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Televisao de Portugal, SGPS, S.A., referente ao ano de 2006

L Introducao

1. O Conselho Regulador da ERC, nos termos do artigo 24.°, n.° 3, alinea n), dos
seus Estatutos, publicados em anexo a Lei n.° 53/2005, de 8 de Novembro, tem
obrigacdo de “[p]romover a realiza¢do e a posterior publicacdo integral de auditorias
anuais as empresas concessiondrias dos servicos publicos de rddio e de televisdo e

verificar a boa execugdo dos contratos de concessao”.

2. Em cumprimento de tal mandato e na sequéncia de concurso publico aberto para
o efeito, foi determinada a adjudicacdo da prestagdo de servigos de auditoria a empresa
concessiondria do servigo publico de televisdo referente ao ano de 2006, a favor da
candidata BDO bdc & Associados, SROC, Lda., nos termos da Deliberacio 2/OUT-
TV/2008, de 13 de Fevereiro, pela qual se estabeleceu que a auditoria ndo
compreenderia a andlise de programacio, entendida esta como andlise € monitorizacdo
sistemdtica de conteidos de programacgdo, dado tratar-se de matéria objecto de
verificacdo propria pela ERC e detalhadamente explanada no seu Relatério de

Regulagdo referente ao ano de 2006.

3. A auditoria realizada teve por objectivo a verificacdo do cumprimento das
obrigacdes impostas pelo Contrato de Concessdo Geral e Especial, bem como do
previsto no seu Aditamento e, ainda, o cumprimento do Protocolo celebrado entre os
tr€s operadores de televisdo, assinado em 21 de Agosto de 2003. Compreendendo, em

concreto, elementos que permitam aferir do cumprimento das obrigagdes de servico
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publico impostas a concessiondria, a transparéncia e proporcionalidade dos fluxos
financeiros aquelas associados, atendendo, nomeadamente, ao previsto nas cldusulas

14.2, 15.2 € 20.% do Contrato de Concessao, de 22 de Setembro de 2003.

1I. Relatério da auditoria — BDO bdc & Associados, SROC, Lda.

4. No ambito da andlise efectuada a revisdo do sistema de producdo de informagdo
analitica e dos respectivos critérios e regras de imputacdo dos custos do servigco publico
de televisdo, a auditoria efectuada ficou ab initio prejudicada, no entender dos seus
responsdveis, pelas deficiéncias existentes no sistema de producdo de informacdo
analitica, que inviabilizaram a obtencdo da base de dados do or¢gamento para 2006, bem
como a andlise da execucdo orcamental.

Todavia, ainda assim, foi possivel verificar que o sistema de acompanhamento
da execucdo orcamental em vigor para 2006 ndo tinha como objectivo ou
procedimento especifico a verificacdo do cumprimento das metas qualitativas e
quantitativas do PAOSP (Plano de Actividades e Orcamento do Servigo Publico).

Mais se conclui no sentido da inexisténcia de uma tabela de imputagdo dos
custos e proveitos aos objectos de custeio, ndo existindo uma metodologia estruturada
de custeio. A isto acresce que a informagdo disponivel ndo permite uma reparticdo dos
custos directos das emissdes internacionais entre a RTP Africa e a RTP Internacional,
prejudicando a verificagdo do cumprimento da rubrica constante do ponto 1.4 da
Clausula 15.* do Contrato de Concess@o Geral do Servico Publico de Televisdao

(doravante CCGSPTV).

5. Quanto a andlise realizada a revisdo do plano de actividades e orcamento do
servigo publico, também aqui os auditores se depararam com alguns constrangimentos
decorrentes da auséncia de uma sistematizagdo dos ajustamentos entre o orgamento € 0O
plano de actividades, ndo existindo, neste dltimo, uma estimativa e reparti¢cdo dos custos
comuns, os quais sdo apurados apenas no Relatorio sobre o cumprimento das
obrigacoes de servico piiblico (RCOSP) e imputados aos objectos de custeio de acordo

com os seguintes critérios: Televisdo 80%; Rddio 20%; e dentro da televisdo: RTP 1,
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55%; A2, 20%; RTP Internacional, RTP Africa, RTP Acores, RTP Madeira e Outros,
5% cada.

No plano de actividades ndao hd qualquer remissdo ou enquadramento explicito
quanto as obrigacdes consagradas no CCGSPTv, sendo aquele composto
fundamentalmente por informagdo qualitativa que ndo permite de forma clara uma

andlise qualitativa e quantitativa dos servigos especificos contratualizados com o Estado.

6. Da andlise das demonstragdes financeiras nio foi possivel, pelos fundamentos
constantes a fls. 5 da Fase III do Relatorio da Auditoria, avaliar o saldo das dividas
existentes junto de institui¢des de crédito e a existéncia de outras responsabilidades. O
balango consolidado apresenta valores de capital proprio negativo, encontrando-se,
porém, salvaguardada a garantia de continuidade das operac¢des pelas medidas de
saneamento financeiro incluidas no acordo de reestruturacdo financeira.

Neste ambito, é recusada pelos auditores a imputag@o do investimento realizado
na recuperacdo e digitalizacdo do arquivo audiovisual como custo do servico publico de
televisdo, o qual, tendo sido orcamentado pela RTP, no objecto de custeio “Arquivo”, é
tido pela auditora como ndo enquadravel no conceito de custo de exploracao do Arquivo
audiovisual previsto no CCGSPTyv.

As demonstracdes financeiras individuais - e tendo presente a reserva por
desacordo quanto a aplicagdo do principio da especializacio dos exercicios, manifestada
pelos auditores -, apresentam uma sobreavaliacdo dos custos do servigo puiblico em
1.111 milhares de euros, que, de acordo com o documento, deveriam ser integrados nos
custos do exercicio anterior e ndo no de 2006, dai resultando, por conseguinte, uma
sobreavaliac@o dos custos do servigo publico para 2006.

E, ainda, evidenciado que, com a alteracdo da politica contabilistica de
reconhecimento do apoio ao Instituto do Cinema, Audiovisual e Multimédia, cujo
protocolo foi apenas assinado em 2007, os custos do exercicio de 2006 aumentaram em
cerca de 1.500 milhares de euros, totalmente integrados nos custos do servigo publico
de televisdo de 2006, mas, dada a aplicagdo do método da equivaléncia patrimonial, tal
montante foi imputado ao exercicio de 2006, sobreavaliando os custos do servigo

publico desse ano.
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7. Da apreciacdo do enquadramento legislativo dos contratos de concessdo de
servigo publico de televisdo, os auditores verificaram que a altera¢do do clausulado
ocorrida em 2008 colmatou algumas das falhas registadas no contrato de 2003.

Evidenciam, porém, que ainda assim se impdem algumas alteracdes, decorrentes,
alids, de decisdes da Comissdo Europeia, designadamente quanto a determinagio da
remuneracdo do capital proprio e quanto ao excesso de compensagdo, concluindo-se
que tais disposi¢cdes «além de ndo estarem contempladas nos CCSPTs, ndo sdo
consistentes com a forma de compensacio do servico de programas generalista (...)
que assenta num conceito de custo de oportunidade, que difere do conceito preconizado
no artigo 5.° [da Decisdo da Comissdo 2005/842/CE, de 28 de Novembro de 2005], i.e.,
a medicdo do custo “ocasionado pelo cumprimento das obrigacdes de servico
publico”».

Neste ambito €, ainda, proposta a clarificacio das mensagens publicitdrias que
sdo excluidas para efeitos de apuramento dos limites de tempo reservado a publicidade,
particularmente relevante para o apuramento da indemnizacdo prevista na Clausula 15.%,

L1.1.

8. As andlises globais relativas a avaliagdo do cumprimento das missdes de servigo
publico de televisdo realizadas pelos auditores levam a concluir pela existéncia de fortes
indicios de incumprimentos a Cldusula 13.* do CCGSPTYv (cfr. fls. 12 do Capitulo 2 da
Fase IV do Relatério), que estabelece um limite de 6 minutos para a difusdo de
mensagens de publicidade comercial. Tendo, também, identificado situagdes de
incumprimento do limite de 12 minutos fixado na Lei da Televisdo (art. 36.° da Lei
n.°32/2003, de 22 de Agosto'), limite esse aplicdvel a todos os servicos de programas de
cobertura nacional e acesso ndo condicionado.

Referem os auditores que as metodologias e ferramentas adoptadas no dmbito da

andlise realizada foram distintas das utilizadas pela RTP, a tal se imputando as

! Diploma em vigor a data a que se refere a auditoria, revogado pela Lei n.2 27/2007, de 30 de Julho.
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discrepancias existentes entre os dados do operador e os dados da auditoria, sem que tal
ponha em causa a convic¢ao de incumprimentos por parte da RTP.

E, ainda, evidenciado que, no ano em andlise, ndo foi divulgado o Estatuto
Editorial, conjuntamente com o Relatério e Contas, constatando-se que o documento
contendo a linha editorial da RTP, com os principios éticos e profissionais que guiam o
comportamento jornalistico da televisdo piiblica é datado de Agosto de 2001 e
necessita, naturalmente, de uma revisdo e actualizagdo (fls. 17, ponto 3.3 do Capitulo
2 da Fase IV do Relatério da Auditoria), questio igualmente assinalada pelo Provedor
do Telespectador que, em relacdo ao alinhamento e agenda das noticias, considera
indispensdvel a publicagdo de um novo e actualizado Livro de Estilo no qual estejam
explicitados os critérios editoriais seguidos.

Conclui a auditora que, da andlise global realizada, os aspectos evidenciados,
apesar de constituirem incumprimentos pontuais, “nfo afectam o cumprimento global

pela RTP das suas obrigacdes legais e contratuais sobre estas matérias”, sendo de
salientar a inexisténcia de incumprimentos por parte da RTP ao protocolo celebrado
com a SIC e TVI, em 19 de Setembro de 2003 e respectiva adenda, o qual, refira-se,
estabelece sobretudo obrigacdes para os operadores privados.

Nesta sede €, igualmente, referenciado o Relatério do Provedor do Telespectador,
respectivas conclusdes e recomendagdes - cfr. fls. 27 do Capitulo 2 da Fase IV do

Relatorio.

9. Por ultimo, quanto a andlise quantitativa relativa ao apuramento dos resultados
do servigco publico de televisdo, respectiva indemnizacdo compensatoria e outros
financiamentos, conclui a auditora no sentido da inexisténcia, no custeio do servigo
publico de televisdo da RTP SGPS, de 2006, de uma metodologia estruturada de custeio
e inexisténcia de uma separacdo entre 0os custos e receitas relativos ao servico de
interesse econdmico geral prestado pela RTP e os relativos a outros servigos por aquela
prestados, desrespeitando, assim, o previsto no n.° 5 do artigo 5.° da Decisdo da

Comissdo ja referida, de 28 de Novembro de 2005.
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Audiéncia do interessado - Radio e Televisao de Portugal, SGPS, S.A.

10.  Nos termos da Deliberagdao 8/OUT-TV/2009, de 18 de Novembro de 2009, foi a

RTP, SGPS, notificada para se pronunciar, o que fez, em 18 de Dezembro de 2009,

refutando alguns aspectos do Relatdrio, designadamente nos seguintes termos:

a)

b)

c)

As limitacdes analiticas apontadas (Ponto II-2.1. do Relatério Técnico
Sintese) resultam da alteragdo estrutural da empresa, no momento da sua
fusdo, que conduziu a que ndo fosse possivel aceder a base de dados do
Orcamento de 2006, salientando que «a referida auséncia de “arquivo
integral de documentacdo” se reporta apenas a alguns documentos
impressos relativos a objectos de custeio (...)».

Sublinha, ainda, que o decurso do tempo até ao momento da realizacdo
da auditoria n3o contribuiu para a preservacdo da “evidéncia das
propostas das Direcc¢des e ajustamentos efectuados e consequentemente o
rastreamento da metodologia”.

Quanto aos critérios e regras de imputacdo de custos adoptados (Ponto II-
2.3. do Relatério Técnico Sintese), refere a RTP que os mesmos se
encontram definidos no Contrato de Concessdo, quer especificamente,
quer remetendo para o conceito de custo marginal, repudiando, a
concessiondria, a alusdo a metodologias ad-hoc ou a inexisténcia de
metodologia estruturada de custeio, evidenciando que “[as] auditorias
financeiras da IGF (responsdveis no Contrato de Concessdo pela
auditoria financeira) nunca identificaram qualquer insuficiéncia de
informag@o.”

Quanto a inexisténcia de informacdo qualitativa no plano de actividades e
or¢camento de servico publico (Ponto II-2.5. do Relatério Técnico
Sintese), sustenta a concessiondria que “a Clausula 16.* do CCgSPT (e a
Clausula 10* da Concess@o Especial) ndo impdem, como elementos do
Plano de Actividades e Orgamento, quaisquer requisitos de natureza
qualitativa, nem obrigam a qualquer remissdo ou enquadramento

explicito para a estrutura das obrigacdes de Servigo Publico”, por
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conseguinte “a ndo existéncia de informagdo qualitativa integrada no
PAOSP (...) ndo deverd fundamentar qualquer apreciacio negativa.”
Salienta, quanto a posi¢cdo do Conselho de Opinido, que “da leitura do
depoimento do [Conselho de Opinido da RTP] néo se identifica qualquer
referéncia ao nio cumprimento de obrigacdes determinadas pelos
Contrato de Concessdo por parte do Servigo Publico de Televisiao”.

d) Quanto a inclusdo como custo do servico publico do investimento na
recuperacdo e digitalizacdo do arquivo audiovisual e despesas com
pensdes e indemnizagdes (Ponto II-2.8. e 2.9. do Relatério Técnico
Sintese), refere a empresa que discorda da orientacdo defendida, que,
entende, “ficou cabalmente esclarecida no Contrato de Concessao de 25
de Marco de 2008”, o qual “vem esclarecer definitivamente que quer os
custos de investimentos no arquivo histérico, quer as despesas
(configuradas ou ndo como custos) relativas a pensdes e cuidados
médicos de reformados sdo financiados pelo Servigo Piblico”.?

Sublinha que “[o] investimento no Arquivo Histdrico — (...) — tem de ser
financiado e, portanto, havia necessidade de garantir o plano de
recuperacdo do Arquivo Histérico estimado no Acordo de Reestruturacio
Financeira em 20 milhdes de Euros”, acrescentando que “[a] Empresa
estd impedida, por Lei, de contrair novos financiamentos; ora, o
investimento no Arquivo Histdrico, pela sua excepcionalidade e néo
recorréncia, foi tratado de forma auténoma e especifica no préprio
Acordo de Reestruturacdo”, considerando que o mesmo argumento
sustenta o valor das pensdes pagas.

Conclui referindo que “[os] custos incorridos pela empresa no
desenvolvimento das suas obrigacdes s@o obrigatoriamente elegiveis
porque com as limitagdes de financiamento e de custos globais, ndo se

pode entender de outra forma”.

% V. Clausula 25.2 do Contrato de Concess3o do Servigo Publico de Televisdo de 25 de Margo de 2008
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e) Relativamente as conclusdes da BDO quanto a aplicacdo do principio da
especializacdo dos exercicios e da alteracdo de politica contabilistica de
reconhecimento do apoio ao ICAM (Ponto 1I-2.10. e 2.11. do Relatério
Técnico Sintese), sustenta o operador que “[as] Demonstracdes
Financeiras Consolidadas sdo a fonte de informacdo relevante e Unica
para a avaliacdo financeira reportada no relatério sobre o cumprimento
das obrigagdes de servico publico”, salientando que “a auditoria as
Demonstracdes Financeiras Consolidadas, estd isenta das reservas
mencionadas nos relatérios das empresas individuais.”

f) O Relatério da Auditoria dd como bastante provavel o incumprimento do
limite de tempo reservado a publicidade consagrado na Clausula 13.* do
Contrato de Concessao Geral (Ponto 11.2.13. e 2.14. do Relatério Técnico
Sintese), considerando a concessiondria incompreensivel tal conclusio a
luz da inexisténcia de elementos confirmativos de tal incumprimento nos
relatérios mensais, facultados a auditora, submetidos ao Gabinete de
Meios para a Comunicac¢io Social, bem como de quaisquer san¢des com
ele relacionadas.

g) Em matéria de valor liquido do custo de servigo publico (Ponto 11-2.21. e
2.22. do Relatério Técnico Sintese), de acordo com os ajustamentos
propostos pelos auditores, a RTP “ni3o concorda com os ajustamento

efectuados (...)”.

11.  Dos aspectos evidenciados pela auditoria, mereceu a concordancia por parte da
concessiondria a recomendacdo efectuada, no ambito dos ajustamentos e
reclassificagdes aos resultados do servico publico de televisdo, nos quais foram
considerados montantes que nao se enquadram no conceito de exploracido previsto no
Contrato de Concessdo Geral de Servigo Publico de Televisdo, nomeadamente no que
respeita ao imposto do selo sobre os juros dos financiamentos, no montante de 1901

milhares de euros (Ponto II-2.20. do Relatério Técnico Sintese).
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12.  Refira-se que, simultaneamente com o Relatério da Auditoria - o qual foi
remetido na totalidade, tendo a RTP circunscrito a sua prontncia ao Relatério Técnico
de Sintese -, foram remetidos a RTP os dados apresentados no Relatério de Regulagdo
da ERC, referente ao ano de 2006, constantes do Anexo II da presente Deliberacio e
que sdo parte integrante da mesma, sobre os quais a concessiondria do servi¢o publico

ndo se pronunciou.

IV. Conclusoes

13.  Um dos primeiros aspectos que se tem por pertinente salientar reporta-se a
inclusdo como custo do servigo publico do investimento na recuperagdo e digitalizacdo
do arquivo audiovisual, o qual, na opinido dos auditores, ndo poderia ser enquadrado no
custo de exploracdo do arquivo audiovisual previsto no contrato de concessao.

Saliente-se que, entre as obrigacdes do operador de servico publico, encontra-se
contratualizada a obrigacdo de ‘“manter, conservar e actualizar os seus arquivos
audiovisuais e a facultar o seu acesso, em condi¢des de eficdcia e acessibilidade de
custos, nomeadamente aos operadores privados de televisdo e aos produtores de cinema
e audiovisuais” (cfr. Clausula 11.%, n.° 3 do CCGSPTYv). Estabelecendo a Portaria n.°
111/91, de 7 de Fevereiro, que a RTP “devera conservar em arquivo, e nas melhores
condicdes de utilizagdo, os registos classificados como de interesse publico (...), tendo
em vista a preservagdo, a valorizacdo e a difusdo de obras e de documentos que
constituam marcos na producgdo televisiva e um testemunho da época e da evolucdo da
prépria sociedade.”

Para determinacdo do valor da indemnizagdo compensatéria, nos termos da
Clausula 15.* do CCGSPTyv, € incluida a rubrica referente ao servico especifico do custo
de exploracdo dos arquivos audiovisuais, que abrange “os encargos com a manutengio e
actualizac@o dos respectivos servicos”, devendo tomar-se em consideracdo, para o seu
apuramento, “os custos efectivamente despendidos em instalagdes, meios humanos e
materiais, directos e indirectos alocados numa base material” e aos quais devem ser

retirados os respectivos proveitos.
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Face as obrigacdes decorrentes do contrato celebrado com o Estado e supra
referenciadas, o Conselho Regulador concorda com o entendimento perfilhado pela
concessiondria de servico publico, considerando que, tendo em vista o cumprimento da
mencionada obrigacdo, o investimento efectuado na recuperacdo e digitalizacdo do
arquivo audiovisual ndo poderd deixar de ser integrado no custo do servico publico,
dado estarem em causa operacdes que viabilizam a preservacio e a disponibilizacdo, nas
melhores condicdes técnicas, de um espo6lio tnico e de inegdvel importancia histérico-

cultural.

14. Feita a reserva supra, importard assinalar alguns aspectos evidenciados no
Relatério da Auditoria, que se entende carecerem de regularizacdo por parte da RTP,
SGPS. De facto, foram evidenciadas e bastante sublinhadas diversas deficiéncias, quer
ao nivel da informacdo disponivel quer ao nivel da produ¢@o de informacao analitica, a
saber:

i. Inexisténcia da base de dados do orcamento de 2006;

ii. Auséncia de uma sistematizacdo dos ajustamentos entre o or¢camento € o
plano de actividade e orcamento de servico publico;

iii. Nao identificacdo do sistema de producdo de informagdo analitica
utilizado para fazer face as obrigagdes definidas nos contratos de
concessdo de servico publico, concretamente na orcamentacdo e controlo
da execucao;

iv. Inexisténcia uma tabela de imputagdo de custos e proveitos aos objectos de
custeio;

v. Apuramentos de custos de exploragdo por exclusdo; designadamente, os
custos de exploragdo do canal generalista sdo apurados por diferenca, apds
o apuramento dos custos dos outros servigos;

vi. Inexisténcia de uma metodologia estruturada de custeio.

A propria constru¢gdo e modelo de apresentacdo do plano de actividades e

or¢camento do servigo publico inviabilizam uma apreciagdo mais rigorosa, de ordem

10
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qualitativa, das obrigacdes gerais da concessiondria, pondo, mesmo, em causa a
utilidade do referido plano.

Como evidenciado no Relatério Técnico de Sintese da Auditoria, a fls. 14, “[0]
objectivo de sistemas de produgido de informagfo analitica e de controlo interno € o de
garantir com razoabilidade (...), a condu¢@o ordenada e eficiente dos negdcios do
Grupo formado pela RTP SGPS e suas Subsididrias, incluindo a aderéncia as politicas
de gestdo e salvaguarda de activos, a prevencdo e detec¢c@o de fraudes e erros, o rigor e
plenitude dos registos contabilisticos, o cumprimento das leis, dos regulamentos e dos
contratos e a preparacdo tempestiva de informacdes financeiras e qualitativas crediveis”.

Tendo em conta as obrigagdes especiais que impendem sobre a concessiondria,
quanto ao controlo rigoroso da sua gestdo e necessidade de salvaguarda da transparéncia
das relagdes financeiras que mantém com o Estado, ndo poderd o Conselho Regulador
deixar de registar que as falhas apontadas obstam a concretiza¢do de um dos objectivos
desta auditoria: a verificagdo dos critérios subjacentes & orcamenta¢do do servigo
publico e respectiva execugao.

A concessionaria tem um especial dever e responsabilidade de assegurar a
preservacdo e acessibilidade dos instrumentos de controlo, nomeadamente atendendo a
obrigatoriedade de realizagdo das auditorias externas, como a ora em andlise,
sublinhando-se, igualmente, como aconselhdvel que os instrumentos de gestio se
aproximem o mais possivel dos pardmetros necessdrios a avaliagio do plano de
actividades e or¢camento do servico publico face as obrigagdes impostas pelos contratos

de concessao.

15. Outro dos aspectos evidenciados no Relatério da Auditoria, no ambito da
avaliagdo do cumprimento das missdes de servico publico, reporta-se aos limites de
tempo reservado a publicidade, sendo identificadas pela prépria RTP 159 situagdes em
que o limite consagrado no contrato de concessdo (6m) € ultrapassado. Apesar de este
ndmero ser bastante inferior ao das situagdes registadas pela Auditora, que refere que
tais diferencas resultam da aplicagdo de metodologias distintas nos apuramentos,

entende-se, que tais violagdes, por si sd, pdem em causa a propria razdo de ser da

11
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indemnizagdo compensatéria, nomeadamente a rubrica prevista na Cldusula 15.%, 1.1.1,

do CCGSPTv.

16.  Na andlise desenvolvida pela auditora ao valor do custo liquido do servigco
publico, concluiu aquela que, com os ajustamentos propostos (cfr.Il.6), tal valor
ascenderia a 199 435 milhares de euros.

Deste montante global, os auditores procederam a deducdo do custo apresentado
pela concessionaria para o servico de programas RTP 1 (125 907 milhares de euros),
para a fixac@o do valor relevante no apuramento da indemnizagdo compensatéria devida
pelo Estado. Tal valor resultou, enfim, da adi¢gdo do chamado “custo de oportunidade”,
apurado em funcdo das perdas de receitas publicitirias decorrentes das limitagoes
impostas pela Cldusula 13.* do CCGSPTv (69 070 milhares de euros), ascendendo, nas
contas dos auditores, a 142 598 milhares de euros.

Ora, a RTP recebeu, em 2006, a titulo de indemniza¢cdo compensatoria, um total
de 124 000 milhares de euros, valor esteque fica aquém, conforme supra evidenciado,
do avaliado pela auditora.

Por outro lado, refira-se que em 2006 a contribuicdo para o audiovisual atingiu
48 995 milhares de euros e que as dotagdes de capital cifraram-se em 47 300 milhares
de euros, para além de a contribui¢do dos governos regionais dos Acores e Madeira se

ter fixado em 124 mil euros.

17.  Conforme referido no ponto 11 da presente Deliberagdo, foi disponibilizado a

RTP, em sede de audiéncia de interessados, um documento com dados extraidos do

Relatério de Regulacio de 2006 (Anexo II), documento esse que néo foi objecto de

qualquer prontncia por parte da concessiondria do servico publico e do qual importara
evidenciar os seguintes aspectos:

a. No que respeita ao cumprimento das obriga¢gdes previstas na Lei da Televisao

(Lei n°®32/2003, de 22 de Agosto) relativamente a difusdo de programas

originariamente em lingua portuguesa, a difusao de programas criativos

de producio originaria em lingua portuguesa, 2 produciao europeia e a

emissdo de obras europeias provenientes de produtores independentes, o
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operador de servico publico cumpriu as obrigacdes legais.

b. No que respeita a diversidade de géneros da programacao, nio obstante
existir desequilibrio no peso dos diversos géneros, na generalidade a RTP
respeitou aquele principio, verificando-se, por outro lado, um equilibrio entre
a representacdo dos géneros de programas e respectivas fungdes. De assinalar,
contudo, que no servico de programas generalista de sinal aberto RTPI1 se
verificou um défice de programas com fun¢io predominantemente formativa,
patente na fraca presenca de programas dos géneros Educativos e Culturais.
E, igualmente, de notar, no mesmo servico, a escassez de programas do
género Infantis e Juvenis.

c. Relativamente ao cumprimento dos horarios de programacido foram
identificados incumprimentos de horarios de programacdo previstos emitidos
nas diferentes faixas hordrias do servigco de programas generalista de sinal
aberto RTP1°.

d. No que respeita a diversidade e pluralismo da informacao, embora em
termos gerais exista diversidade e pluralismo de temas, fontes e actores no
principal bloco informativo do servico de programas generalista RTP1, o
unico a ser abrangido na andlise, verificou-se que apenas quatro temas -
Politica Nacional, Desporto (com presengca hegemoénica do Futebol face a
outras modalidades desportivas), Assuntos Internacionais e Ordem Interna -
representam 56,7% dos temas emitidos. Por outro lado, a presenca de temas,
actores e fontes de areas como a Cultura, a Educacio e as Forgas laborais é
diminuta, sendo, além disso, residual o nimero de pecgas emitidas sobre
temas, fontes e actores ligados a Emigragéo, a Imigragdo e a Minorias étnicas,

culturais e religiosas.

*Em 2006 a apreciacio do cumprimento dos hordrios de programacio cingiu-se ao canal
generalista de servico publico RTP1, fundamentando-se nas obrigacdes legais consagradas na
Lei n.° 32/2003, de 22 de Agosto, Lei da Televisdo em vigor a data a que se reporta a auditoria.
Nesta matéria, tais obrigacGes traduziam-se na “observincia de uma ética de antena”, que
pressupde o respeito pelos consumidores, reflectida, nomeadamente, no cumprimento dos
programas e horarios anunciados.

13



ENTIDADE REGULADORA
PARA A COMUNICACAO SOCIAL

18.  Desta andlise resulta que as insuficiéncias detectadas reportam-se a metas
definidas quer na lei (cfr. art. 47.°, n.° 2, alineas a) e d), da Lei da Televisao de 2003),
quer no contrato celebrado com o Estado (cfr. Clausula 5.%, n.°s 1 e 2, alinea a) e d), e
Clausula 6., n.° 1, alineas b), ¢c) e h), do CCGSPTv), visando garantir que a
concessiondria de servigo publico seja reconhecida como uma televisdo de referéncia,

contribuindo para a formacao, informacéo e entretenimento de todos os telespectadores

V. Deliberacao

1. O Conselho Regulador da ERC, nos termos do artigo 24.°, n.° 3, alinea n), dos
seus Estatutos, publicados em anexo a Lei n.° 53/2005, de 8 de Novembro, tem
obrigacdo de “[p]promover a realizacdo e a posterior publicag¢do integral de auditorias
anuais as empresas concessiondrias dos servicos publicos de rddio e de televisdo e

verificar a boa execugdo dos contratos de concessio”.

2. Em cumprimento de tal mandato, e na sequéncia de concurso publico aberto para
o efeito, o Conselho Regulador estabeleceu que a auditoria externa ndo compreenderia a
andlise de programacdo, entendida esta como apreciacio e monitorizacdo sistematica de
conteudos de programacao, dado tratar-se de matéria objecto de verificacdo propria pela
ERC e detalhadamente explanada no seu Relatério de Regulacdo referente ao ano de

2006, cujas conclusdes se ddo aqui como reproduzidas.

3. Das conclusdes expressas pelos auditores externos sobre a adequagdo dos fluxos
financeiros resulta:
a. Que as obrigacdes de servico publico de televisdo foram cumpridas em
todos os aspectos relevantes;
b. Que o valor da indemnizagdo compensatéria atribuida pelo Estado, ndo
incluindo outros instrumentos de financiamento do servigo publico de
televisdo, se situa aquém, em cerca de 18 098 milhares de euros, do

apurado pela BDO como custo relevante do servico publico de televisao.
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A este valor devera acrescer, no entendimento do Conselho Regulador, o
montante do investimento realizado pela concessiondria no Arquivo
Audiovisual (2 962 milhares de euros), tal como se assinalou no ponto 12
da presente deliberagdo; e

c. Que subsistem fortes indicios de incumprimento dos limites de tempo

reservados a publicidade, previstos na Clausula 13.* do Contrato de

Concessdo Geral do Servico Publico de Televisao.

4. Por outro lado, do cruzamento da analise a referida auditoria com o0s elementos
apurados pelo Conselho Regulador, relativamente ao exercicio de 2006, expressos no
relatdrio de regulagdo apresentado a Assembleia de Republica e publicamente divulgado
em 2007, o Conselho Regulador ndo pode deixar de assinalar os incumprimentos
detectados, nomeadamente o défice registado na RTP 1 de programas com fungdo
formativa, cultural e educativa, e na escassez de programas infantis e dirigidos a

minorias.

Lisboa, 20 de Maio de 2010

O Conselho Regulador

José Alberto de Azeredo Lopes
Elisio Cabral de Oliveira
Luis Gongalves da Silva (abstencao)
Maria Estrela Serrano
Rui Assis Ferreira
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