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Assunto: Auditoria a Empresa Concessionaria do Servico Publico de Radio e Televisao, RTP - Radio e

Televisao de Portugal, S.A,, referente ao ano de 2017
I Introdugao

1. 0 Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicacdo Social (doravante,
ERC), nos termos do artigo 24.%, n.° 3, alinea n), dos seus Estatutos, aprovados pela Lei n.°
53/2005, de 8 de novembro, tem obrigacdo de “promover a realizagdo e a posterior
publicacdo integral de auditorias anuais as empresas concessionarias dos servicos

publicos de radio e de televisao e verificar a boa execugao dos contratos de concessao”.

2. Em execugdo desta tarefa, foi adjudicada & Mazars & Associados — SROC, S.A. (doravante
Mazars ou Auditores), a realizacao de tal auditoria relativamente ao ano de 2017, com o
objetivo de proceder a verificagao do cumprimento das obrigacdes impostas pelo Contrato
de Concessao do Servigo Pablico de Radio e de Televisao, celebrado em 6 de margo de
2015 (doravante, CCSPRT), compreendendo, em concreto, o cumprimento das obrigacdes
impostas pelo CCSPRT, o cumprimento da missao de servico puablico nos termos
concessionados, a transparéncia e proporcionalidade dos fluxos financeiros associados e
a conformidade da atuagao da RTP — Radio e Televisdo de Portugal, S.A. (doravante RTP ou
Concessionéria), com as melhores praticas de mercado (regime também estatuido no
artigo 57.%, n.° 7 da Lei da Televisdo e dos Servicos Audiovisuais a Pedido (doravante
LTSAP).

3. Ficou estabelecido que a auditoria ndo compreenderia a analise de programacao,
entendida esta como analise e monitorizagao sistematica de conteldos de programacao,
dado tratar-se de matéria objeto de verificacdo propria pela ERC e detalhadamente

explanada no Relatério de Regulacao referente ao ano de 2017.
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4. 0 Relatério de Auditoria produzido pela Mazars deu entrada, nos servigos da ERC, a 16 de

novembro de 2018.
Il. Relatdrio da Auditoria de 2017 — Mazars & Associados — SROC, S.A.

5. Do trabalho desenvolvido pelos Auditores, e conforme resulta do relatério apresentado,
Anexo | da presente Deliberacdo e que constitui parte integrante do mesmo, a
Concessionaria cumpriu a generalidade das obrigagdes vertidas, no CCSPRT, no ano de

2017.

6. 0 Plano Plurianual, aprovado pela Deliberagdo 4/2014 (OUT-TV] que vigorou até 31 de
janeiro de 2017, e pela Deliberagao ERC/2016/260 (OUT-TV), Plano Plurianual que entrou
em vigor a 1 de fevereiro de 2017, define um conjunto de obrigacbes relativas a
acessibilidade dos servicos de programas televisivos e dos servigos audiovisuais a pedido
por pessoas com necessidades especiais. No ambito da analise efetuada pelos Auditores

verificou-se o ndo cumprimento das seguintes obrigagdes:

(i)  Primeiro servigo de programas generalista (RTP 1): 16 horas semanais de programas de
ficcao, documentarios ou magazines culturais / 20 horas semanais de programas de
natureza informativa, ficgao, documentarios ou magazines culturais, com legendagem
por teletexto.

Os Auditores consideram que esta obrigagao nao foi cumprida, uma vez que a RTP1 nao
assegurou as horas semanais obrigatdrias, durante o exercicio de 2017, dos géneros
previstos - programas de ficgdo, documentdrios ou magazines culturais com
legendagem especificamente destinada a publicos com deficiéncia auditiva.

De acordo com o referido nos Relatérios de Cumprimento das Obrigacoes de Servico
Pdblico de Radio e Televisdo e do Projeto Estratégico (doravante RCOSPPE), “A RTP1
cumpriu em todas as semanas obrigatdrias considerando a legendagem automatica dos
programas de natureza informativa emitidos em direto, ultrapassando largamente o
exigido no Plano Plurianual, atingindo uma média semanal de 51 horas e 6 minutos,
representando em média, 260% do exigido por semana. Nao considerando os programas

emitidos com legendagem automatica, a RTP1 cumpriu em 39 das 52 semanas
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obrigatdrias, o que implica um incumprimento de 25% (atingindo em média 81% do
previsto nas semanas com valores abaixo do exigido), obtendo uma duracdo média
semanal de 21 horas e 49 minutos dos programas legendados. Deve ser considerado que
apenas nao foi possivel atingir os valores minimos porque, na semana 1, ndo emitiu horas
de programacao suficientes que correspondessem aos géneros exigidos para o calculo
dessas quotas, e nas semanas 2, 3,4 e 5 (semana dividida, de acordo com critério
adotado pela ERC, com as obriga¢des analisadas na ponderagao, e com o Plano Plurianual
que estava em vigor até ao dia 31 de janeiro de 2017 e o Plano Plurianual que se aplica
desde o dia 1 de fevereiro de 2017] porque estava ainda num periodo de transicao, ja na
tentativa de se ajustar as regras do novo Plano Plurianual, em que houve uma alteragao
muito revelante, pois passou a contar a segunda exibicao dos programas emitidos com
acessibilidades”.

Apesar da justificagdo apresentada pela RTP, os Auditores mantém que ao se regerem
pela andlise objetiva da obrigacdo, consideram que a mesma esta a ser parcialmente
cumprida, uma vez que a primeira entidade s6 assegurou, em 32 semanas, as horas
semanais dos géneros exigidos (correspondendo assim a uma taxa de cumprimento de
aproximadamente 61,5%), sem considerar os programas emitidos com legendagem

automatica;

(i)  Segundo servico de programas generalista (RTP 2): 20 horas semanais de programas de
ficgdo, documentarios ou magazines culturais / 20 horas semanais de programas de
natureza informativa, ficgdo, documentarios ou magazines culturais, com legendagem
por teletexto.

Os Auditores consideram que a Concessionaria apenas cumpriu, em 37 semanas, as horas
semanais obrigatérias da transmissao de programas de ficcao, documentarios ou
magazines culturais com legendagem, correspondendo assim a um cumprimento total de
71,2%. Deste modo, esta obrigagao foi cumprida parcialmente, uma vez que a RTP 2 nao
assegurou as horas semanais obrigatdrias, em todas as semanas, durante o exercicio de
2017.

De notar que o RCOSPPE considera esta obrigagao integralmente cumprida, por incluir

legendagem automaética na contabilizagdo dos tempos;
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(iii) Segundo servico de programas generalista (RTP 2): 12 horas semanais de programas de
natureza informativa, educativa, cultural, recreativa ou religiosa com interpretagao por
meio de lingua gestual portuguesa, incluindo, caso constem na sua grelha de
programacao, a interpretagao integral e diria de um dos servigos noticiosos do periodo
noturno.

Os Auditores consideram que esta obrigagao foi parcialmente cumprida uma vez que a
Concessionaria, embora tenha cumprido com a interpretagao integral da emissao diaria
do programa “Jornal 2” - servigo noticioso do periodo noturno - apenas cumpriu, em 37
semanas, as horas semanais obrigatérias de programas de natureza informativa,

educativa, cultural, recreativa ou religiosa — correspondendo assim a um cumprimento de

71,2%;

(iv) Servico de Programas Tematico Informativo (RTP 3): 4 horas semanais de programas de
natureza informativa com interpretagdo por meio de lingua gestual portuguesa,
incluindo, com periodicidade semanal, a interpretagao de um dos servigos noticiosos.

Os Auditores consideram que esta obrigagao foi parcialmente cumprida uma vez que a
Concessionaria, apesar de incluir com periodicidade semanal a interpretagao integral de
um dos servigos noticiosos do periodo noturno (“18/20”), apenas cumpre, em 51
semanas, as horas semanais obrigatdrias de programas de natureza informativa —

correspondendo a uma taxa de cumprimento de 98,1%.

‘. Relativamente a Promog&o e Emissao de programas em Lingua Portuguesa, o CCSPRT,
pela alinea i) do n.° 2 da Clausula 6.2, define que a Concessionaria deve “Promover a
emissao de programas em lingua portuguesa e, no caso da televisao, reservar a producao
europeia parte consideravel do seu tempo de emissao, devendo tendencialmente dedicar-
lhes percentagens superiores as exigidas na lei a todos os operadores de televisao, atenta
a missao de cada um dos seus servicos de programas”. Nao obstante, os Auditores
verificaram que a RTP 2 ndao cumpriu com o previsto no CCSPRT, nem com os termos

definidos por lei, nos seguintes aspetos:

(i)  Através da andlise da programagao por servio, constatou-se que a promogao da lingua

portuguesa estd efetivamente a ser realizada, com as quotas de difusdo a serem
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bastante superiores na maioria dos servicos de programas a quota minima exigida na lei
(60%, para RTP1, e 50%, para os restantes servicos de programas), a excegao da RTP 2,
uma vez que apenas 45,73% das suas emissdes sao originalmente em lingua portuguesa

(abaixo dos 50% exigido por lei};

(i) Analisando os programas criativos originariamente em lingua portuguesa, verifica-se
que, no servico de programas RTP 2, a quota foi de 19,7% que é inferior a quota

preconizada pela lei (20%).

8.  No que diz respeito a andlise ao cumprimento dos tempos de publicidade na televisao,
de acordo com o n.° 1 da Clausula 23.2 do CCSPRT, “No servico de programas referido na
alinea a) do n.° 2 da Clausula 7.2, a publicidade comercial ndo pode exceder os seis
minutos por hora.” Nao obstante, verificou-se que a emissao de publicidade comercial na
RTP 1, em situagdes pontuais, nao foi cumprida como previsto no CCSPRT.

Numa primeira instancia, os Auditores salientam que a RTP, no ambito do seu controlo
interno, considera que cumpre com o limite maximo de 6 minutos por hora de tempo de
publicidade comercial, quando ndo excede os 363 segundos por hora, ao invés de 360
segundos (6 minutos vezes 60 segundos) definidos na LTSAP dado que a Concessionaria
assume uma margem de erro de 3 segundos que dizem respeito as frames, existentes
entre cada break publicitario, que n3o deve ser considerada (consequentemente, no
reportada). N3o obstante, se o incumprimento for superior a esta margem, é reportado o
tempo excedido em relagao aos 360 segundos definidos na LTSAP.

Os testes realizados pela Mazars, no ambito da presente auditoria, consideram uma
margem de erro de 6 segundos destinados as frames, existentes entre cada break
publicitario. Se o incumprimento for superior a esta margem, o tratamento é exatamente o
mesmo, isto &, é reportado o tempo excedido em relacao aos 360 segundos definidos na
LTSAP (e ndo em relagao aos 363 segundos).

Neste sentido, apés a analise dos tempos de publicidade comercial inseridos em cada
faixa horaria da grelha de programacao da RTP 1, os Auditores verificaram 49 situacdes em
que se registou um excesso no tempo publicitario emitido, face ao definido no CCSPRT. Das
49 situagdes de incumprimento detetadas, a Concessionaria justificou 31 ocorréncias, 0s

excessos superiores a margem de 6 segundos podem dever-se a: pop-ups de publicidade
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comercial que foram emitidos e que nao foram considerados para o tempo da faixa; a
spots comerciais erradamente classificados como institucionais; a emissao de spots
comerciais em faixas ndo previstas devido a compromissos de programagao

(nomeadamente transmissdes de futebol e emissdes em direto] entre outras.

9.  Relativamente ao cumprimento do artigo 40.° da Lei da Televisdao e dos Servigos
Audiovisuais a Pedido, em que “o tempo de emissao destinado a publicidade televisiva e
a televenda, em cada periodo compreendido entre duas unidades de hora, ndo pode
exceder 10% ou 20% consoante se trate de servicos de programas televisivos de acesso
condicionado, ou de servi¢os de programas televisivos de acesso nao condicionado livre
ou nhao condicionado com assinatura”, do conjunto de testes realizados pelos Auditores a
todos os servicos de programas foi detetada uma inconformidade no servico de
programas tematico informativo (RTP 3}, no dia 27 de Setembro de 2017, Faixa Horaria 15
(20h00 as 21h00) com um excesso contabilizado de 71 segundos. A justificagdo
fornecida pela Direcao Comercial para o excesso detetado foi que as inser¢oes de spots
publicitarios na RTP 3 sao realizados em blocos, podendo a emissdo de um programa
iniciado num bloco resvalar para o bloco publicitario seguinte, tendo sido inserido neste
especificamente um excesso de 71 segundos. Adicionalmente, a Mazars foi informada
que “todo este movimento de blocos é feito ao nivel da emissao, cujo raio de agao da
Direcao Comercial passa a ser muito reduzido ou quase nulo. Adicionalmente, trata-se de
um canal repleto de diretos e dependente dos acontecimentos na hora, o que pode alterar

aprogramacao a qualquer momento”.
. Relatdrio de Regulagao de 2017 da Entidade Reguladora para a Comunicagao Social

10. A ERC, no ambito das atribuicdes e competéncias que lhe estdo cometidas, efetua o
acompanhamento anual dos servicos de programas da Concessionaria, sendo as
respetivas conclusdes plasmadas nos Relatérios de Regulacdo anuais produzidos por

esta entidade.
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11. De acordo com o Relatério de Regulacdo supramencionado, a ERC considera que a RTP,
relativamente ao ano de 2017, cumpriu de um modo geral as obrigagdes que lhe sado

impostas pela LTSAP e pelo CCSPRT.

12.  Em termos de elementos gerais da programacao da RTP1 e da RTP2, em 2017, as opgodes
de programagao dos dois canais do operador publico de televisdo foram coerentes com os
requisitos dos servigos de programas generalistas, verificando-se que proporcionaram a

complementaridade prescrita no CCSPRT em vigor.

13. A Lei da Televisao e dos Servicos Audiovisuais a Pedido estabelece que o exercicio da
atividade estad vinculado a obrigatoriedade de os servicos de programas televisivos
contribuirem para a informacao, formac&o e entretenimento dos pUblicos. A RTP1 e RTP2,
o CCSPRT adiciona especificadamente que devem garantir o acesso a informagao, a
educagao e ao entretenimento. A programacao é enquadrada de acordo com uma das
seguintes fungdes: informar, entreter, formar e promover/divulgar. A programagao da
RTP1 cumpre também este ano as quatro fungdes estabelecidas, embora se verifique, a
semelhanga dos anos anteriores, que o dominio da fungdo entreter é bastante
acentuado. Na RTP2, a andlise das fung@es da programacao televisiva, no ano de 2017,
evidencia a presenca das quatro categorias de fungao consideradas no presente estudo
— informar, entreter, formar e promover/divulgar - com as duas primeiras claramente

prevalecentes.

14. Do Relatério de Regulagdo de 2017 sobressaem as seguintes conclusdes, sem prejuizo
das demais ali enunciadas e que aqui se tém por incluidas e integralmente reproduzidas,

incidindo, sobre o servigo de programas RTP1:

(i) A programacao da RTP1, primeiro servigo de programas do operador de servigo publico,
relativa a 2017, cumpriu de um modo geral as obrigagdes que Ihe sdo impostas pelo

CCSPRT;

(i)  Assim, verifica-se que, de um modo geral, em 2017, a RTP1 cumpre as obrigagdes de

diversidade que lhe sao impostas pelos normativos, nomeadamente por se verificar que
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as suas grelhas anuais de programacdo contemplam conteddos pertencentes aos sete
macro géneros em andlise, subdivididos em 32 géneros televisivos, de entre os 39
considerados. Os géneros informativos (33,2%) e entretenimento (32,1%) representam

dois tercos das horas de emissao dos programas;

(iii) Em 2017, foram contabilizados 2018 programas informativos, a que corresponderam
2390h57m40s de emissao, e que se distribuem por oito géneros: magazine informativo
(o de maior duragéo), servigo noticioso (o mais frequente), debate, reportagem, edicao
especial, entrevista, comentario e boletim meteoroldgico. Foram exibidos magazines
informativos diarios como “Bom Dia Portugal” e “Portugal em Direto”, assim como o0s
servicos noticiosos “Jornal da Tarde”, “Telejornal” e “Manchetes 3”, que asseguram as
exigéncias de emissdo de «espagos regulares diarios em que sejam noticiados e

devidamente contextualizados os principais acontecimentos nacionais e

internacionais»;

(iv] O CCSPRT estabelece uma frequéncia minima de trés edi¢des didrias de noticiarios.
Considerando-se unicamente os servigos noticiosos, que agregam 981 edicoes, a RTP1
aproxima-se de cumprir o exigido (2,7 por dia). Se se alargar a nog&do de noticiario aos
magazines informativos didrios sobre temas da atualidade, o ricio de “espagos

noticiosos” corresponde aos valores impostos;

(v) Eexigida frequéncia semanal de emissio de programas de debate e entrevista. 0 “Prés e
Contras” mantém-se como um dos programas que concretiza a obrigagao de emissao
semanal de «espacos regulares de debate, com intervencdo de personalidades
representativas da vida politica e social portuguesa», juntando-se-lhe, em 2017, os
programas “Decisao Nacional” e “O Outro Lado”, entre outros. Semanalmente, o programa
“Grande Entrevista” também assegura o estipulado, juntamente com outras entrevistas

pontuais;

(vi) A RTP1 deve exibir, quinzenalmente, espagos regulares de grande reportagem. As 78

edicdes identificadas, com titulos como o “Sexta as 9”, concretizam este requisito;
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(vii) Cumprindo a exigéncia de transmissdo de espagos semanais de informagao dedicados
especificamente as instituigdes politicas e a promogao da cidadania, foram emitidas 29

edicoes do programa “Parlamento’;

(viii) A LTSAP e o CCSPRT estabelecem que a RTP1 apresente «programas educativos de
entretenimento» para os mais novos, garantindo «espacos regulares de programacao
ludica, formativa e educativa». Os desenhos animados dominam tanto em dura¢ao como
nimero de programas, seguindo-se os educativos infantis/juvenis. Os conteddos
infantis/juvenis da RTP1 concentram-se nos alinhamentos das manhas e dos fins-de-
semana, estando praticamente ausentes da restante grelha. Analisada a grelha de
programacao de 2017 da RTP1, verifica-se que os programas infantis/juvenis sao apenas
os segundos menos expressivos, registando no global 901 edicdes exibidas e cerca de

148 horas de emissao;

(ix) 0 CCSPRT refere que a RTP1 deve satisfazer as necessidades formativas, informativas,
culturais e recreativas do grande publico, com a transmissao de programas culturais,
espagos regulares de difusdo de documentarios originais, focando a realidade social,
histérica, cultural, ambiental, cientifica ou artistica portuguesa, de divulgacao de obras,
criadores e instituicbes culturais portuguesas, grandes espeticulos culturais ou
artisticos, em direto ou diferido, designadamente operas, concertos, pecas teatrais,
bailados ou outras artes performativas, espacos dedicados a musica portuguesa. A
periodicidade dos programas de divulgacao cultural deve ser semanal, dos documentarios
mensal, dos grandes espetaculos culturais ou artisticos e para os programas dedicados a
musica portuguesa deve ser bimestral. Em 2017, os programas de informacao cultural —
“Janela Indiscreta” e “Todas as Palavras” —, somaram 172 exibicdes e 66h09m50s de
emissao, preenchendo o requisito de regularidade semanal para este tipo de programas.
A presenca de documentarios também garante a regularidade mensal. No contexto

cultural, a RTP1 exibiu 68 espetaculos, superando a regularidade mensal exigida;

(x) Em matéria de diversidade recai especificamente sobre a RTP1 a obrigagao de apresentar
conteldos que atendam as diferentes realidades do territério, que cubram

manifestacdes que constituam fator de identidade ou formas de representagado nacional,
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institucional, civica, social, cultural e desportiva. Em 2017, a RTP1 manteve o programa
“Aqui Portugal”, classificado como variedades, fazendo por cumprir o requisito da
diversidade. Através do programa, a RTP percorreu o pais de norte a sul a pretexto de
acontecimentos locais como feiras, festas populares, romarias e outras, dando a conhecer
as particularidades do territério nacional. Como em 2016, o programa “Portugal em Direto”
manteve-se na programacao da RTP1 em 2017, dedicando-se ao territério nacional,
embora de uma perspetiva informativa. O programa tem contribuido para a nogao de
coesao nacional que a concessionaria de servigo publico de televisao deve cumprir,
permitindo a visibilidade de protagonistas e de temas que se encontram afastados dos

servigos noticiosos de horario nobre;

(xi) 0 requisito de uma programagao de vocagao familiar, com a componente de cultura geral
requerida ao primeiro canal do servigo publico, é cumprido através de programas como os

concursos “Brainstorm” ou “The Big Picture” (programas de entretenimento};

(xii) No que respeita a programacao de 2017 da RTP1, os conteldos que contribuiram para a
promogao da diversidade cultural e interesses de grupos minoritarios foram: 14 edicdes
do “Consigo”, 9 edigcbes dos desenhos animados educativos “Paula” (incluidas no
contentor infantil/juvenil “Zig Zag”) e a da “Missa Especial - Peregrinagao Internacional do
Migrante”. Em relagdo ao ano anterior, verificou-se uma diminui¢ao de cinco para trés
titulos, mantendo-se semelhante o nudmero de edicbes dos programas que
permaneceram na grelha da RTP1. Observou-se um decréscimo de 12 horas para as cerca
de 10 horas, que confirma a tendéncia de declinio da presenga de programas de

promogao da diversidade cultural e interesses de grupos minoritarios na RTP1;

(xiii) Relativamente a verificagdo do limite previsto no n.° 1, da Clausula 23.3, do CCSPRT, que
limita a publicidade comercial, exibida na RTP1, a um maximo de seis minutos por hora, e
tendo em atencdo o disposto no n.° 3, da mesma Clausula, foram identificadas 20 (vinte)

situagdes com mais de 6 minutos (com margem de 6 segundos).

10
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15. Do Relatério de Regulagdo de 2017 sobressaem as seguintes conclusdes, sem prejuizo
das demais ali enunciadas e que aqui se tém por incluidas e integralmente reproduzidas,

incidindo, sobre o servigo de programas RTP2:

(i)  Aprogramacdo da RTP2, segundo servigo de programas do operador de servigo publico,
relativa a 2017, cumpriu de um modo geral as obrigagdes que lhe sdo impostas pelo

CCSPRT;

(i) O segundo servico de programas da RTP deve assegurar «espagos de informagao diarios
que, de modo contextualizado e aprofundado, desenvolvam o tratamento de matérias da
atualidade nacional, regional e internacional». Os servigos noticiosos — “Euronews”,
“Jornal 2" e “Repérter Africa” — sdo lideres na programagio informativa. Magazine
informativo, entrevista, debate, comentario e boletim meteorolégico sdo os outros
géneros de informacao com presenca de relevo. Em 2017, desapareceram da grelha da
RTP2 os programas de debate e reduziu drasticamente a presencga dos programas de
entrevista, com 14 edicGes (0,6%) a totalizar 9h16m12s (0,6%). No caso dos debates,
transitaram para o servico de programas tematico da RTP, a RTP3, os programas
“Eurodeputados” e “Parlamento”, em que o0s representantes dos partidos com assento
nos dois parlamentos discutem semanalmente assuntos da atualidade politica. No caso
das entrevistas, “Afinidades” foi o Unico programa deste género que se manteve na
grelha da RTPZ2 em 2017, dedicado a dar a conhecer jovens criadores e pensadores
portugueses, assim diversificando os pontos de vista veiculados pelo servico de
programas. Em 2017, voltaram a estar ausentes da emissdo da RTP2 programas de

reportagem e edi¢oes especiais;

(iii) Nas grelhas de emiss3o da RTP2, o destaque, em volume horario e em regularidade nas
grelhas de emissdo, pertence aos conteddos infantis/juvenis. 0 segundo servico de
programas generalista do operador publico tem a incumbéncia de emitir diariamente
programas educativos e de entretenimento destinados ao publico infanto-juvenil e que
contribuam para a sua formagdo. Os espacos “Zig Zag”, habitualmente com duas
exibicdes diarias, todos os dias da semana, e “Desalinhado”, transmitido aos dias de

semana também, por regra, em dois momentos, sdo 0s principais espacos dedicados a
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estes publicos na programacdo da RTP2. Ao nivel da duragdo, os infantis/juvenis
representaram mais de um tergo (37,2%) do total de horas de programas exibidos pela
RTP2, com 3119h27m18s. Quanto ao nimero de programas, os infantis/juvenis sao
também a categoria mais relevante das sete analisadas, destacando-se com perto de

dois tercos (62,2%), 14650 unidades de analise, um aumento face a 2016;

(iv) ARTP2 deve ter uma forte componente cultural e formativa e abertura a sociedade civil,
assegurar uma programagao cultural de qualidade e distintiva dos demais servigos de
programas do operador publico, constituindo-se como uma alternativa a ofertada RTP1 e
as ofertas de programagao cultural do mercado, difundindo contetidos audiovisuais que
confiram visibilidade a temas, causas e ideias com interesse para segmentos
diversificados do publico. Deve conceder particular relevo a inovagao, privilegiando a
criatividade, a originalidade e o sentido critico, valorizando a educacdo, a ciéncia, a
investigacao, a saude, a acao social, a igualdade de género, a divulgacao de causas
humanitarias, o desporto amador e o desporto escolar, as confissdes religiosas, 0
ambiente e a defesa do consumidor, entre outros, com abertura a participacao das
entidades correspondentes na sua programacao. Verifica-se que os programas de
cultura/conhecimento estao entre os mais valorizados na programacgao da RTP2, em
segundo lugar na grelha, tanto em volume horario como em frequéncia de emissdes, 0 que
o distingue dos outros servicos de programas generalistas em andlise, em harmonia

com as exigéncias que se lhe aplicam,;

(v)  Deentre os quatro servicos de programas generalistas de acesso nao condicionado livre, a
RTP2 volta ser o servico de programas que mais exibe conteldos vocacionados a
promover a diversidade cultural e interesses de grupos minoritarios. Nota-se, de novo,
face ao ano anterior, um reforgo do niimero de programas com estas caracteristicas nas

grelhas da RTPZ, com reflexo nas horas de emissao.
16. Do Relatdrio de Regulagdo de 2017 sobressaem as seguintes conclusdes, sem prejuizo

das demais ali enunciadas e que aqui se tém por incluidas e integralmente reproduzidas,

incidindo, sobre o servico de programas RTP3:
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(i) A RTP3 cumpriu a exigéncia contratual de «fornecer uma informag&o de referéncia e

alternativa face a oferta de mercado>;

(i) Em 2017, consolida-se o perfil da RTP3 como servico de programas tematico informativo,
com uma crescente componente de programas de indole cultural — como informagao

cultural, documentarios ou humanidades — cuja fungao principal é informar os publicos;

(iii) Devido a natureza informativa deste servigo de programas, n3o surpreende que 95,8% do
total de horas de emissao correspondam a fungao informar. Nesta categoria estao
abrangidos os programas enquadrados num conjunto de géneros televisivos sobre
tematicas genéricas da atualidade que, na grelha da RTP3, sao servicos noticiosos,
magazines informativos, programas de debate, edicOes especiais, entrevistas e

reportagens e ainda programas de comentario;

(iv] 0Os documentarios exibidos no espago “DOC 3” representaram mais de 90%, seja em
ndmero de edi¢des ou em volume horério, dos programas neste género. Este espaco de
difusdo de documentarios serve também a exigéncia contratual a que a RTP3 estd
vinculada de «fornecer uma informagdo de referéncia e alternativa face a oferta de

mercado>;

(v) Os servigos noticiosos regionais “Telejornal Agores” e “Telejornal Madeira” tém emiss&o
diaria na RTP3, respondendo a obrigagao constante no CCSPRT de «difusao, no territdrio
nacional, de programacao produzida e difundida pelos servigos de programas de ambito
regional>». Note-se porém a hora de emissao destes servicos noticiosos, na faixa horaria
noite/madrugada e inicio da manha, que evidencia, apesar do cumprimento formal do

requisito contratual, o lugar marginal a que estes programas sao relegados;

(vi) Mantém-se na grelha da RTP3 os programas vocacionados para a atualidade do
continente africano, nomeadamente 0s servigos noticiosos “Africa 7 Dias”, “Repérter
Africa” e “Zoom Africa” e o magazine informativo “Africa Global’, produzidos em

colaboragdo com as redagoes da RTP sediadas nesse continente;
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(vii) A categoria dos informativos representa mais de trés quartos (77,6%) das horas de
programacgao, com mais de 6400 horas, uma preponderancia consistente com a
orientacao informativa deste servico de programas. Este macro género também
predomina no indicador nimero de programas emitidos (64,9%, num total de 8287
exibicGes). Mantém-se a conclusdo de que o perfil da RTP3 é consistente com o de um
servigo de programas informativo, com uma forte componente de programas de indole
cultural. Confirma-se que a fungao principal é informar os publicos, sendo as restantes

fungoes relegadas para segundo plano.

17. As emissoes dos servicos de programas do operador RTP sao dominantemente em
lingua portuguesa, pelo que se assinala o cumprimento das normas aplicdveis a esse
tema. Contudo, verifica-se a descida das quotas apresentadas pela RTP2, quer em
matéria de obras em lingua portuguesa, quer de obras criativas, as quais se situaram
abaixo das obrigagdes previstas, nos programas em lingua portuguesa, cerca de quatro

pontos percentuais.

18. Em matéria de exibi¢do de obras criativas, a RTP3 e a RTP Madeira também se situaram
abaixo da quota minima. N3o obstante, a RTP3, sendo um servico de programas tematico
de informagao, atende-se as obrigagdes do operador em matéria de informacao, que ndo
se coadunam com programagao de natureza criativa. A RTP Madeira, por se tratar de um
servico de programas de ambito regional, também ndo se encontra obrigado ao
cumprimento das quotas em matéria de obras criativas de producao originaria em lingua

portuguesa.

19. Os servicos de programas do operador RTP apresentaram uma percentagem maioritaria
de obras europeias na programacao de todos os seus servigos, cumprindo o disposto no
artigo 45.° da LTSAP. Os valores registados resultam da deducao dos tempos dedicados a
obras de exclusdo, como sejam os noticiarios, manifestacoes desportivas e publicidade.
As percentagens obtidas nos diversos servicos deste operador oscilaram entre 79,3%, na

RTP2, e os cerca de 99,8%, na RTP Internacional.

14



EDOC/2018/9674
500.10.05/2017/2

ENTIDADE REGULADORA
PARA A COMUNICACAO SOCIAL

20. Quanto as obras criativas de produgao independente europeias, produzidas ha menos de
cinco anos, ultrapassaram os 10% exigidos em todos os servigos, a exce¢ao da RTP
Memodria, fruto da natureza da programagao resultar em parte de programas de arquivo

da RTP.

21. Relativamente ao Plano Plurianual que define o conjunto de obrigagGes relativas as
acessibilidades dos servicos de programas televisivos e dos servicos audiovisuais a
pedido por pessoas com necessidades especiais, aprovado pela Deliberacao

ERC/2016/260 (OUT-TV], de 30 de novembro, ¢ de salientar que:

(i)  Os servicos de programas generalistas de acesso ndo condicionado livre de cobertura
nacional, RTP1 e RTP2, de acordo com as obrigacbes previstas no Plano Plurianual,
deverao garantir no horario compreendido entre as 08h e as 02h, 20 horas semanais de
programas de ficcdo, documentidrios ou magazines culturais com legendagem
especificamente destinada a pessoas com deficiéncia auditiva, no periodo de 1 de
fevereiro 2017 a 31 de dezembro de 2017. A RTP1 atingiu um volume de tempo maximo
de cerca de 34 horas (semana 15]) e um minimo de 10 horas (semana 27}, ndo tendo este
servico atingido o volume de horas minimo em 8 das 52 semanas analisadas em 2017
(24 a 29 e 32 e 33), pelo que ndo cumpriu o minimo de 20 horas, conforme previsto no
Plano Plurianual. O servico de programas RTP2 registou um volume de horas que variou
entre as 54 horas (semana 22) e as 22 horas (semana 30) de programas com
legendagem, incluidos nos géneros previstos no Plano Plurianual, tendo duplicado os
valores de referéncia previstos em 23 semanas de 2017, pelo que cumpriu largamente as

referidas obrigagoes;

(i) De acordo com as obrigagdes previstas no Plano Plurianual, os servicos de programas
RTP1 e RTP2 devem garantir, no horario compreendido entre as 08h e as 02 horas, 12
horas semanais de programas de natureza informativa, educativa, cultural, recreativa
ou religiosa com interpretagao por meio de lingua gestual portuguesa, no periodo de 1 de
fevereiro a 31 de dezembro de 2017. A RTP1 deve ainda incluir, com periodicidade
semanal, a interpretagao integral de um dos servigos noticiosos do periodo noturno, bem

como a RTP2, caso constem da sua grelha de programagao, devera incluir a interpretacao
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integral e diaria de um dos servicos noticiosos do periodo noturno. ARTP1, no periodo em
apreco, apresentou, em todas as semanas, valores superiores a 28 horas de tempos de
programas com interpretacao por meio de lingua gestual portuguesa e com maximos
registados de cerca de 55 horas (semana 24), pelo que, de acordo com o estipulado no
Plano Plurianual, o operador ndoe sé cumpre como excede em muito o volume de 12 horas
previsto como valor minimo de referéncia. O servico de programas RTP2 apresentou
valores maximos de 20 horas (semana 50) de tempos de programas acompanhados de
lingua gestual portuguesa. No entanto, nao cumpriu o volume de 12 horas de programas
acompanhados de lingua gestual portuguesa, previsto no Plano Plurianual, nas semanas
27 a 37, com um minimo de 7 horas, correspondentes aos meses de julho, agosto e parte
de setembro. Nas restantes semanas, ndo s6 cumpre como excede o volume de 12 horas
previsto, com novembro (semanas 44 a 48] a registar o maximo de horas de programas

com esta acessibilidade;

(iii) O servico de programas RTP1 devera transmitir, no horario compreendido entre as 08h e
as 02h, de acordo com o disposto no Plano Plurianual, 64 horas anuais de programas de
ficgdo ou documentarios com audiodescrigao, no periodo de 1 de fevereiro a 31 de
dezembro de 2017. No periodo em andlise, nem todas as semanas apresentaram
programas acompanhados de audiodescri¢ao. Os valores oscilaram entre cerca de 27
minutos (semanas 46 e 48] e cerca de 5 horas (semana 18), com um total de cerca de 85

horas, cumprindo o estipulado no Plano Plurianual;

(iv) 0O servico de programas RTP2 devera transmitir, no horario compreendido entre as 08h e
as 02h, de acordo com o disposto no Plano Plurianual, 18 horas anuais de programas de
ficcdo ou documentarios com audiodescrigao, no periodo de 1 de fevereiro a 31 de
dezembro de 2017. No periodo em andlise, nem todas as semanas apresentaram
programas acompanhados de audiodescri¢do. Os valores registados variaram entre 25
minutos, na semana 49 e mais de 1hora (semana 21), com um total de 21 horas de
programas acompanhados desta acessibilidade, cumprindo o estipulado no Plano

Plurianual;
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(v) 0O servico de programas tematico informativo RTP 3, de acordo com as obrigagdes
previstas no Plano Plurianual, devera garantir, no horario compreendido entre as 08h00 e
as 00hQO0, 4 horas semanais de programas de natureza informativa com interpretagao
por meio de lingua gestual portuguesa, incluindo, com periodicidade semanal, a
interpretagao integral de um dos servigos noticiosos, no periodo de 1 de fevereiroa 31 de
dezembro de 2017. No periodo em analise, o servico de programas RTP 3 garantiu o
volume previsto no Plano Plurianual para programas de natureza informativa
acompanhados com interpretacao por meio de lingua gestual portuguesa com um minimo

de cerca de 9horas (semana 39) e um méaximo de 28 horas (semana 50];

(vi) De acordo com as obrigacGes previstas no Plano Plurianual, os servicos de programas de
ambito regional destinados as Regides Auténomas, RTP Madeira e RTP Agores, deverao
garantir, no horario compreendido entre as 08h e as 02h, 4 horas semanais de
programas de natureza informativa, educativa, cultural, recreativa ou religiosa, com
interpretagao por meio de lingua gestual portuguesa, no periodo de 1 de fevereiroa 31 de
dezembro de 2017. No periodo em analise, a RTP Madeira apresentou em todas as
semanas valores superiores a 12 horas (semana 5] de tempos de programas com
interpretacao por meio de lingua gestual portuguesa e com maximos registados de 40
horas (semana 38], pelo que, de acordo com o estipulado no Plano Plurianual, o operador
ndo s6 cumpre como excede em muito o volume de 4 horas ai previsto como valor minimo
de referéncia. O servico de programas RTP Agores apresentou valores maximos de 13
horas (semana 49) de tempos de programas acompanhados de lingua gestual
portuguesa, pelo que, de acordo com o estipulado no Plano Plurianual, o operador nao sé
cumpre como excede em muito o volume de 4 horas previsto como valor minimo de

referéncia.

22. Relativamente a radiodifusao sonora, com base numa analise da programagao dos trés
servicos de programas de radio de servigo publico, na légica de complementaridade que
se encontra na letra e no espirito do CCSPRT, as exigéncias que o Estado coloca a
Concessionaria do servigo piblico em matéria de radiodifusdo sonora, foram por estas
respondidas na sua programagao anual em 2017. Tanto mais porque nenhuma das

exigéncias colocadas especificamente ao servico publico de radio apresenta uma
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quantificacao ou a forma concreta da sua concretizagdo, deixando margem para a

liberdade de programacao por parte da Concessionaria.

23. 0 CCSPRT impde a entidade concessionaria, a disponibilizacao de servicos de programas
com diferentes orientagdes estratégicas, visando promover uma oferta de servigo publico
que capte diversas faixas da populagao e direcionada a audiéncias diversificadas. Esta
orientagao funda-se no principio da complementaridade da programagao entre os
diversos servigos de programas de radio, no que respeita ao cumprimento das exigéncias
da oferta de servigo publico, que deve «ser avaliada de forma global, tendo em conta o
conjunto de conteldos e a programacao dos diferentes servicos de programas de cada

meio de comunicacao social e atenta a especificidade de cada servico de programas».

24. A diversificagdo da oferta programatica dos trés servicos de programas mostra-se
consonante com as exigéncias do CCSPRT, no sentido em que cada um se dirige a
publicos especificos, traduzindo a complementaridade do conjunto do servigo publico de

radio.

25. Do Relatério de Regulacao de 2017 sobressaem as seguintes conclusdes, sem prejuizo
das demais ali enunciadas e que aqui se tém por incluidas e integralmente reproduzidas,

incidindo, sobre o servico de programas Antena 1:

(i)  Aprogramacdo da Antena 1, relativa a 2017, cumpriu de um modo geral as obrigagdes que

Ihe sdao impostas pelo CCSPRT;

(i) A Antena 1 apresenta 28 dos 31 géneros que compdem a grelha que resulta do
refinamento de seis grandes categorias. Esta diversidade de géneros indica que se mostra
cumpridor da exigéncia contratual de se apresentar como «servico de programas
nacional de carater generalista, (...) [com] uma forte componente informativa e de
entretenimento» dado que, dos géneros mais relevantes, figuram dois pertencentes a
categoria musica: musica de continuidade e programas de musica, e no posto intermédio
encontram-se 0s noticiarios. Entreter e informar sao as funcdes de programacao

atribuidas a estes conteudos;
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(iii) De acordo com o CCSPRT a Antena 1 constitui um servico de programas «destinado a
servir a generalidade da populagao, atento as realidades regionais e a divulgagao de
mudsica portuguesa, seus intérpretes e compositores, bem como as manifestagdes
culturais, desportivas e outras, de grande interesse do publico>». Em termos de musica
portuguesa, estdo presentes programas cujo contelido é precisamente a musica

n o«

nacional, passando por diversos estilos e épocas (“Cantos da Casa”, “David Ferreira a
Contar”, “Alma Lusa”). “Viva a Musica” é um programa em formato espetaculo que
apresenta «semanalmente, musica portuguesa ao vivo e em direto. A partir do Teatro da
Luz, em Lisboa>. O programa “Masterclass” procura divulgar novos talentos portugueses.
Refira-se a presenga de programas em outros dominios, como as ciéncias e
humanidades, que, de igual modo, contribuem para a divulgagao da misica portuguesa,
numa vertente documental, como o caso do programa “0 Povo que Volta a Cantar”. No que
toca a manifestagdes culturais, a Antena 1 acompanha, na area da musica, os festivais
de musica Caixa Alfama, Bons Sons, Festival Med, FMM — Festival de Mdsicas do Mundo e
Musica no Castelo, que dao, igualmente, projecdo a varios pontos do pais. Em datas
comemorativas, a radio piblica promove também programas dedicados aos temas em
causa, por exemplo, no ambito do Dia da Radio. Festivais literarios como o da Madeira ou 0
Festival Internacional de Cultura (Cascais) merecem também acompanhamento de perto

pela Antena 1. Para além destes conteldos, sao feitas coberturas em registo diario de

eventos como os festivais de cinema do Estoril e de Veneza;

(iv) Aconcessionéria de servico publico tem o dever de «promover a divulgagao de iniciativas
e atividades desenvolvidas na area do desporto, profissional ou amador, quer em
Portugal quer no estrangeiro, dando especial atengdo as provas e competicdes que
envolvam equipas ou atletas nacionais>, missao que, no caso da radio, é assumida pela
Antena 1. Este servigo de programas atribui grande destaque semanal aos conteldos de
desporto, em particular ao futebol, quer das competicoes nacionais, quer internacionais
que envolvam equipas portuguesas, a participagao da sele¢do nacional de sub-21 no Euro
2017 e os jogos de apuramento da sele¢do nacional para 0 Mundial 2018. Além do futebol,
mereceram atencao o Mundial de Hquei em Patins, o Rally de Portugal e a Volta a Portugal

em Bicicleta;
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(v) Os programas educativos da Antena 1 como “0 Jogo da Lingua” e “Palavra do Dia” s&o

exemplos de contetidos destinados a promogao da Lingua Portuguesa;

(vi) Ciéncias e humanidades somam 9,4% da programacao da Antena 1 e vém responder a
exigéncias de servigo plblico como inclusdo de programas que «apoiem e divulguem
atividades nas areas da saulde, educacao, igualdade de género, defesa do consumidor e
do ambiente, ou de outras de reconhecido interesse publico». Estdo incluidos programas

como “90 Segundos de Ciéncia”, “Radicais Livres”, “O Amor é...”, “Histérias da Histéria”,

entre outros;

(vii) ALein.54/2010, de 24 de dezembro (Lei da Radio), estabelece no seu artigo 42.° que a
Antena 1, esta sujeita a uma quota de emissao de musica portuguesa nao inferior a 60%
da totalidade da mdusica emitida. Da mesma forma, a Antena 1 deve emitir uma
percentagem ndo inferior a 60% de musica composta ou interpretada em lingua
portuguesa por cidaddos dos estados membros da Unido Europeia e estad sujeita a
obrigacao de emissao de uma quota de 35% de difusdes musicais editadas nos dltimos 12
meses. No que respeita a obrigacao de difusdo de 60% de musica portuguesa (artigo 42.°
conjugado com o n.° 2 do artigo 47.° da Lei da Radio), verificou-se que a quota apurada
permanece elevada, quer no periodo das 24 horas, quer no periodo de emissao
compreendido entre as 7 e as 20 horas, atingindo ou ultrapassando o percentual 80 em
quase todos os meses do ano. No que se refere a emissao de uma percentagem nao
inferior a 60% de musica composta ou interpretada em lingua portuguesa por cidadaos
dos estados membros da Unio Europeia (artigo 43.° da Lei da Radio), a Antena 1 regista
ao longo do ano percentagens superiores a 80%. AAntena 1 cumpriu ainda a obrigacao de
mais de 35% das composicdes portuguesas difundidas serem temas cuja primeira edi¢ao
fonografica ou comunicagao publica foi efetuada nos Gltimos 12 meses (artigo 44.° da Lei
da Rédio). De acordo com os elementos rececionados, os valores foram superiores a 50%,
em 5 meses do ano. Como é notdrio, a Antena 1 mantém valores elevados de difusdo de
musica portuguesa nos dois periodos horarios contidos na lei, cumprindo e superando as
exigéncias delineadas para o primeiro operador de servigo publico, apesar do decréscimo

face a anos anteriores.
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26. Do Relatério de Regulacao de 2017 sobressaem as seguintes conclusdes, sem prejuizo
das demais ali enunciadas e que aqui se tém por incluidas e integralmente reproduzidas,

incidindo, sobre o servico de programas Antena 2:

(i)  Aprogramacdo daAntena 2, relativa a 2017, cumpriu de um modo geral as obrigagdes que

Ihe sdo impostas pelo CCSPRT;

(i) AAntena 2 tem nos programas de muisica, muitos deles de autor, o cumprimento da
missao que lhe é confiada pelo CCSPRT: ter uma indole «cultural, respeitando padroes
exigentes de qualidade em termos de estética» vocacionado para a transmissao de
programas de musica erudita, jazz, etnografica e contemporanea, (...) interessado em
fomentar o conhecimento e o gosto pela musica, aberto a tematica das letras, das artes e
das ciéncias, sensivel a modernidade>. Com a menor diversidade de géneros — 14 de uma
grelha de 31 —tem nos programas de musica quatro em cada dez horas de programagao.
A mdsica de continuidade preenche também uma percentagem consideravel, com 19%

das horas emitidas. Artes e media encontra-se em terceiro lugar da duracao total;

(i) Aprogramacao daAntena 2 tem como fungao de programagdo mais importante entreter, a
qual esta presente em 54% da duragao total dos conteldos difundidos em 2017, atingindo
as 4567 horas. Conteldos com a fungao de informar aumentaram a sua propor¢ao face ao
ano anterior e representaram 41,3% (3489:30:53) das horas emitidas, enquanto com a
fungdo de formar n3o foram além de 306 horas (3,6%). Saliente-se que metade do tempo
garantido a fungao informar corresponde a programas culturais e de conhecimento,
sobre varias expressoes artisticas, entre elas a musica, e também ciéncia e tecnologia,
literatura e patriménio (49,9%). Este aspeto vai ao encontro do estatuido no CCSPRT,
nomeadamente a necessidade de este servigo da radio publica transmitir obras musicais,
mas também divulgar a musica como arte, 0 que nao se cumpre unicamente pela sua

difusao;

(iv) Atransmissao de espetaculos, quarto género mais presente nas grelhas, vem preencher

uma obrigagao de programacao de radio que é remetida a concessionaria de servigo
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publico, designadamente de «promover a produgdo e transmissdao de concertos

musicais», também a partir do estrangeiro.

27. Do Relatério de Regulacao de 2017 sobressaem as seguintes conclusdes, sem prejuizo
das demais ali enunciadas e que aqui se tém por incluidas e integralmente reproduzidas,

incidindo, sobre o servico de programas Antena 3:

(i)  Aprogramacdo daAntena 3, relativa a 2017, cumpriu de um modo geral as obrigagdes que

Ihe sdao impostas pelo CCSPRT;

(i) NaAntena 3, que emitiu 17 dos 31 géneros considerados, verifica-se que a mdsica de
continuidade se destaca com 44,2% da emissao, seguida pelos programas de musica
(37,5%). 0 terceiro género mais importante — talk show — apresenta-se a grande distancia.
Este servico de programas tem a missdo de estar «vocacionado para o publico mais
jovem, reflita as suas diversas aspiragdes e interesses, promova novas ideias e projetos e
estimule a sua atitude critica e a participagdo na sociedade». Os programas de musica
emitidos apresentam contelidos atuais e vocacionados para o publico juvenil e jovem
adulto, com espacgos de divulgacao de novos artistas, bandas, musicos, concertos,
respondem a este prop0sito e promovem a participagdo em eventos, por vezes, com
passatempos associados. Abordam estilos muito diversos: musica feita em Portugal
(“Portugalia”), géneros como danca e eletronica (“Rui Vargas — Musica com Pés e
Cabeca”), rock, heavy metal (“Alta Tensdo”), hip hop (“Rimas e Batidas”), soul (“Poder
Soul”}, rhythm & blues/reggae, alternativa, house, drum & bass, electro, breakbeat, entre

outros;

(iii) Promover a produgio e transmiss&o de concertos, também a partir do estrangeiro, é uma
obrigagdo de programacao da radio de servigo publico, «<nomeadamente nas emissdes
destinadas ao publico mais jovem>. A transmissao de espetaculos (1% da programagao
anual da Antena 3) e a presenca e apoio a festivais de muisica ddo cumprimento a esta

obrigagao;
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(iv) Os concursos de bandas sdo uma via para estimular a criagdo artistica nos mais jovens
e preconizam a promogao de ideias e projetos que incentivem a sua participagao na
sociedade. A Antena 3 promove-0s através do sitio online, da pagina do facebook e ainda
na emissao de radio, por exemplo, com o Termdmetro — um concurso para hovas bandas,
que inclui a transmissao de excertos das atuagdes dos participantes nas varias fases do

concurso que decorrem em diferentes locais do pais;

(v) AClausula 16.2, alinea b), do CCSPRT, estabelece a obrigagdo de a Antena 3 difundir uma
quota minima de 50% de musica portuguesa, nos termos da quota prevista no n.°1 do
artigo 41.° da Lei da Radio, no seu servigo de programas vocacionado para o publico mais
jovem. No entanto, a fiscalizagao da referida norma ndo compete a ERC, nos termos do n.°
1 da Clausula 31.2. No que se refere ao servico Antena 3, tanto no periodo das 24 horas de
emissao, como no periodo didrio de maior audiéncia, apresentou valores de difusao de
musica portuguesa acima dos 50%, com maior relevancia nos meses de janeiro e agosto,
onde se verificaram as percentagens mais altas de producdes musicais. A Antena 3
obedece da mesma forma a obrigagao de difusao de preenchimento da quota de 25% de
musica portuguesa, sendo que, no que respeita a subquota de 60% de misica composta
ou interpretada em lingua portuguesa (cf. artigo 43.°), se observa um desvio da quota
minima expetavel, no entanto atinge em dezembro um patamar mais satisfatério, com
uma quota superior a 50%. O servico de programas Antena 3 contabilizou, ao longo do ano
de 2017, percentagens elevadas de musica recente dentro da programacdo musical

difundida, acima dos 70% e 80%;

(vi) O terceiro servigo de programas de radio da RTP - Antena3 — ndo encontra na Lei da Radio
nenhuma disposicdo especifica tal como acontece para a Antenal, para musica
portuguesa, apenas 0 CCSPRT, na Clausula 16.2, alinea b), passou a incluir, desde 2015, a
obrigagao, nos termos do artigo 41.%, n.°1, da Lei da Radio, da difusdo da quota minima de
50%. A obrigagdo é cumprida com uma sub quota de 60% preenchida com temas
compostos ou interpretados em lingua portuguesa, por cidadaos dos Estados-membros

da Unido Europeia e da quota de 35% de musica recente.
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28. Dando cumprimento ao disposto no CCSPRT, no que respeita as vertentes da inovagao

tecnoldgica e de conteldos multimédia, a Radio e Televisdo de Portugal, concessionaria

do servico publico de Radio e Televisao, disponibiliza um portal (http://www.rtp.pt/radio/ },
a partir do qual é possivel ao utilizador aceder as emissdes em direto dos trés servicos de
programas de radio em analise e ainda a outras dez emissdes: RDP Madeira 1, Madeira 3,
RDP Acores, Antena 1 Vida, Antena 1 Fado, Antena 2 Opera, Antena 2 Jazz in, Antena 1

Meméria, Antena 1 Lusitania, Rddio Zig Zag, RDP Internacional e RDP Africa. Através da RTP

Play (http://www.rtp.pt/play/programas J, o utilizador acede a quase totalidade dos
programas emitidos na radio, a partir de pesquisa alfabética, cujas edi¢des sdo mantidas
em arquivo com atualizagdo permanente. Assim, os cidaddos acedem gratuitamente a
partir da internet aos contelddos do servico publico de radio, a qualquer hora e lugar,
também em dispositivos méveis (RTP Mobile). Esta difusdo dos contetiidos online de
acesso gratuito responde as obrigagdes contidas na cldusula 17.2 do CCSPRT,
designadamente nos n.°s 1 e 2. Os servicos de programas estao também acessiveis

através de podcasts, Facebook, Twiter, entre outras plataformas.

IV. Audiéncia de Interessados

29. Notificada a RTP para, querendo, pronunciar-se sobre o projeto de deliberacao, aprovado a
30 de janeiro de 2019, respondeu o operador com “sugestdes” de alteracao do texto da

deliberacdo e algumas observacdes, nos termos que se seguem:

(i)  Relativamente ao nimero (i), ponto 6, da parte Il Relatério da Auditoria de 2017 —
Mazars & Associados — SROC, S.A— sobre a obrigacao de transmitir programas de
natureza informativa, ficcdo, documentarios ou magazines culturais, com legendagem
especificamente destinada a publicos com deficiéncia auditiva, a Concessionaria entende
que seria mais adequado indicar que a obrigacao foi “parcialmente cumprida” em vez de
“ndo foi cumprida”, uma vez que foi assegurada, embora ndo na totalidade, numa
percentagem de cumprimento de 61,5%. Ao comentar esta obrigacao concreta, a Mazars
comega por indicar que “esta obrigagdo nao foi cumprida” mas, passados alguns

paragrafos, e apds explanar a légica subjacente a avaliagcao conclui que “a mesma esté a
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ser parcialmente cumprida”. Assim, a ERC considera ser de acompanhar o entendimento

da Concessionaria;

(i) Ainda relativamente ao nimero (i), ponto 6, da parte Il Relatério da Auditoria de 2017 —
Mazars & Associados — SROC, S.A., a Concessionaria entende que, como a obrigacao
também inclui os programas de natureza informativa, a partir do dia 1 de fevereiro de
2017, este género de programas devia estar indicado, e alerta para discrepancias entre os
dados da ERC e dos Auditores. Sendo a obrigacdo objetiva “16 horas semanais de
programas de ficcdo, documentarios ou magazines culturais / 20 horas semanais de
programas de natureza informativa, ficcdo, documentarios ou magazines culturais, com
legendagem por teletexto”, a auséncia de autonomizagao da rubrica “informativa” permite
dotar a RTP de alguma flexibilidade programatica. A discrepancia entre os dados dos
Auditores e da ERC prende-se com o facto de as fontes utilizadas por ambas serem
diferentes. Tal como é explicado, e bem, no ponto 2.15 —Analise do Cumprimento do Plano
Plurianual, pagina 136 do Relatério de Auditoria, “importa salientar que a Mazars analisa a
presente obrigacdo com base na informacao extraida do software GMedia, disponibilizada
pela Concessionaria, sobre a qual aplica os critérios de analise anteriormente elencados. A
metodologia utilizada pela Entidade Reguladora é distinta na medida em que utiliza outra
fonte de informacao - relatérios produzidos pela Mediamonitor/MMW. Por limitagcdo de
detalhe na informagdo a que tem acesso, a ERC ndo desconsiderou (i) as partes de
programas emitidas fora das faixas horarias determinadas nos Planos Plurianuais, nem
(i) as segundas e terceiras repeticdes (s6 se deve considerar as duas primeiras
exibicdes). Nao obstante a ERC aplicar uma metodologia diferente, em funcdo do
condicionamento da informacao disponivel, salienta-se que Entidade Reguladora entende
que os critérios aplicados pela Mazars estao corretos e de acordo com a Legislacdo. A
eventual comparacao entre os resultados obtidos no Relatério de Regulagdo da ERC e a
auditoria da Mazars deve ser assim feita com cautela, tendo em linha de conta que as
fontes de informagdo e metodologias sao distintas.” Neste enquadramento, a ERC
considera nao ser de acompanhar o entendimento da Concessionaria relativamente as

supostas discrepancias;
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(iii) Relativamente aos nimeros (ii) e (iii), ponto 6, da parte Il Relatdrio da Auditoria de 2017
— Mazars & Associados — SROC, S.A., a Concessionaria volta a salientar as discrepancias
de dados entre o Relatdrio de Regulacao da ERC e o Relatdrio de Auditoria da Mazars, cuja
explicagao foi descrita no ponto (i) imediatamente anterior, pelo que a ERC considera néo

ser de acolher a argumentagao da Concessionaria;

(iv) Relativamente ao nimero (iv), ponto 6, da parte Il Relatério da Auditoria de 2017 —
Mazars & Associados — SROC, S.A., que diz respeito a obrigacdo da RTP 3 transmitir 4
horas semanais de programas de natureza informativa com interpretacao por meio de
lingua gestual portuguesa, incluindo, com periodicidade semanal, a interpretacao de um
dos servicos noticiosos, e em que os Auditores consideram a obriga¢ao parcialmente
cumprida uma vez que apenas cumpre, em 51 semanas, as horas semanais obrigatdrias
de programas de natureza informativa — correspondendo a uma taxa de cumprimento de
98,1%; a Concessionaria defende que a redagao correta deveria ser “‘cumpriu em 51 das 52
semanas” e nao apenas ‘em 51 semanas”. Tendo em consideragdo a taxa de
cumprimento da obrigacdo, a ERC entende ser de acolher a observagao da

Concessionaria;

(v)  Nonimero (ii), ponto 7, da parte Il Relatdrio da Auditoria de 2017 — Mazars & Associados
—SROC, S.A,, sobre a quota a respeitar de programas criativos originariamente em lingua
portuguesa, a Concessionaria argumenta que seria adequado indicar, pela positiva, que a
RTPZ, no que diz respeito a esta programagao atingiu uma quota de 19,7%, muito préxima
do exigido pela lei, 20%, em vez de destacar que “a quota foi de 19,7% que é inferior a quota
preconizada por lei”. AERC entende nao ser de acompanhar o entendimento da RTP, uma
vez que este limite pretende ser um minimo, por forma a garantir e estimular o
desenvolvimento da producao originariamente em lingua portuguesa e nao um objetivo a
atingir, partindo de patamares inferiores, independentemente da sua magnitude, pelo que

anatureza minima de tal quota deve estar clara no texto;

(vi) No ponto 8 da parte Il Relatério da Auditoria de 2017 — Mazars & Associados — SROC, S.A.
e no ndmero (xiii), ponto 14, da parte Il Relatério de Regulagdo de 2017 da Entidade

Reguladora para a Comunicagdo Social, relativamente ao cumprimento do limite de
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tempo publicitario, a Concessionaria refere que para o mesmo momento do tempo o0s
resultados obtidos pela ERC e pela Mazars sao diferentes, uma vez que apontam, para as
mesmas semanas da amostra da ERC e da recolha efetuada pelos auditores, 0 e 5
incumprimentos, respetivamente. No entanto, pode ler-se no Relatério de Regulacao,
Volume ii, pagina 253 que, no més de janeiro, o n.° de casos de excesso do limite de seis
minutos previsto no CCSPTV foi de 3 no servigo de programas da RTP1 e nao zero como
indicado na Audiéncia de Interessados da Concessiondria, (sendo zero o nimero de
incumprimentos do servico de programas a luz da LTSAP). Também no Relatério de
Regulacao, pagina 254, pode ler-se “Relativamente a verificagao do limite previstonon.® 1,
da Clausula 23.3, do Contrato de Concessao do Servico Piblico de Televisao (CCSPTV), que
limita a publicidade comercial, exibida na RTP1, a um maximo de seis minutos por hora, e
tendo em atenc3o o disposto no n.° 3, da mesma Clausula, foram identificadas 20 (vinte)
situacdes com mais de 6 minutos (com margem de 6 segundos) conforme se pode
verificar no quadro da figura 3. Uma vez que esta matéria é da competéncia do Ministro
das Finangas e do Ministro responsavel pela area da Comunicagao Social, nos termos do
CCSPTV, foram comunicados os factos ao Senhor Ministro da Cultura, para os efeitos tidos
por convenientes”. Isto posto, A ERC entende nao ser de acompanhar o entendimento da

RTP;

(vii) No nimero (vi), ponto 14, da parte Ill Relatério de Regulagdo de 2017 da Entidade
Reguladora para a Comunicagao Social relativamente a frequéncia minima de trés
edicdes diarias de noticiarios, a Concessionaria questiona a ERC acerca do facto de esta
nao considerar o entendimento dos Auditores que classificam o programa “Bom Dia
Portugal” como espaco regular didrio de informagdo e “insistir’” em aferir apenas aos
servigos noticiosos. E isto porque, tal como consta do Relatério de Regulacao, pagina 4, a
ERC afirma que “No caso de se considerarem unicamente os servigos noticiosos — “Jornal
da Tarde”, “Telejornal’, e “Manchetes 3”, com 9803 edi¢cdes em 2017 —, a RTP1 aproxima-
se de cumprir o exigido. Se a nocao de noticiario é alargada aos magazines informativos —
“Bom Dia Portugal”, com 364 edicdes, e “Portugal em Direto”, com 243 —, a cifra diaria de
“espagos noticiosos” supera os valores impostos pelo CCSPRT”. A RTP questiona, assim,
que a ERC distinga, para efeitos do cumprimento da alinea a) do n.° 7 da Clausula 9.2 do

Contrato de Concessao do Servico Publico de Radio e de Televisdo por parte da RTP1, entre
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servigos noticiosos e magazines informativos, quando ambos os géneros se integram, tal
como os préprios Auditores o entendem, na categoria dos “espagos regulares didrios em
que sejam noticiados e devidamente contextualizados os principais acontecimentos
nacionais e internacionais” exigida. Sendo verdade que nao fard sentido, em Relatérios
futuros e na auséncia de alteragdo daquela disposicao contratual, que a ERC promova
essa destringa, o certo € que na pagina 43 do mesmo Relatério de Regulagao a ERC refere
muito claramente que “A semelhanca de anos anteriores, a RTP1 exibe os magazines
informativos didrios “Bom Dia Portugal” e “Portugal em Direto”, e ainda os servicos
noticiosos “Jornal da Tarde” e “Telejornal’, assegurando, deste modo, as exigéncias de
emissao de «espacos regulares didrios em que sejam noticiados e devidamente
contextualizados os principais acontecimentos nacionais e internacionais»”. Ou seja, a

|u

ERC ja considera o programa “Bom dia Portugal” um espaco regular de informagao para
efeitos do cumprimento do CCSPRTV. Como tal, A ERC entende nao ser de acompanhar a
conclusao extraida pela RTP, embora admita a desnecessidade de, futuramente, para
efeito de verificagao do cumprimento do CCSPTV, proceder a desagregagao dos géneros
em que se subdividem os “espacos regulares diarios” a que se refere a al. a) do n.° 7 da

Clausula 9.2 daquele documento;

(viii) No nimero (ii), ponto 15, da parte Il Relatério de Regulagdo de 2017 da Entidade
Reguladora para a Comunicagao Social, a RTP considera que a observagéo “voltaram a
estar ausentes da emissao da RTPZ2 programas de reportagem e edi¢bes especiais” é
descontextualizada uma vez que a RTPZ deve sim assegurar uma programacao cultural de
qualidade e distinta dos demais servicos de programas. Ainda que a observagao tenha
sido feita no ambito da apreciagao geral do tipo de programacao na RTP2 e o caracter
cultural do segundo servico de programas nao seja evidentemente inconsistente com a
exibicao de reportagens e edi¢bes especiais, por estas poderem incidir sobre tematica
cultural, a verdade é que, no ambito da fiscalizagdo do cumprimento das obrigacdes do
servi¢o publico, que ndo impde a difusdo dos referidos géneros, a afirmacao carece de

sentido, pelo que a ERC entende ser de acompanhar a posig¢ao da RTP;

(ix) No ponto 18, da parte lll Relatério de Regulagéo de 2017 da Entidade Reguladora para a

Comunicagdo Social, a RTP refere que a obrigacdo de difusdo de obras criativas de
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producao originaria em lingua portuguesa é obriga¢ao apenas dos servicos de programas
televisivos de cobertura nacional, pelo que considera inadequado indicar que, nestas
matérias, a RTP3 e a RTP Madeira também se situaram abaixo da quota minima, pois a
mesma é inaplicavel a estes servigos. Esta questao deve ser lida na sequéncia do ponto
imediatamente anterior, 0 17, e enquadrada na continuagao da leitura do ponto 18, que
diz “Nao obstante, a RTP3, sendo um servico de programas tematico de informagao,
atende-se as obrigacdes do operador em matéria de informacao, que ndo se coadunam
com programacao de natureza criativa. A RTP Madeira, por se tratar de um servico de
programas de ambito regional, também nao se encontra obrigado ao cumprimento das
quotas em matéria de obras criativas de produgao originaria em lingua portuguesa.” AERC
considera que o seu entendimento é semelhante ao da Concessionaria no que diz
respeito 3 RTP Madeira. No entanto, a RTP3 nao estd isenta do cumprimento da
obrigagdo por ser um servigo de programas de ambito nacional, embora se atenda a

natureza especifica deste servigo no apuramento das quotas em causa;

(x) Nos nimeros (i) dos pontos 25, 26 e 27, da parte Il Relatério de Regulagao de 2017 da
Entidade Reguladora para a Comunicagao Social, a Concessionaria refere que seria mais
adequado dizer que os servigos de programas de radio Antena 1, Antena 2 e Antena 3
cumpriram as obrigacoes impostas pelo CCSPRT do que dizer que cumpriram de um modo
geral, uma vez que as obrigagcdes em questao nao sao alvo de quantificacdo. A ERC

considera ser de acolher o entendimento da RTP;

(xi) Nonimero 4 do capitulo IV. Deliberagao, a Concessionaria refere que a redagao “por forma
a garantir o acesso de publicos com necessidades especiais aos conteldos “ deveria ser
“por forma a garantir 0 acesso mais alargado de publicos com necessidades especiais aos

conteldos”. AERC considera ser de acolher o entendimento da RTP.
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Deliberagao

1. 0 Conselho Regulador da ERC, nos termos do artigo 24.% n.° 3, alinea n), dos seus
Estatutos, tem obrigacdo de “promover a realizagdo e a posterior publica¢do integral das
auditorias anuais as empresas concessiondrias dos servicos publicos de radio e de

televisao e verificar a boa execugao dos contratos de concessao”.

2. Relativamente ao ano de 2017, foi selecionada a Mazars & Associados — SROC, S.A., tendo
o Conselho Regulador estabelecido que a auditoria externa nao compreenderia a analise
de programacao, entendida esta como analise e monitorizagao sistematica de conteudos
de programacao, dado tratar-se de matéria objeto de verificacdo prépria pela ERC e
detalhadamente explanada nos seus Relatérios de Regulacdo, designadamente no

referente ao ano auditado.

3. 0 Conselho Regulador, face as conclusdes do Relatério elaborado pela Mazars e do
Relatério de Regulacao elaborado pela ERC, verifica que a Concessionaria cumpre a

generalidade das obrigac6es conforme estabelecidas no CCSPRT.

4.  Noentanto, com base nos elementos apurados, o Conselho Regulador vem mais uma vez
sublinhar a necessidade de o operador de servigo publico assegurar o completo
cumprimento do Plano Plurianual da ERC, aprovado pela Deliberagao 4/2014 (OUT-TV) e,
com efeitos a partir de fevereiro de 2017, pela Deliberagao ERC/2016/260 (OUT-TV), a que
esta contratual e legalmente obrigado por forma a garantir o acesso mais alargado de

publicos com necessidades especiais aos conteldos.

5. Recomenda-se ainda que o servico de programas RTPZ2 atente ao escrupuloso
cumprimento das obrigagdes de promogao da emissdao de programas em lingua
portuguesa, no que diz respeito a emissdes originalmente em lingua portuguesa e

programas criativos originariamente em lingua portuguesa.

6. N3o podem também deixar de merecer uma chamada de aten¢do os incumprimentos

registados nos limites estabelecidos no Contrato de Concessao do Servigo Piblico de
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Radio e de Televisdo ao tempo reservado a publicidade comercial, que carecem ainda

assim de corregao.
Lisboa, 29 de marco de 2019

0 Conselho Regulador,
Sebastiao Pévoas
Mario Mesquita
Francisco Azevedo e Silva
Fatima Resende

Joao Pedro Figueiredo
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1. SUMARIO EXECUTIVO
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1.1 Introducgao

De acordo com a alinea n) do art.° 24.° da lei n.° 53/2005 de 8 de Novembro, é da responsabilidade da ERC —
Entidade Reguladora para a Comunicacdo Social, promover a realizacdo e a posterior publicacéo integral de
auditorias anuais as empresas concessiondrias dos servigos publicos de radio e de televisdo e verificar a boa

execucdo dos contratos de concesséo.

Nesse contexto, a ERC publicou em diario da republica o procedimento para selecdo de uma entidade
especializada para realizacdo de auditoria, referente ao ano de 2017, a empresa concessiondria do servigo publico
de televisdo, para apuramento do cumprimento das obrigagfes impostas pelo contrato de concessao em vigor a
data a que se reporta a auditoria, celebrado entre o Estado Portugués e a Radio e Televisdo de Portugal, S.A., e

pela legislagdo aplicavel ao sector.

A auditoria tem como principais objetivos a verificagdo do cumprimento da misséo de servi¢o publico, nos termos
concessionados a RTP, a transparéncia e proporcionalidade dos fluxos financeiros associados e a conformidade

da atuagdo da Radio e Televisdo de Portugal, S.A., com as melhores praticas de mercado.

1.2 Responsabilidades

E da responsabilidade da Administragéio da RTP a preparacéo da informac&o financeira e néo financeira em que

nos baseamos para a realizagdo do nosso trabalho.

A responsabilidade da MAZARS consiste em expressar uma opinido profissional e independente, baseada no
exame da respetiva informacao (financeira e ndo financeira) da empresa concessionaria do servigo publico de
televisdo, visando o apuramento do cumprimento das obriga¢des impostas pelo contrato de concessdo em vigor a

data.

1.3 Metodologia

Com vista a responder aos objetivos deste trabalho, a analise ird incidir nas seguintes vertentes:

e  Cumprimento da missao de servigo publico, nos termos concessionados a RTP;

e Transparéncia e proporcionalidade dos fluxos financeiros associados;

e Conformidade da atuacdo da Radio e Televisdo de Portugal, S.A., com as melhores praticas de mercado,
nomeadamente na aquisi¢do de fatores de producdo ou na formacéo dos proveitos comerciais;

e Analise rigorosa em matéria de selegdo da producdo independente incluida na sua programagédo e

verificagdo dos critérios utilizados para o efeito.

A auditoria a efetuar ndo compreendera a analise de programacéo, entendida esta como analise e monitorizagao
sistematicas de conteudos de programacéo, devendo atender aos critérios de avaliacdo do cumprimento da missdo

de servigo publico estabelecidos na Clausula 34.2 do Contrato de Concessao do Servigo Publico.
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O nosso trabalho consistiu na adocdo dos procedimentos de auditoria que haviam sido propostos e que se
consideram adequados nas circunstancias para obter um grau de seguranca aceitavel sobre o cumprimento do
Contrato de Concesséo.

Neste dmbito, foram realizados os seguintes principais procedimentos:

a) Revisdo do enquadramento legislativo aplicavel a atividade e a Concessionaria;

b) Interpretacdo das clausulas do Contrato do Concesséo do Servigo Publico de Televiséo relacionadas com
o cumprimento do Servico Publico de Radio e Televiséo;

c) SessOes de esclarecimento com os interlocutores responsaveis, designadamente com a Direcdo
Comercial e Marketing, Direcdo Financeira e Dire¢do de Recursos Humanos;

d) Analise do Relatdrio e Contas da RTP e do Parecer do Revisor Oficial de Contas, relativos aos exercicios
2016 e 2017;

e) Analise dos Relatérios sobre o Cumprimento das Obrigag8es de Servigo Publico e do Plano de Atividades
do exercicio 2017;

f)  Averiguacdo do cumprimento da missdo do servico publico nos termos concessionados a RTP,
designadamente (i) obrigacdes especificas do servico publico de televiséo e radio, (ii) obrigacdes minimas
do servico publico de televisao e radio, (iii) multimédia, (iv) obrigagdes institucionais, (v) producao interna,
(vi) obriga¢bes de investimento em producao cinematografica e audiovisual independente, (vii) obriga¢do
de cobertura de territério nacional, (viii) obrigacdes de inovacdo e desenvolvimento tecnoldgico, (ix)
publicidade, (x) obrigagdes de arquivos sonoros e audiovisuais, (xi) obrigagdes museoldgicas, (Xxii)
obrigacdes de cooperagéo e (xiii) financiamento e cumprimento do contrato de concesséo;

g) Afericdo dos géneros e subgéneros de programac¢éao para cada obrigacdo face ao ambito e contelido da
propria obrigacdo, com base nos registos diarios de grelha de programacgédo de todos os servigos de
programas televisivos;

h) Realizacdo de testes de conformidade — sobre aspetos qualitativos e quantitativos — que visam aferir
sobre o cumprimento da missdo do servigo publico, bem como do cumprimento dos limites de tempo de
publicidade (comercial e institucional);

i) Comparacéo dos resultados obtidos com os reportados pela RTP em sede de Relatério de Cumprimento;

i) Andlise do reconhecimento dos rendimentos nas demonstracdes financeiras da RTP e do suporte
documental dos montantes registados contabilisticamente nas rubricas de gastos por natureza, tendo em
consideracao os objetos de custeio definidos;

k) Realizacdo de testes substantivos, designadamente, revisdo analitica, confirmagdo documental de
receitas e despesas numa base de amostragem, andlise das praticas de especializacéo e avaliagdo da
fiabilidade da informacao reportada;

I)  Verificagcdo da transparéncia e proporcionalidade dos fluxos financeiros;

m) Afericdo do cumprimento das obriga¢6es contratuais de um cariz financeiro;

n) Levantamento das praticas e procedimentos instituidos pela Concessionaria no que concerne a aquisi¢ao
dos fatores de producéo e na formagédo dos proveitos comerciais. Apreciacéo da atuacao da RTP face as
melhores praticas de mercado;

0) Formulacéo das conclus@es do trabalho de auditoria levado a cabo.
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1.4 Limitacoes

O presente documento esta sujeito a diversas limitagdes, com impacto na abrangéncia das andlises efetuadas,

sendo por isso importante apresentar as mesmas:

- A RTP disponibilizou as grelhas de alinhamento de Emiss@o de Programacao dos diversos servi¢os de
programas da RTP, no entanto, para os servi¢cos de programas (i) RTP 3, (ii) RTP Acores e (iii) RTP
Madeira, ndo efetua qualquer reconciliagdo entre a Grelha prevista de emissédo e a Grelha de Alinhamento
de Emissao (que reflete a emissdo realmente transmitida), motivo que inviabilizou a andlise da
conformidade da informag&o entre as diferentes fontes;

- A RTP nao dispde de Grelhas de Alinhamento de Emissédo dos servi¢os de programas radiofénicos RDP
Africa, RDP Internacional, RDP Acores e RDP Madeira em formato digital, o que impossibilitou a sua
andlise e validacdo, nomeadamente em relacdo a informagao reportada no RCOSPPE;

- Relativamente a cobertura do territério nacional através da rede de difuséo de radio da RTP, a Mazars
ndo teve forma de comprovar a sua extenséo, pelo que néo foi possivel efetuar qualquer analise;

- Emrelagéo a colaboracao com o 6rgdo consultivo dos parceiros da Administracao Publica e da Sociedade
Civil, a Mazars nao teve forma de comprovar a efetiva colaboragdo, pelo que néo foi possivel efetuar
qualquer andlise ou verificacao;

- Relativamente a avaliacdo do recurso a tecnologias, técnicas e equipamentos que proporcionem a
melhoria da qualidade e eficiéncia do servico publico de televisdo, consideramos que a matéria em
guestdo ndo esta inserida no rol das nossas competéncias enquanto entidade auditora para podermos
formular uma concluséo devidamente alicercada;

- Considerando a informagéo do plano de atividades, a Mazars ndo tem informag¢éo que permita validar
gue o custo associado as obrigagfes institucionais da Concessionaria relativas ao funcionamento dos
Orgdos consultivos integra o orcamento da Concessionaria, ndo obstante, ndo encontrou nenhuma

evidéncia que contrarie a mesma.

Salienta-se que as limitacdes elencadas ndo colocam em causa as conclusdes do nosso trabalho, no entanto

afetam a profundidade das analises a desenvolver pela Mazars nas tematicas sujeitas as mesmas.
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15 Conclusoes

Face ao trabalho realizado e aos procedimentos desenvolvidos pela Mazars no ambito da presente
auditora, ndo obstante as limitagdes anteriormente referidas e a exce¢des adiante elencadas, somos de
opinido que a Concessionaria cumpriu a generalidade das obrigagcdes vertidas no Contrato de Concesséo
do Servigo Publico de Radio e Televiséo relativas ao ano de 2017.

As situagdes de excegado/incumprimento detetadas foram no ambito da: (A) analise ao “Cumprimento do Plano
Plurianual — ERC — Deliberagéo 4/2014 (OUT-TV)”, (B) analise a “Promogao e Emissao de programas em Lingua

Portuguesa”, e (C) andlise ao cumprimento dos tempos de publicidade na Televiséo.

A) Analise do Cumprimento do Plano Plurianual — ERC — Deliberagao 4/2014 (OUT-TV) revogada pela
Deliberagdo ERC/2016/260 (OUT-TV)

O Plano Plurianual, aprovado pela Deliberagdo 4/2014 (OUT-TV), de 2 de janeiro, define um conjunto de
obrigacdes relativas a acessibilidade dos servigcos de programas televisivos e dos servigos audiovisuais a pedido

por pessoas com necessidades especiais.
No ambito da andlise efetuada verificou-se 0 ndo cumprimento das seguintes situacées:

0] Primeiro servico de programas generalistas (RTP 1): Dezasseis! horas semanais de programas de
ficgdo, documentarios ou magazines culturais / Vinte? horas semanais de programas de natureza

informativa, ficcdo, documentarios ou magazines culturais, com legendagem por teletexto

Considera-se que esta obrigagdo ndo foi cumprida, uma vez que a RTP 1 ndo assegurou as horas semanais
obrigatdrias durante o exercicio de 2017 dos géneros exigidos - programas de ficcdo, documentarios ou magazines

culturais com legendagem por teletexto.

De acordo com o referido no RCOSPPE, “A RTP1 cumpriu em todas as semanas obrigatérias considerando a
legendagem automatica dos programas de natureza informativa emitidos em direto, ultrapassando largamente o
exigido no Plano Plurianual, atingindo uma média semanal de 51 horas e 6 minutos, representando em média,
260% do exigido por semana. (...) Ndo considerando os programas emitidos com legendagem automatica, a RTP1,
cumpriu em 39 das 52 semanas obrigatérias, o que implica um incumprimento de 25% (atingindo em média 81%
do previsto nas semanas com valores abaixo do exigido), obtendo uma duracao média semanal de 21 horas e 49
minutos dos programas legendados. Deve ser considerado que apenas nao foi possivel atingir os valores minimos
porque, na semana 1 nao emitiu horas de programacao suficientes que correspondessem aos géneros exigidos
para o calculo dessas quotas, e nas semanas 2, 3, 4 e 5 (semana dividida, de acordo com critério adotado pela
Entidade Reguladora para a Comunicac¢éo, com as obrigacfes analisadas na ponderacéo, de acordo com o Plano
Plurianual que estava em vigor até ao dia 31 de janeiro de 2017 e o Plano Plurianual que se aplica desde o dia 1
de fevereiro de 2017) porque estava ainda num periodo de transi¢do, ja na tentativa de ajustar-se as regras do
novo Plano Plurianual, em que houve uma alteracdo muito revelante, pois passou a contar a segunda exibi¢cdo dos

programas emitidos com acessibilidades.”

1 De acordo com a Deliberagéo 4/2014 (OUT-TV), em vigor até 31 de janeiro de 2017
2 De acordo com a Deliberagdo ERC/2016/260 (OUT-TV), em a partir de 1 de fevereiro de 2017
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Apesar da justificagdo apresentada pela RTP, a Mazars rege-se pela andlise objetiva da obrigacéo, pelo que
considera que a mesma esta a ser parcialmente cumprida, uma vez que s6 assegurou em 32 semanas as horas
semanais dos géneros exigidos (correspondendo assim a uma taxa de cumprimento de aproximadamente 61,5%),

sem considerar os programas emitidos com legendagem automatica.

O detalhe destas constatagdes encontra-se no ponto 2.15.1 do presente relatorio.

(i) Segundo servi¢o de programas generalistas (RTP 2): Vinte horas semanais de programas de ficcéo,
documentarios ou magazines culturais / Vinte horas semanais de programas de natureza informativa,
ficcdo, documentérios ou magazines culturais, com legendagem por teletexto

A Concessionaria apenas cumpriu em 37 semanas as horas semanais obrigatorias da transmissao de programas
de ficcdo, documentérios ou magazines culturais com legendagem por teletexto, correspondendo assim a um
cumprimento total de 71,2%. Deste modo, considera-se que esta obrigacéo foi cumprida parcialmente, uma vez
que a RTP 2 ndo assegurou as horas semanais obrigatérias em todas as semanas durante o exercicio de 2017.

De notar que o RCOSPPE considera esta obrigacdo integralmente cumprida, uma vez que considera a
legendagem automética na contabiliza¢&o dos tempos.

O detalhe destas constatagdes encontra-se no ponto 2.15.2 do presente relatorio.

(iii) Segundo servico de programas generalistas (RTP 2): Doze horas semanais de programas de
natureza informativa, educativa, cultural, recreativa ou religiosa com interpretacéo por meio de lingua
gestual portuguesa, incluindo, caso constem na sua grelha de programagéo, a interpretacéo integral
e diaria de um dos servigcos noticiosos do periodo noturno

Considera-se que esta obrigacdo foi parcialmente cumprida uma vez que a Concessionaria, embora tenha
cumprido com a interpretagéo integral da emissao diaria do programa “Jornal 2” - servi¢o noticioso do periodo
noturno -, apenas cumpriu em 37 semanas as horas semanais obrigatdrias de programas de natureza informativa,

educativa, cultural, recreativa ou religiosa — correspondendo assim a um cumprimento de 71,2%.

O detalhe destas constatagfes encontra-se no ponto 2.15.2 do presente relatorio.

(iv) Servico de Programas Temético Informativo (RTP 3): Quatro horas semanais de programas de
natureza informativa com interpretagdo por meio de lingua gestual portuguesa, incluindo, com

periodicidade semanal, a interpretagdo de um dos servigos noticiosos

Considera-se que esta obrigacédo foi parcialmente cumprida uma vez que a Concessionaria, apesar de incluir com
periodicidade semanal a interpretacéo integral de um dos servigos noticiosos do periodo noturno (“18/20”), apenas
cumpre em 51 semanas as horas semanais obrigatérias de programas de natureza informativa — correspondendo

a uma taxa de cumprimento de 98,1%.

O detalhe destas constatagdes encontra-se no ponto 2.15.3 do presente relatdrio.

Importara notar que as constata¢des da Mazars sdo enquadradas no ambito da metodologia definida (ponto 1.3.
anterior) e suportadas na informagao extraida do software GMedia, disponibilizada pela Concessionéria, sobre a

gual sdo aplicados os critérios de analise definidos pela Deliberagdo. Por seu turno, a Entidade Reguladora utiliza
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uma metodologia diferente e socorre-se de outras fontes de informacgéo (algumas com limita¢cdes no detalhe)
guando aborda esta temética no ambito do Relatério de Regulacdo. Nao obstante as diferentes metodologias, a
Entidade Reguladora entende que os critérios aplicados pela Mazars estéo corretos e de acordo com a Legislagdo.

B) Promocéo e Emisséo de programas em Lingua Portuguesa

O CCSPRT, pela alinea i) do n.° 2 da Clausula 6.2, define que a Concessionaria deve “Promover a emisséo de
programas de lingua portuguesa e, no caso da televiséo, reservar & producéo europeia parte consideravel do seu
tempo de emissdo, devendo dedicar-lhes percentagens superiores as exigidas na lei a todos os operadores de
televisdo, atenta a misséo de cada um dos seus servigos de programas”. Nao obstante, verificou-se que a RTP 2

nao cumpriu com o previsto no CCSPRT, nem com os termos definidos por lei, nos seguintes aspetos:

e Através da andlise da programacao por servico, constatou-se que a promoc¢ao da lingua portuguesa esta
efetivamente a ser realizada, com as quotas de difusdo a serem bastante superiores na maioria dos
servigos de programas a quota minima exigida na lei (60% para RTP1 e 50% para 0s restantes servigos
de programas), a excecao da RTP 2, uma vez que apenas 45,73% das suas emissfes sdo originalmente
em lingua portuguesa (abaixo dos 50% exigido por lei).

e Analisando os programas criativos originariamente em lingua portuguesa, verifica-se que no servico de

programas RTP 2 a quota foi de 19,7% que é inferior & quota preconizada pela lei (20%).
O detalhe destas constata¢gfes encontra-se no ponto 2.1.9 do presente relatorio.
C) Analise ao cumprimento dos tempos de publicidade natelevisédo
e Alinean.°1da Clausula 232 do CCSPRT

O CCSPRT, pela alinea n.° 1 da Clausula 232, define que “No servi¢o de programas referido na alinea a) do n.° 2
da Clausula 2%, a publicidade comercial ndo pode exceder os seis minutos por hora.” Ndo obstante, verificou-se
que a emissado de publicidade comercial na RTP 1, em situa¢des pontuais, ndo foi cumprida como previsto no
CCSPRT.

Numa primeira instancia, é importante salientar que a RTP, no dmbito do seu controlo interno, considera que
cumpre com o limite maximo de 6 minutos por hora de tempos publicitarios comerciais, quando ndo excede os 363
segundos por hora, ao invés de 360 segundos (6 minutos vezes 60 segundos) definidos na Lei da Televiséo. Infere-
se que a Concessionaria assume uma margem de erro de 3 segundos que dizem respeito as frames, existentes
entre cada break publicitario, que ndo deve é considerada (consequentemente, ndo reportada). Ndo obstante, se
o incumprimento for superior a esta margem, é reportado o tempo excedido em relagéo aos 360 segundos definidos

na Lei da Televiséo.

Os testes realizados pela Mazars, no ambito da presente auditoria, assumiram o entendimento da ERC, que
considera uma margem de erro de 6 segundos destinados as frames, existentes entre cada break publicitario. Se
0 incumprimento for superior a esta margem, o tratamento € exatamente o mesmo, isto &, é reportado o tempo

excedido em relacdo aos 360 segundos definidos na Lei da Televisdo (e ndo em relagdo aos 366 segundos).

Neste sentido, apos a analise dos tempos de publicidade comercial inseridos em cada faixa horaria da grelha de
programacao da RTP 1, verificaram-se 49 situagdes em que se registou um excesso no tempo publicitario emitido,
face ao definido na Lei da Televisédo e no CCSPRT. Note-se que das 49 situa¢gdes de incumprimento detetadas, a
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Concessionaria justificou 31 ocorréncias nos relatérios mensais enviados a ERC. De acordo com a Concessionaria,
0S excessos superiores a margem de 6 segundos podem dever-se a: pop-ups de publicidade comercial que foram
emitidos e que ndo foram considerados para o tempo da faixa; a spots comerciais erradamente classificados como
institucionais; a emissdo de spots comerciais em faixas ndo previstas devido a compromissos de programacao

(nomeadamente transmissdes de futebol e emisses em direto) entre outras.
O detalhe destas constatagdes encontra-se no ponto 2.10.1. do presente relatério.

Importara notar que as constatagées da Mazars sdo enquadradas no ambito da metodologia definida (ponto 1.3.
anterior) e suportadas na informacé&o extraida do software GMedia, disponibilizada pela Concessionaria, sobre a
gual séo realizados os testes de conformidade sobre a integralidade da programacéao da RTP1.

Por seu turno, a Entidade Reguladora, para efeitos de elaboracdo do seu Relatério de Regulacédo utiliza uma
metodologia distinta, recorrendo ao visionamento efetivo da programacgéo e baseando as suas conclusées numa

amostra que considera representativa.

e Artigo 40°da Lei da Televisao

De acordo com o artigo 40.° da Lei da Televiséo, “o tempo de emissdo destinado a publicidade televisiva e a
televenda, em cada periodo compreendido entre duas unidades de hora, ndo pode exceder 10% ou 20% consoante
se trate de servigos de programas televisivos de acesso condicionado, ou de servigos de programas televisivos de

acesso nao condicionado livre ou nao condicionado com assinatura”.

Do conjunto de testes realizados a todos os servicos de programas detetamos a seguinte inconformidade verificada
no servico de programa tematico informativo (RTP 3):

- Dia 27 de Setembro de 2017, Faixa Horaria 15 (20h00 as 21h00): Excesso contabilizado de 71 segundos.

A justificacao fornecida pela Direcdo Comercial para o excesso detetado foi que as inser¢des de spots publicitarios
na RTP 3 sao realizados em blocos publicitarios, podendo a emissdo de um programa iniciado num bloco resvalar

para o bloco publicitario seguinte, tendo sido inserido neste especificamente um excesso de 71 segundos.

Adicionalmente, a Mazars foi informada que “todo este movimento de blocos é feito ao nivel da emisséo, cujo raio
de acéo da Dire¢do Comercial passa a ser muito reduzido ou quase nulo. Adicionalmente, trata-se de um canal
repleto de diretos e dependente dos acontecimentos na hora, o que pode alterar a programacdo a qualquer

momento”.

O detalhe desta constatacao encontra-se no ponto 2.10.7. do presente relatorio.

MAZARS
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2. CUMPRIMENTO DA MISSAO DE SERVIGCO
PUBLICO NO AMBITO Do CCSPRT

S M AZARS
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2.1  Obrigagoes Especificas da Concessionaria — Clausula 6.2

Pretende-se neste ponto do relatério aferir o cumprimento das Obrigagfes Especificas por parte da
Concessionéaria, conforme preconizado no Contrato de Concesséo de Servico Publico de Radio e Televisdo
(CCSPRT). As obrigag6es subjacentes encontram-se detalhadas ao longo da Clausula 6.2 do referido contrato,
nédo existindo, no entanto, para a generalidade das alineas, qualquer métrica minima que defina o cumprimento
ou 0 ndo cumprimento das mesmas. Esta clausula é aplicada quer ao Servi¢o Publico da Televisdo quer ao

Servico Pulblico da Radio.
2.1.1 Alinea a) do n.° 2 da Clausula 6.? do CCSPRT

Fornecer uma programacdao variada, diferenciadora e abrangente, que promova a diversidade cultural e tenha

em conta os interesses das minorias.

A) Televiséo

e Programacéo Variada e Abrangente

Relativamente ao requisito de emissdo de programacdo variada e abrangente nos diversos servicos de
programas televisivos, verifica-se que a RTP cumpre com o exigido, uma vez que a programacdo de 2017
totalizou cerca de 65.134 horas, classificada em 12 macro-géneros e 72 géneros televisivos. No quadro

seguinte, é possivel observar esta informacdo com maior detalhe:

MAZARS
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Macro-Género / Género RTP1 RTP 2 RTP 3 RTP Agores RTP Madeira RTP Africa RTP Int RTP Memoria TOTAL

ACTUALIDADES 153:55:27 20:52:01 305:52:25 320:36:46 371:10:53 9:54:33 411:18:44 75:38:00 1669:18:49
ACTUALIDADES 153:55:27 20:52:01 305:52:25 320:36:46 371:10:53 9:54:33 411:18:44 75:38:00 1669:18:49
ARTES / CIENCIAS HUMANAS / CIENCIAS 32:17:05 383:23:04 130:04:25 192:04:02 153:38:57 93:44:14 119:54:01 67:30:56 1172:36:44
ARTES 32:17:05 291:48:01 130:04:25 174:54:25 153:38:57 89:22:58 114:29:51 65:57:31 1052:33:13
ARTES - ICA 0:00:00 1:38:27 0:00:00 2:29:42 0:00:00 0:00:00 1:14:51 0:00:00 5:23.00
CIENCIAS 0:00:00 60:04:25 0:00:00 10:32:43 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:26:05 71:03:13
CIENCIAS HUMANAS 29:52:11 0:00:00 4.07:12 0:00:00 4:21:16 4:09:19 43:37:18
DESPORTO 217:35:36 304:44:33 188:38:39 474:17:36 238:22:21 231:12:42 2125:11:55
ANDEBOL 0:00:00 0:00:00 2:57:38 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:57:38
ARTES MARCIAIS 4:06:46 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 4:06:46
ATLETISMO 38:38:24 0:00:00 1:45:34 0:00:00 6:26:28 7:25:55 60:34:49
AUTOMOBILISMO 35:05:38 4:31:17 27:45:02 20:20:36 0:00:00 12:39:11 108:05:17
BADMINGTON 0:00:00 0:55:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:55:00
CICLISMO 103:07:44 6:10:17 113:48:31 57:24:39 107:37:35 29:06:03 29:55:44 447:10:33
DESPORTO 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:16:46 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:16:46
DESPORTOS EQUESTRES 0:00:00 2:39:27 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:39:27
DESPORTOS MOTORIZADOS 0:00:00 0:00:00 0:00:00 15:17:45 0:00:00 0:00:00 15:17:45
DESPORTOS NAUTICOS 11:35:41 23:56:41 25:53:10 21:38:42 2:20:38 1:33:46 87:50:44
FUTEBOL 4:05:13 37:29:46 18:36:38 35:08:38 85:20:47 94:51:25 525:50:04
FUTEBOL DE PRAIA 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 5:33:58
FUTEBOL DE SALAO 1:44:16 1:52:58 1:35:16 1:52:58 1:43:54 3:28:05 16:03:07
GINASTICA 7:34:56 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 7:34:56
GOLFE 3:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 3:00:00
HOQUEI EM PATINS 9:09:23 1:25:54 1:25:54 1:25:54 12:02:31 19:26:24 55:13:00
LUTAS AMADORAS 0:27:19 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:27:19
MAGAZINES DESPORTIVOS 63:57:28 101:52:24 22:44:50 252:51:24 101:22:00 61:52:12 654:17:39
MANIFESTAGOES DESPORTIVAS 2:41:43 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 34:17:05
MOTOCICLISMO 13:25:55 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 13:25:55
OUTROS 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:11:39
TENIS 7:44:57 19:47:02 8:45:26 18:04:04 0:00:00 0:00:00 54:21:29
TENIS DE MESA 2:58:17 0:00:00 2:13:34 0:00:00 0:00:00 0:00:00 5:11:51
VOLEIBOL 1:34:56 0:00:00 16:14:12 0:00:00 0:00:00 0:00:00 17:49:08
DIVULGAGAO CULTURAL 12:04:55 83:15:48 59:22:36 69:47:07 15:42:52 17:44:29 37:16:47 305:51:16
DIVULGAGAO CULTURAL 12:04:55 83:15:48 59:22:36 69:47:07 15:42:52 17:44:29 37:16:47 305:51:16

DOCUMENTARIO 1189:52:47 734:35:20 474:47:08 395:36:06 230:57:10 966:24:07

DOCUMENTARIO 77:47:55 80:05:12 19:32:33 44:25:24 24:13:23 389:22:15
DOCUMENTARIO - ICA 0:53:03 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:46:06 0:00:00 5:00:22
DOCUMENTARIO(30 Min.) 59:17:17 284:50:29 170:08:52 501:34:22 191:06:23 294:31:24 148:08:05 273:33:55 1923:10:47
DOCUMENTARIO(60 Min.) 139:08:55 824:22:10 380:31:18 152:55:46 264:08:12 56:39:18 56:49:36 303:27:57 2178:03:12
DOCUMENTARIO(60 Min.) - ICA 0:00:00 1:59:10 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:59:10
EDUCATIVOS 237:27:45 189:28:07 48:57:29 174:03:14 70:17:55 471:00:16 265:30:18 56:32:54 1513:17:58
EDUCATIVOS 237:27:45 189:28:07 48:57:29 174:03:14 70:17:55 471:00:16 265:30:18 56:32:54 1513:17:58
ENTRETENIMENTO 2252:29:11 309:46:24 0:00:00 1534:07:03 511:26:33 1253:38:33 2016:47:17 1920:55:09 9799:10:10
ENTRETENIMENTO 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:47:54 0:00:00 103:02:00 104:49:54
ESPECTACULOS / HUMOR 331:42:17 32:51:48 0:00:00 154:52:20 66:39:21 110:34:55 280:36:21 856:38:36 1833:55:38
INFANTIS 1:28:33 57:54:03 0:00:00 0:00:00 1:28:36 0:00:00 1:24:45 34:33:39 96:49:36
JOGOS (TV ) 15:40:53 12:02:59 0:00:00 0:00:00 0:00:00 9:03:31 5:38:51 127:54:30 170:20:44
OUTROS 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:40:13 0:40:13
QUIZ / CONCURSOS 541:38:14 136:01:35 0:00:00 106:35:59 0:00:00 104:40:00 369:57:17 14:12:47 1273:05:52
QUIZ / CONCURSOS (CRIATIVOS) 30:34:06 0:00:00 0:00:00 16:43:52 0:00:00 11:34:38 12:19:12 0:00:00 71:11:48
TALK SHOW 1331:25:08 70:55:59 0:00:00 1255:54:52 443:18:36 1015:57:35 1346:50:51 783:53:24 6248:16:25
FICCAO 1329:11:28 1176:40:31 0:00:00 1069:02:21 681:11:37 587:18:41 4643:01:53 9487:24:07
CURTA-METRAGEM 2:22:15 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:51:46 1:44:27 5:51:09
FICGAO 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 68:37:47 68:37:47
FILME 306:27:22 0:00:00 42:08:10 12:42:10 17:27:40 1088:28:44
FILME - ICA 0:00:00 0:00:00 3:59:22 0:00:00 1:59:39 11:22:17
FOLHETIM ( Telenovela ) 322:28:17 0:00:00 0:00:00 125:36:32 155:44:13 320:20:54 657:31:33 1581:41:29
INFANTIS 0:00:00 2:16:27 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:14:34 20:12:10 22:43:11
OUTROS 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:05:24 0:05:24
PECA DE TEATRO 8:21:55 0:00:00 6:07:10 6:16:43 1:11:34 44:41:54 67:36:52
SERIE 113:18:52 0:00:00 477:52:23 313:30:16 148:44:07 179:04:43 1524:50:04
SERIE(30 Min.) 17:00:36 0:00:00 0:47:04 3:30:24 0:00:00 805:05:15 832:04:52
SERIE(60 Min.) 721:42:01 0:00:00 337:57:37 168:48:13 66:18:06 1821:15:18 3466:57:02
SITcoMm 0:00:00 0:00:00 35:52:00 20:39:38 28:09:02 589:07:16 698:00:14
TELEFILME 8:38:05 5:11:03 0:00:00 38:42:03 0:00:00 2:01:19 64:32:32 119:05:02
INFANTIL 139:47:25 2781:07:26 0:00:00 0:00:00 14:19:02 109:00:33 226:06:41 3273:39:24
ANIMAGAO 104:01:51 2139:42:38 0:00:00 0:00:00 3:34:17 27:30:43 48:48:19 2323:37:48
B. MANIPULADOS 9:06:16 41:17:34 0:00:00 0:00:00 0:46:28 6:15:31 29:17:04 86:42:53
IMAGEM REAL 26:39:18 341:38:38 0:00:00 0:00:00 5:55:50 46:47:05 148:01:18 572:20:26
INFANTIL 0:00:00 258:28:36 0:00:00 0:00:00 4:02:27 28:27:14 0:00:00 290:58:17
INFORMAGAO 2373:55:25 1618:06:19 6902:39:49 3743:59:49 4039:11:23 3833:44:42 47:15:52 28725:42:13
ASSUNTOS DE ACTUALIDADE 2080:50:11 1049:01:48 5732:47:44 2863:24:27 5005:00:21 3132:21:05 2936:34:29 22803:16:57
DEBATES 128:38:38 512:13:18 299:37:47 224:36:11 319:45:09 355:41:33 498:33:48 2339:41:20
DEBATES DESPORTIVOS 3:56:27 0:00:00 319:44:48 68:02:22 194:53:32 130:54:24 218:23:15 935:54:48
ENTREVISTA 67:31:34 3:25:40 213:06:55 111:55:38 262:05:39 86:28:29 91:04:43 852:00:02
MAGAZINES INFORMATIVOS 70:41:16 53:25:33 247:00:05 446:07:16 301:00:14 327:20:32 62:52:00 20:59:09 1529:26:05
OUTROS 2:33.00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:33.00
REPORTAGEM 19:44:19 0:00:00 90:22:30 29:53:55 84:03:59 6:25:20 26:16:27 6:03:31 262:50:01
MUSICAIS 57:23:17 279:49:26 270:57:32 20:06:27 844.07:44 57:49:13 265:34:19 1795:47:58
MUSICAIS 57:23:17 279:49:26 270:57:32 20:06:27 844.07:44 57:49:13 265:34:19 1795:47:58
RELIGIOSOS 187:51:31 44:04:12 12:40:11 79:25:20 80:28:44 496:37:22
INSTITUCIONAIS 9:27:14 19:32:54 11:12:40 9:53:23 9:45:23 85:37:55
MISSAS 2:54:16 12:21:20 1:27:31 66:23:31 67:31:11 215:15:40
RELIGIOSOS 175:30:01 12:09:58 0:00:00 3:08:26 3:12:10 195:43:47
TOTAL 7237:49:53 8366:38:07 8329:35:40 8331:31:34 8329:17:34 8136:14:01 7961:46:34 8441:37:56 65134:31:19

A representatividade de cada macro-género no total da programagéo foi a seguinte:
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Programacao por Macro-Género

INFORMAGAO; 44,10%
ENTRETENIMENTO; 15,04%

FICGAO; 14,57%

DOCUMENTARIO; 7,32%

INFANTIL; 5,03%

DIVULGAGAO CULTURAL; 0,47%

. 326
MUSICAIS; 2,76% DESPORTO; 3.26%

RELIGIOSOS; 0,77%

ACTUALIDADES; 2,56%

ARTES / CIENCIAS ; 1,80% EDUCATIVOS; 2,32%

e Programacéo que promova a diversidade cultural, tendo em conta 0s interesses das minorias

A promocao da diversidade cultural, tendo em conta os interesses das minorias, foi assegurada por uma

programacao que totalizou cerca de 8.540 horas, distribuidas na seguinte forma:

Promogcéao da Diversidade Cultural
RTP 1 RTP 2 RTP 3 RTP Acores | RTP Africa | RTPInt | RTP Madeira | RTP Meméria | ToTAL

Documentéarios 223:39:34 1189:52:47 554:01:11 734:35:20 395:36:06 230:57:10 474:47:08 966:24:07 4769:53:23
Artisticos 50:39:37 371:13:35 267:15:29 196:31:39 213:09:11 132:03:22 254:52:08 84:13:58 1569:58:59
Imigrantes 0:00:00 114:23:32 195:27:10 30:56:13 579:58:41 0:00:00 198:21:23 0:00:00 1119:06:59
Religido 71:31:16 177:15:53 3:16:32 38:46:35 68:04:33 68:07:03 3:59:02 8:08:19 439:09:13
Musicais e Eruditos 5:49:46 115:53:54 0:00:00 45:27:01 6:14:00 8:56:22 6:02:51 95:53:57 284:17:51
Cientificos 22:15:02 119:52:31 28:37:00 40:06:47 14:03:16 7:55:34 21:23:54 5:57:58 260:12:02
Solidariedade 38:43:33 0:00:00 0:00:00 9:50:12 10:02:40 38:43:07 0:00:00 0:00:00 97:19:32

TOTAL  412:38:48 2088:32:12  1048:37:22  1096:13:47  1287:08:27  486:42:38 959:26:26 1160:38:19  8539:57:59

Na decomposicéo apresentada no quadro anterior, destacam-se o0s seguintes programas dirigidos a diferentes

Grupos (os valores apresentados dizem respeito duracéo total emitida do programa):

e Artisticos: “Janela Indiscreta”, “O Ultimo apaga a luz”, “Rumos”, “Folha de Sala”, “As Horas

Extraordinarias”, entre outros.

e Cientificos: “As Novas Viagens Philosophicas”, “Serial Testers”, “A Minha Tese”, entre outros.

Comunidades Religiosas: “70x7”, “Eucaristia Dominical”, “Igreja Catélica Romana”, “Caminhos”,
entre outros.

Documentais: “A Pide Antes da Pide”, “A alma e a gente”, “6 décadas de televiso”, “A porta da
histéria”, entre muitos outros.
Solidariedade: “Renascer Portugal”, “Juntos por todos”, entre outros.

Imigrantes: “Repérter Africa”, “Zoom Africa”, “Africa Global”, entre outros.

Musicais Eruditos / Tradicionais: emissdo de diversos concertos de varios géneros musicais e
espetaculos das diversas artes performativas, nomeadamente em “Horizontes da Meméria” e

“Instantes”.
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B) Radio

e  Programacdo Variada e Abrangente

Relativamente ao requisito de difusdo de programacdo variada e abrangente nos diversos servicos de
programas radiofonicos analisados, verifica-se que a RTP cumpre com o exigido, tal como é possivel constatar
na diversidade de macro-géneros apresentada no grafico seguinte e da classificacdo em sub-géneros
apresentada no Anexo 1:

Programacao por Macro-Género

NOTICIAS E INFORMAGAO; 13,00%

MUSICAIS; 58,55% __ ARTE E CULTURA; 12,34%

EDUCAGAO E CIENCIA; 8,69%

DESPORTO; 4,47%

ENTRETENIMENTO; 1,73%

RELIGIAO; 1,06%
DIREITOS DE ANTENA, TEMPOS DE

ANTENA; 0,07% PROMOGOES DE ANTENA; 0,10%

e Programacéo que promova a diversidade cultural, tendo em conta 0s interesses das minorias

A promocao da diversidade cultural, tendo em conta os interesses das minorias, foi assegurada por uma
programacéo que totalizou cerca de 5.517 horas, distribuidas na seguinte forma:

Promocéo da Diversidade Cultural

Arte e Cultura 252:07:00 185:22:48 0:00:00 437:29:48
Desporto 15:38:39 0:00:00 0:00:00 15:38:39
Educacéo e Ciéncia 321:22:38 4:57:26 0:00:00 326:20:04
Entretenimento 69:17:19 0:00:00 70:21:28 139:38:47
Musicais 155:49:32 2622:01:08 1380:16:50 4158:07:30
Noticias e Informagéo 260:33:22 0:00:00 0:00:00 260:33:22
Religido 179:14:25 0:00:00 0:00:00 179:14:25

TOTAL 1254:02:55 2812:21:22 1450:38:18 5517:02:35

Na decomposicéo apresentada no quadro anterior, destacam-se 0s seguintes programas dirigidos a diferentes

Grupos (os valores apresentados dizem respeito duracéo total emitida do programa):

e Musicais: “Grande Auditério”, “Jazz a 2", “Mezza-Voce”, “Musica Aeterna”, “Musica Contemporanea”,
“Raizes”, entre muitos outros.

e Arte e Cultura: “Vozes da Lusofonia”, “Quinta Esséncia”, entre outros.
e Educacao e Ciéncia: “Grandes Adeptos”, “Radicais Livres”, entre outros.

e Noticias e Informacao: “Antena Aberta”, “Eleicdes Autarquicas”, entre outros.
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e Religido: “A Fé dos Homens”, entre outros.

e Entretenimento: “Portugalex’, “Mata-Bixo”, entre outros.

e Desporto: “Taga das Confederagdes na Russia 2017”, entre outros.
2.1.2 Alineab) do n.° 2 da Clausula 6.2 do CCSPRT

Promover o0 acesso do publico as manifestacfes culturais portuguesas e garantia da sua cobertura informativa
adequada.

A) Televisao

A promocdo do acesso publico as manifestagdes culturais portuguesas, assim como a garantia da sua
adequada cobertura informativa foi assegurada por quase 1.190 horas de programas, decompostas pelos

seguintes temas:

Manifestagdes Culturais Portuguesas

Artes e Letras 0:00:00 99:35:41 94:08:19 111:07:18 119:49:27 60:16:33 147:39:04 0:00:00 632:36:22
Musica 46:41:36 16:31:39 0:00:00 63:05:11 17:25:33 22:07:17 8:51:29 0:00:00 174:42:45
Festividades Populares 38:11:31 0:00:00 0:00:00 28:58:34 8:40:39 38:04:14 19:05:13 0:28:28 133:28:39
Patriménio 53:34:19 0:00:00 0:00:00 0:00:00 18:25:41 51:03:12 0:00:00 0:00:00 123:03:12
Manifestacdes Religiosas 16:35:40 1:45:52 0:00:00 24:31:18 18:21:25 18:21:25 1:27:31 0:00:00 81:03:11
Comemoragdes Histéricas 6:09:43 0:00:00 6:19:51 6:18:57 6:09:54 6:14:58 4:04:57 0:00:00 35:18:20
Tauromaquia 8:44:18 0:00:00 0:00:00 1:19:50 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 10:04:08

TOTAL 169:57:07 117:53:12 100:28:10 235:21:08 188:52:39 196:07:39 181:08:14 0:28:28 1190:16:37

Categorizados por grupo, destacamos 0s seguintes programas com as respetivas horas de emissdo (em

formato hh:mm:ss):

e Artes e Letras: “Visita Guiada” (401:45:09), “Artes e Espetaculos” (96:53:33), “Literatura Aqui”
(79:57:55), “Casa das Artes” (44:05:50), “Artes do Palco” (9:53:55).

e Mdsica: “Natal dos Hospitais” (35:23:01), “Caixa Forte” (12:03:18), “Nos Alive” (11:02:46), “Pedro
Mestre e Convidados no CCB” (8:18:51).

e Festividades Populares: “Sao Jodo” (19:08:04), “Casamentos de Santo Anténio 2016” (15:54:42),
“Séo Pedro” (14:19:09), “Marchas Populares 2017” (12:24:39), “Cortejo de Carnaval” (10:41:03).

e Patriménio: “7 Maravilhas de Portugal — Aldeias” (119:09:36), “Agora Nos” (3:53:36).

¢ ManifestacOes Religiosas: “Missa, Béngéo e Adeus a Virgem — Outubro de 2016” (12:55:00), “Festas
do Senhor Santo Cristo dos Milagres 2016” (12:09:58), “Missa, Béng¢ao e Adeus a Virgem — Maio de
2016” (9:37:56), “Missa de Pascoa e Béncéo Papal’ (6:54:39).

e Comemoragdes Historicas: “Comemoragdes 10 de Junho 2016 — Porto” (13:48:09), “Cerimédnias 43°
Aniversario 25 de Abril” (12:36:07), “Cerimonias de Comemoragao do 5 de Outubro” (08:54:04).

e Tauromaquia: “Corrida Gala a Antiga Portuguesa 2017” (03:10:38), “XXI Grande Corrida TV Norte
(POVOA DO VARZIM)” (02:52:39), “Corrida de Toiros NA Figueira da Foz 2017” (02:41:01), “X
Tourada a corda da casa do pessoal da RTP Acgores” (1:19:50).

Destaca-se ainda a emiss&do do programa “Horas Extraordinarias” que cobre diversas manifestacdes culturais
portuguesas, mas que dada a sua natureza de magazine pluritematica, € transversal a varios grupos de

manifestacBes. A emissdo deste programa em 2017 foi a seguinte:
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Manifestagdes Culturais Portuguesas

RTP 1 RTP 2 RTP 3 RTP Agores | RTP Africa RTP Int RTP Madeira | RTP Memoria | TOTAL
AS HORAS EXTRAORDINARIAS - COMPACTO 17:12:36 0:00:00 27:56:33 23:57:04 0:00:00 0:00:00 27:33:52 0:00:00 96:40:05
AS HORAS EXTRAORDINARIAS - 2017 0:13:50 0:00:00 57:51:49 0:25:10 0:00:00 0:00:00 31:08:03 0:00:00 89:38:52
TOTAL 17:26:26 0:00:00 85:48:22 24:22:14 0:00:00 0:00:00 58:41:55 0:00:00 186:18:57
B) Radio

A promocédo do acesso publico as manifestagdes culturais portuguesas, assim como a garantia da sua
adequada cobertura informativa foi assegurada por cerca de 351 horas de programas, decompostas pelos
seguintes eventos:

Manifestacdes Culturais Portuguesas

1 PASSE DUPLOS - LISBOA DANCE FESTIVAL 0:00:00 0:00:00 0:00:30 0:00:30
5 DUPLOS - FMM 0:00:00 0:00:00 0:00:30 0:00:30
Caixa Alfama 2017 000 0:02:48 0:00:00 0:00:00 0:02:48
CONCERTO ABERTO 0:00:00 78:53:31 0:00:00 78:53:31
CONCERTO DIRETO 0:00:00 1:58:00 0:00:00 1:58:00
Concertos Al 32:07:23 0:00:00 0:00:00 32:07:23
CONCERTOS Al - ANSELMO RALPH 0:46:31 0:00:00 0:00:00 0:46:31
CONCERTOS Al - ANSELMO RALPH 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
CONCERTOS ANTENA 2 0:00:00 25:08:00 0:00:00 25:08:00
Concertos de Jazz 0:00:00 22:13:13 0:00:00 22:13:13
CONCERTOS DIRETOS 0:00:00 19:40:00 0:00:00 19:40:00
Concertos Diretos Coro e OG 0:00:00 3:28:00 0:00:00 3:28:00
DIARIO DO LISBON AND ESTORIL FILM FESTIVAL 0:22:30 0:00:00 0:00:00 0:22:30
DIARIO DO LISBON AND SINTRAL FILM FESTIVAL 0:03:09 0:00:00 0:00:00 0:03:09
DIRETO - FESTIVAL LIBERDADE 1:04:00 0:00:00 0:00:00 1:04:00
DIRETO - CAIXA ALFAMA 0:10:37 0:00:00 0:00:00 0:10:37
DIRETO - FESTIVAL AZORES BURNING SUMMER 2017 0:00:00 0:00:00 0:05:00 0:05:00
DIRETO - FESTIVAL BANANADA 2017 0:00:00 0:00:00 0:15:00 0:15:00
DIRETO - FESTIVAL BONS SONS - CEM SOLDOS - TOMAR 0:47:00 0:00:00 0:00:00 0:47:00
DIRETO - FESTIVAL CAIXA ALFAMA 0:03:00 0:00:00 0:00:00 0:03:00
DIRETO - FESTIVAL CASTRO GALAICO 0:23:00 0:00:00 0:00:00 0:23:00
DIRETO - FESTIVAL DOURO ROCK 2017 0:00:00 0:00:00 0:10:00 0:10:00
DIRETO - FESTIVAL INDIELISBOA 2017 0:00:00 0:00:00 0:15:00 0:15:00
DIRETO - FESTIVAL LIBERDADE 0:03:00 0:00:00 0:00:00 0:03:00
DIRETO - FESTIVAL MED 0:00:00 0:00:00 0:10:00 0:10:00
DIRETO - FESTIVAL MILHOES EM FESTA 0:00:00 0:00:00 0:15:00 0:15:00
DIRETO - FESTIVAL MUSICAS DO MUNDO - SINES 2017 0:00:00 0:00:00 0:10:00 0:10:00
DIRETO - FESTIVAL PAREDES DE COURA 2017 0:00:00 0:00:00 0:05:00 0:05:00
DIRETO - FESTIVAL REVERENCE SANTAREM 2017 0:00:00 0:00:00 0:05:00 0:05:00
DIRETO - FESTIVAL SETE SOIS SETE LUAS 0:27:00 0:00:00 0:00:00 0:27:00
DIRETO - SERRALVES EM FESTA 0:17:00 0:00:00 0:00:00 0:17:00
DIRETO Al - FESTIVAL CAIXA ALFAMA 0:02:00 0:00:00 0:00:00 0:02:00
DIRETO Al - CONCERTO NOVO FUTURO 0:17:00 0:00:00 0:00:00 0:17:00
DIRETO Al - FESTIVAL BONS SONS 0:06:00 0:00:00 0:00:00 0:06:00
DIRETO Al - FESTIVAL CAIXA ALFAMA 0:04:00 0:00:00 0:00:00 0:04:00
DIRETO Al - FESTIVAL DA MASCARA IBERICA 0:40:30 0:00:00 0:00:00 0:40:30
DIRETO Al - FESTIVAL MUSICA NO CASTELO 0:46:00 0:00:00 0:00:00 0:46:00
DIRETO Al - FESTIVAL POEIRAS 2017 0:07:00 0:00:00 0:00:00 0:07:00
DIRETO Al - FESTIVAL TERRAS SEM SOMBRAS 0:07:00 0:00:00 0:00:00 0:07:00
DIRETO Al - FIC - FESTIVAL INTERNACIONAL DE CULTURA 0:07:00 0:00:00 0:00:00 0:07:00
DIRETO Al - FMM SINES 0:18:00 0:00:00 0:00:00 0:18:00
DIRETO Al - VASCO SACRAMENTO (CONCERTO SOLIDARIO) 0:12:00 0:00:00 0:00:00 0:12:00
DIRETO- FESTIVAL MED 0:11:00 0:00:00 0:00:00 0:11:00
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Manifesta¢c6es Culturais Portuguesas

ESPECIAIS MUSICAIS - FESTIVAL MED 17 0:48:59 0:00:00 0:00:00 0:48:59
ESPECIAIS MUSICAIS - FESTIVAL MED 17 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
Festival Antena 2 0:00:00 29:08:00 0:00:00 29:08:00
Festival Bananada 2017 000 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
Festival Bons Sons 2017 3:37:28 0:00:00 11:49:35 15:27:03
Festival Bons Sons 2017 000 0:04:28 0:00:00 0:00:00 0:04:28
FESTIVAL CAIXA ALFAMA 2017 7:57:37 0:00:00 0:00:00 7:57:37
Festival Castro Galaico 2017 2:25:15 0:00:00 0:00:00 2:25:15
Festival Castro Galaico 2017 000 0:00:30 0:00:00 0:00:00 0:00:30
FESTIVAL EUROSONIC 2017 0:00:00 0:00:00 9:46:33 9:46:33
FESTIVAL EUROVERSAO DA CANGAO 0:00:00 0:00:00 17:04:00 17:04:00
Festival Liberdade 2017 000 0:01:04 0:00:00 0:00:00 0:01:04
FESTIVAL LITERARIO DA MADEIRA 0:09:14 0:00:00 0:00:00 0:09:14
FESTIVAL LITERARIO MADEIRA 000 0:00:28 0:00:00 0:00:00 0:00:28
Festival Med 2017 7:01:40 0:00:00 0:00:00 7:01:40
Festival Med 2017 (A3) 0:00:00 0:00:00 3:56:20 3:56:20
FESTIVAL MED 2017 000 0:05:00 0:00:00 0:00:00 0:05:00
Festival MIL 2017 0:00:00 0:00:00 7:55:14 7:55:14
FESTIVAL MILHOES EM FESTA 000 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
FESTIVAL MM SINES 0:02:24 0:00:00 0:00:00 0:02:24
FESTIVAL MM SINES 2016 0:01:24 0:00:00 0:00:00 0:01:24
Festival Musica no Castelo 2017 000 0:01:48 0:00:00 0:00:00 0:01:48
Festival Musica da Primavera 2017 0:00:00 5:52:00 0:00:00 5:52:00
FESTIVAL NOS PRIMAVERA SOUND 2017 0:00:00 0:00:00 8:59:09 8:59:09
Festival Rock Nordeste 2017 0:00:00 0:00:00 3:58:00 3:58:00
FMM SINES - FESTIVAL DE MUSICAS DO MUNDO 2017 0:00:00 0:00:00 5:54:21 5:54:21
FMM Sines - Festival Musicas do Mundo 2017 7:03:50 0:00:00 0:00:00 7:03:50
FMM SINES 2017 0:00:00 0:00:00 0:00:36 0:00:36
IND CONCERTOS Al 0:10:21 0:00:00 0:00:00 0:10:21
INDICATIVO - FESTIVAL BANANADA 2017 000 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
INDICATIVO - FESTIVAL EUROVERSAO... 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
Indicativo Concertos Antena 1 0:00:23 0:00:00 0:00:00 0:00:23
JOGO DE ANTENA CAIXA ALFAMA 0:00:40 0:00:00 0:00:00 0:00:40
JOGO DE ANTENA FESTIVAL OEIRAS 0:00:20 0:00:00 0:00:00 0:00:20
JOGO DE ANTENA FESTIVAL POEIRAS 0:00:40 0:00:00 0:00:00 0:00:40
JUNTOS POR TODOS - Concerto Solidario 5:26:16 0:00:00 0:00:00 5:26:16
LISBOA DANCE FESTIVAL 000 0:00:00 0:00:00 0:00:45 0:00:45
Lisboa Dance Festival 2017 0:00:00 0:00:00 9:53:14 9:53:14
LIVE COPY - FESTIVAL BONS SONS 0:01:20 0:00:00 0:00:00 0:01:20
LIVE COPY - FESTIVAL FORTE 2017 0:00:00 0:00:00 0:02:30 0:02:30
LIVE COPY - FESTIVAL SILENCIO 0:02:00 0:00:00 0:00:00 0:02:00
LIVE COPY - LISBOA DANCE FESTIVAL 0:00:00 0:00:00 0:01:30 0:01:30
LIVE COPY LISBOA DANCE FESTIVAL 0:00:00 0:00:00 0:01:40 0:01:40
PASSATEMPO BONS SONS 2017 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
PASSATEMPO FESTIVAL FORTE 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
PASSATEMPO LISBOA DANCE FESTIVAL 0:00:00 0:00:00 0:00:20 0:00:20
PECAS CULTURAIS - ESPECIAL FESTIVAL DO SILENCIO 0:12:00 0:00:00 0:00:00 0:12:00
PECAS CULTURAIS - FESTIVAL LITERATURA - MUNDO DO SAL 1:16:14 0:00:00 0:00:00 1:16:14
PECAS MUSICAIS - CAIXA ALFAMA 0:08:39 0:00:00 0:00:00 0:08:39
PECAS MUSICAIS - CAIXA ALFAMA - 3 0:04:39 0:00:00 0:00:00 0:04:39
PECAS MUSICAIS - CAIXA ALFAMA - 4 0:04:00 0:00:00 0:00:00 0:04:00
PECAS MUSICAIS - CAIXA ALFAMA - 5 0:04:00 0:00:00 0:00:00 0:04:00
PECAS MUSICAIS - CONCERTO JOANA AMENDOEIRA 0:05:06 0:00:00 0:00:00 0:05:06
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ManifestacGes Culturais Portuguesas

PECAS MUSICAIS - CONCERTOS DE JORGE PALMA COM ORQUESTRA 0:09:14 0:00:00 0:00:00 0:09:14
PECAS MUSICAIS - FESTIVAL ANDANCAS 0:48:42 0:00:00 0:00:00 0:48:42
PECAS MUSICAIS - FESTIVAL DA MASCARA IBERICA 0:02:58 0:00:00 0:00:00 0:02:58
PECAS MUSICAIS - FESTIVAL DE MUSICA DE SETUBAL 0:03:32 0:00:00 0:00:00 0:03:32
PECAS MUSICAIS - FESTIVAL FOLK CELTA 0:31:26 0:00:00 0:00:00 0:31:26
PECAS MUSICAIS - FESTIVAL O GESTO ORELHUDO 0:07:58 0:00:00 0:00:00 0:07:58
PECAS MUSICAIS - FESTIVAL SONS EM TRANSITO 0:06:27 0:00:00 0:00:00 0:06:27
PECAS MUSICAIS - FESTIVAL TERRAS SEM SOMBRA 0:19:03 0:00:00 0:00:00 0:19:03
PECAS MUSICAIS - FESTIVAL VIANA BATE FORTE 0:02:25 0:00:00 0:00:00 0:02:25
PECAS MUSICAIS - JOSE MANUEL NETO - CONCERTOS 0:08:04 0:00:00 0:00:00 0:08:04
PROGRAMAS CULTURAIS - FESTIVAL DE LITERATURA- MUNDO DO SAL 0:38:07 0:00:00 0:00:00 0:38:07
Serralves em Festa 000 0:01:54 0:00:00 0:00:00 0:01:54
Serralves em Festa 2017 1:28:00 0:00:00 0:00:00 1:28:00
SERRALVES EM FESTA 2017 000 0:00:38 0:00:00 0:00:00 0:00:38
UER - CONCERTO ANO NOVO 0:00:00 2:58:00 0:00:00 2:58:00
XIl FESTIVAL MASCARA IBERICA 2017 000 0:01:48 0:00:00 0:00:00 0:01:48

TOTAL  81:02:31  189:18:44  80:54:47  351:16:02

2.1.3 Alineac) do n.° 2 da Clausula 6. do CCSPRT

Proporcionar uma informagéo isenta, rigorosa, contextualizada, plural e aberta ao contraditério, que garanta a
cobertura noticiosa dos principais acontecimentos nacionais e internacionais.

Com o intuito de averiguar se a obrigacédo especifica foi respeitada, foi analisada a informagéo presente no
Relatério de Cumprimento das Obrigag6es do Servigo Publico e do Projeto Estratégico (RCOSPPE) elaborado
pela RTP, sendo posteriormente comparada com a Grelha de Programagcéo de todos os servigos de programas
do universo RTP, tendo-se chegado a conclusdo que os meios de informacgéo da Concessionaria realizaram a
devida cobertura noticiosa aos acontecimentos relevantes a nivel nacional e internacional. Neste contexto,
destacamos o0s representados nos quadros em baixo, emitidos e difundidos pela televisdo e radio,
respetivamente.

A) Televiséo

Cobertura noticiosa dos principais acontecimentos nacionais e internacionais

Eleic6es Autarquicas 2017 10:41:58 48:52:54 11:17:37 0:00:00 7:05:10 25:00:43 102:58:22
ELEIGOES AUTARQUICAS - 2017 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:02:20 1:02:20
ELEIGOES AUTARQUICAS - 2017 - DEBATE LISBOA 2:21:05 2:21:03 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:21:03 7:03:11
ELEICOES AUTARQUICAS - 2017 - DEBATE PORTO 1:45:47 1:46:55 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:46:55 5:19:37
ELEICOES AUTARQUICAS - 2017 - DEBATES 0:00:00 36:56:33 0:00:00 0:00:00 0:00:00 18:06:12 55:02:45
ELEICOES AUTARQUICAS - NOITE ELEITORAL - AGORES - 2017 0:00:00 0:00:00 10:28:58 0:00:00 0:00:00 0:00:00 10:28:58
ESPECIAL INFORMAGAO - 2017 - ELEIGOES AUTARQUICAS 6:05:02 7:48:23 0:00:00 0:00:00 6:05:02 1:44:13 21:42:40
ESPECIAL INFORMAGAO - DIA DE ELEIGOES AUTARQUICAS - 2017 0:00:00 0:00:00 0:48:39 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:48:39
DECISAO NACIONAL 2017 - EleigGes Autarquicas 0:30:04 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:00:08 0:00:00 1:30:12
Comemoragdes 10 Junho 2017 2:21:22 2:22:02 3:47:52 2:21:22 2:26:25 1:54:56 15:13:59
COMEMORAGOES DO 10 DE JUNHO - 2017 - PORTO - PARADA MILITAR E CERIMONIA CIVIL 2:21:22 2:22:02 2:22:02 2:21:22 2:26:25 1:54:56 13:48:09
ESPECIAL INFORMAGAO - COMEMORAGAO DO 10 DE JUNHO NOS AGORES - 2017 0:00:00 0:00:00 1:25:50 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:25:50
Futebol: Qi &o Mundial 2018 14:40:00 41:56:22 14:27:47 0:00:00 0:00:00 36:02:15 107:06:24
FUTEBOL SELECGAO AA QUALIFICAGAO MUNDIAL 2018 - Portugal vs. Suica 2:06:22 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:06:22
FUTEBOL: SELEGAO AA - QUALIFICAGAO MUNDIAL - 2018 - HUNGRIA x PORTUGAL 2:03:55 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:03:55
FUTEBOL: SELEGAO AA - QUALIFICAGAO MUNDIAL - 2018 - LETONIA x PORTUGAL 1:59:48 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:59:48
FUTEBOL: SELEGAO AA - QUALIFICAGAO MUNDIAL - 2018 - PORTUGAL x HUNGRIA 2:00:41 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:00:41
FUTEBOL: SELEGAO AA - QUALIFICAGAO MUNDIAL - 2018 - PORTUGAL x ILHAS FAROE 1:56:38 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:56:38
FUTEBOL: SELECGAO AA - QUALIFICAGAO MUNDIAL 2018 - ANDORRA x PORTUGAL 2:00:32 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:00:32
FUTEBOL SELECGAO AA QUALIFICAGAO MUNDIAL 2018 - PR 0:00:00 4:12:59 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:06:27 4:19:26
FUTEBOL: QUALIFICAGAO MUNDIAL - 2018 - RESUMOS 1:41:58 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:41:58
FUTEBOL: QUALIFICAGAO MUNDIAL - 2018 - RESUMOS - CONTINUAGAO 0:26:02 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:26:02
FUTEBOL: MUNDIAL RUSSIA 2018 - MAGAZINES 0:24:04 37:43:23 14:27:47 0:00:00 0:00:00 35:55:48 88:31:02
Acontecimentos internacionais 1:01:05 0:00:00 0:00:00 0:56:50 1:32:17 0:00:00 3:30:12
DECISAO NACIONAL 2017 - Elei¢Ges na Alemanha 0:31:12 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:02:24 0:00:00 1:33:36
DECISAO NACIONAL 2017 - EleigGes Presidenciais em Franca 0:29:53 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:29:53 0:00:00 0:59:46
EDIGAO ESPECIAL - ELEIGOES ANGOLA 217 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:56:50 0:00:00 0:00:00 0:56:50
Outros Acontecimentos 46:49:19 19:46:11 0:00:00 29:06:03 29:05:52 12:42:35 137:30:00
792 VOLTA A PORTUGAL BICICLETA 2017 43:10:02 17:13:06 0:00:00 29:06:03 29:05:52 11:32:35 130:07:38
AUTOMOBILISMO: RALLY DE PORTUGAL 2017 3:39:17 2:33:05 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:10:00 7:22:22

TOTAL 75:33:44 112:57:29 29:33:16 32:24:15 40:09:44 75:40:29 366:18:57
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B) Radio

Cobertura noticiosa dos principais acontecimentos

nacionais e internacionais

Antena Aberta 167:01:54
Portugal em Direto 139:32:56
TOTAL 306:34:50

2.1.4 Alinead) do n.° 2 da Clausula 6.2 do CCSPRT

Garantir a producéo e transmissdo de programas educativos e de entretenimento destinados ao publico infanto-

juvenil, contribuindo para a sua formacéo.

A) Televiséo

No que diz respeito a transmisséo de programas que se enquadram na presente alinea, a RTP assegurou a
transmissédo de cerca de 3.791 horas de programacao, decompostas sob 0s seguintes géneros:

Programacéao Infanto-Juvenil (Transmisséo)
RTP 1 RTP2 [RTP Acores [ RTP Africal RTPInt | RTP Madeira| RTP Meméria | ToTAL

ACTUALIDADES 0:00:00 18:52:09 0:00:00 5:11:50 0:00:00 0:00:00 12:53:32 36:57:31
ANIMACAO 104:01:51 2133:31:13 0:00:00 3:34:17 27:30:43 0:00:00 48:48:19 2317:26:23
B. MANIPULADOS 9:06:16 41:17:34 0:00:00 0:46:28 6:15:31 0:00:00 29:17:04 86:42:53
CIENCIAS 0:00:00 57:17:51 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 57:17:51
EDUCATIVOS 0:00:00 27:40:40 0:00:00 10:10:48 7:24:10 0:00:00 1:31:08 46:46:46
FICCAO 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 68:37:47 68:37:47
FILME 0:00:00 13:34:34 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 13:34:34
IMAGEM REAL 26:39:18 312:07:40 0:00:00 5:55:50 46:47:05 3:18:17 148:01:18 542:49:28
INFANTIL 0:00:00 258:28:36 0:00:00 4:02:27 28:27:14 0:00:00 0:00:00 290:58:17
INFANTIS 1:28:33 57:54:03 0:00:00 0:00:00 1:24:45 1:28:36 47:59:56 110:15:53
MUSICAIS 2:38:41 33:35:35 9:01:00 0:05:26 2:10:03 0:00:00 0:00:00 47:30:45
PECA DE TEATRO 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:57:36 3:27:33 4:25:09
QUIZ /| CONCURSOS 1:23:16 136:01:35 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 137:24:51
SERIE 0:00:00 10:36:50 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 20:09:26 30:46:16

TOTAL  145:17:55  3100:58:20 9:01:00 29:47:06  119:59:31 5:44:29 380:46:03  3791:34:24

Quanto a produgédo de programas educativos e de entretenimento destinados ao publico jovem, a mesma foi
igualmente assegurada pela Concessionaria, como é possivel observar no quadro seguinte:
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Programagcao Infanto-Juvenil (Producéao)
Origem de Produgé&o / Género RTP 1 RTP 2 RTP Acores RTP Africa RTP Int RTP Madeira | RTP Meméria TOTAL Peso (%) do Total

AQUISIGAO PROGRAMAS ESTRANGEIROS 95:03:29 2580:20:41 0:00:00 9:03:00 6:15:31 0:00:00 0:00:00 2690:42:41 70,97%
ACTUALIDADES 0:00:00 18:52:09 0:00:00 5:11:50 0:00:00 0:00:00 0:00:00 24:03:59
ANIMAGAO 85:57:13 2091:40:27 0:00:00 2:02:07 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2179:39:47
B. MANIPULADOS 9:06:16 41:17:34 0:00:00 0:46:28 6:15:31 0:00:00 0:00:00 57:25:49
CIENCIAS 0:00:00 57:17:51 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 57:17:51
EDUCATIVOS 0:00:00 27:40:40 0:00:00 0:09:57 0:00:00 0:00:00 0:00:00 27:50:37
FILME 0:00:00 12:34:42 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 12:34:42
IMAGEM REAL 0:00:00 262:26:25 0:00:00 0:52:38 0:00:00 0:00:00 0:00:00 263:19:03
INFANTIS 0:00:00 57:54:03 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 57:54:03
SERIE 0:00:00 10:36:50 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 10:36:50
CENTRO DE PRODUGAO LISBOA 0:25:57 169:42:29 0:00:00 1:53:02 39:15:01 0:00:00 83:20:02 294:36:31 7,77%
ACTUALIDADES 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 12:53:32 12:53:32
ANIMAGAO 0:00:00 0:00:00 0:00:00 24:38:48 0:00:00 6:40:18 31:19:06
B. MANIPULADOS 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 19:14:09 19:14:09
IMAGEM REAL 0:25:57 33:40:54 0:00:00 14:36:13 0:00:00 16:01:18 66:37:24
INFANTIS 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 10:18:36 10:18:36
PECA DE TEATRO 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 3:02:21 3:02:21
QUIZ / CONCURSOS 0:00:00 136:01:35 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 136:01:35
SERIE 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 15:09:48 15:09:48
CO-PRODUCAO 1:30:19 20:44:53 0:00:00 7:38:55 0:00:00 0:00:00 30:09:16 0,80%
ANIMAGAO 1:30:19 18:46:01 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 20:31:29
EDUCATIVOS 0:00:00 0:00:00 0:00:00 7:24:10 0:00:00 0:00:00 7:24:10
FILME 0:00:00 0:59:52 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:59:52
IMAGEM REAL 0:00:00 0:59:00 0:14:45 0:00:00 0:00:00 1:13:45
PORTO 0:17:12 6:29:20 0:00:00 0:00:00 15:49:16 22:35:48 0,60%
ANIMAGAO 0:17:12 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:35:06 1:52:18
B. MANIPULADOS 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 4:26:23 4:26:23
EDUCATIVOS 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:17:21 0:17:21
IMAGEM REAL 0:00:00 6:29:20 0:00:00 0:00:00 9:30:26 15:59:46
PRODUCAO EXTERNA NACIONAL 45:09:09 323:40:57 18:35:55 65:25:19 0:57:36 281:36:45 735:25:41 19,40%
ANIMAGAO 16:17:07 23:04:45 1:17:01 2:51:55 0:00:00 40:32:55 84:03:43
B. MANIPULADOS 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 5:36:32 5:36:32
EDUCATIVOS 0:00:00 0:00:00 10:00:51 0:00:00 0:00:00 1:13:47 11:14:38
FICCAO 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 68:37:47 68:37:47
IMAGEM REAL 26:13:21 8:32:01 3:10:10 31:56:07 0:00:00 122:29:34 192:21:13
INFANTIL 0:00:00 258:28:36 4:02:27 28:27:14 0:00:00 0:00:00 290:58:17
INFANTIS 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 37:41:20 37:41:20
MUSICAIS 2:38:41 33:35:35 2:10:03 0:00:00 0:00:00 38:29:45
PECA DE TEATRO 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:57:36 0:25:12 1:22:48
SERIE 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 4:59:38 4:59:38
RTP-ACORES 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 9:01:00 0,24%
MUSICAIS 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 9:01:00
RTP-MADEIRA 1:28:33 0:00:00 1:24:45 4:46:53 0:00:00 7:40:11 0,20%
IMAGEM REAL 0:00:00 0:00:00 0:00:00 3:18:17 0:00:00 3:18:17
INFANTIS 1:28:33 0:00:00 1:24:45 1:28:36 0:00:00 4:21:54
UER E INTERNACIONAL 1:23:16 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:23:16 0,04%
QUIZ / CONCURSOS 1:23:16 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:23:16
TOTAL 145:17:55 3100:58:20 29:47:06 119:59:31 5:44:29 380:46:03 3791:34:24 100,00%

Durante o ano de 2017, os programas produzidos e co-produzidos pela Concessionaria contribuiram com 9,6%
do total dos programas emitidos. Uma vez que ndo existe nenhuma métrica especifica em relacéo a obrigacédo

de producédo deste tipo de programas, conclui-se que o seu cumprimento foi assegurado na televiséo.
B) Radio

No que diz respeito a difusdo de programas que se enquadram na presente alinea, a RTP assegurou a difuséo

de cerca de 343 horas de programacao, elencadas nos seguintes titulos:
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Programacéo Infanto-Juvenil (Transmisséo e Produgé&o)

ARTE E CULTURA 0:00:00 3:24:17 45:28:31 48:52:48
ESPECIAL - AUDIOGESICOS DA DRA ANA CORREIA 0:00:00 0:00:00 0:51:53 0:51:53
Lilliput 0:00:00 2:56:00 0:00:00 2:56:00
OBRIGADO INTERNET 0:00:00 0:00:00 44:36:38 44:36:38
PALAVRAS DE BOLSO 0:00:00 0:28:17 0:00:00 0:28:17

EDUCACAO E CIENCIA 1:57:05  53:45:53 0:00:00 55:42:58
GOSTO E NAO GOSTO! 0:20:33 0:00:00 0:00:00 0:20:33
INACREDITAVEIS VERDADES DO PLANETA 0:20:02 0:00:00 0:00:00 0:20:02
O SABICHAO 0:01:00 0:00:00 0:00:00 0:01:00
PALAVRAS DE BOLSO 0:00:00  53:45:53 0:00:00 53:45:53
UM MINUTO DE CIENCIA POR DIA NAO SABES O BEM QUE T 0:41:35 0:00:00 0:00:00 0:41:35
UM MINUTO DE CIENCIA POR DIA NAO SABES O BEM QUE TE FAZIA 0:01:49 0:00:00 0:00:00 0:01:49
ZIGZAGZOO 0:32:06 0:00:00 0:00:00 0:32:06

ENTRETENIMENTO 67:14:27 0:00:00 171:14:07 238:28:34
ALEIXOPEDIA 0:00:00 0:00:00 9:16:52 9:16:52
AUDIOGESICOS DA DRA ANA CORREIA 0:00:00 0:00:00 48:25:59 48:25:59
AUDIOGESICOS... 0:00:00 0:00:00 5:21:57 5:21:57
Linha Avancada 0:00:00 0:00:00 35:05:14 35:05:14
MATA-BICHO 24:10:38 0:00:00 26:08:16 50:18:54
MATA-BICHO (COMPACTO) 0:00:00 0:00:00 13:36:57 13:36:57
MELANCOMICO 0:00:00 0:00:00 2:42:37 2:42:37
PORTUGALEX 43:03:49 0:00:00 30:36:15 73:40:04

TOTAL 69:11:32 57:10:10 216:42:38  343:04:20

De notar que a programacao supra elencada foi inteiramente produzida pela RTP, e uma vez que néo existe
nenhuma métrica especifica em relagdo a obrigacédo de difusdo/producéo deste tipo de programas, conclui-se

gue o cumprimento da presente clausula foi assegurado também na radio.
2.1.5 Alinea e) do n.° 2 da Clausula 6.2 do CCSPRT

Garantir a transmissao de programas de caracter cultural, educativo e informativo para publicos especificos.

A) Televiséo

Durante o ano de 2017, a Concessionaria exibiu um total de mais de 4.590 horas de programacéo que se dirige

especificamente aos publicos, que se encontram apresentados no quadro abaixo:

Programacéo para Publicos Especificos

Infantis e Juvenis 145:17:55 3100:58:20 9:01:00 29:47:06 119:59:31 5:44:29 380:46:03 3791:34:24
Musicais e Eruditos 5:49:46 115:53:54 45:27:01 6:14:00 8:56:22 6:02:51 95:53:57 284:17:51
Religiosos 82:13:11 187:51:31 44:04:12 79:25:20 80:28:44 12:40:11 9:54:13 496:37:22
Necessidades Especiais 5:53:06 11:47:17 0:00:00 0:00:00 0:24:17 0:00:00 0:00:00 18:04:40

TOTAL 239:13:58  3416:31:02 98:32:13 115:26:26 209:48:54 24:27:31 486:34:13 4590:34:17

A titulo meramente informativo apresentamos os programas com maior representatividade em termos de tempo

de emissado (em formato hh:mm:ss), considerados para cada publico especifico:

e Infantis e Juvenis: “Magazine ZIG ZAG” (330:34:37), “SMS - Ser Mais Sabedor” (136:01:35) e “The
Whizz Report” (92:54:39), “The Garfield Show” (82:01:06), “Floresta Magica” (66:48:50), “Peg & Cat”
(60:42:48), “Serial Testers” (57:17:51), “YooHoo & Friends” (50:41:54), e “Peanuts” (46:24:27), que
representaram em conjunto 25,2% da programacéo dirigida especificamente ao publico infanto-juvenil.
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e Musicais e Eruditos: “Horizontes da Memoria” (36:02:18) e “Cacilheiro do Amor” (15:51:54), que
representam 18,3% da programacao dirigida ao publico musical e erudito.

e Necessidades Especiais: “Consigo”, com um total de programagéao emitida superior a 18 horas.

e Religiosos: “Eucaristia Dominical” (131:04:03), “Igreja Catolica Romana” (98:31:38), “Voz do
Cidadao” (74:12:18), e “70x7” (22:05:01).

Uma vez que ndo existe nenhuma métrica especifica em relacdo a obrigagdo de transmitir programas de
caracter cultural, educativo, e informativo para publicos especificos, conclui-se pela conformidade no
cumprimento desta clausula.

B) Radio

Durante o ano de 2017, a Concessionaria difundiu um total de mais de 327 horas de emissdes dirigidas

especificamente aos diferentes publicos, que se encontram apresentados no quadro abaixo:

Programacéo para Publicos Especificos
Grupo / Titulo

Religiosos 97:45:27
A Fé dos Homens 97:45:27
Comunidade Imigrantes 31:53:04
O Esplendor de Portugal 28:56:21
SOS Refugiados 2:56:43
Musicais e Etnografia 197:54:24
Alma lusa 126:16:45
Cantos da Casa 62:40:54
Pecas Musicais - O povo que ainda canta 8:56:45

TOTAL  327:32:55

Uma vez que ndo existe nenhuma métrica especifica em relagdo a obrigacéo de difundir programas de caracter
cultural, educativo, e informativo para publicos especificos, conclui-se pela conformidade no cumprimento desta
clausula.

2.1.6 Alineaf) do n.° 2 da Clausula 6.? do CCSPRT

Garantir gue os espacos de informacdo dos servicos de programas contribuem para a sensibilizacdo dos

publicos para as guestdes de integracdo, igualdade de género, coesdo social e interesse das minorias.

A) Televisao

A Concessionaria reporta que os espagos de informacéo transmitidos que tém uma maior preponderancia na

missao elencada na presente clausula sdo os seguintes:

23 | Auditoria ao Cumprimento das Obrigagdes Impostas pelo C.C.S.P.R.T.| Exercicio 2017

MAZARS



zagdo para Questdes de Integragéo, Igualdade de Género, Coeséo Social e Interesse das Min

RTP 1 RTP 2 RTP 3 RTP Acores | RTP Africa RTPInt | RTP Madeira | ToOTAL

360 0:00:00 0:00:00 673:33:59 0:00:00 0:00:00 1:45:03 1:28:02 676:47:04
360 - 2017 0:00:00 0:00:00 1:53:36 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:53:36
ACORES HOJE 0:00:00 0:00:00 0:00:00 826:43:25 0:00:00 0:00:00 0:00:00 826:43:25
AFRICA 7 DIAS - 2016 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:34:25 0:00:00 0:00:00 0:34:25
Africa 7 Dias 2017 0:00:00 0:00:00 28:07:16 0:00:00 66:48:01 0:00:00 28:07:16 123:02:33
AFRICA GLOBAL - 2016 0:00:00 0:00:00 0:30:20 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:25:59 0:56:19
Africa Global 2017 0:00:00 0:00:00 25:44:37 0:00:00 113:35:35 0:00:00 25:44:37 165:04:49
JORNAL 2 - 2017 0:00:00 186:23:43 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 186:23:43
NOTICAS DO ATLANTICO - 2017 0:00:00 0:00:00 0:00:00 116:12:21 0:00:00 0:00:00 0:00:00 116:12:21
NOTICIAS DO ATLANTICO - 2017 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 344:15:38 145:54:30 490:10:08
PORTUGAL EM DIRETO - 2017 199:47:46 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 238:31:21 0:00:00 438:19:07
REPORTER AFRICA - 12 EDIGAO - 2017 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 85:49:34 0:00:00 0:00:00 85:49:34
REPORTER AFRICA - 22 EDICAO - 2017 0:00:00 114:23:32 109:56:38 0:26:31 229:05:16 0:00:00 109:41:19 563:33:16
ZOOM AFRICA - 2017 0:00:00 0:00:00 31:08:19 30:29:42 84:05:50 0:00:00 34:22:12 180:06:03

TOTAL 199:47:46 300:47:15 870:54:45 973:51:59 579:58:41 584:32:02 345:43:55  3855:36:23

Dada a inexisténcia de qualquer métrica especifica definida no CCSPRT, no que concerne ao cumprimento
desta clausula, considera-se esta obrigagdo cumprida pela programacéo emitida na televiséo.

B) Radio

A Concessionaria reporta que os espacgos de informacado difundidos que tém uma maior preponderancia na
missao elencada na presente clausula séo os seguintes:

Sensibilizagc&do para Questdes de Integracdo, Igualdade
de Género, Coesdo Social e Interesse das Minorias

S6 neste Pais 20:34:29
Portugal em Direto 139:32:56
TOTAL 160:07:25

Uma vez que ndo existe qualquer métrica especifica definida no CCSPRT, no que concerne ao cumprimento
desta clausula, considera-se esta obrigagdo cumprida pela emisséo difundida na radio.

2.1.7 Alinea g) do n.° 2 da Clausula 6.2 do CCSPRT

Garantir a emissdo de programas gue valorizem a economia e a sociedade portuguesa, na perspetiva do seu

desenvolvimento.

A) Televisao

No respeito pelo cumprimento desta obrigacdo, a Concessionaria transmitiu mais de 2.047 horas de
programacédo com contetido considerado elegivel. No quadro abaixo é possivel observar a decomposicédo da

mesma:
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Promogédo da Economia e Sociedade Portuguesa

Contetdo / Programa RTP 1 RTP 2 RTP 3 RTP Acores RTP Africa RTP Int RTP Madeira TOTAL

Economia 50:23:15 16:55:36 108:16:19 42:11:51 85:29:59 84:51:50 108:57:27 497:06:17
Ideias que Brilham 0:00:00 0:00:00 0:00:00 8:35:21 0:00:00 0:00:00 0:00:00 8:35:21
Network Negécios 29:39:21 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 47:52:20 0:00:00 77:31:41
Negécios em Africa 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 14:50:34 0:00:00 0:00:00 14:50:34
Nem Mais Nem Menos 2017 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 38:02:43 38:02:43
Tudo é Economia 2017 20:43:54 0:00:00 108:16:19 33:36:30 0:00:00 33:29:42 70:54:44 267:01:09
Europa 30 0:00:00 16:55:36 0:00:00 0:00:00 0:00:00 3:29:48 0:00:00 20:25:24
Pérolas do Oceano 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 70:39:25 0:00:00 0:00:00 70:39:25
Sociedade 123:38:37 512:13:18 39:01:22 40:40:26 254:05:40 450:42:48 129:52:41  1550:14:52
Prés e Contras 51:22:15 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 48:42:11 0:00:00 100:04:26
Sociedade Civil 0:00:00 512:13:18 0:00:00 0:00:00 254:05:40 304:29:29 0:00:00 1070:48:27
O Principio da Incerteza 19:19:35 0:00:00 39:01:22 2:24:03 0:00:00 29:33:27 34:27:47 124:46:14
Passeio Publico 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 43:54:45 43:54:45
Decis&o Nacional 23:57:06 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 40:51:58 1:11:51 66:00:55
Interesse Publico 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 50:18:18 50:18:18
Causa Publica 0:00:00 0:00:00 0:00:00 38:16:23 0:00:00 0:00:00 0:00:00 38:16:23
Sexta as 9 28:59:41 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 27:05:43 0:00:00 56:05:24

TOTAL 174:01:52 529:08:54 147:17:41 82:52:17 339:35:39 535:34:38 238:50:08 2047:21:09

Uma vez que ndo existe qualquer métrica especifica definida no CCSPRT no que concerne ao cumprimento

desta clausula, considera-se esta obrigagdo cumprida pela programacéo emitida na televiséo.

B) Radio

Durante o ano de 2017, a Concessionaria difundiu a seguinte emissédo que, pelo seu contelido, se enquadra

na promogédo da Economia e da Sociedade Portuguesa:

Promocé&o da Economia e Sociedade Portuguesa

Economia 15:26:20
Contas do dia 15:26:20
Sociedade 25:48:19
Conversa Capital 25:48:19

TOTAL 41:14:39

Dada a inexisténcia de qualquer métrica especifica definida no CCSPRT no que concerne ao cumprimento

desta clausula, considera-se esta obrigagdo cumprida pela programacéo difundida na radio.

2.1.8 Alinea h) do n.° 2 da Clausula 6.2 do CCSPRT

Participar em atividades de educacéo para os meios de comunicacdo social, garantindo, nomeadamente, a

transmisséo de programas orientados para esse objetivo.

A) Televisao

No que diz respeito a transmissdo de programas cujo ambito diz respeito a educacao para os meios de

comunicagdo social, a Concessiondria emitiu mais de 161 horas de programagdo, com a seguinte

decomposicao:

25 | Auditoria ao Cumprimento das Obrigagdes Impostas pelo C.C.S.P.R.T.| Exercicio 2017

MAZARS



Actividades de Educacéo para o Meios de Comunicagdo Social

Associacdo Académica da Faculdade de Direito de Lisboa 0:00:00 0:50:10 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:50:10
MOVIMENTO ESTUDANTIL 1914 - 2014 0:00:00 0:50:10 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:50:10
Escola Superior de Comunicagéo 0:00:00  44:37:33 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 44:37:33
E2 0:00:00 44:37:33 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00  44:37:33
Escola Superior de Educacéo de Coimbra 0:00:00 41:04:48 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 41:04:48
ESECTV 0:00:00 41:04:48 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 41:04:48
Instituto de Engenharia Mecanica 0:00:00 0:39:21 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:39:21
MOMENTO SO ENERGIA (42 SERIE) 0:00:00 0:39:21 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:39:21
Museu Ciéncia Universidade Coimbra 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:27:28 2:27:28
5 MINUTOS COM UM CIENTISTA - ALEXANDRE QUINTANILHA 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:27:28 2:27:28
Universidade Aberta 0:00:00 8:34:12 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 8:34:12
Universidade Aberta 0:00:00 8:34:12 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 8:34:12
Universidade de Aveiro 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:14:00 1:14:00
QUIMICA DAS COISAS, A- ALCOOL 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:14:00 1:14:00
Universidade de Coimbra 0:00:00 1:00:41 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:00:41
UNIVERSIDADE DE COIMBRA - 725 ANOS 0:00:00 1:00:41 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:00:41
Universidade do Porto 2:21:26 0:00:00 13:13:40 32:13:00 11:44:31 0:00:00 59:32:37
AS NOVAS VIAGENS PHILOSOPHICAS 0:00:00 0:00:00 10:54:36 13:31:08 4:29:25 0:00:00  28:55:09
Ciéncia 2.0 - MAGAZINES (TEMPO) 0:00:00 0:00:00 2:02:16 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:02:16
NUTRICIENCIA 2:21:26 0:00:00 0:16:48 3:06:00 2:49:25 0:00:00 8:33:39
TECH 3 0:00:00 0:00:00 0:00:00 15:35:52 4:25:41 0:00:00  20:01:33
Universidade Lus6fona 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:51:46 0:51:46 1:43:32
Um Natal Especial 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:51:46 0:51:46 1:43:32
TOTAL 2:21:26  96:46:45 13:13:40 32:13:00 12:36:17 4:33:14 161:44:22

Dado que néo existe qualquer métrica especifica definida no CCSPRT, no que concerne ao cumprimento desta

clausula, considera-se esta obrigagédo cumprida.

B) Radio

No que diz respeito a transmissdo de programas relativos a educagdo para os meios de comunicagdo social
na Radio, ndo foi facultado a Mazars o nimero de horas reservadas para os programas dessa hatureza.

Apenas é possivel aferir, segundo o RCOSPPE, que em 2017 se iniciou a relagdo de parceria com o
Observatorio sobre Media, Informacgdo e Literacia do Centro de Estudos de Comunicacdo e Sociedade da
Universidade do Minho, para a emissdo do programa “Ouvido Critico” (a iniciar apenas em 2018 na Antena 1).

Dada a falta de informag&o, a Mazars néo consegue aferir a fiabilidade da informacé&o reportada no RCOSPPE
nem do que foi realizado efetivamente no exercicio 2017.

2.1.9 Alineai)do n.°2 da Clausula 6.2 do CCSPRT

Promover a emissdo de programas de lingua portuguesa e, no caso da televisdo, reservar a producdo

europeia parte consideravel do seu tempo de emissédo, devendo dedicar-lhes percentagens superiores as

exigidas na lei a todos os operadores de televisdo, atenta a missdo de cada um dos seus servicos de

programas.

A) Televisao

As métricas especificas para o cumprimento da obrigacéo relativa & promog¢éo da lingua portuguesa estdo
elencadas nas disposi¢des do n.° 9 da Clausula n.° 9 do CCSPRT e nos numeros 2, 3 e 5 do artigo 44° da Lei
da Televisao, as quais passamos a elencar:
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Promocéo da Lingua Portu

Promover a emisséo de programas em lingua portuguesa e, no caso da televiséo, reservar a produgéo
europeia parte consideravel do seu tempo de emissédo, devendo tendencialmente dedicar-lhes
percentagens superiores as exigidas na lei atodos os operadores, atenta a misséo de cada um dos seus
servigos de programas.

CCSPRT Cl. 62 n.° 2, i) a)

Tendo em conta o diposto na alinea i) do n.° 2 da Clausula 6.2, o servigo de programas generalista de ambito
nacional dirigido ao grande publico (RTP 1) deve dedicar pelo menos 60% das suas emissdes, com
exclusdo do tempo consagrado, a publicidade televenda e teletexto, a difuséo de programas originariamente
em lingua portuguesa.

CCSPRT Cl. 9%, n°9 b)

Os servicos de programas televisivos de cobertura nacional, com excepgdo daqueles cuja natureza e

tematica se opouserem, devem indicar pelo menos 50% das suas emissdes, com exclusdo do tempo

consagrado a publicidade, televenda e teletexto, a difuséo de programas originariamente em lingua

portuguesa.

Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, os servigos de programas nele referidos devem dedicar pelo

Leida TV Art 443 n.° 3 d) menos 20% do tempo das suas emissdes a difuséo de obras criativas de produgédo originéaria em lingua
portuguesa.

Leida TV Art. 44° n.° 2 c)

As percentagens previstas nos n.°s 2 e 3 podem ser preenchidas, até um maximo de 25% por programas

Leida TV Art442 n°5 e) I P . .
originarios de outros paises luséfonos para além de Portugal.

Através da analise da programacéo por servico de exibicao, constata-se que a promogéo da lingua portuguesa
esta efetivamente a ser realizada, com as quotas de difusdo a serem bastante superiores na maioria dos
servigos de programas a quota minima exigida na lei (60% para RTP1 e 50% para os restantes servicos de
programas), a excecao da RTP 2, uma vez que apenas 45,73% das suas emissdes séo originalmente em lingua

portuguesa (abaixo dos 50% exigido por lei), conforme se pode verificar no quadro abaixo.

Programas Programas com
Servigco de Programa Originariamente em origem Paises Nota
Lingua Portuguesa Lusofonos
RTP 1 84,10% a)eb) 0,00% b), d) e e)
RTP 2 45,73% | aeo 0,18% c), d) e e)
RTP 3 93,67% a)ec) 0,04% c),d)ee)
RTP ACORES 97,93% a)ec) 0,64% c),d)ee)
RTP MADEIRA 95,59% a)ec) 0,01% c),d)ee)
RTP INTERNACIONAL 97,22% a)ec) 0,00% c), d)ee)
RTP AFRICA 96,96% a)ec) 4,35% c),d)ee)
RTP MEMORIA 77,27% a)ec) 0,00% c),d)yee)
TOTAL 85,96% - 0,72% -

O alinhamento detalhado por lingua de emisséo encontra-se representado no Anexo 2.

Analisando os programas criativos originariamente em lingua portuguesa, verifica-se quotas inferiores as

preconizadas pela lei (20%), nomeadamente no servigco de programas RTP 2, RTP 3 e RTP Madeira:

Programas Criativos em Lingua

Servico de Programa Portuguesa Nota
RTP 1 42,10% b) e d)
RTP 2 19,70% c)ed)
RTP 3 10,00% c)ed)
RTP Acores 51,70% c)ed)
RTP Madeira 19,20% ‘ c)ed)
RTP Africa 44,10% c)ed)
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Programas Criativos em Lingua

Servigco de Programa

Portuguesa
RTP Internacional 43,20% c)ed)
RTP Memoéria 45,60% c)ed)

Fonte: Relatério Regulagédo 2017 - ERC

De notar que (i) apesar da RTP 3 apresentar uma quota abaixo dos 20%, a sua natureza teméatica especifica
de informacgé&o encontra-se excluida do &mbito da presente obriga¢éo, conforme prevé o n.° 1 do artigo 47.° da
Lei da Televiséo, pelo que ndo se deve considerar que este servico esteja em incumprimento; (ii) apesar da
RTP Madeira apresentar uma quota abaixo dos 20%, é referido no Relatério de Regulagéo que “A RTP Madeira,
por se tratar de um servico de programas de ambito regional, também ndo se encontra obrigada ao
cumprimento das quotas em matéria de obras criativas de produgéo originaria em lingua portuguesa.”.

Ja no que diz respeito a obrigacdo de emissdo de programas com produg¢do originariamente europeia e de
programas produzidos recentemente por produtores independentes, as métricas estabelecidas na lei estdo
elencadas no n.° 1 dos artigos 45° e 46° da Lei da Televisdo, conforme se pode verificar:

Producgéo Europeia

Os operadores de televisdo que explorem servicos de programas televisivos de cobertura nacional devem
incorporar uma percentagem maioritaria de obras europeias narespectiva programacéo, uma vez

1 a o
Leida TV Cl. 45% n.o 1 0 deduzido o tempo de emiss&o consagrado aos noticiarios, manifestages desportivas, concursos, publicidade,
televenda e teletexto.
Producao Independente
Os operadores de televisdo que explorem servigos de programas televisivos de cobertura nacional devem
. assegurar, pelo menos, 10% da respectiva programacéo, com excluséo dos tempos consagrados aos
Lei da TV Cl. 462 n.° 1 ) gurar, p o P programac P 9

noticiarios, manifestagdes desportivas, concursos, publicidade, televenda e teletexto, sejam preenchidas através
de difusdo de obras criativas de producgéo independentes europeias, produzidas ha menos de 5 anos.

A informacdo que permite a verificagdo do cumprimento destas obrigacGes estd igualmente presente no
Relatdrio de Regulagdo de 2017, elaborado pela ERC.

Producgéo Europeia Producéo Independente

Servi¢co de Programa Recente Nota Recente \[o] -1
RTP 1 87,70% a)ef) 34,50% d)eqg)
RTP 2 79,30% a)ef) 27,10% dyeg)
RTP 3 93,60% a)ef) 34,40% d)yeg)
RTP Acores 98,20% a)ef) 33,30% d)eq)
RTP Madeira 97,30% a)ef) 21,60% d)eg)
RTP Africa 93,10% a)ef) 66,80% d)eqg)
RTP Internacional 99,80% a)ef) 40,20% d)eg)
RTP Meméria 79,70% aef | 2,70% | deg)

Fonte: Relatério Regulagdo 2017 - ERC

Os servigos de programas do operador RTP apresentaram uma percentagem maioritaria de obras europeias
na programacao de todos 0s seus servi¢os, cumprindo o disposto no artigo 45.° da Lei de Televisdo. Os valores
registados resultam da deducdo dos tempos dedicados a obras de exclusdo, como sejam 0s noticiarios,

manifestacBes desportivas e publicidade.
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Quanto as obras criativas de produgdo independente europeias, produzidas ha menos de cinco anos,
ultrapassaram os 10% exigidos em todos os servigos, a exce¢do da RTP Memdria, fruto da natureza da
programacéo resultar em parte de programas de arquivo da RTP.

Neste sentido, com base na informagé&o acima descrita, verifica-se que ndo existe qualquer incumprimento nos
diversos servicos de programas da Concessiondaria em relagdo as obrigagfes exigidas no ambito da Produgéo
Europeia e da Producéo Independente Recente.

B) Radio

A verificagdo do cumprimento da presente obrigacao relativa a radio serd apresentada na andlise da Clausula
16.2 do CCSPRT, especificamente na alinea b), que corresponde ao ponto 2.3.1.2 do presente relatério.

2.1.10 Alineaj)do n.° 2 da Clausula 6.? do CCSPRT

Apoiar_a producdo nacional de obras audiovisuais, cinematogréficas e audiovisuais, no respeito pelos

compromissos_internacionais gue vinculam o Estado Portugués e visando especialmente a promocdo das

criacdes portuguesas, bem como a co-producdo com outros paises, preferencialmente europeus e da

Comunidade dos Paises da Lingua Portuguesa.

A) Televiséo

No cumprimento desta obrigacdo, a Concessiondria emitiu no total cerca de 52.835 horas de obras
audiovisuais, cinematogréaficas e musicais de producdo nacional nos diversos servicos de programas
disponiveis. Salienta-se que cerca de 70% da produ¢éo nacional emitida pela RTP foi produzida por meios
préprios, conforme € possivel constatar no quadro seguinte que revela as origens de producdo das obras
nacionais transmitidas durante o ano de 2017:

Obras Cinematograficas e Audiovisuais - Produgéo Nacional

CENTRO DE EMISSAO 1151:45:44 205:43:01 3515:47:42 1232:51:58 1612:32:38 1516:39:51 2657:55:27 220:51:59 12114:08:20
CENTRO DE PRODUGAO LISBOA 1523:27:54 1054:44:17 1008:44:34 629:18:37 918:13:26 2222:23:41 789:14:43 1830:35:12 9976:42:24
PORTO 1423:04:35 384:44.07 2395:03:40 757:16:15 1183:21:38 2114:36:59 1710:46:24 227:31:56 10196:25:34
PRODUGAO EXTERNA NACIONAL 1957:50:55 1289:42:52 392:11:02 2420:42:06 3468:51:18 1987:04:21 391:15:51 3807:21:05 15714:59:30
RTP-ACORES 1:25:06 4:10:55 182:05:42 2012:33:17 1:25:04 2:09:48 212:09:38 2:04:58 2418:04:28
RTP-MADEIRA 8:58:48 28:29:30 176:24:44 91:51:05 0:00:00 39:50:09 2062:18:50 7.05:35 2414:58:41

TOTAL  6066:33:02  2967:34:42  7670:17:24  7144:33:18 7184:24:04  7882:44:49 7823:40:53 6095:30:45  52835:18:57

Em relagdo a emissdo de programas co-produzidos, conclui-se que a Concessionaria emitiu programas
produzidos em parceria com paises europeu (Finlandia, Franca, Holanda, Suica e Portugal, inclusive) e com
paises pertencentes a Comunidade de Paises de Lingua Portuguesa (CPLP) — Guiné-Bissau e Mogambique —

com um total de 1.529 horas:

Obras Cinematograficas e Audiovisuais - Co-Produgéo

BRASIL 1:34:19 1:42:42 0:00:00 3:25:26 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 6:42:27
FINLANDIA 0:00:00 1:25:11 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:25:11
FRANCA 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 4:47:26 4:47:26
GUINE-BISSAU 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 8:22:29 0:00:00 0:00:00 0:00:00 8:22:29
HOLANDA 0:00:00 0:00:00 0:00:00 6:36:56 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 6:36:56
PORTUGAL 31:07:35 67:52:13 6:41:30 916:03:20 13:48:30 20:30:30 16:46:30 408:59:22 1481:49:30
SUICA 0:21:06 18:46:01 0:00:00 0:00:00 0:15:09 0:00:00 0:00:00 0:00:00 19:22:16

TOTAL 33:03:00 89:46:07 6:41:30 926:05:42 22:26:08 20:30:30 16:46:30 413:46:48 1529:06:15
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Uma vez que néo existe qualquer métrica especifica definida no CCSPRT no que concerne ao cumprimento
desta clausula, considera-se esta obrigagdo cumprida.

B) Radio

A Concessionaria apoiou a producdo de obras audiovisuais, cinematograficas e musicais nas suas trés
antenas, através de promocao e difuséo das obras, com um total de mais de 20 horas de difusao.

A listagem das obras pode ser consultadas no Anexo 3.

Uma vez que ndo existe qualquer métrica especifica definida no CCSPRT no que concerne ao cumprimento
desta clausula, considera-se esta obriga¢do cumprida.

2.1.11 Alinea k) do n.° 2 da Clausula 6. do CCSPRT

Emitir programas destinados essencialmente aos portugueses residentes fora de Portugal e aos nacionais de

paises de lingua portuguesa.

A) Televiséo

Os servicos de programas RTP Africa e RTP Internacional foram criados com o desiderato de reaproximar as
comunidades portuguesas residentes no estrangeiro ao seu pais de origem, privilegiando uma programacao

que valorize a cultura e a identidade nacional.

Ao realizar a verificacdo do cumprimento da presente obrigacdo, constatou-se que a RTP Africa e a RTP
Internacional emitiram uma média diaria de 22,29 horas e 21,81 horas, respetivamente, de contetdos

programaticos, ou seja, excluindo publicidade, patrocinios e televendas.

Com maior detalhe, a Concessionaria identifica o conjunto de programas com programacao propria que foram
emitidos especificamente para os portugueses residentes no estrangeiro, totalizando quase 3.966 horas de
programacdo emitida na RTP Africa e mais de 905 horas de programacédo emitida na RTP Internacional. No

quadro abaixo é possivel observar a decomposi¢éo das horas consideradas por género televisivo:
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Programacé&o destinada a portugueses residentes fora de Portugal e aos
nacionais de paises de lingua portuguesa

ACTUALIDADES 0:31:19 210:13:55
ANIMAQAO 0:05:49 0:00:00
ARTES 0:00:00 10:04:02
ASSUNTOS DE ACTUALIDADE 1044:21:39 369:06:02
DEBATES 68:27:20 39:18:56
DEBATES DESPORTIVOS 56:16:24 56:29:48
DESPORTOS NAUTICOS 0:23:27 0:00:00
DIVULGACAO CULTURAL 0:00:59 1:22:18
DOCUMENTARIO 191:13:59 17:12:35
EDUCATIVOS 211:44:07 8:18:47
ENTRETENIMENTO 1:47:54 0:00:00
ENTREVISTA 83:36:11 0:00:00
ESPECTACULOS / HUMOR 16:18:10 0:00:00
FOLHETIM ( Telenovela ) 7:52:49 0:00:00
FUTEBOL 82:40:32 82:53:39
IMAGEM REAL 0:52:38 0:00:00
INSTITUCIONAIS 0:00:00 0:06:26
MAGAZINES DESPORTIVOS 100:39:23 0:00:00
MAGAZINES INFORMATIVOS 278:36:35 0:24:58
MUSICAIS 818:41:31 7:56:35
PECA DE TEATRO 2:01:14 0:00:00
RELIGIOSOS 0:00:00 1:28:58
SERIE 5:33:52 0:00:00
SITCOM 0:00:00 0:22:09
TALK SHOW 994:32:10 99:42:36

TOTAL 3966:18:02 905:01:44

Do conjunto de programas considerados na programacdo da RTP Africa destacamos os seguintes pela sua
representatividade no total de programacéo (género e total de horas em formato hh:mm:ss):

e Talk-Show — “Bem-Vindos” (930:45:33)

e Musicais — “Disco Africa” (627:02:55)

e Reportagem — “Reporter Africa” (314:54:50)

e Educativos — “Viva Saude” (147:06:26)

e Magazines Informativos — “Rumos” (121:22:25)
e Magazines Desportivos — “Podium” (100:39:23)

e Documentario — “Pérolas do Oceano” (70:39:25)

Em conjunto, os programas acima destacados representaram 58,3% da programac&o transmitida na RTP Africa

e considerada pela Concessionaria na satisfagédo na presente obrigacgao.

Com igual critério, destacamos 0s seguintes programas emitidos na RTP Internacional (género e total de horas

em formato hh:mm:ss):

e Assuntos de Atualidade — “Noticias do Atlantico” (344:15:38)
e Atualidades — “Horas dos Portugueses” (170:48:51)

e Futebol — “Liga NOS 2017/2018” (59:53:04)

e Debates Desportivos — “Golo RTP” (56:29:48)
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e Talk-Shows — “Filhos da Nag&o” (54:01:46)

Em conjunto, os programas acima destacados representaram 37,7% da programacédo transmitida na RTP

Internacional e considerada pela Concessionaria na satisfagdo na presente obrigacao.

Assim sendo, uma vez que ndo existe qualquer métrica especifica definida no CCSPRT no que concerne ao

cumprimento desta clausula, considera-se esta obrigacdo cumprida.
B) Ra&dio

Conforme referido em ponto prévio, nédo foi facultado a Mazars o alinhamento de difusdo dos servigcos de
programas RDP Internacional e RDP Africa em formato digital, que permitisse aferir a fiabilidade da informacéo
reportada no RCOSPPE.

Foi-nos indicado pela Concessiondria que iniciaram a introducdo dos dados, em suporte digital, no final do
exercicio 2017, pelo que s6 em 2019 sera possivel avaliar dados referentes ja a 2018.

2.1.12 Alineal) do n.° 2 da Clausula 6.2 do CCSPRT

No caso da televisdo, garantir a possibilidade de acompanhamento das emissées por pessoas com

necessidades especiais, nomeadamente através do recurso a legendagem por teletexto, a interpretacdo por

meio de lingua gestual, & audiodescricdo ou a outras técnicas que se revelem adeguadas, de acordo com o

plano plurianual previsto no n.° 3 do artigo 34.° e na alinea j) do n.° 2 do artigo 51.° da Lei da Televisédo, a qual

tem em conta as especiais responsabilidades de servico publico, assim como emitir programacao

especificamente direcionada para esse segmento de publico, prestando cooperacédo técnica aos operadores

privados ou outros atores do setor nesta matéria .

No que diz respeito ao cumprimento das obrigacdes especificas de acompanhamento das emissdes por
pessoas com necessidades especiais, através das técnicas de legendagem por teletexto, a interpretacédo por
lingua gestual e a audiodescricdo, a analise sera realizada mais adiante no ponto 2.15 focado na analise de
cumprimento do “Plano plurianual que define o conjunto de obrigacdes relativas a acessibilidade dos servigos
de programas televisivos e dos servigos de audiovisuais a pedido por pessoas com necessidades especiais”,
definido na deliberacéo 4/2014 (OUT-TV) da Entidade Reguladora para a Comunicacéo Social.

No que respeita a programas emitidos pela Concessionaria, especificamente dirigidos a pessoas com
necessidades especiais, sublinhamos o “Consigo - 2016” que totalizou mais de 18 horas, emitidas em trés

servicos de programas diferentes:

Programas especificamente direcionados para pessoas com necessidades

RTP 1 RTP 2 RTP Int TOTAL

CONSIGO 5:53:06 11:47:17 0:24:17 18:04:40

TOTAL 5:53:06 11:47:17 0:24:17 18:04:40

Uma vez que ndo existe qualquer métrica especifica definida no CCSPRT no que concerne a emisséo de

programacéao especifica para este segmento de publico, considera-se esta obrigagdo cumprida.
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2.1.13 Alinea m) do n.° 2 da Clausula 6.2 do CCSPRT

Garantir o exercicio dos direitos de antena, de resposta e de réplica politica, nos termos constitucional e

legalmente previstos.

A) Televiséo

Com base na (i) grelha de alinhamento de emissdo dos servigos de servi¢os de programas do universo RTP,

(ii) informacdo espelhada na Lei da Televisdo, homeadamente no seu artigo 59.°, e na (iii) informagao

disponibilizada pela Comissdo Nacional de EleicGes relativa as Ultimas eleicdes nacionais legislativas e

eleicdes regionais legislativas, apurdmos as horas de emissédo de direitos de antena por tipo de entidade,

conforme detalham as seguintes tabelas:

e Partidos Politicos

Direito de Antena

Entidade

(Partidos Politicos)

Tempo de Antena Utilizado Tempo de Antena (Lei da Televiséo)

Bloco de Esquerda 0:14:36 0:00:00 0:00:00 0:24:30 0:11:00 0:11:00
PCP 0:27:04 0:00:00 0:05:34 0:21:24 0:10:30 0:11:00
PEV 0:13:28 0:00:00 0:00:00 0:11:30 0:05:00 0:05:00
PNR 0:05:33 0:00:00 0:00:00 0:05:30 0:00:00 0:00:00
PSD 0:41:31 0:00:00 0:23:00 1:17:42 0:19:30 0:22:00

TOTAL 1:42:12 0:00:00 0:28:34 5:25:48 2:08:30 2:05:30

e Organizacdes Sindicais

Entidade

(Organizagdes Sindicais)

Direito de Antena
po de Antena Utilizado

Tempo de Antena
(Lei da Televis&o)

ASPL 0:01:11 0:00:00 0:00:00 0:01:11
ASOSI 0:01:00 0:00:00 0:00:00 0:01:00
ATAM 0:03:24 0:00:00 0:00:00 0:03:24
CGTP/IN 0:56:31 0:00:00 0:00:00 0:56:31
SICOMP 0:01:37 0:00:00 0:00:00 0:01:37
Sifomate 0:03:20 0:00:00 0:00:00 0:03:20
SIMA 0:00:58 0:00:00 0:00:00 0:00:58
Sindicato dos Trab. Fungéo Publica da RAM 0:00:00 0:00:00 0:04:35 0:04:35
Sindicato dos Trab. da Hotelaria, Turismo da RAM 0:00:00 0:00:00 0:08:03 0:08:03
Sindicato dos Trab. da Ind. Bordados, Tapegarias da RAM 0:00:00 0:00:00 0:01:57 0:01:57 1:30:00
Sindicato dos Professores da Madeira 0:00:00 0:00:00 0:05:04 0:05:04
SINERGIA 0:01:43 0:00:00 0:00:00 0:01:43
SITAM 0:00:00 0:00:00 0:05:23 0:05:23
Sindicato dos Professores do Ensino Superior 0:01:23 0:00:00 0:00:00 0:01:23
SPLIU 0:01:42 0:00:00 0:00:00 0:01:42
SEPLEU 0:01:04 0:00:00 0:00:00 0:01:04
UGT 0:31:01 0:00:00 0:00:00 0:31:01
USAM 0:00:00 0:00:00 0:11:08 0:11:08
Sindicatos Industriais de S.Miguel e Santa Maria 0:00:00 0:01:34 0:00:00 0:01:34
TOTAL 1:44:54 0:01:34 0:36:10 2:22:38 1:30:00
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e Organizactes Profissionais

Entidade Tempo de Antena
(Organizag6es Profissionais) (Lei da Televiséao)
ACOPE 0:02:46 0:00:00 0:02:46
AGROBIO 0:07:14 0:00:00 0:07:14
AIVE 0:03:02 0:00:00 0:03:02
AJAP 0:03:02 0:00:00 0:03:02
ALIF 0:02:45 0:00:00 0:02:45
ANCIPA 0:01:07 0:00:00 0:01:07
ANIET 0:00:00 0:00:00 0:00:00
ANP 0:03:39 0:00:00 0:03:39
ANPES 0:03:26 0:00:00 0:03:26
APCRF 0:03:00 0:00:00 0:03:00
APCVD 0:03:23 0:00:00 0:03:23
APE 0:03:31 0:00:00 0:03:31
APOTEC 0:03:45 0:00:00 0:03:45
Associacdo Portuguesa das Empresas de Contab. e Administracéo 0:03:18 0:00:00 0:03:18
ASP 0:03:20 0:00:00 0:03:20 1:30:00
ASSICOM 0:00:00 0:13:52 0:13:52
Federacéo Portuguesa de Professores 0:01:42 0:00:00 0:01:42
CERV 0:08:14 0:00:00 0:08:14
CONFAGRI 0:04:38 0:00:00 0:04:38
CNA 0:11:15 0:00:00 0:11:15
CNNET 0:02:44 0:00:00 0:02:44
CPPME 0:00:00 0:00:00 0:00:00
Ordem dos Contabilisticas Certificados 0:00:00 0:00:00 0:00:00
Ordem dos Economistas 0:00:00 0:04:18 0:04:18
Pr6-Ordem 0:01:38 0:00:00 0:01:38
SPES 0:00:00 0:00:00 0:00:00
UPAP 0:02:53 0:00:00 0:02:53
APM 0:03:40 0:00:00 0:03:40
APPI 0:04:00 0:00:00 0:04:00
TOTAL 1:28:02 0:18:10 1:46:12 1:30:00

e Associacdes de Defesa do Consumidor, Ambiente e Direitos Humanos

Entidade Tempo de Antena Utilizado

(AssociacOes de Defesa do Consumidor,

Tempo de Antena
(Lei da Televis&o)

Ambiente e Direitos Humanos)

APDC 0:04:41 0:00:00 0:04:41
CNOD 0:07:34 0:00:00 0:07:34
QUERCUS 0:07:04 0:00:00 0:07:04
MDM 0:23:42 0:00:00 0:23:42
SPEA 0:07:02 0:00:00 0:07:02 0:50:00
ACOP 0:04:47 0:00:00 0:04:47
APSS 0:03:47 0:00:00 0:03:47
MEDESTU 0:08:10 0:00:00 0:08:10
Associagdo Agricola de Sdo Miguel 0:00:00 0:16:00 0:16:00
TOTAL 1:06:47 0:16:00 1:22:47 0:50:00

Conclui-se que a Concessionaria concedeu tempo de antena as entidades que o solicitaram, no horario
compreendido entre as 19 horas e as 22 horas, tendo a maioria das entidades ultrapassado, no total, os minutos

gratuitos de tempo de antena por ano.
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De salientar que néo foi possivel elencar quais as entidades que gozaram de 4 minutos e 2 segundos de tempo
de antena na RTP Acores.

B) Radio

Com base na (i) grelha de alinhamento de emisséo dos servigos de servigos de programas do universo RDP,
(i) informacéo espelhada na Lei da Radio, nomeadamente no seu artigo 53°., e na (iii) informagéo
disponibilizada pela Comissdo Nacional de Eleigbes relativa as Ultimas eleicdes nacionais legislativas e
eleicBes regionais legislativas, apuramos as horas de emissé@o de direitos de antena por tipo de entidade,
conforme detalham as seguintes tabelas:

e Partidos Politicos

Direito de Antena

o Tempo de Antena
Tempo de Antena Utilizado (Lei da Radio)

PCP 0:12:12 0:21:30
PSD 0:20:26 1:17:30
TOTAL 0:32:38 1:39:00

e Organizac6es Sindicais

Tempo de Antena Utilizado

(Lei da Radio)

ATAM + SIFOMATE 0:05:58
ATAM :04:4
0:04:40 1:00:00
SIMA 0:01:38
CGTP/IN 0:25:35
TOTAL 0:37:51 1:00:00
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e Organizacdes Profissionais

Direito de Antena
Tempo de Antena Utilizado Tempo de Antena

(Lei da Radio)

AGROBIO 0:10:19
AIVE 0:06:42
ANPES 0:07:42
ANPES + APDC 0:08:17
APE 0:08:37
APOTEC 0:03:05
APOTEC - PCP 0:07:28
APOTEC + CERV 0:05:57 1:00:00
CNA + CERV 0:08:31
CNA 0:16:28
CONFAGRI 0:12:16
FPP 0:01:23
Pr6-Ordem 0:01:26
SPES 0:01:24
TOTAL 1:39:35 1:00:00

e Associacdes de Defesa do Consumidor, Ambiente e Direitos Humanos

Direito de Antena

Tempo de Antena Utilizado

Tempo de Antena

(Lei da Radio)

APDC 0:04:13
CNOD + SICOMP 0:06:27 0:50:00
SPEA 0:07:18

TOTAL 0:17:58 0:50:00

Conclui-se que a Concessiondria concedeu tempo de antena as entidades que o solicitaram, no horario
compreendido entre as 10 horas e as 22 horas, sendo que apenas as organizagfes profissionais ultrapassaram,

no total, os minutos gratuitos de tempo de antena por ano.

De salientar que a Antena 1 transmitiu um direito de resposta na sequéncia de reportagem “Ex-Comandante
dos Bombeiros Voluntérios de Penedono estda na mira da Policia Judiciaria", com duracéo de 7 minutos e 8

segundos.
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2.1.14 Alinea n) do n.° 2 da Clausula 6.? do CCSPRT

Ceder tempo de emissédo as confissées religiosas.

A) Televiséo

Uma vez que ndo existe qualquer métrica definida no CCSPRT, a Concessionaria cumpriu o disposto na
presente clausula através da emisséo da seguinte programagéo:

Tempo de Emisséo as Confissdes Religiosas

70 X7 22:05:01
CAMINHOS 21:19:20
TOTAL 43:24:21

B) Radio

Uma vez que ndo existe qualquer métrica definida no CCSPRT, a Concessionaria cumpriu o disposto na
presente clausula através da emissdo da seguinte programagao:

Tempo de Emisséo as Confissdes Religiosas

A Fé dos Homens 43:23:58
A FE DOS HOMENS (RUBRICA) 54:21:29
TOTAL 97:45:27

2.1.15 Alinea o) do n.° 2 da Clausula 6.2 do CCSPRT

Emitir as mensagens cuja difusdo seja solicitada pelo Presidente da Republica, pelo Presidente da Assembleia
da Republica ou pelo Primeiro-Ministro.

A) Televiséo

A Concessionaria registou uma hora e quarenta e um minutos (01:41:00) de emissao que se enquadra no perfil
da presente obrigacéo, conforme detalhe apresentado na tabela seguinte:

Mensagens Institucionais

MENSAGEM DE ANO NOVO DO PRESIDENTE DA REPUBLICA - 2017 0:08:02 0:00:00 0:08:02 0:08:02 0:08:02  0:32:08
MENSAGEM DE ANO NOVO DO REPRESENTANTE DA REPUBLICA - 2018 0:00:00 0:26:04 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:26:04
MENSAGEM DE APELO AO VOTO - PRESIDENTE DA REPUBLICA - 2017 0:03:16 0:06:00 0:00:00 0:00:00 0:03:16  0:12:32
MENSAGEM DE NATAL DO PRIMEIRO-MINISTRO - 2017 0:07:34 0:00:00 0:07:34 0:07:34 0:07:34  0:30:16

TOTAL 0:18:52 0:32:04 0:15:36 0:15:36 0:18:52  1:41:00
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B) Radio

A Concessionaria difundiu 17 minutos de mensagens que se enquadram no perfil da presente obrigagéo,

conforme detalhe apresentado na tabela seguinte:

Mensagens Institucionais

MENSAGEM DE ANO NOVO 0:09:00
MENSAGEM DE NATAL 0:08:00
TOTAL 0:17:00

2.1.16 Alinea p) do n.° 2 da Clausula 6.2 do CCSPRT

Ceder tempo de emissdo a Administracdo Publica, com vista a divulgacdo de informacdes de interesse geral,

nomeadamente em matéria de saude e sequranca publica.

A) Televiséo

No respeito pela presente obrigacdo, a Concessionaria identificou os seguintes spots de divulgagéo que se

enquadram no perfil exigido pela obrigacdo presente:

Spots de Divulgagao

RTP1 12:25:00
RTP2 11:28:04
RTP Acgores 3:08:02
RTP Madeira 2:26:39
RTP Internacional 1:31:44
RTP Africa 2:02:04
RTP3 23:27:40
RTP Memoria 9:32:49

TOTAL 66:02:02

A Mazars requereu detalhe a Concessionaria sobre os spots de divulgagao requeridos pelas diversas entidades
da Administracdo Publica para transmissao televisiva, de modo a aferir o enquadramento na natureza de
matéria de interesse geral, nomeadamente seguranca e saude, sendo de destacar as seguintes campanhas:
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Sevio @t Campanha Anunciante PUIEE:D
Programas (segundo

RTP 1 A FABRICA DE NADA ICA- INSTITUTO CINEMA E AUDIOVISUAL 1100
RTP 1 ACOMP_2017 - Cascais Proxima - MobiCascais - 12 Vaga CASCAIS PROXIMA- GESTAO DE MOBILIDADE, ESPACOS URBANOS E 1080
RTP 1 AUTARQUICAS 2017 COMISSAO NACIONAL DE ELEICOES 1030
RTP 1 CAMPANHA INFORMATIVA RECENSEAMENTO ELEITORAL RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL 3596
RTP 1 EGEAC RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL 5782
RTP 1 FESTIVAL DE MUSICA DO MUNDO MUNICIPIO DE SINES 1525
RTP 1 MAI-SAIBA ONDE VOTAR-ELEICOES AUTARQUICAS MINISTERIO DA ADMINISTRAGAO INTERNA 3784
RTP 1 NOVA NOTA DE 50 EUROS Banco de Portugal 1410
RTP 2 A FABRICA DE NADA ICA- INSTITUTO CINEMA E AUDIOVISUAL 1034
RTP 2 ACOMP_2017 - Cascais Proxima - MobiCascais - 12 Vaga CASCAIS PROXIMA- GESTAO DE MOBILIDADE, ESPACOS URBANOS E 1120
RTP 2 CAMPANHA INFORMATIVA RECENSEAMENTO ELEITORAL RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL 4774
RTP 2 COMPANHIA NACIONAL DE BAILADO RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL 1940
RTP 2 FESTIVAL DE MUSICA DO MUNDO MUNICIPIO DE SINES 1500
RTP 2 MINISTERIO DA CULTURA CONSIGNACAO IRS RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL 1560
RTP 2 TEATRO NACIONAL D MARIA Il RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL 1959
RTP 2 TEATRO NACIONAL DE SAO CARLOS RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL 3260
RTP 2 TEATRO NACIONAL SAO JOAO RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL 2082
RTP 3 ACOMP_2017 - Cascais Proxima - MobiCascais - 12 Vaga CASCAIS PROXIMA- GESTAO DE MOBILIDADE, ESPACOS URBANOS E 1010
RTP 3 CAMPANHA INFORMATIVA RECENSEAMENTO ELEITORAL RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL 4 650
RTP 3 COMPANHIA NACIONAL DE BAILADO RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL 1780
RTP 3 EGEAC RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL 4318
RTP 3 FESTIVAL DE MUSICA DO MUNDO MUNICIPIO DE SINES 1475
RTP 3 MAI-SAIBA ONDE VOTAR-ELEIGOES AUTARQUICAS MINISTERIO DA ADMINISTRAGAO INTERNA 12 628
RTP 3 MINISTERIO DA CULTURA CONSIGNACAO IRS RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL 1590
RTP 3 SEMANA SANTA DE BRAGA TURISMO DO PORTO E NORTE DE PORTUGAL 1331
RTP 3 TEATRO NACIONAL D MARIA Tl RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL 1974
RTP 3 TEATRO NACIONAL DE SAO CARLOS RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL 3160
RTP 3 TEATRO NACIONAL SAO JOAO RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL 1957
RTP 3 TURISMO DE PORTUGAL TURISMO DE PORTUGAL. I.P. 30520
RTP Acores AUTARQUICAS 2017 COMISSAO NACIONAL DE ELEICOES 1660
RTP Acores CAMPANHA INFORMATIVA RECENSEAMENTO ELEITORAL RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL 5084
RTP Acores CENTRO DE ONCOLOGIA DOS AGORES - AGOES DE CAMPANHA  RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL 1368
RTP Acores NOVA NOTA DE 50 EUROS Banco de Portugal 1080
RTP Africa CAMPANHA INFORMATIVA RECENSEAMENTO ELEITORAL RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL 5084
RTP Africa FESTIVAL DE MUSICA DO MUNDO MUNICIPIO DE SINES 1200
RTP Int CAMPANHA INFORMATIVA RECENSEAMENTO ELEITORAL RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL 5084
RTP Madeira AUTARQUICAS 2017 COMISSAO NACIONAL DE ELEICOES 1705
RTP Madeira CAMPANHA INFORMATIVA RECENSEAMENTO ELEITORAL RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL 5084
RTP Madeira NOVA NOTA DE 50 EUROS Banco de Portugal 1050
RTP Memoéria CAMPANHA INFORMATIVA RECENSEAMENTO ELEITORAL RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL 4 650
RTP Memoéria COMPANHIA NACIONAL DE BAILADO RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL 1780
RTP Meméria FESTIVAL DE MUSICA DO MUNDO MUNICIPIO DE SINES 1100
RTP Memobria MINISTERIO DA CULTURA CONSIGNACAO IRS RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL 1590
RTP Meméria TEATRO NACIONAL D MARIATI RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL 1899
RTP Meméria TEATRO NACIONAL DE SAO CARLOS RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL 3160
RTP Meméria TEATRO NACIONAL SAO JOAO RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL 1900
Restantes Campanhas 88 315

TOTAL 237722

A) Radio

No respeito pela presente obrigacdo, a Concessionaria identificou os seguintes spots de divulgagéo que se

enquadram no perfil exigido pela obrigacdo presente:

Spots de Divulgacgao

Antena 1
Antena 2
Antena 3

TOTAL

A Mazars requereu detalhe a Concessionaria sobre os spots de divulgagao requeridos pelas diversas entidades

da Administracdo Publica para transmissao radiofonica, de modo a aferir o enquadramento na natureza de

matéria de interesse geral, nomeadamente seguranca e saude, sendo de destacar as seguintes campanhas:
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TOTAL

AICEP Portugal Global 0:00:00 0:00:00 0:35:00 0:35:00
Programa Inov Contacto 2017 0:00:00 0:00:00 0:35:00 0:35:00
AMA - Agéncia para a Modernizagdo Administrativa 5:43:52 0:00:00 0:00:00 5:43:52
Minuto Cidadao 5:43:52 0:00:00 0:00:00 5:43:52
AMI - Assisténcia Médica Internacional 0:11:40 0:00:00 0:00:00 0:11:40
Toda a Ajuda Faz Diferenca 0:11:40 0:00:00 0:00:00 0:11:40
BMSPub 0:00:00 0:26:36 0:00:00 0:26:36
Portugal Inovagéo Social 0:00:00 0:26:36 0:00:00 0:26:36
BOCA - palavras que alimentam, Lda. 0:00:00 0:24:00 0:00:00 0:24:00
Sem Casas - Sitios Desviados 0:00:00 0:08:45 0:00:00 0:08:45
Sem Casas N&o Haveria Ruas 0:00:00 0:15:15 0:00:00 0:15:15
Diregéo-Geral do Patriménio Cultural / DGPC 1:07:01 0:17:45 0:45:08 2:09:54
Dia Internacional dos Monumentos e Sitios 0:15:00 0:06:15 0:00:00 0:21:15
Dia Internacional dos Museus 0:14:48 0:00:00 0:00:00 0:14:48
Jornadas Europeias do Patriménio 0:27:13 0:11:30 0:00:00 0:38:43
Jornadas Europeias do Patriménio 2017 0:00:00 0:00:00 0:19:56 0:19:56
Noite dos Museus 0:10:00 0:00:00 0:00:00 0:10:00
Passatempo de fotografia "Num Instante..o Patrimén 0:00:00 0:00:00 0:25:12 0:25:12
Fenacerci - Nicom 0:43:38 0:00:00 0:00:00 0:43:38
Pirilampo Mégico 2017 0:43:38 0:00:00 0:00:00 0:43:38
Instituto de Educacéo da Universidade de Lisboa 0:21:11 0:00:00 0:00:00 0:21:11
Diversidade, Educacgéo e Cidadania 0:21:11 0:00:00 0:00:00 0:21:11
INSTITUTO PORTUGUES DO DESPORTO E JUVENTUDE IP 0:00:00 0:19:00 0:00:00 0:19:00
Orgamento Participativo Jovem 0:00:00 0:19:00 0:00:00 0:19:00
Liga Portuguesa Contra o Cancro 0:17:20 0:00:00 0:00:00 0:17:20
Peditério nacional 0:17:20 0:00:00 0:00:00 0:17:20
Maratona da Saude 1:14:14 0:11:54 0:19:33 1:45:41
Maratona da Salde 1:14:14 0:11:54 0:19:33 1:45:41
Marinha Portuguesa 1:15:12 0:00:00 2:06:02 3:21:14
Concurso de admisséo a fuzileiros 0:00:00 0:00:00 0:36:00 0:36:00
Concurso Escola Naval 2017 1:00:00 0:00:00 1:09:30 2:09:30
Dia da Marinha 0:15:12 0:00:00 0:20:32 0:35:44
Museu Nacional da Imprensa 0:12:36 0:00:00 0:00:00 0:12:36
Concurso Nacional Textos de Amor Manuel Anténio Pi 0:12:36 0:00:00 0:00:00 0:12:36
Quercus 2:01:45 0:00:00 0:00:00 2:01:45
Conselho Antena 1 / Quercus 2:01:45 0:00:00 0:00:00 2:01:45
MINISTERIO DA ADMINISTRAGAO INTERNA 0:11:24 0:00:00 0:00:00 0:11:24
Autoridade Nacional de Protecao Civil 0:11:24 0:00:00 0:00:00 0:11:24
COMISSAO NACIONAL DE ELEICOES 0:35:46 0:31:54 0:35:46 1:43:26
Campanha informativa recenseamento eleitoral 0:35:46 0:31:54 0:35:46 1:43:26
INSTITUTO DA SEGURANCA SOCIAL 0:14:00 0:00:00 0:00:00 0:14:00
Campanha Rendimento Social Insercéo 0:14:00 0:00:00 0:00:00 0:14:00
LIGA PORTUGUESA CONTRA O CANCRO 0:35:20 0:00:00 0:00:00 0:35:20
Campanha Tabaco vs Tu 0:26:00 0:00:00 0:00:00 0:26:00
Linha cancro 0:09:20 0:00:00 0:00:00 0:09:20
ALIANGA PORTUGUESA DAS ASSOCIAGOES DAS DOENGAS RARAS 0:07:30 0:00:00 0:00:00 0:07:30
Dia Mundial das doencas raras 0:07:30 0:00:00 0:00:00 0:07:30
FORGA AEREA PORTUGUESA 0:25:43 0:00:00 0:00:00 0:25:43
Forca Aerea Portuguesa 0:25:43 0:00:00 0:00:00 0:25:43
MINISTERIO DO AMBIENTE 0:14:00 0:14:00 0:13:00 0:41:00
Sensibilizacao para a seca 0:14:00 0:14:00 0:13:00 0:41:00
MARINHA PORTUGUESA 2:13:28 0:28:30 2:17:32 4:59:30
Vikings - Guerreiros do Mar 0:58:16 0:28:30 0:00:00 1:26:46
Concurso de admisséo a fuzileiros 0:00:00 0:00:00 0:36:00 0:36:00
Concurso Escola Naval 2017 1:00:00 0:00:00 1:09:30 2:09:30
Dia da Marinha 0:15:12 0:00:00 0:20:32 0:35:44
700 Anos da Marinha Portuguesa 0:00:00 0:00:00 0:11:30 0:11:30
Instituto de Educacao da Universidade de Lisboa 0:21:11 0:00:00 0:00:00 0:21:11
Diversidade, Educacéo e Cidadania 0:21:11 0:00:00 0:00:00 0:21:11
Autoridade Nacional de Protecgéo Civil 0:17:00 0:00:00 0:00:00 0:17:00
ATerra Treme 0:17:00 0:00:00 0:00:00 0:17:00
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TOTAL

Pante&do Nacional 1:27:44 0:00:00 0:00:00 1:27:44
Manuel de Arriaga e a construgéo da imagem da Repu 0:56:00 0:00:00 0:00:00 0:56:00
Reis e Herdis - Os Pantedes em Portugal 0:31:44 0:00:00 0:00:00 0:31:44

Pavilh&o do Conhecimento 3:39:09 0:00:00 0:00:00 3:39:09
Conferéncia de Natal Ciéncia Viva 0:09:09 0:00:00 0:00:00 0:09:09
Exposi¢éo Angry Birds 0:32:47 0:00:00 0:00:00 0:32:47
Exposicao Risco 2:01:43 0:00:00 0:00:00 2:01:43
Noite Europeia dos Investigadores 0:26:00 0:00:00 0:00:00 0:26:00
Semana da Ciéncia e Tecnologia 0:29:30 0:00:00 0:00:00 0:29:30

TOTAL 23:30:44 2:53:39 6:52:01 33:16:24

Uma vez que néo existe qualquer métrica especifica definida no CCSPRT no que concerne ao cumprimento
desta clausula, considera-se esta obriga¢do cumprida.

2.1.17 Alinea q) do n.° 2 da Clausula 6.2 do CCSPRT

Ceder tempo de emissdo aos Provedores do Servico Publico, (...), tendo em conta o limite maximo de uma

hora de emissao por més para cada provedor (...), num dos servicos de programas de acesso ndo condicionado

livre ou num dos servicos de programas radiofonicos.

Andlise do cumprimento do disposto na presente obrigacdo sera espelhada no ponto 2.5.3, no seio das
obrigacdes institucionais da Concessionaria, a qual € exigida a estrita colaboracdo com os Provedores do
Servigo Publico de Radio e Televisao.

2.2 Obrigagoes Minimas do Servigo Publico de Televisao — Clausula 9.2 a 14.2

Ao longo deste ponto serdo elencados os resultados obtidos nos testes de verificagdo da frequéncia de emissdo
dos programas televisivos considerados pela Concessiondria, no RCOSPPE, como passiveis de serem
enquadrados nos diferentes perfis definidos no CCSPRT.

Importa notar que ndo é ambito do nosso trabalho fazer quaisquer consideracdes favoraveis ou desfavoraveis
a classificagdo de programas reportada pela Concessionaria, no que respeita a conteddos ou géneros
televisivos. Por outro lado, a nossa auditoria ndo compreende a analise e monitorizagdo sistematicas de

conteudos de programacao.

Neste enquadramento, utilizamos a Grelha de Alinhamento de Emissdo de Programacéao dos diversos servicos
de programas da RTP fornecida pela Concessiondria no cumprimento das diversas obrigagdes minimas
exigidas. Nao obstante, reforcamos a limitagdo ja elencada previamente, relativamente a reconciliagdo entre a
Grelha prevista de Emissdo e a Grelha de Alinhamento de Emissdo (que reflete a emissdo realmente
transmitida), nos servigos de programas (i) RTP 3, (ii) RTP Acores e (iii) RTP Madeira, nos quais a reconciliagéo

¢é feita manualmente e esta sujeita a erros de reconciliacéo.

Importa igualmente ressalvar que, para o reporte apresentado nos quadros seguintes — quer para efeitos de
contagem das emissdes, quer para a soma das duragbes - foram apenas considerados na Grelha de
Alinhamento de Emisséo as insercdes classificadas com a tipologia de programas e micro-programas (ou seja,
outro género de insercdes como por exemplo, acertos de emissao, indicagdes, promocgdes, entre outros, ndo
foram contabilizadas).
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A verificag8o do cumprimento das obrigag6es minimas em cada servi¢o de programas foi realizada através do
céalculo médio mensal das exibi¢Bes dos programas emitidos durante o ano de 2017, e posterior confrontacéo
com a informacéao reportada em sede de Relatério de Cumprimento de ObrigagGes de Servico Publico e do
Projeto Estratégico (RCOSPPE) elaborado pela Concessionaria.

2.2.1 Clausula 9.2 do CCSPRT - Primeiro Servigo de Programas Generalista de Ambito
Nacional (RTP 1)

O primeiro servico de programas generalista de dmbito nacional (RTP 1) emitiu aproximadamente um total de

7.237 horas, decompostas pelos seguintes macro-géneros televisivos:

Macro-Géneros Duracéo

Informacéo 2373:55:25
Entretenimento 2252:29:11
Ficcdo 1329:11:28
Desporto 344:53:23
Educativos 237:27:45
Documentério 223:39:34
Actualidades 153:55:27
Infantil 139:47:25
Religiosos 82:13:11
Musicais 57:23:17
Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias 32:17:05
Divulgacé&o Cultural 10:36:42

TOTAL 7237:49:53

A representatividade de cada macro-género no total da programacéo foi a seguinte:

Macro-Géneros RTP 1

ENTRETENIMENTO
31,12%

FICCAO
18,36%

DESPORTO
477%

EDUCATIVOS
3,28%

DOCUMENTARIO

INFORMACAO
250% DIVULGAGAO CULTURAL
0,15%
ARTES / CIENCIAS MUSICAIS 1,14%
0.45% 0,78%

Os macro géneros que tiveram maior representatividade no alinhamento de programacéo da RTP1 durante o
ano de 2017 foram a “Informagéo” e o “Entretenimento”, logo seguidos pela “Fic¢do”, que representaram em

conjunto cerca de 82,3% da programac&o emitida na RTP 1.
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Neste contexto salientamos os seguintes principais programas (horas de emisséo em formato hh:mm:ss):

- Informacgé&o: "Bom Dia Portugal” (993:10:06), "Jornal da Tarde" (361:59:04), "Telejornal" (323:45:22)

e "Portugal em Direto" (199:47:46), que em conjunto representaram 79,1% da programacao

categorizada no macro-género.

- Entretenimento: "Agora No6s" (521:34:07), "A Praga" (476:59:23), "O Prego Certo" (183:38:30), e
“Brainstorm” (144:52:43), que no total representaram mais de metade (51,2%) da programacgéo

categorizada no macro-género.

- Ficgdo: "O Sébio " (322:28:17), "Bem-Vindos a Beirais" (122:54:19), "Os Nossos Dias" (99:18:49).
Estes trés titulos de séries, com o carimbo nacional, representaram 40,5% da programagdo

categorizada no macro-género.

2.2.1.1  Servico de Programas (alinea n.° 1 da Clausula 9.2 do CCSPRT)

A RTP1, atendendo as distintas realidades territoriais e aos diferentes grupos constitutivos da sociedade

portuguesa, concede especial relevo:

a) A informacdo, através da difusdo de noticiarios, debates, entrevistas, reportagens e

documentéarios

Género Duracéo

Assuntos de Atualidade 2080:50:11
Documentario 223:39:34
Debates 132:35:05
Entrevista 67:31:34
Reportagem 19:44:19

TOTAL 2524:20:43

A informacé@o da RTP1 (2524:20:43) preencheu um pouco mais de um terco dos programas emitidos pela

propria (7237:49:53).

Conforme reportado no RCOSPPE, verifica-se que os noticiarios “Bom Dia Portugal’,

Jornal da Tarde”,

“Portugal em Direto” e “Telejornal”, caraterizados com o género “Assuntos de Atualidade”, ocupam 1878:42:18

que corresponde aproximadamente a 74,4% do tempo dessa informacao.

b) Ao entretenimento de qualidade e de expresséo originaria portuguesa

Género / Programa

Entretenimento 570:17:18
Brainstorm 144:52:43
5 Para A Meia Noite 76:51:39
The Voice Portugal - 2017 70:24:55
Donos Disto Tudo -DDT 53:50:31
7 Maravilhas De Portugal - Aldeias 51:37:32
Portugal Got Talent - 2017 34:41:57
Herman - C& Por Casa 34:10:23
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Género / Programa

Cosido A Mao

Magazine RTP Arena Esports 2017
Sao Joado 2017

Casamentos De Santo Anténio 2017

Festival Da Cangéo 2017 - Final E Gala 60 Anos RTP

Portugal Got Talent - 2017 - Audi¢éo

S&o Pedro 2017

Festival Da Canc¢édo 2017 - Semifinais

Marchas Populares 2017

Corrida Gala A Antiga Portuguesa 2017

XXI Grande Corrida Tv Norte (Pévoa Do Varzim)
5 Para A Meia Noite - Volta Ao Mundo 2017/2018
Corrida De Toiros Na Figueira Da Foz 2017

Os Extraordinarios 2

90 Anos Ruy De Carvalho

The Voice Portugal - 2017 - Diarios

Salvador Sobral Ao Vivo — F6rum Cultural Do Seixal

36° Festival Da Cancéo Infantil Da Madeira
Rui Veloso - 25 Anos

Marchas Populares 2017: Mini Programas
Simone No S&o Luiz

Magazine Rtp Arena

Ficcdo

19:01:08
13:19:00
8:03:39
7:57:18
7:00:53
6:43:37
6:26:14
4:34:47
4:08:11
3:10:38
2:52:39
2:50:52
2:41:01
2:27:50
2:13:11
2:10:58
1:54:32
1:28:33
1:24:44
1:08:39
1:07:10
1:02:04
178:44:28

Os Nossos Dias - 22 Temporada
Terapia

Filha Da Lei

Pais Irméo

Madre Paula

Vidago Palace

A Criacao

E O Amor (Mini-Série)

O Patio Das Cantigas - Minissérie
E O Amor (Filme)

Mulheres Assim

Mitudo Graudo

O Pétio Das Cantigas - Filme
Os Jogadores - Série

Musicais

99:18:49
21:48:47
14:11:07
9:52:51
9:51:45
5:01:19
4:20:28
2:18:56
2:15:27
2:12:02
2:05:30
2:05:05
1:44:19
1:38:03
25:43:23

Nos Alive 2017

Meo Marés Vivas 2017

Miguel Aradjo Ao Vivo No Coliseu Do Porto
Festival Das Filarmonicas

Paulo De Carvalho - Celebragéo 70 Anos De Vida
Paulo De Carvalho Ao Vivo, Espetaculo Do Amor

11:02:46
7:31:29
2:10:32
2:08:07
1:35:15
1:15:14

44 | Auditoria ao Cumprimento das Obrigacées Impostas pelo C.C.S.P.R.T.| Exercicio 2017

MAZARS




Género / Programa

Informacéo 6:12:55
Sei Quem Ele E 6:12:55
Documentario 2:49:50
Fugiram De Casa De Seus Pais 2:49:50
783:47:54

Considerando os programas reportados no RCOSPPE, verifica-se que o entretenimento de qualidade e de

expressao originaria portuguesa (783:47:54) corresponde a 11% da emisséo da RTP1 (7237:49:53).

c) A transmisséo de programacéo cultural

Género Duragéo

Educativos

237:27:45

Documentéario 223:39:34
Musicais 57:23:17
Artes 32:17:05
Espetaculos / Humor 41:31:23
Quiz / Concursos 20:23:49
Talk Show 15:37:06
Musicais 5:46:02
Assuntos de Atualidade 3:50:26
Religiosos 3:08:18
Infantis 1:28:33
TOTAL 642:33:18

Em matéria de programagcao cultural, a RTP1 emitiu cerca de 9% do total dos programas emitidos (642:33:18),

sendo distribuida maioritariamente pelos géneros “Educativos” e “Documentario” que correspondem a 71,8%

dessa programagao.

d) A sensibilizag&o dos direitos e deveres

Género / Programa

Debates 55:29:07
Pros E Contras 51:22:15
Eleicdes Autarquicas - 2017 - Debate Lisboa 2:21:05
Eleicdes Autarquicas - 2017 - Debate Porto 1:45:47

Educativos 35:19:09
Diga Doutor 2017 31:53:55
Qualifica 3:25:14

Assuntos de Atualidade 12:14:45
Especial Informacao - 2017 - Elei¢cbes Autarquicas 6:05:02
Comemoracdes Do 10 De Junho - 2017 - Porto - Parada Militar E Cerimédnia Civil 2:21:22
Cerimonias 43° Aniversario 25 Abril - 2017 2:19:17
Ceriménias De Comemoragédo Do 5 De Outubro - 2017 1:29:04

Institucionais 9:50:13
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Género / Programa

Voz Do Cidadao 9:27:14
Mensagem De Ano Novo Do Presidente Da Republica - 2017 0:08:02
Mensagem De Natal Do Primeiro-Ministro - 2017 0:07:34
Mensagem De Natal Do Cardeal-Patriarca - 2017 0:04:07
Mensagem De Apelo Ao Voto - Presidente Da Republica - 2017 0:03:16
Outros 2:33:00
Minuto Verde - 2017 2:33:00
TOTAL 115:26:14

A promocédo da cidadania e da justica social foi veiculada maioritariamente por um conjunto de programas
institucionais, de entrevista e de debate. Deste conjunto de programas, destaca-se o “Pros e Contras”, o “Diga

Doutor” e 0 “Voz do Cidadao”, que em conjunto representam cerca de 80,3% do tempo de emissao relativo a

sensibilizacéo dos direitos e deveres dos cidaddos.

2.2.1.2 Fatores de identidade ou formas de representacdo nacional (alinean.° 2 da
Clausula 9.2 do CCSPRT)

De acordo com o reportado pela RTP, os seguintes programas apresentam contetdos que se reconhecem

como fatores de identidade ou formas de representacéo social:

Género / Programa

Futebol 190:04:30
Futebol: Taca Das Confederages - 2017 50:44:46
Futebol: Liga Dos Campedes - 2016/2017 47:27:50
Futebol Selegdo AA 17:49:39
Futebol: Taca CTT - 2016/2017 11:19:29
Futebol: UEFA Champions League 2017/2018 - AS Ménaco X FC Porto 10:40:27
Futebol: Sub 20 - Campeonato Do Mundo - 2017 9:39:14
Futebol Feminino 5:30:14
UEFA Women’s Euro 2017 5:24:12
FIFA Club World Cup 2017 3:59:43
Futebol: Final Taga CTT - 2016/2017 - SC Braga X Moreirense FC 3:00:48
Futebol: Final Taca Portugal Feminina 2016/2017 - Sporting CP X SC Braga 2:37:51
Futebol: Euro - 2016 - Portugal X Franca 2:35:28
Futebol: Supertaga Feminina 2017 - Sporting CP X SC Braga 2:33:39
Futebol: Supertaga Europeia - 2017 - Manchester United X Real Madrid 2:12:15
Futebol: Supertagca De Portugal Candido Oliveira 2017 - Benfica X Vit. Guimarées 2:08:59
Futebol: Qualificagdo Mundial - 2018 2:08:00
Futebol: Final Taca De Portugal 2016/2017: SLB X Vitéria SC 2:02:24
Futebol: Campeonato Europa Sub-19 2017, Georgia - Portugal X Inglaterra 1:59:08
Futebol: Taca Da Liga (Ta¢a CTT) - 2017/2018 - SL Benfica X SC Braga 1:50:26
Fifa - The Best FIFA Football Awards 2016 - 2017 1:44:56
The Best FIFA Football Awards 2017 1:29:28
Futebol: UCL Group Stage Draw - 2017/2018 1:05:34
Espetaculos / Humor 48:49:09
Corridas De Touros 8:44:18
Santos Populares - S. Jodo 8:03:39
Casamentos De Santo Anténio 2017 7:57:18
Casamentos De Santo Anténio 2017 7:57:18
Maratona Da Saude 2017 5:08:37
Juntos Por Todos 3:22:13
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Festa Da Taga 2:40:19
Maratona Da Saude 2017 - Noite 1:45:08
Cortejo De Carnaval 2017 1:41:45
Il Gala Solidaria Pelo IPO - Porto (Para Cuidar De Si) 1:28:34
Ciclismo 43:10:02
792 Volta A Portugal Bicicleta 2017 43:10:02
Talk Show 35:09:17
Santos Populares - S. Pedro 6:26:14
Renascer Portugal - Leiria 5:49:59
Renascer Portugal - Viseu 5:36:09
Renascer Portugal - Coimbra 5:04:42
Renascer Portugal - Castelo De Paiva 4:58:08
Aqui Portugal 2017 - Carnaval De Loulé 4:53:12
Festa Da Flor 2017 2:20:53
Atualidades 20:46:11
Palavra Aos Diretores 20:46:11
Documentério (30 Min.) 19:56:43
Portugueses Pelo Mundo 19:56:43
Assuntos De Atualidade 18:08:55
Centenario Do Santuério De Fatima E Visita Do Papa Francisco - 2017 4:40:56
Ceriménias Funebres De Estado Do Presidente Mario 4:13:30
Centenario Do Santuario De Fatima E Visita Do Papa 3:04:46
Comemoracdes do 10 De Junho - 2017 - Porto - Parada Militar E Cerimonia Civil 2:21:22
Cerimonias 43° Aniversario 25 Abril - 2017 2:19:17
Cerimodnias De Comemoragédo Do 5 De Outubro - 2017 1:29:04
Magazines Desportivos 17:10:24
Futebol: A Melhor Selegéo - 2017 10:32:45
Futebol: Taca Das Confederagfes RTP 3 4:34:00
Futebol: Pré E Pés-Match Final Da Taca De Portugal 1:39:35
Futebol: Mundial Russia 2018 - Magazines 0:24:04
Missas 15:49:03
Missa - Béncéo E Adeus A Virgem - Outubro De 2017 3:13:44
Missa - Béncéo E Adeus A Virgem - Maio De 2017 3:12:45
Missa De Pascoa E Béncao Papal - 2017 2:18:13
Missa De Coroacdo - Festas Do Divino Espirito Santo - 2017 - Ponta Delgada 1:25:06
Missa De Domingo De Ramos - 2017 1:04:11
Solenidade Do Natal Do Senhor - 2017 - Missa Do Dia 1:01:07
Missa Da Assunc¢do Da Virgem Santa Maria - 2017 0:56:35
Missa De Corpo De Deus - 2017 0:54:32
Missa Da Imaculada Conceigdo Da Virgem Santa Maria - 2017 0:53:58
Procissdo De Velas - Outubro De 2017 0:48:52
Hoquei Em Patins 9:08:40
Hoquei Em Patins 2017: Campeonato Mundial Seniores 9:08:40
Atletismo 6:18:28
Atletismo: Rock’N’Roll Maratona E Meia Maratona 2017 3:40:24
Atletismo: 272 Meia-Maratona Int. De Lisboa 2017 1:46:20
Atletismo: Corrida Da Mulher E A Vida 2017 0:51:44
Futebol De Praia 5:33:58
Futebol De Praia: Campeonato Do Mundo - 2017 5:33:58
Quiz / Concursos 5:16:50
Marchas Populares 2017 5:16:50
Debates Desportivos 3:56:27
Futebol: Liga De Campe®es 2016/2017 - Resumos RTP 3:56:27
Futebol De Saldo 3:45:40
Futsal: UEFA Futsal Cup 2017, Cazaquistdo - Sporting CP X Inter FS 2:01:49
Futsal Supertaga Masculina -2017 - Sporting CP X SL Benfica 1:43:51
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Género / Programa

Automobilismo 3:39:17
Automobilismo: Rally De Portugal 2017 3:39:17
Musicais 3:05:33
E Preciso Acreditar 1:35:41
Missa De Ano Novo - 2017 1:29:52
Religiosos 1:43:12
Procissdo De Velas - Maio De 2017 1:43:12
Documentérios 0:52:38
Futebol: The Story Of The FIFA Confederations Cup - 2017 0:52:38
Institucionais 0:22:59
Mensagem De Ano Novo Do Presidente Da Republica - 2017 0:08:02
Mensagem De Natal Do Primeiro-Ministro - 2017 0:07:34
Mensagem De Natal Do Cardeal-Patriarca - 2017 0:04:07
Mensagem De Apelo Ao Voto - Presidente Da Republica - 2017 0:03:16

TOTAL 452:47:56

2.2.13

Clausula 92 do CCSPRT)

Programas de entretenimento com formatos diferenciadores (alinea n.° 3 da

De acordo com o reportado no RCOSPPE pela Concessionaria, os programas com contetidos diferenciadores

face aos dos servicos comerciais existentes no mercado, que garantem os padrdes de criatividade,

acessibilidade, responsabilidade ética, respeito pela dignidade humana e pelas minorias exigidos ao servico

publico, sdo o “The Voice Portugal’, as “7 Maravilhas de Portugal” e o “Portugal Got Talent” que totalizam

aproximadamente 165 horas anuais, conforme se pode verificar no quadro abaixo apresentado:

Género / Programa

Quiz / Concursos 130:29:19
Os Extraordinarios 2 2:27:50
Portugal Got Talent - 2017 41:25:34
The Voice Portugal - 2017 72:35:53
Dancas Do Mundo 14:00:02
Espetaculos / Humor 51:37:32
7 Maravilhas De Portugal 51:37:32
Divulgacéo Cultural 14:14:50
Volta Ao Mundo 14:14:50
Documentario (60 Min) 9:17:02
Noticias Do Meu Pais 6:27:12
Fugiram De Casa De Seus Pais 2:49:50
Educativos 7:00:35
Principes Do Nada - IV Série 7:00:35
Documentario (30 Min) 6:05:24
Fabrico Nacional 6:05:24

TOTAL 218:44:42
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2.2.14 Acessibilidades dos servigos de programas televisivos por pessoas com
necessidades especiais (alinea n.° 4 da Clausula 9.2 do CCSPRT)

O acompanhamento das emissfes de carater cultural, lidico, formativo e informativo por pessoas com

necessidades especiais sera abordado, de acordo com o Plano Plurianual, no ponto 2.15 do presente relatério.

2.2.15 Cobertura Editorial de acontecimentos nacionais, internacionais e regional (alinea
n.°5 da Clausula 9.2 do CCSPRT)

De acordo com a RTP, 0s seguintes programas asseguram a cobertura editorial, devidamente contextualizada,

dos principais acontecimentos nacionais, internacionais e regionais:

Género / Programa

Debates 4:06:52
Eleicdes Autarquicas - 2017 - Debate Lisboa 2:21:05
Eleicdes Autarquicas - 2017 - Debate Porto 1:45:47

Reportagem 17:36:54
Linha Da Frente - 2017 1:03:25
Linha Da Frente - 2017 - A Casa E Nossa 0:32:11
Linha Da Frente - 2017 - A Minha Vida E A Tua 0:29:32
Linha Da Frente - 2017 - A Olhar Para Nés 0:26:44
Linha Da Frente - 2017 - A Prova 0:25:42
Linha Da Frente - 2017 - Ai, Mouraria 0:28:59
Linha Da Frente - 2017 - Ao Servico De Sua Majestade 0:25:57
Linha Da Frente - 2017 - Arrependido 0:27:51
Linha Da Frente - 2017 - Criangas XXI 0:25:24
Linha Da Frente - 2017 - Esmeralda Perdida 0:31:48
Linha Da Frente - 2017 - Fora Da Caixa 0:29:41
Linha Da Frente - 2017 - Gota D"Agua 0:30:29
Linha Da Frente - 2017 - Licenga Para Aterrar 0:26:28
Linha Da Frente - 2017 - Maria, De Fatima 0:28:45
Linha Da Frente - 2017 - Médico A Dias 0:29:14
Linha Da Frente - 2017 - Meu Querido Lixo 0:28:57
Linha Da Frente - 2017 - Negécios Da China 0:27:37
Linha Da Frente - 2017 - Nuclear, Ndo Obrigado 0:26:59
Linha Da Frente - 2017 - O Mundo Também E Nosso 0:31:35
Linha Da Frente - 2017 - O Relatério Da Tragédia 0:36:09
Linha Da Frente - 2017 - O Salvador De Bogota 0:26:56
Linha Da Frente - 2017 - Operac¢éo Fora D"Horas 0:26:55
Linha Da Frente - 2017 - Pela Patria 0:27:47
Linha Da Frente - 2017 - Quando O Coragéo Vé 0:26:19
Linha Da Frente - 2017 - Quanto Custa Criar 0:30:18
Linha Da Frente - 2017 - Relagdo De 9 Meses 0:31:59
Linha Da Frente - 2017 - Santa Casa 0:25:55
Linha Da Frente - 2017 - Sofrer Para Ganhar 0:26:26
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Género / Programa

Linha Da Frente - 2017 - Tempo De Nascer 0:26:19
Linha Da Frente - 2017 - Vidas Em Jogo 0:28:37
Linha Da Frente - 2017 - Youtubers 0:28:49
Linha Da Frente 2017 - A Arvore Da Vida 0:28:55
Linha Da Frente 2017 - Alemanha: O Reverso Da Medalha 0:28:31
Linha Da Frente 2017 - Pole Dance 0:25:27
Linha Da Frente 2017 - Ricos, Remediados E Pobres 0:26:22
Linha Da Frente 2017 - Terra Prometida 0:27:52

TOTAL 21:43:46

2.2.1.6  Coberturainformativa de manifestagdes culturais (alinea n.° 6 da Clausula 9.2 do

CCSPRT)

De acordo com o reportado pela Concessionaria, verifica-se que os programas abaixo elencados garantem a

cobertura informativa das manifestacdes culturais que envolvem criadores ou temas portugueses:

Género / Programa

Atualidades 70:19:21
Sociedade Recreativa 70:19:21
Musicais 20:42:22
NOS Alive 2017 11:02:46
MEO Marés Vivas 2017 7:31:29
Festival Das Filarménicas 2:08:07
Talk Show 8:47:07
Festa Da Flor 2017 2:20:53
Séo Pedro 2017 6:26:14
Espetaculos / Humor 8:03:39
Séo Jodo 2017 8:03:39
Quiz / Concursos 5:16:50
Marchas Populares 2017 5:16:50
Documentério (60 Min.) 0:53:33
Nos Passos De Santo Antonio 0:53:33

114:02:52

2.2.1.7 Obrigagdes Minimas da RTP 1 (alineas n.°7, 8,9, 10 e 11 da Clausula 9.2 do

CCSPRT)

Na verificagdo do cumprimento das obrigagSes minimas exigidas a RTP1, foi elaborada a seguinte grelha de

avaliacao:
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Primeiro Servigo de Programas Generalista de Ambito Nacional

N° médio N° médio
mensal de N° de N° de de
Frequéncia exibicdes exibides exibigdes | exibi¢des
N.°/ Alinea Descrigéo minima em 2017 em 2017 | €M 2017 | mensais | Cumpre
(CCSPRT) (valor (RCOSP) (Audit. em 2017
minimo - MAZARS) | (Audit.
CCSPRT) MAZARS)

Espacos regulares diarios em que
sejam noticiados e devidamente
N° 7, a) | contextualizados os principais 3 vezes por dia 91 1095 1095 91 4
acontecimentos nacionais e
internacionais.
Pressupostos: Género - Assuntos da Atualidade; Titulos - Bom Dia Portugal, Jornal da Tarde, Telejornal.

Espacos regulares de debate com
|ntervengaq de persqnalldaggs 1 vez por 4 133 144 12 v
representativas da vida politica e semana
social portuguesa.
Pressupostos: Género - Debates; Titulos - Prés e Contras, Elei¢des Autarquicas, Deciséo Nacional, Especial Informagéo,
Fronteiras XXI, Edi¢do Especial.
Espacos regulares de entrevista a
personalidades que se 1 vez por 4 104 04 8 v
destaquem na sua atividade semana
profissional ou civica.
Pressupostos: Género - Entrevista; Titulos - Entrevistas, Sei quem Ele é, Tudo é Economia.

Espacos regulares sobre a
atividade politica nacional, que
garantam o pluralismo e deem 1vez por
N° 7, d) | expresséo as posi¢oes das 4 68 167 14 v
DUt o semana
instituicdes e forgas politicas, em
particular as representadas nas
instituicGes parlamentares.
Pressupostos: Género - Assuntos da Atualidade, Debates, Entrevista; Titulos - Parlamento, Prés e Contras, Grande Entrevista,
Eleicdes Autarquicas, Comemoragéo 10 de Junho, Decis&o Nacional, Edi¢do Especial, Especial Informag&o.

N° 7, b)

N° 7, c)

N° 7, €) Espacos regulares de grande 2 vezes por 2 20 20 3 v

reportagem. més
Pressupostos: Género - Reportagem; Titulos - Linha da Frente, Quando a Tropa Mandou na RTP, O Papa que veio do Sul, Asas
nos Pés

Espacos regulares de difusdo de
documentarios originais, focando

NO 7, f) a realidade social, hi_stérip_a, 2 vezes por 2 244 265 2 v
cultural, ambiental, cientifica, ou més
artistica com relevancia para
Portugal.

Pressupostos: Género - Documentario, Documentario (30min) e Documentario (60min); Titulos - Todas as Palavras,
Portugueses pelo mundo, 5 Minutos num Instante, Thilo Krasmann, 10 de Julho, Mestre Anténio Chainho - 50 Anos de Carreira,
Caminhos de Irmandade, Nos Passos de Santo Anténio, 6 Décadas de Televisdo, Documentéario Eurovisdo, Fatima o Povo que

Reza, Arte De Animar Portugal, Fabrico Nacional E Portugués, Cédigo De Bairro, A Voz E Os Ouvidos Do MFA, Fugiram De
Casa De Seus Pais, Grandes Parlamentares (Mario Soares), Greatest Coaches, Habitat, House Of Mothers, Ligados A Terra -
Carrapateira, Lishoa, Magneto, Memérias Do Portugal Futuro, Ministério Do Tempo - Making Of, Nos Passos De Santo Anténio,
Noticias Do Meu Pais, O Caminho, Faz-Se Caminhando, O Povo Que Reza-Micro Programas, Tempo Que Faz, Portugal Em
Ruinas, Pés-Verdade.

Espacos adequados de cobertura
N° 7, g) | jornalistica dos periodos eleitorais N/A N/A N/A N/A N/A N/A
relevantes.

Pressupostos: Género - Assuntos da Atualidade e Debates; Titulos - Eleicbes Autarquicas 2017 - Debate Porto, Eleicdes
Autarquicas 2017 - Debate Lisboa, Especial Informacao - 2017 - Elei¢cdes Autarquicas.

Espacos de entretenimento que

promovam a integragao das

geragdes e grupos sociais

favoregam o contacto entre

cidadéos residentes nas 1 vez nor

N° 8, a) | diferentes regides do territorio p 4 545 751 63 v

B semana

nacional e entre eles e as

comunidades residentes no

estrangeiro e valorizem a lingua e

a cultura portuguesas e a coesao

nacional.

Pressupostos: Género - Talk Show e Espetaculos/Humor; Titulos - A Praga, Aqui Portugal, Agora N6s, Casamentos Santo
Antonio, Marchas Populares, Santos Populares, Ha Volta, 7 Maravilhas de Portugal - Aldeias, Cortejo Carnaval, 60 Anos Rtp -
Agora Nés, Rtp Mais Perto, Sdo Jodo, S&o Pedro, Natal Dos Hospitais.

Espacos de entretenimento com
preocupagéo formativa, que 1 vez por
N° 8, b) | contribuam, designadamente, semana 4 575 831 69 v
para a promocé&o da cultura geral
e da abertura ao conhecimento.
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Primeiro Servigo de Programas Generalista de Ambito Nacional
Pressupostos: Género: Artes, Educativos, Quiz/Concursos, Quis/Concursos (criativos); Titulos - Cuidado com a Lingua, My Mom
Cooks Better Than Yours, Portugal Got Talent, The Voice Portugal, Dangas do Mundo, Cosido & Mé&o, Brainstorm, Os
extraordinarios, Livros, The Big Picture, Os Extraordinarios 2.

Espacos de entretenimento
originais e criativos que
estimulem a presenca de novos
valores na televisao portuguesa.
Pressupostos: Género: Espetaculos/Humor, Jogos (TV), Quiz/Concursos, Quiz/Concursos (criativos), Talk Show; Titulos - 5 Para

a Meia Noite, The Voice Portugal, Cosido a Mao, Donos Disto Tudo, Portugal Got Talent, Herman Cé por Casa, Magazine RTP
Arena, O Av6 Fugiu de Casa.

N° 8, c) 1 vez por més 1 283 519 43 4

Eventos que sejam objeto de
interesse generalizado do publico,
no sentido de adquirir os
N° 8, d) | respetivos direitos televisivos (de N/A N/A N/A N/A N/A N/A
acordo com os limites
orcamentais e Projeto
Estratégico).

Pressupostos: Géneros - Atletismo, Ciclismo, entre outros; Titulos - 792 Volta a Portugal Bicicleta 2017, Atletismo: 272 Meia-
Maratona Int. Lisboa, Atletismo: Rock’n’Roll Maratona e Meia Maratona 2017, Futebol: Taga CTT - 2017/2018, Héquei em Patins
2017: Campeonato Mundial Seniores, entre outros.

O servico de programas
generalista de ambito nacional
dirigido ao grande publico deve
dedicar pelo menos 60% das
N° 9 suas emissdes, com exclusdo do 60% 60% 84% 84% 84% v
tempo consagrado a publicidade,
televenda e teletexto, a difusdo de
programas originariamente em
lingua portuguesa.

Pressupostos: Géneros - Talk Show e Espetaculos/Humor; Titulos - Aqui Portugal, Festa da Flor, Cortejo de Carnaval, Marchas
Populares, Santos Populares, Casamentos Santo Anténio, Corridas de Touros.

Espacos regulares de divulgacéo
N° 10, a) | de obras, criadores e instituicdes
culturais portuguesas.
Pressupostos: Género - Espetaculos/Humor, Talk Show e Missas; Titulos - 7 Maravilhas De Portugal, Aqui Portugal,
Casamentos De S.Ant6nio, Corrida De Toiros E Gala, Cortejo De Carnaval 2017, Festa Da Fl6r E Taca, Marchas Populares,
Missa De Coroacéo - Festas Do Divino Espirito Santo - 2017 - Ponta Delgada, Séo Jodo, Sdo Pedro, XXI Grande Corrida Tv
Norte (P6voa Do Varzim).

1 vez por

4 102 129 11 4
semana

Espacos regulares de exibicdo de
N° 10, b) | obras cinematogréaficas 1 vez por més 1 16 16 1 v
portuguesas de longa-metragem.

Pressupostos: Género - Filmes; Titulos - Amor Impossivel, Capitdes de Areia, Os Maias - Cenas de Vida Romantica, Sei L4, E o
amor, O amor € lindo...porque sim!, Mau Mau Maria, Axilas, O Patio das Cantigas, Jogo de Damas.

Espacos regulares com grandes

espectaculos culturais ou

artisticos, em directo ou diferido,
N° 10, c) | designadamente 6peras, 1 vez por més 1 55 73 6 v

concertos, pegas teatrais,

bailados, ou outras artes

performativas.

Pressupostos: Género - Espetaculos/Humor, Documentarios, Infantis, Musicais, Quiz/Concursos, Talk Show; Titulos - 292 Gala
Internacional Dos Pequenos Cantores Da Figueira Da Foz, 36° Festival Da Cangao Infantil Da Madeira, 90 Anos Ruy De
Carvalho, Afectivamente (Concerto GNR), Agora Nos - Desfile Bandas Filarmonicas 2017, Ana Lains - 8 Séculos De Lingua
Portuguesa, Antonio Zambujo - Até Pensei Que Fosse Minha, Azeitonas - Servigo Ocasional, Blind Zero - Best Of 20 Anos, Bowie
70, Caixa Forte, Christmas In London 2016 In Wembley Arena (Andre Rieu), Concerto Ano Novo 2017, Concerto De Natal RTP
2013, Corrida De Toiros E Gala, XXI Grande Corrida Tv Norte (Pévoa Do Varzim), Encontros Mégicos - Festival Internacional De
Magia De Coimbra, Fabulosos Tais Quais (Ex. Tais Quais), Festival Da Cangdo/Eurovisdo E Filarménicas, GNR 35 Anos,
Guimaraes 2012 - Expensive Soul Symphonic Experience, Il Gala Solidaria Pelo Ipo - Porto (Para Cuidar De Si), Ivete Sangalo
Ao Vivo, Junior, Juntos Por Todos, Luisa Sobral - Luisa, Melech Mechaya Ao Vivo No CCB, Marés Vivas, Miguel AraGjo Ao Vivo
No Coliseu Do Porto, Natal Dos Hospitais, Nos Alive, One Love Manchester Concert, Paulo De Carvalho, Paulo Gonzo E Pedro
Mestre, Placido Domingo Nos 80 Anos Da Renascenca, Rui Veloso - 25 Anos , Salvador Sobral Ao Vivo — Férum Cultural Do
Seixal, Simone No S&o Luiz, Vozes Da Réadio - 25 Anos, Xutos E Pontapés - 33 Anos, Zecchino D Oro 2017 (Sequim De Ouro).

N° 10, d) Es,pg(;os regulares dedicados a
musica portuguesa.
Pressupostos: Género - Espetaculos/Humor, Documentarios, Infantis, Musicais, Quiz/Concursos, Talk Show; Titulos - 292 Gala
Internacional Dos Pequenos Cantores Da Figueira Da Foz, 36° Festival Da Cangao Infantil Da Madeira, 90 Anos Ruy De
Carvalho, Afectivamente (Concerto Gnr), Agora N6s - Desfile Bandas Filarménicas 2017, Ana Lains - 8 Séculos De Lingua
Portuguesa, Anténio Zambujo - Até Pensei Que Fosse Minha, Azeitonas - Servi¢o Ocasional, Blind Zero - Best Of 20 Anos,
Concerto De Natal RTP 2013, Fabulosos Tais Quais (Ex. Tais Quais), Festival Da Cancéo E Filarménicas, GNR 35 Anos,
Guimaraes 2012 - Expensive Soul Symphonic Experience, Ill Gala Solidaria Pelo IPO - Porto (Para Cuidar De Si), Juniores De
Portugal, Juntos Por Todos, Luisa Sobral - Luisa, Meo Marés Vivas 2017, Miguel Aradjo Ao Vivo No Coliseu Do Porto, Natal Dos
Hospitais, Nos Alive, Paulo De Carvalho, Paulo Gonzo E Pedro Mestre, Rui Veloso - 25 Anos , Salvador Sobral Ao Vivo — Férum
Cultural Do Seixal, Simone No S&o Luiz, Vozes Da Radio - 25 Anos, Xutos E Pontapés - 33 Anos.
Espacos regulares de
programacao ludica, formativa e

1 vez por més 1 36 51 4 v

N° 10, e) N/A N/A N/A N/A N/A N/A
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Primeiro Servigo de Programas Generalista de Ambito Nacional

educativa para o publico infanto-
juvenil.

lu Cambalhota, H

istorias do Lucas, Ele Ha Estorias, Nutri Venturas.

Pressupostos: Géneros - Educativos, Animagéo, B. Manipulados, Imagem Real; Titulos - Magazine Zig
Visiokids - Ciéncia para criangas, Lu

-Zag, Os Bolechas,

N° 10, f)

Espacos regulares dedicados a
promocéo da cidadania,
esclarecendo os telespectadores
dos seus direitos e deveres de
participacdo na vida publica,
incentivando-os ao seu exercicio
e cumprimento, designadamente
nas areas politica, educativa,

civica, ambiental e associativa.

1 vez por
semana

574

Pressupostos: Género - Debates, Educativos, Institucionais e Outros; Titulos - Consigo - 2017, Diga Doutor, Direito De Antena,
Minuto Verde, Prés E Contras, Qualifica, Voz Do Cidadéo.

N/A - Frequéncia minima nédo aplicavel, pois ndo esta definida no CCSPRT

Da analise supra, conclui-se pelo cumprimento total das métricas exigidas a RTP1 no CCSPRT.

22.2

Nacional (RTP 2)

Clausula 10.2 CCSPRT - Segundo Servigo de Programas Generalista de Ambito

O segundo servico de programas generalista de ambito nacional (RTP 2) emitiu aproximadamente um total de

8.366 horas, decompostas pelos seguintes macro-géneros televisivos:

Macro-Géneros Duracéo

Infantil 2781:07:26
Informacéo 1618:06:19
Documentério 1189:52:47
Ficcao 1176:40:31
Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias 383:23:04
Entretenimento 309:46:24
Musicais 279:49:26
Desporto 217:35:36
Educativos 189:28:07
Religiosos 187:51:31
Atualidades 20:52:01
Divulgacéo Cultural 12:04:55

TOTAL 8366:38:07

A representatividade de cada macro-género no total da programagcéo foi a seguinte:
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Macro-Géneros RTP 2

DOCUMENTARIO
T 14,22%

INFORMAGAO
19,34%

FICCAO
14,06%

ARTES / CIENCIAS
458%

ENTRETENIMENTO
3,70%

INFANTIL

33.24% DIVULGAGAO DESPORTO
CULTURAL EDUCATIVOS 260%
0,15% 2,26% '
ACTUALIDADES
0.25% RELIGIOSOS

2.25%

Os macro-géneros que tiveram maior representatividade no alinhamento de programacéo da RTP2, durante o
exercicio de 2017, foram o “Infantil” e a “Informacao”, logo seguidos pelo “Documentario”, representando no

total cerca de 66,8% da programagédo emitida ha RTP2.
Neste contexto salientamos os seguintes principais programas (horas de emissao em formato hh:mm:ss):

- Infantil: “Magazine Zig Zag” (259:23:44), “The Whizz Report” (92:54:39), “The Garfield Show”
(82:01:06), “Waybuloo” (62:59:38), “Peg & Cat” (60:42:48), “Cat In The Hat” (60:31:50), “Peanuts”
(46:24:27) e “ChronoKids” (41:51:27) que em conjunto representaram 25,4% da programacgao
categorizada no macro-género.

- Informacgao: “Euronews” (726:24:38), “Sociedade Civil” (512:13:18), “Jornal 2" (186:23:43) e
“Repérter Africa — 22 Edigao” (114:23:32), que em conjunto representam 95,1% da programag&o
categorizada no macro-género.

- Documentéario: “Flavors” (68:47:00), “Visita Guiada” (66:01:19), “Welcome To” (34:02:46), “Guia de
Portugal” (34:00:54), “Great Authors” (26:07:42) e “Wildlife People” (22:35:50), “Uma Histéria de
Autonomia” (20:35:02), “Bombordo” (20:21:57). Estes titulos de séries representaram 24,6% da

programacéao categorizada no macro-género.

2221 Componente cultural e formativa (alinea n.° 1 da Clausula 10.2 do CCSPRT)

De acordo com o reportado pela RTP, a oferta de contetdos de cultura e conhecimento destaca-se sobretudo
em matéria de Informacéo (“Sociedade Civil”) e Documentarios (“Visita Guiada”), conforme se pode verificar no

quadro abaixo apresentado:

Macro-Géneros / Programas Duracgéo

Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias 249:10:39
100 Anos do Manifesto Anti-Dantas 0:29:40

MAZARS
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Macro-Géneros / Programas Duragéo

100 Segundos de Ciéncia 0:30:09
Afinidades 9:19:17
Cinemax 43:57:49
Criar E Fundamental - Compacto 0:30:14
Desafinado 2:22:06
Europa 30 - Democracia 16:55:36
Folha De Sala 2017 87:03:02
J& Vi Este Filme - 2017 0:29:07
Literatura Aqui 33:34:22
Macaenses em Lisboa: lluséo ou Realidade 1:54:00
Momento S6 Energia (42 Série) 0:39:21
Onde esta o Tesouro 7:23:25
Palcos Agora 18:19:00
Poesia na Ordem do Dia 0:26:46
Sofia Areal - Um Gabinete Anti-Dor 2:45:18
Um Poema Por Semana 0:04:14
Whats Up - Olhar A Moda 22:27:13
Divulgacéo Cultural 12:04:55
Abc Direito - Il Série 2:57:39
Apresentagdo de Documentarios - Ill Série 2:34:18
E Um Cléassico 2:21:21
Faca Chuva ou Facga Sol 4:11:37
Documentario 405:04:24
- 2011 (Interculturalidade nos Festivais) 0:25:59
(Ex Méario de Sa-Carneiro, O Fim do Principio) 1:53:20
30.000 Anos 1:08:51
5 Minutos Num Instante 0:15:22
A Arte de ir a Guerra Mundial 5:04:06
A Arte Luz tem 20.000 Anos 1:49:36
A Causa e a Sombra 1:33:44
A Informacéo no Feminino 1:31:22
A Menina dos Olhos 0:30:46
A Minha Tese 4:35:10
A Palestra 0:26:53
A Poética de Vitorino de Almeida 1:00:15
A Rua dos Condes 0:44:09
Africa Abengoada 1:43:22
Amadeo, O Ultimo Segredo da Arte Moderna 0:53:03
Amar a Terra (Ex: Bastidores da Danca) 0:31:22
Andar em Frente 1:42:06
Angola da Costa A Contracosta 1:56:34
Anguanto La Lhéngua Fur Cantada L Sou Pobo Non Se Muorre 0:51:46
Antonio Macedo 3:40:14
Apanhei-te Cavaquinho 3:57:18

MAZARS
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Macro-Géneros / Programas Duragéo

Apresentacao de Documentarios - |l Série

Aqui Ha Terra - Faroleiras nos Acores

As Mil e Uma Noites - Substéncia, Estrutura e Estilo
B.l. Liberdade (Ex B.I. Pris6es) - Ajuda de Mae
Barros Queirdz, Uma Figura Moral da Republica
Bernardo Santareno

Big Kahuna

Bom Dia, Em Que Posso Ser Util (Ex. Call Center)
Bombordo

Bordo do llha Azul, A

Caminhos da Natureza

Capela - A Casa dos Violinos

Carlos do Carmo: Um Homem no Mundo

Casa dos Estudantes do Império

Cavalo Dinheiro

CCB - Atras do Palco

Chamo-me Anténio Cunha Telles

Chibanga

Corpo Clinico

Cruzeiro Seixas

Cultura & Sida

Design Pt

Diagnostico - Dandys

Diagnéstico: Divas

Do Jap3o A Terra De Miranda

Docctv-Cplp li

Double Play

Em Honra de S&o Gualter

Escrever a Mudar Portugal

Estou nas Tintas

Eureka!

Fantasma Lusitano - Um Documentario sobre Jorge Br
Feriados Nacionais

Fernanda de Castro

Fios Bem Ligados (Campo Elétrico - Introducéo)
Galegos De Ca e La

Geoparque Agores

Gesto

Grandes Parlamentares (Mario Soares)

Guia de Portugal

Hamburg - Alentejo

Histdria a Historia

Historia a Historia Africa

Historias de Mar

0:03:25
0:52:21
0:54:20
5:48:43
1:46:44
0:49:05
1:22:22
0:51:19
20:21:57
0:35:45
4:57:18
0:38:14
1:43:12
2:21:04
1:44:54
0:49:16
0:58:02
0:51:37
5:31:24
1:23:57
0:53:57
4:08:06
0:54:07
0:52:37
0:51:53
7:59:22
1:09:47
1:00:14
2:54:44
17:24:41
4:36:53
1:53:38
0:27:04
0:56:25
3:40:38
0:43:07
2:14:06
0:59:54
0:06:47
34:00:54
0:53:28
4:09:59
1:32:10
5:36:23
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Macro-Géneros / Programas Duragéo

Inter Europa 8:05:55
Joanina - O Brilho do Saber 0:39:33
Joia 2:35:27
Kampung Portugis, O Bairro Portugués 2:02:22
Livra-te do Medo, por Zeca Afonso 0:53:02
Luis 0:53:58
Macau de Manuel Vicente 1:00:59
Maconaria, A Conspiracéo da Republica 0:49:58
Madeira Prima (Ex. Os Marceneiros) 12:39:36
Manuel Valadares 0:55:06
Maria de Lourdes Modesto 0:50:21
Marta Pereira da Costa 0:45:56
Movimento Estudantil 1914 - 2014 0:50:10
Mudar de Vida - José Mario Branco, Vida e Obra 0:52:01
Nada Tenho de Meu 0:47:14
Nas llhas das Especiarias (50 Anos Chegada dos Portugueses as Molucas) 0:54:38
O Bravo Som dos Tambores 0:25:10
O Caminho de Ferro Impossivel 1:00:11
O Corpo do Afonso 0:32:16
O Dom das Lagrimas 0:27:15
O Livreiro de Santiago 2:26:43
O Marqués de Pombal 1:46:20
O Padre das Prisdes 1:36:50
One Love 2:27:12
Operacgao Angola: Fugir Para Lutar - Ica 1:59:10
Paraiso 11:16:44
Para-me de Repente O Pensamento 0:59:48
Phil Mendrix 1:08:28
Pico do Suna 0:21:52
Pintura Habitada 0:49:32
Portugal Que Danca 10:59:48
Portugueses Em Hamburgo 0:45:57
Portugueses em Macau, O Outro Lado da Historia 1:53:52
Posfacio nas Confe¢es Canhao 0:30:09
Quarto, Sala, Cozinha e Carro 0:46:06
Queimadas no Caldeirdo Verde 0:22:19
Raul Branddo Era Um Grande Escritor... 0:34:09
Regresso ao Campo 0:51:31
Retratos Contemporaneos 2:25:46
Ribeiro Bonito 0:24:56
Robert Wilson - The Lisbon Experience 0:28:11
Robert Wilson Experience Lisbon 2013 0:30:01
Romani 0:27:23
Rota da Flor 0:46:47

MAZARS
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Macro-Géneros / Programas Duragéo

Sociedade Portuguesa (A Arte de Vigiar) 5:04:06
Som da Rua 1:46:22
Stop Don’T Stop 0:54:47
Surrender (Ex-Invaséo) 0:59:40
Terra Antes Do Céu, A 1:02:20
Traco de Mulher - Ana Salazar 1:34:46
Triunfo dos Porcos, O 17:52:56
Um Idealista Chamado Manuel de Arriaga 0:26:22
Um Record Mundial Em Mar Portugués 0:51:45
Uma Espécie de Punk 1:00:40
Uma Historia de Autonomia 20:35:02
Universidade De Coimbra - 725 Anos 0:28:19
Universidade De Coimbra - 725 Anos (Coimbra E O Brasil) 0:32:22
Universo Erasmus 0:51:36
Varinas - Um Simbolo de Lisboa 1:03:04
Vasco Gongalves 2:54:45
Verso da Fala 1:58:18
Vida e Obra de José Luis Tinoco 1:37:08
Visita Guiada 66:01:19
Voz de Cabo Verde 1:01:06
Zé Da Guiné - Crénica De Um Africano Em Lisboa 1:05:48
Educativos 134:36:20
Abc Direito 5:03:34
Consigo - 2017 11:47:17
De Acordo Com O Acordo (Versédo 1 Minuto) 0:00:59
E2 44:37:33
ESECTV 41:04:48
Ingrediente Secreto li (Maga) 0:24:26
No Trilho dos Naturalistas 7:29:50
Qualifica - Compactos 3:15:50
Raizes 12:02:19
RTP Sempre - Agostinho Da Silva E Estudantes 0:15:32
Universidade Aberta 8:34:12
Ficcéo 214:09:38
4 Play 5:47:23
A Peca Que Faltava - A Hora do Arco Iris 0:45:29
A Peca Que Faltava: A Preceptora 1:05:24
Alves dos Reis, Um Seu Criado 32:20:52
Aquele Querido Més de Agosto 2:23:58
As Bodas de Deus 2:27:13
Balada da Praia dos Caes, A 1:26:02
Ballet Rose Vidas Proibidas 5:09:43
Belarmino 1:12:12
Brincarolas 2:16:27
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Macro-Géneros / Programas Duragéo

Casa de Lava

Cinco Dias, Cinco Noites
Colecgdo de Amantes
Comeédia de Deus, A

Como Desenhar Um Circulo Perfeito
Conde D"Abranhos, O
Conversa Acabada

Cronica dos Bons Malandros
Delfim, O

Demonios De Alcacer-Quibir, Os
Depois do Adeus

Dia do Desespero, O

Dragéo de Fumo

Elsa

Espelho Méagico

FICTV I

Filha da Mae

Fragil como o Mundo

Ganhar a Vida

Grande Plano

Isto é para a Televisdo?

Kilas, O Mau da Fita

Lacrau (Ex: Esquecimento)
Lavado em Lagrimas
Liberdade 21 - | Série

Luz da Manha (Ex: Cang¢édo da Manha)
Manh& de Santo Anténio
Mistérios de Lisboa

Moral Conjugal, A

Morte de Carlos Gardel, A
Noite Escura

Noites

Non ou a Va Gléria de Mandar
NOs por Ca todos Bem

Nunca Seremos tdo Novos como Nunca
O Cerco

O Desolado

O Encantado

O Inquieto

O Miradouro da Lua

O Segredo de Justica

Os Jogadores

Ossos

Perfeito Circulo Presente

1:43:00
1:37:39
0:24:41
2:42:29
1:32:55
10:52:31
1:39:49
1:18:40
1:20:57
1:24:49
21:53:44
1:12:08
1:40:00
5:26:09
4:23:42
2:37:50
1:40:42
1:27:19
3:46:48
0:28:59
0:29:12
1:58:58
1:32:01
1:46:22
16:38:32
0:17:01
0:24:43
5:18:18
1:39:20
1:21:32
1:34:50
1:11:58
1:47:02
1:17:47
0:32:54
1:51:02
2:06:57
2:00:18
2:00:01
1:24:16
8:27:19
1:08:40
1:33:32
0:26:05
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Macro-Géneros / Programas Duragéo

Quem Es Tu? 1:47:47
Rasganco 1:31:18
Recordacgbes da Casa Amarela 1:57:20
Sapatos Pretos 1:36:30
Segredo de Justica 2:37:33
Sem Sombra de Pecado 1:38:01
Silvestre 1:53:07
Singularidades de uma Rapariga Loira 1:00:45
Tempos Dificeis 1:31:28
Trapos e Conversas Frivolas 2:23:08
Um Adeus Portugués 2:37:54
Uma Abelha na Chuva 1:05:14
Uma das Minhas Maiores Confissdes 0:37:23
Uma Montanha do Tamanho do Homem 1:34:08
Vale Abrado 3:22:51
Veredas 1:54:42
Vidas 2:02:15
Infantil 0:42:17
Amélia e Duarte 0:08:08
M 0:09:29
Raquel Silvestre, A Pastora 0:24:40
Informacéo 568:24:41
# HASHTAG 2:43:55
Biosfera 43:19:14
Do Peére Lachaise A Silicon Valley 1:22:56
Eco Social 1:41:36
Makers 2:22:59
Manual de Instrucdes 1:15:03
S/ Titulo 3:25:40
Sociedade Civil 512:13:18
Musicais 62:43:58
Al Jarreau - Tenderness 0:59:25
Anibal Raposo na Praga Do Municipio 1:13:09
Antonio Fragoso 100 Anos 1:31:23
Carta Branca A Mario Laginha 4:13:45
Concerto Cinco Minutos de Jazz no S&o Luiz 3:45:36
Concerto de Encerramento 1:24:32
Concerto de Fim de Ano 2014 - Orquestra Sinfénica 1:13:28
Concerto de Laureados 2:10:16
Concerto de Natal 2017 0:56:28
Concerto Gulbenkian - 60° Aniversario 2:06:38
Concerto Musica de Camara + Concerto Stratos Quart 1:20:53
Concertos Brandeburgueses 0:59:26
Concertos Comentados Casa da Musica 2015 (O Crepusculo dos Deuses - As...) 0:53:51
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Concertos Comentados Casa da Musica 2015 (Polénia de Richard Wagner E...)
Concertos Comentados Casa da Musica 2015 (Sinfonia N° 4 de Johannes Brahms)

Dialogues Des Carmélites

Dias da Musica 2016 - Concerto De Abertura

Dias da Musica 2016 - Concerto De Encerramento
Dias da Musica 2016 - Concerto Orquestra Xxi
Dias da Musica 2017 - Concerto De Abertura

Dias da Musica 2017 -Requiem Op. 23 A Meméria De Luis De Camdes

Festival ao Largo 2016 - Cavalleria Rusticana

Festival ao Largo 2016 - Fantasia para Romeu e Julieta
Festival ao Largo 2017

Guitarras ao Alto

Luis Alberto Bettencourt em Concerto

O Povo Que Ainda Canta

Pedro E Inés (Bailado)

Prémio Jovens Musicos 2016 - Vencedores de Jazz Combo

Recital De Guitarra Classica de Ruben Bettencourt
Ricardo Ribeiro com Rabih Abou-Khalil
Super-Diva, Opera Para Todos

Valsas de Amor

Macro-Géneros / Programas Duragéo

Concertos Comentados Casa da Musica 2015 (O Sucesso de Chostakovitch)

1:10:21
2:18:12
1:00:38
0:59:58
1:51:11
1:25:49
0:54:17
1:22:50
1:09:36
1:33:47
1:33:08
5:45:47
1:47:16
1:22:58
3:34:08
1:11:10
2:32:20
0:32:41
2:18:02
3:20:01
2:10:58

TOTAL 1646:56:52

2.2.2.2  Programacdo cultural de qualidade e distinta (alinea n.° 2 da Clausula 10.2 do

CCSPRT)

A RTP 2 assegurou uma programagcao cultural de qualidade e distinta dos demais servigos de programas

televisivos de servigo publico, uma vez que os seguintes programas de cariz cultural e formativa foram

emitidos exclusivamente na RTP2, no exercicio 2017:

Programas Duracéo

100 Segundos De Ciéncia
Afinidades

Desafinado

Europa 30 - Futuro

Folha De Sala 2017

Momento S6 Energia (42 Série)
Um Poema Por Semana
Whats Up - Olhar A Moda

- 2011 (Interculturalidade Nos Festivais)
30.000 Anos

A Palestra

A Rua Dos Condes

Africa Abencoada

0:11:44
3:16:24
1:59:24
2:56:24
87:04:02
0:46:50
0:04:14
5:23:37
0:25:59
1:08:51
0:26:53
0:44:09
1:43:22
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Programas Duracéo

Apanhei-Te Cavaquinho 3:57:18
B.l. Liberdade (Ex B.I. Prisdes) 3:50:39
Bernardo Santareno 0:49:05
Big Kahuna 1:22:22
Bordo Do llha Azul, A 0:35:45
Cavalo Dinheiro 1:44:54
Ccb - Atras Do Palco 0:49:16
Chibanga 0:51:37
Corpo Clinico 2:55:39
Docctv-Cplp Il 7:59:22
Double Play 1:09:47
Eureka! 4:36:53
Galegos De CAE La 0:43:07
Guia De Portugal 20:42:54
Inter Europa 6:17:59
Joanina - O Brilho Do Saber 0:39:33
Luis 0:53:58
Macau De Manuel Vicente 1:00:59
Maria De Lourdes Modesto 0:50:21
Marta Pereira Da Costa 0:45:56
Movimento Estudantil 1914 - 2014 0:50:10
Nas llhas Das Especiarias 0:54:38
O Bravo Som Dos Tambores 0:25:10
O Corpo Do Afonso 0:32:16
O Dom Das Lagrimas 0:27:15
O Livreiro De Santiago 2:26:43
O Marqués De Pombal 1:46:20
O Padre Das Prisdes 1:36:50
Operacgéo Angola: Fugir Para Lutar - Ica 1:59:10
Paraiso - Um Programa De Jardins Ep. 3 0:55:24
Pico Do Suna 0:21:52
Pintura Habitada 0:49:32
Portugal Que Danca 3:22:40
Posfacio Nas Confe¢Bes Canhao 0:30:09
Quarto, Sala, Cozinha E Carro 0:46:06
Queimadas No Caldeirdao Verde 0:22:19
Raul Branddo Era Um Grande Escritor... 0:34:09
Regresso Ao Campo 0:51:31
Retratos Contemporaneos - | (Anténio Aleixo) 0:45:00
Retratos Contemporaneos - | (Salgueiro Maia) 0:48:51
Ribeiro Bonito 0:24:56
Robert Wilson - The Lisbon Experience 0:28:11
Robert Wilson Experience Lisbon 2013 0:30:01
Romani 0:27:23
Rota Da Flor 0:46:47
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Programas Duracéo

Sociedade Portuguesa 5:04:06
Som Da Rua 1:46:22
Stop Don’t Stop 0:54:47
Surrender (Ex-Invaséo) 0:59:40
Terra Antes Do Céu, A 1:02:20
Triunfo Dos Porcos, O 17:52:56
Uma Espécie De Punk 1:00:40
Universidade De Coimbra - 725 Anos 1:00:41
Universo Erasmus 0:51:36
Varinas - Um Simbolo De Lisboa 1:03:08
Visita Guiada 7:07:42
E2 44:37:33
Esectv 40:15:06
Qualifica - Compactos 3:15:50
Raizes 12:02:19
RTP Sempre - Agostinho Da Silva E Estudantes 0:15:32
Universidade Aberta 2016 8:34:12
4 Play 5:47:23
A Peca Que Faltava - A Hora Do Arco Iris 1:50:53
As Bodas De Deus 2:27:13
Balada Da Praia Dos Cées, A 1:26:02
Casa De Lava 1:43:00
Conde D’Abranhos, O 10:52:31
Conversa Acabada 1:39:49
Depois Do Adeus - Acusagdes 0:47:46
Dia Do Desespero, O 1:12:08
Elsa 5:26:09
Fictv | 2:37:50
Ganhar A Vida 3:46:48
Grande Plano 0:28:59
Isto E Para A Televis&o? 0:29:12
Manha De Santo Anténio 0:24:43
Morte De Carlos Gardel, A 1:21:32
Noite Escura 1:34:50
Noites 1:11:58
N6s Por Ca Todos Bem 1:17:47
Nunca Seremos Tao Novos Como Nunca 0:32:54
O Cerco 1:51:02
O Desolado 2:06:57
O Encantado 2:00:18
O Inquieto 2:00:01
Os Jogadores 1:08:40
Ossos 1:33:32
Perfeito Circulo Presente 0:26:05
Quem Es Tu? 1:47:47
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Programas Duracéo

Rasganco 1:31:18
Sapatos Pretos 1:36:30
Sem Sombra De Pecado 1:38:01
Silvestre 1:53:07
Singularidades De Uma Rapariga Loira 1:00:45
Tempos Dificeis 1:31:28
Um Adeus Portugués 2:37:54
Uma Abelha Na Chuva 1:05:14
Uma Das Minhas Maiores Confissbes 0:37:23
Uma Montanha Do Tamanho Do Homem 1:34:08
Vale Abra&o 3:22:51
Veredas 1:54:42
Vidas 2:02:15
Infantil 0:09:29
M 0:09:29
Do Peére Lachaise A Silicon Valley - Eutanasia 0:27:46
Do Pére Lachaise A Silicon Valley - Privacidade 0:27:14
Eco Social 1:41:36
S/ Titulo - Ana Jotta 3:25:40
Sociedade Civil 2016 - Termas De Portugal 1:01:33
Anténio Fragoso 100 Anos 1:31:23
Concerto De Laureados 2:10:16
Concerto Gulbenkian - 60° Aniversario 2:06:38
Concertos Brandeburgueses 0:59:26
Festival Ao Largo 2016 - Cavalleria Rusticana 1:33:47
Guitarras Ao Alto 1:47:16
Pedro E Inés (Bailado) 1:11:10
Prémio Jovens Musicos 2016 2:32:20
Recital De Guitarra Classica De Ruben Bettencourt 0:32:41
Ricardo Ribeiro Com Rabih Abou-Khalil 2:18:02
Super-Diva, Opera Para Todos 3:20:01
Valsas De Amor 2:10:58

TOTAL 452:13:20

2.2.2.3 Programacdo alternativa e complementar a RTP 1 (alinea n.° 3 da Clausula 10.2 do

CCSPRT)

A programacéo da RTP 2 constitui uma alternativa a oferta da RTP 1, particularmente na emisséo dos géneros

infantil, documentarios, artes/ciéncias humanas/ciéncias e musicais, conforme se pode verificar:

) RTP2 RTP1
Macro-Géneros

Actualidades
Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias

20:52:01
383:23:04

0,25%
4,58%

153:55:27 2,13%
32:17:05 0,45%
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Desporto 217:35:36 2,60% 344:53:23 4,77%
Divulgacéo Cultural 12:04:55 0,14% 10:36:42 0,15%
Documentario 1189:52:47 14,22% 223:39:34 3,09%
Educativos 189:28:07 2,26% 237:27:45 3,28%
Entretenimento 309:46:24 3,70% 2252:29:11 31,12%
Ficcéo 1176:40:31 14,06% 1329:11:28 18,36%
Infantil 2781:07:26 33,24% 139:47:25 1,93%
Informacao 1618:06:19 19,34% 2373:55:25 32,80%
Musicais 279:49:26 3,34% 57:23:17 0,79%
Religiosos 187:51:31 2,25% 82:13:11 1,14%

TOTAL 8366:38:07 100,00% 7237:49:53 100,00%

2.2.2.4 Inovacdo e criatividade (alinea n.° 4 da Clausula 10.2 do CCSPRT)

De acordo com a informacé&o reportada pela Concessionaria, o segundo servico concedeu relevo ao principio

da inovagéo e criatividade na sua programacgao através do programa “No Ar” — que contou com a parceria da

Antena 3 — e através do programa “Visita Guiada”, conforme se pode verificar no quadro abaixo apresentado:

Macro-Géneros / Programas Duragéo

Divulgacdo Cultural 7:09:16
Abc Direito - Il Série 2:57:39
Faca Chuva Ou Faga Sol 4:11:37
Documentario 68:55:37
Fantasma Lusitano - Um Documentario Sobre Jorge Br 1:53:38
Uma Espécie De Punk 1:00:40
Visita Guiada 66:01:19
Informacéo 5:06:54
# Hashtag 2:43:55
Makers 2:22:59
Musicais 24:05:16
No Ar 24:05:16

TOTAL 105:17:03

2.2.25 Educacéo, Ciéncia, Investigacado, Saude, A¢do Social, Desporto, Religido,

Ambiente (alinea n.° 5 da Clausula 10.2 do CCSPRT)

De acordo com o reportado pela Concessionaria, a RTP 2 assegura a valorizagdo da educacao, ciéncia,

investigacdo, saude, acéo social, desporto, religido e ambiente através dos seguintes programas:

Macro-Géneros / Programas Duracéo

Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias 100:29:33
Whats Up - Olhar A Moda 22:27:13
Literatura Aqui 33:34:22
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Cinemax 43:57:49
100 Segundos De Ciéncia 0:30:09
Desporto 80:26:02
Taca Do Mundo De Ginastica 3:46:57
Desporto 7 60:19:13
Campeonato Europeu Atletismo Indoor 2017 16:19:52
Divulgacdo Cultural 2:57:39
Abc Direito - Il Série 2:57:39
Documentario 16:12:28
Portugal Que Danca 10:59:48
Caminhos Da Natureza 4:57:18
5 Minutos Num Instante 0:15:22
Educativos 12:12:42
Ingrediente Secreto 0:24:26
De Acordo Com O Acordo (Versédo 1 Minuto) 0:00:59
Consigo 11:47:17
Informacéo 577:22:27
Sociedade Civil 512:13:18
Pagina 2 - 2017 21:49:55
Biosfera 43:19:14
Musicais 18:02:03
Ricardo Ribeiro Com Rabih Abou-Khalil 2:18:02
La Boheme 1:51:47
Gnr Com Arte Sinfonica / Orquestra Epmvc 2:18:04
Dias Da Musica 6:43:43
David Fonseca - Futuro Eu Ao Vivo 0:36:42
Carta Branca A Mario Laginha 4:13:45
Religiosos 53:17:08
Voz Do Cidadéo - 2017 9:27:14
Caminhos 21:44:53
70 X7 22:05:01

TOTAL 861:00:02

2.2.26 Orgdo Consultivo (alinea n.° 7 da Clausula 10.2 do CCSPRT)

A analise do cumprimento da presente obrigacado é realizada mais adiante, em ponto especifico 2.5, sobre o
funcionamento do Orgdo Consultivo para Administracdo Pulblica, agentes culturais e da Sociedade Civil.

(Obrigag6es Institucionais — Clausula 182, alineas a) e d)).
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2.2.2.7 Espacos de informagéo diarios de atualidade nacional, regional e internacional,

nomeadamente culturais (alinea n.’° 8 da Clausula 10.2 do CCSPRT)

De acordo com a informagédo reportado no RCOSPPE, os seguintes programas emitidos pela RTP 2

proporcionam a cobertura informativa dos principais acontecimentos culturais de natureza nacional ou

internacional:

Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias 16:55:36
Europa 30 16:55:36
Divulgacédo Cultural 2:57:39
Abc Direito - Il Série 2:57:39
Educativos 17:05:53
Raizes 12:02:19
Abc Direito 5:03:34
Informacéo 1608:00:00
Sociedade Civil 512:13:18
S/Titulo 3:25:40
Reporter Africa 114:23:32
Pagina 2 - 2017 21:49:55
Jornal 2 - 2017 186:23:43
Euronews - 2017 726:24:38
Biosfera 43:19:14

TOTAL 1644:59:08

2.2.2.8 Espacos educativos e de entretenimento diarios (alinea n.° 10 da Clausula 10.2 do

CCSPRT)

No que respeita a espacos educativos e de entretenimento diario, em 2017 destacaram-se o programa infantil

“Magazine Zig Zag” e a sua respetiva banda (“Banda Zig Zag”), que totalizaram cerca de 293 horas de emisséo

na RTP 2.

Macro-Géneros/Programas Duracéao

Entretenimento

5:32:02

Jogos Reais

Infantil

5:32:02
296:31:38

Visiokids - Ciéncia para criangas
Videoclips Natal Magazine ZIG ZAG
Nutri ventures

Magazine Zig Zag

Magazine literacia 3D

Jogos Reais - Série 2

0:07:43
3:27:34
9:35:36
259:23:44
4:06:15
6:29:20
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Historias do Lucas 13:21:26
Musicais 33:35:35
Banda Zig Zag 33:35:35

TOTAL 335:39:15

2.2.3 Clausula 11.2 do CCSPRT - Servigos de Programas de Ambito Regional (RTP
Acores e RTP Madeira)

2231 RTP Acgores

O servigo de programas de ambito regional especialmente destinado a Regido Auténoma dos Acores (RTP
Acores) emitiu um total de 8.331 horas, decompostas pelos seguintes macro-géneros televisivos:

Macro-Géneros Duracéo

Atualidades 320:36:46
Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias 192:04:02
Desporto 188:38:39
Divulgacéo Cultural 59:22:36
Documentério 734:35:20
Educativos 174:03:14
Entretenimento 1534:07:03
Ficcéo 1069:02:21
Informacéo 3743:59:49
Musicais 270:57:32
Religiosos 44:04:12

TOTAL 8331:31:34

A representatividade de cada macro-género no total da programagcéo foi a seguinte:

Macro-Géneros RTP Acgores

ENTRETENIMENTO
18.41%

FICGAO
12,83%

/—

DOCUMENTARIO
8,82%

ACTUALIDADES
3,85%

MUSICAIS

_ 325%

ARTES / CIENCIAS
231%

INFORMAGAO

DESPORTO

DIVULGAGAO 2,26%
CULTURAL  EDUCATIVOS

0,71% 2,09%
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No exercicio 2017, o macro-género que deteve maior representatividade no alinhamento de programacéo da
RTP Acores foi a “Informagao” (44,9%). O restante tempo de programagcéo foi distribuido pelos demais macro-
géneros, sem que nenhum se destacasse especialmente, embora os macro-géneros “Entretenimento” e

“Ficcéo” sejam os seguintes mais representativos no alinhamento de programacgao do servigo de programa.
Neste contexto salientamos os seguintes programas (horas de emisséo em formato hh:mm:ss):

- Informacao: “Telejornal Agores” (372:50:30), “Jornal das 12” (330:57:42), “Agores 24” (231:42:04), “3
As 16 (277:26:31), “3 As 15" (230:47:23) e “3 As 11” (264:00:55), que representaram em conjunto
cerca de 45,6% da programagao categorizada no macro-género.

- Entretenimento: “Acores Hoje” (826:43:25), “Brainstorm” (106:35:59) e “Inesquecivel” (90:16:26),
representando cerca de 66,7% da programagé&o pertencente a este macro-género.

- Ficcéo: “Os Nossos Dias” (379:27:35), “Pai A Forga” (110:21:02) e “Liberdade 21” (81:54:38), que
representaram em conjunto cerca de 53,5% da programacé&o categorizada no macro-género.

2.2.3.1.1  Producédo Regional (alinea n.° 1 da Clausula 11.2 do CCSPRT)

O Centro Regional dos Acores registou aproximadamente um total de 2.418 horas de producao propria, sendo
que 2.012 horas foram transmitidas na RTP Acores. Adicionalmente, foram emitidas neste servico de

programas cerca 92 horas de producéo originaria da Madeira:

Origem de Produgéo

RTP-Acores RTP-Madeira TOTAL

Servigo de Programas

RTP 1 01:25:06 08:58:48 10:23:54
RTP 2 04:10:55 28:29:30 32:40:25
RTP 3 182:05:42 176:24:44 358:30:26
RTP Acores 2012:33:17 91:51:05 2104:24:22
RTP Africa 01:25:04 00:00:00 1:25:04
RTP Int 02:09:48 39:50:09 41:59:57
RTP Madeira 212:09:38 2062:18:50 2274:28:28
RTP Meméria 02:04:58 07:05:35 9:10:33

TOTAL 2418:04:28 2414:58:41 4833:03:09

Deste modo, analisando o servigo de programas RTP-Acores, verifica-se que num total de 8.331 horas de

emisséo, 29,0% dos programas transmitidos tiveram origem de produc¢éo regional (Acores), conforme se pode

confirmar:
Servigo de Programas Producéo Regional Emissédo de producéo regional (%)
RTP-Acores 2418:04:28 8331:31:34 29.02%

De notar que a RTP Acores, para além de valorizar a producgao regional, atende as realidades sociais e culturais
e assegura uma adequada cobertura informativa da diversidade arquipelagica das regides.

2.2.3.1.2 Cedénciade tempo de emissdo a Administracdo Publica (alinea n.®° 2 da Cldusula 11.2
do CCSPRT)

Na RTP Acores, verificou-se a divulgagdo de 11.282 segundos (03:08:02) de emissdo de sports de cariz

institucional, salde e seguranga publica, conforme se pode verificar:
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Servigo de . Duracéo

RTP Acores Autérquicas 2017 Comissé&o Nacional De Elei¢cdes 1660

Campanha De Informag&o Apelo Ao Voto Elei¢cdes

RTP Acores Autérquicas 2017 Comisséo Nacional De Eleigbes 600
N . ) Lmo, Zona De Ideias, Imagens, Comunicacéo
RTP Acores Campanha Diregdo Regional Do Ambiente E Marketing, Lda. 860
RTP Acores Campanha Informativa Recenseamento Eleitoral Rédio e Televis&o de Portugal 5084
Centro De Oncologia Dos Agores - A¢des De - - x

RTP Acores Campanha Rédio e Televis&o de Portugal 1368
RTP Acores Nova Nota De 50 Euros Banco De Portugal 1080
RTP Acores (F;Z?]E?go Nacional 2017 - Liga Portuguesa Contra O Rédio e Televiséo de Portugal 630

TOTAL 11 282

2.2.3.1.3 Financiamento Complementar (alinea n.° 3 da Clausula 11.2 do CCSPRT)

De acordo com a informacdo reportada pela RTP, ndo existiu qualquer financiamento complementar ao
exercicio das obrigacdes de servigo publico nos servicos de programas de ambito regional.

2.2.3.1.4 Coberturainformativa das varias manifestacGes e acontecimentos regionais (alinea n.°
4 da Clausula 11.2do CCSPRT)

De acordo com o reportado no RCOSPPE, a RTP Agores assegura a cobertura informativa das manifestacdes

e acontecimentos politicos, civicos, sociais, culturais e desportivos regionais através da emissédo dos seguintes

programas:
Desporto 80:16:46
Andebol: 2016/2017 - Sc Horta X Sl Benfica 2:57:38
Atlantis Cup 2017 2:20:20
Azores Airlines Pro 2017 13:16:21
Azores Airlines Rallye - 2017 16:13:12
Azores Trail Run - 2017 0:59:36
Azores Trail Run - Columbus Trail - 2017 0:45:58
Campeonato Regional Botes Baleeiros - Resumo - 2017 0:39:38
Chaleng Cup Voleibol - Clube K Vs Hermes Osttend 5:02:52
Futebol: 2017 - Sc Praiense X Cd Fatima 2:54:32
Magazine - Semana Do Mar - 2017 1:23:16
Pauleta Azores Scoccer Cup U13 - 2017 4:09:02
Rali Além Mar Santa Maria - Resumo - 2017 1:39:14
Rali Lotus - Resumo - 2017 1:21:24
Red Bull Clif Diving - Vila Franca Do Campo - 2017 0:40:00
Regata Angra Bay Cup - Regata 8 Aos llhéus - 2017 0:55:00
Regata Botes Baleeiros Da Casa De Pessoal Da Rtp A 2:37:00
Resumo 28° Rali Ilha Azul - 2017 2:18:10
Resumo Rali Além Mar - llha Lilas - 2017 2:15:54
Surf Total 4:22:45
Ténis De Mesa: 12 Divisdo Feminina - 2017 - Gdcs Juncal X Ctm Mirandela 2:13:34
Voleibol Taca Challang Cup - Ajfbastardo Vs Lokomo 4:30:50
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Macro-Géneros / Programas

Voleibol: 2017 - Aj Fonte Bastardo X Sl Benfica 3:32:22
Voleibol: Challenge Cup - 2016/2017 - Aj Fonte Bastardo X Galatasaray 3:08:08
Entretenimento 59:46:35
Carnaval Da llha Terceira 2017 8:59:14
Carnaval Na Graciosa (2017) 1:33:02
Cofit - Festival Internacional De Folclore 2016 5:41:48
Festas Da Praia 2017 7:10:38
Horta Em Festa 2017 3:48:04
Marchas S&o Joéo Da Vila 2017 3:48:42
Natal Dos Hospitais 2017 8:21:36
Sanjoaninas 2017 19:03:41
X Tourada A Corda Da Casa Do Pessoal Da Rtp Acores 1:19:50
Informacao 245:32:47
22° Congresso Do Psd-Agores - 2017 2:57:25
Causa Publica - 2016 0:54:42
Causa Publica - 2017 38:16:23
Debates Elei¢Bes Autarquicas - Acores - 2017 40:14:22
Domingo Do Espirito Santo Nos Acgores - 2017 1:59:59
EleicGes Autarquicas - Noite Eleitoral - Acores - 2017 10:28:58
Especial Informacao 38:48:40
Parlamento Acores - 2017 108:38:56
Rali Sical - Resumo - 2017 1:38:38
Resumo 6° Rali llha Do Pico - 2017 1:34:44
Musicais 39:50:01
Cantar As Estrelas 2017 6:28:09
Festas E Festivais De Verao 15:29:34
Festival Da Canc¢éo Infantil - Baleia De Marfim (2017) 2:07:38
Festival Folk Azores 2017 3:10:36
Festival Folk Azores 2017 - Cofit 2017 5:40:42
XXVI Festival Caravela Ouro 2017 6:53:22
Religiosos 39:42:43
Ceriménias Pascais - 2017 5:27:04
Festas Do Senhor Santo Cristo Dos Milagres - 2017 12:09:58
Mensagem De Natal E Ano Novo 1:18:22
Missa De Coroacao - Festas Do Divino Espirito Santo - 2017 - Ponta Delgada 1:23:50
Missa Do Galo - 2017 1:30:33
Voz Do Cidadéo - 2017 17:52:56

TOTAL 465:08:52
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Obriga¢des Minimas da RTP Acores (alineas n.°5 e 6 da Clausula 11.2 do CCSPRT)

Para efeitos de verificagdo do cumprimento das obrigagdes minimas exigidas a RTP Acores, foi elaborada a

seguinte grelha de avaliagao:

Servigos de Programas de Ambito Regional - RTP Acores

com representacado das
diferentes correntes de opiniéo.

N° médio N° médio
mensal de Ne de N° de de
Frequéncia exibi¢des exibicGes em exibi¢des exibigdes
N.°/ Alinea Descricao minima em 2017 2(;017 em 2017 mensais em | Cumpre
(CCSPRT) (valor (RCOSPPE) (Audit. 2017
minimo - MAZARS) (Audit.
CCSPRT) MAZARS)
N° 5, a) Noticiarios regulares de ambito 1 vez por dia 30 611 1217 162 v
regional.
Pressuposto: Géneros - Assuntos da Atualidade; Titulos — Telejornal, Jornal da Tarde.
Espacos regulares de debate
sobre matérias de natureza 1 vez por
N° 5, b) | politica, econémica ou social, semaga 4 540 538 45 v

Prova das 9

Vida, Con

Pressuposto: Géneros - Atualidades, Assuntos da Atualidade, Debates, Entrevistas, Magazines Informativas
, Causa Publica, Especial informacéo, Eleicdes Autarquicas, Debates Eleigdes Autarquicas, Debate

selho de Redag

80.

; Titulos - Parlamento,
Decidir Sobre o Final da

N° 5, c)

Espagcos informativos regulares
de acompanhamento da
atividade das Assembleias
Legislativas Regionais,
abrangendo a intervengédo e a
opinido dos diferentes partidos
politicos nelas representados.

1 vez por
semana

204 210

Pressuposto: Géneros - Assuntos da Atualidade e Debates; Titulos — Parlamento, Debates Eleicdes Autarquicas, Especiais Informagao.

Da analise supra, conclui-se que ndo ocorreu nenhuma situagdo em que se tenha verificado incumprimento

das obrigag6es exigidas pelo CCSPRT a Concessionaria relativamente ao servico de programas de ambito

regional especialmente dirigido & Regido Autbnoma dos Agores.

2232

RTP Madeira

O servico de programas de ambito regional especialmente destinado a Regido Auténoma da Madeira (RTP

Madeira) emitiu um total de 8.329 horas, decompostas pelos seguintes macro-géneros televisivos:

Macro-Géneros Duracéao

Informagao
Entretenimento
Documentério
Desporto
Atualidades

Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias

Educativos
Divulgacédo Cultural
Musicais
Religiosos

Infantil

Ficcéo

6166:48:54
511:26:33
474:47:08
474:17:36
371:10:53
153:38:57

70:17:55
69:47:07
20:06:27
12:40:11
3:18:17
0:57:36
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TOTAL 8329:17:34

A representatividade de cada macro-género no total da programagéo foi a seguinte:

Macro-Géneros RTP Madeira

INFORMAGAQ ENTRETENIMENTO
74.02% 6,14%
) DOCUMENTARIO

5,70%

DESPORTO
5,70%

ACTUALIDADES
4,46%

ARTES / CIENCIAS

1,84%
EDUCATIVOS
0,85%
INFANTIL DIVULGAGAO
0,04% CULTURAL
RELIGIOSOS MUSICAIS 0,84%
0,16% 0,24%

O macro-género que deteve maior representatividade no alinhamento de programacdo da RTP Madeira,
durante o ano de 2017, foi a “Informagéo” (74,0%). O restante tempo de programagéo foi distribuido pelos

Varios macro-géneros, sem que nhenhum se destacasse especialmente.
Neste contexto salientamos os seguintes programas (horas de emissdo em formato hh:mm:ss):

- Informagdo: “Bom Dia Portugal” (1050:34:43), “24 Horas” (613:44:39), “Telejornal Madeira”
(563:13:52), “Jornal das 12” (333:26:15), “3 as 15" (288:19:41), “3 as 14" (271:48:49), “3 As 16”
(269:02:20), “3 As 10” (264:52:11) e “3 As 11” (254:16:53) que representaram em conjunto cerca de

63% da programacéo categorizada no macro-género.

2.2.3.21  Producéo Regional (alinean.° 1 da Clausula 11.2 do CCSPRT)

O Centro Regional da Madeira registou aproximadamente um total de 2.415 horas de producéo propria, sendo
gue 2.062 horas foram transmitidas na RTP Madeira. Adicionalmente, foram emitidas neste servico de

programas cerca 212 horas de produgéo originaria dos Agores:

Origem de Producéo

Servico de Programas

RTP 1 01:25:06 08:58:48 10:23:54
RTP 2 04:10:55 28:29:30 32:40:25
RTP 3 182:05:42 176:24:44 358:30:26
RTP Acores 2012:33:17 91:51:05 2104:24:22
RTP Africa 01:25:04 00:00:00 1:25:04
RTP Int 02:09:48 39:50:09 41:59:57
RTP Madeira 212:09:38 2062:18:50 2274:28:28

MAZARS
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RTP Meméria 02:04:58 07:05:35 9:10:33

TOTAL 2418:04:28 2414:58:41 4833:03:09

Deste modo, analisando o servico de programas RTP Madeira, verifica-se que num total de 8.329 horas de

emissdo, 28,9% dos programas transmitidos tiveram origem de produc¢éo regional (Acores), conforme se pode

confirmar:
Servigo de Programas Producao Regional Emisséo de producdao regional (%)
RTP-Madeira 2414:58:41 8329:17:34 28.99%

De notar que a RTP Madeira, para além de valorizar a producdo regional, atende as realidades sociais e
culturais e assegura uma adequada cobertura informativa da diversidade arquipelagica das regides.

2.2.3.2.2 Cedéncia de tempo de emissdo a administragdo Publica (alinea n.° 2 da Clausula 11.2
do CCSPRT)

Na RTP Madeira, verificou-se a divulgacdo de 8.799 segundos (02:26:39) de emissédo de sports de cariz
institucional, salde e seguranga publica, conforme se pode verificar:

Programas Segundos

RTP Madeira Autérquicas 2017 Comisséo Nacional De EleicGes 1705

RTP Madeira Can)panha De Informag&o Apelo Ao Voto Eleiges Comisséo Nacional De Eleicbes 600
Autarquicas 2017

RTP Madeira Campanha Informativa Recenseamento Eleitoral Rédio e Televiséo de Portugal 5084

RTP Madeira Nova Nota De 50 Euros Banco de Portugal 1050

RTP Madeira zzﬁg%'o Nacional 2017 - Liga Portuguesa Contra O Rédio e Televiséo de Portugal 360

TOTAL 8799

2.2.3.2.3 Financiamento Complementar (alinea n.° 3 da Clausula 11.2 do CCSPRT)

De acordo com a informacdo reportada pela RTP, ndo existiu qualquer financiamento complementar ao
exercicio das obrigacdes de servico publico nos servicos de programas de ambito regional.

2.2.3.2.4 Coberturainformativa das varias manifestacGes e acontecimentos regionais (alinea n.°
4 da Clausula 11.2do CCSPRT)

A RTP Madeira, conforme reportado no RCOSPPE, assegura a cobertura informativa das manifestagdes e

acontecimentos politicos, civicos, sociais, culturais e desportivos regionais através da emissao dos seguintes

programas:
Desporto 237:20:13
Automobilismo: Rali Vinho Madeira - 2017 19:10:36
Desporto Na Escola 2:43:31
Desporto RTP-Madeira - 2017 10:49:02
Domingo Desportivo - 2017 66:47:01
Enduro World Series Madeira - 2017 0:46:45
Extreme Sailing Madeira Series - 2017 3:15:47
Futebol Na RTP-Madeira - 2017 11:18:35
Miudos Da Bola - 2017 2:28:26

74 | Auditoria ao Cumprimento das Obrigagdes Impostas pelo C.C.S.P.R.T.| Exercicio 2017

MAZARS



Macro-Géneros / Programas

Miut - Madeira Island Ultra Trail - 2017 0:50:19
Prolongamento - 2017 100:55:14
Super Especial - 2017 15:17:45
Taca Da Europa De Triatlo - 2017 2:57:12
Entretenimento 65:31:59
36° Festival Da Cancao Infantil Da Madeira 1:28:36
Arraiais Da Madeira 2017 14:07:17
Baile De Carnaval 2017 1:16:58
Cortejo De Carnaval 2017 3:38:35
Cortejo Trapalh&o 2017 0:57:59
Danca Da Flor 2017 3:25:00
Escolartes 2017 2:01:44
Festa Do Vinho Madeira 2017 1:57:36
Festa E Festa 2017 8:40:49
Festival De Colombo 2017 1:39:57
Festival Nacional E Internacional De Folclore Pont 1:30:05
Fim De Ano Madeira 2016 1:45:34
Fim De Ano Madeira 2017 2:25:57
Gala Do Maritimo 2017 1:29:03
Mercado Quinhentista 2017 2:55:34
Natal Dos Hospitais 2017 4:09:54
Noite Do Mercado 2017 3:32:01
Radio, 50 Anos - Espetaculo 1:28:54
Raizes Do Atlantico 2017 7:00:26
Informacéo 175:37:18
Autarquicas - 2017 - Jornal De Campanha 4:32:11
Autarquicas - 2017 - Noite Eleitoral 5:12:11
Autarquicas 2017 17:24:58
EleicGes Autarquicas - 2017 1:02:20
Especial Informacao - 2017 82:48:38
Grande Informacéao - 2017 0:22:24
Parlamento Madeira - 2017 64:14:36
Musicais 14:41:41
Concerto Da Flor 2017 1:10:10
Concerto De Ano Novo 1:26:15
Concerto De Natal 2017 2:15:32
Desorden Publico 1:11:35
Funchal Jazz 2017 1:21:29
Harlem Gospel Choir 2:06:30
Nos Summer Opening 2017 3:00:14
Sons Do Mar 2017 2:09:56

TOTAL 493:11:11
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2.2.3.25 Obriga¢des Minimas da RTP Madeira (alineas n.°5 e 6 da Clausula 11.2 do CCSPRT)

Para efeitos de verificagdo do cumprimento das obrigacdes minimas exigidas a RTP Madeira, foi elaborada a

seguinte grelha de avaliagao:

11 Servigos de Programas de Ambito Regional - RTP Madeira
o A
N médio wde | medio
Frequéncia mensal de N de exibigcdes | exibigcdes
N.o/ D . qu exibicdes em exibicdes & 6o
Alinea escricéo minima 2017 em 2017 em 2Q17 mensais Cumpre
(CCSPRT) - (Audit. em 2017
(valor minimo - | (RCOSPPE) di
CCSPRT) MAZARS) (Audit.
MAZARS)
Noticiarios regulares de 1 vez por
o v
N°5, a) ambito regional. dia 30 557 1199 100

Pressuposto: Género - Assuntos da Atualidade; Titulos - Telejornal Madeira; Noticias RTP Madeira

Espagcos regulares de
debate sobre matérias de
natureza politica,
N° 5, b) | econémica ou social, com
representacao das
diferentes correntes de
opinido.
Pressuposto: Géneros - Atualidade, Assuntos da Atualidade e Debates; Titulos - Dossier de Imprensa, Nem Mais Nem

Menos, Parlamento Madeira, Interesse Publico, Regresso a Escola, Eleigdes Autarquicas - 2017, Autarquicas, Liberdade, 43

Anos, Primeira Pagina, Tributo a Soares, Especial Informagdo, Regresso a Ilha, Ordem do Dia.
Espagos informativos
regulares de
acompanhamento da
atividade das
Assn_ambl_elas Legislativas 1 vez por 4 11 109 9 v
Regionais, abrangendo a semana
intervencao e a opiniao
dos diferentes partidos
politicos nelas
representados.

Pressuposto: Género: Assuntos da Atualidade e Debates; Titulos - Especial Informacéo, Tributo a Soares, Elei¢es
Autérquicas - 2017, Autarquicas 2017, Parlamento Madeira.

1 vez por
semana

N° 5, c)

Da analise supra, verifica-se o cumprimento total das obrigacdes exigidas pelo CCSPRT a Concessionaria
relativamente ao servico de programas de ambito regional especialmente dirigido & Regido Auténoma da

Madeira.
2.2.4 Clausula 11.2 do CCSPRT - Servigo de Programas de Ambito Internacional
2.2.4.1 RTP Internacional

O servico de programas de ambito internacional vocacionado para os telespectadores de lingua portuguesa
residentes no estrangeiro (RTP Internacional) emitiu um total de 7.961 horas, decompostas pelos seguintes

macro-géneros televisivos:

Macro-Géneros Duracéo

Informagao 3833:44:42
Entretenimento 2016:47:17
Ficcao 587:18:41
Atualidades 411:18:44
Educativos 265:30:18
Desporto 231:12:42

MAZARS
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Macro-Géneros Duracéo

Documentério 230:57:10
Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias 119:54:01
Infantil 109:00:33
Religiosos 80:28:44
Musicais 57:49:13
Divulgagdo Cultural 17:44:29

TOTAL 7961:46:34

A representatividade de cada macro-género no total da programagcéo foi a seguinte:

Macro-Géneros RTP Internacional

ENTRETENIMENTO
25,33%

FICGCAO
7,38%

ACTUALIDADES
517%

EDUCATIVOS
333%

DESPORTO
2.90%

DOCUMENTARIO
INFORMAGAQ 2,90%

4815% ARTES / CIENCIAS
151%

INFANTIL
1.37%

Os macro-géneros que tiveram maior representatividade no alinhamento de programagdo da RTP
Internacional, durante o ano de 2017, foram a “Informacgéo” (48,2%) e o “Entretenimento” (25,3%), que em

conjunto representaram sensivelmente 73,5% da programagédo emitida na RTP Internacional.
Neste contexto salientamos os seguintes programas (horas de emissao em formato hh:mm:ss):

- Informacéo: “Bom Dia Portugal” (772:09:47), “24 Horas” (591:02:06), “Jornal da Tarde” (361:22:16),
“Noticias do Atlantico” (344:15:38) e “Telejornal” (322:46:41) que representaram em conjunto cerca de
62,4% da programacgao categorizada no macro-género.

- Entretenimento: “A Praga” (387:11:04), “Agora No6s” (403:36:29), “O Prego Certo” (137:37:21) e
“Brainstorm” (99:11:32), que representaram em conjunto cerca de 51,0% da programacao

categorizada no macro-género.

2.24.11 Ligacdo as comunidades portuguesas e cooperagao com paises lingua portuguesa
(alineas n.° 1 e 3 da Clausula 12.2do CCSPRT)

De acordo com o reportado pela Concessionaria, a RTP Internacional assegura a promogao economica e
cultural de Portugal e da lingua portuguesa no estrangeiro, a ligagdo as comunidades portuguesas espalhadas

pelo mundo e a cooperagéo com os paises de lingua portuguesa através da emissdo dos seguintes programas:

MAZARS
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Macro-Géneros / Programas

Atualidades 253:04:58
Palavra Aos Diretores 34:42:33
Hora Dos Portugueses 218:22:25
Entretenimento 104:54:54
Network Negdcios 47:52:20
Filhos Da Nacéo 57:02:34
Informacéo 466:21:53
Noticias Do Atlantico - 2017 344:15:38
Mundo Sem Muros - 2017 24:44:29
Golo Rtp 56:29:48
Deciséo Nacional 40:51:58

TOTAL 824:21:45

Através da emisséo destes programas também responde & misséo e aos objetivos legais definidos para este

servigo de programas.

2.24.1.2 Presencaem plataformas digitais (alinea n.° 4 da Clausula 12.2 do CCSPRT)

De acordo com a informacao reportada no RCOSPPE, a RTP Internacional através da emissdo do programa

“Palavra aos Diretores” tenta alcangar uma maior diversidade de publicos, garantindo a promogé&o da inovagéo

tecnologica (“por diferentes formatos de ligagbes Skype”) e a participagdo de diferentes atores econémicos,

sociais e culturais. A Mazars ndo obteve qualquer informacéo que contrarie esta informacao.

2.2.4.1.3 Programacgdo dos servicos de programas de ambito internacional (alinea n.° 7 da

Clausula 12.2do CCSPRT)
A RTP Internacional assegura e promove o0s seguintes contetdos:

a) Cobertura Informativa

A RTP Internacional emitiu cerca de 1.551 horas anuais e assegurou a cobertura informativa internacional de

Portugal e dos principais acontecimentos das areas geograficas onde ha rececdo do seu sinal, através dos

seguintes programas:

Macro-Géneros / Programas Duracéao

Informacéo 1550:48:25
24 Horas - 2017 591:02:06
Grande Entrevista 37:06:01
Jornal Da Tarde - 2017 361:22:16
Portugal Em Direto - 2017 238:31:21
Telejornal - 2017 322:46:41

TOTAL 1550:48:25
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b) Fatores de identidade ou formas de representagéo nacional

A RTP Internacional assegurou a cobertura de manifesta¢gfes que constituiram fator de identidade ou formas

de representagdo nacional, através da emissédo dos seguintes programas:

Macro-Géneros / Programas Duragéo

Informacgéo 60:18:21
Ceriménias 43° Aniversério 25 Abril 2:19:20
Ceriménias De Comemoragédo Do 5 De Outubro 1:29:13
Golo RTP 56:29:48
Religiosos 18:15:53
Missa - Benc&o E Adeus A Virgem - Maio De 2017 3:12:34
Missa - Béncéo E Adeus A Virgem - Outubro De 2017 3:13:43
Missa Da Assuncéo Da Virgem Santa Maria - 2017 0:56:35
Missa Da Imaculada Conceigdo Da Virgem Santa Maria - ..
2017 0:53:57
Missa De Ano Novo - 2017 1:29:57
Missa De Coroacéo - Festas Do Divino Espirito Santo - 2017 1:25:04
Missa De Corpo De Deus - 2017 0:54:36
Missa De Domingo De Ramos - 2017 1:04:10
Missa De Pascoa E Béncao Papal - 2017 2:18:13
Missa Do Galo - Natal De 2017 1:45:56
Solenidade Do Natal Do Senhor - 2017 - Missa Do Dia 1:01:08
TOTAL 78:34:14

c) Ligacdo entre o pais e/lou determinada regido do pais e as comunidades residentes no

estrangeiro

A RTP Internacional, através da emissdo dos programas abaixo apresentados, responde a determinacao de

promover a ligacdo entre o pais e as comunidades residentes no estrangeiro, uma vez que sédo programas que

valorizam a lingua e a cultura portuguesa:

Macro-Géneros / Programas Duracéo

Atualidades 253:04:58
Hora Dos Portugueses 218:22:25
Palavras Aos Diretores 34:42:33
Entretenimento 104:54:54
Filhos Da Nagédo 57:02:34
Network Negoécios 47:52:20
Informacao 40:51:58
Deciséo Nacional 40:51:58

TOTAL 398:51:50
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d) Aberturados mercados internacionais aos agentes econémicos e atores culturais portugueses

A RTP Internacional emitiu cerca de 105 horas anuais que permitiram promover a abertura dos mercados

internacionais aos agentes econémicos e atores culturais portugueses, através dos seguintes programas:

22414

Macro-Géneros / Programas Duragéo

Entretenimento 104:54:54
Filhos Da Nagéao 57:02:34
Network Negécios 47:52:20

TOTAL 104.54:54

Orgéo Consultivo (alinea n.° 8 da Clausula 12.2 do CCSPRT)

A analise do cumprimento da presente obrigagdo é realizada mais adiante, em ponto especifico 2.5, sobre o

funcionamento do Orgdo Consultivo para Administracdo Publica, agentes culturais e da Sociedade Civil.

(Obrigag6es Institucionais — Clausula 182, alineas a) e d)).

2.2.42 RTP Africa

O servico de programas de ambito internacional especialmente dirigido aos paises de lingua portuguesa (RTP

Africa) emitiu um total de 8.136 horas, decompostas pelos seguintes macro-géneros televisivos:

Macro-Géneros Duragédo

Informacgéo 4039:11:23
Entretenimento 1253:38:33
Musicais 844:07:44
Ficcédo 681:11:37
Educativos 471:00:16
Documentério 395:36:06
Desporto 238:22:21
Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias 93:44:14
Religiosos 79:25:20
Divulgacao Cultural 15:42:52
Infantil 14:19:02
Atualidades 9:54:33

TOTAL 8136:14:01

A representatividade de cada macro-género no total da programagéo foi a seguinte:
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Macro-Géneros RTP Africa

ENTRETENIMENTO
15,41%

MUSICAIS
10,37%

FICGAO
837%

EDUCATIVOS
5,79%

DOCUMENTARIO
4,86%

DESPORTO
2,93%
ARTES / CIENCIAS

g 1,15%
INFORMACAO
49,65%

0,12% DIVULGAGCAO 0,98%
INFANTIL CULTURAL
0,18% 0,19%

No exercicio de 2017, os macro-géneros que tiveram maior representatividade no alinhamento de programacgéao
da RTP Internacional foram a “Informacado” (49,7%) e o “Entretenimento” (15,4%), logo seguidos pelos

“Musicais” (10,4%), que em conjunto representaram sensivelmente 75,5% da programacdo emitida na RTP
Africa.

Neste contexto salientamos os seguintes programas (horas de emissao em formato hh:mm:ss):

- Informacgé&o: “Bom Dia Portugal” (871:58:05), “Jornal da Tarde” (361:27:32), “24 Horas” (348:10:34),
“Telejornal” (315:28:21), “Repérter Africa” (229:05:16) e “Euronews” (155:15:33), que representaram
em conjunto cerca de 56,5% da programacéo categorizada no macro-género.

- Entretenimento: “Bem-Vindos” (893:22:45) que representa cerca de 71,3% da programagédo
categorizada no macro-género.

- Musicais: “Disco Africa” (547:53:10) e “MUsicas Africa” (132:57:14), que representaram em conjunto

cerca de 80,7% da programagédo categorizada no macro-género.

22421 Ligagdo as comunidades portuguesas e cooperagao com paises lingua portuguesa
(alineas n.°1 e 3 da Clausula 12.2do CCSPRT)

A RTP Africa, conforme reportado no RCOSPPE, assegura a promog&o econémica e cultural de Portugal e da
lingua portuguesa no estrangeiro, a ligacdo as comunidades portuguesas espalhadas pelo mundo e a

cooperagdo com os paises de lingua portuguesa através da emisséo dos seguintes programas:

Macro-Géneros / Programas Duracéo

Documentario 70:39:25
Pérolas Do Oceano 70:39:25
Entretenimento 930:45:33
Bem Vindos 930:45:33
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Informagéo 264:35:31
Nha Terra Nha Cretcheu 143:13:06
Rumos 121:22:25

TOTAL 1266:00:29

Através da emissdo destes programas, a RTP Africa também responde & missdo e aos objetivos legais
definidos para este servigo de programas.
22422 Presencaem plataformas digitais (alinea n.° 4 da Clausula 12.2 do CCSPRT)

De acordo com a informac&o reportada pela Concessionaria, a programacéo da RTP Africa é desenvolvida e
promovida através das diferentes plataformas web, tentando alcangar uma maior diversidade de publicos e
garantindo a promog¢é&o da inovacao tecnoldgica e a participacdo de diferentes atores econdmicos, sociais e
culturais. A Mazars ndo obteve qualquer informagdo que contrarie esta informagéo.

2.2.4.2.3 Programacdao dos servigcos de programas de ambito internacional (alinean.° 7 da
Clausula 12.2 do CCSPRT)

A RTP Africa assegura e promove 0s seguintes conte(idos:
a) Cobertura Informativa

A RTP Africa assegurou a cobertura informativa internacional de Portugal e dos principais acontecimentos das
areas geograficas onde ha rececdo do seu sinal, através da emissao dos seguintes programas:

Macro-Géneros / Programas Duracéo

Informacéo 693:04:10
Africa 7 Dias 67:22:26
Africa Global 2017 113:35:35
Causa E Efeito 37:09:26
Debate Africano 2017 68:27:20
Grande Entrevista Africa 2017 7:28:43
Reporter Africa 314:54:50
Zoom Africa - 2017 84:05:50

TOTAL 693:04:10

b) Fatores de identidade ou formas de representagdo nacional

A RTP Africa, no exercicio 2017, assegurou a cobertura de manifestacdes que constituiram fator de identidade

ou formas de representacéo nacional, através da emissao de cerca de 1.157 horas dos seguintes programas:

Macro-Géneros / Programas Duracéao

Desporto 118:59:11
Futebol: Final Tagca De Portugal 2:00:45
Futebol: Taca Da Liga 16:19:03
Podium 100:39:23
Entretenimento 5:21:27
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c)

Macro-Géneros / Programas Duragéo

Poeta Da Revolugdo 5:21:27
Informacao 257:11:13
Cidade Das Letras 3:50:20
Mar De Letras 88:02:00
Africa Sport 2017 109:02:29
Golo RTP 56:16:24
Musicais 780:52:53
Disco Africa 627:02:55
Mdsicas De Africa 2017 132:57:14
Cacique 97 Ao Vivo No B.Leza 2:52:20
Festival Misicas Do Mundo Sines 4:11:56
Gala Angola Music Awards 2017 4:01:37
Juka No B.Leza 1:19:16
Kriol Atlantico 2017 3:31:26
Mistah Isaac No B.Leza 1:40:09
Nancy Vieira E Teofilo Chantre, No B.Leza 1:23:48
Sao Tomé Music Awards 2017 1:52:12

TOTAL 1157:03:17

Ligacdo entre o pais elou determinada regido do pais e as comunidades residentes no

estrangeiro

A RTP Africa, através da emissdo dos programas abaixo apresentados, responde & determinac&o de promover

a ligacéo entre o pais e as comunidades residentes no estrangeiro, uma vez que sédo programas que valorizam

a lingua e a cultura portuguesa:

Macro-Géneros / Programas Duracéo

Documentério 70:39:25
Pérolas Do Oceano 70:39:25
Informacéo 264:35:31
Nha Terra Nha Cretcheu 143:13:06
Rumos 121:22:25

TOTAL 335:14:56

d) Aberturados mercados internacionais aos agentes econémicos e atores culturais portugueses

De acordo com o reportado pela Concessionaria, a RTP Africa promove a abertura dos mercados internacionais

aos agentes econdmicos e culturais principalmente através dos seguintes programas:

Macro-Géneros / Programas Duracéo

Educativos 147:06:32
Viva Saude 147:06:32
Entretenimento 58:25:10
Conversas Ao Sul 58:25:10
Informacéo 28:12:24
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Macro-Géneros / Programas Duragéo

Iniciativa Africana 13:21:50
Negoécios Em Africa 14:50:34
TOTAL 233:44:06

2.2.4.2.4  Orgéo Consultivo (alinean.? 8 da Clausula 12.2 do CCSPRT)

A analise do cumprimento da presente obrigacdo é realizada mais adiante, em ponto especifico 2.5, sobre o
funcionamento do Orgdo Consultivo para Administragdo Publica, agentes culturais e da Sociedade Civil.
(Obrigagbes Institucionais — Clausula 182, alineas a) e d)).

2.2.5 Clausula 13.2 do CCSPRT - Servigo de Programas Tematico Informativo (RTP 3)

O servigo de programas tematico informativo (RTP3) emitiu aproximadamente 8.329 horas, decompostas pelos

seguintes macro-géneros televisivos:

Macro-Géneros Duracéo

Informacgéo 6902:39:49
Documentério 554:01:11
Atualidades 305:52:25
Desporto 304:44:33
Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias 130:04:25
Divulgacé&o Cultural 83:15:48
Educativos 48:57:29

TOTAL 8329:35:40

A representatividade de cada macro-género no total da programagcéo foi a seguinte:

Macro-Géneros RTP 3

DOCUMENTARIO
6,65%

ACTUALIDADES

3,67%
DESPORTO

3,66%
ARTES / CIENCIAS
1,56%

B DIVULGACAO
CULTURAL
1,00%

EDUCATIVOS
0,59%

INFORMAGAO
82,87%

O macro-género que deteve maior destaque com representatividade clara no alinhamento de programacéo da

RTP 3, durante o ano de 2017, foi naturalmente a “Informagao” (82,9%).
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Neste contexto salientamos os seguintes programas (horas de emisséo em formato hh:mm:ss):

- Informagé&o: “Bom Dia Portugal” (1053:13:56), “360” (675:27:35), “24 Horas” (619:26:57), “18/20”
(424:56:16), “Jornal das 12" (344:57:41), “3 As 15” (296:32:00) e “3 As 17" (292:21:27) que
representaram em conjunto cerca de 44,5% da programacéo categorizada no macro-género.

2.2.5.1 Noticiarios, reportagens, documentarios e debates (alinea n.° 1 da Clausula 13.2 do

CCSPRT)

A RTP 3, conforme reportado no RCOSPPE, assegurou a emissao de documentarios, noticiarios, debates e de

reportagens através da seguinte programagao:

Macro-Géneros / Programas Duragédo

Atualidades 67:52:12
O Ultimo Apaga A Luz 2017 Série | 67:52:12
Desporto 20:25:45
Surf Total 20:25:45
Informacao 6242:48:31
360 675:27:35
18/20 - 2017 424:56:16
24 Horas - 2017 619:26:57
3 As 10 - 2017 277:33:45
3As 11-2017 271:01:54
3 As 14 - 2017 272:37:32
3 As 15 - 2017 296:32:00
3 As 16 - 2017 286:23:28
3 As 17 - 2017 292:21:27
3 As 19 - 2017 99:44:08
3 As 20 - 2017 43:01:50
3 As 23 - 2017 22:59:37
As Horas Extraordinarias 85:48:22
Bom Dia Portugal 1053:13:56
Especial 3: Desporto 14:39:06
Fronteiras XXI 52:49:58
Grande Area 99:03:32
Grande Entrevista 97:55:06
Grandiosa Enciclopédia Do Ludopédio 74:11:05
Jornal Das 12 - 2017 344:57:41
O Outro Lado 105:26:47
O Principio Da Incerteza 39:01:22
Os Militares Na Rtp 7:14:09
Sexta As 11 35:26:39
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Telejornal Agores - 2017
Telejornal Madeira - 2017
Trio De Ataque 2017
Tudo E Economia 2017

Macro-Géneros / Programas Duragéo

180:07:09
175:06:56
187:23:55
108:16:19

TOTAL

6331:06:28

2.2.5.2 Cobertura territorial de temas com interesse para regides e comunidades especificas

(alinean.° 2 da Clausula 13.2 do CCSPRT)

A cobertura territorial de temas com interesse para regides e comunidades especificas exigida pelo CCSPRT

a RTP 3 é assegurada pelos seguintes programas:

Macro-Géneros / Programas Duragédo

Atualidades 113:46:11
GPS 55:16:01
John Oliver 58:30:10
Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias 130:04:25
ARQ 3 19:53:08
Janela Indiscreta 106:10:37
Livros 4:00:40
Divulgacéo Cultural 25:00:26
Fotobox 25:00:26
Informacéo 236:15:54
Eurodeputados 2017 44:21:44
Mundo Sem Muros 11:54:10
Parlamento 38:55:03
Reporter Africa 109:56:38
Zoom Africa 31:08:19

TOTAL 505:06:56

2.2.5.3 Difusdo, no territério continental, de programacédo produzida e difundida no ambito

regional (alinea n.° 4 da Clausula 13.2 do CCSPRT)

A RTP 3 assegura a difusdo no territorio continental de programacao produzida, e simultaneamente difundida,

no ambito regional pela emissédo dos seguintes programas:

Autarquicas 2017 1:17:48 0:00:00 17:24:58
Debates Elei¢cdes Autarquicas - Agores - 2017 1:58:33 40:14:22 1:58:33
Telejornal Agores - 2017 180:07:09 372:50:30 178:04:03
Telejornal Madeira - 2017 175:06:56 0:00:00 563:13:52

TOTAL  358:30:26 2104:24:22 2274:28:28

2.2.6 Clausula 14.? — Servigo de Programas Histérico e Documental (RTP Memoéria)
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O servico de programas histérico e documental (RTP Memodria) emitiu aproximadamente 8.442 horas,

decompostas pelos seguintes macro-géneros televisivos:

Macro-Géneros Duracéo

Ficcao 4643:01:53
Entretenimento 1920:55:09
Documentario 966:24:07
Musicais 265:34:19
Infantil 226:06:41
Desporto 125:27:05
Actualidades 75:38:00
Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias 67:30:56
Educativos 56:32:54
Informacéo 47:15:52
Divulgacéo Cultural 37:16:47
Religiosos 9:54:13

TOTAL 8441:37:56

A representatividade de cada macro-género no total da programacéo foi a seguinte:

Macro-Géneros RTP Memoria

RELIGIOSOS
0,12%

DIVULGAGAO CULTURAL

0,44%

ENTRETENIMENTO

22,75%

INFORMAGAQ

0,56%

DOCUMENTARIO
11,44%

MUSICAIS

DESPORTO
1,49%
ACTUALIDADES
0,90%
ARTES / CIENCIAS
0,80%
EDUCATIVOS
0,67%

Os macro-géneros que detiveram maior representatividade no alinhamento de programacao da RTP Meméria,

durante o ano de 2017, foram a “Ficgao” (55,0%) e o “Entretenimento” (22,8%), seguido pelo “Documentario”

(11,4%). O restante tempo de programacao foi distribuido pelos demais macro-géneros sem que nenhum se

destacasse especialmente.

Neste contexto salientamos os seguintes programas (horas de emissao em formato hh:mm:ss):

Ficcdo: “Murder She Wrote” (429:24:09), “Alfred Hitchcock Presents” (312:37:06), “The A-Team”
(264:29:28), “Nico D Obra” (140:43:28), “The Dukes of Hazzard” (131:28:20), “The Saint” (122:37:34),
“Vidas de Sal” (102:00:31), “Filhos do Vento” (99:46:31), “Conta-me como foi” (92:10:24), “O Segredo”
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(90:38:46), “Roseira Brava” (85:12:09), “The Avengers” (79:24:08) e “Banqueira do Povo” (76:50:42)
gue representaram em conjunto cerca de 43,7% da programacé&o categorizada no macro-género.

- Entretenimento: “Traz pra Frente” (225:55:47), “Inesquecivel” (201:05:13), “Estado de Graga”
(148:02:09) e “Jogos Sem Fronteiras” (127:54:30), “Herman” (124:19:45), “La em casa tudo bem”
(73:11:02), “Retroescavadora” (72:47:16), “Telerural” (61:05:33), “Ha Conversa” (56:37:18), “1000
Imagens” (52:48:14) que representaram em conjunto 59,5% do total de horas emitidas deste macro-
género.

- Documentario: “Guarda-Factos” (103:19:56), “Horizontes da Memoéria” (74:06:41), “Tributo”
(55:30:49), “6 Décadas de Televisdo” (29:53:50), “Quem Te Viu e Quem Te V&~ (28:38:24), “Alma e a
Gente” (21:03:50), “O Que é Feito de Si?” (19:35:52), “TV Rural” (15:46:51) e “Memarias do Portugal
Futuro” (14:59:58), que representaram em conjunto 37,6% do total de horas emitidas deste macro-

género.

A RTP Memoria, com base nos arquivos audiovisuais da Concessiondria e de acordo com uma ldgica de

programacéao inovadora e coerente, tem como objetivos:

e Promover o conhecimento da histéria mundial e portuguesa (alinea a) da Clausula 14.2 do
CCSPRT)

A RTP Memodria promove o conhecimento da histéria mundial e portuguesa, através da transmissdo dos
seguintes programas:

Macro-Géneros / Programas Duracéo

Atualidades 4:34:51
O Lugar Da Histéria 4:34:51
Documentério 270:32:53
A Alma E A Gente 24:16:02
A Rainha D. Luisa 0:27:32
Cronica Do Século 29:08:59
D. Amélia, A Ultima Rainha De Portugal 0:26:47
D. Maria Il, A Rainha Da Regeneracdo 0:28:54
D. Maria Pia, Princesa De Piemonte, Rainha De Portugal 0:26:21
Ei-Los Que Partem... 9:01:06
Guarda-Factos 103:19:56
Horizontes Da Memoria 74:06:41
Memdrias Da Republica (Regicidio) 0:04:17
Memdrias Do Portugal Futuro 14:59:58
O Lugar Da Histdria - 1997 2:25:53
Portugal A Preto E Branco 6:13:45
Portugalmente 0:25:16
Sintese Historica Do Cinema Portugués 4:41:26
Entretenimento 225:55:47
Traz Pra Frente 225:55:47
Ficcéo 19:48:39
Dia Do Regicidio 15:14:42
Portugalmente - Série 11l 4:33:57
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Macro-Géneros / Programas Duragéo

Infantil 0:30:56
Portugalmente - Serie V 0:30:56
Informacéo 1:42:49
O Lugar Da Historia 1:42:49

TOTAL 523:05:55

Preservar o patriménio artistico, no dominio das artes performativas e visuais (alinea b) da

Clausula 14.2 do CCSPRT)

A RTP Memdria dedicou cerca de 4.108 horas anuais a abordagem do patriménio artistico, conforme se pode

verificar:

Artes 77:18:44
Artes E Média 6:55:14
Cancdes 5:53:03
Comédia 925:56:21
Comédia Por Sketches 143:14:02
Docudrama 21:11:38
Drama (Ficgéo) 152:40:25
Drama / Ficcéo Diversos 1342:06:00
Drama Biografico 17:32:36
Drama Classico 126:02:02
Drama Religioso 1:38:02
Entretenimento 78:46:59
Fantasia / Contos De Fadas 45:00:53
Ficgéo Popular 16:40:39
Humor 556:05:34
Mdusica 53:47:28
Mdusica Falada 13:53:34
Musica Tradicional Portuguesa 2:51:18
Mdusica Tradicional/Musica Do Mundo 29:02:49
Poemas / Contos 4:05:14
Romance / Melodrama 129:40:02
Talentos 19:10:38
Variedades 339:06:00

TOTAL 4108:39:15

Dar a conhecer as figuras e obras de cultura nacional e valores da identidade nacional (alineas

¢) e d) da Clausula 14.2do CCSPRT)
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figuras e acontecimentos, assim como documentarios sobre grandes obras artisticas.

Figuras Culturais

Com a seguinte programacdo emitida na RTP Memdria, a Concessionaria evoca datas marcantes da
historia contemporénea, com programagcéo especial dedicada, que passa pelos aniverséarios de grandes

Macro-Géneros / Programas

Atualidades

5:19:38

Biografia - Alvaro Cunhal - 2002 - O Homem, O Dirigente E O Partido

D. Carlos - Buica E Costa - Os Lacos Do Destino
Um Dia Com... José Falcéo

Um Dia Com... José Franco

Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias

3:09:40
0:45:08
0:54:32
0:30:18
1:24:54

Escrever E Lutar - José Saramago
Por Onde Andou Carmen Miranda?
Divulgacédo Cultural

0:47:38
0:37:16
0:30:55

Carlos do Carmo
Carlos Paredes
Carmen Miranda
Isabel De Castro
Documentario

0:07:14
0:11:36
0:07:24
0:04:41

86:29:34

10 Discursos no 10 de Junho - Agustina Bessa Luis
10 Discursos No 10 De Junho - Ant6nio Barreto

10 Discursos no 10 de Junho - David Mouréo-Ferreira
10 Discursos No 10 De Junho - Eduardo Lourengo

10 Discursos No 10 De Junho - Jodo Bénard Da Costa
10 Discursos No 10 De Junho - Jorge De Sena

10 Discursos No 10 De Junho - Sampaio Da Novoa

A Alma E A Gente - D Manuel | - O Ultimo Rei De Portugal

A Imperatriz D. Isabel De Portugal

A Rainha D. Luisa

Afonso Lopes Vieira - Um Homem, Uma Epoca
Agustina Bessa-Luis

Alexandre Herculano - Um Homem, Uma Epoca
Alexandre Herculano Em Vale De Lobos
Antonio Ramos Rosa Estou Vivo E Escrevo O Sol
Aquilino Ribeiro

Aquilino Ribeiro Nas Terras Do Demo

Aquilino Ribeiro- Um Homem, Uma Epoca
Artistas - Amélia

Artistas - Eugénio Salvador

Aurélio Da Paz Dos Reis Uma Biografia
Biografia - Ana Placido

Biografia - Elysio De Moura

Biografia - Rainha D. Maria Pia De Saboia
Biografia - Vianna Da Motta

Camilo Pessanha: Um Poeta Ao Longe

Carlos Mendes-Amélia Dos Olhos Doces...
Carmen Dolores

0:10:10
0:05:06
0:11:48
0:12:45
0:09:00
0:27:48
0:03:30
0:28:46
0:27:12
0:27:32
0:38:02
0:57:05
2:59:18
0:26:40
0:58:18
2:02:14
0:28:27
0:50:15
1:23:12
0:24:14
1:24:58
0:43:19
0:38:22
0:35:31
0:28:02
0:51:41
1:50:46
0:51:45
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Macro-Géneros / Programas

Conversas Vadias - Agostinho Da Silva/Manuel Anténio Pina

D. Amélia, A Ultima Rainha De Portugal

D. Francisco Manuel De Melo - Um Homem, Uma Epoca
D. Manuel I, O Venturoso

D. Maria Il, A Rainha Da Regeneragdo

D. Maria Pia, Princesa De Piemonte, Rainha De Portugal
David Mourao Ferreira

David Mourao Ferreira

Emanuel Nunes - No Principio Era O Som

Francisco Manuel Alves, O Abade De Bacal

Grandes Escritores Tal Como Foram

Grandes Quadros Portugueses - Almada Negreiros

Grandes Quadros Portugueses - Columbano Bordalo Pinheiro

Grandes Quadros Portugueses - Mario Cesariny
Guerra Junqueiro

H& 800 Anos, D. Sancho ...

Herminia - Actriz E Fadista

Isabel De Castro - Antes Da Vida Comecar

José Escada

José Fonseca E Costa

José Fonseca E Costa: A Luz No Olhar

José James - Bardo De Forrester

José Manuel Duarte- Trabalhador Portuario

José Rodrigues Migueis

José Saramago

Laura, A Inquietacdo De Estar Viva

Laurinha (Laura Alves)

Manuel Anténio Pina, Um Sitio Onde Pousar A Cabeca
Manuel Cargaleiro (Cargaleiro, A Obsessédo Da Luz)
Manuel Da Maia, O Terramoto E A Torre

Manuel Das Neves - Guarda Noturno

Manuel De Brito Marchand Colecionador

Manuel Herminio Monteiro

Manuel Tito De Morais

Mario Viegas - Documentario

Mario Viegas... E Tudo

Memorias Da Republica (Anténio José De Almeida)
Memorias Da Republica (José Malhoa)
MEMORIAS DA REPUBLICA (JOSE RELVAS)
Memorias Da Republica (Manuel De Arriaga)
Memoérias De El-Rei D. Sancho

Movimentos Perpétuos, Tributo A Carlos Paredes
O Que E Feito De Si?

Portugal A Preto E Branco - Uma Rainha No Estado Novo
Quem Foi O Padre Manuel Da Nébrega?

Raul Lino, Livre Como O Cipreste

Raul Solnado - O Estado Da Graga

Retratos Contemporaneos - | (Ary Dos Santos)

0:25:41
0:26:47
2:21:06
0:29:57
0:28:54
0:26:21
2:48:15
0:58:17
1:06:09
0:25:00
1:17:02
0:26:01
0:23:57
0:26:06
0:25:22
0:26:15
0:51:41
2:06:10
0:57:58
1:41:28
0:54:10
0:27:07
0:04:59
1:05:25
2:41:03
1:35:28
1:01:08
0:58:52
0:48:57
0:26:42
0:10:08
0:52:04
0:54:46
0:59:00
0:45:17
1:58:10
0:23:16
0:03:36
0:05:14
0:16:44
0:29:41
2:00:02
19:35:52
1:16:30
0:29:36
1:07:21
0:52:15
0:46:19
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Macro-Géneros / Programas

Retratos Contemporaneos - | (D. Manuel Martins, 1° Bispo De Setubal) 0:51:55
Um ldealista Chamado Manuel De Arriaga 0:26:22
Vasco Santana - O Bom Portugués 1:03:10
Virgilio Ferreira, 80 Anos 0:44:12
Educativos 2:46:44
D. Dinis, Julio Verne, Al Capone 0:45:37
Mini Biografias (Grandes Portugueses) 2:01.07
Entretenimento 8:48:17
As Rainhas Do Radio 1:53:04
Carlos do Carmo 1:54:04
José Cid 1:47:16
José Viana, Um Retrato Esbocado 0:49:56
No Tempo Em Que Vocé Nasceu - Carmen Dolores 1:24:30
Raul Solnado E Chico Anisio 0:59:27
Ficcdo 0:58:20
[Homenagem A Carlos Paredes] 0:27:48
Entrevista : Carlos Braz Saraiva 0:30:32
Informacao 2:12:54
Conversa Maior (Carlos Pinto Coelho Com Arquitecto Gongalo Ribeiro

Teles) 1:48:28
Um Dia Com... José De Castro 0:24:26
Musicais 8:16:44
15 Minutos Com Herminia Silva 0:49:30
Tv Nostalgia - Artistas Nac. E Int. | 2:13:02
Tv Nostalgia - Artistas Nacionais | 1:32:22
Tv Nostalgia - Artistas Nacionais I 1:44:02
Tv Nostalgia - Artistas Nacionais Il 1:57:48
Religiosos 0:21:30
Retratos - 25 Nomes, 25 Dias, 25 Anos 0:21:30

TOTAL 117:09:30

Obras de Cultura Nacional

Macro-Géneros / Programas Duracéo

Documentario 178:43:58
A Alma E A Gente 3:12:12
A Porta Da Historia - Bulhdo Pato 14:34:42
Anos Do Século, Os 9:42:22
Conta-Me Histéria 5:17:25
Cronica Do Século 29:08:59
Fatima E O Mundo 5:13:05
Horizontes Da Memoria 74:06:41
Memérias Da Republica 10:49:36
Memérias Da Revolugao - 5M 0:12:06
Memodrias De Bocage 0:54:52
Memoérias De El-Rei D. Sancho 0:29:41
Memorias Do Portugal Futuro 14:59:58
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Macro-Géneros / Programas Duragéo

Os Anos Do Século 0:33:44
Presidentes Da Republica 3:46:07
Presidentes Da Republica, Os - Programa Nacional 0:57:27
Sintese Histérica Do Cinema Portugués 4:41:26
Um Dia Pelo Fado 0:03:35
Ficcdo 98:26:56
Conta-Me Como Foi 92:10:24
Cronica Dos Bons Malandros 1:18:40
Portugal Hoje 4:11:17
Triangulo Jota - Histéria De Uma Alma 0:46:35
Infantil 0:16:30
Vidal E A Histéria De Portugal 0:16:30
Musicais 17:26:01
Alma Do Fado 0:58:38
Fado E Piano - Maria Ana Bobone 0:26:18
Fado Vadio 5:53:03
Fados - Cristina Branco 0:22:20
Fados - Helder Moutinho 0:24:08
Fados - Katia Guerreiro 0:24:10
Fados - Mafalda Arnauth 0:25:20
Fados - Maria Ana Bobone 0:25:29
Fados - Miguel Capucho 0:25:46
Fados - Teresa Tapadas 0:25:00
Fados De Amalia Rodrigues 2:25:12
Fados Por Ada De Castro 0:19:20
Fados Por Fernanda Peres 0:20:32
Fados Por Lucilia Do Carmo E Fernando Farinha 1:05:48
Trés Geracdes Do Fado 3:04:57

TOTAL 294:53:25

Valores de Identidade Nacional

Macro-Géneros / Programas Duracéao

Atualidades 3:09:40
Biografia - Alvaro Cunhal - 2002 - O Homem, O Dirigente E O ra.

Partido 3:09:40
Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias 1:07:20
Escrever E Lutar - Armando Silva Carvalho 0:19:42
Escrever E Lutar - José Saramago 0:47:38
Divulgacédo Cultural 0:15:09
Carlos Do Carmo 0:07:14
Eusébio 0:01:39
Fernando Lopes Graga 0:02:43
Fernando Tordo 0:03:33
Documentario 61:39:23
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Macro-Géneros / Programas

A Estatua Equestre - A Vida E Obra De Machado De C

Afonso De Albuquerque, De Palmela A India
Afonso Lopes Vieira - Um Homem, Uma Epoca
Alexandre Herculano - Um Homem, Uma Epoca
Alexandre Herculano Em Vale De Lobos
Aurélio Da Paz Dos Reis Uma Biografia
Biografia - Ana Placido

Biografia - Elysio De Moura

Biografia - Rainha D. Maria Pia De Saboia
Biografia - Vianna Da Motta

Carmen Dolores

D. Fernando, Fraco Rei Forte Gente

D. Maria li, A Rainha Da Regeneracéo

D. Maria Pia, Princesa De Piemonte, Rainha De Portugal

David Mourao Ferreira

Escrever, Escrever, Viver

Eugénio Dos Santos - Um Homem, Uma Epoca
Fernando Lanhas

Fernando Lanhas, O Mais Desirmanado

Fernando Lopes Graca

Fernando Lopes Graga: Compositor

Fernando Mauricio - O Rei Sem Coroa

Fernando Namora

Fernando Pessa, Balanco De Uma Carreira
Fernando Tordo, Adeus Tristeza

Grandes Quadros Portugueses

Guerra Junqueiro

Guilhermina Suggia

H& 800 Anos, D. Sancho ...

José Escada

José Rodrigues Migueis

José Saramago

Laura, A Inquietacéo De Estar Viva

Laurinha (Laura Alves)

Luisa Todi

Manuel Cargaleiro (Cargaleiro, A Obsessao Da Luz)
Manuel Herminio Monteiro

Maria Helena Vieira Da Silva - A Memoria Do Mundo
Mario Eloy, Um Pintor Em Fuga

Orlando Ribeiro, Itinerancias De Um Gedgrafo
Palavras Ditas Com Mario Viegas

Pinto Quadros Por Letras - Jodo Vieira

Raul Lino, Livre Como O Cipreste

Retalhos Da Vida De Um Escr.Fernando Namora 3
Retalhos Da Vida De Um Escrit.Fernando Namora 2
Retratos Contemporaneos - | (Ary Dos Santos)

0:51:59
0:28:50
0:38:02
2:59:18
0:26:40
1:24:58
0:43:19
0:38:22
0:35:31
0:28:02
0:51:45
0:29:03
0:28:54
0:26:21
0:58:17
0:53:27
0:35:32
1:41:46
0:55:30
1:15:33
1:51:32
0:59:58
1:49:00
1:49:10
2:54:15
1:16:04
0:25:22
0:25:38
0:26:15
0:57:58
1:05:25
2:41:03
1:35:28
1:01:08
0:51:23
0:48:57
0:54:46
0:54:02
1:56:56
2:54:15
1:49:28
0:51:57
1:07:21
1:46:40
2:02:44
0:46:19
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Macro-Géneros / Programas

Retratos Contemporaneos - | (D. Manuel Martins, 1° Bispo De

Setubal) 0:51:35
Retratos Em Si 2:21:31
Re-Versos Palavras De Abril 0:49:50
Soares Dos Reis 0:46:33
Teixeira De Pascoaes - Um Homem, Uma Epoca 1:26:54
Vasco Santana - O Bom Portugués 1:03:10
Vieira Da Silva, Fada Desencantada 0:25:17
Educativos 2:01:07
Mini Biografias (Grandes Portugueses) 2:01:07
Entretenimento 29:22:23
Carlos Do Carmo 1:54:04
Fernando Mendes 1:42:09
No Tempo Em Que Vocé Nasceu 18:30:16
Rtp - Retratos De Uma Televisdo - 47 Anos 7:15:54
Ficcao 8:38:23
Lendas E Factos Da Histéria De Portugal 4:50:24
Os Maias 3:47:59
Musicais 45:59:16
Alma Do Fado 0:58:38
Fado E Piano - Maria Ana Bobone 0:26:18
Fado Vadio 5:53:03
Fados - Cristina Branco 0:22:20
Fados - Helder Moutinho 0:24:08
Fados - Katia Guerreiro 0:24:10
Fados - Mafalda Arnauth 0:25:20
Fados - Maria Ana Bobone 0:25:29
Fados - Miguel Capucho 0:25:46
Fados - Teresa Tapadas 0:25:00
Fados De Amalia Rodrigues 2:25:12
Fados Por Ada De Castro 0:19:20
Fados Por Fernanda Peres 0:20:32
Fados Por Lucilia Do Carmo E Fernando Farinha 1:05:48
Grande Noite Do Fado De Lisboa 5:18:02
O Povo Que Ainda Canta 23:15:13
Trés Geracdes Do Fado 3:04:57
Religiosos 0:21:30
Retratos - 25 Nomes, 25 Dias, 25 Anos 0:21:30

TOTAL 152:34:11
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e Divulgar o material audiovisual mais relevante em arquivo (alinea e) da Clausula 14.2 do
CCSPRT)

A Concessionaria, através da RTP Memoria, revisita de modo inovador material de valor a partir do Arquivo
RTP, emitindo a seguinte programacgao:

Macro-Géneros / Programas Duragéo

Desporto 31:35:22
Replay 31:35:22
Divulgagéo Cultural 21:05:30
Retrovisor - Compactos 21:05:30
Documentario 92:36:24
6 Décadas De Televisdo 29:53:50
Retrovisor 2017 7:48:22
Tributo 54:54:12
Educativos 0:59:34
Quiz 0:59:34
Entretenimento 61:03:54
Retroescavadora 61:03:54
Musicais 46:11:44
Gramofone 46:11:44

TOTAL 253:32:28

e  Garantir a meméria futura (alinea f) da Clausula 14.2 do CCSPRT)

A RTP Meméria, com os seguintes programas criados e emitidos, divulga documentos audiovisuais que

permitem garantir a memoria futura:

Macro-Géneros / Programas Duracéo

Documentario 103:19:56
Guarda-Factos 103:19:56
Entretenimento 427:01:00
Inesquecivel 201:05:13
Traz Pra Frente 225:55:47

TOTAL 530:20:56

e Promover a compreensdo da linguagem prépria da televisdo (alinea g) da Clausula 14.2 do
CCSPRT)

A contribuigdo para este requisito foi veiculada pelos diferentes programas emitidos na RTP Memdria através
das imagens e sons recolhidos e difundidos por profissionais de radio e televisdo, sendo maior o contributo nos

seguintes programas:

Macro-Géneros / Programas Duracéao

Documentéario 0:25:16
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Portugalmente 0:25:16
Entretenimento 16:40:12
Odisseia 16:40:12
Ficcéo 4:33:57
Portugalmente 2:19:57
Portugalmente - Serie lll 2:14:00
Infantil 0:30:56
Portugalmente - Serie V 0:30:56

TOTAL 22:10:21
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2.3 Obrigagoes do Servigo Publico de Radio — Clausula 15.2 2 16.2 do CCSPRT

Ao longo deste ponto serdo elencados os resultados obtidos nos testes de verificagdo da frequéncia de emisséo
dos programas radiofénicos considerados pela Concessionaria, no RCOSPPE, como passiveis de serem
enquadrados nos diferentes perfis definidos no CCSPRT, em matéria de programagcéo.

Importa notar que ndo é ambito do nosso trabalho fazer quaisquer consideragfes favoraveis ou desfavoraveis
a classificacdo de programas reportada pela Concessionaria, no que respeita a conteldos ou géneros
radiofonicos. Por outro lado, a nossa auditoria ndo compreende a andlise e monitorizagdo sistematicas de

contetdos de programacao.

Neste enquadramento, utilizdmos a Grelha de Alinhamento de Emissdo de Programacédo dos servicos de
programas radiofonicos disponiveis da RDP (Antena 1, Antena 2 e Antena 3) fornecida pela Concessionaria
para verificagdo de cumprimento das agfes a desenvolver em matéria de Programacéo. Tal como ja referido
anteriormente, como limitacao, deparamo-nos com a impossibilidade de obtermos as Grelhas de Alinhamento
de Emiss&o dos restantes servicos de programas radiofonicos (RDP Africa, RDP Internacional, RDP Acores e

RDP Madeira) em formato digital e, consequentemente, passiveis de serem objeto de analise e validacao.

Nao obstante esta limitacdo, a Mazars ndo coloca em causa o cumprimento do Servico Publico de Réadio
(clausula 15 do CCSPRT), uma vez que ndo chegou ao seu conhecimento nenhuma informacdo que
apontasse para a indisponibilidade de emissédo de qualquer um dos servicos de programas radiofonicos de
ambito de Servico Publico. Contudo, a Mazars ndo se pode pronunciar sobre o contetdo reportado no
RCOSPPE pela Concessionaria em relagdo aos servigos de programas em que ndo foram disponibilizadas as

respetivas Grelhas.

Importar igualmente ressalvar que assumimos como pressuposto ndo considerar a tipologia de promogoes e
autopromocgBes para efeitos de contabilizacdo das duracdes de emisséo reportadas neste ponto, no que
respeita a matéria de programacéo exigivel pelo CCSPRT, com excecdo das situagfes com indicagdo em

contrério.
Acdes a Desenvolver em Matéria de Programacéo — Clausula 16.2 do CCSPRT

Tendo em conta as Grelhas de Alinhamento disponibilizadas pela Concessionaria de trés servi¢cos programas
radiofénicos — Antena 1, Antena 2, Antena 3 — é possivel constatar que cada uma prosseguiu estratégias de

programacéo diferentes em consonéncia com o ambito e missdo exigida pelo CCSPRT.
e Antenal

A Antena 1 é o servigo de programas radiofonico generalista da Concessionaria e, como tal, tem um perfil de

emissdo mais diversificado, abrangendo véarios macro-géneros.
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Macro-Géneros Antena 1

ARTE E CULTURA
16,60%

MUSICAIS
14,90%

NOTICIASE
INFORMACAO
37,01%

DESPORTO
14,45%

DIREITOS DE ANTENA,
TEMPOS DE ANTENA ~ s
0,20% EDUCACAO E CIENCIA

o )
PROMOCOES DE ANTENA 11,50%

0,24%

RELIGIAO
3,42%

ENTRETENIMENTO
1,69%

E possivel constatar no seu perfil de difusdo uma forte componente de programas informativos, sendo o macro-
género “Noticias e Informagédo” o mais representativo com 37,0% do tempo de difusédo, seguido de varios
macro- géneros com importancia semelhante, reforcando o seu carater generalista, tais como “Arte e Cultura”
(16,6%), “Musicais” (14,9%), “Desporto” (14,5%) e “Educacgéo e Ciéncia” (11,5%).

e Antena?2?

A Antena 2 é o servico de programas radiofénico com um perfil de difusédo muito vincado na musica erudita,
etnografica e contemporénea, tendo como preocupacdo a divulgacdo e promogdo das suas diversas

manifestacoes.

Macro-Géneros Antena 2

ARTE E CULTURA
13,87%

EDUCACAO E
CIENCIA

\ 5,71%

NOTICIASE
INFORMACAO
1,61%

MUSICAIS
78,80%

Denota-se uma forte presen¢a do macro-género “Musicais” no perfil da Antena 2, que representa quase 78,8%
do seu tempo de difusé@o, seguindo-se o macro-género “Arte e Cultura”, com 13,9%, revelando assim o respeito
pela Concessionaria em relagdo a missédo e ambito que é exigido a este servigo de programas radiofonico pelo
CCSPRT.

e Antena3

A Antena 3 é o servigo de programas radiofénico com maior preponderancia para o género musical pop, indo

de encontro as preferéncias do publico mais jovem. Tem apostado constantemente na novidade, alavancando-
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se noutras plataformas disponiveis no grupo RTP, tais como a multimédia e a televisdo RTP 2, para chegar

cada vez mais perto dos jovens portugueses.

Macro-Géneros Antena 3

EDUCACAO E

CIENCIA
9,56% ARTE E CULTURA

6,12%

ENTRETENIMENTO
3,92%

NOTICIASE
INFORMACAO

MUSICAIS 3,01%

77,31%
_ PROMOGOES DE
ANTENA
0,08%

DIREITOS DE

ANTENA, TEMPOS

DE ANTENA
0,02%

2.3.1 Alinea a) da Clausula 16 do CCSPRT

Promover a insercdo, nas suas emissdes, de programas gue apoiem e divulguem as atividades destinadas a

defender e consolidar as tradicbes e 0s costumes gue consubstanciem a nossa identidade, bem como a

promocdao da lingua e dos valores culturais portugueses.

A Concessionaria reporta 0s seguintes programas que apresentam um perfil enquadravel no cumprimento do

disposto:

Macro-Géneros / Titulos

Arte e Cultura 599:44:13
A Péginas Tantas 31:49:00
A palavra do dia 0:23:18
A Volta dos Livros 50:44:06
Cinemax 51:44:22
Cinemax (rubrica) 8:05:27
Cronicas da Idade Midia 0:46:18
David Ferreira a Contar 61:56:58
David Ferreira a Contar ... Consigo 41:16:22
Hotel Babilonia 152:21:11
O Povo Que Volta a Cantar 40:15:41
Palavra do dia 10:03:24
Serralves em Festa 2017 1:28:00
SOS Vinil 20:00:09
Vozes da Lusofonia 128:49:57
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Macro-Géneros / Titulos

Educacéo e Ciéncia 493:09:36
90 Segundos de Ciéncia 16:15:17
Calar Nunca 3:02:47
Cronicas da Idade Midia 34:49:08
Dias do Avesso 45:44:17
Direto ao Consumidor 30:25:07
Grandes Adeptos 65:16:52
Grandes Adeptos Total 23:11:18
Jogo da Lingua 3:49:18
N&o h& duas sem trés 10:24:01
O amor é... (programa) 84:04:31
O amor é... (rubrica) 50:22:15
O Esplendor de Portugal 28:56:21
Os dias do futuro 27:58:53
Radicais Livres 65:52:48
SOS Refugiados 2:56:43
Entretenimento 80:09:13
Mata-Bicho 24:10:38
Portugalex 43:03:49
Radio Taxismo 12:54:46
Musicais 378:59:19
5 de Jazz 41:45:56
A Cena do Odio 83:10:31
Alma lusa 126:16:45
Cantos da Casa 21:29:30
Cantos da Casa (programa) 41:11:24
Viva a Musica 65:05:13
Noticias e Informacéo 81:05:17
Bolsa 14:20:30
Contas do dia 14:15:00
Contraditorio 26:55:54
Conversa Capital - Entrevista A1 / Neg6cios 25:33:53
Religido 51:39:03
Eucaristia Dominical 51:39:03

TOTAL 1684:46:41
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Macro-Géneros / Titulos

Arte e Cultura 707:59:42
A Forc¢a das Coisas 80:13:51
A Ronda da Noite 262:04:17
A Vida Breve 57:34:15
Império dos Sentidos 9:57:35
Paginas de Portugués 53:08:15
Quinta Esséncia 96:44:21
Teatro sem Fios 8:24:36
Ultima Edicao 138:14:51
Vozes do Bairro - Teatro Radiofénico levado a cena 1:37:41
Educacéo e Ciéncia 19:31:07
Antena 2 Ciéncia 14:33:41
Quinta Esséncia 4:57:26
Musicais 2792:36:05
Argonauta 187:41:16
Baile de Mascaras 6:08:38
Boulevard 12:42:27
Concertos Antena 2 25:08:00
Dias da Musica — CCB 19:54:00
Fuga da Arte 101:58:46
Geografia dos Sons 152:40:52
Grande Auditério 423:59:07
Jazz A2 462:13:18
Memoéria 142:27:29
Mezza-voce 303:10:51
Musica Aeterna 200:04:23
Musica Contemporanea 248:29:56
O Canto do Blues 15:32:12
PJM - Prémio Jovens Musicos 17:54:00
Raizes 254:59:18
Sol Maior 207:43:44
Vibrato 9:47:48

TOTAL 3520:06:54

Antena 3

Arte e Cultura 137:07:32
Dominio Publico 66:01:21
Dominio Publico (Rubrica) 61:50:43
Festival Med 2017 (A3) 3:56:20
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Macro-Géneros / Titulos

Paraiso Perdido 1:09:08
S6 Fitas 4:10:00
Educacdo e Ciéncia 464:27:02
Prova Oral 464:27:02
Entretenimento 136:16:16
Aleixopédia 9:16:52
Audiogésicos Da Dra Ana Correia 53:47:56
Extremamente Desagradavel 2:50:00
Mata-Bicho 26:08:16
Mata-Bicho (Compacto) 13:36:57
Portugalex 30:36:15
Musicais 2164:15:44
A3.30 303:45:30
Alta Tenséo 202:34:34
Caixa De Ritmos 199:48:39
Coyote 101:18:05
Domingo No Mundo 101:37:23
Festival Bons Sons 2017 11:49:35
Festival Eurosonic 2017 9:46:33
Indiegente 192:04:49
Milhdes De Festa 2017 11:53:31
Mq3 89:34:27
Portugalia 399:38:04
Rimas E Batidas 203:32:11
Rimas E Batidas (Rubrica) 58:39:51
Rui Vargas - Misica Com Pés E Cabeca 278:12:32
Noticias e Informacao 50:25:15
Razéo De Ser 50:25:15

TOTAL 2952:31:49

2.3.2 Alinea b) da Clausula 16 do CCSPRT

As métricas para o cumprimento do disposto na presente obrigacdo estao definidas nos seguintes documentos

legais:
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Promocéo e Difusdo da Musica em Lingua Portuguesa

Promover a divulgagdo de musica portuguesa tal como definida no art. 41.° da Lei da Radio, bem
como dos seus intérpretes e compositores, comprometendo-se a inserir na programagdo uma

a
CCSPRT Cl. 16%al. b) a) percentagem minima de 60% de musica no seu primeiro servico de programas generalista e de 50%
no seu servigo de programas vocacionado para o publico mais jovem.
Lei da Radio Art. 41°, n° 1 b) A programacdo musical do servigos de programas radiofénicos é obrigatoriamente preenchida, em

quota minima variavel de 25% a 40% com musica portuguesa.

As quotas de muisica portuguesa no servigo publico de radio sdo fixadas no respetivo contrato de
Lei da Radio Art. 42° c) concessdo, ndo devendo a percentagem de difusdo no seu primeiro servico de programas

generalista ser inferior a 60% da totalidade da musica nele difundida.

A quota de musica portuguesa fixada nos termos do n.° 1 do artigo 41.° deve ser preenchida, no
Lei da Radio Art. 432 d) minimo com 60% de musica composta ou interpretada em lingua portuguesa por cidaddos dos

Estados Membros da Unido Europeia.

A quota de musica portuguesa fixada nos termos do n.° 1 do art. 41.° deve ser preenchida, no
Lei da Radio Art. 443, n.° 1 e) minimo, com 35% de musica cuja primeira edicdo fonografica ou comunicagdo publica tenha sido

efetuada nos Gltimos 12 meses.

As percentagens referidas na presente sec¢do devem igualmente ser respeitadas na programagao

i Adi a o
Lei da Réadio Art. 47% n.° 2 N emitida entre as 7 e as 20 horas.

Tendo em conta o disposto e o controlo das quotas de difusdo realizado pela Entidade Reguladora para a

Comunicacgédo Social, constata-se que a Concessionaria cumpriu a presente obrigagao:

Quota de Difusdo da Musica Portuguesa
§erwgo iz Jan Fev Mar Abr Maio Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
rogramas

Antena 1
24 horas 88,10% 88,40% 86,20% 83,70% 84,20% 82,70% 81,40% 81,70% 82,70% 81,20% 81,80% 77,60% a)
7h as 20h 88,70% 88,30% 85,60% 82,50% 83,70% 82,10% 81,60% 80,60% 81,30% 81,50% 82,00% 77,10% c)ef)
Antena 3
24 horas 52,50% 51,10% 50,50% 51,30% 51,50% 51,20% 50,90% 52,60% 51,90% 51,70% 51,30% 51,40% a)
7h as 20h 53,20% 51,30% 50,50% 51,50% 51,80% 51,60% 51,60% 52,90% 52,00% 51,70% 51,60% 51,70% a)ef)

Fonte: Relatério de Regulagéo - ERC

Quota de Difusdo da Masica Portuguesa composta por cidadédos da Unido Europeia

Servico de .
Jan Fev Mar Abr Maio Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Antena 1
24 horas 86,50% 87,00% 86,80% 87,50% 87,00% 86,30% 85,50% 84,60% 86,70% 90,70% 91,50% 88,70% d)
5 86,40% 86,20% 87,00% 87,70% 87,50% 85,60% 84,70% 84,90% 87,20% 90,40% 91,00% 88,50% d)e
7h as 20h
Antena 3
24 horas 45,40% 45,00% 45,00% 4550% 45,30% 44,80% 44,70% 50,00%  49,20% 49,40% 49,30% 50,90% d)
7h as 20h 45,10% 44,90% 45,00% 45,40% 45,40% 44,70% 44,80% 49,80%  49,20% 49,40% 49,30% 50,80% dyef)

Fonte: Relatério de Regulagédo - ERC

Quota de Difusdo da Musica Portuguesa Recente
Servico de .
Jan Fev Mar Abr \ET) Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Antena 1 51,70% 51,30% 51,20% 49,70% 49,20% 49,60% 46,70% 42,10% 45,70% 50,70% 51,90% 51,70% e)

Antena 3 82,10% 82,80% 81,20% 78,60% 79,00% 78,200% 78,10% 74,10% 77,20% 77,30% 77,20% 77,30% e)

Fonte: Relatério de Regulagédo - ERC
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2.3.3 Alinea c) da Clausula 16* do CCSPRT

Promover, por iniciativa prépria ou em conjunto com outras entidades, a realizacéo de espetaculos festivais ou

iniciativas similares, visando a divulgacdo da musica de autores portugueses e de expressado portuguesa e a

sua afirmacao internacional.

Neste enquadramento, a Concessionaria difundiu vérias a¢cdes de promocao de espetaculos, nomeadamente
concertos e festivais, tendo em alguns casos, reservado espaco de programacdo para a difusdo desses
espetaculos.

Festivais / Espetaculos / Concertos

AP - Concertos Al 23/08(Fabia Rebordao) 0:01:48
AP - Concertos Al 31/08 (Canta Violeta Parra) 0:01:48
AP - Viva Musica 16/02 (Toques do Caramulo) 0:14:00
AP - Vlva Musica 26/10 (Virgem Suta) 0:16:00
AP - Concerto A1 07/09 (Yamandu Costa) 0:02:08
AP - Concerto de Ano Novo - 2018 - Teresa Salgueiro 0:10:30
AP - Concertos Al (Dom La Nena) 0:01:52
AP - Concertos Al 01/08(Luiz Caracol) 0:02:20
AP - Concertos Al 01/09 (Maryana Aydar e Dany Black) 0:02:25
AP - Concertos Al 02/08 (Sofia Ribeiro) 0:01:48
AP - Concertos Al 03/08(Amor Electro) 0:02:16
AP - Concertos Al 04/08(Anselmo Ralph) 0:02:04
AP - Concertos Al 05/09 (Misia) 0:02:08
AP - Concertos Al 05/09 (Rita Red Shoes) 0:05:08
AP - Concertos Al 06/09 (Tatanka) 0:01:48
AP - Concertos Al 07/08 (Miguel Araujo) 0:06:12
AP - Concertos Al 08/09 (Alceu Valenga) 0:02:00
AP - Concertos Al 09/08 (Aline Frazao) 0:01:36
AP - Concertos Al 11/08 (Cem Soldos - Tomar) 0:05:52
AP - Concertos Al 15/08 (Marta Pereira da Costa) 0:03:36
AP - Concertos Al 17/08 (Dino D” Santiago) 0:01:48
AP - Concertos Al 18/08 (Paula Fernandes) 0:01:52
AP - Concertos Al 21/08 (Antonio Zambujo) 0:05:08
AP - Concertos Al 23/08 (Ronda dos 4 caminhos) 0:02:00
AP - Concertos Al 24/08 (Silvia Perez Cruz) 0:01:52
Ap - Concertos Al 25/08 (lvan Lins) 0:01:56
AP - Concertos Al 27/08 (Jorge Palma) 0:06:00
AP - Concertos Al 29/08 (Pedro Barroso) 0:02:00
AP - Concertos Al 30/08(Camané 2 parte) 0:02:12
AP - Concertos Al 31/07 (22h) (Diogo Pigarra) 0:05:36
AP - Concertos A1 Camané 08/08 0:02:08
AP - Viva Musica (Carlos Leitéo) 0:15:00
AP - Viva Musica (Diabo a sete) 19/01 0:15:00
AP - Viva Musica (Mario Mata) 01/06 0:12:05
AP - Viva Musica 02/03 (Ha lobos sem ser nas serras) 0:14:00
AP - Viva Musica 02/11(Camané) 0:15:30
AP - Viva Musica 04/05(Luiz Cracol) 0:14:00
AP - Viva Musica 05/02 (Tambor) 0:16:00
AP - Viva Musica 05/10 (Quatro e meia) 0:16:26
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AP - Viva Musica 07/12 0:15:00
AP - Viva Musica 09/02 (Vila Navio) 0:13:00
AP - Viva Masica 09/03(UNIAO DAS TRIBOS) 0:15:00
AP - Viva Musica 09/11(Gaiteiros de Lisboa) 0:15:30
AP - Viva Musica 11/05 (Marta Pereira Costa) 0:13:30
AP - Viva Musica 12/09 (Miguel Calhaz) 0:14:30
AP - Viva Musica 13/04 0:15:00
AP - Viva Musica 15/06(Paulo Ribeiro) 0:16:00
AP - Viva Musica 16/11 0:15:00
AP - Viva Musica 18/05(Couple Coffee) 0:15:00
AP - Viva Musica 19/10 (Marco Rodrigues) 0:16:30
AP - Viva Mdsica 20/04 (ALVARO AMARO) 0:15:00
AP - Viva Musica 2017 0:04:26
AP - Viva Musica 22/06 (Tete Alhinho) 0:15:30
AP - Viva Musica 23/02 (Téania Oleiro) 0:15:00
AP - Viva Musica 23/11 0:15:00
AP - Viva Musica 26/01 (Jorge Rivotti) 0:13:30
AP - Viva Musica 27/04 0:15:00
AP - Viva Musica 29/06 0:15:28
AP - Viva Musica 30/11(Trés Bairros) 0:14:28
AP - Viva Mlusica 23/03 (Pedro Mestre) 0:13:00
AP - Vivamusica (Aafonso Dias) 0:16:00
AP - Vivamusica (Yolanda Soares) 12/01 0:15:28
AP - Vivamusica 21/09(Claudia Leal) 0:15:30
AP - VivaMusica 25/05(Sebastiao Antunes) 0:17:30
AP - VivaMusica 28/09 (Julio Pereira) 0:14:30
AP - VivaMusica 30/03 (Ela Vaz) 0:15:30
AP - Vozes da Lusofonia - Marco Rodrigues 0:05:00
Festival Bons Sons 2017 3:37:28
Festival Caixa Alfama 2017 7:57:37
Festival Castro Galaico 2017 2:24:15
Festival Med 2017 7:01:40
FMM Sines - Festival Misicas do Mundo 2017 7:03:50
P - Ala dos Namorados Tour 0:13:26
P - Ama-San 26/01 0:16:30
P - Bons Sons 2017 14/08 0:30:00
P - Caixa Alfama - 2017 1:53:30
P - Carta Branca 26/10 - Ricardo Ribeiro B 0:34:00
P - Castro Galaico 0:25:30
P - Disco Al - Marco Rodrigues - 17/09 0:18:40
P - Disco Al- Ala dos Namorados 0:17:30
P - Festival da Liberdade 16/06 0:46:00
P - Festival MED 2017 1:13:00
P - H& Fado no Cais 01/12(Carlos do Carmo) 0:16:00
P - Ha Musica no Trindade - 28/10 Frankie Chavez 0:29:00
P - Por onde escapam as palavras 25/05(Estreia) 0:10:20
P - Por onde escapam... (Em exibi¢ao) 0:07:45
P - Ricardo Ribeiro (Caldas da Rainha) 0:07:30
P - Ricardo Ribeiro (Moura) 0:09:48
P - Ricardo Ribeiro 18/03(castelo branco) 0:09:20
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P - Ricardo Ribeiro 20/05 (Torres Vedras) 0:13:28
P - Ricardo Ribeiro 25/02 0:10:09
P - Ricardo Ribeiro 8/12 0:21:20
P - Tito Paris - 17/11 1:35:51
P -Carta Branca 26/10 - Ricardo Ribeiro 0:26:30
Viva a Musica 65:05:13

TOTAL 114:32:52

Concerto A2 - B (13/01/17) 0:21:16
Concerto A2 - 02/11/17 0:22:00
Concerto A2 - C (19/01/17) 0:21:00
Concerto A2 (02/03/17) 0:09:04
Concerto A2 (02/03/17) - A 0:09:38
Concerto A2 (05/01/17) 0:14:30
Concerto A2 (07/02/16) 0:22:00
Concerto A2 (07/03/17) 0:13:12
Concerto A2 (16/02/17) 0:12:20
Concerto A2 (16/03/17) 0:18:40
Concerto A2 (17/02/17) 0:07:30
Concerto A2 (17/10/17) 0:25:12
Concerto A2 (18/05/17) 0:24:00
Concerto A2 (22/03/17) 0:08:30
Concerto A2 (23/02/17) 0:15:00
Concerto A2 (25/05/17) 0:18:20
Concerto A2 (27/06/17) 0:28:12
Concerto A2 (30/03/17) 0:26:08
Concerto A2 (30/05/17) 0:16:00
Concerto Aberto 80:43:15
Concertos Diretos Temporada Gulbenkian de Musica 1:58:00
Dias da Musica — CCB 19:54:00
Dias da Musica 2017 1:10:21
Fest.Pévoa de Varzim - A (07/07/17) 0:08:47
Fest.Pévoa de Varzim - B (30/07/17) 0:34:06
Fest.Primavera Viseu - A (07/04/17) 0:11:42
Fest.Primavera Viseu - B (29/04/17) 0:40:57
Gulbenkian - A (13/01/16) 0:06:45
Gulbenkian - A (17/11/17) 0:07:00
Gulbenkian - B (22/01/16) 0:06:30
Gulbenkian - B (25/11/17) 0:06:45
Gulbenkian - C (24/02/17) 0:08:24
Gulbenkian - D (17/02/17) 0:07:30
Gulbenkian - E.Elgar (26/05/17) 0:05:42
Gulbenkian - G.Capucon (20/04/17) 0:08:42
Gulbenkian - Houria (13/10/17) 0:04:30
Gulbenkian - P.Gomziakov (02/06/17) 0:08:45
Gulbenkian- Grosvenor (27/10/17) 0:07:48
Gulbenkian Monstro Labirinto (29/09/17) 0:44:48
Gulbenkian R.Buchbinder (31/03/17)) 0:05:36
Gulbenkian- W. Meir (06/04/17) 0:05:15
Gulbenkian-Feiticeiro Oz (09/12/17) 0:07:12
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Gulbenkian-Org.G.Mahler (08/03/17) 0:08:00
Gulbenkian-S.Malkki (04/05/17) 0:08:24
Orq.Gulbenkian/Orqg.Geracao (03/02/17) 0:02:32
PJM - Prémio Jovens Musicos 17:54:00
Semana do Piano - A (23/03/17) 0:09:36
Semana do Piano - B (30/03/17) 0:09:36

TOTAL 131:47:00

Festivais / Espetaculos / Concertos Duragéo

AP - A3 - No Ar - 26/01/17 - Minta & The BrookTrout 0:23:20
AP - A3 - No Ar - Senoritas 0:19:50
AP - Até 08/04/17 - Emissdo Tremor 2017 0:18:30
AP - Até 09/03/17 - No Ar - Peixe 0:06:45
AP - Até 10/03/17 - Lisboa Dance Festival 2017 0:00:35
AP - Até 14/08/17 - Bons Sons 2017 0:13:00
AP - Até 17/06/17 - Festival Rock Nordeste 2017 0:15:50
AP - No Ar - Até 02/03/17 - Slow J 0:06:30
AP - No Ar - Até 05/01/17 - Paus 0:11:12
AP - No Ar - Até 09/02/17 - Duquesa 0:22:45
AP - No Ar - até 12/01/17 - Old Jerusalem 0:17:16
AP - No Ar - Até 16/02/17 - Autoramas 0:05:48
AP - No Ar - Até 16/03/17 - They're Heading West 0:09:00
AP - No Ar - até 19/01/17 - The Poppers 0:19:12
AP - No Ar - Até 23/02/17 - Mao Morta 0:12:40
AP - No Ar - Até 23/03/17 - S Pedro 0:16:30
AP - No Ar - Best Of - Até 30/03/17 0:05:30
Festival Bons Sons 2017 11:49:35
Festival Rock Nordeste 2017 3:58:00
Lisboa Dance Festival 2017 9:53:14
Milhdes de Festa 2017 11:53:31
No Ar 8:41:11
P - Até 02/04/17 - Festival Bons Sons 2017 0:22:10
P - Até 02/04/17 - Milhdes de Festa 2017 0:32:23
P - Até 04/11/17 - CCBeat 2017 - Norton 0:30:20
P - Até 07/03/17 - Tremor Tour 0:34:40
P - Até 08/04/17 - Tremor 2017 0:04:48
P - Até 08/04/17 - Tremor 2017 - Emissédo 0:23:00
P - Até 08/09/17 - CCBeat 0:27:00
P - Até 10/03/18 - Lisboa Dance Festival 1:31:00
P - Até 11/03/17 - Lisboa Dance Festival 2017 0:15:36
P - Até 14/08/17 - Festival Bons Sons 2017 2:32:00
P - Até 15/12/17 - CCBeat 2017 0:37:58
P - CCBeat - Até 19/05/17 0:20:00
P - CCBeat - Até 30/09/17 0:20:10
P - CCBeat 2017 - Até 06/05/17 0:29:00
P - CCBeat 2017 - Até 19/01/17 - YCWCB 0:08:38
P - CCBeat 2017 - Até 21/04/17 - Cachupa Psicadélica 0:28:25
P - CCBeat 2017 - Até dia 04/02/17 0:33:18
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Festivais / Espetaculos / Concertos

P - Festival Tremor - Até 08/04/17 1:25:04
P - Lisboa Dance Fest 2017 - D 1:00:04
P - Lisboa Dance Fest 2017 - E 0:03:54
P - Lisboa Dance Fest 2017 - F 1:18:00
P - Lisboa Dance Festival - Clube A3 4:10:48
P - MilhGes de Festa - Até 19/03/17 - Geral 0:38:00
P - MilhGes de Festa - Até 23/07/17 2:48:00

TOTAL  71:34:00

2.3.4 Alinea d) da Clausula 16 do CCSPRT

Promover, através dos circuitos proporcionados pela Unido Europeia de Radiodifusdo (UER), ou por outras

instituicdes internacionais, a divulgacdo da musica de autores portugueses, recorrendo a acées de intercambio

que proporcionem a sua audicdo em radios estrangeiras.

A Mazars ndo obteve qualquer informagdo que contrarie a informacéo reportada pela Concessionaria no
RCOSPPE, relativa as vérias iniciativas em que esteve presente em conjunto com outras instituicdes

pertencentes a UER.

2.3.5 Alinea e) da Clausula 16® do CCSPRT

Promover, a producao e transmissdo de concerto musicais, bem como a transmissdo de concerto realizados

no estrangeiro, nomeadamente nas emissées destinadas ao publico jovem.

Tal como elencado no ponto anterior 2.3.1.3, a Concessionaria reserva espago nos seus servicos de programas
para a transmissdo de concertos e espetaculos musicais, nomeadamente nos formatos “Concertos A1” e

“Concertos A2”, respetivos das Antenas 1 e 2.

2.3.6  Alinea f) da Clausula 16* do CCSPRT

Promover, nas emissdes dirigidas as comunidades africanas, acontecimentos e iniciativas que, pela sua

importancia e qualidade, reflitam a riqueza e a diversidade cultural daguelas comunidades.

Uma vez que n&o foi possivel & Mazars obter a Grelha de Emiss&o do servigo de programas RDP Africa, pela

sua inexisténcia em suporte digital, ndo temos condi¢Bes de validar esta obrigacéo.

Foi-nos indicado pela Concessionéria que iniciaram a introdu¢éo dos dados, em suporte digital, no final do

exercicio 2017, pelo que sé em 2019 sera possivel avaliar dados referentes ja a 2018.
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2.3.7 Alinea g) da Clausula 16 do CCSPRT

Promover a divulgacéo de iniciativas e atividades desenvolvidas na area do desporto, profissional ou amador,

quer em Portugal quer no estrangeiro, dando especial atencdo as provas e competicdes gue envolvam eguipas

ou atletas nacionais.

A RTP acompanhou através da difusdo no seu servico de programas generalista Antena 1 diversas

competicbes desportivas nacionais de varias modalidades, com especial incidéncia sobre o futebol, e

competi¢cdes internacionais que envolveram equipas ou atletas nacionais.

Macro-Géneros / Titulos

Desporto 640:22:10
Futebol Euro Sub 21 2017 7:30:31
Info Desporto 200:32:14
Liga Portuguesa 2017-2018 336:44:14
Taca Da Liga 37:43:48
Taga Das Confederagdes Na Russia 2017 15:38:39
Taga De Portugal 41:16:44
Volta A Portugal Em Bicicleta 2017 0:56:00

TOTAL 640:22:10

2.3.8 Alinea h) da Clausula 16* do CCSPRT

Promover a incluséo nas suas emissées de programas gue apoiem e divulguem atividades nas areas da salde,

educacao, igualdade de género, defesa do consumidor e do ambiente, ou de outras de reconhecido interesse

publico.

A Concessionaria difundiu nos seus servigos de programas radiofénicos os seguintes programas que divulgam

tematicas relacionadas com areas de reconhecido interesse publico:

Macro-Generos / Titulos

Arte e Cultura 10:03:24
Palavra do dia 10:03:24
Educacdo e Ciéncia 280:47:33
30 Anos Magicos 1:27:00
Dias do Avesso 45:44:17
Direto ao Consumidor 30:25:07
Jogo da Lingua 3:49:18
Maratona da Saude 1:44:13
Nao ha duas sem trés 10:24:01
O amor é... (programa) 84:04:31
O amor é... (rubrica) 50:22:15
Os dias do futuro 27:58:53
Um Homem e Uma Mulher 24:47:58
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Macro-Géneros / Titulos

Musicais 5:26:16
Juntos Por Todos - Concerto Solidario 5:26:16
TOTAL 296:17:13

Antena 2

Educacéao e Ciéncia 14:33:41
Antena 2 Ciéncia 14:33:41
TOTAL 14:33:41

2.4 Multimédia - Clausula 17.2

No ambito da prestacdo de Servico Publico, a Concessionaria oferece na Internet ou através de aplicagao
mével uma plataforma digital, a RTP Play que permite acompanhar a emissdo em direto de qualquer servigco
de programas televisivo ou radiofénico, assim como permite aceder a qualquer conteddo programéatico que ja
tenha sido emitido em tempo real, onde e quando o utilizador entender.

Adicionalmente a plataforma do RTP Play permite novas e inovadoras experiéncias televisivas, como (i) as
emissdes multicanal, (i) o0 melhor acompanhamento da emissdo por pessoas com necessidades especiais,
através do ecra fracionado, (iii) emissdes a 360°, entre outras.

A RTP Arena, lancada em 2016, intimamente ligada ao eSports ou gaming de competi¢cdo, ganhou mais
relevancia ao criar uma parceria com o twitch - a maior plataforma de transmissao de eSports.

0O ano 2017 ficou marcado pelo langamento de duas novas plataformas, a RTP Arquivos, que permite ao grande
publico a consulta da colecdo de contetdos da RTP, produzidos desde 1936, e o RTP Lab, dedicada aos
projetos multiplataforma vocacionada para o digital.

A forte aposta na presenca e distribuicdo de contetidos em Social Media ird continuar, com especial destaque
para as emissdes em direto.

2.5 Obrigagodes Institucionais - Clausula 18.2

De acordo com o Contrato de Concesséo, a Concessionaria obriga-se a cumprir com uma série de requisitos
de caracter institucional, que serdo enumerados nos pontos seguintes.

Na auséncia de métricas minimas exigidas no CCSPRT, a verificagdo do cumprimento destas obrigagdes sera

feita através das evidéncias obtidas.
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2.5.1 Alinea a)do n.° 1, da Clausula 18.2 do CCSPRT

Garantir a colaboracdo dos érgdos sociais e dos responsaveis pelas areas de programacdo e da informacao

com o conselho de opinido na prossecucdo das suas competéncias.

De acordo com as competéncias gizadas nas clausulas 28.2 e 29.2 do Contrato de CCSPRT, que definem os
prazos de entrega de relatérios oficiais quer aos 6érgdos sociais da Concessiondria, quer as entidades
governamentais, verificou-se o cumprimento da presente obrigacdo, como comprovam 0s pareceres emitidos
pelo Conselho de Opinido e pelo Conselho Fiscal da RTP:

e O Conselho de Opinido emitiu pareceres sobre o (i) Plano de Atividade de Orgamento para 2017, a
30 de Novembro de 2016, (ii) sobre o Relatério de Contas de 2017, a 15 de Junho de 2018, e (jii)
sobre o Relatdrio de Cumprimento do Contrato de Servigo Publico de Radio e Televisao e do Projeto
Estratégico (RCOSPPE), a 10 de Julho de 2018.

e O Conselho Fiscal da Concessionaria emitiu pareceres (i) sobre o Plano de Atividade e Orgamento
para 2017, a 15 de Dezembro de 2016, e um aditamento a 12 de Outubro de 2017 (ii) sobre o Relatério
de Contas de 2017, a 29 de Maio de 2018, e (iii) sobre o Relatério de Cumprimento do Contrato de
Servico Publico de Radio e Televisdo e do Projeto Estratégico (RCOSPPE), a 6 de Julho de 2018.

2.5.2 Alineab) do n.° 1, da Clausula 18.? do CCSPRT

Conceder_ao Conselho Geral Independente 0s meios administrativos e técnicos para que possa_exercer

devidamente as suas funcdes.

A Mazars néo teve conhecimento de nenhuma informagéo que contrarie o reportado pela Concessionaria no

RECOSPPE, em relacdo a esta matéria.

2.5.3 Alinea c) do n.° 1, da Clausula 18.2 (e alinea q) do n.° 2, da Clausula 6.2 do

CCSPRT)

Conceder aos Provedores do Servico Publico de Radio e de Televisdo 0s meios administrativos e técnicos

necessarios ao desempenho das suas funcdes, quer no ambito do servico publico de radio, quer no ambito do

servico publico de televisdo, devendo os respetivos 6rgdos estruturas e trabalhadores, e, em especial 0s

diretores de programas e de informacédo, colaborar com os Provedores, nos termos legalmente estabelecidos.

Com base na analise da grelha de programacéo de todos os servigos de programas de televisdo, conclui-se
que o programa “Voz do Cidadao”, da responsabilidade do Provedor do Telespectador, foi emitido durante mais
de 74 horas, com o detalhe que se apresenta no quadro seguinte:

Voz do Cidadéao

RTP 1 09:27:14
RTP 2 09:27:14
RTP Agores 17:52:56
RTP Africa 09:27:14
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Voz do Cidadéao

RTP Internacional 09:19:14
RTP Madeira 09:26:47
RTP Memodria 09:11:39

TOTAL 74:12:18

No que concerne ao espaco dedicado ao Provedor do Ouvinte, a Concessionéria difundiu cerca de 8 horas da
rubrica “Em Nome do Ouvinte”, na Antena 1 e na Antena 3:

Em Nome do Ouvinte

Antena 1 07:09:51
Antena 3 00:47:24
TOTAL 07:57:15

Os Provedores do Servigo Publico dispdem igualmente de uma pagina que é da sua inteira responsabilidade
no sitio da Internet da Concessionaria, no qual séo tornados publicos todos os seus pareceres e deliberagdes,
assim como o Relatdrio Anual de Atividade do Provedor do Telespectador e do Ouvinte, que € enderecado a
Entidade Reguladora de Comunicacao Social.

Existe um Gabinete de Apoio aos Provedores que esta instalado na sede da RTP em Lisboa. O Gabinete de
Apoio aos Provedores é a estrutura responsavel pelos contactos internos e externos, assegurando o
cumprimento dos objetivos tracados pelos Provedores no desempenho dos seus mandatos.

Durante a realizagdo do presente relatério, ndo tomamos conhecimento de nenhuma situagdo em que a
Concessionaria ndo tenha agido de forma a proporcionar ao provedor dos telespectadores os meios
administrativos e técnicos necessarios ao desempenho das suas funcdes, pelo que se conclui que a obrigacédo
foi cumprida.

Conforme referido no ponto 2.1.17 do presente relatério, a Concessionaria deve ainda “Ceder tempo de
emisséo aos Provedores do Servico Publico, em horério que estes considerem adequado, com a duracéo que

julguem necesséria consoante a matéria tratada, tendo em conta o limite maximo de uma hora de emisséo por

més para cada Provedor ao qual este tempo de emissdo se encontra sujeito, num dos servicos de programas

de acesso ndo condicionado livre ou num dos servicos radiofénicos.”

Com base na analise da grelha de programacéo de todos os servigos de programas de televisdo, conclui-se

gue o Provedor do Telespectador utilizou mais de 1 hora/més, nos meses que se identificam a sombreado:

2 RTP RTP RTP RTP RTP

Janeiro 0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
Fevereiro 0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
Margo 0:57:38  0:57:38 1:55:14 0:57:38  0:57:38 0:57:26 0:42:03 7:25:15
Abril 1:25:08 1:25:08 2:50:12 1:25:08 1:25:08 1:25:05 1:25:08 11:20:57
Maio 0:46:05  0:46:05 1:32:12 0:46:05  0:46:05 0:46:08 0:46:05 6:08:45
Junho 1:05:40 1:05:40 2:11:20 1:05:40 1:05:40 1:05:33 1:05:40 8:45:13
Julho 1:16:09  1:16:09 2:32:18 1:16:09  1:16:09 1:16:07 1:16:09  10:09:10
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A RTP RTP RTP RTP

Memoaéria

Agosto 0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
Setembro 0:43:33  0:28:06 0:56:12 0:28:06  0:43:33 0:43:32 0:28:06 4:31:08
Outubro 1:05:24  1:20:51 2:10:54 1:20:51 0:57:24 1:05:24 1:20:51 9:21:39
Novembro 1:02:44 1:02:44 2:05:32 1:02:44 1:02:44 1:02:41 1:02:44 8:21:53
Dezembro 1:04:53  1:04:53 1:39:02 1:04:53  1:04:53 1:04:51 1:04:53 8:08:18

TOTAL  9:27:14 9:27:14  17:52:56 9:27:14  9:19:14 9:26:47 9:11:39  74:12:18

Relativamente as horas utilizadas pelo Provedor do Ouvinte, verifica-se que o mesmo excedeu o limite
estabelecido no CCSPRT nos meses de Junho, Julho e Outubro, conforme se apresenta no quadro seguinte:

Janeiro 0:00:00 0:00:00 0:00:00
Fevereiro 0:00:00 0:00:00 0:00:00
Marco 0:00:00 0:00:00 0:00:00
Abril 0:43:55 0:00:00 0:43:55
Maio 0:42:25 0:00:00 0:42:25
Junho 1:14:49 0:00:00 1:14:49
Julho 1:01:20 0:00:00 1:01:20
Agosto 00:00:00 0:00:00 0:00:00
Setembro 0:44:47 0:00:00 0:44:47
Outubro 1:00:14 0:47:24 1:47:38
Novembro 0:54:37 0:00:00 0:54:37
Dezembro 0:47:44 0:00:00 0:47:44

TOTAL 7:09:51 0:47:24 7:57:15

Apesar de se verificar que os Provedores ultrapassam o limite mensal estabelecido no CCSPRT, em varios
meses do exercicio 2017, a Concessionaria ndo considera que tenha existido incumprimento, uma vez que 0s
programas dos Provedores, em média, ndo excederam o limite maximo estabelecido, justificando estas
situacOes da seguinte forma:

e Provedor do Telespectador — Houve meses em que o programa “Voz do Cidadao” foi emitido durante
menos de 1 hora, e outros em que nem sequer foi emitido, tendo o provedor emitido um total de
09:27:14, na RTP 1, RTP 2 e RTP Africa, que equivale, em média, a cerca de 47 minutos por més. Na
RTP Internacional, RTP Madeira e RTP Memdria, o provedor emitiu um total 09:19:14, 9:26:47,
9:11:39, equivalendo a menos de uma 1 hora/més, em média, por cada servico de programas. Ja na
RTP Acores, verifica-se que o provedor emitiu o programa durante 17:52:56 que corresponde, em
média, a uma hora e meia de emissdo. Nao obstante, tal situagdo acontece porque este servigo de
programa regional repete tendencionalmente todos os programas emitidos;

e Provedor do Ouvinte — Houve meses em que a rubrica “Em Nome do Ouvinte” foi emitido durante
menos de 1 hora, e outros em que nem sequer foi emitida, tendo o provedor emitido um total de
7:09:51 na Antena 1 (servigco em que se verifica incumprimento por parte da Mazars), que equivale,

em média, a cerca de 35 minutos por més.

MAZARS

114 | Auditoria ao Cumprimento das Obrigagdes Impostas pelo C.C.S.P.R.T.| Exercicio 2017



Neste sentido, apesar de se verificar que os Provedores ultrapassam o limite mensal estabelecido no CCSPRT,
em Vvarios meses do exercicio 2017, a Concessiondria entende que esta obrigagdo esta a ser cumprida, uma
vez que os programas dos provedores, em média, ndo excederam o limite maximo por més, tendo em conta
os dozes meses anuais, a excegdo da RTP Acores pelos motivos ja referidos. Para além disso, entende que

esta clausula existe somente para ndo permitir ao Provedor reclamar de um direito, de forma abusiva.

Com base nesta informacao, e considerando que, em termos médios, a Concessiondria responde a obrigacgao,

€ nosso entendimento que a presente obrigacéo foi cumprida.
2.5.4 Alinead) do n.°1, da Clausula 18.? do CCSPRT

Colaborar e fornecer os meios administrativos e técnicos indispensaveis para o funcionamento do érgao

consultivo representativo dos parceiros da Administracdo Publica e da sociedade civil gue se relacionem com

os servicos de programas referidos nas alineas b) e d) do n.° 2 da Clausula 22.

O RCOSPPE refere que “a RTP colaborou nas organizacdes de que faz parte”, com escolas, do ensino basico
ao universitario, entidades da sociedade civil, instituicbes militares, entidades representativas das
administracdes publicas dos Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa, entre outros.

Com base nesta informacao, e na auséncia de qualquer indicio de falta de veracidade da informag&o reportada,
conclui-se que a presente obrigacdo foi cumprida.

2.5.5 Alineae) do n.°1, da Clausula 18.? do CCSPRT

Promover a cooperacao, o intercambio e a troca de experiéncias com outras entidades prestadoras de servico

publico de televisdo, em particular da Unido Europeia, no sentido de cimentar a qualidade, o prestigio e a

solidez do servico publico audiovisual.

A cooperacgdo, o intercambio de conteddos com outras entidades prestadoras de servigo publico de televisao,

foi assegurada pela Concessionaria através da emissao de programas produzidos pela Euronews e pela UER.

No quadro seguinte, é possivel constatar, com o respetivo detalhe, que foram emitidas aproximadamente 1.162

horas de programacéo.

Euronews ASSUNTOS DE ACTUALIDADE 881:40:11
EURONEWS - 2017 881:40:11

ANIMACAO 14:40:32

Gawyan 8:33:51

Wismo s Little Tales 6:06:41

ATLETISMO 18:27:30

EBU/ UER Campeonato Cross Country - 2017 1:41:39
Campeonato Europeu Atletismo Indoor 2017 16:19:52

TRIATLO CAMPEONATO EUROPEU, KITZBUHEL, AUSTRIA 201 0:25:59

DESPORTOS NAUTICOS 5:43:11

CANOAGEM - CAMPEONATO DO MUNDO REPUBLICA CHECA 201 5:43:11

FUTEBOL 144:22:19
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FIFA - THE BEST FIFA FOOTBALL AWARDS 2016 - 2017 1:44:56
FIFA CLUB WORLD CUP 2017 3:59:43
FUTEBOL SELECCAO AA QUALIFICACAO MUNDIAL 2018 - Portugal vs. Suica 2:06:22
FUTEBOL: EURO - 2016 - PORTUGAL x FRANCA 2:35:28
FUTEBOL: LIGA DE CAMPEOES - RESUMOS RTP - EPOCA 2017/2018 47:20:59
FUTEBOL: LIGA DE CAMPEOES - SORTEIO PLAY-OFF EPOCA 0:24:10
FUTEBOL: QUALIFICACAO MUNDIAL - 2018 - RESUMOS 1:41:58
FUTEBOL: QUALIFICACAO MUNDIAL - 2018 - RESUMOS - CONTINUACAO 0:26:02
FUTEBOL: SELECAO AA - QUALIFICACAO MUNDIAL - 2018 10:01:34
FUTEBOL: SUB 20 - CAMPEONATO DO MUNDO - 2017 9:39:14
FUTEBOL: TACA DAS CONFEDERACOES - 2017 52:39:33
FUTEBOL: UCL GROUP STAGE DRAW - 2017/2018 6:04:40
THE BEST FIFA FOOTBALL AWARDS 2017 1:29:28
UCL 2016/17 ROUND OF 16 DRAW 2:15:00
UEFA Champions League 2016-17 QF Draw 1:08:12
UEFA Champions League 2016-17 SF Draw 0:45:00
FUTEBOL DE PRAIA 5:33:58
FUTEBOL DE PRAIA: CAMPEONATO DO MUNDO - 2017 - BRASIL x 11155
PORTUGAL

FUTEBOL DE PRAIA: CAMPEONATO DO MUNDO - 2017 - EMIRADOS

ARABES UNIDOS x PORTUGAL 1:09:07
FUTEBOL DE PRAIA: CAMPEONATO DO MUNDO - 2017 - PARAGUAI x 1:12:10
PORTUGAL
FUTEBOL DE PRAIA: CAMPEONATO DO MUNDO - 2017 - PORTUGAL x 1:02:18
PANAMA
FUTEBOL DE PRAIA: CAMPEONATO DO MUNDO - 2017 - TAITI x BRASIL 0:58:28
IMAGEM REAL 1:13:45
Ana Beatriz, Uma Caminhada Especial 0:59:00
Documentario Eurovisdo Criangas - 2017 0:14:45
JOGOS (TV) 26:02:39
JOGOS SEM FRONTEIRAS 13:59:44
JOGOS SEM FRONTEIRAS 1997 12:02:55
MAGAZINES DESPORTIVOS 3:14:13
FINAL DRAW FOR 2018 FIFA WORLD CUP RUSSIA - 2017 3:14:13
MISSAS 17:44:05
BENCAO URBI ET ORBI - NATAL DE 2017 1:01:56
MISSA DE ANO NOVO - 2017 4:29:46
MISSA DE PASCOA E BENGAO PAPAL - 2017 6:54:39
MISSA DO GALO - Natal de 2017 5:17:44
MUSICAIS 12:35:25
Concerto ano novo 2017 2:17:09
Concerto especial 2017 1:37:17
EUROVISION YOUNG DANCERS 2017 1:31:28
Eurovision Young Musicians 2014 1:53:03
LE CONCERT DE PARIS 2017 2:03:35
Summer night concert 2017 1:33:25
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Suntory Hall 30th Anniversary Gala Concert” 1:39:28
QUIZ / CONCURSOS 28:13:57
Festival Eurovisdo da Cangéo 2017 24:03:46
Junior Eurovision Song Contest 2017 4:10:11
RELIGIOSOS 2:54:12
VIA SACRA - 2017 2:54:12

TOTAL 1162:25:57

2.5.6 Alineaf) do n.° 1, da Clausula 18.? do CCSPRT

Asseqgurar_a conformidade da sua atividade com as orientacbes definidas pelas insténcias internacionais

competentes e, em particular, com aquelas gue vinculem o Estado Portugués.

De acordo com a informacdo reportada no RCOSPPE, a Concessionaria manteve e consolidou as suas
relacbes com diversas operadoras congéneres internacionais. Por outro lado, o Relatério refere que a
Concessionéaria esteve também representada por membros dos 6rgdos sociais em diversos eventos

internacionais, no ambito do seu estatuto de membro fundador da EBU — European Broadcasting Union.

Uma vez que ndo chegou ao nosso conhecimento nenhuma informac&o que contrarie a informacéo reportada
no RCOSPPE, conclui-se que a obrigacéo foi cumprida.

2.5.7 Numero 2, da Clausula 18.2 do CCSPRT

O custo associado as obrigacdes institucionais da _Concessionaria relativas ao funcionamento dos 6rgaos

descritos no numero anterior_devera integrar o orcamento da Concessiondria, considerando 0s recursos

disponiveis para o efeito e atendendo as fontes de financiamento disponiveis de cada exercicio.

Tendo em conta os Pareceres emitidos pelo Conselho de Opinido e do Conselho Fiscal sobre o Plano de
Atividade e Orcamento de 2017, assim como a andlise feita ao documento, a Mazars ndo encontra nenhuma
evidéncia que contrarie a presente obrigagdo. Nao obstante, o documento elenca apenas as a¢fes a realizar
no ambito das responsabilidades institucionais da Concessionéria, ndo sendo descritivo no que concerne ao

custo associado com as mesmas.

2.5.8 Numero 3, da Clausula 18.2 do CCSPRT

A Concessiondria deve, além de cumprir rigorosa e atempadamente as decisfes da Entidade Reguladora para

a Comunicacao Social gue se Ihe dirijam, ter em devida conta o contelido das suas recomendacdes.

Segundo o RCOSPPE, “a RTP procurou adequar as suas diferentes atividades e estratégia de programacao
as deliberacdes e recomendacdes da Entidade Reguladora para a Comunicagdo Social”.

Durante a realizacdo do presente relatdrio, ndo tomamos conhecimento de nenhuma situagcdo em que a

Concessionaria tenha agido de maneira distinta da reportada, pelo que se conclui que a obrigacao foi cumprida.
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2.5.9 Numero 4, da Clausula 18.2 do CCSPRT

A Concessionaria_assegura _a promocdo e transmissdo, nos seus servicos de programas, das obras

cinematograficas e audiovisuais por_si financiadas através de contratos e protocolos por si_subscritos,

designadamente no ambito do Fundo de Investimento para o0 Cinema e Audiovisual, da relacao com o Instituto

do Cinema e Audiovisual e de outras iniciativas congéneres.

O acordo protocolar celebrado entre a Concessionéria e o Instituto de Cinema Audiovisual (ICA) exige um
esforgco de promogéo e apoio da producéo cinematogréafica nacional por parte da RTP. Durante o ano de 2017,
a RTP promoveu e transmitiu 30 obras cinematograficas e audiovisuais de producgédo independente, apoiadas
financeiramente pelo ICA, com um total de 4.960 spots. Estes produtos representaram em termos de valor de
mercado cerca de 1,5 milh8es de euros. Realcamos que o valor de mercado é calculado com base no prego
de tabela da publicidade facultada pela Concessionaria, descontado no minimo por 85%, conforme o disposto
no CCSPRT.

O quadro seguinte reporta a informagao antes enunciada e detalhada por produtos:

N© de Desconto Valor
Campanhas : Valor Tabela (€) (Pub. Mercado
Spots N
Institucional €
101

5 EDICAO CINEMA PORTUGUES EM
MOVIMENTO 2017 177 002 85% 26 550

A FABRICA DE NADA 186 628 639 85% 94 296
A VIAGEM A ESPANHA (THE TRIP TO SPAIN) 40 112 904 85% 16 936
ALGUEM COMO EU 226 482 011 85% 72 302
BANDO A PARTE 20 58 375 85% 2919
CINANIMA 2017 38 131112 85% 19 667
ELDORADO XXI SALOME LAMAS 93 158 961 85% 23 844
ESTREIA FILME ZEUS 237 434 688 85% 65 203
FATIMA DE JOAO CANIJO 221 443 637 85% 66 546
FESTIVAL DE CINEMA AMBIENTAL CINEECO 20 60 194 85% 9029
FESTIVAL DE CINEMA PORTUGAL DOC LISBOA 125 319 148 85% 47 872

FESTIVAL OLHARES DO MEDITERRANEO

CICLO DO CINEMA FEMININO o7 93 361 85% 14004
FILME 100 METROS 222 478 078 85% 71711
FILME A ILHA DOS CAES 337 618 215 85% 92 732
FILME A MINHA VIDA DE COURGETTE 114 316 115 85% 47 417
FILME A PAIXAO DE VAN GOGH 107 243 002 85% 36 451
FILME ATE NUNCA 150 315 809 85% 47 371
FILME CICLO MIZOGUCHI 178 242 953 85% 36 443
FILME HISTORIAS E SEGREDOS PAULA REGO 454 849 631 85% 127 445
FILME INDICE MEDIO DE FELICIDADE 344 598 127 85% 89 719
FILME O DIVA DE ESTALINE 274 550 978 85% 82 647
FILME ORNAMENTO E CRIME 19 69 306 85% 10 396
FILME PEREGRINACAO DE JOAO BOTELHO 241 617 736 85% 92 660
FILME TREBLINKA 140 229 208 85% 34 381
FILMES PERDIDOS 229 458 106 85% 68 716
O DIA MAIS CURTO 20 78 464 85% 11 770
PROMOCAO FILME SAO JORGE ICA 249 489 264 85% 73 390
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N© de Desconto Valor
Campanhas Valor Tabela (€) (Pub. Mercado
Spots N
Institucional €

ROSAS DE ERMERA 200 503 85% 30076
TODOS OS SONHOS DO MUNDO 156 429702 85% 64 455
UKBAR FILMES 254 364 947 85% 54 742

TOTAL 4 960 10 250 177 85% 1531692

No que respeita & obrigacédo de transmissdo de obras cinematogréficas e audiovisuais financiadas pelo ICA, a
Concessionaria emitiu mais de 24 horas, conforme detalha a tabela seguinte:

Obras Cinematograficas e Audiovisuais - ICA

ANIMACAO 0:00:00 0:42:17 0:00:00 0:00:00 0:42:17
AMELIA E DUARTE 0:00:00 0:08:08 0:00:00 0:00:00 0:08:08
M 0:00:00 0:09:29 0:00:00 0:00:00 0:09:29
RAQUEL SILVESTRE, A PASTORA 0:00:00 0:24:40 0:00:00 0:00:00 0:24:40

CURTA-METRAGEM 0:00:00 2:13:45 0:00:00 0:00:00 2:13:45
LACRAU (ex: Esquecimento) 0:00:00 1:32:01 0:00:00 0:00:00 1:32:01
LUZ DA MANHA (ex: Cancéo da Manha) 0:00:00 0:17:01 0:00:00 0:00:00 0:17:01
MANHA DE SANTO ANTONIO 0:00:00 0:24:43 0:00:00 0:00:00 0:24:43

DOCUMENTARIO 0:00:00 5:55:08 0:00:00 0:00:00 5:55:08
A CAUSA E A SOMBRA 0:00:00 1:33:44 0:00:00 0:00:00 1:33:44
CAVALO DINHEIRO 0:00:00 1:44:54 0:00:00 0:00:00 1:44:54
GUIA DE PORTUGAL 0:00:00 2:36:30 0:00:00 0:00:00 2:36:30

DOCUMENTARIO - ICA 0:53:03 0:53:03 1:46:06 0:00:00 3:32:12
AMADEO, O ULTIMO SEGREDO DA ARTE . . e . an.

MODERNA 0:53:03 0:53:03 1:46:06 0:00:00 3:32:12

DOCUMENTARIO(60 Min.) 0:00:00 1:43:22 0:00:00 1:35:36 3:18:58
AFRICA ABENCOADA 0:00:00 1:43:22 0:00:00 0:00:00 1:43:22
GRACA MORAIS - AS ESCOLHIDAS 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:35:36 1:35:36

FILME 6:10:04 0:00:00 0:00:00 0:00:00 6:10:04
0OS GATOS NAO TEM VERTIGENS 1:58:30 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:58:30
OS MAIAS (CENAS DA VIDA ROMANTICA) 2:13:41 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:13:41
YVONE KANE 1:57:53 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:57:53

INFANTIS 0:00:00 2:16:27 0:14:34 0:00:00 2:31:01
BRINCAROLAS 0:00:00 2:16:27 0:14:34 0:00:00 2:31:01

TOTAL 7:03:07 13:44:02 2:00:40 1:35:36 24:23:25

Tendo em conta a performance anteriormente reportada conclui-se que a obrigagcdo foi cumprida pela

Concessionaria.
2.5.10 Numero 5, da Clausula 18.2 do CCSPRT

A Concessionaria promove formas de colaboracdo com a Administracéo Publica e entidades da sociedade civil,

com especial atencdo aos organismos e servicos sob a tutela dos ministérios da Educacdo e da Cultura, no

intuito de assegurar a difusdo televisiva de atividades e eventos de interesse educativo e cultural, bem como a

divulgacdo, pelas escolas, bibliotecas, e outros estabelecimentos congéneres das obras televisivas dotadas do

mesmo interesse.

A Concessionaria comprova o cumprimento da presente obrigagcdo com o total de horas emitidas de
programacéo produzida em conjunto com entidades da Administragdo Publica, que ultrapassaram as 301

horas.
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Na tabela seguinte estéo elencados os programas televisivos considerados, assim como as entidades Publicas

parceiras.

Entidade Parceira (Adminstracao Publica; Sociedade

Programa

RTP1 RTP2 RTP Africa
Agores

RTP Int RTP Madeira

(> TOTAL

Civil) Memoéria
AJAP - de Jovens i Port Fagca Chuva ou Faca Sol 0:00:00 4:11:37 11:28:04 4:11:10 6:29:13 0:00:00 0:00:00 26:20:04
Associagao Académica da Faculdade de Direito de Lisboa MOVIMENTO ESTUDANTIL 1914 - 2014 0:00:00 0:50:10 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:50:10
_ A Arte do Duo - Concertos de Jazz 0:00:00 0:00:00 6:16:28 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 6:16:28
Associagdo Cultural Angra Jazz -
Diario Angra Jazz 2017 0:00:00 0:00:00 2:00:54 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:00:54
ASSOCIAGAO CULTURAL MATERIAIS DIVERSOS COLECGAO DE AMANTES 0:00:00 0:24:41 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:24:41
MODA LISBOA - OUTUBRO 2017 0:00:00 0:59:55 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:19:48
~ MODA LISBOA - OUTUBRO 2017 0:24:59 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:49:58
ASSOCIACAO MODA LISBOA
Moda Lisboa 2017 0:00:00 0:59:57 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:09:53
MODA LISBOA 2017 0:23:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:46:00
gzzgggcégsMs%S’\:gA‘ EDUCAGAO E CULTURA- O Ricardo Ribeiro com Rabih Abou-Khalil 0:00:00 2:18:02 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:18:02
o L O MORATIVO DO S0° ANIVERSARIO DO 0:00:00 0:0000 25042 0:00:00 0:00:00 0:00:00 25042
ASSOCIAGAO MUSICAL CORAL DE SAO JOSE CONCERTOS MUSICA CLASSICA CORAL S.JOSE-Classicos d 0:00:00 0:00:00  2:49:32 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:49:32
CONCERTOS MUSICA CLASSICA CORAL S.JOSE-
CONCERTOS M 0:00:00 0:00:00 3:17:50 0:00:00 0:00:00 0:00:00 3:17:50
5 EXTREME MOMENTS 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:19:08 0:00:00 0:19:08
ASSOCIACAO REGIONAL DE VELA DA MADEIRA
EXTREME MOMENTS 2017 - BEST OF DO CIRCUITO 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:25:06 0:00:00 0:25:06
ASSOCIACAO SONS DA LUSOFONIA 15.2 FESTA DO JAZZ DO SAO LUIZ 0:00:00 1:01:05 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:01:05
Associagdo Teatro Giz ILHA DE ARLEQUIM, A 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:26:22 1:26:22
ézzz;‘ifSOClACAO DE TEATRO EXPERIMENTAL DO QUASIMODO, O CORCUNDA 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:57:36 0:00:00 0:57:36
BARBA AZUL, CRIACOES TEATRAIS ASSOCIAGAO NUNCA SEREMOS TAO NOVOS COMO NUNCA 0:00:00 0:32:54 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:32:54
Camara Municipal da Horta Concerto Msica Pela Incluso 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:10:00
CAMARA MUNICIPAL DE ILHAVO LULA PENA - Archivo Pittoresco 0:00:00 1:08:23 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:08:23
Camara Municipal de Lisboa UM HOMEM DO TAMANHO DO SECULO 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:56:06 2:56:06
Varinas - Um Simbolo de Lisboa 0:00:00 1:03:04 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:03:04
Camara Municipal de Povoagéo XXVI FESTIVAL CARAVELA OURO 2017 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 6:53:22
Camara Municipal de Velas X Tourada A Corda da Casa do Pessoal da RTP Agores 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:19:50
Camara Municipal de Vila Franca do Campo Marchas S&o Jo&o da Vila 2017 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 3:48:42
Camara Municipal Lajes do Pico Festival da Cancéo Infantil - Baleia de Marfim (2017) 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:07:38
. DIAS DA MUSICA 2016 0:00:00 4:11:17 0:00:00 0:00:00 0:00:00 4:11:17
CCB - Centro Cultural de Belém -
DIAS DA MUSICA 2017 0:00:00 2:32:26 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:32:26
Centro Portugués de Cinema ZE GATO 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 10:37:05 10:37:05
Coral de Sao José Musical Musica no Colégio 2016 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 8:41:50
DIRECAO-GERAL DO PATRIMONIO CULTURAL Um Musico, Um Mecenas 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:54:30
Djunta M6 - Associagéo Cultural "Raiz de Cabo Verde" TEATRO - NHAFIA 0:00:00 0:00:00 0:52:18 0:00:00 0:00:00 0:52:18
DSEAM - DIREGAO DE SERVICOS DE EDUCAGAO CLIP ARTES 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:24:33 0:00:00 0:24:33
ARTISTICA E MULTIMEDIA COFDOFONES TRADICIONAIS MADEIRENSES 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:50:47 0:00:00 0:50:47
MUSICOS DA MADEIRA 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:30:29 0:00:00 1:30:29
Escola Superior de C &l E2 0:00:00 44:37:33 0:00:00 0:00:00 0:00:00 44:37:33
. ESCOLA SUPERIOR DE EDUCAGAO DE COIMBRA - ESEC TV 0:00:00 0:49:42 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:49:42
Escola Superior de Educagéo de Coimbra
ESECTV 0:00:00 40:15:06 0:00:00 0:00:00 0:00:00 40:15:06
o8 DE ACTIVIDADES DAFUNDAGAO CALOUSTE 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:1330 1:13:30
Fundagéo Calouste Gulbenkian CONCERTO GULBENKIAN - 60° ANIVERSARIO 0:00:00 2:06:38 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:06:38
gﬁ:gmo MUSICA DE CAMARA + CONCERTO STRATOS 0:00:00 12053 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:2053
Fundagdo Casa da Musica Valsas de Amor 0:00:00 2:10:58 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:10:58
Fundagao Centro Cultural de Belém Carta Branca A Mario Laginha 0:00:00 4:13:45 2:49:10 0:00:00 0:00:00 11:16:42
AMENINA DOS OLHOS 0:00:00 0:30:46 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:30:46
APALESTRA 0:00:00 0:26:53 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:26:53
EM HONRA DE SAO GUALTER 0:00:00 1:00:14 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:00:14
LUiS 0:00:00 0:53:58 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:53:58
Fundagao Cidade de Guimaries O BRAVO SOM DOS TAMBORES 0:00:00 0:25:10 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:25:10
0O CORPO DO AFONSO 0:00:00 0:32:16 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:32:16
O DOM DAS LAGRIMAS 0:00:00 0:27:15 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:27:15
Pacote de D ios - Fund: Cidade de 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:51:40
POSFACIO NAS CONFECOES CANHAO 0:00:00 0:30:09 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:30:09
RAUL BRANDAO ERA UM GRANDE ESCRITOR... 0:00:00 0:34:09 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:34:09
FUNDAGAO MARIO SOARES LES PERES D'EUROPE (MARIO SOARES) 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:01:12 1:01:12
E;’:s;’;‘;:s%mi'[:?s Agores-Secretaria Regional da Campanha Pro Sucesso 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:19:54
Instituto Camdes LUIS DE CAMOES 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:54:22 0:54:22
Instituto de ia Mecanica MOMENTO SO ENERGIA (4° SERIE) 0:00:00 0:39:21 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:39:21
JOAO CARREIRO-ASSOCIAGAO CULTURAL MACAU DE MANUEL VICENTE 0:00:00 1:00:59 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:00:59
Museu Ciéncia Universidade Coimbra 5 MINUTOS COM UM CIENTISTA 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:27:28 2:27:28
OPART - Organismo de Produg&o Artistica, E.P.E DIALOGUES DES CARMELITES 0:00:00 0:59:58 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:59:58
iml;?leAUE SIM - ASSOCIAGAO CULTURAL E FESTIVAL DAS FILARMONICAS 2:08:07 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 4:15:33
TC TEATRO CARNIDE ASSOCIACAO Isto E Para A Televisdo? 0:00:00 0:29:12 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:29:12
Teatro do Eléctrico, Associagao Cultural APECA QUE FALTAVA: APRECEPTORA 0:00:00 1:05:24 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:05:24
Teatro do Vao de Escada - Associacéo Cultural PERFEITO CIRCULO PRESENTE 0:00:00 0:26:05 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:26:05
Concerto Ana Paula Andrade-Sentir 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:50:48
Teatro Micaelense
Concerto Jodo Bernardo Trio 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:04:40
FESTIVAL AO LARGO 2016 - Cavalleria Rusticana 0:00:00 1:33:47 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:33:47
TEATRO NACIONAL DE S.CARLOS 553;1'\'/21_ AO LARGO 2016 - FANTASIA PARA ROMEU E 0:00:00 1:33:08 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:33:08
FESTIVAL AO LARGO 2017 0:00:00 5:45:47 1:19:14 0:00:00 0:00:00 7:05:01
- Universidade Aberta 2016 0:00:00 0:54:35 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:54:35
Universidade Aberta -
Universidade Aberta 2017 0:00:00 7:39:37 0:00:00 0:00:00 0:00:00 7:39:37
Universidade de Aveiro QUIMICA DAS COISAS, A 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:14:00 1:14:00
Universidade de Coimbra UNIVERSIDADE DE COIMBRA - 725 ANOS 0:00:00 0:28:19 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:28:19
UNIVERSIDADE DE COIMBRA - 725 ANOS (Coimbra e o Brasil) 0:00:00 0:32:22 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:32:22
gixg;gia\(‘msms PHILOSOPHICAS - A Perigosa Conquista da 0:00:00 000:00  10:54:36  13:31:08 0:00:00 0:00:00 28:55:00
Universidade do Porto Ciéncia 2.0 - MAGAZINES (TEMPO) 0:00:00 0:00:00  0:59:04 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:59:04
CIENCIA 2.0 (DA DESINDISTRUALIZAGAO A RECONVERSAO) 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:03:12
NUTRICIENCIA 2:21:26 0:00:00 3:06:00 2:49:25 0:00:00 0:00:00 8:33:39
Universidade Lus6fona Um Natal Especial 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:51:46 0:00:00 0:51:46 1:43:32
TOTAL 5:17:32 144:17:30 77:49:16 25:49:00 21:29:38 4:27:39 22:41:51 301:52:26
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2.5.11 Numero 6, da Clausula 18.? do CCSPRT

A Concessionaria obriga-se a cumprir diligentemente a legislacédo gue se |he aplica, bem como a conduzir toda

a sua atividade de acordo com a especial responsabilidade de que se encontra investida enquanto prestadora

de um servico publico.

Tendo em consideragdo toda a informagédo reportada e por nés analisada no Relatério e Contas de 2017,
Relatério de Cumprimento das Obrigacdes de Servico Publico de Radio e Televisdo e Projeto Estratégico
(RCOSPPE), assim como nos pareceres realizados pelo Conselho Fiscal Unico e Conselho de Opinido da
Concessionaria, nenhum facto chegou ao nosso conhecimento que pudesse colocar a Concessiondaria em risco

de incumprimento desta obrigacéo.

2.6 Producao Interna - Clausula 19.2

Para a verificacdo do cumprimento da presente obrigacdo, foi analisada a grelha de programacédo da
Concessionaria, tendo em conta apenas o0s conteludos programaticos produzidos internamente pela

Concessionéria inseridos nas areas abrangentes da Fic¢gdo Nacional e Documentais e Divulgag&o Cultural.

Assim, foi elaborado o seguinte quadro com a duracgéo total do tempo de emissdo dos programas considerados
ara a verificacdo da presente obrigagéo.

Producéao Interna - Universo RTP

CENTRO DE PRODUQAO LISBOA 71:46:26 617:01:26  49:14:21 67:57:47 254:34:29 522:55:42  49:57:30 110:40:41 1744:08:22
Documentais e Divulgagao Cultural 71:46:26 614:08:38 49:14:21 67:57:47 253:22:55 521:44:08 49:57:30 110:40:41  1738:52:26
Ficcéo Nacional 0:00:00 2:52:48 0:00:00 0:00:00 1:11:34 1:11:34 0:00:00 0:00:00 5:15:56

PORTO 45:50:30  46:10:05 103:49:50 48:32:37 168:04:25 144:29:16 90:39:38 0:00:00 647:36:21
Documentais e Divulgagéo Cultural 45:50:30  43:57:49 103:49:50  48:32:37 168:04:25 144:29:16  90:39:38 0:00:00 645:24:05
Ficcéo Nacional 0:00:00 2:12:16 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:12:16

RTP-MADEIRA 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:05:56 0:00:00 1:02:58 8:23:46 0:00:00 11:32:40

Documentais e Divulgacao Cultural 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:05:56 0:00:00 1:02:58 8:23:46 0:00:00 11:32:40

TOTAL 117:36:56 663:11:31 153:04:11 118:36:20 422:38:54 668:27:56 149:00:54 110:40:41 2403:17:23

A Mazars néo teve conhecimento de nenhuma situacao / queixa por parte de qualquer player de mercado que
cologue em causa o disposto no n.° 1 da presente Clausula, ou seja, que a Concessionaria tenha agido de
maneira diferente a expectavel no cumprimento das suas obrigacdes de Servico Publico, no sentido de assumir

“um papel regulador e potenciador de um mercado de producao diversificado e competitivo”.

Uma vez que nao existe qualquer métrica minima exigida no ambito do CCSPRT conclui-se que a presente

obrigacao foi cumprida.

2.7 Investimento em Produc¢ao Cinematografica e Audiovisual Independente —

Clausula 20.2

2.7.1 Numero 1 da Clausula 202 do CCSPRT

A Concessiondria devera apoiar, no caso da televisdo e de acordo com as exigéncias legais aplicaveis, a

producdo nacional de obras cinematograficas e audiovisuais, reservando pelo menos 25% do valor do

MAZARS
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investimento direto estabelecido no n.°3 do artigo 14.° da Lei n.° 55/12, de 6 de Setembro, a obras

cinematograficas, tal como exigido pelo n.°3 do artigo 43.° do Decreto-lei n.°124/2013, de 30 de Agosto (...).

De acordo com o estabelecido no n.° 3 do artigo 14.° da Lei n.° 55/12 de 6 de Setembro, o operador de servi¢co
publico de televisdo devera investir 8% das receitas anuais provenientes da Contribuicdo Audiovisual (excluida
da receita destinada exclusivamente ao servico de radio) em obras cinematograficas e em obras criativas

audiovisuais nacionais de producéo independente.
Para a analise da conformidade desta clausula importa referir os seguintes aspetos:

0] O orgcamento da RTP aprovado para 2017, ndo especifica qual o montante de CAV especifica da
Radio, apresentando apenas o montante global que se estima receber, pelo que, para a avaliagdo
e determinacéo do investimento em produgéo Cinematografica e Audiovisual independente a RTP
considera como referéncia o montante de CAV recebido no ano anterior;

(ii) A RTP considera que existe investimento quando formaliza a sua intencdo de compra, ou seja,
sempre que existe um Formulario de Aquisicdo de Conteudos (FAC) aprovado pelo Conselho de
Administracdo, podendo o contrato ndo se encontrar formalizado. Esta valorizacdo ignora o
periodo que medeia a escolha das producdes, a sua realizagdo e posteriormente a sua entrega
a RTP - salientando-se ainda que as produ¢Bes cinematogréficas que passam nas salas de
Cinema, s6 podem ser exibidas em servigcos de programas televisivos apds um diferimento
temporal definido em contrato. De notar que esta pratica faz parte das regras de mercado, sendo
aceite pelo Instituto do Cinema e do Audiovisual (ICA), entidade que regula o Investimento em
Producéo Cinematogréfica e Audiovisual Independente.

Assim, de acordo com a informacéo disponibilizada pela RTP, ao nivel do investimento realizado em Produgéo

Cinematografica e Audiovisual Independente, verifica-se que:

i Limite Minimo de Investimento
:x . Montante Validado .
Descricdo de Investimento (previsto no quadro Nota
MAZARS
regulamentar)

8% da CAV recebida, excluindo radio

Investimento Direto em Producéo 13 410 934 11 918 862 (fonte: RCOSPPE 2016)

50% do valor do investimento direto

1. Total Investido em Produgéo Audiovisual Independente 8712150 5959 431 dedicado a obras audiovisuais
independentes
N . . .

2. Total Investido em Obras Cinematograficas 3411784 2979715 25 A’ do valor do |nvgst|mento ldyelo

dedicado a obras cinematogréaficas

até 25% do valor do investimento direto

3. Total investido em promocéo de Obras Culturais, Educativas/Didaticas e Promogdes 1287 000 2979715 pode ser dedicado a obras culturais,

educativas, didaticas e promogdes

Neste enquadramento, € nosso entendimento que a RTP cumpriu o disposto na clausula em andlise, uma vez

que os montantes investidos ultrapassaram os limites minimos requeridos na mesma.

2.7.2 Numero 3 da Clausula 202 do CCSPRT

A Concessionaria devera alocard um minimo de 75% do montante estabelecido no n.° 1 para participar em

obras gue venham a ser cofinanciadas pelo ICA, |.P. ou por outros financiamentos publicos que venham a

existir.

Considerando a informagéo disponibilizada pela RTP sobre o investimento em Produgdo Cinematografica e

Audiovisual Independente, verifica-se que:
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. Limite Minimo de Investimento
o Montante Valida
Descrigao de Investimento (previsto no quadro Nota
MAZARS
regulamentar)

. ) )
2. Total Investido em Obras Cinematograficas 3411784 2079715 2% do "a:’;bd;'s”l’iles"me"“’,d!'em

75% dos 25% do investimento direto
2.1. Total investido em Obras Cofinanciadas pelo ICA 2626 000 2234757 dedicado a obras cinematograficas, deve
servir para participar em obras

cofinanciadas pelo ICA

Os restantes 25% dos 25% do investimento

2.2. Total investido em Obras Cinematograficas extra-ICA 785784 744 929 direto dtecado a ob.ra.s cinematograficas,
deve servir para participar em obras extra-
ICA

Neste enquadramento é nosso entendimento que a RTP cumpriu também o disposto na clausula em andlise.
2.7.3 Numero 4 da Clausula 20 do CCSPRT

A Concessiondria_poderd estabelecer que um montante de até 50% do montante previsto no n.° 3 seja

destinado a obras cinematograficas decorrentes de minisséries ou a minisséries decorrentes de obras

cinematograficas.

Considerando a informagdo disponibilizada pela RTP sobre o investimento em Obras Cinematograficas

Cofinanciadas pelo ICA, verifica-se que:

i Limite Minimo de Investimento
_ . Montante Validado .
Descricéo de Investimento (previsto no quadro Nota
MAZARS
regulamentar)

§ o ' !
2. Total Investido em Obras Cinematogréficas 3411784 2979 715 257 do valor do investimento direto dedicado a
obras cinematogréficas

75% dos 25% do investimento direto dedicado

2.1. Total investido em Obras Cofinanciadas pelo ICA 2626 000 2234787 a obras cinematogréficas, deve servir para
participar em obras cofinanciadas pelo ICA

Os restantes 50% do montante previsto no total

2.1.1. Total investido em Obras Cofinanciadas pelo ICA (obras cinematogréficas) 2626 000 1117393 de Obras cofinanciadas pelo ICA pode ser
destinado apenas a obras cinematogréficas

até 50% do montante previsto no total de
Obras cofinanciadas pelo ICA pode ser
2.1.2. Total investido em Obras Cofinanciadas pelo ICA (apenas minisséries) - 1117393 destinado a obras cinematogréaficas
decorrentes de minisséries ou a minisséries
decorrentes de obras cinematogréficas

E entendimento da Mazars que a Concessionaria cumpriu com o disposto na presente clausula.
2.7.4 Numero 5 da Clausula 20 do CCSPRT

Apos parecer prévio do conselho Geral Independente, a Concessiondria elaborara e divulgara anualmente um

documento informativo estratégico gue incluird 0 montante, as metodologias, 0s critérios e 0s processos de

selecdo para o investimento direto na producéo cinematogréafica independente adotados pela Concessionaria

A RTP disponibilizou o documento informativo estratégico que inclui o montante, as metodologias, os critérios
e 0s processos de selecdo para o investimento direto na producdo cinematogréfica independente adotados
pela Concessionaria, pelo que a Mazars considera que a RTP cumpriu o disposto na clausula em andlise.

MAZARS
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2.8 Cobertura de Territéorio Nacional - Clausula 21.2

2.8.1 Numero 1 da Clausula 212 do CCSPRT

Constitui obrigacdo da Concessiondria assequrar, através da sua rede de difusdo de radio, com o0 menor custo

possivel, a integral cobertura do territério nacional.

Face a impossibilidade de comprovar a cobertura da radio em todo o territério nacional, a Mazars nédo efetuou

qualquer analise, facto que assumimos com uma limitagdo ao nosso trabalho.
2.8.2 Numero 2 da Clausula 212 do CCSPRT

A Concessionaria deve procurar assegurar junto da entidade responsavel pela difusdo de televisdo a integral

cobertura do territério nacional, com o0 menor custo possivel.

Desde 2008 que a difusao do sinal digital dos servicos de programas RTP1 e RTP2 é assegurada pela Portugal
Telecom, ndo possuindo a Concessiondria qualquer controlo direto sobre os emissores e retransmissores de
televis@o. A partir de Dezembro de 2016, entrou igualmente em sinal aberto da Televisdo Digital Terrestre (TDT)
a transmissao do servigo de programas RTP 3 e da RTP Memodria.

Neste sentido, a RTP, como cliente da Portugal Telecom, “continua a enviar para a ALTICE, e sempre que
necessario a ANACOM, todas as situagdes de que tem conhecimento relativas a faltas, ou erros de informacgédo
de cobertura, e outras que se traduzem em funcionamento anormal da rede impossibilitando a rece¢éo do sinal

de televisao.”.

Neste contexto, a Mazars obteve a seguinte informacdo por parte da Diregcdo de Engenharia, Sistema e

Tecnologias:

“No ano de 2017 contabilizam-se 27 reclamacgdes referentes a rececao TDT.

Destas 27, apenas 17 foram reencaminhadas para a PT. As restantes ndao foram reencaminhadas para a PT,
algumas por falta de qualquer contato (telefénico, e-mail e até mesmo local), outras porque apos contacto

telefénico se verificou que as situagdes ficaram e/ou encontravam-se resolvidas aquando do nosso contacto.”

Suportados na informacédo que nos foi possivel recolher, conclui-se que a Concessionaria envidou os esforgos
necessarios para dar seguimento a todas as reclamacdes recebidas junto das entidades competentes, e que,

por conseguinte, a presente obrigacao foi considerada como cumprida durante o ano de 2017.

2.9 Obrigagoes de Inovagao e Desenvolvimento Tecnologico — Clausula 22.2

A Concessionéaria deve recorrer a tecnologias, técnicas e equipamentos que proporcionem a melhoria da

qualidade e eficiéncia do servico publico de televisdo, tendo em conta, para o efeito, as recomendacdes ou

decisGes das organizacdes internacionais de gue seja membro, designadamente da Unido Europeia da

Radiodifuséao.

No que respeita & presente obrigacéo, ndo obtivemos informagao contréria a reportada pela Concessionéaria no
RCOSPPE.

MAZARS
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Consideramos que a matéria em questdo ndo esté inserida no rol das nossas competéncias enquanto entidade

auditora para podermos formular uma conclusdo devidamente alicercada.

2.10 Publicidade — Clausula 23.2

O presente ponto evidencia o trabalho realizado na verificagdo das obrigacdes elencadas no CCSPRT, relativas
a insercdo de publicidade comercial e institucional na grelha de programacgéo (“alinhamento”) dos diversos
servigos de programas do Universo RTP, durante o ano de 2017. As obrigacdes dispostas na presente clausula

prendem-se sobretudo com limitacdes de tempo que a Concessiondria tera que respeitar.

Assim, foram requisitados um conjunto de elementos & Direcdo Comercial, que nos permitiu realizar diversas
validagBes necessarias durante a verificagdo da presente obrigagdo, nomeadamente:

- Relatdrio retirado do software informatico MMW e disponibilizado pela entidade externa Media
Monitor/Marktest (designado por PubReport), que faz o controlo in loco das inser¢des de publicidade
na grelha de programacéo. Foi realizada a validag&o da conciliagdo da informagéo disponibilizada pela
Media Monitor/Marktest com os alinhamentos de publicidade preconizados pela RTP. A conciliagéo
da informacao, elaborada diariamente pela Concessionaria no software informatico assume especial
importancia, uma vez que corrige eficazmente a informacéo do alinhamento publicitario previsto com
o realmente emitido, permitindo fazer as andlises corretas em termos de posicdo horaria de cada
break (ou spot publicitario);

- As listagens de publicidade institucional que sdo enviadas mensalmente & ERC pela Concessionéria.
As listagens contém informagdo sobre o anunciante, o produto e o valor faturado por campanha
publicitéria;

- Os relatérios mensais elaborados pela Concessionaria e enviados a ERC que continham o reporte e
a justificacéo de situagdes de incumprimento relacionadas com a limitagéo de tempo na insercédo de
publicidade comercial na grelha de programagéo da RTP1;

- Acesso ao software informéatico GMedia AD, que nos permitiu consultar listagens de inser¢des de toda
a publicidade, no universo de servigos de programas da RTP.

Destacamos que para 0s exercicios que se detalham nos pontos seguintes de controlo das duracdes de
publicidade por faixa horaria, e tendo em conta a classificagdo adotada nas listagens de inser¢Bes de

publicidade disponibilizadas pela Concessionaria, a Mazars considerou o seguinte:

e Insercdes classificadas com a tipologia normal, patrocinios, ecrd fracionado e televendas séo
contabilizadas como tempos de publicidade comercial;

e Inser¢des classificadas com a tipologia especial sédo contabilizadas como tempos de publicidade
institucional;

e Inser¢des classificadas com a tipologia cartbes publicitarios, promocdes e promogdes

“sponsorizadas”, ndo sdo contabilizadas como tempos de publicidade;

e Inser¢Oes classificadas como bloco de televendas ndo sdo contabilizadas como tempos de faixa

horéria, pelo que séo excluidas do exercicio.
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2.10.1 Numero 1 da Clausula 23.2 do CCSPRT

No servico de programas referido na alinea a) do n.° 2 da Clausula 22, a publicidade comercial ndo pode

exceder 0s seis minutos por hora.

Com base nos elementos anteriormente referidos, foi realizada a validacéo da presente obrigagéo, através do
tratamento dos dados no sentido de apurar os tempos de publicidade comercial inseridos em cada faixa horaria
da grelha de programacao da RTP 1, tendo sido ainda analisados os relatérios preparados mensalmente pela

Concessionaria e enviados a ERC.

Numa primeira instancia, € importante salientar que a RTP, no ambito do seu controlo interno, considera que
cumpre com o limite maximo de 6 minutos por hora de tempos publicitarios comerciais, quando ndo excede os
363 segundos por hora, ao invés de 360 segundos (6 minutos vezes 60 segundos) definidos na Lei da
Televisdo. Significa isto, que a Concessionaria assume uma margem de 3 segundos que dizem respeito as
frames, existentes entre cada break publicitario, que ndo deve ser considerada nem consequentemente
reportada. Nao obstante, se o incumprimento for superior a esta margem, é reportado o tempo excedido em

relagdo aos 360 segundos definidos na Lei da Televiséo, e nunca em relagdo aos 363 segundos.

Feito este enquadramento, compete-nos esclarecer que a margem de 3 segundos é um pressuposto assumido
pela Concessionéria. Os testes realizados, no d&mbito da presente auditoria, assumiram o entendimento da
ERC, que considera uma margem de 6 segundos destinados as frames, existentes entre cada break
publicitério, que ndo deve também ser considerada nem consequentemente reportada. Se o incumprimento for
superior a esta margem, o tratamento é exatamente o mesmo - é reportado o tempo excedido em relagdo aos

360 segundos definidos na Lei da Televisédo, e nunca em relagdo aos 366 segundos.

Neste sentido, apds a andlise dos tempos de publicidade comercial inseridos em cada faixa horéaria da grelha
de programacao da RTP 1 — considerando o entendimento da ERC — verifica-se a existéncia de 49 ocorréncias
em que o tempo de publicidade ultrapassou os 366 segundos, que totalizam um excesso de 1.918 segundos,

distribuidos pelos seguintes dias e faixas horarias:

Més Faixa Horéaria SHEEEED Més Faixa Horaria [SEEED
em segundos em segundos
30 256

02-01-2017 11:00:00 08-08-2017 22:00:00
03-01-2017 12:00:00 8 09-08-2017 09:00:00 15
03-01-2017 19:00:00 18 puss 10-08-2017 16:00:00 118
—— 07-01-2017 18:00:00 22 13-08-2017 13:00:00 20
08-01-2017 11:00:00 235 24-08-2017 09:00:00 9
23-01-2017 08:00:00 24 24-08-2017 18:00:00 17
25-01-2017 22:00:00 9 01-09-2017 07:00:00 10
27-01-2017 08:00:00 12 03-09-2017 13:00:00 7
08-02-2017 12:00:00 18 03-09-2017 17:00:00 30
Fevereiro 12-02-2017 11:00:00 114 Setembro 08-09-2017 13:00:00 15
22-02-2017 07:00:00 25 09-09-2017 13:00:00 12
26-02-2017 11:00:00 82 12-09-2017 22:00:00 72
18-04-2017 22:00:00 62 16-09-2017 25:00:00 10
Abril 26-04-2017 11:00:00 30 25-09-2017 18:00:00 7
27-04-2017 09:00:00 35 Outubro 13-10-2017 13:00:00 15
Maio 03-05-2017 07:00:00 30 01-11-2017 11:00:00 49
05-05-2017 09:00:00 15 02-11-2017 12:00:00 7
Junho 26-06-2017 18:00:00 9 Novembro 22-11-2017 08:00:00 16
12-07-2017 09:00:00 12 24-11-2017 09:00:00 10
Julho 18-07-2017 09:00:00 15 24-11-2017 19:00:00 129
20-07-2017 09:00:00 15 04-12-2017 15:00:00 105
20-07-2017 24:00:00 7 04-12-2017 16:00:00 82
05-08-2017 09:00:00 17 bezembro 13-12-2017 07:00:00 10
Agosto 07-08-2017 12:00:00 14 13-12-2017 19:00:00 15
07-08-2017 24:00.00 24 Total 1918
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Importa salientar que das 49 situagdes identificadas, 31 ocorréncias com excessos superiores a margem de 6
segundos (totalizando 1.124 segundos), se encontram devidamente justificados pela Concessionaria nos
relatérios mensais enviados a ERC (vide Anexo 4). De acordo com a Concessionaria, 0S excessos superiores
a margem de 6 segundos podem dever-se a pop-ups de publicidade comercial que foram emitidos e que nao
foram considerados para o tempo da faixa; a spots comerciais erradamente classificados como institucionais;
emissao de spots comerciais em faixas ndo previstas devido a compromissos de programagéo (nomeadamente
transmissfes de futebol e emiss6es em direto) entre outras. As restantes 18 situacdes de incumprimento
detetadas e que nao foram justificadas pela RTP, somam um total de 794 segundos.

O detalhe do teste efetuado para cada faixa horaria pode ser observado no Anexo 5.

Tal como referido na metodologia, a Mazars analisa a publicidade de acordo com informacéo extraida do
software GMedia, disponibilizada pela Concessionaria, hdo recorrendo ao visionamento da publicidade emitida.
A analise incide sobre as 24 horas de emissao relativas a toda a programagcéo disponibilizada pela RTP durante

0 ano de 2017, sem selecionar qualquer tipo de amostra.

A metodologia utilizada pela Entidade Reguladora é distinta. A ERC utiliza como fonte de informacéo os
relatorios produzidos pela Mediamonitor/MMW, selecionando uma amostra (uma semana por més) para
visualizar a publicidade emitida na programacéo da RTP 1. Salienta-se que sobre os resultados da amostra a
ERC né&o procedeu a qualquer extrapolacdo para o nivel da populagéo.

Assim, a eventual comparagéo entre os resultados obtidos no Relatério de Regulacdo da ERC e a auditoria da
Mazars deve ser feita com cautela, tendo em linha de conta que (i) as fontes de informagéo séo distintas, (ii)

as metodologias aplicadas ndo sao idénticas e (iii) as popula¢cdes em estudo tém dimensdes diferentes.
2.10.2 Numero 2 da Clausula 23.2 do CCSPRT

No servico de programas referido na alinea b) do n.° 2 da Clausula 22 ndo pode haver publicidade comercial.

A presente obrigagdo impossibilita que seja emitida publicidade comercial no segundo servigo de programas

generalista de &mbito nacional (RTP 2).

Com base nas listagens de inser¢6es de breaks publicitarios relativos a RTP 2, verificou-se que foi cumprida a

obrigacdo, uma vez que a publicidade transmitida durante 2017 é decomposta por:

Tipo de Publicidade Duracéo (segundos)

Institucional 351124
Promocgdes 51 830
Cartbes Publicitarios 2031

TOTAL 404 985

De notar que, tal como referido anteriormente, as insercdes classificadas com as tipologias cartGes publicitarios

e promocdes ndo sdo contabilizadas como tempos de publicidade.
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2.10.3 Numero 3 da Clausula 23.2 do CCSPRT

Qualguer outro dos restantes servicos de programas referidos na clausula 72 gue seja distribuido em acesso

ndo condicionado livre, com excecdo dos mencionados na alinea ¢) do n.° 2 da mesma clausula, deve ser

tendencialmente nédo financiado por publicidade comercial.

Até ao exercicio de 2017, os servicos de programas de televisdo de acesso ndo condicionado livre
correspondiam apenas a RTP 1, a RTP 2, a RTP Agores e a RTP Madeira. Como a partir de dezembro de
2016, a RTP 3 e a RTP Memoéria foram incluidos na TDT, os mesmos passaram a ser considerados como
servigos de programas de acesso nédo condicionado livre (RTP 3 TDT e a RTP Memoria TDT).

Assim, e tendo em conta a presente obrigacao, 0s servigos que nao devem ser tendencionalmente financiados
por publicidade comercial sdo RTP 1, RTP 2, RTP 3 TDT e RTP Memdria TDT, uma vez que 0S Servicos
regionais (RTP Acores e RTP Madeira) sdo excluidos desta condicéo.

De salientar que os proveitos gerados nos novos objetos de custeio (RTP 3 TDT e RTP Memodria TDT) estédo
incluidos nos proveitos gerados nos servigos por cabo (RTP 3 e RTP Memdria), uma vez que a Concessionaria
ndo efetuou, ainda durante o exercicio de 2017, a desagregacdo dos proveitos entre 0s novos objetos de
custeio e 0s servigos por cabo ja existentes.

No entanto, analisando os proveitos gerados nos objetos de custeio RTP 1, RTP 2, RTP 3 e RTP Memdria,
verifica-se que os mesmos sé@o tendencionalmente constituidos pela CAV e nédo por publicidade comercial,

conforme se verifica:

RTP 1 RTP 2 RTP 3 RTP Memoéria

93 226 061 23286126 6053597 4177 383
Proveitos Comerciais 16 106 439 115 080 610 208 19 232

Em relagdo aos servigcos de programas regionais, no disposto do presente ponto, ndo se deparam com
limitacdes a emisséo de publicidade comercial para além da exigida em relacdo a publicidade televisiva no
artigo 40° da Lei da Televiséo (abordada adiante no ponto 2.10.7), podendo assim estes servi¢os de programas
“serem tendencialmente financiados por publicidade comercial”. Ndo obstante, e dada a pequena dimensao do
mercado publicitario televisivo nas Regifes Autonomas, o contributo dos proveitos comerciais gerados pela
publicidade no total dos proveitos destes servigos de programas é residual, destacando-se a CAV como a

principal fonte de receita.

2.10.4 Numero 4 da Clausula 23.2 do CCSPRT

Nos servicos de programas previstos no n.° 2 da clausula 15.2 ndo pode existir qualguer tipo de publicidade

comercial.
A presente obrigagdo impossibilita que seja emitida publicidade comercial no servigo publico da radio.

Com base na listagem de campanhas publicitarias disponibilizadas pela Concessionaria, verifica-se que as

mesmas incluem publicidade de natureza institucional e ainda patrocinios, conforme se pode verificar:
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AntenaS

Patrocinios 10 780 5769 17 434
Institucional 14 613 713 4411 962 20 699
TOTAL 15 498 713 15191 6731 38133

Embora as insergfes classificadas com a tipologia patrocinios sejam contabilizadas como tempos de
publicidade comercial, o n.° 6 da presente clausula refere que “qualquer servigo de programas explorado pela
Concessionaria pode incluir patrocinios, nos termos legalmente admissiveis”, sendo que, de acordo com o
n.° 7 do artigo 40.° da Lei da Radio, “os servigos noticiosos e os programas de informagdo politica ndo podem
ser patrocinados”.

Conforme quadro acima apresentado, verifica-se que a Antena 1, Antena 3 e Antena 3 Madeira incluem
patrocinios. N&o obstante, o cariz dos programas patrocinados nestes servicos ndo se relaciona com
programas noticiosos nem com programas de informacdo politica, pelo que a Mazars considera que a

Concessionaria cumpre com a presente obrigagao.

2.10.5 Numero 5 da Clausula 23.2 do CCSPRT

Em qualquer dos servicos de programas gue reportam os nimeros anteriores pode ser transmitida publicidade

institucional, relativa & promocado de produtos, servicos ou afins de manifesto interesse publico ou cultural, até

aos limites legalmente admissiveis, a gual beneficiara de um desconto ndo inferior a 85% do custo comercial

do espaco, ndo podera exceder 0s seis minutos em cada hora e sera sempre identificada como tal.

O cumprimento do disposto neste niumero obriga a Concessionaria a praticar no minimo um desconto de 85%
do valor comercial do espaco publicitario (break) a toda a publicidade classificada como institucional, pelo que
foi validado no ambito dos testes de conformidade realizados, explicados em maior detalhe no ponto 3.2.2.

adiante.

2.10.6 Numero 6 da Clausula 23.2 do CCSPRT

Qualguer servico de programas explorado pela Concessiondria pode incluir patrocinios, nos termos legalmente

admissiveis.

De acordo com o n.° 3 do artigo 41° da Lei de Televisdo, e com 0 n.° 7 do artigo 40.° da Lei da R&dio, “os

servigos noticiosos e 0s programas de informagéo politica ndo podem ser patrocinados”.

Conforme a andlise realizada, verificou-se que para além da Antena 1, Antena 3 e Antena 3 Madeira, 0s

servicos televisivos RTP 1, RTP 3, RTP Madeira e RTP Memdéria também sé&o patrocinados.

Nao obstante, como o cariz dos programas emitidos nos servigos anteriormente referidos ndo esta relacionado
com servigos noticiosos nem com programas de informacéo politica, a Mazars considera que a Concessionaria

cumpre com a presente obrigacao.
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2.10.7 Artigo 40° da Lei da Televisao (12 Alteragao — Lei n.° 8/2011 de 11 de Abril)

1. O tempo de emissédo destinado a publicidade televisiva e a televenda, em cada periodo compreendido entre

duas unidades de hora, ndo pode exceder 10% ou 20% consoante se trate de servicos de programas televisivos

de acesso condicionado, ou de servicos de programas televisivos de acesso ndo condicionado livre ou ndo

condicionado com assinatura.

De modo a aferir o cumprimento do disposto na Lei para todos os servigos de programas do Universo RTP, a
Mazars realizou testes de controlo de tempo as emissdes de publicidade televisiva (que inclui publicidade
institucional e comercial), tendo em conta os pressupostos apresentados no quadro abaixo:

Servico de e Limites a Publicidade Televisiva
Ambito . o
Programas (Lei da Televis&o)

Acesso nédo 12 minutos por hora (salientando-se que a publicidade comercial
RTP 1 o . . . ; . - X
condicionado livre sé pode ocupar até 6 minutos/hora do limite permitido por lei)
Acesso nédo 12 minutos por hora (salientando-se que n&o pode existir
RTP 2 o . >C .
condicionado livre publicidade comercial)
Acesso nédo
RTP 3 condicionado com 12 minutos por hora
assinatura
Acesso nédo 12 minutos por hora (salientando-se que néo pode existir
RTP 3 TDT Iy . C .
condicionado livre publicidade comercial)
Acesso nédo
RTP Memoria condicionado com 12 minutos por hora
assinatura
RTP Meméria TDT Acesso nao 12 minutos por hora (_sgllentando-se que néo pode existir
condicionado livre publicidade comercial)
RTP Acores A;e_sso nao 12 minutos por hora
condicionado livre
RTP Madeira Age_sso nao 12 minutos por hora
condicionado livre
i Acesso nédo
RTP Africa condicionado com 12 minutos por hora
assinatura
Acesso nédo
RTP Internacional condicionado com 12 minutos por hora
assinatura

Do conjunto de testes realizados a todos os servicos de programas apenas destacamos, para além das
elencadas no ponto 2.10.1, a seguinte inconformidade verificada no servigo de programa tematico informativo
(RTP 3):

- Dia 27 de Setembro de 2017, Faixa Horaria 15 (20h00 as 21h00): Excesso contabilizado de 71

segundos.

A justificac@o fornecida pela Direcdo Comercial para o excesso detetado foi que as inser¢Ges de spots
publicitarios na RTP 3 séo realizados em blocos publicitarios, podendo a emissdo de um programa iniciado
num bloco resvalar para o bloco publicitario seguinte, tendo sido inserido neste especificamente um excesso

de 71 segundos.

Adicionalmente, a Mazars foi informada que “fodo este movimento de blocos é feito ao nivel da emissao, cujo

o raio de agdo da Dire¢do Comercial passa a ser muito reduzido ou quase nulo. E por outro lado fala-se de um

MAZARS

130 | Auditoria ao Cumprimento das Obrigacdes Impostas pelo C.C.S.P.R.T.| Exercicio 2017




canal repleto de diretos, e dependente dos acontecimentos na hora, o que pode alterar a programacéo a

qualquer momento.”.

2. Excluem-se aos limites fixados no ndimero anterior as autopromocoes, as telepromocdes e os blocos de

televendas, bem como a producdo de produtos conexos, ainda que ndo sejam proprios, diretamente

relacionados com os programas dos operadores televisivos.

O disposto foi tido em consideracdo no &mbito dos testes realizados.

3. Os blocos de televendas devem ter uma duracdo ininterrupta de, pelo menos, quinze minutos.

No que respeita a esta obrigacéo foi realizado um teste que revelou que em 2017 todo os blocos de televenda

foram emitidos segundo o limite minimo de 15 minutos, fixado na Lei de Televiséo.

2.11 Obrigagoes de Arquivo Audiovisual - Clausula 24.2
2.11.1 Numero 1 da Clausula 24.? do CCSPRT

A Concessionaria obriga-se a manter em arguivo, has melhores condicdes de conservacédo e utilizacdo, os

reqgistos de imagem e som gue, de acordo com a politica arquivistica interna adotada e tendo em conta os

critérios definidos pelos responsaveis pelas areas de programacao e da informacao, possuam valor histérico,

sociolégico, cientifico, educativo ou artistico, sem prejuizo do disposto na lei em matéria_de arquivos de

interesse publico ou de depdsito legal.

Para a verificagdo de cumprimento da presente obrigacao foi consultado o Relatério de Contas de 2017, de
modo a validar a informagé&o reportada no RCOSPPE do mesmo ano.

Assim, no que respeita a preservagao e atualizagcao dos acervos audiovisuais, realcamos que foi reportado no
Relatério e Contas 2017 o arquivo permanente de cerca de 7.146 horas de novos conteddos audiovisuais
produzidos ou adquiridos pela Concessionaria em 2016, dos quais 1.866 horas sdo provenientes da radio e
5.278 horas respeitam a conteudos de televisdo. Adicionalmente, foram ainda catalogadas e descritas 1.707
horas de contetdos dos arquivos histéricos de radio e televisdo e registou-se um restauro digital de 253 horas

de televiséo. Esta informacéo é exatamente reportada pela Concessionaria no RCOSPPE.

Considerando que (i) ndo chegou ao conhecimento da Mazars, durante a presente auditoria, nenhuma
informagdo que contrarie o reportado, (ii) as diferengcas na informacado reportada nos diferentes relatorios
publicos ndo sdo materiais, e (iii) ndo existe qualquer métrica preconizada para a presente obrigagdo, conclui-

se que a mesma foi cumprida.

2.11.2 Numero 4 da Clausula 24.2 do CCSPRT

A Concessiondria deve facultar, a requerimento de gualquer interessado e mediante comprovacao da utilizacdo

pretendida, 0 acesso aos arquivos de som ou imagem, nas condicdes definidas da presente clausula e na

tabela de precos em vigor,

A Concessionaria reportou 413 solicitacdes externas de acesso aos conteddos arquivados no seu espdlio

audiovisual, descriminados por:
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- 29 pedidos de entidades relacionadas com a Investigagdo/Educacgéo/Cultura;
- 298 pedidos de entidades institucionais e de publico em geral para uso privado;

- 86 pedidos de entidades que utilizariam os contetdos para fins comerciais.

Esta decomposicéo € relevante pois esta alinhada com a tabela de precos em vigor. No entanto, € muito dificil,
sendo mesmo impraticavel, validar esta informacao.

De acordo com a Concessionaria, “conseguir mapear diretamente o n.° de pedidos com faturas e documentos
de venda a dinheiro consultados em SAP é muito dificil. Se para as vendas a dinheiro, normalmente, mas nado
obrigatoriamente, um documento corresponde a um pedido ja no caso das faturas que séo de clientes regulares
(operadores SIC, TVI, SPORTYV e clientes de outras naturezas) cada fatura ndo corresponde necessariamente
a um unico 1 pedido (pode, e algumas vezes corresponde, a mais que uma solicitacdo). Para fazer esse
mapeamento entre o n.° de pedidos e os documentos SAP implicaria analisar detalhadamente um a um todos
documentos, e tentar mapear o seu contelido para o n.° pedidos, em funcao dos valores de licenciamento nela
contidos. Ainda assim ndo é certo que se obtivessem valores exatos porque muitas vezes na faturacao, para o
mesmo cliente, estdo agregados mais que um pedido da mesma natureza, por exemplo uma linha na fatura

para a SIC de 10 minutos a 400€ pode corresponder a 1, 2 ou até mais pedidos para Broadcasting Nacional.”

A verificagdo da presente obrigagdo compreendeu a analise das inser¢Bes de faturas relacionadas com o
Arquivo Histérico no sistema contabilistico (SAP) da Concessionaria, tendo sido contabilizados 267
documentos.

Por amostragem, foi igualmente verificado a correta fatura¢éo das solicitagdes com base na tabela de pregos
que vigorou durante o ano de 2017, ndo se tendo verificado face aos testes de conformidade realizados
qualquer irregularidade face as préticas instituidas.

Assim sendo, concluimos que a Concessionaria cumpriu com a presente obrigagao.

2.12 Obrigagoes Museoldgicas - Clausula 25.2

A Concessiondria obriga-se _a manter _uma colecdo museoldgica visitavel, gue cumprird as normas

estabelecidas no quadro legal, recorrendo ao contributo da rede portuguesa de museus sempre gue se mostre

necessario.

Relativamente a presente obrigagéo, e dentro do ambito da nossa tarefa, procuramos obter informacgdes junto
dos funcionarios responsaveis pela organizagao, manuten¢éo e divulgacdo da Cole¢do Museoldgica da RTP,
que integram o Nucleo Museoldgico e Apoio ao Servigo Publico.

Neste contexto foram-nos facultados relatérios do Nicleo Museolégico e Apoio ao Servico Publico que
comprovam as estatisticas reportadas no RCOSPPE. No que concerne as obrigagfes de Documentacgédo e
Museologia, nomeadamente controlo de entradas fisicas de visitantes na Cole¢éo Visitavel Museoldgica ou
controlo dos acessos virtuais ao Museu Virtual que se encontra disponivel na pagina de Internet da
Concessionaria. Realgcamos que este ultimo controlo é elaborado por entidade externa.

Nao tivemos conhecimento de qualquer informacéo que contrarie as estatisticas reportadas no RCOSPPE.
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Salientamos igualmente a existéncia de instala¢es, onde consta a Colecgéo Visitdvel Museoldgica e a Reserva
Visitavel, e de um Museu Virtual. As informac¢des que obtivemos realcaram a melhoria do acesso a esta
plataforma virtual informatica, na qual estdo presentes e catalogadas a maioria das pegas em exibicdo na
Colecdo Museoldgica da Concessionaria, assim como das potencialidades que esta oferece ao nivel da

interatividade oferecida ao Utilizador Publico.

A informacéo fluiu igualmente no sentido de relevar o conjunto de parcerias realizadas com diversas entidades
institucionais e da disponibilidade dos recursos deste Nlcleo em apoiar e promover 0 acesso a projetos de

investigagéo.

Neste sentido, concluimos que a Concessionaria providencia esfor¢cos que lhe permitem cumprir a presente

obrigacao.

2.13 Obriga¢oes de Cooperagao — Clausula 26.2
2.13.1 Numero 1 da Clausula 26 do CCSPRT

A Concessionaria deve manter, dentro do quadro da politica externa do Estado, relacbes de cooperacao e

intercAmbio com a Unido Europeia de Radiodifusdo e outras organizacdes internacionais, bem como com as

entidades estrangeiras ligadas a radiodifusdo, negociando 0s necessarios acordos e privilegiando as entidades

dos paises de lingua portuguesa.

A Concessionaria reporta que colaborou com os diversos organismos internacionais de televisdo e em
particular com a EBU, promovendo a cooperagdo, o intercambio e a troca de experiéncia para melhorar a

prestacéo e o prestigio do servigco publico.

2.13.2 Numero 2 da Clausula 26 do CCSPRT

Constitui_obrigacdo da Concessionaria_desenvolver a cooperacdo com o0s paises de lingua portuguesa,

designadamente, ao nivel da informacdo, do intercambio de programas, da formacdo e apoio técnico, bem

como da producéo e promocao de emissdes internacionais, suscetiveis de difusdo naqueles paises, de acordo

com os programas financiados pelas instdncias competentes da cooperacdo portuguesa e ao abrigo de

protocolos firmados com 0s respetivos Estados, e bem assim, desenvolver a cooperacdo com Macau, no

quadro dos acordos estabelecidos.

De acordo com informagé&o disponibilizada pela RTP, a Mazars verificou a existéncia dos seguintes protocolos

de cooperacao:

0] Brasil: Protocolo entre a Empresa Brasil de Comunicagdo (EBC) e a Radio e Televisao de
Portugal (RTP);
(ii) Guiné-Bissau: Acordo de Cooperacdo entre a Radiotelevisdo Portuguesa e a Televisao

Experimental da Guiné-Bissau; Acordo entre a Radiotelevisdo Portuguesa e a Radiotelevisdo da
Guiné-Bissau; e respetivos protocolos adicionais;
(i) Sédo Tomé e Principe: Protocolo de Cooperacgéo entre a Radio e Televisao de Portugal (RTP) e

a Televisdo de Sdo Tomé e Principe;
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(@iv) Angola: Protocolo de Cooperacdo ente a Televisdo Publica de Angola (TPA) e a Radio e
Televisdo de Portugal (RTP);

(v) Timor-Leste: Protocolo de Cooperagdo entre o Governo da Republica Portuguesa e o Governo
Transitorio de Timor-Leste, no dominio da comunicagéo social 2001; e Protocolo entre a Ministério
dos Assuntos Parlamentares da Republica Portuguesa, o Ministério da Presidéncia do Conselho
de Ministros da Republica Democratica de Timor-Leste, a Radio e Televisédo de Portugal e a Radio
e Televisdo de Timor Leste sobre a digitalizag&o e protegéo do Arquivo da RTTL;

(vi) Cabo Verde: Protocolos (sobre radioteleviséo) adicionais ao Acordo de Cooperagdo Técnica e
de Intercambio, no dominio da Comunicacdo Social, entre a Republica de Cabo Verde e a
Republica Portuguesa;

(vii) Mocambique: Protocolo de Cooperagdo no dominio da comunicagéo social entre a Republica de

Mocambique e a Republica Portuguesa.

Adicionalmente, no ambito dos compromissos de cooperagao iniciados em 2017, a RTP assinou a “Declaragao
de Lisboa”, conjuntamente com a TPA (Angola), TCV (Cabo verde), TGB (Guiné Bissau), TVM (Mocambique)
e Sdo Tomé e Principe (TVS) que possibilita, entre outros, a disponibilizagdo e partilha de contetdos pelos
operadores de expressao portuguesa, e acdes de formacéo e partilha de competéncias “on the job”, e ainda
um protocolo de cooperacdo com a Fundacgao Radiodifuséo Educativa do Estado do Tocantins, no Brasil, que
visa o desenvolvimento de projetos de interesse comum na area de radiodifuséo.

Para além disso, no que respeita a Macau, existiu cooperagédo no exercicio 2017, conforme “Protocolo de
Cooperagéo entre Radio e Televisdo de Portugal (RTP) e Teledifusdo de Macau (TDM)” e o “Relatério de
Atividades 2017 da TDM” que refere o seguinte: “O ano de 2017 fica marcado pelo aumento do periodo de
emisséo local do Canal Macau. A partir do dia 25 de Setembro, o Canal Macau passou a emitir programas
proprios no periodo entre as 14:30 e as 19:00. Até essa altura, esse periodo de emissdo era assegurado pela
RTP Internacional. Com esta medida, a Direcdo de Informacdo e Programas Portugueses procura oferecer
uma alternativa de programacéo dado que os telespectadores podem aceder diretamente as emissdes da RTP
Internacional através da Rede dos Canais Basicos. Assim, durante os dias Uteis, a emissdo propria tem um

total de 12 horas. Ao fim-de-semana e feriados, a emissao prépria tem uma duragdo de 14 horas.”

A Mazars considera que a RTP cumpriu com a presente obrigacdo, conforme comprovam os protocolos
anteriormente referidos. Por outro lado, o Conselho de Opinido considera que, nesta matéria, a area de
Cooperagéo Internacional ndo é praticamente referida e valorizada, e que “esta, ndo pode limitar-se quase
apenas as iniciativas desenvolvidas na RTP Africa, RTP Internacional, RDP Africa e RDP Internacional, que

sdo fruto, ja, da atividade da Empresa noutras vertentes”.

2.14 Relatérios — Clausulas 28.2 e 29.2

De acordo com a Clausula 28.2 do CCSPRT, a Concessionaria deve “submeter a aprovagédo dos membros do
Governo responsaveis pelas areas das Financas e da Comunicacao Social, até 30 de Novembro de cada ano,
os Planos de Atividades e Investimentos e o Orgamento, relativos a prestacdo do servigo publico no ano
seguinte, 0s quais serdo sujeitos a pareceres ndo vinculativos do Conselho Fiscal e do Conselho de Opinido e

remetidos as entidades que aprovam os Planos”.
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Conforme datado no Plano de Atividades 2017, o mesmo foi entregue no dia 30 de Novembro de 2016 (sido
ajustado posteriormente em Agosto de 2017), tendo o Parecer do Conselho de Opinido (CO) sido entregue no
mesmo dia e o Parecer do Conselho Fiscal (CF) no dia 15 de Dezembro de 2016 (sendo também

posteriormente ajustado em Outubro de 2017), pelo que se conclui que a obrigacéo esta a ser cumprida.

Quanto aos relatérios referidos na Clausula 29.2, nomeadamente o0 R&C e o RCOSPPE, os mesmos devem
ser apresentados até 31 de Marco e até 31 de Maio de cada ano, respetivamente. Depois de analisados,
verifica-se que ambos os relatérios foram entregues dentro dos prazos previstos, juntamente com os pareceres
do CO e CF, conforme disposto no n.° 4 da respetiva clausula:

Relatério e Contas 2017 (R&C) 31 de Margo de 2018 21 de Margo de 2018 Cumpre com o
dispostonon.le

Parecer Conselho de Opiniéo - 15 de Junho de 2018 no n.9 4 da Clausula
Parecer Conselho Fiscal - 29 de Maio de 2018 29.2do CCSPRT
Relatério de Cumprimento das
Obrigacdes de Servigo Publico e do 31 de Maio de 2018 30 de Maio de 2018 _ Cumpre cogn 0 o
Projeto Estratégico (RCOSPPE) disposto no n.° 2, n.
o 3enon’4da
Parecer Conselho de Opinido - 10 de Julho de 2018 Clausula 29.2 do
Parecer Conselho Fiscal - 6 de Julho de 2018 CCSPRT

2.15 Analise do cumprimento do Plano Plurianual

De acordo com o CCSPRT, na sua alinea I) da Clausula 62, a RTP “deve garantir a possibilidade de
acompanhamento das emissfes por pessoas com necessidades especiais, hnomeadamente através do recurso
a legendagem por teletexto, a interpretagcdo por meio de lingua gestual, a audiodescricao ou a outras técnicas
gue se revelem adequadas, de acordo com o plano plurianual previsto no n.° 3 do artigo 34.° e na alinea j) do
n.° 2 do artigo 51.° da Lei da Televisdo, a qual tem em conta as especiais responsabilidades de servico publico,
assim como emitir programacgéo especificamente direcionada para esse segmento do publico, prestando

cooperagao técnica aos operadores privados ou outros atores do setor nesta matéria”.

A Deliberagéo 4/2014 (OUT-TV), de 2 de Janeiro de 2014, e a Deliberacdo ERC/2016/260 (OUT-TV), de 30 de
Novembro de 2016, estabelecem o conjunto de obrigacBes relativas a acessibilidade dos servigcos de
programas televisivos e dos servigos audiovisuais, a pedido por pessoas com necessidades especiais, para o
periodo que decorrer entre 1 de fevereiro 2014 a 31 de janeiro de 2017 e para o periodo de 1 de fevereiro de
2017 a 31 de dezembro 2020.

Assim, para o periodo que decorrer entre 1 de Janeiro de 2017 a 31 de dezembro 2017, para 0s servicos
publicos de televisdo, no que respeita aos seus servicos de programas generalistas de acesso nao
condicionado livre de &mbito nacional (RTP1 e RTP2), e para o servico de programas de acesso nao
condicionado com assinatura vocacionado para a area informativa (RTP 3), os Planos Plurianuais determinam

0 seguinte:
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RTP 1 RTP 2
(08h-02h) (08h-02h) RIP S
Recurso
Janeiro 2017 Fevereiro a Dezembro 2017 Janeiro 2017 Fevereiro a Dezembro 2017 Ja(’;;:_‘:)g:)” Fe"e’e"“(&ﬁ_e;:"';‘“’° 080

16h/semana 20h/semana 20h/semana 20h/semana
de programas de ficgéo, de natureza informativa, ficg&o, de programas de ficao, de natureza informativa, ficg&o,

Legendagem Teletexto
ou ou ou ou

culturais culturais culturais culturais
6h/semana 12h/semana
de natureza informativa, de natureza informativa,
educativa, cultural, recreativa ou  educativa, cultural, recreativa ou L2hisemana dnisemana
' L ' Co de natureza informativa, educativa, cultural, recreativa ou religiosa de natureza informativa
o religiosa religiosa N N
Lingua Gestual Portuguesa incluindo incluindo
incluindo incluindo - . "
L . ainterpretacdo integral diaria de um servigo noticioso noturno (se ainterpretacao integral de um dos servicos noticiosos, com
ainterpretagéo integral de um ainterpretagao integral de um .
¢ e constar em grelha) periodicidade semanal
servigo noticioso noturno com servico noticioso noturno com
periodicidade semanal periodicidade semanal
" : 70h/ano* 64h/ano 12h/ano* 18h/ano
Audiodescrigdo § y . N .
de ficgéo ou documentarios de ficg@o ou documentérios de ficc&o ou documentérios de ficgéo ou documentarios

* Nao aplicavel na presente auditoria. Para o recursos de audiodescrigdo, por apresentar limites anuais, considerou-se o periodo que decorreu entre 1 de fevereiro de 2017 a 31 de dezembro de 2017.

Para os servigos de televisdo regionais que integram o servigo publico, RTP Madeira e RTP Acores, os Planos
estabelecem, no horario entre as 08h00 e as 02h00, para a lingua gestual portuguesa, a seguinte obrigacao:

RTP Regional
(08h-02h)
Recurso
Janeiro 2017 Fevereiro a Dezembro 2017
4h/semana

Lingua Gestual Portuguesa . . ] . -
de natureza informativa, educativa, cultural, recreativa ou religiosa

De modo a verificarmos o cumprimento da presente obrigagdo durante o periodo em analise, a Mazars
procedeu a analise da informag&o, disponibilizada pela Concessionaria, relativa a programacéo emitida durante
0 exercicio 2017 que permitiu 0 acompanhamento por pessoas com necessidades especiais, quer seja a
através de recurso a legendagem por teletexto, quer seja acompanhamento através de recurso a servigos de
linguagem gestual e/ou de audiodescrigao.

Para a andlise da informacéo disponibilizada pela Concessionaria, a Mazars teve em consideragdo os

seguintes aspetos:

e A inexisténcia de um sistema automatico que identifigue os programas que permitiram o
acompanhamento por pessoas com necessidades especiais, com recurso a legendagem por teletexto,
lingua gestual ou audiodescri¢do. Tal situacéo implica que os alinhamentos de emissédo tenham de
ser “tratados” manualmente pela Direcdo de Produgdo, e que, consequentemente, possa dar origem
a erros na insercdo e tratamento da informacéo relativa aos diversos servicos de programas.
Posteriormente, essa informacéo é passada ao Nucleo Museolégico e Apoio ao Servigo Publico, que
faz uma selec@o manual da programacao que inclui técnicas audiovisuais de acessibilidade a pessoas
com necessidades especiais, de acordo com o critério de género definido pela ERC;

e Para a contabilizacdo das horas de programagdo que permitiram o acompanhamento por pessoas
com necessidades especiais, a Mazars considerou o periodo desde a primeira semana completa de
Janeiro de 2017 a 31 de Dezembro de 2017, tendo em considerac&o os limites projetados nos planos
plurianuais. Quanto ao recurso audiodescri¢édo, o periodo considerado para a contabilizacéo decorreu
entre 1 de Fevereiro de 2017 a 31 de Dezembro de 2017;

e Para cada elemento de programagéo exibido no mesmo servigo de programas televisivo, a Mazars
contabilizou as duas primeiras exibicdes, sendo apenas consideradas as exibi¢bes ocorridas na
vigéncia do Plano Plurianual da Deliberacdo ERC/2016/260;
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e As partes de programas emitidas fora das faixas horarias determinadas nos Planos Plurianuais, ndo
foram consideradas para efeito de quantificacdo dos tempos;

e O recurso a legendagem automatica ndo € contabilizavel para efeitos de cumprimento da quota de
legendagem especificamente destinada a pessoas com deficiéncia auditiva (legendagem através de
teletexto), de acordo com o estipulado na Deliberagdo ERC/2016/260 (OUT-TV), de 30 de Novembro
de 2016;

e O recurso a linguagem gestual no programa “Bom Dia Portugal” ocorre apenas entre as 09h00 e as
10h00, sendo que, na Regido Autbnoma dos Acores, devido a diferenca horaria, se considerou das
08h00 as 09h00;

e Aemissdo da RTP Acores e/ou RTP Madeira em simultdneo com a RTPS3;

e Aemissdo da RTP 3 em simultaneo com a RTP 1.

Adicionalmente, importa salientar que a Mazars analisa a presente obrigacdo com base na informacao extraida
do software GMedia, disponibilizada pela Concessionéaria, sobre a qual aplica os critérios de analise
anteriormente elencados. A metodologia utilizada pela Entidade Reguladora é distinta na medida em que utiliza
outra fonte de informacéo - relatérios produzidos pela Mediamonitor/MMW. Por limitacdo de detalhe na
informacgdo a que tem acesso, a ERC néo desconsiderou (i) as partes de programas emitidas fora das faixas
horarias determinadas nos Planos Plurianuais, nem (ii) as segundas e terceiras repeticdes (s6 se deve
considerar as duas primeiras exibicdes). Ndo obstante a ERC aplicar uma metodologia diferente, em funcéo do
condicionamento da informagdo disponivel, salienta-se que Entidade Reguladora entende que os critérios
aplicados pela Mazars estéo corretos e de acordo com a Legislacéo.

A eventual comparacéao entre os resultados obtidos no Relatério de Regulagdo da ERC e a auditoria da Mazars
deve ser assim feita com cautela, tendo em linha de conta que as fontes de informacé@o e metodologias sédo
distintas.

2.15.1 Primeiro servigo de programas generalistas (RTP 1)
De acordo com os planos plurianuais, o primeiro servigo de programas generalista de acesso nao condicionado

livre de ambito nacional que integra o servico publico de televisédo deve garantir, no horario compreendido entre
as 08h00 e as 02h00:

2.15.1.1 Dezasseis horas semanais de programas de fic¢do, documentarios ou magazines
culturais / Vinte horas de programas de natureza informativa, ficgéo,

documentarios ou magazines culturais, com legendagem por teletexto

No alinhamento de programacédo da RTP 1, foi possivel identificar cerca de 1.116 horas de emissdo com

legendagem por teletexto, respeitando o horario definido:

Legendagem através de Teletexto

- . Taxa de

Semana 1 10:23:52 16:00:00 N&o Cumpre 65,0%
Semana 2 12:03:15 16:00:00 N&o Cumpre 75,3%
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Semana 3
Semana 4

Semana 5
Semana 6
Semana 7
Semana 8

Semana 9

Semana 10
Semana 11
Semana 12
Semana 13

Semana 14
Semana 15
Semana 16
Semana 17

Semana 18
Semana 19
Semana 20
Semana 21

Semana 22
Semana 23
Semana 24
Semana 25
Semana 26

Semana 27
Semana 28
Semana 29
Semana 30

Semana 31
Semana 32
Semana 33
Semana 34

Semana 35
Semana 36
Semana 37
Semana 38

13:24:53
13:03:00

17:01:39
25:12:09
24:02:21
26:47:09

24:05:14
22:29:46
26:51:35
28:56:50
28:09:36

26:29:12
32:28:08
22:46:48
27:09:21

25:18:36
20:40:15
25:05:01
19:46:11

21:34:13
27:03:24
16:52:25
17:29:41
19:52:11

9:07:44
12:15:21
15:08:56
23:48:10

22:26:29
14:41:25
19:16:07
24:21:51

22:08:01
28:19:32
21:24:08
26:40:01

Legendagem através de Teletexto

SEINENRES Horas Limite Cumprimento VSRR
Cumprimento

16:00:00
16:00:00

18:51:26
20:00:00
20:00:00
20:00:00

20:00:00
20:00:00
20:00:00
20:00:00
20:00:00

20:00:00
20:00:00
20:00:00
20:00:00

20:00:00
20:00:00
20:00:00
20:00:00

20:00:00
20:00:00
20:00:00
20:00:00
20:00:00

20:00:00
20:00:00
20:00:00
20:00:00

20:00:00
20:00:00
20:00:00
20:00:00

20:00:00
20:00:00
20:00:00
20:00:00

Q)

N&o Cumpre
N&o Cumpre

N&o Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre

Cumpre

Cumpre
N&o Cumpre

Cumpre
Cumpre
N&o Cumpre
N&o Cumpre
N&o Cumpre

N&o Cumpre

N&o Cumpre

N&o Cumpre
Cumpre

Cumpre
N&o Cumpre
N&o Cumpre

Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

83,8%
81,6%

90,3%
126,0%
120,2%
133,9%

120,4%
112,5%
134,3%
144,7%
140,8%

132,4%
162,3%
113,9%
135,8%

126,6%
103,4%
125,4%

98,8%

107,9%
135,3%
84,4%
87,5%
99,3%

45,6%
61,3%
75,7%
119,0%

112,2%
73,5%
96,3%

121,8%

110,7%
141,6%
107,0%
133,3%
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Legendagem através de Teletexto

- . Taxa de

Semana 39 25:43:48 20:00:00 Cumpre 128,7%
Semana 40 22:09:14 20:00:00 Cumpre 110,8%
Semana 41 22:56:23 20:00:00 Cumpre 114,7%
Semana 42 27:09:02 20:00:00 Cumpre 135,8%
Semana 43 24:11:35 20:00:00 Cumpre 121,0%
Semana 44 23:15:32 20:00:00 Cumpre 116,3%
Semana 45 23:02:55 20:00:00 Cumpre 115,2%
Semana 46 18:25:09 20:00:00 N&o Cumpre 92,1%
Semana 47 19:58:55 20:00:00 N&o Cumpre 99,9%
Semana 48 18:17:54 20:00:00 N&o Cumpre 91,5%
Semana 49 21:02:39 20:00:00 Cumpre 105,2%
Semana 50 19:37:46 20:00:00 N&o Cumpre 98,1%
Semana 51 16:17:15 20:00:00 N&o Cumpre 81,4%
Semana 52 19:15:56 20:00:00 N&o Cumpre 96,3%
TOTAL 1116:08:33 - - -

(*) limite semanal resultante da ponderacao entre o limite aplicado aos dias de Janeiro (16 h/semana) e aos dias de
Fevereiro (20 h/semana).

No entanto, verifica-se que a RTP 1 ndo assegurou todas as horas semanais obrigatérias durante o exercicio
de 2017 dos géneros exigidos - programas de ficcdo, documentarios ou magazines culturais com legendagem

por teletexto.

De acordo com o referido no RCOSPPE, “A RTP1 cumpriu em todas as semanas obrigatorias considerando a
legendagem automatica dos programas de natureza informativa emitidos em direto, ultrapassando largamente
o0 exigido no Plano Plurianual, atingindo uma média semanal de 51 horas e 6 minutos, representando em média,
260% do exigido por semana. (...) N&do considerando os programas emitidos com legendagem automatica, a
RTP1, cumpriu em 39 das 52 semanas obrigatdrias, o que implica um incumprimento de 25% (atingindo em
média 81% do previsto nas semanas com valores abaixo do exigido), obtendo uma duragdo média semanal de
21 horas e 49 minutos dos programas legendados. Deve ser considerado que apenas nédo foi possivel atingir
os valores minimos porque, na semana 1 ndo emitiu horas de programacgéo suficientes que correspondessem
aos géneros exigidos para o calculo dessas quotas, e nas semanas 2, 3, 4 e 5 (semana dividida, de acordo
com critério adotado pela Entidade Reguladora para a Comunicacdo, com as obrigaces analisadas na
ponderacéo, de acordo com o Plano Plurianual que estava em vigor até ao dia 31 de janeiro de 2017 e o Plano
Plurianual que se aplica desde o dia 1 de fevereiro de 2017) porque estava ainda num periodo de transicao, ja
na tentativa de ajustar-se as regras do novo Plano Plurianual, em que houve uma alteragdo muito revelante,

pois passou a contar a segunda exibicdo dos programas emitidos com acessibilidades.”

Apesar da justificagcdo apresentada pela RTP, a Mazars rege-se pela andlise objetiva da obrigacéo, pelo que

considera que a mesma esta a ser parcialmente cumprida, uma vez que s6 assegurou em 32 semanas as
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horas semanais dos géneros exigidos, sem considerar os programas emitidos com legendagem automatica —

correspondendo a uma taxa de cumprimento de 61,5%.

Da analise realizada a informacao disponibilizada, e tendo em conta a informacgédo reportada no RCOSPPE,

verificaram-se as seguintes situagfes que ressalvamos:

e Programas que foram considerados na contabilizacdo das horas, mas que ndo deviam ter sido — por
motivos de “tratamento manual” da informagdo, a RTP ndo as considerou como repeticdo. Neste
sentido a Mazars desconsiderou cerca de 18:39:06 horas na contabilizacdo dos tempos;

De notar que, nesta andlise, se considerou os seguintes casos:

@) Repeticbes de programas exibidos no passado, durante a vigéncia do Plano Plurianual da
Deliberacao 4/2014, ndo devem ser consideradas na contabilizacdo dos tempos;

(ii) Segundas e terceiras repeticdes de programas exibidos durante a vigéncia do Plano Plurianual
da Deliberacdo ERC/2016/260, ndo devem ser consideradas na contabilizacéo dos tempos; e

(iii) Primeiras repeticdes de programas exibidos em Janeiro de 2017 que, como foram emitidos fora
da vigéncia do Plano Plurianual da Deliberacdo ERC/2016/260, se deve considerar como
primeiras emissfes durante a periodo definido no mesmo e, consequentemente, consideradas na
contabilizacé@o das horas emitidas com legendagem através de teletexto.

2.15.1.2 Seis/ Doze horas semanais de programas de natureza informativa, educativa,
cultural, recreativa ou religiosa com interpretagdo por meio de lingua gestual
portuguesa, incluindo, com periodicidade semanal, a interpretagdo integral de um
dos servicos noticiosos do periodo noturno

No alinhamento de programacgdo da RTP 1, foi possivel identificar cerca de 2.298 horas de programacao

transmitida com recurso a linguagem gestual, respeitando o horario e a natureza definida nos planos:

Lingua Gestual Portuguesa

L : Taxa de

Semana 1 49:00:30 6:00:00 Cumpre 816,8%
Semana 2 45:03:04 6:00:00 Cumpre 750,9%
Semana 3 47:11:57 6:00:00 Cumpre 786,7%
Semana 4 44:44:17 6:00:00 Cumpre 745,6%
Semana 5 47:28:23 10:17:09 (¥ Cumpre 461,5%
Semana 6 47:33:04 12:00:00 Cumpre 396,3%
Semana 7 46:35:57 12:00:00 Cumpre 388,3%
Semana 8 46:51:43 12:00:00 Cumpre 390,5%
Semana 9 48:10:59 12:00:00 Cumpre 401,5%
Semana 10 47:24:27 12:00:00 Cumpre 395,1%
Semana 11 45:46:29 12:00:00 Cumpre 381,5%
Semana 12 46:27:06 12:00:00 Cumpre 387,1%
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Lingua Gestual Portuguesa

- . Taxa de

Semana 13

Semana 14
Semana 15
Semana 16
Semana 17

Semana 18
Semana 19
Semana 20
Semana 21

Semana 22
Semana 23
Semana 24
Semana 25
Semana 26

Semana 27
Semana 28
Semana 29
Semana 30

Semana 31
Semana 32
Semana 33
Semana 34

Semana 35
Semana 36
Semana 37
Semana 38
Semana 39

Semana 40
Semana 41
Semana 42
Semana 43
Semana 44

Semana 45
Semana 46
Semana 47
Semana 48

45:55:05

48:13:11
39:04:42
46:53:34
44:19:48

42:54:37
47:46:55
45:25:10
44:09:13

43:54:51
44:55:47
54:28:16
39:17:15
47:05:12

41:19:34
43:00:31
34:49:27
41:14:58

32:40:30
26:51:22
33:52:23
40:19:09

39:25:23
39:28:27
44:50:12
45:48:10
44:56:08

43:06:00
45:22:27
45:15:11
45:18:25
39:32:38

39:09:56
45:34:13
46:42:10
47:35:50

12:00:00

12:00:00
12:00:00
12:00:00
12:00:00

12:00:00
12:00:00
12:00:00
12:00:00

12:00:00
12:00:00
12:00:00
12:00:00
12:00:00

12:00:00
12:00:00
12:00:00
12:00:00

12:00:00
12:00:00
12:00:00
12:00:00

12:00:00
12:00:00
12:00:00
12:00:00
12:00:00

12:00:00
12:00:00
12:00:00
12:00:00
12:00:00

12:00:00
12:00:00
12:00:00
12:00:00

Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

382,7%

401,8%
325,7%
390,8%
369,4%

357,6%
398,2%
378,5%
367,9%

366,0%
374,4%
453,9%
327,4%
392,4%

344,4%
358,4%
290,2%
343,7%

272,3%
223,8%
282,3%
336,0%

328,5%
329,0%
373,6%
381,7%
374,5%

359,2%
378,1%
377,1%
377,6%
329,5%

326,4%
379,8%
389,2%
396,6%
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Lingua Gestual Portuguesa

- . Taxa de

Semana 49 47:22:42 12:00:00 Cumpre 394,8%
Semana 50 50:09:39 12:00:00 Cumpre 418,0%
Semana 51 51:37:59 12:00:00 Cumpre 430,3%
Semana 52 46:09:13 12:00:00 Cumpre 384,6%

TOTAL 2298:14:09 - - -

(*) limite semanal resultante da ponderagédo entre o limite aplicado aos dias de Janeiro (6 h/semana) e aos
dias de Fevereiro (12 h/semana).

Da analise realizada a informacao disponibilizada, e tendo em conta a informagao reportada no RCOSPPE,

verificaram-se as seguintes situagfes que ressalvamos:

e Programas que foram considerados na contabilizacdo das horas, mas que nao deviam ter sido — por
motivos de “tratamento manual” da informagéo, a RTP ndo os classificou como repeticdo. Neste
sentido, como se tratavam de repetigcdes que decorreram durante a vigéncia do Plano Plurianual da
Deliberagdo 4/2014, a Mazars ndo as considerou na contabilizacdo dos tempos, pelo que
desconsiderou cerca de 00:44:49 horas;

e A RTP ndo desconsiderou o tempo de emissdo do programa “Bom dia Portugal” que comegou antes
das 09h00 e o que terminou depois das 10h00. A Concessiondria apenas devia ter considerado o tempo
de duracao entre as 09h00 e as 10h00, pelo que o tempo antes das 09h00 e a depois das 10h00 devia
ter sido desconsiderado — erro de férmula por ser “tratado manualmente”. A Mazars apurou

aproximadamente 1:48:04 horas que deviam ter sido desconsideradas.

Adicionalmente, verificou-se que das 323 horas emitidas do programa “Telejornal 2017” — servico noticioso do

periodo noturno — cerca de 322 horas tiveram a interpretagdo com recurso a lingua gestual:

Semanas Duragdo
(Programa Telejornal 2017)

Semana 1 7:28:17
Semana 2 6:43:20
Semana 3 6:52:13
Semana 4 4:59:31
Semana 5 6:40:45
Semana 6 6:27:01
Semana 7 5:54:30
Semana 8 6:00:36
Semana 9 6:21:54
Semana 10 6:02:01
Semana 11 5:50:04
Semana 12 6:14:18
Semana 13 6:34:51
Semana 14 6:21:18
Semana 15 5:48:53
Semana 16 6:04:32
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SEINERES D”fa‘??o
(Programa Telejornal 2017)

Semana 17 6:13:44
Semana 18 5:51:53
Semana 19 6:16:00
Semana 20 6:33:49
Semana 21 6:27:30
Semana 22 5:34:58
Semana 23 6:17:02
Semana 24 7:18:34
Semana 25 5:14:08
Semana 26 5:08:49
Semana 27 6:12:12
Semana 28 6:19:12
Semana 29 6:13:39
Semana 30 5:52:07
Semana 31 6:04:59
Semana 32 5:55:15
Semana 33 6:04:38
Semana 34 6:21:48
Semana 35 5:31:05
Semana 36 6:48:34
Semana 37 6:14:43
Semana 38 6:41:31
Semana 39 5:05:45
Semana 40 6:12:01
Semana 41 6:23:12
Semana 42 6:10:07
Semana 43 6:20:03
Semana 44 6:29:11
Semana 45 6:40:02
Semana 46 6:08:02
Semana 47 6:15:00
Semana 48 6:17:27
Semana 49 5:49:15
Semana 50 6:20:33
Semana 51 6:20:11
Semana 52 6:22:46

TOTAL 322:33:49

Assim, no que concerne ao cumprimento desta obrigacdo, a Mazars considera que esta obrigacé@o foi
totalmente cumprida, uma vez que foram emitidas mais de 12 horas semanais obrigatorias de programas de
natureza informativa, educativa, cultural, recreativa ou religiosa, das quais inclui com periodicidade semanal a

interpretagdo integral de um dos servigos noticiosos do periodo noturno (“Telejornal 2017”).
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2.15.1.3 Sessenta e quatro horas anuais de programas de ficcdo ou documentarios com

audiodescricao

Considerando o periodo que decorreu entre 1 de Fevereiro de 2017 e 31 de Dezembro de 2017, verifica-se

gue a RTP 1 emitiu 86:51:35 horas anuais de programag&o com recurso a audiodescrigao:

SEINEYET Duracéo

Semana 5

Semana 6

Semana 7

Semana 8

Semana 9

Semana 10
Semana 11
Semana 12
Semana 13
Semana 14
Semana 15
Semana 16
Semana 17
Semana 18
Semana 20
Semana 21
Semana 22
Semana 23
Semana 24
Semana 25
Semana 27
Semana 28
Semana 29
Semana 30
Semana 31
Semana 32
Semana 33
Semana 34
Semana 35
Semana 36
Semana 37
Semana 38
Semana 39
Semana 40
Semana 41
Semana 42
Semana 45
Semana 46
Semana 47
Semana 48

1:56:30
2:55:50
2:05:46
4:42:25
3:38:25
2:50:42
2:49:55
2:07:30
2:50:38
3:03:59
2:20:24
2:53:32
2:01:57
4:01:50
2:35:43
1:11:54
2:00:41
3:14:54
0:41:27
1:46:33
2:45:27
3:16:15
3:50:16
3:30:51
3:23:24
2:37:51
2:17:01
2:04:52
2:17:27
1:13:40
0:41:52
0:42:57
1:14:49
0:30:16
0:32:23
0:32:06
0:29:50
0:27:12
0:35:18
0:51:36
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SEINEYET Duracéo

Semana 49 0:32:00
Semana 50 0:33:37
TOTAL 86:51:35

Assim, no que concerne ao cumprimento desta obriga¢céo, a Mazars considera que esta obrigac&o foi cumprida,
uma vez que foram transmitidas mais das 64 horas anuais obrigatérias de programas de ficcdo ou
documentarios com audiodescri¢éo.

2.15.2 Segundo servigo de programas generalistas (RTP 2)

De acordo com o plano plurianual, o segundo servico de programas generalista de acesso ndo condicionado
livre de ambito nacional que integra o servigo publico de televisdo deve garantir, no horario compreendido entre
as 08h00 e as 02h00:

2.15.2.1  Vinte horas semanais de programas de fic¢do, documentarios ou magazines
culturais / Vinte horas semanais de programas de natureza informativa, fic¢ao,

documentéarios ou magazines culturais, com legendagem por teletexto

No alinhamento de programacédo da RTP 2, foi possivel identificar cerca de 1.553 horas de emissdo com

legendagem por teletexto, respeitando o horario e os géneros definidos:

Legendagem através de Teletexto

SEIMEUETS Horas Limite Cumprimento Taxg de
Cumprimento

Semana 1 19:54:29 20:00:00 N&o Cumpre 99,5%
Semana 2 22:59:30 20:00:00 Cumpre 115,0%
Semana 3 20:41:07 20:00:00 Cumpre 103,4%
Semana 4 24:41:14 20:00:00 Cumpre 123,4%
Semana 5 40:03:32 20:00:00 Cumpre 200,3%
Semana 6 49:10:31 20:00:00 Cumpre 245,9%
Semana 7 50:07:12 20:00:00 Cumpre 250,6%
Semana 8 49:22:47 20:00:00 Cumpre 246,9%
Semana 9 36:58:34 20:00:00 Cumpre 184,9%
Semana 10 51:45:49 20:00:00 Cumpre 258,8%
Semana 11 48:38:26 20:00:00 Cumpre 243,2%
Semana 12 54:14:05 20:00:00 Cumpre 271,2%
Semana 13 50:38:51 20:00:00 Cumpre 253,2%
Semana 14 42:22:32 20:00:00 Cumpre 211,9%
Semana 15 48:14:14 20:00:00 Cumpre 241,2%
Semana 16 49:10:01 20:00:00 Cumpre 245,8%
Semana 17 43:35:31 20:00:00 Cumpre 218,0%
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Legendagem através de Teletexto

SEINERETS Horas Limite Cumprimento VEEE
Cumprimento

Semana 18 46:37:42 20:00:00 Cumpre 233,1%
Semana 19 46:11:10 20:00:00 Cumpre 230,9%
Semana 20 48:48:22 20:00:00 Cumpre 244,0%
Semana 21 48:50:46 20:00:00 Cumpre 244,2%
Semana 22 50:25:35 20:00:00 Cumpre 252,1%
Semana 23 49:38:07 20:00:00 Cumpre 248,2%
Semana 24 43:30:12 20:00:00 Cumpre 217,5%
Semana 25 43:47:44 20:00:00 Cumpre 219,0%
Semana 26 37:21:27 20:00:00 Cumpre 186,8%
Semana 27 30:03:41 20:00:00 Cumpre 150,3%
Semana 28 28:43:52 20:00:00 Cumpre 143,7%
Semana 29 33:38:28 20:00:00 Cumpre 168,2%
Semana 30 35:03:45 20:00:00 Cumpre 175,3%
Semana 31 34:05:20 20:00:00 Cumpre 170,4%
Semana 32 28:36:17 20:00:00 Cumpre 143,0%
Semana 33 23:20:35 20:00:00 Cumpre 116,7%
Semana 34 29:04:40 20:00:00 Cumpre 145,4%
Semana 35 17:43:42 20:00:00 N&o Cumpre 88,6%
Semana 36 0:00:00 20:00:00 N&o Cumpre 0,0%

Semana 37 0:00:00 20:00:00 N&o Cumpre 0,0%

Semana 38 5:07:04 20:00:00 N&o Cumpre 25,6%
Semana 39 5:02:56 20:00:00 N&o Cumpre 25,2%
Semana 40 5:03:27 20:00:00 N&o Cumpre 25,3%
Semana 41 5:07:47 20:00:00 N&o Cumpre 25,6%
Semana 42 5:07:31 20:00:00 N&o Cumpre 25,6%
Semana 43 5:02:33 20:00:00 N&o Cumpre 25,2%
Semana 44 5:06:23 20:00:00 N&o Cumpre 25,5%
Semana 45 5:07:07 20:00:00 N&o Cumpre 25,6%
Semana 46 5:03:45 20:00:00 N&o Cumpre 25,3%
Semana 47 5:11:35 20:00:00 N&o Cumpre 26,0%
Semana 48 15:11:35 20:00:00 N&o Cumpre 76,0%
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Legendagem através de Teletexto

- . Taxa de

Semana 49 28:13:06 20:00:00 Cumpre 141,1%
Semana 50 28:12:23 20:00:00 Cumpre 141,0%
Semana 51 27:33:43 20:00:00 Cumpre 137,8%
Semana 52 24:52:06 20:00:00 Cumpre 124,3%

TOTAL 1553:12:51 - - -

Conforme se pode verificar, a Concessionaria apenas cumpriu em 37 semanas as horas semanais obrigatérias
da transmissao de programas de fic¢cdo, documentarios ou magazines culturais com legendagem por teletexto,
correspondendo assim a um cumprimento total de 71,2%. Assim, considera-se que esta obrigacéo foi cumprida
parcialmente, uma vez que a RTP 2 ndo assegurou as horas semanais obrigatérias em todas as semanas
durante o exercicio de 2017.

De notar que o RCOSPPE considera esta obrigacdo integralmente cumprida, uma vez que considera a

legendagem automética na contabiliza¢éo dos tempos.

Da andlise realizada a informacao disponibilizada, e tendo em conta a informagao reportada no RCOSPPE,

verificaram-se as seguintes situacgdes:

e Programas que foram considerados na contabilizagdo das horas, mas que ndo deviam ter sido — por
motivos de “tratamento manual” da informagdo, a RTP ndo os considerou como repeticao. Neste
sentido, a Mazars desconsiderou cerca de 44:25:10 horas na contabilizacdo dos tempos;

e Programas que ndo foram considerados na contabilizacdo das horas, mas que deviam ter sido — por
motivos de “tratamento manual” da informagdo, a RTP considerou-os como segundas e terceiras
repeticbes, tratando-se de primeiras emissdes e primeiras repeti¢cdes, pelo que se deve considerar na
contabiliza¢&@o dos tempos, de acordo com Plano Plurianual da Deliberacdo ERC/2016/260. Salienta-
se que mesmo considerando os tempos determinados pela Mazars (8:54:17 horas), se verifica o
cumprimento parcial da obrigacao.

De notar que, nesta analise, se considerou 0s seguintes casos:

0] Repeticbes de programas exibidos no passado, durante a vigéncia do Plano Plurianual da
Deliberacdo 4/2014, ndo devem ser consideradas na contabilizacdo dos tempos;

(ii) Segundas e terceiras repeticdes de programas exibidos durante a vigéncia do Plano Plurianual
da Deliberacdo ERC/2016/260, ndo devem ser consideradas; e

(i) Primeiras repeticbes de programas exibidos em Janeiro de 2017 que, como foram emitidos fora
da vigéncia do Plano Plurianual da Deliberacdo ERC/2016/260, se deve considerar como
primeiras emissdes durante a periodo definido no mesmo e, consequentemente, consideradas na
contabiliza¢é@o das horas emitidas com legendagem através de teletexto.
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2.15.2.2 Doze horas semanais de programas de natureza informativa, educativa, cultural,
recreativa ou religiosa com interpretagao por meio de lingua gestual portuguesa,
incluindo, caso constem na sua grelha de programacao, a interpretacéo integral e
diaria de um dos servigos noticiosos do periodo noturno

No alinhamento de programacéo da RTP 2, foi possivel identificar cerca de 693 horas de programacéo
transmitida com recurso a linguagem gestual, respeitando o horario e a natureza definida no plano plurianual:

Lingua Gestual Portuguesa

Cumprimento

Semana 1 11:17:27 12:00:00 N&o Cumpre 94,1%
Semana 2 11:30:28 12:00:00 N&o Cumpre 95,9%
Semana 3 12:31:09 12:00:00 Cumpre 104,3%
Semana 4 12:18:47 12:00:00 Cumpre 102,6%
Semana 5 14:47:37 12:00:00 Cumpre 123,3%
Semana 6 13:06:04 12:00:00 Cumpre 109,2%
Semana 7 13:05:19 12:00:00 Cumpre 109,1%
Semana 8 13:02:16 12:00:00 Cumpre 108,6%
Semana 9 13:04:00 12:00:00 Cumpre 108,9%
Semana 10 16:56:09 12:00:00 Cumpre 141,1%
Semana 11 17:02:24 12:00:00 Cumpre 142,0%
Semana 12 15:14:31 12:00:00 Cumpre 127,0%
Semana 13 16:26:00 12:00:00 Cumpre 136,9%
Semana 14 14:55:45 12:00:00 Cumpre 124,4%
Semana 15 14:58:59 12:00:00 Cumpre 124,9%
Semana 16 15:27:33 12:00:00 Cumpre 128,8%
Semana 17 16:02:20 12:00:00 Cumpre 133,7%
Semana 18 16:40:12 12:00:00 Cumpre 138,9%
Semana 19 15:33:11 12:00:00 Cumpre 129,6%
Semana 20 15:20:37 12:00:00 Cumpre 127,9%
Semana 21 16:07:56 12:00:00 Cumpre 134,4%
Semana 22 16:23:34 12:00:00 Cumpre 136,6%
Semana 23 16:27:41 12:00:00 Cumpre 137,2%
Semana 24 16:50:29 12:00:00 Cumpre 140,3%
Semana 25 16:44:31 12:00:00 Cumpre 139,5%
Semana 26 15:40:34 12:00:00 Cumpre 130,6%
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Lingua Gestual Portuguesa

Cumprimento

Semana 27 7:43:14 12:00:00 N&o Cumpre 64,3%
Semana 28 8:40:26 12:00:00 N&o Cumpre 72,3%
Semana 29 8:22:03 12:00:00 N&o Cumpre 69,7%
Semana 30 6:28:27 12:00:00 N&o Cumpre 54,0%
Semana 31 7:27:41 12:00:00 N&o Cumpre 62,2%
Semana 32 7:40:03 12:00:00 N&o Cumpre 63,9%
Semana 33 9:34:02 12:00:00 N&o Cumpre 79,7%
Semana 34 7:44:59 12:00:00 N&o Cumpre 64,6%
Semana 35 8:08:00 12:00:00 N&o Cumpre 67,8%
Semana 36 7:58:31 12:00:00 N&o Cumpre 66,5%
Semana 37 7:46:02 12:00:00 N&o Cumpre 64,7%
Semana 38 13:58:01 12:00:00 Cumpre 116,4%
Semana 39 16:13:07 12:00:00 Cumpre 135,2%
Semana 40 15:27:52 12:00:00 Cumpre 128,9%
Semana 41 15:16:36 12:00:00 Cumpre 127,3%
Semana 42 14:58:03 12:00:00 Cumpre 124, 7%
Semana 43 15:01:13 12:00:00 Cumpre 125,2%
Semana 44 15:38:39 12:00:00 Cumpre 130,4%
Semana 45 15:39:03 12:00:00 Cumpre 130,4%
Semana 46 16:14:10 12:00:00 Cumpre 135,3%
Semana 47 16:00:16 12:00:00 Cumpre 133,4%
Semana 48 16:53:59 12:00:00 Cumpre 140,8%
Semana 49 16:06:29 12:00:00 Cumpre 134,2%
Semana 50 17:45:52 12:00:00 Cumpre 148,0%
Semana 51 7:30:22 12:00:00 N&o Cumpre 62,6%
Semana 52 5:55:42 12:00:00 N&o Cumpre 49,4%

TOTAL 693:48:25 - - -

Adicionalmente, verificou-se no alinhamento de programagéo que a RTP 2 transmite o programa “Jornal 2” —
servigo noticioso do periodo noturno que consta na grelha de programacédo do exercicio 2017 — diariamente

com recurso a lingua gestual portuguesa.

Assim, considera-se que esta obrigagdo foi parcialmente cumprida uma vez que a Concessionaria, embora
tenha cumprido com a interpretagéo integral da emisséo diaria do programa “Jornal 2” - servi¢o noticioso do
periodo noturno -, apenas cumpriu em 37 semanas as horas semanais obrigatérias de programas de natureza

informativa, educativa, cultural, recreativa ou religiosa — correspondendo assim a um cumprimento de 71,2%.
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Da analise realizada a informac&o disponibilizada, e tendo em conta a informacé&o reportada no RCOSPPE

verificaram-se as seguintes situages:

e Programas que foram considerados na contabilizacdo das horas, mas que ndo deviam ter sido — por

motivos de “tratamento manual’ da informagéo, a RTP n&o os classificou como repeticao. Neste

sentido, como se tratavam de repetigcdes que decorreram durante a vigéncia do Plano Plurianual da

Deliberacdo 2016/260, a Mazars ndo considerou 21:52:25 horas na contabilizagéo dos tempos;

e A RTP néo considerou o tempo de emissdo do programa “Sociedade Civil 2017” que faltava para

atingir as 02:00:00. Dado que o horario vai das 08h00 as 02h00, devia ter considerado o tempo de

duracéo entre até as 02h00, pelo que o tempo até essa hora devia ter sido considerado — erro de

férmula por ser “tratado manualmente”. Salienta-se que mesmo considerando 0s tempos

determinados pela Mazars (00:02:04 horas), se verifica 0 cumprimento parcial da obrigagé&o.

De notar que, nesta andlise, se considerou os seguintes casos:

0] Repeticbes de programas exibidos no passado, durante a vigéncia do Plano Plurianual da

Deliberacao 4/2014, ndo devem ser consideradas na contabilizagcdo dos tempos;

(ii) Segundas e terceiras repeticdes de programas exibidos durante a vigéncia do Plano Plurianual

da Delibera¢éo ERC/2016/260, ndo devem ser consideradas; e

(iii) Primeiras repeti¢cdes de programas exibidos em Janeiro de 2017 que, como foram emitidos fora

da vigéncia do Plano Plurianual da Deliberacdo ERC/2016/260, se deve considerar como

primeiras emissdes durante a periodo definido no mesmo e, consequentemente, consideradas na

contabilizacé@o das horas emitidas com legendagem através de teletexto.

2.15.2.3 Dezoito horas anuais de programas de ficcdo ou documentarios com

audiodescricao

Considerando o periodo que decorreu entre 1 de Fevereiro de 2017 e 31 de Dezembro de 2017, verifica-se

gue a RTP 2 emitiu 20:05:04 horas anuais de programagéo com recurso a audiodescri¢ao:

SEINMEUES Duracéo

Semana 8

Semana 10
Semana 14
Semana 17
Semana 21
Semana 23
Semana 30
Semana 40
Semana 41
Semana 42
Semana 43
Semana 44
Semana 45
Semana 46
Semana 47

1:36:06
1:21:32
1:05:05
1:00:45
1:44:54
1:43:00
1:05:05
0:50:05
0:49:55
0:50:04
0:50:03
0:46:59
0:50:03
0:25:03
0:50:07
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SEINEYET Duracéo

Semana 48 0:50:06
Semana 49 0:25:03
Semana 50 0:50:06
Semana 51 0:50:06
Semana 52 1:20:57

TOTAL 20:05:04

Assim, no que concerne ao cumprimento desta obriga¢céo, a Mazars considera que esta obrigac&o foi cumprida,
uma vez que foram transmitidas mais do que as 18 horas anuais obrigatérias de programas de ficgdo ou
documentarios com audiodescri¢éo.

2.15.3 Servigo de Programas Tematico Informativo (RTP 3)

De acordo com o plano plurianual, os servicos de programas tematicos de acesso ndo condicionado com
assinatura vocacionados para a area informativa que integrem a oferta do servico publico de televiséo, deverdo
garantir, no horario compreendido entre as 19h00 e as 00h00 (Janeiro de 2017) e entre as 08h00 e as 00h0O0

(Fevereiro a Dezembro de 2017):

2.15.3.1 Quatro horas semanais de programas de natureza informativa com interpretagéo
por meio de lingua gestual portuguesa, incluindo, com periodicidade semanal, a
interpretacdo de um dos servigos noticiosos

No alinhamento de programacédo da RTP 3, foi possivel identificar cerca de 836 horas de programacéo

transmitida com recurso a linguagem gestual, respeitando o horario e a natureza definida no Plano:

Lingua Gestual Portuguesa

SEIMEUES Horas Limite Cumprimento Taxg 2
Cumprimento

Semana 1 04:14:15 04:00:00 Cumpre 105,9%
Semana 2 04:18:02 04:00:00 Cumpre 107,5%
Semana 3 04:19:56 04:00:00 Cumpre 108,3%
Semana 4 03:52:42 04:00:00 N&o Cumpre 97,0%
Semana 5 14:29:06 04:00:00 Cumpre 362,1%
Semana 6 17:50:11 04:00:00 Cumpre 445,9%
Semana 7 15:55:09 04:00:00 Cumpre 398,0%
Semana 8 16:54:06 04:00:00 Cumpre 422.,5%
Semana 9 17:50:13 04:00:00 Cumpre 445,9%
Semana 10 16:14:27 04:00:00 Cumpre 406,0%
Semana 11 16:28:05 04:00:00 Cumpre 411,7%
Semana 12 17:28:57 04:00:00 Cumpre 437