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ALTA AUTORIDADE PARA A COMUNICACAO SOCIAL

DELIBERAGAO
SOBRE
UMA QUEIXA DA ESCOLA SECUNDARIA DE CAMOES
CONTRA O «PUBLICO»
(Aprovada na reunido plenaria de 12.MAI.93)

I - FACTOS

I.1 - Em 19 de Margco de 1993, deu entrada na Alta
Autoridade para a Comunicagdo Social (A.A.C.S.) uma carta do
presidente do Conselho Pedagdégico da Escola Secundaria de
Camdes, Pedro Jorge Soares de Medeiros, contra o jornal
«Pablico» e em face da qual foi decidido instruir o respecti-
VO processo.

Na carta que enviou & A.A.C.S., © presidente do Conselho
Pedagégico da Escola Secundaria de Camdes comega por referir
gque um artigo sob o titulo «Peregrinagdo a uma Escola
Infecta», inserido na edig@o de 14 de Margo de 1993, na
rubrica «Questdes do Piblico» e assinado pela jornalista Ana
Henriques, «apresenta falta de isengdo, rigor e objectividade
de informacdo que levam a que todo o COrpo docente» daquela
escola «se veja atingido na sua dignidade pessoal e na sua
postura profissional», fundamentando a gueixa nos seguintes
termos:

«12 - a jornalista parte de situagdes particulares,
nio comprovadas, para generalizagdes que atingem todo o corpo
docente que actua neste estabelecimento de ensino;»

«22 - utilizam-se afirmacgdes que, sem o enguadra-
mento feito no momento da sua producgdo, levam a interpreta-
¢des dabias;»

«39 - utiliza-se uma linguagem (texto remissivo da
primeira pagina, "lead", legenda e titulo) tendenciosa e
difamatéria;»

«42 - nao se enquadram globalmente os verdadeiros
problemas de uma Escola, aparentemente era esta a intengdo da
jornalista, antes se aproveitam alguns pormenores para se
introduzirem os problemas do sistema educativo portugués;»

«52 - todas as explicacdes prestadas pelos Orgéos

de gestdo deste estabelecimento de ensino, que levariam ao -

esclarecimento de algumas situacdes, foram coarctadas do
corpo do artigo.» '
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I.2 - O presidente do Conselho Pedagdégico da Escola
Secundaria de Camdes enviou também cépia de um texto que
tinha dirigido ao director do jornal «Piblico», destinado a
publicagdo, invocando para o efeito a Lei de Imprensa.

I.3 - Entretanto, tendo sido oficiado o jornal para que
se pronunciasse sobre esta questdo, em 30 de Margo de 1993,
deu entrada na A.A.C.S. um oficio do director da referida
publicagdo, em que se dizia que uma carta proveniente da
Escola Secundaria de Camdes, recebida naquela redacgao em 18
de Marco, havia sido publicada no subsequente dia 22 do mesmo
més, e que «embora se evocasse para a sua publicagdo a Lei de
Imprensa, ndo apresentava a assinatura do seu autor reconhe-
cida notarialmente», nem fora «expedida em correio regista-
do». O director do jornal «Piblico» fez juntar & sua carta
uma cépia do texto publicado, ocupando uma pagina especial,
em que se anunciava ser esse, dali em diante, um espago
especificamente concebido para o exercicio de direito de
resposta. Além da publicagdo integral da carta da Escola
Secundaria de Camdes, o jornal fazia inserir uma Nota de
Redaccdo assinada com a sigla da autora do artigo em questao.

I.4 - Posteriormente, em 21 de Abril de 1993, deu
entrada na A.A.C.S. um oficio do presidente do Conselho
Directivo da Escola Secunddria de Camdes, em face de uma
consulta feita pela A.A.C.S., no sentido de saber se com a
publicacdo da resposta estariam ou ndo ultrapassados Os
motivos centrais da queixa. Contudo, nesse oficio, o presi-
dente do Conselho Directivo afirma que se mantém «todos os
aspectos apresentados na gqueixa», acrescentando que tais
aspectos foram acentuados pela Nota de Redacgdo que acompa-
nhou a publicacdo da resposta dos professores aquele jornal.

II - ANALISE

IT.1 - A A.A.C.S. é competente para analisar a presente
queixa, em conformidade com o disposto no Artigo 3¢9, alinea
e),e no Artigo 42, alinea 1), da Lei n2 15/90, sendo conve-
niente, no caso em apre¢o, separar a matéria central da
queixa, ou seja, a alegada falta de isengdo e rigor de
informacdo, da forma como foi exercido o direito de resposta.
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IT.2 - Assim, quanto & guestdo da invocada falta de
isengcdo e rigor, importa salientar, antes de mais, que o
artigo intitulado «Peregrinag¢do a uma Escola Infecta» atém-se
numa primeira instdncia, a aspectos negativos alegadamente
patentes no estabelecimento de ensino em causa, a nivel de
condicdes materiais, como sejam as higiénicas, sanitdarias e
estruturas de apoio, e condig¢des pedagdgicas, tais como
absentismo, aliciamento e violéncia por parte de alguns
professores. De notar que a construg¢do da pega engloba uma
narrativa focalizada na dendncia feita por alunos, e &
desenvolvida a partir da observagdo pessoal e directa da
autora do artigo. Além disso, surgem referéncias a opinides
proferidas pelo presidente do Conselho Directivo da escola,
bem como de responsdveis do Ministério da Educagcdo e dos
sindicatos Fenprof e Sindep, interpretadas no artigo como
tentativas de desdramatizar situacgdes similares, ou demons-
trar a dificuldade que existe em apurar responsabilidades. A
Escola Secundadria Camdes é assim apresentada ao piablico,
testemunhalmente, como um estabelecimento de ensino com alto
grau de degradacao em alguns dos seus sectores, e as estrutu-
ras de direccdo e fiscalizagdo, com incapacidade de interven-
¢do adequada. Mas a carta do presidente do Conselho Directivo
da escola, publicada no jornal ao abrigo do direito de
resposta, revela pontos de vista completamente distintos,
acusando-se o «Pliblico» de ter tomado casos excepcionais e
mal compreendidos como a realidade global, argumentos também
invocados na queixa que o mesmo responsavel da escola dirigiu
a A.A.C.S.

IT.3 - Ora sobre esta gquestdo, convém ter em conta
basicamente dois aspectos. O primeiro diz respeito ao facto
de ndo caber a esta Alta Autoridade a averiguacdo dos factos
controvertidos, mas apenas avaliar a matéria produzida pelos
drgdos da comunicacdo social em confronto com os elementos
disponiveis, face as perspectivas apresentadas pelos interve-
nientes. Em segundo lugar, ndo se pode ignorar dgque os
critérios que presidem & seleccdo dos elementos factuais esta
condicionado pela opinido que o jornalista formou durante o
periodo de informagcdo e recolha de dados, e que esse espago
constitui parte invioléavel da sua independéncia e autonomia,
pelo que os mais recentes principios narratoldégicos da
escrita jornalistica tendem a atenuar o primado absoluto da
objectividade em beneficio da subjectividade responsabiliza-

~

da, conferindo-se desse modo relevante importédncia a indica-
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¢do da autoria dos artigos. Neste caso, sucede que a perspec-
tiva de conjunto que & apresentada pelos professores que
invocam falta de resposta a nivel superior para os problemas
da escola, bem como a falta de colaboragdo dos alunos, e a
perspectiva de normalidade em relagdo &a vida global da
escola, ndo foi o que sensibilizou a autora do artigo, mas os
aspectos excepcionais que no seu conjunto interpretou como
gravosos para a estabilidade do estabelecimento de ensino.
Alids, acresce ainda que, sendo o espa¢o onde o artigo foi
publicado uma pagina destinada & divulgagdo de casos gue
afectam o cidaddo comum, cuja designagdo & precisamente
«Questdes do Pidblico», torna-se compreensivel que o texto
faga confrontar a tradicdo de grande valor pedagdgico da
Escola Secundaria de Camdes com algums aspectos actuais que
se revestem de negatividade, colocando ai a ténica dominante,
jd que sdo eles a matéria da noticia e ndo a escola em si.

II.4 - Mas o artigo em causa, cumprindo normalmente a
sua func¢do de denincia e critica, extravasa a dimensdo desses
fins quando legenda a fotografia com a frase «Escola Secunda-
ria Camdes, em Lisboa: o simbolo de uma degradagdo pedagdgica
e fisica do ensino em Portugal», ou quando encabega o texto
com a seguinte pagela - «Uma escola secunddria de grandes
tradigdes transformou-se ao longo dos anos num local degrada-
do onde as condigdes de trabalho e as relagdes entre alunos
e professores atingiram o ponto mais baixo. E uma situacido
que estd longe de ser fUnica no pais e afecta de forma
particularmente violenta os estudantes-trabalhadores».

Na verdade, ndo estd em causa a liberdade criativa do
jornalista que pode entender, como simbolo de realidades
vastas e até sistémicas, realidades concretas e isoladas,
perfeitamente delimitadas. Nem estad em causa o valor expres-
sivo de enunciados utilizados tanto na prosa gquanto no
titulo, e que o jornalista tem total liberdade de utilizar.
Trata-se do facto de que, ao extrapolar-se dos aspectos
concretos que poderdo afectar parte significativa da escola,
destes para toda a escola, e desta escola para todo o
sistema, se penaliza de modo desproporcionado o estabeleci-
mento em causa, tornando-se particularmente legitima a parte
da queixa em que se refere existirem no artigo generalizacgdes
qgue atingem toda a escola.

De facto, o texto em causa enumera pormenores da vida
deste estabelecimento de ensino que dificilmente suportam uma
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generalizagcdo a todo o corpo docente e a todos os alunos,
fazendo convergir os dados dispersos para a sugestdo de que
a Escola Secundaria de Camdes serd um paradigma dos problemas
gerais do sistema educativo portugués. Ora ndo parece gue O
método de recolha dos elementos contidos no artigo em causa
permita extrapolar para os Jjuizos apresentados, nem as
generalizagdes efectuadas sdo compativeis com a complexidade
e assimetrias do sistema de ensino portugués, concentrando-se
além do mais esse 6nus sobre uma Unica escola, pelo que neste
aspecto, o artigo pde em crise os preceitos do rigor e da
objectividade da informacéo.

II.5 - Alias, foil no pressuposto de que o corpo docente
desse estabelecimento de ensino.se viu atingido «na dignidade
pessoal e na sua postura profissional» com o artigo publicado
pelo jornal «Piblico» em 14 de Marco, que o presidente do
Conselho Directivo da escola entendeu que lhe assistia
direito de resposta, o qual deveria ter exercido em conformi-
dade com o n? 1 do Artigo 162 da Lei de Imprensa. O dqueixoso
nio satisfez, contudo, os requisitos formais legalmente
estabelecidos para o exercicio desse direito, designadamente
a obrigatoriedade do envio da resposta em carta registada,
com aviso de recepg¢do e assinatura reconhecida. Mas apesar
dessa omissdo por parte da escola, o jornal «Piblico» acolheu
o pedido de publicacdo do texto enviado pelo representante do
estabelecimento de ensino, tendo sido concretizada essa
pretensdo na edigdo do dia 22 de Margo, como se disse, e em
pdgina especificamente destinada para o efeito. No entanto,
sobre a Nota de Redac¢do que o jornal fez inserir a seguir a
resposta, © presidente do Conselho Directivo da Escola
Secundaria de Camdes disse & A.A.C.S. terem sido, através
desse texto, «acentuados» os aspectos negativos do artigo
sobre os quais a queixa fora formulada.

Na verdade, em conformidade com o nimero 7. do Artigo
162 da Lei de Imprensa, «E permitido & direcgdo do jornal
fazer inserir mo mesmo numero em que for publicada a resposta
uma breve anotacdo & mesma, com o fim restrito de apontar
gualquer inexactiddo, erro de interpretag¢do ou matéria nova
contida na resposta, a qual poderd originar nova resposta».
A nota publicada pelo «Piblico», em susbstdncia, reafirma que
o jornal mantém as afirmagdes do artigo contra o qual a
Escola se gqueixa, tece consideracdes sobre a fungdao do
jornalista e sublinha o fundamento central da sua perspecti-

..

Rua Alexandre Herculano, 51-72 1200 LISBOA
Tels. 387 46 57 -387 4764 - 38748 00 - 387 48 25 - 387 48 66 - 38783 13 Fax. 3878329

Qv



7

ALTA AUTORIDADE PARA A COMUNICACAO SOCIAL

va, dizendo designadamente - «é& verosimil que a Escola
Secundiria de Camdes tenha razdes de orgulho que ndo o estado
de higiene das suas instalagdes sanitdrias». Assim, do ponto
de vista do rigor, isengdo e objectividade da informacdo, no
gque se prende com a Nota de Redacgdo, a A.A.C.S. nada mais
deve acrescentar, cabendo em primeira instdncia ao queixoso
avaliar, em conformidade com o nimero 6 do Artigo 162 da Lei

de Imprensa, se tal matéria poderia ter originado nova

resposta por parte dos responsiveis da escola.

II.6 - Mas ainda sobre o modo como foi efectivado o
direito de resposta, & oportuno ter em conta que, no tocante
4 identificacdo da matéria que originou a noticia, verifi-
cou-se, por parte do jornal, ter havido cumprimento da lei,
no essencial, ja que encimou o texto assinado pelo presidente
do Conselho Directivo da escola, com o mesmo titulo com que
havia surgido o artigo em causa. Todavia, a repetigdo de tal
titulo, pela sua carga fortemente negativa, acabou por
desvalorizar a versdao do respondente face ao pldblico.
Tendo-se vindo a verificar que tal pratica, ainda que em
conformidade com a letra da lei, subverte em parte o princi-
pio ba@sico que consiste em dar oportunidade & divulgagdo do
ponto de vista do visado, & dever da A.A.C.S. alertar para
que tal contraria o espirito em que se funda o direito de
resposta. Ora uma vez que o «Pliblico» anunciou, nessa pagina
precisa, gque «mais do dgque cumprir um preceito legal»,
«pretende reconhecer a dignidade de um direito que assiste
aos cidaddos ou instituig¢des visadas» em textos do jornal e
que «ultrapassa o ambito normalmente atribuido as Cartas ao
Director», introduzindo deste modo uma préatica que neste caso
se conforma com o espirito do direito em referéncia, cumpre
a4 A.A.C.S. sugerir que a identificac¢do do assunto, cujo texto
publicado constitui a resposta, possa ser concebido de modo
a ndo sublinhar a perspectiva que o respondente precisamente
procura inverter. Aplicando esse principio, o titulo em
causa, «Peregrinacdo a uma Escola Infecta», embora na edigéo
de 22 de Margo surja entre comas, poderia ter sido associado
a uma expressdo que atenuasse o seu sentido fortemente
pejorativo, ou socorrer-se o jornal de um outro processo que
permitisse pdr em realce o sentido da resposta publicada, e
ndo o sentido do artigo que originou a resposta.
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III - CONCLUSAO

Sobre uma gqueixa apresentada pelo presidente do
Conselho Pedagdgico da Escola Secunddria de Camdes contra o
jornal Pablico, por falta de rigor, isengdo e objectividade,
alegadamente patente num artigo intitulado «Peregrinacdo a
uma Escola Infecta», publicado em 14 de Margo de 1993, e em
que aquela escola era particularmente visada, a Alta Autori-
dade para a Comunicag¢do Social delibera:

III.1 - Considerar improcedente a queixa no tocante aos
aspectos em que a divulgacdo dos sinais de degradacgcdao da
escola, visados no artigo, e ndo contraditados, corresponde
a um intuito de critica e dentncia, perfeitamente enquadravel
nas atribuigbes genéricas dos 6rgdos de comunicacdo social.

ITII.2 - Considera-la procedente, na medida em que no
artigo se procedia a simplificagdes e generalizag¢des ndao
compativeis nem com a realidade global dagquela escola, nem
com a diversidade e complexidade do sistema escolar vigente,
de que aguele estabelecimento de ensino é& naturalmente
realidade singular, pelo que recomenda ao jornal maior rigor
informativo.

III.3 - Considerar gque o jornal «Piblico», ao incluir
na sua edicdo de 22 de Marcgo a versdo dos professores da
Escola Secundaria de Camdes, deu cumprimento ao exercicio de
direito de resposta que ao abrigo da lei lhe fora solicitado.

I1I1.4 - Sobre o teor da Nota de Redacg¢do, que acompanha
o texto dos professores, assinada com a sigla da autora do
artigo, caberia aos responsaveis pela escola decidirem se
lhes assistia novo direito de resposta, em conformidade com
o n? 6 do Artigo 162 do Decreto ~-Lei ne 85-C/75, de 26 de
Fevereiro (Lei de Imprensa).

Esta deliberacdao foi aprovada por maioria, com
votos a favor de Pedro Figueiredo Marcal, Eduardo Trigo,
Torquato da Luz, Anténio Reis, José Garibaldi, Gabriel
Queird, Lidia Jorge e Miguel Reis, e absten¢des de Beltr&do de
Carvalho e Cristina Figueiredo.

Alta Autoridade para a Comunicacdo Social,
em 12 de Maio de 1993
O Presidente

9 T
/{; Lo . oty
Pedro Figueiredo Margal
/AM Juiz Conselheiro
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DECIARACAO DE VOTO
Deliberacdo sobre uma queixa do Presidente do Conselho
Pedagdgico da Escola Secundaria de Camdes contra o "Pdblico"

Votei favoravelmente, todavia com reserva relativa-
mente ao ponto 2 das conclusdes, pelas razdes seguintes:

a) Sempre que é exercido o direito de resposta
conflituam duas subjectividades: a do jornalista e a do
préprio respondente.

b) Por tal razdo, o juizo sobre o rigor da informa-
cdo - a fazer-se - ndo deve processar-se apenas sobre a pega
jornalistica origindria mas também sobre a pega da resposta.

c) Entendo que o exercicio do direito de resposta
nido deve cumular-se com o direito de queixa a que se refere
a alinea 1) do art? 492 ne 1 da Lei ne 15/90, de 30/6, sob
pena de ter de apreciar-se, no gquadro desta a propria
resposta, & luz dos mesmos principios.

—

Miguel Reis
12/5/93
MR/AM
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