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PARTE | - CONSIDERANDOS

1. Nota prévia

Nos termos do artigo 73., n.° 2, dos Estatutos da ERC - Entidade
Reguladora para a Comunicagdo Social, aprovados pela Lei n.° 53/2005,
de 8 de Novembro, foram apresentados a Assembleia da Republica o
Relatorio de Regulacdo, bem como o Relatério de Actividades e Contas,
ambos respeitantes ao ano de 2007. No entanto, tal como sucedera em
2007, relativamente aos relatorios de 2006, ndo foram formalmente
cumpridos 0s prazos para a sua apresentacgéao.

Importard, no entanto, assinalar que, se tal situacdo se devera, no ano
passado, a circunstancia de se tratar dos primeiros relatérios anuais
realizados pela ERC, cuja actividade se iniciara em 17 de Fevereiro de
2006, este ano a apresentacao tardia daqueles documentos mereceu a
concordancia desta Comissdo Parlamentar. Invocou o Conselho
Regulador da ERC, em sintese, que o prazo fixado na lei (31 de Marc¢o)
impediria a analise economica do sector da comunicagao social, uma vez
gue a aprovacdo das contas das empresas oOu (Qrupos ocorre
normalmente a partir do final daguele més. Ao aceitar esta argumentacao,
em nome dos exigiveis rigor e actualidade dos dados constantes no
relatorio, esta Comissao aceitou implicitamente que importara, em data
oportuna, reanalisar o prazo legal para a sua apresentacdo, que 0

Presidente do Conselho Regulador sugere seja postergada para Junho.



No passado dia 1 de Julho, a Comiss&o de Etica, Sociedade e Cultura
procedeu a audicdo dos membros do Conselho Regulador da ERC, sobre
os relatérios em apreco, nos termos do artigo 73.° dos Estatutos da
Entidade Reguladora.

Tal como acontecera quando da primeira audicdo do Conselho
Regulador, em 21 de Novembro de 2007, foram dadas a conhecer a esta
Comisséao algumas divergéncias de entendimento entre a ERC e o
Tribunal de Contas, acerca do ambito da accao fiscalizadora exercida pelo
orgéao jurisdicional sobre a autoridade independente, nomeadamente no
contexto de um questionério por ele dirigido ao Conselho Regulador.

Nessa reunido, secundando as preocupacdes que lhes foram
transmitidas, diversos membros da Comissao pronunciaram-se, entao, a
respeito daquilo que foi perspectivado como risco de extensdo do
controlo da legalidade administrativa e econdmico-financeira a zonas e
matérias que se inserem no amago da funcéo reguladora, ou até mesmo
da concepcéo, andlise e avaliacdo das politicas e estratégias sectoriais,
em termos que poderiam p6r em causa tanto a autonomia e
independéncia da ERC como a razdo de ser do acompanhamento
parlamentar que sobre ela impende, por for¢ca do artigo 73.° dos seus
Estatutos.

Decorridos cerca de sete meses sobre esse momento, forcoso é
salientar que subsistem os factores de risco oportunamente identificados,
a par da apreensdao por eles suscitada.

Da mesma forma, como ja o fazia o Parecer relativo aos relatorios de
2006, elaborado pelo senhor deputado Agostinho Branquinho e aprovado
por unanimidade por esta Comissdo, ndo pode este Parecer deixar de
exprimir o desejo de que prevaleca o entendimento mais ajustado a
natureza e papel — desde logo, constitucional — da Entidade Reguladora
da Comunicacdo Social, mas também ao pleno exercicio, na sede que
Ihes é propria, dos poderes cognitivos e de apreciagéo politica cometidos

a Assembleia da Republica—e so0 a ela.

2. O Parecer da Comissdo de Etica, Sociedade e Cultura de
Dezembro de 2007 sobre o Relatério de Regulacdo e o



Relat6orio de Actividades e Contas da ERC relativos ao
ano de 2006.

O presente parecer € o segundo apreciado pela Comissédo de Etica,
Sociedade e Cultura (CESC) sobre os relatérios da ERC relativamente
as actividades de regulacéo e as contas.

O primeiro, da autoria do deputado Agostinho Branquinho,
apreciava aqueles documentos relativos ao exercicio de 2006, ou, mais
precisamente, desde o0 inicio das actividades da ERC, em 17 de
Fevereiro de 2006 até 31 de Dezembro do mesmo ano.

O detalhe e volume de informacdo deste parecer, de resto
unanimemente aprovado e apreciado pela CESC, criaram um exigente
precedente na analise das actividades de regulacdo da comunicacao
social, pelo que se justifica uma descrigcdo, ainda que necessariamente
suméria, do seu contetdo essencial.

O extenso documento inclui na Parte I, além de uma nota prévia
onde se enunciam as razdes dos atrasos na apresentacao do relatorio
e na audicdo dos membros do Conselho Regulador da ERC, uma
sintese descritiva do enquadramento constitucional da regulacao, do
seu enquadramento legal e de alguns exemplos de regulacdo na
Europa.

O enquadramento constitucional da regulacdo abrange uma breve
andlise aos artigos 37.° a 40.° da Constituicdo da Republica
Portuguesa, bem como uma sucinta enunciacdo dos sucessivos
orgaos que desde 1976 tém sido chamados a desempenhar tarefas de
regulacao no sector da comunicagéao social.

O enquadramento legal da regulacdo traduz-se na enunciacédo do
guadro legal de referéncia da entidade reguladora — a Lei n.° 53/2005,
de 8 de Novembro, na descricdo da estrutura organica da ERC, bem
como dos diplomas legais que desenvolvem o seu modelo de
financiamento — o Decreto-Lei n.° 103/2006, de 7 de Junho, que
estabelece o regime de taxas da ERC, e a Portaria n.° 653/2006, de 29



de Junho, que fixa os montantes pecuniarios a pagar pelas entidades
gue prosseguem actividades de comunicacao social.

A sintese descritiva de alguns exemplos de regulacdo na Europa
abrange breves referéncias aos modelos seguidos em paises como a
Franca, Bélgica, Italia, Dinamarca, Reino Unido e ainda na regido da
Catalunha. Sao analisadas, entre outros parametros de actuacéao, as
competéncias cometidas as entidades reguladoras e ainda o seu
ambito de actividade.

Na parte Il, onde se exprime a opinido do relator, procede-se, numa
primeira parte essencialmente descritiva, a uma apresentagao
sistematica dos relatérios em apreco. S&o realcados os dados
considerados marcantes dos documentos e sublinhados as
respectivas conclusdes.

Numa nota final o relator emite diversas consideragcdes sobre os
relatérios, das quais se sublinham, pela sua relevancia, as seguintes:

-“...a entrada em funcionamento da ERC (...) traduziu-se num
aumento significativo da qualidade da regulagao...”

-“...ndo se justifica a apresentacao separada, em dois documentos,
da actividade de regulacdo propriamente dita e do denominado
Relatorio de Actividades e Contas da ERC”.

-“...A jurisprudéncia que ficou [sobre a renovacdo das licencas de
televisdo aos operadores privados SIC e TVI] (...) é a de que se devera
fazer uma analise rigorosa do cumprimento das obrigacfes plasmadas
nos respectivos alvaras de concessédo de cada operador e ndo que
esse procedimento seja apenas entendido como uma mera aprovacao
tacita ou administrativa.”

-“...sendo (...) de reconhecer que deliberacbes houve que
desceram ao nivel das consideracfes subjectivas e até de indole
pessoal, 0 que, na pratica, retira distanciamento e coloca em questéo a
credibilidade que uma entidade de regulacéo deve cultivar...”

-“...0 que deverad merecer uma reflexdo da ERC é o facto de esses
documentos [0 conjunto de deliberacdes do Conselho Regulador]
serem muito extensos e terem tido uma publicitagdo muito deficitaria.

Essa situagcdo levou, ndo raras vezes, a leituras parciais e pouco



isentas — até dispares — daquilo que, verdadeira e substantivamente foi
deliberado pelo Conselho Regulador.”

-“Um dos aspectos onde ha, também, uma enorme melhoria em
relacdo as anteriores entidades de regulacdo tem a ver com os tempos
de resposta aos diversos tipos de solicitacdo que sdo enderecados a
ERC”.

-“...a aposta na monitorizagcao e analise dos Media feita pela ERC é
um excelente contributo para esta reflexdo [sobre o pluralismo na
informacao] que é tdo necessadria na sociedade portuguesa.”

-“...ha, de forma muito significativa, uma presenga excessiva do
Governo e do Partido Socialista sobretudo na informacgao televisiva”.

-“...0 aprofundamento da auto e da co-regulacdo devera merecer,
no ambito da actuagcdao da ERC, um papel cada vez mais relevante...”.

“...0 pluralismo nao pode ser avaliado, apenas, pelo que sucede na
area da informagdo. Bem mais pérfido e subliminar é o
condicionamento que ¢é feito através dos conteddos ditos de
entretenimento”.

-“Uma outra preocupacgao importante tem a ver com o que se passa
com as sondagens e inquéritos de opinido. Para além de uma notéria
desadequacao da legislagdao vigente (...) ha que fazer um caminho
visando a transparéncia dos métodos utilizados pelas entidades que
actuam neste segmento de mercado”.

-“...encontrar um equilibrio entre uma gestao rigorosa, espartana
até e transparente e o modo de financiamento da ERC. Este dever4,
porém, continuar a assentar no modelo que esta consagrado na Lei n.°
53/2005 e que foi aprovada por uma ampla e diversificada maioria na
Assembleia da Republica”.

- [sobre a existéncia de “outras instituicbes com especiais
competéncias na verificagcdo do cumprimento das leis, das boas regras
exigiveis a uma gestdo publica transparente” ...”ndo € de todo
legitimo, nem sequer legalmente sustentavel, nem tdo pouco de bom
senso, pretender-se sobrepor competéncias na avaliagdo do
desempenho da ERC, no que as areas da regulacéo e de supervisao do

sector da Comunicagao Social diz respeito”.



Nas conclusdes, submetidas nos termos regimentais a votacao,
alids unanime, destacava-se uma referéncia positiva a actividade da
ERC - “constituiu uma clara melhoria da qualidade das actividades de
regulacdo no nosso pais” -, acompanhada de um conjunto de
sugestoes decorrentes da “necessidade de se intensificar essa
actividade de regulacdo e de supervisao, essencial ao livre exercicio
do direito a informacéo e a liberdade de imprensa, nomeadamente nos
seguintes pontos:

-aprofundar as metodologias de monitorizacdo dos meios de
comunicacao social e alargar o seu ambito, quer em termos de 6rgaos
de comunicacdo social abrangidos, quer em termos dos periodos
temporais alvos de andlise, quer, ainda, quanto aos conteudos
avaliados, dando publico relevo dessa avaliacdo produzida pela
entidade independente;

-implementar metodologias de analise, cientifica e tecnicamente
solidas, na area das sondagens e dos inquéritos de opinido, tendo em
vista salvaguardar o respeito pelos direitos, liberdades e garantias, o
pluralismo e a diversidade, zelando, dessa forma, pelo rigor e pela
isencao desses estudos;

-preservar uma rigorosa objectividade no conteddo das suas
deliberacdes, abstraindo-as de quaisquer consideracbes que possam
ferir a necessaria credibilidade que se exige a uma entidade reguladora
independente;

-avaliar o comportamento dos meios de comunicacdo social face
aos publicos mais sensiveis, numa interpretacdo alargada do seu
ambito face as novas realidades demogréficas e socioeconémicas;

-promover, de uma forma mais alargada e consistente, uma cultura
de co-regulacédo e de auto-regulagéo, incentivando a adopcdo dos
mecanismos adequados pelas entidades que prosseguem actividades
de comunicagdo social e pelos sindicatos, associagcbes e outras
entidades do sector.”

O parecer incluia finalmente uma Parte IV (Anexos), onde eram
apresentados um quadro comparativo sobre o ambito de supervisado e

as competéncias das entidades reguladoras de Portugal e de outros



paises europeus (ltdlia, Franca, Reino Unido, Dinamarca e da
comunidade franc6fona da Bélgica e da regido da Catalunha), uma
listagem da principal legislacdo relativa & comunicacdo social e a
regulacdo do sector nos diferentes paises europeus e uma
apresentacdo sucinta de cada uma das autoridades reguladoras da

comunicacao social existentes noutros paises do Mundo.

PARTE Il — OPINIAO DO RELATOR

1. Sobre a origem e alcance da regulacdo na comunicacao

social

Na maior parte dos paises da Europa Ocidental, a criacdo de
entidades reguladoras para o sector audiovisual ocorreu nos anos oitenta
do século passado. Sob a forma de autoridades administrativas
independentes, elas surgiram associadas ao fim do monopédlio dos
operadores publicos e ao inicio da era da concorréncia no
crescentemente agressivo mercado da televisdo. Nao abrangiam toda a
comunicacdao social, mas apenas aradio e a televisao.

A tutela governamental do operador de servi¢co publico tornava-se
incompativel com a escolha dos operadores privados que disputariam
com ele o mesmo mercado ou com uma regulacdo imparcial dos
mercados televisivo e radiofénico.

A abertura da actividade de televisdo a iniciativa privada nao
equivale entdo a um abandono pelo Estado da sua interveng&o no sector,
mas antes a uma nova forma de relacdo entre o Estado e a sociedade, a
uma auto limitacdo das suas formas de intervencdo e do seu papel de
actor neste sector.

Alids, a criacdo de autoridades administrativas no sector
audiovisual representava apenas uma das facetas de uma tendéncia mais

vasta que abrangia vastos sectores da economia, dos transportes as



comunicacdes, onde ndo seria aceitavel a presenca de um Estado que
fosse, a partir de entdo, simultaneamente empresario com presenca ainda
activa e relevante no sector e arbitro da concorréncia, estabelecendo as
regras do jogo.*

Ainda que reflectindo a heterogeneidade de tradicbes e
experiéncias nacionais, a diversidade de entidades reguladoras néao
impede o reconhecimento de um conceito comum de regulagéo, baseado
num conjunto de parametros, nomeadamente o cepticismo face a eficacia
do livre funcionamento do mercado e da auto regulacéao.

A necessidade de uma regulacdo eficiente conduziu a criacdo de
autoridades administrativas independentes com um consideravel namero
de caracteristicas comuns®:

-0 seu objecto, nomeadamente assegurar o ambiente de liberdade e
concorréncia da actividade dos sectores estratégicos regulados e
proteger os direitos dos administrados;

-a sua natureza administrativa, sem prejuizo das garantias de
independéncia e de neutralidade que as distinguem da administracéo
tradicional;

-a sua independéncia, aferida pela forma como esta estruturada e
como exerce a sua actividade;

-a sua neutralidade politica, o que implica a sujeicdo a critérios
meramente técnicos,

-e a sua imparcialidade.

Deste modo, as autoridades (ou entidades) administrativas
independentes podem ser definidas como organismos administrativos
que nao fazem parte da administracdo directa do Estado e que escapam a
tutela e superintendéncia governamental, o que as distinguiria da
administracdo indirecta, onde se encontram, entre outros, os institutos
publicos e as empresas publicas. Sao administrativas “porque tal é

predominantemente a natureza das suas func¢des (fiscalizagdo, controlo,

! Vital Moreira e Fernanda Magés, Autoridades Reguladoras Independentes, Coimbra Editora, 2003,
p.11.
2 |dem, p. 23 e seguintes.
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disciplina) e independentes, pois ndo estdo sujeitas a autoridade ou a
tutela do Governo nem de nenhum outro 6rgao”.’

No sector audiovisual, onde, sucessivamente, todos os estados
europeus, excepto a Espanha, criariam organismos idénticos, sao
diversas as motivacGes associadas a sua fundacéao:

-a peculiaridade do sector audiovisual, de grande influéncia socio
cultural,

-0 caracter imperfeito do mercado televisivo, onde coexistem um
influente servico publico com operadores privados muitas vezes em
situacao de oligopdlio,

-a necessidade de garantir a predominéancia de critérios de
gualidade e o0 respeito por valores morais sobre meros critérios
economicistas,

-a necessidade de garantir a neutralidade do governo no
funcionamento dos operadores publico e privados,

-a crescente complexidade conceptual e técnica da matéria,
justificando a criacdo de um organismo especializado

-e a ineficacia, nomeadamente devido a sua lentid&o, da justica em
matérias relacionadas com a tutela de direitos individuais colocados em
causa pelos principais mass media, como os direitos a intimidade da vida
privada e familiar, aimagem e de resposta.’

De uma forma geral, as autoridades administrativas independentes
visam assim salvaguardar direitos relativos a concorréncia, a igualdade
entre os cidaddos e a dignidade das pessoas e responder as
insuficiéncias do funcionamento do mercado e da autoregulacao.

Mais remotamente, tém a sua origem na criacdo do Ombudsman
sueco, no inicio do século XIX, e nas independent regulatory agencies
norte-americanas, expresséo da regulacdo econdémica que teve as suas
primeiras manifestacdes no final daquele século.’

No sector audiovisual, a primeira expressdo da regulagdo seria

concretizada através da criacdo da Federal Communications Commission

® Vital Moreira, O direito de resposta na comunicag&o social, Coimbra, 1994, p. 146.

* Miquel Moragas e Emili Prado, La Televisio Publica a I'era digital, Portic, Barcelona, 2000, p.107.

% José Luis Cardoso, Autoridades Administrativas Independentes e Constituicdo, Coimbra Editora, 2002,
p. 15 e seguintes.
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— FCC. Fundada em 1934, para se ocupar das comunicacdes telefénicas, a
FCC passaria logo na década de 40 a tratar igualmente da réadio e da
televisao.

Na Europa, a Independent Television Authority, criada em 1954 para
gerir os operadores comerciais britanicos, e a Kommission zur Wahrung
des Rundfunkgesetzes, existente na Austria desde 1974 para acompanhar
o sector da radiodifusdo sonora, constituiram fenémenos percursores da
regulacdo televisiva, que haveria de surgir consistentemente na
generalidade dos paises europeus, na sua parte ocidental do continente a
partir dos anos 80 e mais tarde em praticamente todos 0s restantes
Estados.

Ao mesmo tempo, sobretudo na década de 90, diversos
documentos de varias instancias europeias definiram directrizes
tendentes a criacdo de organismos reguladores no sector audiovisual
europeu.®

Alias, a generalizacdo a todos os paises europeus de autoridades
de regulacdo do sector da radiodifusdo, entendida aqui de forma
abrangente incluindo tanto a radiodifusdo sonora como a televisiva,
representou um dos eixos da Recomendacdo (2000) 23 do Comité dos
Ministros do Conselho da Europa aos respectivos Estados Membros
sobre aindependéncia e as funcdes daquelas entidades.

No documento, aprovado em 20 de Dezembro de 2000, séo
enunciadas regras relativas a nomeacdo dos membros dessas entidades
e respectiva composicdo e funcionamento, a sua independéncia
financeira, as suas atribuicées e competéncias e a sua responsabilidade
perante o publico.

O texto assinala a diversidade de experiéncias existentes na
Europa, em funcdo do quadro constitucional e das diferentes tradicbes
juridicas prevalecentes em cada Estado. Deste modo, em alguns paises,

as entidades reguladoras possuem apenas poderes de natureza

® Entre outros, o Livro verde da Comissdo sobre a convergéncia dos sectores de telecomunicacdes, meios
de comunicacdo e tecnologias de informacéo e suas consequéncias, as conclusbes da 5.2 Conferéncia
Ministerial europeia sobre a politica das comunica¢es de massa (Sal6nica, 1997), o relatério “4 era
digital” elaborado pelo Grupo de Alto Nivel sobre a Politica Audiovisual, liderado pelo entdo comissario
Marcelino Oreja e publicado em Outubro de 1998, e a Comunicacdo da Comisséo Europeia de Novembro
de 1999 relativa as comunicag0es electronicas.
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consultiva, competindo-lhes apenas emitir pareceres ou recomendacdes.
Noutros, essas entidades detém verdadeiros poderes regulatorios, tendo
capacidade para, por exemplo, atribuir licencas, competéncia considerada
pela Recomendacédo como essencial de entre as que lhe sdo conferidas.

A Recomendacdo do Conselho da Europa prevé ainda que as
entidades reguladoras possam ser encarregadas de tarefas
frequentemente atribuidas a oOrgdos especificos de fiscalizagdo dos
operadores de radiodifusdo de servico publico, assinalando-se que elas
devem respeitar a sua independéncia editorial e autonomia institucional.

As consequéncias do fenOmeno da convergéncia no modelo de
regulacdo tém constituido um dos pontos mais controvertidos no debate
em torno deste tema. A regulacdo separada dos servicos de
telecomunicacbes e os audiovisuais representaria o reconhecimento da
existéncia de objectivos diversos: na regulacdo dos servicos de
comunicagdes predominaria a defesa dos direitos de concorréncia,
enquanto que nos media a preocupacao prioritaria incidiria sobre os
valores inerentes a actividade da comunicacdo social, nomeadamente a
liberdade de expressdao e o direito a informacdao. De resto, esta representa
um instrumento inigualavel de formacao da opinido publica.

O reconhecimento da especificidade da regulacdo da comunicacao
social ndo tem impedido a continuacdo de uma tendéncia para a
progressiva articulagdo com a regulacdo das telecomunicacdes, que
conduziria mesmo a criacdo, em alguns Estados europeus, de entidades
reguladoras unicas para os dois sectores.

A multiplicidade de experiéncias de regulacdo ndo impede a
possibilidade de enumeracao de um conjunto de competéncias comuns a
generalidade das entidades encarregadas de a assegurar.’

Em primeiro lugar, fungcbes de regulamentacéo, fixando as regras
gerais do funcionamento do sistema regulado, nomeadamente assumindo

competéncias legislativas nas matérias onde os poderes legislativo ou

’ Baseamo-nos aqui numa sucinta apreciagdo comparativa das entidades existentes em paises como a
Austria, Bélgica (nas comunidade vald e flamenga), Dinamarca, Finlandia, Franca, Grécia, Holanda,
Irlanda, Italia, Noruega, Polonia, Roménia, RepuUblica Checa, Suécia e Suica, de acordo com as
informagdes sobre a estrutura e as fungdes referidas no sitio na Internet da EPRA (European Platform of
Regulatory Authorities).
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executivo se limitaram a definir os principios basicos. Constituem
exemplos destas funcdes de regulamentacdo, a competéncia atribuida ao
CSA de fixar as regras relativas a difusdo dos tempos de antena eleitorais
no servigo publico francés de televisdo e, apesar da natureza atipica dos
Landesmedienanstalten alemaes, as directivas emitidas em execucéo de
normas relativas a difusdo de publicidade ou aos limites a programacao
impostos pela protecg¢do das criancas e adolescentes.

Em segundo lugar, funcdes de administracdo, de que constituem
exemplos a designacdo de administradores das empresas
concessionarias do servico publico francés de televisdo e a escolha,
mediante concurso publico, e o licenciamento de operadores privados,
como sucede na maioria dos estados europeus.?

Em terceiro lugar, funcbes de controlo, representadas pela
supervisdo da actividade dos media, exercida tanto de forma permanente
como circunstancial, ndo s6 no dominio dos contetdos emitidos como da
gestdo dos operadores. Esta funcdo de controlo decorre da funcédo de
administracdo. Por exemplo, se compete a entidade reguladora licenciar
ou autorizar os operadores, entdo logicamente constituira uma das suas
atribuicbes verificar se eles cumprirdo posteriormente os cadernos de
encargos ou outras obrigacdes estatuidas nos respectivos titulos
inerentes ao inicio de actividade.

Finalmente, funcdes de julgamento e sancionatdrias, que consistem
na possibilidade de, na sequéncia do controlo exercido, apreciar
eventuais desvios as regras estabelecidas, aplicando as correspondentes
sancdes. Aplicadas por iniciativa prépria ou mediante a apreciacdo de
gueixas, as sancOes sdo muito diversificadas, podendo ir desde a
aplicacdo de multas, como acontece na generalidade das entidades
reguladoras europeias, até a obrigatoriedade de emitir a deliberacéo
condenatéria, passando pela revogacao da licenca ou autorizagdo ou pela
sua suspensdo, ou ainda pela suspensdo de programas. Existe assim
uma assinalavel semelhanca entre estas func¢des de regulagéo e a propria

actividade judicial, decorrentes da isencédo que lhes sdo exigiveis e da

8 Constituem excepgdes a Italia, a Suécia e a Finlandia, onde essa competéncia pertence ao Governo.
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independéncia que lhes deve ser garantida, mas o0s poderes das
entidades reguladoras, bem como 0S seus processos e meios de
investigacado, ndo séo ja equiparéaveis.

A referida diversidade de experiéncias de regulacdo reflecte-se
igualmente na estrutura das entidades dela encarregadas, em aspectos
relacionados com a respectiva composicao, duracdo dos mandatos,
forma de designacdo dos seus membros, condicdes da designacao e
incompatibilidades, ou ainda com as respectivas competéncias e formas
de financiamento.

A independéncia destes 6rgdos assenta em grande medida na
autoridade moral dos seus membros, reforcada pela forma de
designacéo, pelas condi¢cdes de exercicio do respectivo mandato e pelo
conhecimento especializado sobre as matérias objecto da intervencao da
entidade reguladora.

A natureza colegial das entidades reguladoras constitui uma das
suas caracteristicas marcantes, sendo a autoridade norueguesa, dirigida
por um Director Geral, a Unica excepcdo. Quase todas as restantes
entidades sao dirigidas por uma direcgcdo composta por 5 a 11 membros.
Constituem excepc¢des o Commissariaat voor de Media holandés com 3
membros e o Rada pré rozhlasové a televizni vysilani — Conselho para a
Radio e Televisdo — checo com 13 membros. Exceptuando as entidades
belga, da regido flamenga, e irlandesa, ambas com 10, todas dispdem de
um namero impar.

As fontes de designacéo dos seus membros, matéria relevante para
apurar a independéncia das entidades, sdo, em todas as acima
referenciadas, o Governo ou o Parlamento ou ambas.

Austria, Bélgica (na regido flamenga), Dinamarca, Holanda,
Noruega, Suécia, Suica, Gra-Bretanha (seis dos seus nove membros) e
Irlanda dispdem de entidades cujos membros sado designados pelo
Governo.

Na Grécia, em lItalia (embora o Presidente da AGC, como atras se
referiu, seja nomeado pelo Presidente da Republica sob proposta do

Governo) e na Republica Checa € o Parlamento quem elege os membros.
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A origem diversificada dos membros regista-se na regiao de lingua
francesa da Bélgica, onde o Parlamento designa sete dos dez membros
da entidade reguladora, competindo a indicagcdo dos restantes trés ao
Governo, no acima referido CSA francés, onde existe uma tripla origem
dos membros, indicados pelos presidentes da Republica, do Senado e da
Camara dos Deputados, na Poldnia, onde o Parlamento designa quatro
membros, o Senado dois e 0 Presidente da Republica trés, e na Roménia,
onde existe uma reparticdo da responsabilidade pela designacdo da
entidade reguladora pelo Presidente da Republica (2 membros) e pela
Camara dos Deputados, pelo Senado e pelo Governo, que indicam trés
membros cada.

A duracdo dos mandatos varia entre os trés (caso da Suécia) e 0s
sete anos (exemplo da Itélia), mas, significativamente, a maioria situa-se
acima da duracdo das legislaturas, o que confere aos membros das
entidades acrescidas estabilidade e independéncia. Nas entidades da
Bélgica, Republica Checa, Franca, Polénia e Roménia, os mandatos
atingem seis anos.

Na maior parte dos paises, 0s mandatos sdo renovaveis, mau grado
isso poder limitar a independéncia dos nomeados face a quem o0s
escolheu e nomeou. A nédo renovacdo dos mandatos esta prevista apenas
em Franca e na lItalia, podendo os mandatos dos membros das entidades
reguladoras da Holanda e da Republica Checa ser renovados uma sé vez.

A generalidade dos membros das entidades tem mandatos
inamoviveis ou revogaveis apenas mediante procedimentos disciplinares
gue garantem uma reconhecida independéncia.

Com a excepgao do britanico OFCOM, integralmente subsidiado
pelas industrias dos media e das telecomunicagdes, as entidades
reguladoras europeias sdo financiadas através do orcamento anual dos
respectivos Estados.

No entanto, ha varios paises cujas entidades beneficiam de um
financiamento misto, uma vez que, além de uma parte provir do
orcamento estadual, a restante verba € proveniente da industria (Austria,
Dinamarca e Holanda) ou ainda igualmente de uma terceira origem — as

receitas provenientes do licenciamento de operadores (Finlandia) ou uma
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taxa aplicada aos operadores (caso do OFCOM suico). A AGC italiana é
sobretudo financiada pelo orcamento do Estado (69%) e por taxas
cobradas aos operadores (27%).

2. Sobre a origem e o alcance da regulacdao da

comunicacao social em Portugal

A experiéncia atipica do Conselho de Imprensa (1975-1990)

Criado por lei (Lei de Imprensa de 1975), o que constitui uma marcante
diferenca face aos seus congéneres de outros paises, e desde logo do
primeiro e mais influente de todos eles — o Press Council inglés,
sobretudo fruto da iniciativa dos patroes da imprensa, o Conselho de
Imprensa portugués constituiria, de certa forma, a primeira experiéncia
portuguesa de regulacdo na comunicacgao social.

De facto, a generalidade dos conselhos de imprensa constituiram-se
em auténticos tribunais morais que julgam as queixas dos leitores face a
abusos cometidos pela imprensa, designadamente no campo do direito a
honra e do direito de resposta, e as reclamacdes da imprensa, quando
esta considera a sua liberdade ilegitimamente limitada pelos poderes
publicos ou por particulares. Este ambito de atribuicbes levou a
generalidade dos conselhos a invocar mais vezes as regras
deontolégicas da profissdo de jornalista do que as normas juridicas
relativas a liberdade de imprensa ou a actividade dos seus profissionais.

O Conselho de Imprensa portugués teve funcdes bem mais vastas. E
certo que ele poderia ser classificado como tribunal moral, ajudando com
a sua actividade a balizar os limites da conduta deontoldégica dos
jornalistas, através das suas decisdes e dos precedentes criados.

No entanto, o contexto politico em que o Conselho foi fundado levou
os legisladores a alargarem consideravelmente as suas funcdes, que
abrangeram importantes competéncias no ambito do controlo juridico
politico da actividade informativa. Ele teve, de facto, uma dupla faceta —

de 6rgdo que defende a imprensa contra ataques ilegitimos de pessoas
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ou do poder e, simultaneamente, protege a opinido publica de abusos da
liberdade de imprensa.

As atribui¢cdes previstas no artigo 17.° da Lei de Imprensa, que criou o
Conselho, e sobretudo na Lei n.° 31/78, de 20 de Junho, que a substituiria
cerca de trés anos depois, impunham-lhe, por exemplo, “zelar pela
independéncia da imprensa face ao Poder Politico e Econémico (...), por
uma orientacdo geral que respeite o pluralismo e o confronto das
diversas correntes de opinido, garanta o rigor e a objectividade da
imprensa” e ainda “zelar no ambito da imprensa pelo respeito dos demais
direitos e pela observancia das obrigacdes previstas na Constituicdo e na
lei”.

No exercicio das suas atribuicbes, o Conselho de Imprensa teria
poderes para se pronunciar sobre “assuntos da sua competéncia acerca
dos quais seja solicitado pela Assembleia da Republica, pelo
departamento governamental competente, pelos proprietarios ou érgaos
de gestdo ou de fiscalizacdo das empresas titulares dos meios de
comunicacdo social, pelos respectivos directores e conselhos de
redaccdo e pelas associagées sindicais e empresariais do sector”,
“participar, sob forma consultiva, na elaboracdo de legislacao
antimonopolista” e para “emitir pareceres sobre questdes que se
relacionem com o estatuto da imprensa, liberdade de informacédo e seus
limites”, entre diversas competéncias de alcance menos genérico.

Como facilmente se depreende do seu elenco de atribuicdes e
competéncias, a actividade do Conselho de Imprensa ultrapassaria as
fronteiras da imprensa escrita.

No entanto, algo contraditoriamente, esse alargamento aos meios
audiovisuais apenas se concretizaria no final de 1979, quando os
conselhos de informacédo para a RTP, RDP, Imprensa Estatizada e ANOP
jd estavam no exercicio de funcdes. Depois de, em varias ocasides, se ter
recusado a pronunciar-se sobre varias matérias, por respeitarem a
radiodifusdo ou a televisdo, o Conselho de Imprensa entenderia entéo
gue, ao remeter para a Lei de Imprensa a definicdo dos direitos e deveres
dos jornalistas, a entdo nova Lei da Radiotelevisdo (n.° 75/79, de 29 de

Novembro) colocava os profissionais destes meios sob a sua algada.
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O Conselho de Imprensa seria extinto em 1990, com a aprovacéao da

Lei que criava a Alta Autoridade para a Comunicagéao Social.

Os conselhos de informacédo para a imprensa estatizada, RTP, RDP
e ANOP (1977-1984)

Se exceptuarmos esta actividade atipica do Conselho de Imprensa,
as primeiras experiéncias de regulacdo da comunicacao social tiveram a
sua origem na preocupacao de assegurar o pluralismo no sector publico
da comunicacdo social e a sua independéncia face ao poder politico, o
gue constitui uma segunda originalidade da experiéncia portuguesa de
regulacdo da comunicacgédo social. Como atras se referia, na generalidade
dos paises europeus, a regulacdo dos media coincidiu com o fim do
monopo6lio do servico publico da televisdo. A tutela governamental do
operador de servi¢o publico tornava-se incompativel com a escolha dos
operadores privados, que disputariam com ele o mesmo mercado, ou com
uma regulacdo imparcial dos mercados televisivo e radiofénico.

A preocupacdo com o pluralismo e a independéncia do sector publico
da comunicacgdo social tornou-se um dos temas essenciais da intensa
disputa politica dos primeiros anos posteriores ao 25 de Abril de 1974.

Esse sector publico tornou-se mais extenso, na sequéncia dos
acontecimentos de 11 de Margo de 1975, com a nacionalizagdo da banca
gue envolveria indirectamente a passagem da maioria dos principais
jornais, que eram da sua propriedade, para o sector publico da economia.
Além disso, o monopdlio da RTP e da agéncia noticiosa ANOP e a
hegemonia da Emissora Nacional, repartida com a Radio Renascenca, no
sector da radiodifusdo, tornavam invulgarmente alargada e influente a
parte ndo privada da comunicagéao social.

O sector publico da comunicagdo social era, por isso, arduamente
disputado e tornou-se um dos pontos de maior antagonismo entre as
correntes politico militares, que em 1974 e 1975 se digladiaram na

sociedade portuguesa.
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A consagracado no texto constitucional dos aspectos essenciais do
regime juridico relativo a comunicag¢éo social visaria entdo subtrair a sua
definicdo do instavel terreno da luta politica.

A criacdo de organismos encarregados de assegurar o pluralismo e a
independéncia do extenso sector publico da comunicacao social figuraria
como um dos aspectos marcantes da Constituicado de 1976.

Tanto o Partido Socialista como o PPD/PSD apresentariam projectos
de texto constitucional integrando propostas com esse objectivo.

Concebido pelo entdo deputado Mario Mesquita, o texto dos
deputados constituintes socialistas relativo a essa norma — artigo 23.°, n.°
4 — estabelecia que “o controle dos 6rgdos de informacdo estatizados
competird & Assembleia Legislativa Popular®, sendo o seu pluralismo e
independéncia garantidos através de um estatuto da informagao”. “Para
assegurar esse pluralismo” — continuava o referido preceito — “em cada
orgdo de informagdo estatizado sera criado um conselho integrado
proporcionalmente por representantes indicados pelos partidos politicos
com representacdo nao inferior a 10% na Assembleia Legislativa
Popular”.

No seu projecto de Constituicdo (artigo 24.°), o PPD/PSD propunha
a criacdao de um Conselho de Comunicacdo Social a quem competiria,
bem como a “um estatuto especial a definir por lei”, a garantia da sua
independéncia “perante o Governo e a Administragdo Publica”. No
entanto, o texto proposto pelos sociais-democratas integrava no ambito
do preceito ndo s6 os meios de comunicacdo social pertencentes ao
Estado como os pertencentes a “entidades, directa ou indirectamente,
Sujeitas ao seu controlo econémico”.

O articulado proposto ao plenario da Assembleia Constituinte pela
Comissédo de Direitos e Deveres Fundamentais (artigo 26.°) retomaria
sobretudo os aspectos essenciais do projecto socialista: seriam criados
“conselhos de informagcdo nos oOrgdos estatizados a integrar,
proporcionalmente, por representantes indicados pelos partidos politicos

com assento na Assembleia Legislativa Popular”; de acordo com o

% Designac#o entéo proposta para a futura Assembleia da Repuiblica.
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mesmo artigo seriam “conferidos aos conselhos de informacao poderes
efectivos para assegurar uma orientacao geral que respeite o pluralismo
ideologico”.

O debate no plenario da Assembleia Constituinte reflectiria a
existéncia de duas concep¢cbes antagbénicas sobre o papel da
comunicacao social estatizada.

Os deputados do PCP proporiam um texto alternativo, que seria
reprovado, onde se remetia para uma lei a regulamentacdo do regime
aplicavel ao sector publico de comunicacdo social, tracando-se o0s
respectivos objectivos: ‘“salvaguardando o seu apartidarismo e a
possibilidade de expressdao das diversas correntes de opinido
democratica, promover a mobilizacdo e a consciencializacdo de todo o
povo portugués na construgao do socialismo”.

PS, PPD e CDS votariam favoravelmente o preceito constitucional
gue criava os conselhos de informacéao. PCP e MDP/CDE votariam contra.

No entanto, os acontecimentos do 25 de Novembro de 1975
tornaram a criacdo de mecanismos de regulagcdo menos imperiosa para
0s seus defensores.

De facto, a regulamentacao do preceito constitucional que criava os
conselhos de informacdo implicaria entdo certamente uma limitacdo na
tutela pelo Governo do vasto sector publico de comunicacao social.

O inicio da actividade dos conselhos de informacé&o sofreria assim
diversos atrasos, a que nao seria alheia, de facto, a mudanca de
conjuntura politica.

A primeira tentativa de regulamentacdo dos conselhos surgiria, no
entanto, através de decretos-lei do Governo, que instituiam esses 6rgaos,
primeiro na RTP, em Margo de 1976, no més seguinte na RDP, mais tarde,
em Outubro, visando a criagcdo de um conselho Unico para a Imprensa
Estatizada e para ANOP.*® Todavia, nenhum dos conselhos criados desta

forma viria a funcionar, antes da entrada em vigor da Lei dos Conselhos

19 Respectivamente, Decretos-Lei n.° 189/76, de 13 de Marco, 274/76, de 12 de Abril (estatuto da RDP) e
657/76, de 2 de Agosto (imprensa estatizada e ANOP). Este Gltimo diploma seria apreciado pela
Assembleia da Republica, por iniciativa do PCP, sendo recusada a respectiva ratificagdo, através da
Resolucdo n.° 3/76.
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de Informacéo, aprovada pela Assembleia da Republica apenas no final
de Outubro de 1977.

A lei que instituia os conselhos de informacdo, publicada em
Outubro de 1977, nasceria de uma iniciativa legislativa de um partido
entdo na oposicao - o PSD, que seria profundamente alterada no decorrer
dos debates parlamentares.

O projecto social-democrata (projecto de lei n.° 23/l) visava a
criacdo de um Conselho Parlamentar para a Informacdo.'* Formado por
deputados, num maximo de quinze, com representacdo proporcional de
cada grupo parlamentar, o Conselho representava pelas suas atribui¢cdes
e competéncias uma clara parlamentarizacdo da gestdo do sector publico
da comunicacdo social. Competir-lhe-ia, de acordo com o projecto do
PSD, ndo apenas designar a maioria dos membros dos conselhos de
administragdo, como igualmente proceder ao controlo financeiro daquele
sector publico, superintender e coordenar a actuacdo dos conselhos de
informagao, “garantir a independéncia, isencao e pluralismo ideoldgico
dos meios de comunicagado social”, e até “orientar e fiscalizar a politica
de informacgao do Governo”.

Ainda de acordo com o projecto, o Conselho Parlamentar para a
Informacdo coordenaria a actividade dos conselhos de informacao
previstos no texto constitucional, dando-lhes “directivas tendentes a
salvaguardar a isencao, independéncia, pluralismo, objectividade e rigor
da informagao”.

Os grupos parlamentares do PS e do PCP rejeitariam a criacéo
deste conselho parlamentar com dois argumentos principais: por um
lado, invocavam os deputados daqueles partidos, o conselho diluiria “a
estrutura e os poderes dos conselhos de informacdo”; por outro, a
independéncia do sector publico de comunicacdo social deveria ser
assegurada em relacdo ao Governo, mas igualmente face ao

Parlamento.*?

10 projecto do PSD regulamentava igualmente o Conselho de Imprensa, que passaria a funcionar junto
da Assembleia da Republica.

12 Declaragéo de voto do deputado socialista Jaime Gama, in Diario da Assembleia da Republica n.° 55,
de 17 de Dezembro de 1976, pag. 1758.
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Em alternativa, os mesmos partidos proporiam um texto relativo a
criacdo e regulamentacao dos conselhos de informacéao, que acabaria por
ser aprovado por unanimidade na sessao parlamentar de 23 de Margo de
1977, dando origem a Lei n.° 78/77, de 25 de Outubro, que criava o0s
conselhos de informacao.

Constituidos por representantes designados pelos partidos
politicos com assento na Assembleia da Republica na propor¢édo de um
por cada dez deputados de cada partido, com um minimo de um®, os
conselhos teriam competéncias pouco relevantes:

-definir directivas que visavam a salvaguarda da independéncia, do
pluralismo, do rigor e da objectividade da informacdo do sector publico
de comunicagdo social e que impeg¢am “a apologia ou propaganda da
ideologia fascista e de quaisquer outras, igualmente contrarias as
liberdades democraticas e a Constituicao”;

-dirigir recomendac¢bes aos 6rgaos de gestdo das empresas e, no caso
da ANOP e das publicacdes periddicas, aos respectivos directores, que
deveriam publicadas ou difundidas pelos 6rgdos a que dissessem
respeito;

-propor ao Ministro da tutela a instauracao de procedimento disciplinar
contra qualquer membro dos Orgdos das empresas abrangidas que
demonstrasse “frontal desrespeito” pelas normas que impunham uma
orientacao plural, rigorosa e objectiva;

-emitir um parecer, ndo vinculativo, sobre a nomeacé&o dos gestores da
RTP e da RDP e sobre os directores das publicacbes periddicas
estatizadas e da ANOP.

Os conselhos de informacgcdo manter-se-iam em actividade até 1984.

No entanto, a sua substituicdo estava prevista desde alguns anos antes.

O Conselho de Comunicacgao Social (1984-1990)

3 A composicao dos conselhos viria a ser ligeiramente alterada pela Lei n.° 1/81, de 18 de Fevereiro. De
acordo com a nova redacgdo do artigo 2.°, cada partido teria, além de um representante por cada dez
deputados, ainda um outro por fraccdo superior a cinco. O partido mais votado teria ainda direito a mais
dois representantes. Antes, a Lei n.° 67/78, de 14 de Outubro, j& previra a designacdo pelos partidos de
membros suplentes que poderiam substituir os efectivos nas suas faltas e impedimentos.
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Em 15 de Janeiro de 1981, no debate parlamentar do diploma que
modificaria a composicao dos conselhos de informacéo, conferindo uma
maioria aos representantes dos partidos da AD (Aliangca Democrética), o
deputado socialista Almeida Santos anunciava o fim dos conselhos de
informagao:”entendemos que a regra agora apresentada é para vigorar
até a revisdo da Constituicdo, onde tencionamos propor uma
reformulagdo do actual sistema dos conselhos de informacéao ” dizia entao
aquele deputado, que acrescentava:’quando nos preocupamos em
desgovernamentalizar os conselhos de informag¢édo acabamos, de boa fé,
por partidarizé-los; agora — de certo modo -, ao tentarmos despartidariza-
los, famos caindo natentagédo de os parlamentarizar”.**

Imediatamente a seqguir falaria o porta-voz do PSD no debate, o
deputado Amandio de Azevedo, que anunciaria idéntico propésito.

O processo de revisédo constitucional iniciar-se-ia trés meses depois,
em Abril de 1981, com a entrega do primeiro projecto, da ASDI — Accdao
Social-Democrata Independente. Seguir-se-iam, no prazo legal de um
més, os projectos da AD, do PCP, da FRS, coligacédo que reunia PS, ASDI
e UEDS, e do MDP/CDE.

Podiam distinguir-se trés tipos de solucdes preconizadas naqueles
textos sobre aregulacdo da comunicacdao social:

-a AD propunha a retirada dos conselhos de informacdo do texto
constitucional e a sua substituicdo por uma instancia instituida por lei;

-0s socialistas defendiam a existéncia, prevista no texto
constitucional, de um s6 conselho de informacdo, a integrar
proporcionalmente por representantes do partidos parlamentares, que
deveria eleger por maioria de dois tercos os directores dos 6rgdos do
sector publico de comunicacédo social, para mandatos de dois anos,
durante os quais s6 poderiam ser destituidos mediante procedimento
disciplinar;

-PCP e MDP/CDE pretendiam a continuidade dos conselhos existentes,

a quem seria conferida competéncia para validar a nomeacdo dos

! Diério da Assembleia da Republica, | Série, n.2 17, 16 de Janeiro de 1981, pag, 521.
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gestores e directores desse sector publico, mediante um parecer
favoravel por maioria de dois tercos dos conselheiros presentes.

No decorrer dos trabalhos da Comissdo Eventual para a Revisao
Constitucional, iniciados em Junho de 1981, foram-se aproximando as
posicdes dos socialistas e dos partidos a sua direita — PSD, CDS e PPM,
que formavam a AD, ent&o no poder.

Os partidos da maioria, que defendiam que a (ou as) instancia(s) de
regulacdo ndo deveriam ter consagracao constitucional, viriam a aceitar a
sua inscricdo no texto constitucional.

Os socialistas, que defendiam uma composi¢cdo proporcional,
aceitariam uma eleicdo dos seus membros por maioria de dois ter¢gos dos
deputados e abdicariam da sua proposta de atribuir a nova entidade
reguladora competéncia para designar os directores dos 6rgdos do sector
publico.

O entendimento entre os principais partidos comecaria por uma
versdo, segundo a qual o Conselho de Comunicacdo Social teria nove
membros - 1 presidente, 1 vice-presidente, 2 secretérios e 5 vogais, todos
eleitos pela Assembleia da Republica, por uma maioria de dois tercos dos
deputados presentes.

No entanto, o tema mais polémico seria a forma de eleicdo dos
membros do conselho.

O PCP, secundado pelas pequenas formacdes partidarias, UEDS,
ASDI, MDP/CDE e UDP, criticavam a eleicdo por maioria de dois tercgos,
alegando que ela acabaria com a representacdo, garantida nos conselhos
de informacgao, de todas as forgas politicas parlamentares. “O sistema de
eleicdo, baseado na maioria de dois tergos e ndo no sistema proporcional
— aduziria entdo o deputado comunista Jorge Lemos — permite que desse
chamado Conselho de Comunicagdo Social sejam excluidos importantes
sectores da opinido publica democrdtica”.*> No decorrer dos trabalhos da
Comisséo Eventual, o PCP chegaria a propor, sem éxito, uma versao

intermeédia: o CCS teria 15 membros indicados pela Assembleia da

5 Dirio da Assembleia da Repuiblica referente & sessdo de 28 de Julho de 1982, pag. 5410.
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Republica, dos quais onze seriam eleitos por voto proporcional e quatro
por maioria de dois ter¢cos dos deputados presentes.

PS e PSD contrapunham o argumento da imparcialidade dos membros,
assegurada, na sua opiniao, se eles fossem designados por “consenso
alargado de dois tergos”, mas inexistente se, afinal, se limitassem a
reproduzir a representagdo parlamentar.

PS, PSD, CDS e PPM assegurariam, na sesséo parlamentar de 28 de
Julho de 1982, os dois tercos indispensaveis a aprovacdo do novo
preceito constitucional.

O novo n.° 2 do artigo 39.° que previa a existéncia de “um Conselho de
Comunicacao Social composto por 11 membros eleitos pela Assembleia
da Republica, o qual tera poderes para assegurar uma orientacao geral
que respeite o pluralismo ideolégico”, mereceria 0 voto contrario dos
deputados do PCP e do MDP/CDE e a abstencao dos representantes da
ASDI e da UEDS.

A atribuicdo ao Conselho da competéncia para emitir “um parecer
prévio, publico e fundamentado sobre a nomeacdo e exoneracdo dos
directores” dos 6rgados de informacdo integrados no sector publico de
comunicacao social, obteria um consenso mais alargado: esta norma (0
n.° 3 do artigo 39.9) seria votada favoravelmente por todos os partidos,
excepto pelo PCP, que se absteria, contestando o seu caracter néao
vinculativo.

Apesar de uma norma transitéria da Lei Constitucional n.°1/82, que
aprovara a revisdao, estabelecer um prazo de apenas noventa dias a partir
da data da publicacdo no Diario da Republica - de 30 de Setembro - para a
Assembleia da Republica elaborar a legislacdo respeitante ao Conselho
de Comunicacdo Social, esta apenas seria publicada quase um ano
depois, em 6 de Setembro.

De facto, no final de 1982, a demissao do Primeiro-Ministro Pinto
Balsemd@o abriria uma crise politica que levaria a dissolucdo da
Assembleia da Republica, com a consequente marcacdo de novas
eleices. Realizado em 25 de Abril de 1983, o sufragio conduziria a uma
nova maioria alicercada nos dois principais partidos — o PS e o PSD, que

formariam um Governo liderado por Mario Soares, com um apoio
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parlamentar superior a dois ter¢cos dos deputados — 173 em 246, ou seja
70,3%.

A Lei do Conselho de Comunicacao Social (Lei n.° 23/83, de 6 de
Setembro) seria aprovada apenas por PS e PSD, com a abstencao do CDS
e 0 voto contrario dos deputados do PCP e do MDP/CDE.

O modelo do Conselho de Comunicagcdo Social (CCS) néo
representaria uma ruptura total face a experiéncia anterior:

-as suas atribuicfes incidiriam nas garantias de pluralismo, rigor,
objectividade e independéncia face ao poder politico dos 6rgdos do
sector publico de comunicacdo social, excluindo portanto os privados;

-as suas competéncias mais relevantes incluiriam a emissédo de
pareceres nao vinculativos sobre responsaveis desses 0rgdos e de
recomendacdes tendentes a salvaguardar o cumprimento das referidas
atribuicdes.

No entanto, o CCS representaria um evidente aperfeicoamento face a
anterior experiéncia dos conselhos de informacao:

-0s seus 11 membros seriam eleitos pela Assembleia da Republica,
devendo cada um deles obter o voto de dois tercos dos deputados
presentes, desde que superior a maioria absoluta dos deputados em
efectividade de funcdes;

-0 seu mandato, com uma duragdo de 4 anos, ndo cessava com a
eventual dissolucdo da Assembleia da Republica;

-0s membros deveriam exercer as suas funcdes em regime de
ocupacdo exclusiva e seriam inamoviveis, podendo ser reconduzidos
consecutivamente uma vez;

-0S necessarios pareceres do CCS relativos a nomeacao e exoneragcao
dos directores dos 6rgéos do sector publico de comunicacao social — os
pareceres dos conselhos de informag&o incidiam sobre os gestores -
eram prévios, publicos e fundamentados, mas néo vinculativos;

-as recomendacgdes e directivas aprovadas pelo CCS, que visavam
salvaguardar os principios relativos a independéncia dos Orgaos de
comunicacao social, bem como o pluralismo, rigor, objectividade e
independéncia da sua informacdo tinham efeito vinculativo para os

respectivos destinatarios;
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-0 CCS teria igualmente competéncia para apreciar a titulo gracioso
gueixas apresentadas por pessoas singulares ou colectivas em que
alegasse violacdo das normas constitucionais e legais aplicaveis ao
sector publico da comunicacdo social, tarefa que os conselhos de
informacdo ja desempenhavam embora ndo estivesse consagrada na
legislacao;

-0 CCS pronunciar-se-ia igualmente sobre as iniciativas legislativas

referentes ao sector publico de comunicacéao social.

A Alta Autoridade para a Comunicagéao Social (1990-2006)

A timidez das atribuicbes e competéncias do CCS, que todavia
constituiam um relativo avanco face aos anteriores conselhos de
informacao, tera contribuido para a sua crescente insatisfacdo face ao
seu proprio papel.

Ela comeca a ser particularmente notéria no balanco realizado pelo
préprio CCS aos quatro primeiros anos de actividade.'® Pela voz do seu
Presidente, Artur Portela, o conselho considerava entao que existia “um
desfasamento entre as atribuicées que sao cometidas pela Constituicao”
e a Lei n.° 23/83, que o regulamentava.

Alias, recordava-se entdo, o CCS propusera, sem qualquer sucesso, a
Assembleia da Republica um conjunto de alteracdes aquela lei, que
visavam um aumento das suas competéncias, nomeadamente a
conversdao em vinculativa da intervencdo no processo de nomeacdes e
exoneracdes dos directores, a competéncia para requerer a presenca de
membros do Governo, mesmo nado directamente responsaveis pela area
da comunicacdo social, e o direito de requerer informacdes
fundamentadas em relagcdo ao andamento, conclusdo e resultado de
procedimentos disciplinares em érgédos de comunicacdo social.

A controvérsia politica em torno do Conselho impediria mesmo a
formacdo de um consenso necessario para a eleicdo de novos membros.

Eleitos em Janeiro de 1987, Augusto Abelaira e Francisco Sousa Tavares

16 Ver Introducéo ao 8.° Relatério, pags 7 e seguintes, 1988.
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seriam os ultimos membros a tomar posse em 10 de Abril de 1987. Com a
morte de Norberto Lopes e as renlUncias ao cargo, sucessivamente, de
Natélia Correia, Mario Mesquita e Francisco Sousa Tavares, o Conselho
deixa de ter quorum no final de 1989.

Iniciara-se, entretanto, em Outubro de 1987, um processo de revisao
constitucional. A projectada abertura da televisdo a iniciativa privada e a
privatizagdo da imprensa estatizada, com a consequente drastica
diminuicdo do sector publico da comunicacgéao social, obrigariam o poder
politico a uma nova ponderacdo sobre o quadro regulador. A reviséo
constitucional, que se concretizaria em 1989, iria ser o palco dessa
mudanca. Apesar do incontestavel prestigio da generalidade dos
membros do CCS, o acordo entre PSD e PS implicaria a sua substituicao.

N&o seria facil a obtencdo do necessario consenso para a substituicao
do CCS na revisao constitucional de 1989.

Numa primeira fase, corporizada no projecto de revisao constitucional,
o PSD proporia mesmo a retirada do 6rgdo regulador do texto da
Constituicdo, o que remeteria a sua regulamentacdo para uma lei
aprovada por maioria simples na Assembleia da Republica. A esquerda
parlamentar, pelo contrario, propunha uma eventual consagracdo do
Conselho de Imprensa no texto da Constituicdo ou a criacdo de duas
entidades reguladoras — uma para a imprensa e a outra para 0S meios
audiovisuais, ou uma para 0 sector publico e a outra para o sector
privado, que incluiria o licenciamento da nascente televiséo privada.

Além disso, PS, PCP, PRD e Intervencdo Democratica defendiam nos
seus projectos a continuidade do CCS, a quem os dois primeiros partidos
gueriam mesmo atribuir competéncia para uma intervencdo com caracter
vinculativo na designacao dos gestores e directores dos 6rgaos do sector
publico de comunicacao social. O PS propunha que o Conselho emitisse
“parecer prévio, publico e fundamentado, com caracter vinculativo, sobre
a nomeagao e exoneragao dos directores”, enquanto que o PCP fazia
depender a nomeacao dos gestores e dos directores daqueles 6rgaos de
parecer favoravel, cuja aprovacao dependia de maioria de dois ter¢gos dos

membros daquele 6rgéo regulador.
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Fruto de laboriosas negociacfes entre PS e PSD, o acordo entre os
dois partidos seria atingido antes da chamada segunda leitura dos
projectos de revisao, realizada ainda pela Comissédo Eventual. Na sessé&o
de 10 de Janeiro de 1989, o deputado Antonio Vitorino defenderia o
acordo entre os dois partidos: a criacdo de uma Alta Autoridade para a

Comunicacdo Social®’

, que substituiria o CCS, mantendo as suas
competéncias, a que se acrescentaria essencialmente a participagdo no
processo de licenciamento dos operadores privados de televiséo.

O acordo entre os dois partidos, indispensavel para a obtencao dos
necessarios dois tercos dos deputados, seria criticado pelas restantes
forcas partidarias. Na votacdo final do novo artigo 39.° da Constituicao,
todos os restantes partidos, do CDS ao PCP votariam contra, mau grado
pequenas alteracdes, nomeadamente a participacdo da AACS, através de
um parecer néo vinculativo na nomeacao e exoneracao dos directores do
sector publico de comunicagao social.

O aspecto mais controverso da solucdo adoptada tinha a ver com a
prevista composicao da nova entidade.

Ao invés do CCS, integrado por onze membros, eleitos pela
Assembleia da Republica por maioria de dois tercos dos deputados
presentes, o que implicava, para cada um dos eleitos, um consenso que
incluiria necessariamente os dois principais partidos, PSD e PS, o
articulado do novo artigo 39.° previa uma composi¢cao mista com diversas
origens:

-um magistrado, designado pelo Conselho Superior da
Magistratura, que presidiria;

-cinco membros eleitos pela Assembleia da Republica segundo o
metodo da média mais alta de Hondt;

-trés membros designados pelo Governo;

-e quatro elementos representativos, designadamente, da opiniao

publica, da comunicag¢&o social e da cultura.

" A designacdo Alta Autoridade para a Comunicacdo Social, claramente influenciada pela francesa
Haute Autorit¢ de la Communication Audiovisuelle criada em Julho de 1982, fora, numa versdo
aproximada (Alta Autoridade para o Audio-Visual), proposta pelo PRD.
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Desta forma, além da maioria dos membros indicados pelo
Parlamento, a maioria PSD poderia ainda indicar os trés representantes
do Governo e, eventualmente, os quatro elementos restantes, uma vez
gue o articulado do texto aprovado era omisso sobre a forma da sua
designacdo, o que remetia a respectiva regulamentacdo para lei da
Assembleia da Republica.

A forma de designacéo destes representantes da opinido publica,
da comunicacao social e da cultura ocuparia uma parte significativa dos
debates parlamentares, quer nas reunides da CERC, quer mais tarde no
proprio Plenério dos deputados.

A lei que regulamentaria a AACS estabeleceria que os quatro
elementos, representativos da opinido publica, da comunicacédo social e
da cultura, seriam cooptados pelos restantes nove membros da entidade
reguladora. A previsivel hegemonia da maioria politica na composi¢édo da
AACS provocaria duras criticas de toda a oposi¢cdo, do CDS ao PCP, e
igualmente do Sindicato dos Jornalistas, que passaria a desigha-la
sistematicamente por Alta Autoridade contra a Comunicacao Social.

Sensivel a esses protestos, o proprio Presidente da Republica
vetaria a lei aprovada pelo parlamento, invocando trés razdes
fundamentais: a desighacdo por cooptacdo, que, nas palavras do
Presidente Mario Soares na sua mensagem de devolucdo da lei a
Assembleia da Republica, contribuiriam para a “acentuacdo do
predominio tendencial das maiorias parlamentares e dos governos,
quaisquer que eles sejam, na composigao da Alta Autoridade”; a extin¢cao
do Conselho de Imprensa, cuja actividade o Presidente elogiava; e a
eliminacdo do voto favoravel dos conselhos de redaccdo na designacao
dos directores das publicac8es periddicas.'®

No entanto, a reapreciacao parlamentar do diploma vetado néo
provocaria qualquer alteragdo, visto que a maioria social-democrata
rejeitaria todas as propostas apresentadas pelos partidos da oposicéo,
gue visavam remeter a designacao dos referidos quatro elementos para

entidades do sector da comunicacdo social, designadamente o0s

¥ DAR n.° 66, referente & sessdo da Assembleia da Repuiblica de 24 de Abril de 1990.
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sindicatos dos jornalistas e dos trabalhadores da radio e da televiséo, a
Sociedade Portuguesa de Autores, as associagdes da imprensa e as
associacoOes de defesa do consumidor.

Alias, na principal intervencédo dos sociais-democratas no debate, o
deputado Pacheco Pereira clarificaria o entendimento do PSD face a
propria AACS.

Por um lado, rejeitando a existéncia de um problema de
composic¢ao: “Criado pelo Estado, dentro do Estado e como instrumento
do Estado, o seu principio de representacdo s6 pode ser aquele que
emana directamente da fonte de legitimidade do poder em democracia, ou
seja, aquele que se traduz nos 6rgaos eleitos para o exercicio directo do
poder politico”. Com base neste entendimento, Pacheco Pereira rejeitava
a representacao “corporativa” preconizada pela oposicao.

Por outro lado, Pacheco Pereira assumia uma cedéncia do seu
partido em relacdo a propria existéncia de uma entidade reguladora no
sector: “Se apenas dependesse do PSD, ndo haveria Alta Autoridade para
a Comunicacdo Social nem qualquer outra instituicdo deste tipo. As
relagcdes entre o poder e a comunicacao social e a comunicacao social e a
sociedade seriam meramente reguladas por uma lei geral da comunicacao
social que definisse os poderes e os direitos, os crimes e defesa face a
esses crimes, as regras e as violagées das regras”.*

Aprovada de novo apenas pela maioria social-democrata, sem
qualquer emenda, a Lei da AACS (Lei n.° 15/90, de 30 de Junho)
representaria neste quadro uma clara ampliacdo das atribuicdes e
competéncias da entidade reguladora na comunicacéao social:

-herdando os poderes antes atribuidos a sua antecessora, o Conselho de
Comunicacao Social, relativos a garantia da independéncia do pluralismo
de cada um dos 6rgéos do sector publico da comunicacéo social, todavia
limitados nomeadamente a emissdo de um parecer prévio, publico e
fundamentado, mas néo vinculativo, sobre a nomeacéao e exoneragcao dos

respectivos directores;

Y DAR, | Série n.2 75, referente & sessdo de 15 de Maio de 1990, p. 2499.
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-acolhendo algumas das competéncias do extinto Conselho de Imprensa,
designadamente sobre 0s recursos interpostos em caso de recusa do
direito de resposta e sobre a classificagédo das publicagfes;

-alargando a sua accdo ao sector privado da comunicacdo social,
designadamente mediante uma intervencdo embora limitada nos
processos de licenciamento dos operadores de televisdo privada e das
radios locais.

A questdo da composicado da AACS, que visivelmente afectara a
sua popularidade no sector da comunicacao social, viria a ser objecto de
alteracéo decorrente da IV Revisdo Constitucional concretizada em 1997,
a seguir a mudanca de maioria politica decorrente da vitéria do Partido
Socialista nas eleicdes de Outubro de 1995.

As modificagbes no articulado do artigo 39.° da Constituicdo
implicariam ndo s6 a reducado de trés para um no numero de membros
designados pelo Governo — diminuindo assim a composicédo da AACS de
treze para onze membros - como a subsequente alteracdo pela
Assembleia da Republica da lei que regulamentava esta entidade
reguladora.

Desta forma, a Lei n.° 43/98, de 6 de Agosto, alteraria a composi¢cao
e 0 elenco de atribuicBes e competéncias.

No primeiro aspecto, atribuindo a designacdo dos quatro membros
representativos da opinido publica, da comunicacdo social e da cultura ao
Conselho Nacional do Consumo, aos jornalistas com carteira profissional
e as organizacdes patronais dos 6rgdos de comunicacao, sendo o quarto
elemento cooptado pelos restantes membros “entre figuras do meio
cultural e cientifico”, o que conferiria a AACS uma faceta, embora timida,
de entidade de co-regulacéo.

O estatuto dos membros da AACS nao seria modificado,
continuando a nao diferir muito do anteriormente estabelecido para o
Conselho de Comunicacdo Social: mandatos de quatro anos renovaveis
apenas uma vez, inamovibilidade, independéncia e equiparagao salarial
ao cargo de director-geral da fungé&o publica.

A substituicdo do Conselho de Comunicagcdo Social pela Alta

Autoridade para a Comunicacdo Social representaria um consideravel
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alargamento das suas atribuicdes e competéncias de regulacéo no sector,
agora incidindo ndo apenas nas empresas de capital publico ou
maioritariamente puablico, mas igualmente no emergente conjunto de
parceiros privados.

As suas atribuicbes estavam enumeradas de forma ampla no texto
constitucional (art. 39.°, n.° 1): “assegurar o direito a informacao, a
liberdade de imprensa e a independéncia dos meios de comunicagéao
social perante o poder politico e o poder econdémico, bem como a
possibilidade de expressao e confronto das diversas correntes de opiniéo
e 0 exercicio dos direitos de antena, de resposta e de réplica politica”.

De acordo com estas atribuicdes, a AACS passaria a desempenhar,
a exemplo da maioria das suas congéneres, fungcfes de regulamentacao,
administracao, controlo e de julgamento e sancionatérias.

As funcdes de regulamentacdo, ainda que limitadas a fixacdo de
algumas regras em matérias onde o poder legislativo definira apenas os
principios béasicos, incidiam sobretudo no direito de resposta, de antena e
de réplica politica.

As funcbes de administracdo concretizar-se-iam, por exemplo,
através da participacdo no licenciamento de operadores de radio e de
televisdo e no processo de designacdao dos directores dos orgaos do
sector publico de comunicacdo social, e ainda mediante a classificacao
das publicacdes periddicas.

As funcdes de controlo consistiriam na supervisao da actividade
dos Orgdos de comunicacdo social, exercida de forma permanente ou
circunstancial, por iniciativa prépria ou mediante a apreciacao de queixas.

Finalmente, as funcdes de julgamento e sancionatdrias, de natureza
quase jurisdicional, em resultado sobretudo das funcdes de controlo,
incidiriam sobretudo em matérias como os limites a liberdade de
programacdo dos operadores de televisdo, o rigor e a isencao da
informacao e o direito de resposta.

A vastidao e a diversidade das atribuicbes e competéncias, bem

como dos respectivos meios de actuacdo, uns mais especificos da

34



administracdo, outros mais préprios da jurisdicdo®, constituiriam
porventura uma das facetas mais caracteristicas da AACS, que assumiria
com clareza uma dupla vertente, aliando funcdes de regulador as de
provedor dos consumidores dos media.

No entanto, sem esquecer ou desvalorizar a extensa, diversificada e
relevante lista de iniciativas da AACS, a sua actividade incidiu sobretudo
na apreciacdo de queixas de cidadéaos e de diversas entidades sobre a
actuacdo dos 6rgdos de comunicacdo social. De facto, a maioria das
deliberacdes incidiu sobre a isencdo, o rigor e o pluralismo da
informacdao, o direito de resposta e a fiscalizagdo da actividade televisiva,
neste aspecto, designadamente, apreciando situacdes de conflitualidade
entre a liberdade de programacado e a proteccdo de direitos e valores

como os da dignidade humana e da protecc¢édo dos publicos sensiveis.

A Entidade Reguladora para a Comunicacéo Social (desde 2006)

Em actividade desde 1990, a Alta Autoridade para a Comunicacao
Social comecaria a ver o seu modelo questionado cerca de dez anos
depois, fundamentalmente por duas razoes:

-em primeiro lugar, porque a actividade da AACS era
crescentemente sujeita a criticas, ndo apenas motivadas pelo
conteudo das suas deliberacbes, mas também pela sua alegada
incapacidade, tanto de responder aos novos desafios colocados
pela evolugcdo do sector, como de cumprir todas as missdes que lhe
estavam cometidas;

-em segundo lugar, devido a mutacdo tecnoldégica que entdo se
afirmaria, emergindo o fendbmeno da convergéncia, visivel numa tripla
perspectiva — das redes e dos equipamentos, dos servicos e dos
mercados —, que imporia uma nova ponderacdo do modelo das instancias
de regulacdo, nomeadamente no plano das comunicacdes electronicas e
dos media.

A necessidade de um estudo sobre a adequacdo do quadro de

regulacdo dos media ao desenvolvimento dos sectores do audiovisual e

20 In Américo Simango, Direito e Justica, Volume XIV, 2000, Tomo 1, pag. 285.
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das telecomunicacbes num ambiente de convergéncia motivaria o0
Governo, entdo liderado por Antonio Guterres, a langcar uma iniciativa
denominada “Convergéncia e Regulagao”.

Iniciada em Junho de 2001 por um grupo de trabalho paritariamente
constituido por elementos designhados pelos presidentes do Instituto da
Comunicacao Social e da ANACOM, a reflex&o seria continuada no ambito
da mesma iniciativa por um Grupo de Reflexdo composto por um
conjunto de personalidades dos sectores da comunicacdo social e das
comunicacdes.

Num documento inicial, produzido antes da consulta publica que
promoveria entre Fevereiro e Abril de 2002, este Grupo alcangaria mesmo
um consenso “em torno da ideia de que a convergéncia aconselhara a
ndo separacao organica da regulacao das redes e dos acessos, admitindo
a possibilidade de uma entidade Unica ser responsavel pela regulacao
das duas realidades, apesar dos interesses e dos valores divergentes que
presidem a cada uma delas”.*

“A defesa da unificagdo orgénica” — continuava o texto daquele
Grupo de Reflexdo — “caracterizada pela existéncia de um regulador Unico
a nivel nacional, conjugando as diversas atribuicbes e competéncias
necessarias a regulacdo do sector em causa, hoje dispersas por varios
organismos — assenta em condi¢cbes de eficacia, e ndo devera nunca
confundir-se com uma identificacdo de duas regulacdes, que tém
objectivos e valores diferentes”.

Mau grado preconizar entao uma “unificagdo orgénica”, o Grupo
aconselhava a que se tivesse em consideragcao “a primazia da defesa dos
principios constitucionais de direitos, liberdades e garantias sobre
consideragées de indole meramente econdomica” e avancava alguns
aspectos que nao deveriam ser “esquecidos na definicao do futuro
modelo de regulacao”.

-“a regulagdo organicamente separada de conteudos e redes
produziu - ou foi produzida - por oOrgaos de natureza e cultura

completamente diferentes;

2 “Convergéncia e Regulacdo — Consulta Piblica”, ed. ICS e ANACOM, 2002, p. 39.
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-sdo também completamente diferentes as competéncias exigidas
para aregulacdo de cada um dos sectores;

-deve ser cuidadosamente ponderada a forma de articular as duas
regulagoes e as entidades por elas responsaveis”.

Recordando alguns exemplos europeus, nomeadamente o inglés, o
italiano e o suico, onde se tinha verificado uma evolucédo nas autoridades
reguladoras traduzida no alargamento e na agregacao de competéncias,
como resposta ao fendbmeno da convergéncia, aquele Grupo apontaria
ainda a multiplicidade, manifestamente excessiva, de entidades com
competéncias de intervencao incidentes nos sectores das comunicacgdes
e dos media: a AACS, a ANACOM, o ICS, a Direc¢cao Geral do Comércio e
da Concorréncia, o ICAM, o Instituto do Consumidor e a Comissdo de
Aplicacdo de Coimas em Matéria de Publicidade.

Realizada a consulta puUblica, as conclusbes da iniciativa
“Convergéncia e Regulacao” seriam mais cautelosas em relagdo ao
modelo preconizado. Embora admitindo uma futura agregacdo das
competéncias de regulacdo dos sectores das comunicacfes e da
comunicacdo social numa Unica entidade, o documento recomendava
“por ora” (...) “a adopg¢ao de um modelo evolutivo que salvaguarde, num
primeiro momento, a separacdo organica e funcional das entidades de
regulacdo dos sectores das comunicacfes e da comunicacdo social, e
gue formalize de imediato formas eficazes e vinculativas de cooperacao
entre essas entidades, tendo como base o0s respectivos quadros
regulamentares”.*?

O documento preconizava ainda “a reformulacdo, em sede de reviséo
constitucional do figurino da Alta Autoridade para a Comunicacao
Social”, que deveria “ser independente do poder politico e econémico,
sendo para o efeito dotada dos meios apropriados (humanos, técnicos e
financeiros) que lhe permita um cabal cumprimento das suas atribui¢cdes
e competéncias”.*Alias, admitia-se mesmo uma “desconstitucionalizagéo

da futura autoridade reguladora independente” com o objectivo de

22 Relatorio “Convergéncia e Regulagio”, 31 de Maio de 2002, pag. 139.
% |dem, pég. 140.
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conseguir “uma melhor adequagao a um contexto de acelerada mutagao
tecnolégica e de mercado”.**

A mudanca de maioria politica, decorrente das elei¢des legislativas de
Marco de 2002, ndo modificaria os principios gerais da apreciagao
anteriormente realizada. Um relatério elaborado por um Grupo de
Trabalho sobre Regulacdo nomeado pelo novo titular do sector da
Comunicacao Social, o Ministro Morais Sarmento, no ambito da
preparacdo do documento “Novas Opgbes para o Audiovisual™,
manteria  0S principios gerais anteriormente preconizados,
nomeadamente a recusa “no imediato” de constituicdo de uma super-
instancia reguladora que abrangesse os contelidos e as comunicacées.?

De acordo com o texto, embora esse modelo oferecesse a vantagem
de “responder as rapidas mutacbes induzidas nestes sectores pela
evolucdo tecnoldgica e pela emergéncia de novas plataformas onde se
podem identificar zonas cinzentas, de fronteira, entre a regulacao das
redes e infra-estruturas de comunicagées e a regulagao dos media”, a sua
adopcdo comportaria a necessidade de “solucionar de forma equilibrada
os conflitos suscitados inevitavelmente pela reunido de diferentes
culturas reguladoras (...) bem como pelos diferentes interesses e
objectivos subjacentes a essas &reas, 0S quais sdo marcadamente
orientados por principios de regulacédo técnica, econdémica e de mercado,
na industria de telecomunicacdes, e influenciados por razdes culturais, de
cidadania e de interesse publico, nos conteudos dos media e da
comunicagao social”.

Sem prejuizo de considerar a possibilidade de, “num segundo
momento”, federar esta nova instancia reguladora dos media, com o ICP-
ANACOM, o texto, que seria integralmente transcrito no documento
“Novas Opgdes para o Audiovisual”?’, enunciava ainda exaustivamente as

areas de competéncias de uma nova instancia reguladora:

* |dem, pég. 142.

% O documento “Novas Opgoes para o Audiovisual”, divulgado em Dezembro de 2002, constituiu o
plano de ac¢do do Governo de Durdo Barroso para aquele sector.

%% Anexo 6 — Relatério do Grupo de Trabalho sobre Regulacéo — ao documento “Novas Opgdes para o
Audiovisual”’, Dezembro de 2002.

27 “Novas Opgdes para o Audiovisual”, Presidéncia do Conselho de Ministros, Ministro da Presidéncia, p.
41e42.
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-“estudo, analise e elaboragdo de estratégias e politicas para os
sectores regulados;

-acesso a actividade de radio e televiséo, incluindo competéncias para
a instrucdo dos processos e atribuicdo, renovacdo e cancelamento de
licencas;

-salvaguarda dos direitos, liberdades e garantias, incluindo a
regulacdo de direitos de resposta, de antena e de réplica politica, e
competéncias na area da proteccédo de publicos vulneraveis (...);

-fiscalizacdo geral do cumprimento das normas reguladoras,
compreendendo a investigacdo dos actos ilicitos, a instru¢cdo dos
processos de contra-ordenacdao, e finalmente a aplicacédo das respectivas
coimas e sanc¢des acessorias;

-fiscalizacdo concreta na area da publicidade, em particular no que
respeita a infracgées dos limites horarios diarios” (...)

-fiscalizagao “na area de conteudos obrigatérios, em particular no que
respeita ao cumprimento de quotas sobre conteddos obrigatorios, em
particular no que respeita ao cumprimento de quotas sobre conteddos de
origem nacional e europeia, ou conteudos provenientes de producdo
independente;

-fiscalizacdo concreta do conjunto de normas a que esta sujeito o
exercicio do servico publico de radio e de televisao;

-fiscalizacdo concreta do cumprimento das normas que obriguem as
empresas dos sectores regulados a publicacdo de dados de qualquer tipo
ou espécie”;

-competéncias relativas a actos de registo e de fiscalizacdo concreta
das normas sobre a transparéncia da propriedade dos agentes dos
respectivos sectores;

-competéncias na emissdo de pareceres na area da promocdao e defesa
da concorréncia, nomeadamente no que respeita as praticas proibidas,
em especial o abuso de posicdo dominante e a concentragcdo de
empresas, em estreita articulagdo com a Autoridade da Concorréncia, e
com o ICP-ANACOM, quando assim for pertinente.”

A semelhanca das opc¢bes propostas pelos governos PS e PSD/CDS

para a revisdo do modelo da entidade reguladora e a convergéncia nas
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criticas formuladas a AACS, particularmente face a sua incapacidade de
responder a todas as solicitacbes a que era chamado - centenas de
gueixas apresentadas permaneciam sem as devidas instrucao e
deliberacdo —, criaram as condi¢cfes necesséarias para que nao fosse
dificil o entendimento entre o0s principais partidos na revisao
constitucional de 2004.

Iniciada em Outubro de 2003, neste contexto, a 6.2 Revisdo
Constitucional alteraria assim de novo o modelo de regulacdo da
comunicacao social, criando o seu quarto figurino diverso, em cerca de
trés décadas, desde a primeira experiéncia dos conselhos de informacéo.

Apesar de se antever um facil consenso entre as principais forcas
politicas, apenas o0s projectos dos grupos parlamentares do PSD e do
Bloco de Esquerda apresentariam propostas de modificagdo do artigo 39.°
da Constituicdo, relativo a regulacdo da comunicacgao social:

-O PSD propunha uma versao ja muito préxima da que viria a ser
aprovada: o niumero 1 da norma constitucional enumerava os objectivos
fundamentais da regulacdo, donde todavia estava ainda excluida a
“possibilidade de expressdao e confronto das diversas correntes de
opinido”, frase que viria a ser acolhida na norma constitucional. O texto
dos sociais-democratas remetia para a lei a fixacdo da composicao, da
organizacdo e da competéncia da nova entidade, bem como a forma de
eleicdo dos seus membros, cuja maioria deveria ser eleita pela
Assembleia da Republica por uma maioria qualificada de dois tercos dos
deputados presentes ou por eles cooptados;

-O BE previa um artigo 39.° mais pormenorizado: a nova entidade
deveria denominar-se Autoridade para a Comunicacdo Social e seria
constituida por cinco membros, dois designados respectivamente pelo
Presidente da Republica e pelo Conselho Superior da Magistratura (um
magistrado) e o0s restantes eleitos pela Assembleia da Republica,
mediante eleicdo por maioria qualificada de dois tercos, pelos jornalistas
e pelas associacdes empresariais de comunicacao social. A proposta do
BE, que previa mandatos de cinco anos, estabelecia ainda a criagéo de
trés conselhos técnicos, com cinco membros cada, respectivamente para

a “regulacdao da propriedade da Comunicagcao Social”, “a Defesa do
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Consumidor” e “para a Liberdade de Imprensa” e estipulava as principais
competéncias da nova entidade: concesséao, suspenséo e revogacao das
licencas dos operadores de radio e de televisdo, aplicacdo de sancdes e
coimas, emissao de parecer vinculativo sobre “qualquer acto que altere a
estrutura de propriedade de qualquer empresa de comunicagao social”.

No decorrer dos debates®, PS e PSD rapidamente convergiriam numa
apreciacdo semelhante, quer sobre as criticas ao desempenho da
cessante Alta Autoridade, quer sobre o modelo da nova entidade
reguladora, que deveria ter menos membros — o que possibilitaria um
reforco do quadro de técnicos sem acréscimo de custos - e mais
competéncias, mas permaneceria autbnomo face ao seu congénere das
comunicacdes.

O elenco de atribuicdes da nova entidade administrativa independente
a incluir no texto constitucional obteria um consenso alargado, expresso
numa votac&o praticamente unanime.”® O mesmo ndo aconteceria com a
norma do n.° 2 do mesmo artigo 39.°, que estabelecia a forma de elei¢éo
dos membros - designados pela Assembleia da Republica®® e por
cooptacao destes - e remetia para uma lei, que segundo a nova redaccao
do artigo 168.° da Constituicado deveria ser aprovada por dois ter¢cos dos
deputados, a definicdo da composicdo, competéncias, organizacdo e
funcionamento da entidade: os deputados do BE votariam contra,
comunistas e verdes optariam pela abstencéao.

A crise politica que conduziria as elei¢des de Fevereiro de 2005, com a
mudanca de maioria politica, atrasaria o processo de criacdo da nova
entidade reguladora. A proposta de lei de criacdo da ERC - Entidade

Reguladora para a Comunicagdo Social apenas seria debatida no

%8 \er nomeadamente DAR, 11 Série, de 4 de Fevereiro de 2004, pag. 159 e seguintes. De acordo com o
n.° 1 do artigo 39.°, cabe a ERC assegurar “O direito a informacéo e a liberdade de imprensa; a néo
concentracao da titularidade dos meios de comunicac¢do social; a independéncia perante o poder politico
e 0 poder econdémico; o respeito pelos direitos, liberdades e garantias pessoais; o respeito pelas normas
reguladoras das actividades de comunicagdo social; a possibilidade de expresséo e confronto das
diversas correntes de opinido; e o exercicio dos direitos de antena, de resposta e de réplica politica”

2 O Diario da Assembleia da Reptblica de 23 de Abril de 2004 regista todavia o voto dissidente de
quatro deputados socialistas, um dos quais tera votado contra e trés que se terdo abstido. Relativamente ao
n° 2 do mesmo artigo, regista-se igualmente a abstencdo de dois socialistas.

%0 Nos termos do artigo 163.° do texto constitucional, alterado na mesma revisdo de 2004, a eleicéo dos
membros da entidade reguladora deveria ser realizada por maioria de dois tergos dos deputados presentes,
desde que superior a maioria dos deputados em efectividade de funcdes.
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Parlamento em Setembro de 2005, mais de um ano depois de concluida a
6.2 revisao constitucional.

Aprovada pela mesma maioria parlamentar que formara o consenso
necessario a revisdo da norma constitucional — PS, PSD e CDS/PP -, a Lei
n°® 53/2005, de 8 de Novembro, que criaria a ERC, representaria uma
assinalavel evolucao face ao anterior quadro legal da regulacéo do sector,
nomeadamente na natureza da entidade reguladora, no seu ambito de
actuacao, nas respectivas competéncias, na sua composicdo, nas suas
fontes de financiamento e no controlo e acompanhamento da sua
actividade.

Essa mudanca era desde logo visivel na sua defini¢do legal: enquanto
gue a AACS era definida apenas como “um 6rgao independente que
funciona junto da Assembleia da Republica, dotado de autonomia
administrativa” (art. 2.° da Lei n.° 43/98), a ERC era considerada “uma
pessoa colectiva de direito publico, dotada de autonomia administrativa e
financeira e de patriménio proprio, com natureza de entidade
administrativa independente” (art.° 1, n.° 1 dos Estatutos da ERC, anexos
a Lei n.° 53/2005).

Todavia, a ERC esta sujeita a um regime especifico de relacionamento
com a Assembleia da Republica, que ndo s6 elege quatro dos cinco
membros do seu conselho regulador como disp6e de inovadoras
competéncias de fiscalizacdo e de acompanhamento. A ERC deve manter
a Assembleia da Republica informada sobre as suas deliberacdes e
actividades, enviando-lhe sobre elas uma colectdnea mensal; envia a
Assembleia da Republica, precedida de audicdo em comissao
parlamentar dos membros do conselho regulador, um relatério anual
sobre as actividades de regulagcdo, bem como o respectivo relatério de
actividades e contas; e o0s membros do conselho regulador,
independentemente da audicdo anual para apreciacdo dos relatorios de
regulacédo e de actividades e contas, podem ser chamados a comparecer

perante a comissdo competente da Assembleia da Republica, para prestar
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informacdes ou esclarecimentos sobre as suas actividades, sempre que
tal Ihes for solicitado.*

O seu ambito de actuacdo abrange agora ndo apenas as agéncias
noticiosas, as publicacdes peridodicas e os operadores de radio e de
televisdo, ou seja os meios de comunicacéao tradicionais, mas igualmente
todos os que, através de redes de comunicagdes electrdnicas,
seleccionem e tratem editorialmente conteudos (art. 6), 0 que, no entanto,
excluiria os blogues.

As suas competéncias aumentam face as atribuidas a AACS. E
verdade que continua valida a classificagcdo funcional antes adoptada
para a AACS: a ERC desempenha funcdes de regulamentacédo, de
administracdo, de controlo e de julgamento e sancionatorias. No entanto,
as mudancas séo visiveis em todos estes dominios.

A ERC recebeu do Instituto da Comunicacdo Social, enquanto servigco
da Administracdo Publica responsavel pelo sector (a partir de 1 de Junho
de 2007, denominado Gabinete para os Meios de Comunicacdo Social),
responsabilidades nas areas dos registos dos 6rgdos de comunicacgéao
social, da fiscalizacdo e ainda da publicidade. Cabe-lhe igualmente,
nomeadamente, velar pela ndo concentracao da titularidade das entidades
gue prosseguem actividades de comunicacao social, em articulagdo com
a Autoridade da Concorréncia, colaborar na definicdo das politicas e
estratégias sectoriais que fundamentam a planificacdo do espectro
radioeléctrico e fiscalizar a conformidade da publicidade institucional
“com os principios constitucionais da imparcialidade e isencdo da
Administracdo Publica” (previstas no artigo 8.°), definir os parametros
para 0 acesso e ordenacdo dos guias electrénicos de programacao de
radio e de televiséo, e especificar os servicos de programas de radio e de
televisdo que devem ser objecto de must carry e de must deliever.
Compete-lhe fiscalizar o cumprimento pelos operadores de radiodifuséo
das guotas de emissdo de musica portuguesa, previstas na denominada
Lei da Musica (Lei n.° 7/2006, de 3 de Marc¢o).

31 Artigo 73.° da Lei n.° 53/2005, de 8 de Novembro.
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Ainda no dominio das suas funcdes de controlo e supervisao,
sublinhe-se a competéncia da ERC para verificar o cumprimento, por
parte dos operadores de radio e de televisdo, dos fins genéricos e
especificos das respectivas actividades, bem como das obrigacdes
fixadas nas respectivas licencas ou autorizacdes. Nos termos da Lei da
Televisdo (Lei n.° 27/2007), compete a ERC a realizacdo de um relatério de
avaliacéo desse cumprimento, acompanhado das devidas
recomendacdes, que devera ser concluido no final do 5.° e do 10.° anos
passados sobre a atribuicdo das licencas ou autorizagées.*

Apesar de Ihe serem reconhecidas fun¢cdes de julgamento no ambito
da sua actividade reguladora, os poderes de investigagcdo da ERC nao sao
equiparaveis aos colocados a disposicao dos tribunais.

No entanto, deve assinalar-se que, nos termos da legislacdo que cria a
ERC (artigo 53.° da Lei n.° 53/2005), esta pode proceder a averiguacgdes e
exames em qualquer entidade ou local, cabendo aos operadores de
comunicacao social alvo de supervisdo facultar o acesso a todos os
meios necessarios para o efeito.

Esta capacidade, indispensavel para as fun¢des de fiscalizagcdo que
lhe estdo cometidas, abrange igualmente a equiparacdo dos seus
colaboradores a agentes de autoridade que gozam, entre outras, das
prerrogativas de aceder as instalacdes, equipamentos e servicos das
entidades sujeitas a sua supervisdo e regulacéo, requisitar documentos
para analise, requerer informagdes escritas, e reclamar a colaboragao das
autoridades competentes (artigo 45.°, n.°1 da mesma lei).

Apesar da consagracao legal destas competéncias, a ERC dispbe de
meios mais limitados do que os tribunais, pelo que se podera concluir
que a ERC visa “menos o apuramento da chamada «verdade material» -
gue supde, ou frequentemente exige, um conjunto de diligéncias
probatérias s6 ao alcance dos tribunais e das comissfes parlamentares
de inquérito -, do que a reunido de indicios suficientes para a formacéo de
um juizo de convicgao sobre a realidade controvertida (...) na Optica da

actividade reguladora, que privilegia principios, orientagcbes gerais,

%2 Artigo 23.° da Lei n.° 27/2007, de 30 de Julho.
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consensos, com uma forte componente deontolégica e meta-legal, em
detrimento do casuismo juridico préprio da fungédo judicial”.*

No entanto, serd no dominio especifico da actividade televisiva que a
ERC assume assim um papel decisivo, sobretudo em trés matérias:

-na concretizacdo da liberdade de empresa — desde a participacédo a
titulo consultivo na definicho das regras dos concursos para
licenciamento de novos operadores e na planificacdo do espectro
radioeléctrico, até as competéncias para atribuir, renovar, alterar ou
revogar as licencas e autorizagcbes, para proceder ao registo dos
operadores de televisdao e de distribuicdo, classificar os servicos de
programas e realizar a referida avaliagdo intercalar relativa ao
cumprimento das obrigacdes fixadas nas respectivas licengcas ou
autorizacoes;

-na concretizacdo da liberdade de programacdo — nomeadamente
mediante a sua intervencao, quer na fiscalizacdo do cumprimento das
normas relativas a difusdo de obras audiovisuais, nomeadamente de
defesa da lingua portuguesa, da producdo europeia e da producéo
independente, quer na eventual arbitragem relativa a desacordos entre os
operadores relativamente aos direitos exclusivos para transmissao, quer
ainda como instancia de recurso em caso de denegacédo dos direitos de
resposta e de rectificacdo ou através da definicdo do conjunto de
obrigacdes que permitam o acompanhamento das emissdes por pessoas
com necessidades especiais;

-na intervencdo no regime sancionatorio, visto que lhe compete néo
apenas instaurar processos de contra-ordenacdo como aplicar as
respectivas sanc¢des, que poderdo ser pecuniarias ou implicar mesmo, em
casos mais graves, a suspensdo de programas ou de servicos de
programas.

Em relacdo aos servicos publicos de radio e de televisdo, a
intervencdo da ERC, n&o tendo implicagbes nas matérias relativas a
liberdade de empresa, que pela sua natureza se cingem aos operadores

privados, abrange sobretudo as garantias do pluralismo e da

% Deliberagdo da ERC n.° 1/IND/2007, de 21 de Agosto de 2007, p. 7.
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independéncia do operador publico face ao poder politico, que, como
atrds se referiu, estiveram na origem da experiéncia de regulagdo
portuguesa da comunicacdo social. A emissdo obrigatoria de parecer
prévio e vinculativo sobre a nomeacdo e destituicdo dos directores e
directores adjuntos inscreve-se nessa preocupacdo. No entanto, face a
legislacdo em vigor a data da publicacdo da legislacdo que criou a ERC —
a Lei n.° 18-A/2002, que alterou a Lei da AACS, deixaria de se tornar
condicdo essencial para a natureza vinculativa do parecer a circunstancia
de este se fundamentar na violacdo das garantias previstas no n.° 6 do
artigo 38.° da Constituicdo — garantia da independéncia e do pluralismo.

A intervencado da ERC vai todavia mais longe, ndo se cingindo a essas
matérias, uma vez que lhe compete promover a realizagcdo anual de uma
auditoria a RTP, de forma a verificar a boa execucdo dos contratos de
concessado, 0 que pressupde uma apreciacdo tanto no dominio dos
conteudos exibidos como da conformidade da gestdo, nomeadamente

financeira, com as boas praticas nessa matéria.

3.Sobre a actividade da ERC, em funcao dos
relatérios de regulacdo e de actividades e contas,
relativos a 2007, e da legislacao em vigor.

1.

O Conselho Regulador da ERC apresentou dois relatorios relativos
a sua actividade em 2007.

O mais relevante, se atendermos a prossecucdo dos objectivos
desta entidade, € o Relatério de Regulacdo. De acordo com o disposto
no artigo 73.°, n.° 2 dos Estatutos da ERC, trata-se de “um relatério
anual sobre as suas actividades de regulagao”.

No entanto, € o proprio Presidente do Conselho Regulador quem
sublinha que “com mais precisdo (...) este documento representa
tanto um relatério (porgue reporta) como também, em larga medida,

um exercicio ex novo de regulagao”, uma vez que “o Conselho
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Regulador procurou estabelecer um retrato, o estado da arte, da
comunicacgao social em Portugal”.

O resultado deste exercicio traduz-se num extenso documento de
1199 péaginas, que soma a analise ao sector da comunicacao social a
apreciacao retrospectiva da actuacdo da ERC em 2007.

Depois de uma parte inicial, que inclui um sumario executivo, a
apresentacao de um conjunto de dados sobre a actividade da ERC em
2007, uma descricdo da sua estrutura organica e funcional e um relato
sucinto da Conferéncia Internacional da ERC “Por uma Cultura de
Regulag¢ao”, o relatdrio surge subdividido em quatro titulos: Quadro
normativo e iniciativas de regulacdo, analise econdmica do sector, 0s
meios e sondagens.

O titulo | esta dividido em duas partes — Evolucado e deliberacdes
doutrinais da ERC e Auto-regulacéo, co-regulacéo e co-regulacgéo.

O titulo Il inclui uma Unica parte relativa a andlise dos grupos
econdémicos, o que engloba uma apresentacédo institucional de cada
um deles (ZON Multimédia, Impresa, Media Capital, RTP, Cofina,
Controlinveste, Impala, Renascenca e Sonaecom), uma identificacéo
das suas areas de negdcio e uma analise econdémica e financeira, a
gual indica os principais eixos de evolucédo em relacdo ao ano de 2006.

O titulo Il tem quatro partes. A primeira sobre o consumo e o perfil
sociogréafico dos publicos e as trés restantes sobre a radio, a televisdo
e aimprensa.

O titulo IV é consagrado as sondagens.

Face ao Relatério de Regulacdo de 2006, um volume de 596
paginas, a mais relevante originalidade consiste no Titulo I, que
analisa desenvolvidamente as principais deliberacdes doutrinais em
areas tao relevantes como a independéncia e o pluralismo, o rigor
informativo, a proteccdo dos publicos sensiveis e o direito de
resposta, tema que merece um capitulo especifico.

A mudanca € assumida pelo Conselho Regulador. Na apresentacao
do Relatério de Regulacdo de 2007, o Presidente daquele 6rgéo
recorda que “quando da elaboracdo do Relatério de Regulacdo de

2006, o Conselho Regulador decidiu que, no primeiro ano em que
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realizava tal exercicio, era mais avisada a divulgacdo dos dados
coligidos sem inclusédo de qualquer posicao interpretativa, fosse ela
critica, elogiosa ou neutra”. O segundo relatério abandonou essa
posicdo mais defensiva, contendo uma sintese das principais tomadas
de posicdo da ERC nessas sensiveis e relevantes matérias.

O segundo documento, de bem menor dimenséo — 192 p4ginas, se
ndo contarmos com os documentos de prestacdo de contas - € o
Relatério de Actividades e Contas de 2007, que contém os elementos
principais para avaliacdo da ERC numa perspectiva organizacional e

contabilistico-financeira.

Sem prejuizo da apreciacdo globalmente muito positiva que se
justifica fazer dos relatérios em apreco, quer pelo seu contributo para o
estudo do sector da comunicagdo social, quer por aquilo que eles
traduzem do meritério trabalho da ERC, impde-se, desde logo, questionar
o Conselho Regulador sobre a vantagem em elaborar dois relatorios
distintos, em momentos diversos. Este reparo ja tinha sido, alias,
formulado no parecer (pag. 38) da Comiss&do Parlamentar de Etica,
Sociedade e Cultura relativo aos relatdrios de regulacéo de 2006.

E verdade que a legislacgdo em vigor apresenta normas
aparentemente contraditérias sobre esta matéria. De facto, a lei (alinea c)
do n.° 2 do artigo 24.° da Lei n.° 53/2005, de 8 de Novembro) refere-se a
elaboracdo anual de “um relatério sobre a situacao das actividades de
comunicagdo social e sobre a sua actividade de regulagcdo e supervisdo”,
enquanto que o artigo 73.° n.° 2 do mesmo diploma, aprovado por esta
Assembleia, atribui & ERC a obrigacdo de enviar ao Parlamento “um
relatério anual sobre as suas actividades de regulacdo, bem como o
respectivo relatorio de actividade e contas”. Alias, em rigor, competiria a
ERC, nos termos do artigo 15.° n.° 2, alinea f) da Lei das Sondagens (Lei
n.° 10/2000, de 21 de Junho), elaborar ainda um outro relatério anual,
sobre o cumprimento dessa lei, a apresentar anualmente a Assembleia da
Republica. Neste caso, o Conselho Regulador optou, acertadamente, por
incluir esse relato sobre a sua actividade no dominio das sondagens
como titulo autbnomo (Titulo IV) do Relatério de Regulacéo.

Por outro lado, é também verdade que, como atras se referia, o
cumprimento dos prazos legalmente fixados para a entrega dos relatorios
da ERC (31 de Margo), onde devera merecer lugar destacado a anélise
econdmica do sector, se torna realisticamente impossivel, tendo em
consideragdo que as empresas (incluindo naturalmente as de
comunicacdo social) apenas aprovam, nessa altura, as suas contas.

No entanto, esta é uma questdo que, sem prejuizo da necessaria
clarificacdo da legislacdo em apreco, deveria ser igualmente ponderada
pelo Conselho Regulador.
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2.
O Relatério de Regulacao de 2007

Face ao documento de 2006, o extenso Relatério de Regulacéao de
2007 contém inovacBes que merecem registo.

Em primeiro lugar, ele reflecte o aprofundamento da monitorizagéo
e estudo das actividades dos diversos meios. Em segundo lugar, mais
do que uma descricdo mais aprofundada do sector, o documento
apresenta, pela primeira vez, como é sublinhado, a doutrina da ERC
sobre tematicas tidas como fundamentais, tais como a independéncia
e o pluralismo, o rigor informativo e a proteccdo dos publicos
sensiveis. Residird aqui, como adiante se sublinhara de novo, o
contributo mais relevante do relatorio e da propria actividade da ERC.

Por outro lado, o documento retoma o meritorio contributo
doutrinéario sobre o direito de resposta, que constituira um aspecto

bem positivo do legado da AACS.

Igualmente se deverd assinalar o meritério esforco para
assegurar a celeridade das decisfGes relativas ao direito de resposta,
indispensavel para garantir a sua eficacia. Como recorda, num texto de
apresentacdo do Relatério de Regulacdo, o Presidente do Conselho
Regulador, Professor Azeredo Lopes, o atraso com que eram decididos
muitos recursos relativos ao exercicio do direito de resposta fora objecto
de reparos na audicdo parlamentar da ERC, em Novembro de 2007. Agora,
€ possivel assegurar uma deliberac&o relativo a direito de resposta num
prazo de, aproximadamente, duas semanas — ou até menos em alguns
casos.

A correcgdo dessa situagdo e a iniciativa de fixar critérios
interpretativos merecem aplauso, tanto mais que, conforme se conclui
das estatisticas relativas a actividade da ERC, o alegado incumprimento
do direito de resposta, especialmente na imprensa, constitui o objecto do
maior nimero de queixas remetidas para esta entidade.

No entanto, esta circunstancia e a importancia do préprio
instituto do direito de resposta imp&em que a ERC Ihe continue a atribuir
uma justificada prioridade. O direito de resposta, nunca sera demais
sublinha-lo, ndo é apenas o poder que assiste a todo aquele que seja
pessoalmente afectado pelo conteltdo de um 6rgdo de comunicacéao
social de fazer publicar ou transmitir nesse mesmo 6rgdo um texto seu. E
também um instrumento essencial de pluralismo e de veracidade
informativa, de que todos beneficiamos.

Deste modo, sugere-se que o Conselho Regulador, sem
prejuizo das iniciativas ja tomadas no dominio da auto-regulacéo e da co-
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regulacdo, conforme se d& conta nas pags. 185 e seguintes do Relatorio,
prossiga a sua reflexdo sobre este tema. Por exemplo, devera a ERC
intervir apenas perante a expressa solicitacdo de um queixoso ou, mesmo
gue com um fim meramente pedagdgico e sem qualquer divulgacao
publica da sua atitude, sempre que verificar ter havido um grave
incumprimento deste direito? No minimo, em nosso entender, impor-se-ia
gue a ERC acompanhasse o cumprimento efectivo das suas deliberacdes
por parte dos 6rgdos de comunicacao social, quando |lhes coubesse a
difusdo das respostas ou rectificagbes, mesmo que tal ndo fosse
requerido pelo queixoso. Por outro lado, a ERC devera ter em conta a
Directiva da AACS n.° 1/2001 (Diario da Republica, Il Série, de 23 de Marc¢o
de 2001) que determinava, alterando uma pratica anterior, que “sempre
gue esteja em causa o interesse publico, como, designadamente, a defesa
do regime e das instituicbes democréaticas, da saude publica, do
ambiente, dos direitos dos menores e dos direitos das minorias étnicas, a
Alta Autoridade podera actuar contra a errada localizagdo dos textos das
respostas ou das rectificacfes, mesmo ndo ocorrendo recurso por parte
dos visados”.

O Relatorio valoriza igualmente o contributo da monitorizacdo e do
estudo dos diversos meios. Como refere o Presidente do Conselho
Regulador na apresentacao do Relatério, “foi alargado o ambito de
monitorizacdo da televisdo; foi, pela primeira vez, iniciada uma
caracterizacdo mais desenvolvida do sector da radio; feita uma
caracterizacdo mais aprofundada da imprensa; e foi feito um esforco
significativo para uma melhor caracterizacdo econdmica do sector em
2007.”

De facto, o Titulo Ill do Relatério de Regulacéo (pags. 283 a 1137)
representa a sua parte mais desenvolvida, pelo que vale a pena
enunciar o vasto e diversificado conjunto de dados acolhidos sob a
designacédo Os Meios.

Numa primeira parte, sdo analisados os consumos e o0s perfis
sociogréaficos dos publicos. Em relagdo a televisdo hertziana e a radio,
e feita a descricdo, respectivamente, dos tempos de visionamento
televisivo ou de audicdo radiofénica diaria, dos desempenhos em
termos de share e de rating, da programacéo e do perfil sociogréfico
dos publicos dos canais generalistas e das principais estacdes de
radiodifusdo (pela sua cobertura nacional ou regional ou pela sua
integracdo num dos principais grupos). Sao exibidos dados relativos a

taxa de penetragcdo do servico de televisdo por cabo e por satélite; a
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circulacdo (vendas em banca+assinaturas+ofertas) da imprensa
portuguesa, segmentados por periodicidade e por categorias; e aos
incentivos do Estado a imprensa regional e ao financiamento publico
das radios locais, neste caso através do apoio a 18 projectos no
ambito do incentivo a iniciativa empresarial e desenvolvimento
multimédia. Finalmente, ainda que de forma sucinta, € prestada
informacdo sobre os novos sistemas alternativos de acesso a
televisdo por subscricdo (IPTV e Tmax) e relativa as taxas de utilizacéo
de computadores e de acesso a Internet, incluindo as principais
modalidades de concretizar esse acesso.

As partes Il, lll e IV respeitam aos meios radio, televisédo e imprensa.

Relativamente a radio, o relatério subdivide-se em cinco capitulos.

No primeiro, sdo apresentados o0s resultados de um inquérito
realizado em colaboracdo com a Escola Superior de Comunicacéo
Social, neste caso obtidos junto do subsector das radios locais com o
objectivo de identificar os seus padrdes e tendéncias programaticas. O
segundo capitulo enunciava as alteracdes verificadas, ainda no
subsector das radios locais, ao projecto de radiodifusdo em diversos
pardmetros: controlo do capital social; conteddos e desighacdes dos
servicos de programas; e designacdes dos operadores. O terceiro
capitulo identifica as 19 entidades com participacdo no capital social
de trés ou mais servigcos de programas, num universo que integra as
radios nacionais, regionais e locais, assinala os distritos de Lisboa,
Porto e Aveiro como os que dispéem de um maior numero de
operadores e refere que das 347 radios locais 21 estdo classificadas
como teméticas (16 musicais e 5 informativas) e as restantes 326 como
generalistas. No quarto capitulo, € analisada a programacédo dos
diferentes servicos de programas do operador de servigco publico de
radiodifus@o e as suas reforcadas obrigagdes, na Antena 1, em matéria
de emissdo de mdusica portuguesa. O cumprimento por parte dos
diferentes servicos de programas nacionais, regionais e locais
relativamente as quotas obrigatérias de emissdo de musica em lingua
portuguesa constituem o objecto do capitulo quinto, constatando-se

gue nos trés meses em analise (Outubro a Dezembro de 2007) a
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grande maioria das estacdes cumpriu o limite da referida quota com
valores a volta dos 80 por cento, consoante o0 més em causa.

A extensa Parte Il (p4dginas 441 a 871) é consagrada a televisdo,
incluindo trés capitulos.

No primeiro, €é realizada uma apreciacdo sobre a forma
(considerada satisfatoria) como os servicos de programas da RTP,
SIC, TVI e SIC Noticias (Lisboa TV) cumpriram as suas obrigacdes em
matéria de difusdo de obras audiovisuais (defesa da lingua
portuguesa, producado europeia e producdo independente), apreciado
0 comportamento dos operadores de servicos de programas de
difusdo terrestre face aos atrasos, antecipacdes e alteracdes na
programacdo anunciada, analisadas a conformidade das interrupc¢des
para publicidade, patrocinios e autopromocdes com os limites
legalmente impostos e, na ultima seccéo deste capitulo, enumerados
os pedidos de autorizacdo de acesso a actividade de televisdo — dois
autorizados e outros dois ndo autorizados - bem como as
autorizacbes para alteracdo da denominacdo de quatro servicos de
programas na plataforma de distribuigdo por cabo.

O segundo capitulo analisa as grelhas de programacdo dos quatro
servicos de programas de acesso nao condicionado livre, emitidos
pela RTP1, RTP2, SIC e TVI. Como se sublinha no Relatério (pag. 491),
este escrutinio decorre da propria lei e abrange tanto a verificacdo do
cumprimento, por parte dos operadores privados de televisédo, dos
“fins genéricos e especificos” da actividade televisiva, e “das
obrigacées fixadas nas respectivas licengcas ou autorizagées”, como
ainda, no caso do desempenho dos servi¢cos de programas explorados
pela concessionaria do servigo publico, a sua conformidade com a lei
e com o contrato de concesséo.

A relevancia deste acompanhamento pela ERC, que o Relatério
sublinha com evidente énfase, enumerando as diversas normas que o
fundamentam e corporizam, justificaria a extensao do capitulo. E o seu
detalhe: a analise da programacdo, com recurso a multiplos dados
estatisticos, abrange diversas categorias de programas -

macrogéneros (informativos, desportivos, ficcdo, infantis/juvenis,
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entretenimento, culturais/conhecimento e institucionais/religiosos) e
géneros, a duracdo e a frequéncia dos programas. A analise da
programacdo obedece a critérios e técnicas de amostragem
detalhadamente descritos em anexo ao capitulo (paginas 609 a 618).

O terceiro capitulo desta Parte lll, relativa ao meio televiséo,
debruca-se sobre os resultados da monitorizacdo dos blocos
informativos das 20 horas, emitidos pelos trés principais servi¢cos de
programas generalistas de acesso nao condicionado livre: RTP1, SIC e
TVI. Depois de definido o quadro conceptual, é feita uma analise
comparativa da informacéo emitida em 2007 nos blocos informativos
das 20 horas, em funcédo de um diversificado conjunto de critérios. Os
diferentes blocos informativos sédo igualmente analisados,
separadamente, de acordo com a diversidade e pluralismo politico,
social e cultural nos temas abordados, nas fontes de informagé&o e nos
actores/protagonistas presentes nas pecas, com 0 rigor e isen¢cao no
tratamento da informacdo, a contextualizacdo da informacdo, a
presenca de criancas e jovens, e a informacdo politica nacional.
Finalmente, é apresentada uma andlise comparativa dos blocos
informativos em 2006 e 2007 e, em anexo (paginas 853 a 868), uma
definicdo e enumeracdo dos critérios técnicos e amostras que
fundamentaram o estudo.

A Parte IV deste titulo dedicado aos diferentes meios é consagrada
a imprensa e concretiza-se mediante um relatorio de monitorizacéo de
orgaos de imprensa periédica de expansdo nacional (Publico, Diario
de Noticias, Jornal de Noticias, Correio da Manha, 24 Horas, Expresso
e Sol), assim como dos dois jornais com capitais publicos (Jornal da
Madeira e Diario do Alentejo). Ciente que ndo esgota, com esta
monitorizacdo, o0 necessario acompanhamento das actividades da
imprensa, o Conselho Regulador fez incidir a analise apresentada, em
especial, sobre o rigor e isencdo da informacdao, ai se incluindo, como
se refere na pagina 875, “a diversificagcdo e identificacdo das fontes,
bem como a conformidade da informacé&o publicada com os objectivos

definidos nos estatutos editoriais das publicagées consideradas”. Em
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anexo (paginas 1115 a 1130), sdo descritos os critérios técnicos e as

amostras que fundamentaram a analise.

O extenso Titulo Il sobre os diferentes meios de comunicacgao
ocupa 848 paginas - bem mais de dois tercos do Relatério.

O volume de informacdo produzida e divulgada constitui, é certo,
um contributo inestimavel para o conhecimento do sector, nas suas mais
diversas vertentes.

No entanto, impde-se, desde logo, questionar o Conselho
Regulador sobre a orientagdo imprimida a esta vasta colectanea de dados
estatisticos: ndo competird antes ao Obercom - Observatério da
Comunicacédo, em primeira instancia, a sua producao e divulgacdo? N&ao
deveria o Conselho Regulador estabelecer com o Obercom, e
eventualmente com outras instituicdes universitarias como aquelas que ja
colaboram com a ERC, um protocolo de cooperagdo, potenciando o
inestiméavel contributo que ambos podem dar ao estudo e reflexdo sobre
0s problemas e desafios da comunicacéo social portuguesa? Nao deveria
antes a ERC centrar a sua atencdo, prioritariamente, nos objectivos da
regulacédo, utilizando os dados recolhidos numa perspectiva instrumental
como sustentagdo de uma atitude bem mais assertiva sobre as principais
guestdes relativas aos media, a sua liberdade e ao direito a informacéao
dos portugueses? Estas reflexdes, partilhadas por alguns deputados na
audicdo realizada em 2 de Julho pela CESC, foram, sublinha-se,
partilhadas pelo Conselho Regulador, que anunciou a introducdo de
algumas mudancas, que se aplaudem, nos proximos relatoérios.

A ERC divulgou, em Margo de 2007, um Relatério de Avaliacédo do
Pluralismo Politico-Partidario no Servico Publico. Durante algumas
semanas, esse relatério conduziu a uma acesa polémica nos 6rgaos de
comunicagéo social e nos meios politicos. Houve quem lesse no relatorio
a denancia de uma evidente governamentalizacdo da informacao do
servigco publico de televisdo e quem, pelo contréario, concluisse nao estar
em causa o principio da independéncia do operador de servigo publico
perante o poder politico nem o seu pluralismo informativo. E houve ainda
guem — nomeadamente o0s responsaveis pela informacdo da RTP -
contestasse uma alegada sobreposicdo dos critérios referidos no
relatdrio aos critérios jornalisticos. A verdade é que a ERC foi bem pouco
assertiva nas suas conclusfes, deixando generalizar-se uma polémica
interpretativa, sem esclarecer devida e concludentemente a sua prépria
opinido, como se fosse alheia a origem e ao préprio conteiudo da
controvérsia. Nao basta referir-se que “a RTP equilibrou tendencialmente
— do ponto de vista da representacdo — a presenca do Governo e do PS,
por um lado, e partidos da oposicéo, por outro” (Relatério de Avaliagéo
do Pluralismo, p. 4) ou, agora no Relatdério de Regulacédo, pag. 718, que
“em termos gerais, pode afirmar-se que existe no Telejornal da RTP1
diversidade e pluralidade de temas, actores e fontes de informagao”. Ou
ainda (Deliberagdo 10/PLU-TV/2007, de 27 de Setembro sobre uma queixa
do Bloco de Esquerda contra a RTP e a SIC, citada na pag. 103 do
Relatério) que os operadores televisivos ndo se encontram “obrigados a
uma representacdo equitativa das iniciativas promovidas por forcas
politico-partidarias (...), cabendo-lhes decidir sobre os acontecimentos a
noticiar e as suas formas de mediatizacdo, de acordo com critérios
jornalisticos por eles definidos” e ainda, na mesma deliberagao, “...tal
ndo significa que a RTP deva assegurar em todo e qualquer caso,
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segundo um principio de igualdade aritmético ou contabilistico, a
representacao de todos os grupos com assento parlamentar”.

Igualmente pouco concludente tera sido a apreciacdo sobre a
programacdo do operador de servico publico de televisdo. Existe em
Portugal, e ndo apenas na comunicagdo social ou nos meios académicos,
uma polémica recorrente sobre a programacdo de servigco publico de
televisdo. Para uns, ela ndo se distingue da oferecida pelos seus
concorrentes privados. Para outros, ela deveria inclusivamente privilegiar
a programacao cultural e educativa, porventura aproximando-se do
modelo de servico publico vigente em alguns paises, como os EUA. Nao
falta igualmente quem se mostre fiel ao modelo europeu, que, numa
sintese classica, ambiciona conciliar funcdes de informacéo, formacéo e
entretenimento. E quem entenda legitima a procura de um maior share,
para tanto recorrendo a uma programagao mais popular.

Relativamente a programacao, sem pretender desvalorizar o vasto
e diversificado conjunto de dados fornecidos por este Relatério, tanto em
relacdo aquele operador como aos operadores privados SIC e TVI, néo
ignorando igualmente que resulta evidente dessa andlise existir uma clara
distincdo entre a RTP, por um lado, e 0os operadores comerciais, por
outro, fica por conhecer a exacta opinido do Conselho Regulador sobre a
conformidade da programagdo da RTP com as obriga¢cdes que sobre ela
impendem e, sobretudo, sobre a forma como a RTP responde aos velhos
desafios inerentes ao modelo europeu de servigo publico de televiséo.

De qualquer forma, quer em relacdo a RTP, quer aos operadores
privados, o Relatério aponta diversos incumprimentos em matérias tdo
diversas como algumas das quotas minimas de difusdo de obras
audiovisuais, o cumprimento dos horarios de programacdao, os limites de
emissdo da publicidade comercial. Fica, no entanto, por conhecer, no
Relatorio, que ilacBes retira entdo a ERC destas falhas e omissdes, sem
davida mais condenaveis, pelo seu estatuto proéprio, relativamente ao
operador de servico publico. Limita-se a ERC a assinala-las? As
explicacdes fornecidas pelo Conselho Regulador na audi¢céo parlamentar,
sobre a sua conduta deveriam figurar no préprio relatério, incluindo uma
apreciagdo, necessariamente genérica, sobre a programacdo dos
operadores televisivos.

O Relatério inclui igualmente uma pormenorizada anélise dos
conteudos das principais publicagbes periddicas de informagdo geral e
expanséo nacional. Nao colocando de novo em causa o rigor dos estudos
e a suarelevancia para os estudiosos do sector, parece razoavel formular
duvidas sobre se ndo haveria outras publicagbes, cujo estudo se
revestisse até de idéntica ou até, nesta fase, de maior acuidade. Atentas
as caracteristicas das “revistas de sociedade”, onde se publicam, com
alguma frequéncia, conteddos que colocam em causa os direitos a
imagem e a intimidade da vida privada e familiar, impor-se-ia uma
apreciacdo dessas publicacdes, que tém significativas tiragens e uma
influéncia multiplicada pelo eco de que dispdem em programas
especificos nos servigos de programas de radio e de televiséo.

Por outro lado, o relevo e a influéncia da comunicacdo social de
ambito local e regional mereceriam igualmente uma analise atenta. Tal foi,
alids, anunciado na reunido da CESC de 2 de Julho, o que mereceu
aplauso unanime. A pequena dimensao dos mercados a que se destina
torna-a muitas vezes demasiado dependente do poder local autarquico,
designadamente nas suas receitas publicitarias, o que frequentemente
acarreta uma diminuicdo da sua independéncia e pluralismo. Essa podera,
em nosso entender, ser um dos aspectos nucleares do estudo a realizar
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sobre a comunicacéo social regional e local, que o Conselho Regulador
se propde realizar.

O Titulo IV (e ndo Ill como, por gralha, se pode ler na pagina 1133)
do Relatério de Regulacdo aborda o tema das sondagens,
descrevendo-se nado apenas as atribuicbes e competéncias da
entidade reguladora nessa matéria, através da sua Unidade de
Sondagens, como a respectiva actividade na credenciagcdo das
empresas e, depois disso, o grau de cumprimento dos requisitos
legais exigidos quer as empresas produtoras de sondagens de
opinido, quer aos 6rgaos de comunicacao social que as divulgam.

Sdo ainda divulgados véarios dados relativos as 124 sondagens
depositadas durante o ano de 2007: o niumero de sondagens por més,
por empresa, por 6rgdo de comunicacao social, por tema, por tipo de
eleicdo, por método de recolha de informacdo, por método de
seleccdo, ambito geogréafico e dimensao das amostras e pela duragéo
do periodo de recolha de informacdo. Idéntica descricdo é feita sobre
as sondagens divulgadas, prevalecendo neste caso o tipo de suporte.

O Relatério relembra ainda a promocdo de uma Conferéncia
subordinada ao tema genérico — Sondagens: Desafios e Problemas de
Regulacédo, que visou a criagcdo de um espaco publico de reflexédo

sobre a pratica e divulgacdo das sondagens de opinido.

N&o foi este 0 Unico espaco de reflexdo proporcionado pela ERC
para debater aspectos relevantes relacionados com a respectiva actividade.
A ERC organizou, por exemplo, em Outubro de 2007, a sua primeira
Conferéncia Internacional, que se pretende venha a ter uma periodicidade
anual, dedicada ao tema “Por uma Cultura de Regulagdo”. As iniciativas
deste tipo sdo louvaveis. O 6rgao regulador deve fomentar o mais amplo
debate e reflexdo sobre o seu campo de actuacéo e até sobre a forma como
executa a sua missao. Mas deve - esse sera o Unico aspecto dissonante
nesta matéria — procurar um maior equilibrio na seleccdo dos oradores
intervenientes para essas iniciativas. Na referida conferéncia, predominaram
os regulados, responséveis — directores e administradores - dos 6rgaos de
comunicagéo social e escassearam o0s representantes dos leitores, ouvintes
e espectadores...
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3.
O Relatorio de Actividades e Contas de 2007

O Relatério de Actividades e Contas esta dividido em duas partes.
A primeira, sobre a actividade da entidade reguladora, contém uma
sintese das 195 deliberacbes adoptadas pelo Conselho Regulador,
relativas aos meios televisdo, imprensa, radio e Internet. Sublinha-se
gue as questdes ligadas ao direito de resposta, e neste campo
particularmente na imprensa, correspondem ao tema que suscitou um
maior numero de intervencdes da ERC (cerca de 24% do total). E que a
imprensa (com perto de 47% das deliberagdes tomadas) continua a
ser, seguida da televisdo com 26%, 0 meio que suscitou um maior
numero de tomadas de decisdo, sendo certo que cerca de metade tém
a ver com o direito de resposta (44 em 92 deliberagdes). Sado ainda
resumidamente descritas as deliberacbes sobre sondagens de
opinido, concorréncia e concentracdo da propriedade e direito de
acesso as fontes de informacédo e os pareceres relativos a nomeacao

de directores de contetidos da RTP.

A descricdo, mesmo sucinta, das deliberacbes aprovadas pelo
Conselho Regulador reveste-se de indiscutivel importancia, a varios
titulos. Por exemplo, fornece indicacBes sobre o tipo de questdes
colocadas a ERC e informa sobre a natureza e alcance da fundamentagao
utilizada nas deliberac6es tomadas.

Ja ndo nos parece tdo acertada a sua colocacdo num volume
diverso do relatorio da regulacdo, uma vez que as deliberacbes do
Conselho Regulador estdo no &mago da regulacéo.

Por outro lado, a sintese das deliberagdes deveria incluir as datas
de inicio do processo e da deliberacdo, o que ndo acontece com uma
parte significativa delas. Isso permitiria certificar a capacidade do
Conselho Regulador em deliberar em tempo Util, o que se constata néo ter
acontecido demasiadas vezes.

Esta primeira parte integra, igualmente, uma descricdo do
enquadramento legal da ERC e da sua estrutura organica e funcional,
uma listagem cronolégica de alguns factos considerados relevantes
na vida da instituicdo, uma breve referéncia as suas infra-estruturas e

equipamentos, e a enumeracao das actividades dos Departamentos
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(Juridico e de Gestdo), Unidades (de Analise dos Media, de
Fiscalizagcdo, de Monitorizacdo, de Registos e de Sondagens) e
Gabinetes (de Comunicacédo e de Estatistica) da ERC, bem como uma
resumida enunciacdo das actividades no ambito das relagcbes

institucionais e internacionais da entidade.

7

A segunda parte € preenchida com uma andlise econdmico-
financeira da entidade reguladora, sendo descritos a sua situacao
econdmica, financeira e orcamental, o quadro geral relativo aos
recursos humanos e os recursos materiais existentes.

Foram igualmente disponibilizados os Documentos de Prestacéo de
Contas, assim como a Certificacao Legal de Contas.

A Lei n.° 53/2005, de 8 de Novembro, que cria a ERC, estabeleceu
uma forma de financiamento desta entidade assente sobretudo nas
verbas provenientes do Orgcamento do Estado, mas também, a exemplo
de outras das suas congéneres, em taxas e outras receitas a cobrar junto
das entidades que prosseguem actividades de comunicacdo social.
Previa-se ainda uma participagcdo da ERC nas receitas liquidas de cada
exercicio anual do ICP-ANACOM, que para 2007 foi calculada em um
milh&o de euros.

Por sua vez, o Decreto-lei n.° 103/2006, de 7 de Junho, que aprovou
0 Regime de Taxas da ERC, estabeleceu um sistema tripartido, que
assenta em diferentes formas de remuneracéo da actividade de regulacéo
de contetdos de comunicacéo social. A taxa de regulacao e supervisao
visa remunerar 0s custos especificos incorridos pela actividade da ERC.
A taxa por servicos prestados, em contraste com a anterior, visa
remunerar especificamente a realizagdo casuistica de determinadas
actividades. A taxa por emissao de titulos habilitadores visa remunerar 0s
custos pelo procedimento administrativo inerente a sua outorga. A
Portaria n.° 136/2007, de 29 de Janeiro, fixaria 0s montantes pecuniarios a
pagar pelas entidades que prosseguem actividades de comunicacéo
social.

No entanto, de acordo com a transparéncia exigivel nos
documentos deste tipo, o Relatoério refere, na pagina 178, que as dividas
dos contribuintes, em 2007, ascendem a 424 924,86 euros, dos quais 363
263,00 euros se encontram em contribuintes de cobranca duvidosa. Pela
leitura dos quadros publicados no Relatério, nomeadamente o Quadro 5
(p4g. 181), depreende-se que cerca de 25% da receita referente a taxa de
regulacdo e superviséo, a que permitiria um maior encaixe financeiro, n&do
foi cobrada. Todavia, em parte alguma do relatério se identificam as
categorias e 0s meios a que pertencem os contribuintes em falta, nem é
esclarecido o contexto em que se inserem essas dividas ou quais foram
os procedimentos ja encetados pela ERC.

Conhecendo-se a contestacdo que alguns 6rgdos de comunicacao
social moveram a esta taxa, impor-se-ia um maior esclarecimento sobre
esta questdo, mesmo que ela ndo impeca, por via de um rigor que se
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aplaude, a obtencédo de resultados positivos no exercicio econémico de
2007.

Da mesma forma, deveria ser referida a razdo para que nao tenha
existido qualquer montante cobrado relativamente a taxa por emissédo de
titulos habilitadores.

3. PARTE Ill - CONCLUSOES

Nos termos do artigo 73.%, n.° 2 dos Estatutos da ERC — Entidade
Reguladora para a Comunicacdo Social, aprovados pela Lei n.° 53/2005,
de 8 de Novembro, foram enviados a Assembleia da Republica, para
apreciacdo, o Relatério de Regulacdo e o Relatério de Actividades e
Contas, ambos respeitantes ao ano de 2007.

A andlise a que se procedeu dos documentos, cujo rigor técnico,
abrangéncia e relevancia devem ser real¢cados, confirma a clara melhoria
das actividades de regulacdo do sector da comunicacdo social, ja
unanimemente sublinhada, alids, no Parecer da Comissdo de Etica,
Sociedade e Cultura referente aos relatéorios da ERC sobre a sua
actividade em 2006.

Dotada de um amplo leque de atribuicbes e competéncias, que ao
contrario da generalidade dos seus congéneres se estende a propria
imprensa, o Conselho Regulador da ERC soube, de forma geral,
aproveitar a sua capacidade de intervir a diferentes niveis e em varias
fases, desde o momento preliminar da fixacdo das regras gerais do seu
funcionamento, passando pela supervisédo da actividade desenvolvida até
a adopcédo de medidas que permitam induzir o cumprimento de condi¢cdes

predefinidas ou prevenir e penalizar eventuais desvios.
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Ao mesmo tempo, a ERC promoveu a co-regulagédo e incentivou a
adopcdo de mecanismos de auto-regulacdo. Estas louvaveis iniciativas,
nomeadamente numa matéria com a importancia do direito de resposta,

deverdo ser prosseguidas e alargadas.

A exemplo do que ja realizara em 2006, o Relatério de Regulacéao de
2007 divulga um vasto conjunto de dados relativos aos diversos meios de
comunicagao social. Ndo colocando em causa, nem o rigor cientifico nem
a relevancia destes dados para a imprescindivel reflexdo sobre o sector,
importaria reflectir sobre se tal esforco ndo poderia, com vantagem, ser
articulado com outras instituicbes porventura mais vocacionadas para
esse efeito, como, por exemplo o Obercom.

Tal permitiria, entre outras vantagens, centrar a ERC nas suas
competéncias essenciais. Sem prejuizo do estudo e da reflexdo sobre os
temas do sector, importaria que a entidade reguladora se centrasse mais,
nomeadamente, nos objectivos da regulacdo, utilizando os dados
recolhidos numa perspectiva instrumental, como sustentacdo de uma
atitude mais assertiva sobre as principais questdes relativas aos media, a

sua liberdade e ao direito a informacé&o dos portugueses.

De qualquer forma, impfe-se prosseguir uma andlise critica dos
principais 6rgdos de comunicacdo social. Atentas as caracteristicas das
“revistas de sociedade”, onde se publicam, com alguma frequéncia,
contetdos que colocam em causa os direitos a imagem e a intimidade da
vida privada e familiar, impor-se-ia uma apreciacdo dessas publicagoes,
gue tém significativas tiragens e uma influéncia multiplicada pelo eco de
gue dispdem em programas especificos de alguns servigcos de programas
de réadio e de televiséo.

Por outro lado, a pequena dimensdo dos mercados relativos a

comunicacgao social regional e local coloca frequentemente esse sector,
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imprensa regional e radios locais, muito dependente do poder autarquico,
cuja influéncia pode limitar a sua independéncia. Trata-se de outro tema
que devera ser analisado pelo Conselho Regulador, tal como alias foi

anunciado nareunido da CESC, realizada em 2 de Julho.

Igualmente se devera assinalar o meritério esfor¢co para assegurar a
celeridade das decisfes relativas ao direito de resposta, indispensavel
para garantir a sua eficacia. Agora, € possivel assegurar uma deliberacéo
relativo a direito de resposta num prazo de, aproximadamente, duas
semanas — ou até menos em alguns casos.

A correccdo dessa situacdo e a iniciativa de fixar critérios
interpretativos merecem aplauso, tanto mais que, conforme se conclui
das estatisticas relativas a actividade da ERC, o alegado incumprimento
do direito de resposta, especialmente na imprensa, constitui o objecto do
maior numero de queixas remetidas para esta entidade.

No entanto, esta circunstancia e a importancia do préprio instituto
do direito de resposta impdem que a ERC lhe continue a atribuir uma
justificada prioridade. O direito de resposta, nunca sera demais sublinha-
lo, ndo € apenas o poder que assiste atodo aquele que seja pessoalmente
afectado pelo conteldo de um 6Orgdo de comunicacdo social de fazer
publicar ou transmitir um texto da sua autoria nesse mesmo 6rgéo. E
também um instrumento essencial de pluralismo e de veracidade
informativa, de que todos beneficiamos.

Nesse sentido, impde-se que a ERC acompanhe o cumprimento
efectivo das suas deliberacbes por parte dos 6rgdos de comunicacao
social, quando lhes coubesse a difusdo das respostas ou rectificacoes,

mesmo que tal ndo seja requerido pelo queixoso.

A atempada apreciacdo de todas as queixas e demais processos, e
ndo apenas o0s relativos ao direito de resposta, devera constituir um
paradigma essencial da actuacdo do Conselho Regulador. Em alguns

processos, mais do que noutros, a celeridade da decisdo constitui mesmo

61



uma condicdo essencial para a sua justeza e eficacia. Existindo alguma
demora, aparentemente injustificada, na tomada de algumas deliberacdes
pelo Conselho Regulador, recomenda-se uma urgente correc¢do dos

procedimentos necessarios para que tal situacao seja ultrapassada.

A Lei n.° 53/2005, de 8 de Novembro, que cria a ERC, estabeleceu uma
forma de financiamento desta entidade assente, sobretudo, nas verbas
provenientes do Orcamento do Estado, mas também, a exemplo de outras
das suas congéneres, em taxas e outras receitas a cobrar junto das
entidades que prosseguem actividades de comunicacgéo social.

De acordo com a transparéncia exigivel nos documentos deste tipo, o
Relatorio refere que as dividas dos contribuintes, em 2007, ascendem a
424 924,86 euros, dos quais 363 263,00 euros se encontram em
contribuintes de cobranca duvidosa. Pela leitura dos quadros publicados
no Relatério, depreende-se assim que cerca de 25% da receita referente a
taxa de regulacdo e supervisdo, a que permitiria um maior encaixe
financeiro, ndo foi cobrada. Todavia, em parte alguma do relatério se
identificam as categorias e 0sS meios a que pertencem os contribuintes em
falta, nem é esclarecido o contexto em que se inserem essas dividas ou
qguais foram os procedimentos ja encetados pela ERC.

Conhecendo-se a contestacdo que alguns 6rgdos de comunicacao
social moveram a esta taxa, impor-se-ia um maior esclarecimento sobre
esta questdo, mesmo que ela ndo impeca, por via de um rigor que se
aplaude, a obtencado de resultados positivos no exercicio econdmico de
2007.

De acordo com o artigo 34, n.° 3 da Lei da Televisao (Lei n.° 27/2007,
de 30 de Julho), compete a ERC definir “ouvidos os operadores de
televiséo, o conjunto de obrigacdes que permite o acompanhamento das
emissdes por pessoas com necessidades especiais, homeadamente
através do recurso a legendagem, a interpretacdo por meio de lingua

bY

gestual, a audiodescricdo ou a outras técnicas que se revelem
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adequadas, com base num plano plurianual que preveja o0 seu
cumprimento gradual, tendo em conta as condi¢gfes técnicas e de
mercado em cada momento por ela verificados”.

Esta nova competéncia atribuida a entidade reguladora reveste-se
da maior importancia para um vasto conjunto de pessoas, até agora
privadas de um adequado acompanhamento das emissdes televisivas.
Acresce que, na fase actual de transicao para a era digital, nomeadamente
com o préoximo lancamento da televisdo digital terrestre, a pronta
definicdo dessas obrigacGes constituiria uma importante clarificacdo do
caderno de encargos dos operadores de televisdo, salvaguardando de
forma mais eficaz o seu pleno cumprimento.

Estranha-se, por isso, a total omissao de qualquer referéncia a esta
obrigacdo como ao eventual trabalho j& encetado pela ERC neste
dominio. Deste modo, recomenda-se ao Conselho Regulador que
rapidamente venha a suprir o atraso verificado na concretizagcdo daquela

norma.

Os Relatérios de Regulacdo e de Actividades e Contas referentes a
2007 reunem as condi¢cfes constitucionais, legais e regimentais para
serem apreciados e debatidos em Plenario, reservando 0S grupos

parlamentares as suas posi¢cdes para essa ocasiao.

Assembleia da Republica, 3 de Julho de 2007

O Deputado Relator O Presidente da Comisséao

(Alberto Arons de Carvalho) ( )
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