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Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicagao Social

Deliberagdo ERC/2017/243 (OUT-TV)

Assunto: Auditoria a empresa Concessionaria do servico publico de televisao, RTP - Radio e Televisao

de Portugal, S.A., referente ao ano de 2016

I. Introdugao

1. 0Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicagao Social (doravante, ERC), nos
termos do artigo 24.% n.° 3, alinea n}, dos seus Estatutos, aprovados pela Lei n.° 53/2005, de 8 de
novembro, tem obrigacado de “promover a realizagdo e a posterior publicagdo integral de auditorias
anuais as empresas concessionarias dos servigcos publicos de radio e de televisao e verificar a boa
execucao dos contratos de concessao”.
2. Em execucao desta tarefa, foi adjudicada a Mazars & Associados — SROC, SA.
(doravante, Mazars ou Auditor), a realizacao de tal auditoria relativamente ao ano de 2016,
com o objetivo de proceder a verificagdo do cumprimento das obrigagdes impostas pelo
Contrato de Concessao do Servico Publico de Radio e de Televisao, celebrado em 6 de margo
de 2015 (doravante, CCSPRT), compreendendo, em concreto, o cumprimento da miss3o de
servigo publico nos termos concessionados, a transparéncia e proporcionalidade dos fluxos
financeiros associados e a conformidade da atuacao da RTP — Radio e Televisao de Portugal,
S.A. (doravante, RTP ou Concessionaria), com as melhores praticas de mercado (regime
também estatuido no art.° 5¢7.% n.° 7, da Lei da Televisao e dos Servicos Audiovisuais a
Pedido (doravante, LTSAP] .
3. Ficou estabelecido que a auditoria ndo compreenderia a analise de programacao,
entendida esta como analise e monitorizagao sistematica de conteddos de programagao,
dado tratar-se de matéria objeto de verificacao propria pela ERC e detalhadamente

explanada no Relatério de Regulacao referente ao ano de 2016.
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4. 0 Relatério de Auditoria produzido pela Mazars deu entrada nos servicos da ERCa 9
de outubrode 2017.
Il. Relatério da Auditoria de 2016 — Mazars & Associados —SROC, S.A.

5. Do trabalho desenvolvido pelos auditores, e conforme resulta do relatério
apresentado, Anexo | do presente Projeto de Deliberacao e que constitui parte integrante do
mesmo, a Concessiondria cumpriu a generalidade das obrigagdes vertidas no Contrato de

Concessdo do Servigo Piblico de Rddio e Televisdo no ano de 2016.

6. Relativamente ao limite de tempo reservado a publicidade comercial, aplicavel ao
servigo de programas RTP1, o Unico da Concessionaria sujeito ao maximo de 6 minutos por
hora, contabilizaram-se 43 ocorréncias de incumprimento, que totalizaram um excesso de
808 segundos face ao limite de 360 segundos imposto por Lei. Contudo, se forem
contabilizadas todas as ocorréncias em que o limite foi ultrapassado (isto ¢, 360 segundos
sem margens de desvio toleravel), verifica-se incumprimento em 356 ocorréncias, o que
representa um total anual de 1.468 segundos excedidos para além do limite definido no

CCSPRT.

7. Relativamente a obrigacao do tempo de emissao destinado a publicidade televisiva
e a televenda, em cada periodo compreendido entre duas unidades de hora, ndo poder
exceder 10% ou 20% consoante se trate de servicos de programas televisivos de acesso
condicionado, ou de servicos de programas televisivos de acesso nao condicionado livre ou
nao condicionado com assinatura, do conjunto de testes realizados a todos os servigos de
programas, a Mazars apenas destaca a inconformidade verificada no servico de programas
de ambito regional RTP Madeira, no dia 18 de Dezembro de 2016, Faixa Horaria 16 (21h00 as
22h00), com um excesso contabilizado de 15 segundos. A justificagdo fornecida pela
Direcao Comercial foi que as insergdes de spots publicitarios na RTP Acores e na RTP Madeira
sao realizados em blocos publicitarios, tendo este especificamente sido inserido com um
excesso de 15 segundos. Adicionalmente, a Mazars foi informada que, por razdes de
proximidade na relagdo comercial com os agentes publicitarios da Regido, a gestao
comercial dos espacos publicitarios televisivos assim como as inser¢oes dos spots no
GMedia AD s3o realizadas localmente, ndo existindo uma centralizagdo do controlo dos

tempos e das insercdes na Dire¢cao Comercial na sede em Lisboa.
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8. As situagoes de excegao/incumprimento do CCSPRT detetadas no ano de 2016
foram no ambito da “Andlise do Cumprimento do Plano Plurianual — ERC — Deliberagao
4/2014 (OUT-TV)” (doravante designado de Plano Plurianual]. 0 Plano Plurianual, aprovado
pela Deliberagdo 4/2014 (OUT-TV), de 2 de janeiro, define um conjunto de obrigaces
relativas a acessibilidade dos servicos de programas televisivos e dos servicos audiovisuais
a pedido por pessoas com necessidades especiais, tendo-se verificado o ndo cumprimento

ou o cumprimento parcial das seguintes situagoes:

A) Primeiro servico de programas generalista (RTP1): Dezasseis horas semanais de
programas de ficgdo, documentérios ou magazines culturais com legendagem

especificamente destinadas a pessoas com deficiéncia auditiva.

De acordo com a Concessiondria, esta obrigacdo nao foi cumprida “porque nao
emitiu horas de programacgdo suficientes que correspondessem aos géneros
exigidos para o calculo dessas quotas”, constituindo, acrescente-se, “prova que é
possivel que ocorra o referido no ponto 13.2.5 da audiéncia de interessados da
Deliberagdo 4/2014 [OUT-TV), sem haver incumprimento das quotas de géneros de
programacao obrigatérias em vigor para o0 servico publico de televisao.
Adicionalmente, a RTP refere que “face a insuficiéncia de programas na grelha de
programacao teriam de ser alterados os critérios editoriais e a programacao
escolhida, especifica e unicamente para fazer face aos cumprimentos do Plano
Plurianual e as obrigacdes de horas de programacao nele definidos” e que, por outro
lado, “o exercicio da atividade de televisdo e dos servigos audiovisuais a pedido
assenta na liberdade de programacao, nao podendo a Administragcao Publica ou
qualquer 6rgao de soberania, com excec¢ao dos tribunais, impedir, condicionar ou
impor a difusao de quaisquer programas, de acordo com o n.° 2 do artigo 26.° da Lei

daTelevisdo.”.

Apesar da justificacao apresentada pela RTP, a Mazars rege-se pela analise objetiva
da obrigacao, pelo que considera que a mesma nao foi cumprida, uma vez que nao

assegurou as horas semanais dos géneros exigidos.
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Da andlise realizada a informacao disponibilizada, e tendo em conta a informagao
reportada no Relatério de Cumprimento de Obrigacdes de Servico Publico e Projeto
Estratégico (doravante RCOSPPE]), o Auditor verificou as seguintes situagdes que
ressalva: (i) repeticdes de programas durante a vigéncia do Plano Plurianual e como
tal ndo devem ser considerados; (i) repeticdes de programas durante o ano que no
foram desconsideradas na contabilizagdo das horas; (iii] episddios que nao foram
considerados na contabilizagdo das horas, mas que deviam ter sido — por motivos
de “tratamento manual” da informag&o. Salienta-se que, mesmo considerando os

tempos determinados pela Mazars, ter-se-ia verificado incumprimento da obrigacao.

B) Segundo servico de programas generalista (RTP2): Vinte horas semanais de
programas de ficgao, documentarios ou magazines culturais com legendagem

especificamente destinadas a pessoas com deficiéncia auditiva.

A Concessionaria apenas cumpriu em 34 semanas as horas semanais obrigatdrias
da transmissao de programas de ficcao, documentarios ou magazines culturais com
legendagem, correspondendo assim a um incumprimento total de 35%. Deste modo,
o Auditor considera que esta obrigagao foi cumprida parcialmente, uma vez que a
RTP2 nao assegurou as horas semanais obrigatérias em todas as semanas durante

o exerciciode 2016.

Da andlise realizada a informacao disponibilizada, e tendo em conta a informacgao
reportada no RCOSPPE, a Mazars verificou as seguintes situacdes: (i) repeticdes de
programas exibidos no passado mas durante a vigéncia do Plano Plurianual e como
tal n3o devem ser considerados; (ii) repeticdes de programas durante o ano que

nao foram desconsideradas na contabilizagao das horas.

C) Segundo servico de programas generalista (RTP2): Doze horas semanais de
programas de natureza informativa, educativa, cultural, recreativa ou religiosa com
interpretagao por meio de lingua gestual portuguesa, incluindo, caso constem na sua
grelha de programagao, a interpretagao integral e didria de um dos servigos noticiosos

do periodo noturno.
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No alinhamento de programacao da RTPZ, foi possivel o Auditor identificar cerca de
555 horas de programacao transmitida com recurso a lingua gestual portuguesa,

respeitando o horario e a natureza definida no Plano Plurianual.

Adicionalmente, também verificou no alinhamento de programacao que a RTPZ2
transmitiu o programa “Jornal 2” — servigo noticioso do periodo noturno que consta
na grelha de programacao do exercicio 2016 — diariamente com recurso a lingua

gestual portuguesa.

Assim, a Mazars considera que esta obrigagao foi parcialmente cumprida uma vez
que a Concessionaria, embora tenha cumprido com a interpretagao integral da
emissao diaria do programa “Jornal 2” - servico noticioso do periodo noturno -,
apenas cumpriu, em 28 semanas, as horas semanais obrigatdrias de programas de
natureza informativa, educativa, cultural, recreativa ou religiosa — correspondendo

assim a um incumprimento de 46%.

Da andlise realizada a informacao disponibilizada, e tendo em conta a informacgao
reportada no RCOSPPE, o Auditor verificou as seguintes situagdes: (i) Repeticdes de
programas exibidos no passado, mas durante a vigéncia do Plano Plurianual e como
tal ndo devem ser considerados; (ii) Repeticdes de programas durante o ano que

nao foram desconsideradas na contabilizagao das horas.

D] Servico de programas temético informativo (RTP3): Quatro horas semanais de
programas de natureza informativa com interpretagdo por meio de lingua gestual
portuguesa, incluindo, com periodicidade semanal, a interpretacdo de um dos

servigos noticiosos.

No alinhamento de programacao da RTP3, foi possivel a Mazars identificar cerca de
216 horas de programacao transmitida com recurso a lingua gestual portuguesa,
respeitando o horario e a natureza definida no Plano Plurianual. Adicionalmente, a
Mazars verificou que a RTP 3 das 451 horas emitidas do programa “18/20” — um dos
servigos noticiosos — cerca de 423 horas tiveram a interpretacao integral com

recurso a lingua gestual portuguesa.
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Assim, a Mazars considera que esta obrigagdo é parcialmente cumprida uma vez
que a Concessionaria apenas cumpriu, em 33 semanas, as horas semanais
obrigatdrias de programas de natureza informativa, correspondendo assim a um
incumprimento de 37%. N3o obstante, inclui com periodicidade semanal a

interpretacdo integral de um dos servicos noticiosos do periodo noturno (“18/20").

Da analise realizada a informacao disponibilizada, e tendo em conta a informagao
reportada no RCOSPPE, a Mazars verificou repeticdes de programas exibidos no
passado mas durante a vigéncia do Plano Plurianual e como tal ndo deveriam ser

considerados.

lll.  Relatério de Regulagdo de 2016 da Entidade Reguladora para a
Comunicagao Social
9. AERC, no ambito das atribuicdes e competéncias que lhe estao cometidas, efetua o
acompanhamento anual dos servicos de programas da Concessionaria, sendo as
respetivas conclusdes plasmadas nos Relatdrios de Regulagdo anuais produzidos por esta
entidade.
10. De acordo com o Relatério de Regulagao supramencionado, a ERC considera que a
RTP, relativamente ao ano de 2016, cumpriu de um modo geral as obrigagoes que Ihe sao
impostas pelo CCSPRT.
11. Em termos de elementos gerais da programacao da RTP1 e da RTPZ, em 2016, as
opgoes de programagao dos dois canais do operador publico de televisdo foram coerentes
com os requisitos dos servicos de programas generalistas, verificando-se que
proporcionaram a complementaridade prescrita no contrato de concessao em vigor.
12. Do Relatédrio de Regulagdo de 2016 sobressaem as seguintes conclusoes, sem
prejuizo das demais ali enunciadas e que aqui se tém por incluidas e integralmente
reproduzidas, incidindo, sobre o servigo de programas RTP1:
a) A programacao da RTP1, primeiro servico de programas do
operador de servigo publico, relativa a 2016, cumpriu de um modo geral as
obrigagdes que Ihe sao impostas pelo CCSPRT;
b) Em 2016, foram contabilizados 2141 programas informativos, a
que corresponderam 2338h25m39s de emissao, e que se distribuiram por

sete géneros: magazine informativo (o de maior duragdo), servigo noticioso
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(o mais frequente), debate, reportagem, entrevista, edicdo especial e
comentario. Foram exibidos magazines informativos didrios como “Bom Dia
Portugal” e “Portugal em Direto”, assim como os servigos noticiosos “Jornal
da Tarde”, “Telejornal” e “Manchetes 3", que asseguraram as exigéncias de
emissdao de «espagos regulares diarios em que sejam noticiados e
devidamente contextualizados os principais acontecimentos nacionais e
internacionais»;

c) 0 CCSPRT estabelece uma frequéncia minima de trés edigdes
didrias de noticidrios. Considerando-se unicamente os servigos que
agregam 973 edicdes, a RTP1 aproximou-se de cumprir o exigido (2,7 por
dia). Se se alargar a nog&o de noticiario aos magazines informativos diarios
sobre temas da atualidade, a cifra diaria de “espagos noticiosos” registada
em 2016 respondeu aos valores impostos;

d) E semanal a frequéncia exigida aos programas de debate e
entrevista. 0 “Prés e Contras” manteve-se como um dos sustentaculos na
concretizagao do que respeita a emissao semanal de «espagos regulares de
debate, com intervenc¢ao de personalidades representativas da vida politica
e social portuguesa», juntando-se-lhe, em 2016, os programas “Decisao
Nacional” e “0 Outro Lado”, entre outros. Semanalmente, o programa “Grande
Entrevista” também assegurou o estipulado, juntamente com outras
entrevistas pontuais. 0 CCSPRT estabelece como mensal a regularidade
para os programas de grande entrevista. Na programacao da RTP1, com 45
edicdes em 2016, o programa “Grande Entrevista” aproximou-se dessa
referida exigéncia. A RTP1 deve exibir, quinzenalmente, espagos regulares
de grande reportagem. As 79 edi¢des identificadas, com titulos como o
“Sexta as 9”, concretizaram este requisito;

e) A LTSAP e o CCSPRT estabelecem que a RTP1 apresente
«programas educativos de entretenimento> para 0s mais novos, garantindo
«espacos regulares de programacao ludica, formativa e educativa». Os
desenhos animados dominaram em ambos os critérios de anlise (duragao

e nimero de programas), seguindo-se os educativos infantis/juvenis;
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f) O CCSPRT refere que a RTP1 deve satisfazer as necessidades
formativas, informativas, culturais e recreativas do grande publico, com a
transmissdo de programas culturais, espacos regulares de difusdo de
documentarios originais, focando a realidade social, histérica, cultural,
ambiental, cientifica ou artistica portuguesa, de divulgacao de obras,
criadores e instituicdes culturais portuguesas, grandes espetaculos
culturais ou artisticos, em direto ou diferido, designadamente dperas,
concertos, pegas teatrais, bailados ou outras artes performativas, espacos
dedicados a mdusica portuguesa. A periodicidade dos programas de
divulgacao cultural deve ser semanal; dos documentarios, mensal; dos
grandes espetaculos culturais ou artisticos e para os programas dedicados a
musica portuguesa deve ser bimestral. Em 2016, os programas de
informagao cultural — “Janela Indiscreta” e “Todas as Palavras” —, somaram
167 exibicdes e 61h48m33s de emissdo, preenchendo o requisito de
regularidade semanal para este tipo de programas. A presen¢a de
documentarios também garantiu a regularidade mensal. No contexto
cultural, a RTP1 exibiu 35 espetaculos, cumprindo a cadéncia mensal
exigida;
g) Em 2016, a RTP1 exibiu 29 programas de promogao da
diversidade cultural e dos interesses de grupos minoritarios residentes no
territério nacional, que somaram 11h50m21s de emissao. Verificou-se uma
diminuicdo de dez edicdes relativamente a 2015, e um decréscimo de 37
horas para as cerca de 12 horas referidas, o que atesta a tendéncia de
declinio da presenca deste tipo de programagao na emissao da RTP1.

13. Do Relatdrio de Regulagdo de 2016 sobressaem as seguintes conclusoes, sem

prejuizo das demais ali enunciadas e que aqui se tém por incluidas e integralmente

reproduzidas, incidindo, sobre o servigo de programas RTP2:
a) A programagao da RTP2, segundo servico de programas do
operador de servigo publico, relativa a 2016, cumpriu de um modo geral as
obrigagoes que lhe sao impostas pelo CCSPRT;
b) Na RTP2, a informagao arrolou 2771 programas, que somaram

2731h06m17s de emissdo, distribuindo-se por seis géneros (servicos
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noticiosos, magazine informativo, debate, entrevista, comentario e
reportagem);

c) Por via do CCSPRT, a RTP2 esta obrigada a oferecer diariamente
programas educativos e de entretenimento para este publico-alvo,
contribuindo para a sua formagao. Os espacos “Zig Zag”, de exibi¢ao diaria, e
“Desalinhado”, com exibicdo de segunda a sexta-feira, continuaram a fazer
parte das opgOes de programagao, na RTP2, orientados para segmentos
distintos do publico infantil/juvenil. 0 espago “Desalinho” apresentou
contetdos mais orientados para os espectadores mais velhos de entre os
mais jovens (até aos 18 anos);

d) 0 segundo servico de programas da RTP deve assegurar «espacos
de informagao didrios que, de modo contextualizado e aprofundado,
desenvolvam o tratamento de matérias da atualidade nacional, regional e
internacional». Os servicos noticiosos — “Euronews”, “Jornal 2” e “Repérter
Africa” — foram lideres na programacao informativa. Magazine informativo,
entrevista, debate, comentario e boletim meteorolégico foram os outros
géneros de informacao;

e) A RTP2 deve ter uma forte componente cultural e formativa e
abertura a sociedade civil, assegurar uma programacdo cultural de
qualidade e distintiva dos demais servicos de programas do operador
publico, constituindo-se como uma alternativa a oferta da RTP1 e as
ofertas de programagao cultural do mercado, difundindo conteddos
audiovisuais que confiram visibilidade a temas, causas e ideias com
interesse para segmentos diversificados do publico. Deve conceder
particular relevo a inovacgao, privilegiando a criatividade, a originalidade e o
sentido critico, valorizando a educacao, a ciéncia, a investigacao, a salde, a
acao social, a igualdade de género, a divulgacao de causas humanitarias, o
desporto amador e o desporto escolar, as confissdes religiosas, o ambiente
e a defesa do consumidor, entre outros, com abertura a participagao das
entidades correspondentes na sua programacao. Verificou-se que os
programas de cultura/conhecimento estiveram entre os mais valorizados

na programagao da RTP2, rondando um quinto das horas de emissao e da
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frequéncia, o que os distinguiu do outro servico de programas generalista
em andlise, em harmonia com as exigéncias que se lhe aplicam;

f) Em 2016, a RTP2 manteve-se na dianteira como servico de
programas generalista de acesso nao condicionado livre com mais
conteudos vocacionados para 0s grupos minoritarios e a promoc¢ao da
diversidade social e cultural, com 632 exibicdes, o equivalente a
381h23m37s de emissao. Relativamente ao ano anterior, estes valores
representaram uma subida das exibi¢oes e, consequentemente, das horas
de emissao, indicando a transferéncia deste tipo de conteddos para a RTPZ;

XN

g) 0 programa “Voz do Cidadao”, da responsabilidade do Provedor do
Telespetador da RTP, constituiu um espago regular de sensibilizagao para a
linguagem dos meios de comunicagao social, promovendo a literacia e o
sentido critico, tal como é exigido genericamente ao servigo publico no
CCSPRT.
14. Do Relatdrio de Regulagao de 2016 sobressaem as seguintes conclusoes, sem
prejuizo das demais ali enunciadas e que aqui se tém por incluidas e integralmente
reproduzidas, incidindo, sobre o servico de programas RTP3:
a) A RTP3 cumpriu a exigéncia contratual de «fornecer uma
informagao de referéncia e alternativa face a oferta de mercado»;
b) ARTP3, que em 1 de dezembro passou a integrar a oferta da TDT,
emitiu 13731 programas ao longo do ano, correspondentes a
8270h16m46s e cinco grandes categorias de género. Pela sua orientacao
tematica, os contelidos informativos continuaram a ser a fatia mais saliente
da programacgao em duracao e nimero de programas;
c) Quebrando a tendéncia registada em anos anteriores, o
macrogénero cultural/conhecimento, em que se incluem os documentarios,
surgiu em segundo lugar, em ambos os indicadores. O reforco desta
programacao evidencia a diversificacao da grelha da RTP3, mantendo a sua
missao informativa;
d) Devido a natureza deste servico de programas, justifica-se que a
quase totalidade de horas de emissdo estejam associadas a fungao

informar. Seguindo esta légica, a presenca em antena de conteddos com

10
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funcao dominante entreter, formar ou promover/divulgar foi muito reduzida
em 2016. Os servigos noticiosos regionais “Telejornal Agores” e “Telejornal
Madeira” com emissao diaria na RTP3, responderam a obrigagao constante
no CCSPRT de «difusao, no territério nacional, de programagao produzida e
difundida pelos servigos de programas de ambito regional>;
e) Note-se porém que a emissdo destes servicos noticiosos
aconteceu na faixa horaria noite/madrugada e no inicio da manha (com
hora de inicio entre as 4h15 e as 6h03), o que evidencia, apesar do
cumprimento formal do requisito contratual, o lugar marginal destes
programas.
15. Relativamente ao Plano Plurianual que define o conjunto de obrigacoes relativas a
acessibilidade dos servigos de programas televisivos e dos servi¢os audiovisuais a pedido
por pessoas com necessidades especiais, aprovado pela Deliberagdo 4/2014 (OUT-TV), de 2
de janeiro, € de salientar que:
a) Os servicos de programas generalistas de acesso nao
condicionado livre de ambito nacional, do servigo publico de televisao, no
que respeita a legendagem especificamente destinada a pessoas com
deficiéncia auditiva, ndo cumpriram as obrigagdes estipuladas no Plano
Plurianual. A RTP1 apenas atingiu o disposto no Plano Plurianual, de 16
horas, em 2 semanas e a RTP2 nao cumpriu 0 volume minimo de 20 horas
em 4 semanas;
b) No que respeita a lingua gestual portuguesa o servico de
programas RTP1 cumpriu o estipulado no Plano Plurianual ao contrario da
RTP2 que ndo o cumpriu em 28 semanas;
c) Na acessibilidade referente a audiodescri¢ao, os servigos de
programas de televisdo do operador publico, RTP1 e RTP2, cumpriram as
obrigagdes estipuladas no Plano Plurianual. 0 servico de programas
tematico de acesso nao condicionado com assinatura vocacionado para a
area informativa, RTP 3, ndo cumpriu o disposto no Plano Plurianual em 19
semanas das 52 analisadas doano de 2016;
d) Os servicos de programas generalistas de acesso nao

condicionado livre de ambito regional, RTP Madeira e RTP Agores,
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cumpriram o disposto no Plano Plurianual quanto a acessibilidade de
lingua gestual portuguesa.
16. Relativamente a radiodifusdo sonora, com base numa analise da programacao dos
trés servicos de programas de radio de servico publico, na légica de complementaridade
que se encontra na letra e no espirito do CCSPRT, as exigéncias que o Estado coloca a
Concessionaria do servigo publico em matéria de radiodifusdo sonora foram por estas
respondidas na sua programagdo anual em 2016. Tanto mais porque nenhuma das
exigéncias colocadas especificamente ao servico publico de radio apresenta uma
quantificagao ou a forma concreta da sua concretizagao, deixando margem para a liberdade
de programacao por parte da Concessionaria.
17. Do Relatdrio de Regulagdo de 2016 sobressaem as seguintes conclusoes, sem
prejuizo das demais ali enunciadas e que aqui se tém por incluidas e integralmente
reproduzidas, incidindo, sobre o servico de programas Antena 1:
a) A programagao da Antena 1, relativa a 2016, cumpriu de um modo
geral as obrigag6es que lhe sao impostas pelo CCSPRT;
b) Os programas que compdem as grelhas da Antena 1 encontraram-
se polarizados em torno de duas funcdes: entreter e informar. A primeira
ocupou quase metade do tempo total, com cerca de 4050 horas de emissao.
Em segundo lugar, mas com grande proximidade, encontrou-se a fungao
informar. A programacao da Antena 1 devera, por imposi¢ao do CCSPRT,
centrar-se nos conteddos com estas fungdes;
c) 0 CCSPRT incumbe a Concessionaria do dever de «promover a
divulgagao de iniciativas e atividades desenvolvidas na area do desporto,
profissional ou amador, quer em Portugal quer no estrangeiro, dando
especial atencao as provas e competi¢des que envolvam equipas ou atletas
nacionais>», missao que foi abragada pela Antena 1, que dedicou grande
destaque semanal aos conteddos desportivos com particular destaque
para o futebol, quer das competi¢es nacionais, quer internacionais que
envolvam equipas portuguesas. 0 Euro 2016 em que a selec¢do nacional de
futebol viria a vencer o troféu, também mereceu acompanhamento
detalhado. Além do futebol, mereceram atencgao os Jogos Olimpicos, o Rally

de Portugal e a Volta a Portugal em Bicicleta;
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d) Na Antena 1, os espetaculos (1,8%) com destaque para os
transmitidos no programa “Viva Musica” cumpriram a obrigagdo de
transmissdo de concertos. Este programa vai também ao encontro da
obrigacao de divulgagao de programas que contribuam para defender e
consolidar as tradicées e costumes que consubstanciam a identidade
nacional, uma vez que se dedica a musica tradicional portuguesa. 0 mesmo
aconteceu com as transmissoes de festivais diversos como os de fado Caixa
Ribeira, ou Caixa Alfama, ou de musicas do mundo, como o de Sines, ou ainda
festivais de musica portuguesa como o Bons Sons, em Tomar. Um outro
exemplo deste tipo de programacao foi o programa “0 Povo Que Ainda Canta”;
e) A promogao da Lingua Portuguesa teve em programas educativos
da Antena 1 como “O Jogo da Lingua” e “Palavra do Dia” exemplos de
conteidos destinados a esse objectivo, que o CCSPRT prevé. Esta
obrigagdo também contou na Antena 2 com o programa “Palavra de Bolso”;
f) Os programas de ciéncias e humanidades que somaram 8,5% da
programacao da Antena 1 responderam a exigéncias de servigo publico
como inclusao de programas que «apoiem e divulguem atividades nas areas
da saude, educacgao, igualdade de género, defesa do consumidor e do
ambiente, ou de outras de reconhecido interesse publico». Estao incluidos
programas como “Maratona da Saude”, “0 Amor é...”, “Direto ao Consumidor”,
entre outros. A Antena 1 apresentou em 2016 um conjunto de programas
especiais sobre violéncia de género que intitulou de “Calar Nunca”.

18. Do Relatdrio de Regulagao de 2016 sobressaem as seguintes conclusoes, sem

prejuizo das demais ali enunciadas e que aqui se tém por incluidas e integralmente

reproduzidas, incidindo, sobre o servico de programas Antena 2:
a) A programagao da Antena 2, relativa a 2016, cumpriu de um modo
geral as obrigagdes que lhe sao impostas pelo CCSPRT;
b) A Antena 2 apresentou entreter como fun¢do mais relevante da
sua programacao, cumprida por quase seis mil horas de conteudos
difundidos em 2016. Informar foi o propdsito principal das horas emitidas
por este servico de programas, enquanto formar nao foi além de 1,6% da

emissdo anual. Saliente-se que quase metade da duragdao da fungao
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informar consistiu em programas de musica. Este aspeto vai ao encontro
do estatuido no CCSPRT, no que respeita a necessidade de este servigo da
radio publica associar a musica a vertente de divulgacao e de dar a conhecé-
la enquanto arte, 0 que ndo se esgota ha transmissao de obras;
c) A Antena 2, com a menor diversidade de géneros — 15 de uma
grelha de 31 —, teve na musica de continuidade quatro em cada dez horas de
programacao. Os programas de musica preencheram também uma
percentagem consideravel, com 28,5% das horas emitidas. A transmissao de
espetaculos encontra-se em terceiro lugar da duracao total. S3o em grande
medida estes programas de musica, muitos deles de autor, que deram
cumprimento a missdo que é confiada a Antena 2 pelo CCSPRT: ter uma
indole «cultural, respeitando padrdes exigentes de qualidade em termos de
estética» vocacionado para a transmissao de programas de musica erudita,
jazz, etnografica e contemporanea, (..) interessado em fomentar o
conhecimento e o gosto pela musica, aberto a tematica das letras, das artes
e das ciéncias, sensivel a modernidade»;
d) Na area das letras, salientem-se 0s programas especiais que
foram dedicados aos 400 anos de Cervantes e a Shakespeare, ou a Vergilio
Ferreira. O programa “A2 Ciéncia” divulgou o conhecimento cientifico. Estes
programas encontram-se classificados em termos de género, como ciéncias
e humanidades (2,2% da emissdo anual).

19. Do Relatdrio de Regulagdo de 2016 sobressaem as seguintes conclusoes, sem

prejuizo das demais ali enunciadas e que aqui se tém por incluidas e integralmente

reproduzidas, incidindo, sobre o servico de programas Antena 3:
a) A programagao da Antena 3, relativa a 2016, cumpriu de um modo
geral as obrigag6es que lhe sao impostas pelo CCSPRT;
b) A funcao entreter foi, a grande distancia, a mais significativa no
conjunto da emissao da Antena 3, em 2016, traduzida em mais de sete mil
horas de emiss&o no ano (90,5%). Esta fungdo cumpriu-se essencialmente
através da emissao de musica de continuidade e programas de musica.
Informar, a segunda funcao, agregou perto de um décimo das horas

emitidas, com destaque para a categoria de artes e media que representou
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trés quintos da funcdo. Formar ndo chegou a meio ponto percentual da
programacao total e foi em grande parte cumprida por programas de
ciéncias e humanidades;
c) Na Antena 3, que emitiu 18 dos 31 géneros, verificou-se que a
musica de continuidade se destacou com 42,0% da emissao, seguida pelos
programas de musica (40,3%). O terceiro género mais importante a distancia
assinalavel foi talk show. Este servico de programas deve estar
«vocacionado para o publico mais jovem, que reflita as suas diversas
aspiragdes e interesses, promova novas ideias e projetos e estimule a sua
atitude critica e participacdo na sociedade». Os programas de musica
emitidos apresentaram conteddos atuais e vocacionados para o publico
juvenil e jovem adulto, com espagos de divulgagao de novos artistas,
bandas, musicos, concertos, responderam a este propdsito e promoveram a
participagdo em eventos, por vezes, com passatempos associados. A
Antena 3 incluiu, em 2016, programas de autor conduzidos por musicos ou
bandas, criando ligacdo com os publicos de varios géneros musicais (rock,
electronica, hip hop, etc.). Os programas sobre mdsica presentes nas
grelhas abordaram estilos muito diversos: sobre musica feita em Portugal,
sobre géneros como danca e eletronica, sobre rock, heavy metal, hip hop,
soul, rhythm & blues/reggae, alternativa, house, drum & bass, electro,
breakbeat, entre outros.
20. Promover a produgdo e transmissado de concertos musicais, também a partir do
estrangeiro, é uma obrigagdo de programagdao de radio de servigo publico,
«nomeadamente nas emissdes destinadas ao publico mais jovem». A transmissao de
espetaculos (1,6% da programacdo anual da Antena 3) e a presenga em festivais de
musica deram cumprimento a esta obrigagao em 2016. Os concursos de bandas sao
formas de estimular a criagdo artistica nos mais jovens e preconizam a promogao de ideias
e projetos que incentivem a sua participagdo na sociedade. A Antena 3 promoveu-0s
através da pagina do facebook e ainda na emissao de radio, por exemplo, com o
Termémetro — um concurso para novas bandas, que incluiu a transmissao de excertos das
atuacOes das bandas participantes nas varias fases do concurso que decorreram em

diversos locais do pais. De referir ainda que o programa do provedor do ouvinte “Em Nome
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do Ouvinte” foi transmitido nos trés servicos de programas. 0 CCSPRT prevé a transmissao
deste tipo de contelidos mas nao obriga a sua repeticdo em todas as antenas. A
diversificagdo da oferta programatica dos trés servicos de programas mostrou-se
consonante com as exigéncias do CCSPRT, no sentido de cada um se dirigir a pablicos
especificos, traduzindo a complementaridade do conjunto do servigo publico de radio, em
que pertence aAntena 1 a oferta mais eclética.

21. Os trés servicos de programas da Concessionaria do servigo publico de radio
acompanharam as inovagdes tecnoldgicas e encontraram-se disponiveis a partir do portal
da RTP, nos respetivos sitios na internet e também nas redes sociais, em cumprimento do
disposto no CCSPRT.

IV. Audiénciade Interessados

22. Notificada a RTP para, querendo, pronunciar-se sobre o projeto de deliberacao

aprovado a 7 de novembro de 2017, respondeu o operador com “sugestdes” de altera¢do do

texto da deliberagao e algumas observacdes, nos termos que se seguem:
a) Relativamente ao ponto 6, da parte Il Relatério da Auditoria de
2016 — Mazars & Associados — SROC, S.A. — sobre limite de tempo reservado
a publicidade comercial — a Concessionaria entende que seria adequado
indicar que a RTP tem utilizado o critério do Relatério de Regulacao da ERC de
20089, considerando que cumpre com o limite maximo de 6 minutos por hora
de tempos publicitarios (comerciais), quando n3o excede os 363 segundos
por hora, ao invés de 360 segundos (6 minutos x 60 segundos), acrescidos
de uma margem de 3 segundos respeitantes aos frames existentes entre
cada espaco, margem de erro toleravel e normalmente aceite pela ERC. Esta
metodologia, considera que apenas foi excedido o limite de 6 minutos por
hora, quando tenham sido emitidos mais de 363 segundos, considerando
assim apenas as 43 ocorréncias de incumprimento. Adicionalmente, a
Concessionaria ainda refere que considerando todavia somente os casos
que ultrapassam os 6 segundos (margem de tolerancia atualmente aceite
pela ERC), o ndmero de ocorréncias baixa de 43 para 35 no ano de 2016.
Sobre estes casos reportados é de referir que 7 destes estdo relacionados

com programas em direto cuja responsabilidade da RTP é muito limitada no
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controlo da emissao. A ERC considera ser de acompanhar o entendimento
da Concessionaria;

b) Relativamente ao ponto 7, da parte Il Relatério da Auditoria de
2016 — Mazars & Associados — SROC, S.A. — que versa sobre a obrigacao de
o tempo de emissao destinado a publicidade televisiva e a televenda, em
cada periodo compreendido entre duas unidades de hora, nao poder exceder
10% ou 20% consoante se trate de servicos de programas televisivos de
acesso condicionado, ou de servicos de programas televisivos de acesso
ndo condicionado livre ou nado condicionado com assinatura — a
Concessionaria salienta que apesar de existir centralizagao do controlo de
marcacoes e tempos, algumas vezes pela proximidade dos clientes e
descentralizagao de alguns negdcios locais (pds fecho dos alinhamentos]) a
RTP Madeira e RTP Agores colocam marcagdes diretamente nas suas
emissdes, sendo posteriormente comunicado a Dire¢cao Comercial para
controlo dos tempos e inser¢des. Mais sugere que seja destacado
objetivamente que as obrigagodes legais referentes a publicidade televisiva e
a televenda foram cumpridas em todas as situacoes pela RTP, com exce¢ao
do caso pontual ocorrido na RTP Madeira, no dia 18 de dezembro de 2016,
faixa horaria 16 (21h00 as 22h00), em que houve um excesso de apenas 15
segundos. A ERC considera ser de acompanhar o entendimento da
Concessionaria;

c) Relativamente a alinea A) do ponto 8, da parte Il Relatério da
Auditoria de 2016 — Mazars & Associados — SROC, S.A. — acerca do
incumprimento das obrigacdes constantes no Plano Plurianual,
especificamente em relacao a observacgao feita pela Mazars sobre a forma
de apreciagdo do grau de cumprimento das mesmas — a Concessionaria
alega que face ao consagrado no n® 2 do art® 26° e do n° 1 do art® 51° da
LTSAP e do n°® 1° da clausula 6% do CCSPRT, a inexisténcia de programagao
elegivel para emissdo com legendagem em teletexto, nao deve
consubstanciar a conclusdo de incumprimento da obrigacao de
legendagem. Estando os critérios de avaliacdo do cumprimento das

obrigacoes estabelecidas no Plano Plurianual e a metodologia de auditoria
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da Mazars objetivamente definidos e estando também claramente
explanado o motivo do incumprimento da obrigagao especifica, a ERC
considera ndo ser de acompanhar o entendimento da Concessionaria;

d) Relativamente a alinea c) do ponto 12, da parte Ill Relatério de
Regulagao de 2016 da Entidade Reguladora para a Comunicagao Social do
Projeto de Deliberagdo — sobre a obrigagdo de transmissao minima de trés
edicdes diarias de noticidrios - a Concessionaria alega que o programa “Bom
dia Portugal” deve ser incluido inequivocamente no ambito do espaco
regular de informacao. Tal como consta do Relatério de Regulagao de 2016,
“verifica-se que, ao contrario do ano anterior, se forem considerados
unicamente os servicos noticiosos — “Jornal da Tarde”, “Telejornal’, e
“Manchetes 3”, com 973 edi¢des em 2016 —, a RTP1 aproxima-se de cumprir
o exigido, embora ainda nao alcance os 1095 programas noticiarios.
Contudo, se a nogao de noticidrio é alargada aos magazines informativos —
“Bom Dia Portugal”, com 366 edi¢des, e “Portugal em Direto”, com 247 —, a
cifra diaria de “espacos noticiosos” supera os valores impostos pelo CCSPRT”,
pelo que a ERC ja considera o programa “Bom dia Portugal”, um espago
regular de informagao sob forma de magazine informativo;

e) Relativamente ao ponto 3, da parte VI Projeto de Deliberagao —
acerca do cumprimento das obrigacdes constantes no Plano Plurianual - a
RTP aponta discrepancias no apuramento do cumprimento do referido plano
entre o Relatdrio de Regulacao da ERC e o Relatério de Auditoria da Mazars e
sugere que exista uma posicao Unica sobre a questdo. Nao obstante
algumas divergéncias metodoldgicas que possam existir, a conclusao da
ERC e da Mazars é coincidente, Unica, e revela incumprimento parcial ou
total de varias obrigacdes do Plano Plurianual, pelo que ERC considera ndo
ser de acompanhar o entendimento da Concessionéria;

f) Relativamente ao ponto 4, da parte VI Projeto de Deliberagao —
sobre a recomendacgao de continua melhoria e escrupuloso cumprimento de
obrigacdes de diversidade de programas, nomeadamente no que diz
respeito a garantia de acesso de publicos com necessidades especiais - a

Concessionaria refere que a afirmagdo € contraditéria com o conteldo do
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Relatério de Regulagdo em que é afirmada “a coeréncia com os requisitos
dos servicos de programas generalistas”, no caso da RTP1 e RTP2 e em
relagdo ao servico tematico de informacao, RTP3 “a diversificagdo da grelha”.
Mais ainda, refere nao compreender como é que a diversidade da
programacao pode ser relacionada com a “garantia de acesso de publicos
com necessidades especiais a todos os programas”. A ERC considera que a
recomendacao de continua melhoria e de cumprimento das obrigacdes por
parte da Concessionaria ndo é inconsistente com o facto de, em 2016, ano a
que o Relatdrio de Regulacdo se refere, a RTP ter cumprido obrigacoes
contratuais de diversidade e de programacao, e pressupde uma tendéncia
positiva histérica, recomendavel para o futuro, na performance da RTP.
Adicionalmente: (i) existindo varios incumprimentos ao nivel do Plano
Plurianual; (ii) argumentando a Concessionaria, tal como descrito na alinea
c) supra, que a inexisténcia de programacao elegivel para emissdo com
legendagem especificamente destinada a pessoas com deficiéncia auditiva,
nao deve consubstanciar a conclusao de incumprimento da obrigacao de
legendagem, e (iii)tal como comprovado pelas anélises regulares, a RTP tem
horas de programacao suficientes para dar resposta as prerrogativas do
Plano Plurianual a ERC considera ndo ser de acompanhar o entendimento
da Concessionaria;

g) Relativamente ao ponto 5, da parte VI Projeto de Deliberagao —
sobre o cumprimento do limite de tempo reservado a publicidade comercial
— a Concessionaria considera que deveria ser clarificado a nivel de
deliberagdo (ponto V) que se trata de “alguns” incumprimentos. A ERC avalia
que tal objetivacao esta evidente em varias partes do texto do presente
documento dedicadas ao assunto, pelo que considera nao ser de
acompanhar o entendimento da Concessionéria.

V. Deliberagao

1. 0 Conselho Regulador da ERC, nos termos do artigo 24.% n.° 3, alinea n), dos seus

Estatutos, tem obrigacdo de “promover a realizagao e a posterior publicacao integral das
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auditorias anuais as empresas concessionarias dos servicos publicos de radio e de
televisao e verificar a boa execugdo dos contratos de concessao”.

2. Relativamente ao ano de 2016, foi selecionada a Mazars & Associados — SROC, SA.,
tendo o Conselho Regulador estabelecido que a auditoria externa nao compreenderia a
analise de programacao, entendida esta como andlise e monitorizagdo sistematica de
conteudos de programacao, dado tratar-se de matéria objeto de verificacdo prépria pela ERC
e detalhadamente explanada nos seus Relatdérios de Regulacado, designadamente no
referente ao ano auditado.

3. 0 Conselho Regulador, face as conclusdes do Relatério elaborado pela Mazars, e do
Relatério de Regulacdo elaborado pela ERC, sublinha a necessidade da Concessionaria
assegurar o completo cumprimento do Plano Plurianual da ERC aprovado pela Deliberagao
ERC/2016/260(0UT-TV), de 2 de janeiro, a que esta contratual e legalmente obrigado.

4. Recomenda-se a RTP a continua melhoria e escrupuloso cumprimento das
obrigacOes contratuais de diversidade de programagdo em todos os seus servicos de
programas, nomeadamente no que diz respeito a garantia de acesso de publicos com
necessidades especiais a todos os programas.

5. Nao podem também deixar de merecer uma chamada de ateng¢do os
incumprimentos registados nos limites de tempo reservado a publicidade comercial, que
carecem ainda de corregao.

Lisboa, 29 de novembro de 2017

0 Conselho Regulador,

Carlos Magno
Alberto Arons de Carvalho

Luisa Roseira
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1. SUMARIO EXECUTIVO
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1.1 Introducgao

De acordo com a alinea n) do art.° 24.° da lei n.°53/2005 de 8 de Novembro, é da responsabilidade da ERC —
Entidade Reguladora para a Comunicagdo Social, promover a realizacdo e a posterior publicacéo integral de
auditorias anuais as empresas concessiondrias dos servigos publicos de radio e de televisédo e verificar a boa

execugdo dos contratos de concesséo.

Nesse contexto, a ERC publicou em diario da republica o procedimento para selecdo de uma entidade
especializada para realizacdo de auditoria, referente ao ano de 2016, a empresa concessiondria do servigo publico
de televisdo, para apuramento do cumprimento das obrigagdes impostas pelo contrato de concessdo em vigor a
data a que se reporta a auditoria, celebrado entre o Estado Portugués e a Radio e Televisdo de Portugal, S.A., e
pela legislacéo aplicavel ao sector.

A auditoria tem como principais objetivos a verificagdo do cumprimento da misséo de servigo publico, nos termos
concessionados a RTP, a transparéncia e proporcionalidade dos fluxos financeiros associados e a conformidade
da atuacdo da Radio e Televisdo de Portugal, S.A., com as melhores préaticas de mercado.

1.2 Responsabilidades

E da responsabilidade da Administragéio da RTP a preparagéo da informacéo financeira e ndo financeira em que
nos baseamos para a realiza¢do do nosso trabalho.

A responsabilidade da MAZARS consiste em expressar uma opinido profissional e independente, baseada no
exame da respetiva informacao (financeira e ndo financeira) da empresa concessionaria do servigo publico de
televisdo, visando o apuramento do cumprimento das obriga¢des impostas pelo contrato de concessdo em vigor a

data.

1.3 Metodologia

Com vista a responder aos objetivos deste trabalho, a analise ira incidir nas seguintes vertentes:

i Cumprimento da misséo de servico publico, nos termos concessionados a RTP;

ii. Transparéncia e proporcionalidade dos fluxos financeiros associados;
iii. Conformidade da atuagéo da Radio e Televisédo de Portugal, S.A., com as melhores praticas de mercado;
iv. Analise rigorosa em matéria de selecdo da producado independente incluida na sua programacéo e

verificagdo dos critérios utilizados para o efeito.

A auditoria a efetuar ndo compreendera a analise de programagcéo, entendida esta como analise e monitorizagdo
sistematicas de contetidos de programagao, devendo atender aos critérios de avaliagdo do cumprimento da missao

de servico publico estabelecidos na Clausula 34.2 do Contrato de Concesséo do Servigo Publico.

O nosso trabalho consistiu na ado¢do dos procedimentos de auditoria que haviam sido propostos e que se
consideram adequados nas circunstancias para obter um grau de seguranc¢a aceitavel sobre o cumprimento do

Contrato de Concessao.
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Neste dmbito, foram realizados os seguintes principais procedimentos:

a) Revisdo do enquadramento legislativo aplicavel a atividade e a Concessionaria;

b) Interpretacéo das clausulas do Contrato do Concesséo do Servigo Publico de Televisdo relacionadas com
o cumprimento do Servigo Publico de Radio e Televisao;

c) SessOes de esclarecimento com os interlocutores responsaveis, designadamente com o Ndcleo
Museologico e Apoio ao Servico Publico, Diregdo Comercial e Marketing, Direcdo de Aquisicdo de
Conteudos e Controlo de Grelha, Diregcdo Financeira e Dire¢do de Recursos Humanos;

d) Anadlise do Relatério e Contas da RTP, Relatério do Auditor Externo e do parecer do Revisor Oficial de
Contas, relativos aos exercicios 2015 e 2016;

e) Analise dos Relatorios sobre o Cumprimento das Obrigag8es de Servico Publico e do Projeto Estratégico
(2015 e 2016);

f)  Averiguacdo do cumprimento da missdo do servico publico nos termos concessionados a RTP,
designadamente (i) obrigag8es especificas, (ii) obrigacdes do servigo publico de televiséo, (iii) servigo
publico de radio, (iv) multimédia, (v) obrigac¢des institucionais, (vi) producao interna, (vii) obrigagdes de
investimento em producao cinematogréafica e audiovisual independente, (viii) obrigacdo de cobertura de
territério nacional, (ix) obrigacbes de inovagdo e desenvolvimento tecnoldgico, (x) publicidade, (xi)
obrigacdes de arquivos sonoros e audiovisuais, (xii) obriga¢cdes museolégicas, (xiii) obrigacBes de
cooperagdo e (xiv) financiamento e cumprimento do contrato de concessao;

g) Afericdo dos géneros e subgéneros de programacéo para cada obrigacao face ao ambito e contetido da
propria obrigacdo, com base nos registos diarios de grelha de programacéo de todos os canais de
televiséo;

h) Realizacdo de testes de conformidade — sobre aspetos qualitativos e quantitativos — que visam aferir
sobre o cumprimento da missdo do servigo publico, bem como do cumprimento dos limites de tempo de
publicidade (comercial e institucional);

i) Comparacéo dos resultados obtidos com os reportados pela RTP em sede de Relatério de Cumprimento;

i) Andlise do reconhecimento dos rendimentos nas demonstracdes financeiras da RTP e do suporte
documental dos montantes registados contabilisticamente nas rubricas de gastos por natureza, tendo em
consideracao os objetos de custeio definidos;

k) Realizacdo de testes substantivos, designadamente, revisdo analitica, confirmagdo documental de
receitas e despesas numa base de amostragem, analise das préaticas de especializa¢édo e avaliagdo da
fiabilidade da informacéo reportada;

I)  Verificagcdo da transparéncia e proporcionalidade dos fluxos financeiros;

m) Afericdo do cumprimento das obriga¢6es contratuais de um cariz financeiro;

n) Levantamento das praticas e procedimentos instituidos pela Concessionaria no que concerne a aquisi¢ao
dos fatores de producéo e na formagédo dos proveitos comerciais. Apreciacédo da atuacdo da RTP face as
melhores praticas de mercado;

0) Formulacéo das conclusdes do trabalho de auditoria levado a cabo.
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1.4 Limitagdes

O presente documento esta sujeito a diversas limitacGes, com impacto na abrangéncia das analises efetuadas,

sendo por isso importante apresentar as mesmas:

- A RTP disponibilizou as grelhas de alinhamento de Emiss@o de Programacao dos diversos servi¢os de
programas da RTP, no entanto, para os servi¢cos de programas (i) RTP 3, (ii)) RTP Acores e (iii) RTP
Madeira, ndo efetua qualquer reconciliacao entre a grelha prevista de emissado e a Grelha de Alinhamento
de Emissao (que reflete a emissdo realmente transmitida), motivo que inviabilizou a andlise da
conformidade da informag&o entre as diferentes fontes;

- A RTP nao dispde de Grelhas de Alinhamento de Emissédo dos servi¢os de programas radiofénicos RDP
Africa, RDP Internacional, RDP Acores e RDP Madeira em formato digital, o que impossibilitou a sua
andlise e validagdo, nomeadamente em relacdo a informacao reportada no RCOSPPE;

- Relativamente a cobertura do territério nacional através da rede de difusdo de radio da RTP, a Mazars
ndo teve forma de comprovar a sua extensdo, pelo que ndo foi possivel efetuar qualquer andlise ou

verificacao do referido tanto pelo Conselho de Opinido como pela RTP.

Salienta-se que as limitagbes elencadas ndo colocam em causa o cumprimento do Servico Publico de Radio e
Televisdo, no entanto afetam a profundidade das andlises elaboradas pela Mazars nas tematicas sujeitas as
referidas limitages.

15 Conclusoes

Face ao trabalho realizado e aos procedimentos desenvolvidos pela Mazars no ambito da presente auditora, ndo
obstante as limitagbes anteriormente referidas e a excecgdes adiante elencadas, somos de opinido que a
Concessionaria cumpriu a generalidade das obrigacdes vertidas no Contrato de Concesséo do Servigo Publico de
Radio e Televiséo relativas ao ano de 2016.

As situagBes de excecdo/incumprimento detetadas foram no ambito da “Andlise do Cumprimento do Plano
Plurianual — ERC — Deliberagdo 4/2014 (OUT-TV)”. O Plano Plurianual, aprovado pela Deliberacao 4/2014 (OUT-
TV), de 2 de janeiro, define um conjunto de obriga¢@es relativas & acessibilidade dos servicos de programas
televisivos e dos servigos audiovisuais a pedido por pessoas com necessidades especiais, tendo-se verificado o

ndo cumprimento das seguintes situagdes:

A) Primeiro servigo de programas generalistas (RTP 1): Dezasseis horas semanais de programas de ficgéo,

documentarios ou magazines culturais com legendagem por teletexto

Considera-se que esta obrigacdo nao foi cumprida, uma vez que a RTP 1 ndo assegurou as horas semanais
obrigatérias durante o exercicio de 2016 dos géneros exigidos - programas de ficgdo, documentarios ou magazines

culturais com legendagem por teletexto.

O detalhe destas constata¢gfes encontra-se no ponto 2.14 do presente relatério.

De acordo com a Concessionaria, esta obrigagdo nao foi cumprida “porque ndo emitiu horas de programacao
suficientes que correspondessem aos géneros exigidos para o calculo dessas quotas”, constituindo, acrescente-

se, ‘prova que é possivel que ocorra o referido no ponto 13.2.5 da Deliberacdo 4/2014 (OUT-TV), sem haver
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incumprimento das quotas de géneros de programacao obrigatdrias em vigor para o servi¢o publico de televisao:
“...a ERC, no limite, compreenderia que um servigo de programas ndo cumprisse determinadas quotas porque ndo

P

emitiu programas que correspondessem ao género ou a tipologia que integram essas mesmas quotas.”.

Adicionalmente, a RTP refere que “face a insuficiéncia de programas na grelha de programagéo teriam de ser
alterados os critérios editoriais e a programacgdo escolhida, especifica e unicamente para fazer face aos
cumprimentos do Plano Plurianual e as obriga¢des de horas de programagéo nele definidos” e que, por outro lado,
“o exercicio da atividade de televisdo e dos servigos audiovisuais a pedido assenta na liberdade de programacgé&o,
ndo podendo a Administracdo Publica ou qualquer 6rgdo de soberania, com excecdo dos tribunais, impedir,

condicionar ou impor a difusdo de quaisquer programas, de acordo com o n° 2 do artigo 26.° da Lei da Televisdo.”.

B) Segundo servigco de programas generalistas (RTP 2): Vinte horas semanais de programas de ficgéo,
documentarios ou magazines culturais com legendagem por teletexto

A Concessionéria apenas cumpriu em 34 semanas as horas semanais obrigatdrias da transmissao de programas
de ficcdo, documentarios ou magazines culturais com legendagem por teletexto, correspondendo assim a um
incumprimento total de 35%. Deste modo, considera-se que esta obrigacéo foi cumprida parcialmente, uma vez
gue a RTP 2 ndo assegurou as horas semanais obrigatorias em todas as semanas durante o exercicio de 2016.

O detalhe destas constatacdes encontra-se no ponto 2.14 do presente relatério.

C) Segundo servico de programas generalistas (RTP 2): Doze horas semanais de programas de natureza
informativa, educativa, cultural, recreativa ou religiosa com interpretacdo por meio de lingua gestual
portuguesa, incluindo, caso constem na sua grelha de programacéo, a interpretacao integral e diéria de
um dos servigos noticiosos do periodo noturno

A Concessionaria apenas cumpriu em 28 semanas as horas semanais obrigatérias de programas de natureza
informativa, educativa, cultural, recreativa ou religiosa, correspondendo assim a um incumprimento de 46%.
Constata-se ainda que o Segundo servi¢co de programas generalistas cumpriu com a interpretagdo integral, por
meio de lingua gestual portuguesa, da emisséo diaria de um dos servigos noticiosos do periodo noturno - “Jornal
2”. Deste modo, considera-se que esta obrigagéo foi cumprida parcialmente, uma vez que a RTP 2 ndo assegurou

as horas semanais obrigatorias em todas as semanas durante o exercicio de 2016.

O detalhe destas constatacfes encontra-se no ponto 2.14 do presente relatério.

D) Servico de Programas Tematico Informativo (RTP 3): Quatro horas semanais de programas de natureza
informativa com interpretagdo por meio de lingua gestual portuguesa, incluindo, com periodicidade

semanal, a interpretacdo de um dos servigos noticiosos

A Concessionaria apenas cumpriu em 33 semanas as quatro horas semanais obrigatérias de programas de

natureza informativa, correspondendo assim a um incumprimento de 37%.

O detalhe destas constata¢gfes encontra-se no ponto 2.14 do presente relatério.
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2. CUMPRIMENTO DA MISSAO DE SERVICO
PUBLICO NO AMBITO Do CCSPRT
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2.1  Obrigagoes especificas da concessionaria — Clausula 6.2

Pretende-se neste ponto do Relatério aferir o cumprimento das ObrigagGes Especificas por parte da
Concessionéaria, conforme preconizado no Contrato de Concessédo de Servigo Publico de Radio e Televisdo. As
obrigacdes subjacentes encontram-se detalhadas ao longo da Clausula 6.2 do referido Contrato, ndo existindo, no
entanto, para a generalidade das alineas, qualquer métrica minima que defina o cumprimento ou o n&o

cumprimento das mesmas.
2.1.1 Alinea a) do n.° 2 da Clausula 7.2 do CCSPRT

Fornecer uma programacéo variada e abrangente, que promova a diversidade cultural e tenha em conta os

interesses das minorias,

A) Televiséo

a. Programacéo Variada e Abrangente

Relativamente ao requisito de emissdo de programacao variada e abrangente nos diversos servi¢os de programas
televisivos, verifica-se que a RTP cumpre com o exigido, uma vez que a programacao de 2016 totalizou cerca de
65.049 horas, classificada em 12 macro géneros e 69 géneros televisivos. No quadro seguinte, é possivel observar
esta informac&o com maior detalhe.

Atualidades 208:06:42 7:38:23 382:59:52 396:08:03 450:21:44 120:52:56 368:22:31 104:52:27 2039:22:38
Atualidades 208:06:42 7:38:23 382:59:52 396:08:03 450:21:44 120:52:56 368:22:31 104:52:27 2039:22:38
Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias 30:04:03  323:03:08  142:16:07  162:10:01  161:21:21  134:33:41  142:30:53 43:30:47 1139:30:01
Artes 30:04:03 240:33:29 142:16:07 122:36:00 161:21:21 132:44:30 132:12:27 19:27:19 981:15:16
Artes — ICA 0:00:00 2:06:06 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:06:06
Ciéncias 0:00:00 47:45:20 0:00:00 20:50:05 0:00:00 0:00:00 0:00:00 9:28:26 78:03:51
Ciéncias Humanas 0:00:00 32:38:13 0:00:00 18:43:56 0:00:00 1:49:11 10:18:26 14:35:02 78:04:48
Desporto 417:11:51  591:35:43  188:28:21  209:54:59  418:46:53  344:17:18  245:36:01  139:25:43  2555:16:49
Artes Marciais 0:00:00 3:40:19 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 3:40:19
Atletismo 7:27:26 54:04:00 0:00:00 2:35:17 0:00:00 10:27:09 10:27:08 0:00:00 85:01:00
Automobilismo 6:08:08 47:07:43 4:41:12 31:46:37 23:04:40 0:00:00 0:00:00 0:00:00 112:48:20
Ciclismo 62:15:04 110:00:25 77:03:16 29:18:12 75:00:36 20:38:11 21:24:36 0:00:00 395:40:20
Desportos Equestres 0:00:00 8:04:50 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 8:04:50
Desportos Nauticos 0:00:00 13:15:24 2:33:04 33:10:10 8:31:55 5:54:18 2:16:36 0:00:00 65:41:27
Futebol 148:04:54 0:00:00 26:31:36 10:45:06 22:55:21 105:41:20 106:02:31 59:36:41 479:37:29
Futebol De Saldo 14:58:48 45:10:37 4:58:49 6:05:39 4:19:11 28:38:36 32:21:41 0:00:00 136:33:21
Ginastica 0:00:00 16:50:16 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 16:50:16
Golfe 0:00:00 4:23:16 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 4:23:16
Héquei Em Patins 7:39:17 9:54:58 0:00:00 0:00:00 0:00:00 17:56:29 17:47:33 2:24:34 55:42:51
Jogos Olimpicos 142:32:24 111:59:58 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 254:32:22
Magazines Desportivos 17:15:01 100:39:29 72:40:24 36:57:43 269:50:29 155:01:15 55:15:56 46:00:55 753:41:12
Manifestagdes Desportivas 10:50:49 16:49:33 0:00:00 1:26:20 0:00:00 0:00:00 0:00:00 26:36:58 55:43:40
Motociclismo 0:00:00 12:06:35 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 12:06:35
Natacao 0:00:00 5:13:12 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 5:13:12
Outros 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 4:46:35 4:46:35
Ténis 0:00:00 32:15:08 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 32:15:08
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Basquetebol 0:00:00 0:00:00 0:00:00 21:11:35 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 21:11:35
Andebol 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:22:43 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:22:43
Ténis De Mesa 0:00:00 0:00:00 0:00:00 14:03:46 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 14:03:46
Voleibol 0:00:00 0:00:00 0:00:00 21:11:51 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 21:11:51
Desportos Motorizados 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 15:04:41 0:00:00 0:00:00 0:00:00 15:04:41
Divulgacéo Cultural 5:16:11 4:11:40 67:29:39 43:56:24 56:55:40 3:25:51 15:58:15 40:28:24 237:42:04
Divulgagéo Cultural 5:16:11 4:11:40 67:29:39 43:56:24 56:55:40 3:25:51 15:58:15 40:28:24 237:42:04
Documentario 165:02:42  966:01:23  458:19:31  729:58:25  343:20:32  271:53:04  266:58:17 1013:48:15  4215:22:09
Documentario 6:32:13 40:57:57 0:39:33 36:28:13 3:23:02 20:43:56 27:40:12 376:33:14 512:58:20
Documentério - ICA 0:53:03 1:46:06 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:53:03 0:00:00 3:32:12
Documentario (30 Min.) 34:20:18 254:27:49 139:42:45 499:26:20 184:24:37 209:37:17 128:44:59 319:04:24 1769:48:29
Documentario (60 Min.) 123:17:08 666:50:21 317:57:13 194:03:52 155:32:53 41:31:51 107:40:53 318:10:37 1925:04:48
Documentario (60 Min.) - ICA 0:00:00 1:59:10 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:59:10 0:00:00 3:58:20
Educativos 92:15:27 211:37:19 74:32:37 148:13:10 121:49:46 281:34:18 99:12:41 64:05:36 1093:20:54
Educativos 92:15:27  211:37:19 74:32:37  148:13:10  121:49:46  281:34:18 99:12:41 64:05:36  1093:20:54
Entretenimento 2194:33:37  159:43:15 12:55:48 1025:59:50  450:00:19 1356:02:02 2148:33:59 2315:06:12  9662:55:02
Entretenimento 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 5:38:14 0:00:00 274:40:09 280:18:23
Espetaculos / Humor 439:17:55 29:25:54 4:31:25 142:06:16 54:49:53 203:45:16 467:04:07 980:20:26 2321:21:12
Infantis 2:42:16 65:32:03 0:00:00 0:00:00 1:21:12 0:00:00 1:21:11 25:32:24 96:29:06
Jogos (Tv ) 15:29:27 12:29:49 8:05:15 0:00:00 8:05:15 0:00:00 0:00:00 101:56:14 146:06:00
Quiz / Concursos 280:01:10 0:00:00 0:00:00 2:35:52 0:00:00 29:38:22 179:17:37 51:22:29 542:55:30
Quiz / Concursos (Criativos) 195:46:41 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 25:53:45 91:05:00 0:00:00 312:45:26
Talk Show 1261:16:08 52:15:29 0:19:08  881:17:42  385:43:59 1091:06:25 1409:46:04  881:14:30  5962:59:25
Ficcao 1376:53:12  979:04:56 0:00:00  988:43:28 26:03:03  458:22:18  510:17:50 4030:50:46  8370:15:33
Curta-Metragem 1:45:22 11:08:05 0:00:00 0:51:44 0:00:00 1:33:11 0:00:00 2:38:03 17:56:25
Ficcao 0:00:00 0:29:36 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 101:35:05 102:04:41
Filme 475:58:30  212:08:15 0:00:00  125:37:02 9:54:56 1:34:40 5:36:09  387:36:55  1218:26:27
Folhetim (Telenovela) 0:17:22 0:00:00 0:00:00 84:41:23 0:00:00 0:00:00 0:00:00  691:00:11 775:58:56
Infantis 0:00:00 0:30:06 0:00:00 0:00:00 2:40:03 0:00:00 0:00:00 6:48:09 9:58:18
Outros 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 70:42:12 70:42:12
Peca De Teatro 0:00:00 20:17:51 0:00:00 1:20:50 0:00:00 0:00:00 0:00:00 35:13:18 56:51:59
Série 619:17:09 39:15:48 0:00:00  509:48:35 13:28:04  409:19:23  448:27:45  338:20:37  2377:57:21
Série (30 Min.) 0:00:00 97:10:57 0:00:00 21:00:28 0:00:00 2:02:12 0:00:00  710:31:10 830:44:47
Série (60 Min.) 265:30:34  596:32:18 0:00:00  222:54:40 0:00:00 43:52:52 54:54:45 1269:02:42  2452:47:51
Sitcom 0:00:00 0:00:00 0:00:00 10:15:20 0:00:00 0:00:00 0:00:00 404:05:51 414:21:11
Telefilme 14:04:15 1:32:00 0:00:00 12:13:26 0:00:00 0:00:00 1:19:11 13:16:33 42:25:25
Infantil 120:47:11  2509:54:19 0:00:00 2:23:12 3:31:50 10:18:13  111:19:11  120:14:59  2878:28:55
Animagao 87:47:02 2019:28:29 0:00:00 2:23:12 0:00:00 1:45:46 0:00:00 43:25:14 2154:49:43
B. Manipulados 6:47:57 40:48:11 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 26:04:00 73:40:08
Imagem Real 26:12:12 449:20:33 0:00:00 0:00:00 3:31:50 8:32:01 111:18:23 50:45:45 649:40:44
Infantil 0:00:00 0:17:06 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:26 0:00:48 0:00:00 0:18:20
Informacéo 2459:01:28 2217:03:53 6965:43:30 4369:38:10 6223:30:17 3973:34:47 3908:13:24 58:50:27 30175:35:56
Assuntos De Atualidade 2049:08:58 1545:58:51 5526:30:20 3401:05:32 4887:47:47 2702:03:51 2990:22:51 3:33:44 23106:31:54
Debates 134:21:20 400:41:09 292:46:47 152:46:50 304:46:57 341:59:47 441:05:22 0:00:00 2068:28:12
Debates Desportivos 62:08:54 0:00:00 409:18:30 110:41:29 243:40:43 98:17:56 230:14:00 0:00:00 1154:21:32
Entrevista 79:12:36 36:02:49 210:49:51 114:22:42 204:39:51 7:59:18 100:45:16 25:07:59 779:00:22
Magazines Informativos 105:11:15 120:58:13 333:19:19 506:16:08 395:46:13 503:09:38 121:40:03 24:12:07 2110:32:56
Outros 4:04:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 4:04:00
Reportagem 24:54:25 113:22:51 192:58:43 84:25:29 186:48:46 320:04:17 24:05:52 5:56:37 952:37:00
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Musicais 32:31:26  258:46:36 0:00:00  171:00:21 31:51:23 1091:20:25  125:36:25  465:31:28  2176:38:04

Musicais 32:31:26  258:46:36 0:00:00  171:00:21 31:51:23 1091:20:25  125:36:25  465:31:28  2176:38:04
Religiosos 83:10:10 188:02:43 0:00:00 47:25:41 14:32:20 76:52:11 77:23:23 17:08:42 504:35:10
Institucionais 18:45:05 12:29:52 0:00:00 24:45:07 14:32:20 12:50:23 12:57:41 15:32:48 111:53:16
Missas 60:04:03 0:00:00 0:00:00 6:46:30 0:00:00 60:05:07 60:04:39 0:00:00 187:00:19
Religiosos 4:21:02 175:32:51 0:00:00 15:54:04 0:00:00 3:56:41 4:21:03 1:35:54 205:41:35

A representatividade de cada macro género no total da programacéo foi a seguinte:

Programacéao por Macro Géneros

ARTES / CIENCIAS
RELIGIOSOS 0,78% HUMANAS / CIENCIAS
1,75%
DESPORTO 3,93% -
DIVULGACAO CULTURAL

MUSICAIS 3,35% 0,37%

ACTUALIDADES /3,14%

DOCUMENTARIO 6,48%

EDUCATIVOS 1,68%

ENTRETENIMENTO 14,85%

INFORMAGAO 46,39%

FICCAO 12,87%

INFANTIL 4,43%

b. Programacédo que promova a diversidade cultural, tendo em conta os interesses das

minorias.

A promogdo da diversidade cultural, tendo em conta os interesses das minorias foi assegurada por uma

programacéao que totalizou cerca de 7.961 horas, distribuidas na seguinte forma:

Artisticos 79:17:44 254:21:43 373:43:40 284:02:42 346:33:13 362:07:55 137:18:38 56:02:34 1893:28:09
Cientificos 11:30:16 100:20:19 44:53:21 60:41:18 38:30:21 11:26:50 28:27:30 17:44:49 313:34:44
Comunidades Religiosas 61:58:48 180:45:56 0:00:00 25:43:58 0:05:05 61:35:31 66:11:53 5:15:44 401:36:55
Documentarios 165:02:42 966:01:23 458:19:31 729:58:25 343:20:32 271:53:04 266:58:17  1013:48:15 4215:22:09
Imigrantes 0:00:00 113:22:51 95:42:28 47:47:41 96:07:09 387:55:57 0:00:00 0:00:00 740:56:06
Musicais e Eruditos 2:12:55 92:37:32 0:00:00 65:12:51 4:15:29 0:00:00 14:07:55 193:43:37 372:10:19
Solidariedade 12:06:21 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 12:05:31 0:00:00 24:11:52
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Na decomposicao apresentada no quadro anterior, destacam-se 0s seguintes programas dirigidos a diferentes

Grupos (os valores apresentados dizem respeito duracgéo total emitida do programa):

L«

e Artisticos: “Janela Indiscreta”; “Arq 3”; “Literatura Aqui”; “Casa das Artes”; “As Horas Extraordinarias”.

e Cientificos: “As Novas Viagens Philosophicas”; “100 Segundos de Ciéncia”; “Ciéncia 2.0".

e Comunidades Religiosas: “70x7”; “Caminhos”; “Procisséo das Velas”.

e Documentais: “A Pide Antes da Pide”, “Terra X Collection”, “DOP (Denominagdo de Origem
Portuguesa)”, entre muitos outros.

e Solidariedade: “Maratona da Saude”; “Nagao valente”.

¢ Imigrantes: “Repdrter Africa”; “Zoom Africa”.

e Musicais Eruditos / Tradicionais: emissdo de diversos concertos de varios géneros musicais e
espetaculos das diversas artes performativas.

B) Radio

a. Programacéo Variada e Abrangente

Relativamente ao requisito de difuséo de programagao variada e abrangente nos diversos servigos de programas
radiofénicos analisados, verifica-se que a RTP cumpre com o exigido, tal como é possivel constatar na diversidade
de macro géneros apresentado no gréafico seguinte e da classificacdo em sub-géneros apresentada no Anexo 1:

Programacéo por Macro Géneros

PROMOGOES DE ANTENA
0,09% ~
RELIGIAO ARTE E CULTURA
1,26% 13,26% DIREITOS DE ANTENA,

TEMPOS DE ANTENA

NOTICIAS E INFORMAGAO 0,28%
14,51% \

DESPORTO
5,15%

EDUCAGAO E CIENCIA
8,41%

e

ENTRETENIMENTO
1,63%

MUSICAIS
55,41%

b. Programacdo que promova a diversidade cultural, tendo em conta os interesses das

minorias.

A promocéao da diversidade cultural, tendo em conta os interesses das minorias foi assegurada por dois programas
especificos, (i) o “Portugal em Direto” e (ii) 0 “S6é Neste Pais”, difundidos na Antena 1, com um total de quase 186
horas.
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2.1.2 Alinea b) do n.° 2 da Clausula 6.2 do CCSPRT

Promover o acesso do publico as manifestacées culturais portuguesas e garantia da sua cobertura informativa

adequada.

A) Televisao

A promog&o do acesso publico as manifesta¢@es culturais portuguesas, assim como a garantia da sua adequada

cobertura informativa foi assegurada por quase 806 horas de programas, decompostas pelos seguintes temas:

Artes e Letras 0:00:00 94:55:38 40:28:52 117:10:10 85:04:33 126:37:01 36:33:35 0:49:20 501:39:09
Comemoracdes Historicas 5:53:00 0:00:00 6:36:05 10:47:26 2:47:21 5:53:01 5:53:.02 0:00:00 37:49:55
Festividades Populares 14:57:29  0:00:00 0:00:00 23:23:43 23:10:17 10:53:08 13:42:27 1:23:04 87:30:08
ManifestagGes Religiosas 20:36:33  0:00:00 0:00:00 24:36:38 0:00:00 20:12:53 20:37:09 0:00:00 86:03:13
Musica 7:51:54 19:10:56 0:00:00 21:10:09 2:41:29 12:09:31 10:23:58 6:53:03 80:21:00
Tauromaquia 12:06:44  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00  0:00:00 0:00:00 12:06:44

Categorizados por tema/contetido, destacamos o0s seguintes programas com as respetivas horas de emissao (em
formato hh:mm:ss):

o Artes e Letras: “Artes e Espetaculos” (97:52:20); “Visita Guiada” (357:13:52); “Casa das Artes”
(44:52:32).

e Comemoracdes Historicas: “Cerimoénias 42° Aniversario 25 de Abril” (14:38:01); “Cerimonias de
Comemoragédo do 5 de Outubro” (08:06:01); “Comemoragdes 10 de Junho 2016 — Lisboa e Paris”
(09:55:43).

e Festividades Populares: “Festa da Flor 2016™ (10:45:14); “Festa é Festa” (15:04:57); “Marchas
Populares 2016” (10:55:57); “Casamentos de Santo Antonio 2016” (15:12:36).

e ManifestagBes Religiosas: “Festas do Senhor Santo Cristo dos Milagres 2016” (12:47:53); “Missa,
Béncao e Adeus a Virgem — Maio de 2016” (10:11:54); “Missa, Béncéo e Adeus a Virgem — Outubro de
2016” (08:42:22).

e Mdsica: “Festival Musicas do Mundo - Sines” (10:51:29); “Concerto — Pérola Mais de Mim” (12:22:13);
“Ana Moura no Meo Arena” (07:20:52).

e Tauromaquia: “Corrida de Toiros a Portuguesa - Chamusca” (02:51:16); “XX Grande Corrida RTP Norte
2016” (03:02:19); “Corrida Gala a Antiga Portuguesa 2016” (03:20:51).

Destaca-se ainda a emissdo do programa “Horas Extraordinarias” que cobre diversas manifestagdes culturais
portuguesas, mas que dada a sua natureza de magazine pluritematica, € transversal a varios Grupos de

Manifesta¢cfes. A emissdo deste programa em 2016 foi a seguinte:

As Horas Extraordinarias 0:50:54 0:00:00 72:19:11 11:52:13 43:59:32 12:23:06 14:55:00 0:00:00 156:19:56
As Horas Extraordinarias - Compacto 16:52:51  0:00:00  45:09:34 34:47:28 43:57:24 2:54:51  2:28:03 0:00:00 146:10:11
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B) Radio

A promocgéo do acesso publico as manifestagdes culturais portuguesas, assim como a garantia da sua adequada

cobertura informativa foi assegurada por cerca de 291 horas de programas, decompostas pelos seguintes eventos:

A Caminho do Festival Caixa Alfama 1:16:17 0:00:00 0:00:00 1:16:17
A Caminho do Festival Caixa Ribeira 1:13:14 0:00:00 0:00:00 1:13:14
Concerto Aberto 0:00:00 75:54:42 0:00:00 75:54:42
Concertos Al 31:32:15 0:00:00 0:00:00 31:32:15
Concertos A2 0:00:00 35:21:48 0:00:00 35:21:48
Concertos A3 0:00:00 0:00:00 31:33:15 31:33:15
Diéario do Lisbon and Estoril Film Festival 0:22:43 0:00:00 0:00:00 0:22:43
Festival Bons Sons 2016 3:35:55 0:00:00 6:52:51 10:28:46
Festival Caixa Alfama 2016 8:08:37 0:00:00 0:00:00 8:08:37
Festival Caixa Ribeira 10:57:42 0:00:00 0:00:00 10:57:42
Festival de MUsica de Bayreuth 0:00:00 18:52:19 0:00:00 18:52:19
Festival Eurosonic 2016 0:00:00 0:00:00 0:21:00 0:21:00
Festival Eurovisdo da Cancgéo 0:00:00 0:00:00 5:00:00 5:00:00
Festival Internacional de Musica da P6évoa do Varzim 0:00:00 4:54:00 0:00:00 4:54:00
Festival Med 2016 4:39:16 0:00:00 0:00:00 4:39:16
Festival Musica da Primavera 0:00:00 9:50:00 0:00:00 9:50:00
Festival Super Bock Super Rock 2016 0:00:00 0:00:00 18:19:09 18:19:09
FMM Sines - Festival de Musicas do Mundo 0:00:00 0:00:00 0:05:00 0:05:00
FMM Sines - Festival Masicas do Mundo 2016 10:37:23 0:00:00 0:00:00 10:37:23
Lisboa Dance Festival 2016 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00
Outros Concertos (em Direto) 0:00:00 5:52:00 0:00:00 5:52:00
Serralves em Festa 0:00:00 1:58:00 0:00:00 1:58:00
Tremor - Festival de Misica 2016 0:00:00 0:00:00 3:41:10 3:41:10

2.1.3 Alinea c) do n.° 2 da Clausula 6.2 do CCSPRT

Proporcionar uma informacao isenta, rigorosa, plural e contextualizada, que garanta a cobertura noticiosa dos

principais acontecimentos nacionais e internacionais.

Com o intuito de averiguar se a obrigacdo especifica foi respeitada, foi analisada a informacéo presente no
RCOSPPE (Relatério de Cumprimento das Obrigac8es do Servigo Publico e do Projeto Estratégico elaborado pela
RTP), sendo posteriormente comparada com a Grelha de Programacgéo de todos os canais do universo RTP,
tendo-se chegado a conclusdo que os meios de informacdo da Concessionaria realizaram a devida cobertura
noticiosa aos acontecimentos relevantes a nivel nacional e internacional. Neste contexto, destacamos o0s

representados nos quadros em baixo, emitidos e difundidos pela televisdo e radio, respetivamente.

A) Televiséo

EleicGes Presidéncia da Republica 11:00:44 0:00:00 35:16:24 17:43:09 21:21:36  8:38:42 12:18:04 106:18:39
Decisdo Nacional - Elei¢es Presidenciais 0:31:06 0:00:00 0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:31:.06 1:02:12
Elei¢des Presidenciais 2016 - Debate Com Todos Os 1:49:09 0:00:00 3:36:10  0:00:00 1:49:10 0:00:00  1:49:08 9:03:37
Elei¢des Presidenciais 2016 - Debates 3:57:59 0:00:00 8:09:24  4:10:40 8:29:47  3:56:14 5:15:20 33:59:24
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Elei¢des Presidenciais 2016 - Noite Eleitoral 4:42:30 0:00:00 10:24:17  4:45:24 5:36:30  4:42:28  4:42:30  34:53:39
Elei¢des Presidenciais 2016 - Os Frente A Frente SIC 0:00:00 0:00:00 4:06:59  4:06:59 2:42:58  0:00:00 0:00:00 10:56:56
Elei¢des Presidenciais 2016 - Os Frente A Frente TVI 0:00:00 0:00:00 4:40:06  4:40:06 1:48:00 0:00:00 0:00:00 11:08:12
Especial 3 - Elei¢cdes Presidenciais 2016 - Andlise 0:00:00 0:00:00 2:52:49  0:00:00 0:55:11  0:00:00 0:00:00 3:48:00
Especial 3 - Elei¢cdes Presidenciais 2016 - Encerramento 0:00:00 0:00:00 1:26:39  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:26:39
Comemorac¢des 10 de Junho 2:11:30 0:00:00 2:10:00  2:35:55 0:00:00 2:11:31  2:11:31  11:20:27
Comemorag6es 10 Junho 2016 - Lisboa E Paris 2:11:30 0:00:00 2:10:00 1:11:11 0:00:00 2:11:31  2:11:31 9:55:43
Especial Informagéo - Comemoracdes Dia 10 Junho 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:24:44 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:24:44
Eleicbes Presidénciais EUA 2016 7:45:12  0:00:00 34:09:57 0:55:08 33:13:37 0:00:00 24:38:34 100:42:28
Eleic6es Presidenciais Eua 2016 6:50:04 0:00:00 7:28:19  0:00:00 7:28:19  0:00:00 7:24:19 29:11:.01
Eleicdes EUA 2016 - Debate Candidatos 0:00:00 0:00:00 7:43:00 0:00:00 7:43:.00 0:00:00 0:00:00 15:26:00
Elei¢des EUA 2016 - Diario De Campanha 0:00:00 0:00:00 16:11:59 0:00:00 16:12:02 0:00:00 16:18:27  48:42:28
Especial 3 - Eleicdes EUA - Andlise Resultados 0:55:08 0:00:00 2:46:39 0:55:08 1:50:16  0:00:00 0:55:48 7:22:59
BREXIT 2:28:22 0:00:00 0:47:03  0:00:00 0:47:03  0:00:00  2:28:22 6:30:50
Edic&o Especial - Brexit 0:48:09 0:00:00 0:47:03  0:00:00 0:47:03  0:00:00 0:48:09 3:10:24
Prés E Contras 2016 (O Brexit Pode Agravar A Situagdo
Financeira De Portugal?) 1:40:13 0:00:00 0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:00:00  1:40:13 3:20:26
Europeu de Futebol 2016 63:01:39 0:00:00 96:24:43  7:36:55 61:47:55 0:00:00 0:00:00 228:51:12
Euro 2016 - Pré-Match Croécia / Portugal 0:50:00 0:00:00 0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:00:00  0:00:00 0:50:00
Euro 2016 - Pré-Match Hungria / Portugal 1:09:37 0:00:00 0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:00:00  0:00:00 1:09:37
Euro 2016 - Pré-Match Polénia / Portugal 0:49:24 0:00:00 1:06:49  0:00:00 0:00:00 0:00:00  0:00:00 1:56:13
Euro 2016 - Pré-Match Portugal / Austria 0:50:08 0:00:00 0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:50:08
Euro 2016 - Pré-Match Portugal / Franga 2:11:01 0:00:00 4:51:28  2:12:48 3:52:28  0:00:00 0:00:00 13:07:45
Euro 2016 - Pré-Match Portugal / Islandia 0:48:33 0:00:00 0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:48:33
Euro 2016 - Pré-Match Portugal / Pais Gales 2:06:48 0:00:00 3:19:28  0:55:55 2:52:04 0:00:00 0:00:00 9:14:15
Euro 2016 46:31:09 0:00:00 67:33:38  0:00:00 35:54:01 0:00:00 0:00:00 149:58:48
Road To Uefa Euro 2016 5:34:43 0:00:00  19:33:20  4:28:12  19:09:22  0:00:00  0:00:00  48:45:37
Official Uefa Euro 2016 Concert - Paris, 9 June 20 2:10:16 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:10:16
Jogos Olimpicos 2016 142:32:24 111:59:58 0:00:00  0:00:00 0:00:00  0:00:00 0:00:00 254:32:22
Jogos Olimpicos 2016 - Rio De Janeiro 136:37:26  109:44:33 0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 246:21:59
Jogos Olimpicos 2016 - Rio De Janeiro - Portugal Vs
Argentina 1:48:17 0:00:00 0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:48:17
Jogos Olimpicos 2016 - Rio De Janeiro - RTP 1 -
Ceriménia de Abertura 4:06:41 2:15:25 0:00:00  0:00:00 0:00:00  0:00:00  0:00:00 6:22:06
Outros acontecimentos 24:05:54 3:26:13  21:39:48  9:12:05 19:59:43 20:59:12 21:45:37 121:08:32
782 Volta A Portugal Bicicleta 2016 20:10:02 0:00:00 21:12:48 9:12:05 19:32:43 20:38:11 21:24:36 112:10:25
A Entrevista - Bashar Al-Assad - Presidente Da Siria 0:21:01 0:00:00 0:27:00  0:00:00 0:27:00  0:21:01  0:21:01 1:57:03
Automobilismo: Rally De Portugal 2016 3:34:51 3:26:13 0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 7:01:04
B) Radio

Elei¢cdes Presidéncia da Republica 39:16:17

Direito de Antena- Presidenciais 14:42:27

EleicBes Presidenciais 2016 - Noite Eleitoral 3:43:48

Presidenciais 2016 - Debates 5:40:15

Presidenciais 2016 - Entrevistas 5:14:11

Presidenciais 2016 - Jornais de Campanha 9:55:36
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Principais Eventos / Titulos de Pro

Comemoracdes 10 de Junho 2:44:55
Comemoragdes 10 de Junho 2:44:55
EleicGes Regionais dos Agores 1:59:34
Eleicdes Regionais dos Acores 1:59:34
Europeu de Futebol 2016 29:49:29
Diario do Euro 2016 3:21:00
Europeu de Futebol 2016 26:28:29
Jogos Olimpicos 2016 7:56:59
Jogos Olimpicos - Rio de Janeiro 2016 2:46:55
Jogos Olimpicos - Rio de Janeiro 2016 Futebol 5:10:04
Outros acontecimentos 490:13:03
Grande Reportagem 2:59:09
Grande Reportagem Antena 1 15:55:33
Liga dos Campedes 53:04:36
Liga Europa 35:22:58
Liga Portuguesa 2016-2017 350:23:30
Taca da Liga 31:36:17
Vodafone Rally Portugal 2016 0:51:00

Total Geral 572:00:17

2.1.4 Alinead) do n.° 2 da Clausula 6.2 do CCSPRT

Garantir a producédo e transmisséo de programas educativos e de entretenimento destinados ao publico jovem e

infantil, contribuindo para a sua formacéo.

A) Televisédo

No que diz respeito a transmissédo de programas que se enquadram na presente alinea, a RTP assegurou a
transmissédo de cerca de 3.294 horas de programacao, decompostas sob 0s seguintes géneros:

Programacéo Infanto-Juvenil

Géneros RTPL  RTPZ  pCore  wadera  Amca  RTP™  wemria ol
Atualidades 0:00:00 6:24:26 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 22:59:32 29:23:58
Animacao 86:29:28 2015:58:43 2:23:12 0:00:00 1:45:46 0:00:00 43:25:14 2150:02:23
B. Manipulados 6:47:57 40:48:11 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 26:04:00 73:40:08
Ciéncias 0:00:00 45:07:41 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 45:07:41
Documentério 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:41:01 0:41:01
Educativos 25:47:20 61:12:08 0:00:00 0:00:00 17:14:03 0:00:00 5:35:46  109:49:17
Entrevista 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:33:09 0:33:09
Espetaculo / Humor 1:18:53 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:18:53
Ficcado 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 99:49:07 99:49:07
Filme 0:00:00 7:21:23 0:59:52 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 8:21:15
Imagem Real 26:12:12  420:24:55 0:00:00 3:31:50 8:32:01 111:18:23 50:45:45  620:45:06
Infantil 2:42:16 65:49:09 0:00:00 1:21:12 0:00:26 1:21:59 32:20:33  103:35:35
Musicais 0:10:52 8:55:11 6:02:38 0:24:44 0:00:00 0:00:00 0:00:00 15:33:25
Séries 0:00:00 34:57:50 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 34:57:50

Total Geral 149:28:58 2706:59:37 5:17:46 27:32:16  112:40:22 282:14.07 3293:38:48
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A producéo de programas educativos e de entretenimento destinados ao publico jovem foi igualmente assegurada
pela Concessionaria, como é possivel observar no quadro seguinte:

Aquisi¢do Programas

Estrangeiros 71:59:48 2187:12:21 0:00:00  0:00:00 2:28:12 0:00:00 0:00:00 2261:40:21 68,7%
Atualidades 0:00:00 6:24:26 0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 6:24:26
Animacao 65:11:51 1887:39:24 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1952:51:15
B. Manipulados 6:47:57 40:48:11 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 47:36:08
Ciéncias 0:00:00 45:07:41 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 45:07:41
Educativos 0:00:00 22:39:47 0:00:00 0:00:00 2:28:12 0:00:00 0:00:00 25:07:59
Filme 0:00:00 7:21:23 0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 7:21:23
Imagem Real 0:00:00 76:41:36  0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 76:41:36
Infantil 0:00:00 65:32:03 0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 65:32:03
Séries 0:00:00 34:57:50 0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 34:57:50
Centro de Producéo Lisboa 0:00:00 16:57:56  0:00:00  0:00:00 0:51:59 0:00:00  36:18:20 54:08:15 1,6%
Atualidades 0:00:00 0:00:00 0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:00:00  22:59:32 22:59:32
Animagcéo 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 6:53:56 6:53:56
B. Manipulados 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 5:19:43 5:19:43
Documentério 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:41:01 0:41:01
Imagem Real 0:00:00 16:57:56  0:00:00  0:00:00 0:51:59 0:00:00 0:24:08 18:14:03
Co-Producéo 0:00:00 59:02:38 5:42:50  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 64:45:28 2,0%
Animagéo 0:00:00 59:02:38 2:23:12  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 61:25:50
Filme 0:00:00 0:00:00 0:59:52  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:59:52
Musicais 0:00:00 0:00:00 2:19:46  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:19:46
Porto 0:00:00 0:37:08 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 22:43:59 23:21:07 0,7%
Animacao 0:00:00 0:31:21 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:31:21
B. Manipulados 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 20:44:17 20:44:17
Educativos 0:00:00 0:05:47 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:05:47
Imagem Real 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:59:42 1:59:42
Producéo Externa Nacional 73:28:01  443:09:34 0:00:00  0:00:00 24:12:05 111:19:11 223:11:48  875:20:39 26,6%
Animagéo 21:17:37 68:45:20 0:00:00  0:00:00 1:45:46 0:00:00 36:31:18  128:20:01
Educativos 25:47:20 38:26:34 0:00:00  0:00:00 14:45:51 0:00:00 5:35:46 84:35:31
Entrevista 0:00:00 0:00:00 0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:33:09 0:33:09
Ficcéo 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00  99:49:07 99:49:07
Imagem Real 26:12:12  326:45:23 0:00:00 0:00:00 7:40:02 111:18:23  48:21:55  520:17:55
Infantis 0:00:00 0:17:06 0:00:00  0:00:00 0:00:26 0:00:48  32:20:33 32:38:53
Musicais 0:10:52 8:55:11 0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 9:06:03
RTP - Acores 0:00:00 0:00:00 3:42:52  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 3:42:52 0,1%
Musicais 0:00:00 0:00:00 3:42:52 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 3:42:52
RTP - Madeira 2:42:16 0:00:00 0:00:00 5:17:46  0:00:00  1:21:11  0:00:00 9:21:13 0,3%
Imagem Real 0:00:00 0:00:00 0:00:00 3:31:50 0:00:00 0:00:00 0:00:00 3:31:50
Infantis 2:42:16 0:00:00 0:00:00 1:21:12 0:00:00 1:21:11 0:00:00 5:24:39
Musicais 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:24:44 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:24:44
UER e Internacional 1:18:53 0:00:00 0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:18:53 0,0%
Espetéculos / Humor 1:18:53 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:18:53

Durante o ano de 2016, os programas produzidos e co-produzidos pela Concessionaria contribuiram com 4,8% do
total dos programas emitidos. Uma vez que ndo existe nenhuma métrica especifica em relacdo a obrigacdo de
producéo deste tipo de programas, conclui-se que o seu cumprimento foi assegurado na televisao.
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B) Radio

No que diz respeito a difusdo de programas gue se enquadram na presente alinea, a RTP assegurou a difuséo de

cerca de 194 horas de programacéo, elencadas nos seguintes titulos:

Aleixopédia 0:00:00 2:49:00 2:49:00
Audiogésicos da Dra Ana Correia 0:00:00 47:34:43 47:34:43
Linha Avancada 0:00:00  40:59:03 40:59:03
Mata-Bicho 8:52:06 9:36:01 18:28:07
Mata-bicho (compacto) 0:00:00 4:40:35 4:40:35
O Pior do Mundo sé&o as Criancas 0:00:00 2:30:00 2:30:00
Portugalex 45:07:01  31:48:17 76:55:18
Sabich&o 0:09:30 0:00:00 0:09:30

A programagcao supra elencada foi inteiramente produzida pela RTP, e uma vez que ndo existe nenhuma métrica
especifica em relagdo a obrigacao de difusédo deste tipo de programas, conclui-se que o cumprimento da presente

clausula foi assegurado na radio.
2.1.5 Alineae) do n.° 2 da Clausula 7.2 do CCSPRT

Garantir a transmissao de programas de caracter cultural, educativo, e informativo para publicos especificos.

A) Televisao

Durante o ano de 2016, a Concessiondria exibiu um total de mais de 1780 horas de programacao que se dirige

especificamente aos diferentes publicos, que se encontram apresentados no quadro abaixo:

Infantis e Juvenis 92:47:32  859:59:06 0:00:00 0:00:00 0:00:00 26:30:23 110:30:35 38:32:00 1128:19:36
Musicais e Eruditos 2:12:55 36:14:37  0:00:00 29:09:26 0:00:00 0:00:00 11:22:59 40:49:06 119:49:03
Religiosos 76:41:19 188:02:43 0:00:00 46:58:33 14:32:20 75:59:16 76:30:26  15:32:48 494:17:25
Necessidades Especiais 6:13:44 6:13:44 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 25:40:44 0:00:00 38:08:12

A titulo meramente informativo apresentamos os programas com maior representatividade em termos de tempo

de emissdo (em formato hh:mm:ss), considerados para cada publico especifico.

e Infantis e Juvenis: “Magazine ZIG ZAG” (455:37:16), “YooHoo & Friends” (50:58:23) e “Nutri ventures”
(53:40:21), “llha das Cores” (78:59:45) que representaram em conjunto 56,7% da programagcdo dirigida
especificamente ao publico infanto-juvenil.

e Musicais e Eruditos: “Horizontes da Meméria” (36:17:48), que representou por si s6 30,3% da
programacao dirigida ao publico musical e erudito.

e Necessidades Especiais: “Consigo”, com um total de programacgao emitida superior a 38 horas.
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e Religiosos: “70x7” (21:39:59), “Caminhos” (42:21:07), “Eucaristias Dominicais” (118:40:44) e “Igreja
Catolica Romana” (98:56:14).

Uma vez que néo existe nenhuma métrica especifica em relagéo a obrigacéo de transmitir programas de caracter
cultural, educativo, e informativo para publicos especificos, conclui-se pela conformidade no cumprimento desta

clausula.

B) Radio

Durante o ano de 2016, a Concessionaria difundiu um total de mais de 395 horas de programacao que se dirige

especificamente aos diferentes publicos, que se encontram apresentados no quadro abaixo:

Religiosos 99:13:12
A Fé dos Homens 43:28:01
A Fé dos Homens (rubrica) 55:45:11

Musicais e Etnografia 265:32:50
Alma lusa 134:50:43
Cantos da Casa 19:33:58
Cantos da Casa (programa) 41:24:29
O povo que ainda canta 69:43:40

Comunidades Imigrantes 30:55:18
O Esplendor de Portugal 27:07:23
SOS Refugiados 3:47:55

Uma vez que ndo existe nenhuma métrica especifica em relagdo a obrigacao de difundir programas de caracter
cultural, educativo, e informativo para publicos especificos, conclui-se pela conformidade no cumprimento desta

clausula.

2.1.6 Alineaf) do n.°2 da Clausula 6.? do CCSPRT

Garantir gue os espacos de informacdo dos servicos de programas contribuem para a sensibilizacdo dos publicos

para as questdes de integracdo, igualdade de género, coesdo social e interesse das minorias.

A) Televisao

A Concessionaria reporta que os espagos de informacao transmitidos que tém uma maior preponderancia na

missao elencada na presente clausula sdo os seguintes:

360 0:17:48 0:00:00 464:51:09 8:23:07 9:53:33 0:00:00 28:35:03 512:00:40
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Sensibilizagdo para Questdes de Integracdo, Igualdade de Género, Coesdo Social e Interesse das Minorias

Grupos RTP 1 RTP 2 RTP 3 ARJrFe,.-s MaRt;reFi,ra Al?:i-z,a RTP Int. Total Geral
Acores Hoje 0:00:00 0:00:00 0:00:00 671:00:31 0:00:00 0:00:00 0:00:00 671:00:31
Africa 7 Dias 0:00:00 0:00:00 27:06:27 8:46:07 27:06:36 81:41:36 0:00:00 144:40:46
Africa Global 0:00:00 0:00:00  23:59:05 6:54:26 23:29:33  114:10:49 0:00:00 168:33:53
Africa Global 2014 0:00:00 0:00:00 0:27:34 0:27:34 0:27:34 0:27:34 0:00:00 1:50:16
Jornal 2 0:00:00 219:52:49 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 219:52:49
Noticias Do Atlantico 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 118:21:03 0:00:00 318:07:08 436:28:11
Portugal Em Direto 2016 198:06:48 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00  343:13:00 541:19:48
Reporter Africa - 12 Edigdo 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:27:00 78:49:13 0:00:00 79:16:13
Repoérter Africa - 22 Edicéo 2016 0:00:00 113:22:51  64:40:19  17:43:47 64:41:55  223:47:01 0:00:00 484:15:53
Zoom Africa 0:00:00 0:00:00  31:02:09  30:03:54 30:58:14 85:19:43 0:00:00 177:24:00

Total Geral 198:24.36 . 0 612:06:43 743:19:26  275:25:28 584:15:56  689:55:11 3436:43:00

B) Radio

A Concessionaria reporta que os espacos de informacéo difundidos que tém uma maior preponderancia na misséo
elencada na presente clausula sdo os seguintes:

ibilizagéo para Questdes de Int céao,
Igualdade de Género, Coesdo Social e

Interesse das Minorias
Titulos Antena 1

Portugal em Direto 154:58:15
S6 Neste Pais 30:59:34

Total Geral

Uma vez que néo existe qualquer métrica especifica definida no CCSPRT no que concerne ao cumprimento desta
clausula, considera-se esta obrigagéo cumprida pela programagédo emitida na televisdo e difundida na radio.

2.1.7 Alinea g) do n.° 2 da Clausula 6.2 do CCSPRT

Garantir a emissdo de programas gue valorizem a economia e a sociedade portuguesa, na perspetiva do seu

desenvolvimento.

A) Televisédo

No respeito pelo cumprimento desta obrigacdo, a Concessionaria transmitiu mais de 1.762 horas de programacéo
com conteddo considerado elegivel. No quadro abaixo é possivel observar a decomposicdo da mesma.

Programacao que Promove a Valorizagdo da Sociedade e da Economia Portuguesa

Conteldo / Programa RTP 1 RTP 2 RTP 3 AEJrF;s MaRJeFi’ra A?Ji-fa RTP Int. (-Egtrzll
Sociedade 114:54:08 393:22:51  61:07:49 69:19:56  137:55:08 214:26:20 345:17:29 1336:23:41
Entrevistas de Maria Flor Pedroso 0:00:00  14:08:03 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 14:08:03
Prés e Contras 47:14:25 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:08:58  76:13:53  125:37:16
Sociedade Civil 0:00:00 379:14:48 0:00:00 0:00:00 0:00:00 212:17:22 168:10:10  759:42:20
O Principio da Incerteza 19:33:02 0:00:00 59:31:39 10:25:10 33:09:23 0:00:00 29:54:.00 152:33:14
Passeio Publico 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 48:25:15 0:00:00 0:00:00 48:25:15
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Programagé&o que Promove a Valorizag&@o da Sociedade e da Economia Portuguesa

Conteldo / Programa RTP 1 RTP 2 RTP 3 AEJrF:es MaRc;reFi’ra A?Ji-cpa RTP Int.
Deciséo Nacional 19:05:45 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00  34:21:09 53:26:54
Interesse Publico 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 54:44:20 0:00:00 0:00:00 54:44:20
Causa Publica 0:00:00 0:00:00 0:00:00 57:18:36 0:00:00 0:00:00 0:00:00 57:18:36
Sexta as 9 29:00:56 0:00:00 1:36:10 1:36:10 1:36:10 0:00:00  36:38:17 70:27:43
Economia 57:34:54 0:01:27  98:43:34 42:25:13 123:59:43  23:19:55  80:09:13  426:13:59
Ideias que Brilham 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:48:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:48:00
Marca Madeira 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 19:14:44 0:00:00 0:00:00 19:14:44
Negdcios PALOP 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00  23:19:55 0:00:00 23:19:55
Os Numeros do Dinheiro 29:47:14 0:00:00 91:12:01 36:40:29 58:42:22 0:00:00 34:27:33  250:49:39
Portugal 2020 0:00:00 0:01:27 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:01:27
Network Negécios 25:27:02 0:00:00 0:00:00 2:10:36 0:00:00 0:00:00  45:41:40 73:19:18
Nem Mais Nem Menos 2016 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 32:35:20 0:00:00 0:00:00 32:35:20
Biomadeira 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 8:23:43 0:00:00 0:00:00 8:23:43
Tudo é Economia 2016 2:20:38 0:00:00 7:31:33 1:46:08 5:03:34 0:00:00 0:00:00 16:41:53

Total Geral 172:29:02 393:24:18 159:51:23  111:45:09 261:54:51 237:46:15 425:26:42 1762:37:40
B) Radio
Durante o ano de 2016, a Concessionaria difundiu a seguinte programacédo que pelo seu contetdo se enquadra

na valorizacdo da Sociedade e da Economia portuguesa.

Programagé&o que Promove a Valorizagéo da
Sociedade e da Economia Portuguesa

Conteudo / Programa Antena 1

Sociedade

Conversa Capital 22:30:52
Economia

Contas do Dia 11:06:09
Total Geral 33:37:01

Uma vez que ndo existe qualquer métrica especifica definida no CCSPRT no que concerne ao cumprimento desta
clausula, considera-se esta obrigagéo cumprida pela programagéo emitida na televisdo e difundida na radio.

2.1.8 Alinea h) do n.° 2 da Clausula 6.2 do CCSPRT

Participar em atividades de educacdo para os meios de comunicacdo social, garantindo, nomeadamente, a

transmisséo de programas orientados para esse objetivo.

A) Televisao

No que diz respeito a transmissdo de programas cujo ambito diz respeito a educacdo para os meios de
comunicagao social, a Concessiondria emitiu mais de 200 horas de programagédo, com a seguinte decomposicao:

Atividades de Educagéo para o Meios de Comunicagéo Social

S RTP RTP RTP RTP Total
Distribuidor / Programa RTP 1 RTP 2 RTP 3 Acores A RTP Int VEaka  emeitE Geral

Associagcdo Académica da
Faculdade de Direito de Lisboa

Movimento Estudantil 1914 - 2014 0:00:00 1:40:20 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00  0:00:00 0:00:00 1:40:20

0:00:00 1:40:20 0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:40:20
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Atividades de Educagéo para o Meios de Comunicacéo Social

RIELTTC LI e e AR(-)rrF;s Al?:i-z,a SR MaR(;reFi’ra MeRn-:-gria g;zll
Escola Superior de Comunicagéo 0:00:00 15:44:14 0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 15:44:14
E2 0:00:00 15:44:14 0:00:00  0:00:00 0:00:00  0:00:00  0:00:00 0:00:00 15:44:14
Ez?;'lfri“perior de Bducagdo de 0:00:00  19:31:54  0:00:00 0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:00:00  0:00:00 19:31:54
ESEC TV 0:00:00 19:31:54 0:00:00  0:00:00 0:00:00  0:00:00  0:00:00 0:00:00  19:31:54
Instituto de Engenharia Mecanica 0:00:00 0:19:42 0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:19:42
Momento Sé Energia 0:00:00 0:19:42 0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:19:42
“C”gisnfgrgié"da Universidade 0:00:00  0:00:00  0:00:00 0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:00:00  7:55:37  7:55:37
5 Minutos Com Um Cientista 0:00:00 0:00:00 0:00:00  0:00:00 0:00:00  0:00:00  0:00:00 7:55:37 7:55:37
Universidade Aberta 0:00:00 9:45:51 0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 9:45:51
Universidade Aberta 2015 0:00:00 1:29:36 0:00:00  0:00:00 0:00:00  0:00:00  0:00:00 0:00:00 1:29:36
Universidade Aberta 2016 0:00:00 8:16:15 0:00:00  0:00:00 0:00:00  0:00:00  0:00:00 0:00:00 8:16:15
Universidade de Aveiro 0:00:00 0:00:00 0:00:00  0:00:00 0:41:52  0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:41:52
Do Ar A Agua 0:00:00 0:00:00 0:00:00  0:00:00 0:41:52  0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:41:52
Universidade do Porto 6:30:15 0:00:00 26:07:23 34:55:19 29:35:43  29:29:15 17:37:11 0:00:00 144:15:06
As Novas Viagens Philos6phicas 6:30:15 0:00:00 0:00:00 12:08:59 6:36:50 13:01:31  0:00:00 0:00:00 38:17:35
Ciéncia 2.0 0:00:00 0:00:00 0:00:00  7:25:34 0:00:00  0:00:00  0:00:00 0:00:00 7:25:34
TECH3 0:00:00 0:00:00 26:07:23  15:20:46 22:58:53 16:27:44 17:37:11 0:00:00  98:31:57
Universidade Luséfona 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:51:44 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:51:44
As Novas Viagens Philos6phicas 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:51:44 0:00:00 0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:51:44

Total Geral 47 26:07:23  35:47:03 30:17:35 29:29:15 17:37:11 7:55:37 200:46:20

B) Radio

A Concessionaria reservou cerca de 2 horas e 15 minutos da difusdo das suas Antenas para atividades de
educagdo para os meios de comunicagao social, entre atividades de promocgao de eventos e difusdo de programas.

Atividades de Educagéo para o Meios de Comunicacgéo Social

Titulos Acéo Antenal  Antena3 Total Geral

iNOVA Media Lab

P - Conversas Futuro Jornalismo 02/06 Promogao 0:15:24 0:00:00 0:15:24
P - Conversas Futuro Jornalismo 15/04 Promogao 0:17:24 0:00:00 0:17:24
P - Conversas sobre Jornalismo Promogao 0:08:40 0:00:00 0:08:40
Pecas Culturais - Conversas Sobre o Futuro do Jornalismo Difusdo 0:30:00 0:00:00 0:30:00

Universidade de Coimbra

P - Prémio Jornalismo Radiofénico - até 18/03 Promogao 0:32:00 0:00:00 0:32:00

P - Prémio Jornalismo RUC/A1/A3 Promogao 0:00:00 0:31:00 0:31:00

Total Geral

Uma vez que ndo existe qualquer métrica especifica definida no CCSPRT no que concerne ao cumprimento desta
clausula, considera-se esta obrigagédo cumprida.
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2.1.9 Alineai) do n.° 2 da Clausula 6.? do CCSPRT

Promover a emissdo de programas de lingua portuguesa e, no caso da televiséo, reservar a producdo europeia

parte consideravel do seu tempo de emissdo, devendo dedicar-lhes percentagens superiores as exigidas na lei a

todos os operadores de televisdo, atenta a missdo de cada um dos seus servicos de programas.

A) Televiséo

As métricas especificas para o cumprimento da obrigacdo relativa & promogdo da lingua portuguesa estao

elencadas nas disposi¢des do n.° 9 da Clausula n.° 9 do CCSPRT e nos nimeros 2, 3 e 5 do artigo 44° da Lei da

Televisdo, as quais passamos a elencar.

CCSPRT Cl.92n.°8 a)
Leida TV Art.°442n.° 2 b)
Leida TV Art.°442n.°3 c)
Leida TV Art.°442n°5 d)

Tendo em conta o disposto na alinea h) do n.°2 da Clausula 7.2, o servigo de programas generalista de ambito nacional

dirigido ao grande publico deve dedicar pelo menos 60% das suas emissdes, com exclusdo do tempo consagrado, a

publicidade televenda e teletexto, a difus@o de programas originariamente em lingua portuguesa.

Os servicos de programas televisivos de cobertura nacional, com excecdo daqueles cuja natureza e tematica se

opuserem, devem indicar pelo menos 50% das suas emissfes, com exclusdo do tempo consagrado a publicidade,

televenda e teletexto, a difuséo de programas originariamente em lingua portuguesa.

Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, os servigos de programas nele referidos devem dedicar pelo menos 20%

do tempo das suas emissdes a difuséo de obras criativas de produgdo originaria em lingua portuguesa.

As percentagens previstas nos n.°s 2 e 3 podem ser preenchidas, até um maximo de 25% por programas originarios de

outros paises luséfonos para além de Portugal.

Uma vez que a ERC apresenta as quotas de difusdo de obras audiovisuais originalmente em lingua portuguesa

nos Relatérios de Regulagdo que emite anualmente e dos quais tivemos acesso, consideramos esta informagao

para verificagdo do cumprimento desta obrigagéo.

RTP 1

RTP 2

RTP 3

RTP Agores

RTP Madeira
RTP Africa

RTP Internacional
RTP Memoria

Total Geral

85,19%
54,89%
94,59%
96,59%
96,72%
95,81%
97,97%
82,85%
87,99%

a)
b)
b)
b)
b)
b)
b)
b)
a)eb)

Fonte: Alinhamento de Emisséo da RTP e Relatério de Regulagédo 2016 - ERC.

2,51%
2,88%
0,02%
0,12%
0,02%
5,70%
0,00%
0,00%
1,30%

O alinhamento detalhado por lingua de emisséo encontra-se representado no Anexo 2.

d)
d)
d)
d)
d)
d)
d)
d)
d)
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Programas Criativos Originariamente em Lingua

Servigo de programas

Portuguesa
RTP 1 44,20% c)
RTP 2 21,00% o)
RTP 3 13,70% | )
RTP Agores 46,10% c)
RTP Madeira 22,60% c)
RTP Africa 50,50% c)

RTP Internacional 45,90% [9)]

RTP Memoria 52,40% c)
Fonte: Relatério de Regulagdo 2016 — ERC

Através da analise da informacdo, constata-se que a promocgao da lingua portuguesa esta efetivamente a ser
realizada, com as quotas de difusdo a serem bastante superiores na maioria dos servi¢cos de programas a quota

minima exigida na lei (60% para RTP1 e 50% para os restantes servigos de programas).

Quando nos debrugcamos sobre os programas criativos originariamente em lingua portuguesa, observam-se quotas
inferiores as preconizadas pela lei (20%), nomeadamente no servigo de programas RTP 3. Ndo obstante, ndo se
verifica incumprimento uma vez a RTP 3, dada a sua natureza tematica especifica de informagéo encontra-se
igualmente excluida do ambito da presente obrigagao (conforme prevé o n.°1 do artigo 47° da Lei da Televisao).

No que diz respeito a obrigagédo de emisséo de programas com producao originariamente europeia e de programas
produzidos recentemente por produtores independentes, as métricas estabelecidas na lei estdo elencadas no n.°1

dos artigos 45° e 46° da Lei da Televiséao.

Producéo Europeia

Legislacédo Conteudo

Os operadores de televisdo que explorem servicos de programas televisivos de cobertura nacional devem
. incorporar uma percentagem maioritaria de obras europeias na respectiva programagéo, uma vez deduzido o
Leida TV Art.c452n°1 a) o . . 5 . e
tempo de emissdo consagrado aos noticiarios, manifestagdes desportivas, concursos, publicidade, televenda e

teletexto.

Producéo Independente

Legislacédo Conteudo

Os operadores de televisdo que explorem servigos de programas televisivos de cobertura nacional devem
. assegurar, pelo menos, 10% da respectiva programagao, com exclusdo dos tempos consagrados aos noticiarios,
Leida TV Art.°462n.°1 b) . ~ . o . . 3 L

manifestagdes desportivas, concursos, publicidade, televenda e teletexto, sejam preenchidas através de difusdo

de obras criativas de produgdo independentes europeias, produzidas ha menos de 5 anos.

A informacgéo que permite a verificacdo do cumprimento destas obrigagdes esta igualmente presente no Relatério
de Regulacao de 2016, elaborado pela ERC.

Producéo Independente

Servico de programas Producéo Europeia Recente Nota e Nota
RTP 1 86,50% a) 34,20% b)
RTP 2 75,50% a) 31,00% b)
RTP 3 94,20% a) 28,80% b)
RTP Acores 98,40% a) 33,60% b)
RTP Madeira 97,20% a) 18,40% b)
RTP Africa 92,70% a) 59,30% b)
RTP Internacional 90,40% a) 37,70% b)
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RTP Memodria 99,70% a) 37,70% b)
Fonte: Relatério de Regulagdo 2016 — ERC

Assim, com base na informagdo acima descrita, verifica-se que ndo existe qualquer incumprimento nos diversos
servigcos de programas da Concessionaria em relacéo as obrigagdes exigidas no ambito da Produgdo Europeia e
da Producao independente Recente.

B) Radio

A andlise do cumprimento da presente obrigacéo relativa & Radio serd apresentada mais adiante no ponto 2.3.1.2,

especifico da Clausula n.° 16, alinea b).
2.1.10 Alineaj)do n.° 2 da Clausula 7.2 do CCSPRT

Apoiar_a_producdo nacional de obras audiovisuais, cinematograficas e audiovisuais, no_respeito pelos

compromissos internacionais que vinculam o Estado Portugués e visando especialmente a promocao das criacdes

portuguesas, bem como a co-producdo com outros paises, preferencialmente europeus e da Comunidade dos

Paises da Lingua Portuguesa.

A) Televiséo

No cumprimento desta obrigacdo, a Concessiondria emitiu no total cerca de 53.770 horas de obras audiovisuais,
cinematograficas e musicais de produgdo nacional nos diversos servi¢cos de programas disponiveis. Salienta-se
gue cerca de 72% da producgédo nacional emitida pela RTP foi produzida por meios préprios, conforme é possivel
constatar no quadro seguinte que revela as origens de producéo das obras nacionais transmitidas durante o ano
de 2016:

Producéo Externa Nacional 1665:17:11 1462:54:53  461:44:51 1987:08:03 3264:21:08 1935:27:08 500:11:02 3921:44:49 15198:49:05
Centro de Produgé&o Porto 1568:45:23  484:10:28 2545:48:43 1054:20:21 1258:01:16 2381:00:37 1827:24:27 257:45:44 11377:16:59
Centro de Produgéo Lisboa 1511:54:15  842:22:51  940:13:26  541:39:25  936:17:38 2157:59:47  701:50:27 2341:57:16 9974:15:05
Centro de Emissao 1151:49:28 295:00:46 3463:33:04 1706:18:23 1710:16:46 1459:24:59 2624:58:30 186:13:13 12597:35:09
RTP - Acores 1:22:50 0:59:24  180:47:56 1753:51:31 1:22:51 11:32:06  217:45:40 0:00:00 2167:42:18
RTP - Madeira 13:51:42 3:27:22 170:17:54 145:50:04 9:48:44 34:56:16 2074:05:35 1:41:33  2453:59:10

Em relagédo a emissao de programas co-produzidos, conclui-se que a Concessiondria emitiu programas produzidos
em parceria com paises europeu (Finlandia, Franca, Holanda, Suica e Portugal, inclusive) e com paises
pertencentes a Comunidade de Paises de Lingua Portuguesa (CPLP) — Guiné-Bissau e Mogambique — com um
total de 1261 horas.

Finlandia 0:00:00 1:25:11 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:25:11
Franca 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:57:26 0:57:26
Guiné-Bissau 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 8:05:47 0:00:00 0:00:00 0:00:00 8:05:47
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Holanda 0:00:00 0:00:00 0:00:00 13:23:18 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 13:23:18

Mogambique 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:00:12 1:00:08 0:00:00 0:00:00 0:00:00 3:00:20

Portugal 21:53:01 82:38:53 0:00:00  792:52:03 34:51:14 17:03:15 7:38:02  221:46:33 1178:43:01

Suica 0:00:00 53:13:59 0:00:00 2:23:12 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 55:37:11
B) Radio

A Concessionaria apoiou a producado de obras audiovisuais, cinematograficas e musicais nas suas trés Antenas,
através de promocéo e difusdo das obras, com um total de mais de 22 horas de difuséo. A listagem das obras

podem ser consultadas no Anexo 3.

Uma vez que ndo existe qualquer métrica especifica definida no CCSPRT no que concerne ao cumprimento desta
clausula, considera-se esta obrigacdo cumprida.

2.1.11 Alinea k) do n.° 2 da Clausula 6. do CCSPRT

Emitir programas destinados essencialmente aos portugueses residentes fora de Portugal e aos nacionais de

paises de lingua portuguesa.

A) Televiséo

Os servicos de programas RTP Africa e RTP Internacional foram criados com o desiderato de reaproximar as
comunidades portuguesas residentes no estrangeiro ao seu pais de origem, privilegiando uma programacao que

valorize a cultura e a identidade nacional.

Ao realizar a verificacdo do cumprimento da presente obrigacdo, constatou-se que a RTP Africa e a RTP
Internacional emitiram uma média diaria de 22,25 horas e 21,97 horas, respetivamente, de contelddos

programaticos, ou seja, excluindo publicidade, patrocinios e televendas.

Com maior detalhe, a Concessionéria identifica o conjunto de programas com programagéo propria que foram
emitidos especificamente para os portugueses residentes no estrangeiro, totalizando quase 4.244 horas de
programacéo emitida na RTP Africa e quase 993 horas de programacéo emitida na RTP Internacional. Nos quadros
abaixo é possivel observar a decomposicao dos programas considerados por género televisivo.

Atualidades 98:15:32 227:17:14
Artes 1:05:18 10:49:32
Assuntos de Atualidade 616:00:28 318:07:08
Curta-Metragem 1:33:11 0:00:00
Debates 109:53:30 36:57:43
Debates Desportivos 25:28:42 43:33:35
Divulgag&o Cultural 0:00:00 4:24:49
Documentario 130:35:40 24:21:33
Educativo 198:21:34 0:00:00
Entretenimento 5:38:14 0:00:00
Entrevista 6:47:26 0:44:45
Espetéaculos / Humor 19:41:14 1:30:12
Futebol 105:41:20 106:02:31
Institucionais 0:00:00 0:07:18
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Magazines Desportivos 147:27:07 0:00:00
Magazines Informativos 393:49:58 1:55:51
Musicais 1032:21:36 27:30:57
Quiz / Concursos 2:39:06 0:42:32
Reportagem 302:36:14 0:00:00
Série 0:00:00 58:53:06
Talk Show 1045:41:17 129:45:35

Do conjunto de programas considerados na programacéo da RTP Africa destacamos os seguintes pela sua
representatividade no total de programacéo (género e total de horas em formato hh:mm:ss):

“Disco Africa” (Musicais — 825:22:03)

- “Reporter Africa” (Reportagem — 302:36:14)

- “Viva Saude” (Educativos — 160:20:16)

- “Podium” (Magazines Desportivos — 147:27:07)

- “Nha Terra Nha Cretcheu” (Assuntos da Actualidade — 145:37:37)
- “Bem-Vindos” (Talk-Show — 950:00:38)

Em conjunto, os programas acima destacados representaram 59,65% da programac&o transmitida na RTP Africa
e considerada pela Concessionéria na satisfagdo na presente obrigacgao.

Com igual critério, destacamos 0s seguintes programas emitidos na RTP Internacional (género e total de horas em

formato hh:mm:ss):

- “Horas dos Portugueses” (Atualidades — 181:33:38)
- “Noticias do Atlantico” (Assuntos de Atualidade — 318:07:08)
- “Filhos da Nagédo” (Talk-Shows — 70:12:30)

Em conjunto, os programas acima destacados representaram 57,81% da programacédo transmitida na RTP

Internacional e considerada pela Concessionaria na satisfacdo na presente obrigagéo.

Uma vez que néo existe qualquer métrica especifica definida no CCSPRT no que concerne ao cumprimento desta

clausula, considera-se esta obrigagédo cumprida.
B) Réadio

Conforme referido em ponto prévio, néo foi facultado a Mazars o alinhamento de difuséo dos servigos de programas
RDP Internacional e RDP Africa em formato digital, que permitisse aferir a fiabilidade da informagcao reportada no
RCOSPPE.

2.1.12 Alineal) do n.° 2 da Clausula 6.? do CCSPRT

No caso da televisdo, garantir a possibilidade de acompanhamento das emissdes por pessoas com necessidades

especiais, homeadamente através do recurso a legendagem por teletexto, a interpretacdo por meio de lingua

gestual, a audiodescricdo ou a outras técnicas que se revelem adequadas, de acordo com o plano plurianual

previsto no n.° 3 do artigo 34.° e na alinea j) do n.° 2 do artigo 51.° da Lei da Televisdo, a qual tem em conta as
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especiais responsabilidades de servico publico, assim como emitir programacéo especificamente direcionada para

esse segmento de publico, prestando cooperacéo técnica aos operadores privados ou outros atores do setor nesta

matéria.

No que diz respeito ao cumprimento das obrigaces especificas de acompanhamento das emissfes por pessoas
com necessidades especiais, através das técnicas de legendagem por teletexto, a interpretacéo por lingua gestual
e a audiodescricdo, a andlise sera realizada mais adiante no ponto 2.14 focado na analise de cumprimento do
“Plano plurianual que define o conjunto de obrigagdes relativas a acessibilidade dos servicos de programas
televisivos e dos servicos de audiovisuais a pedido por pessoas com necessidades especiais”, definido na
deliberagéo 4/2014 (OUT-TV) da Entidade Reguladora para a Comunicacéo Social.

No que respeita a programas emitidos pela Concessionaria, especificamente dirigidos a pessoas com
necessidades especiais, sublinhamos o “Consigo - 2016” que totalizou mais de 50 horas, emitidas em trés servigos
de programas diferentes.

Consigo - 2016 6:13:44 6:13:44 38:08:12 50:35:40

Uma vez que ndo existe qualquer métrica especifica definida no CCSPRT no que concerne a emissdo de
programacao especifica para este segmento de publico, considera-se esta obrigagdo cumprida.

2.1.13 Alinea m) do n.° 2 da Clausula 6. do CCSPRT

Garantir o exercicio dos direitos de antena, de resposta e de réplica politica, nos termos constitucional e legalmente
previstos.

A) Televisao

Com base na (i) grelha de alinhamento de emissao dos servigos de canais do universo RTP, (ii) na informagdo
espelhada na Lei da Televisdo, nomeadamente no seu artigo 59°., e na informacéo disponibilizada pela Comissao
Nacional de Elei¢Ges relativa as ultimas eleigdes nacionais legislativas e elei¢cBes regionais legislativas, apuramos

as horas de emissao de direitos de antena por tipo de entidade, conforme detalham as seguintes tabelas:

Bloco de Esquerda 0:12:54  0:00:00  0:00:00 0:24:30 0:11:00 0:11:00
CDs-PP 0:00:00  0:00:00  0:00:00 0:24:00 0:12:00 0:13:30
LIVRE 0:00:00  0:00:00  0:00:00 0:06:00 0:05:00 0:00:00
MAS 0:00:00  0:00:00  0:00:00 0:05:30 0:05:00 0:05:00
MPT 0:00:00  0:00:00  0:00:00 0:05:30 0:05:00 0:05:00
NC 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:05:30 0:00:00 0:00:00
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o Tempo de Antena
Tempo de Antena Utilizado Lei da Televisdo

: Regido Regido
(Partifigtédggﬁticos) (RuE> 4 Asc;rrZS MaRc;reFi’ra SNz Autir:;c;rpeasdos C’?:R;’::;‘;

PP 0:0000  0:00:00  0:00:00 | 0:05:00 0:00:00 0:05:00
PAN 0:04:30  0:00:00  0:00:00 0:11:00 0:05:00 0:05:00
PCP 0:24:03  0:00:00  0:00:00 0:21:30 0:10:30 0:11:00
PCTPIMRPP 0:00:00  0:00:00  0:00:00 0:06:30 0:05:00 0:05:00
PDR 0:00:00  0:00:00  0:00:00 0:07:00 0:05:00 0:00:00
PEV 0:13:19  0:00:00  0:00:00 0:11:30 0:05:00 0:05:00
PLD 0:00:00  0:00:00  0:00:00 0:05:00 0:00:00 0:00:00
PND 0:00:00  0:00:00  0:00:00 0:05:00 0:00:00 0:05:00
PNR 0:05:32  0:00:00  0:00:00 0:05:30 0:00:00 0:00:00
PoOUs 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:05:00 0:00:00 0:05:00
PPM 0:00:00  0:00:00  0:00:00 0:05:00 0:10:30 0:05:00
PPVICDC 0:04:59  0:00:00  0:00:00 0:05:00 0:00:00 0:00:00
PS 0:00:00  0:00:00  0:00:00 1:15:30 0:25:00 0:12:30
PSD 0:44:58  0:00:00  0:07:36 | 1:17:30 0:19:30 0:22:00
PTP 0:00:00  0:00:00  0:00:00 0:05:00 0:00:00 0:10:30
PURP 0:00:00  0:00:00  0:00:00 0:05:00 0:05:00 0:00:00
Total Geral 1:50:15 0:00:00 0:07:36 5:27:00 2:08:30 2:05:30

Direito de Antena

Tempo de Antena Utilizado \

Tempo de Antena

(Organizigggzdsindicais) RuEP & MaRJgra (Lei da Televisdo)
ASPL 0:01:01 0:00:00 0:01:01
ASOSI 0:00:59 0:00:00 0:00:59
ATAM 0:05:30 0:00:00 0:05:30
CGTP/IN 0:46:33 0:00:00 0:46:33
SICOMP 0:01:19 0:00:00 0:01:19
Sifomate 0:00:58 0:00:00 0:00:58
SIMA 0:01:54 0:00:00 0:01:54
Sindicato dos Trab. Fungdo Publica da RAM 0:00:00 0:04:33 0:04:33
Sindicato dos Trab. da Hotelaria, Turismo da RAM 0:00:00 0:08:03 0:08:03 130:00
Sindicato dos Trab. da Ind. Bordados, Tapecarias da RAM 0:00:00 0:02:30 0:02:30
Sindicato dos Professores da Madeira 0:00:00 0:05:13 0:05:13
SINERGIA 0:01:27 0:00:00 0:01:27
SITAM 0:00:00 0:05:42 0:05:42
SITAVA 0:00:00 0:01:37 0:01:37
SPLIU 0:01:00 0:00:00 0:01:00
STAL 0:00:00 0:02:59 0:02:59
UGT 0:31:27 0:00:00 0:31:27
USAM 0:00:00 0:11:09 0:11:09
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Direito de Antena

Tempo de Antena Utilizado
Entidade RTP 1 RTP Total
(Organizagdes Sindicais) Madeira [eIE]

Total Geral 1:32:08 0:41:46 2:13:54 1:30:00

Tempo de Antena
(Lei da Televiséo)

Direito de Antena

Tempo de Antena Utilizado
Entidade RTP Total

Tempo de Antena

(Organizag6es Profissionais) o Madeira Geral (Lei da Televisdo)
ACOPE 0:01:42 0:00:00 0:01:42
AGROBIO 0:11:21 0:00:00 0:11:21
AIVE 0:00:56 0:00:00 0:00:56
AJAP 0:02:32 0:00:00 0:02:32
ALIF 0:01:53 0:00:00 0:01:53
ANCIPA 0:01:56 0:00:00 0:01:56
ANIET 0:01:56 0:00:00 0:01:56
ANP 0:02:32 0:00:00 0:02:32
ANPES 0:02:56 0:00:00 0:02:56
APCRF 0:02:32 0:00:00 0:02:32
APCVD 0:03:50 0:00:00 0:03:50
APE 0:05:33 0:00:00 0:05:33
APOTEC 0:05:00 0:00:00 0:05:00
ARAN 0:01:53 0:00:00 0:01:53 1:30:00
ASP 0:03:01 0:00:00 0:03:01
ASSICOM 0:00:00 0:13:30 0:13:30
Associagéo Nacional de Formadores 0:03:02 0:00:00 0:03:02
CERV 0:09:35 0:00:00 0:09:35
CONFAGRI 0:01:00 0:00:00 0:01:00
CNA 0:07:26 0:00:00 0:07:26
CNNET 0:05:30 0:00:00 0:05:30
CPPME 0:02:43 0:00:00 0:02:43
Ordem dos Contabilistas Certificados 0:04:56 0:00:00 0:04:56
Ordem dos Economistas 0:00:00 0:05:38 0:05:38
Pré-Ordem 0:01:32 0:00:00 0:01:32
SPES 0:01:36 0:00:00 0:01:36
UPAP 0:01:56 0:00:00 0:01:56
Total Geral 1:28:49 0:19:08 1:47:57 1:30:00

Direito de Antena

Tempo de Antena Utilizado

Entidade Tempo de Antena

(Associacdes de Defesa do Consumidor, Ambientee  RTP 1 MaRc;rel?ra Total Geral  (Lei da Televisao)
Direitos Humanos)

0:07:58 0:00:00

APD 0:03:37 0:00:00 0:03:37
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APN 0:03:14 0:00:00 0:03:14
MDM 0:13:18 0:00:00 0:13:18
SPEA 0:08:52 0:00:00 0:08:52
Total Geral 0:36:59  0:00:00 0:36:59 0:50:00

Conclui-se que a Concessionaria concedeu tempo de antena as entidades que o solicitaram, no horério
compreendido entre as 19 horas e as 22 horas. N@o obstante, salienta-se que néo foi possivel elencar quais as
entidades que gozaram as seguintes dura¢fes de Tempo de Antena:

e 15 minutos e 54 segundos na RTP Acores;

e 7 minutos e 43 segundos na RTP 1.

B) Radio

Com base na (i) grelha de alinhamento de emiss&o dos servi¢cos de canais do universo RDP, (ii) na informagdo
espelhada na Lei da Radio, nomeadamente no seu artigo 53°., e na informacao disponibilizada pela Comisséao
Nacional de Elei¢des relativa as Ultimas elei¢Ges nacionais legislativas e elei¢cdes regionais legislativas, apuramos
as horas de emissao de direitos de antena por tipo de entidade, conforme detalham as seguintes tabelas:

Direito de Antena

Tempo de Antena
(Lei da Radio)

Tempo de Antena Utilizado

Entidade :
(Partidos Politicos) O S
PCP
PSD 0:33:24 1:17:30
Total Geral 0:40:13 1:39:00

Direito de Antena

Tempo de Antena Utilizado

Tempo de Antena

(Orlsgg?zztj;%es Antena 1 (SRR
Sindicais)
ASPL/ SIFOMATE 0:03:07
ATAM 0:08:59
ATAM/PCP 0:08:18 1:00:00
CGTP/IN 0:21:13
SICOMP 0:01:44
Total Geral 0:43:21 1:00:00

Direito de Antena

Tempo de Antena Utilizado

Tempo de
: Antena
Entidade e o
(Organizac6es Profissionais) UL (LG
AGROBIO 0:10:59
1:00:00
AGROBIO/ CERV 0:05:37
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Direito de Antena

Tempo de Antena Utilizado

Tim po de

: ntena
(Organiza(;Eﬁn:stSc?fissionais) AotER A G
AIVE 0:03:18

ANP 0:03:21

ANPES 0:11:27

APDC 0:04:10

APE 0:05:26

APOTEC 0:09:50

APOTEC - PCP 0:08:56

CERV 0:03:00

CNA 0:04:56

CPPME 0:03:47

CPPME/ APE 0:06:56

Pr6-Ordem 0:03:49

SPES 0:01:37

Total Geral 1:27:09 1:00:00 ‘

Direito de Antena

Tempo de Antena Utilizado

Entidade Tempo de Antena
(Associacdes de Defesa do Antena 1 (Lei da Radio)

Consumidor, Ambiente e Direitos

Humanos)
APDC 0:05:00
CNOD 0:10:13 0:50:00
SPEA 0:07:16
Total Geral 0:22:29 0:50:00

Conclui-se que a Concessionaria concedeu tempo de antena as entidades que o solicitaram, no horario
compreendido entre as 10 horas e as 22 horas.

2.1.14 Alinea n) do n.° 2 da Clausula 6.? do CCSPRT

Ceder tempo de emissédo as confissdes religiosas.

A) Televisédo

Uma vez que néo existe qualquer métrica definida no CCSPRT, a Concessionaria cumpriu o disposto na presente
clausula através da emissdo da seguinte programagao:

Tempo de Emissédo as Confissdes Religiosas

Contetdo RTP2 RTP Meméria  Total Geral

70x7 21:39:59 0:00:00 21:39:59
Caminhos 21:53:12 1:12:18 23:05:30

Total Geral
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B) Radio

Uma vez que ndo existe qualquer métrica definida no CCSPRT, a Concessiondaria cumpriu o disposto na presente
clausula através da emissdo da seguinte programagao:

Tempo de Emisséo as Confissdes Religiosas
Contetdo Antena 1

A Fé dos Homens 43:28:01
A Fé dos Homens (rubrica) 55:45:11
Total Geral 99:13:12

2.1.15 Alinea o) do n.° 2 da Clausula 6.2 do CCSPRT

Emitir as mensagens cuja difusdo seja solicitada pelo Presidente da Republica, pelo Presidente da Assembleia da

Republica ou pelo Primeiro-Ministro.

A) Televiséo

A Concessiondria registou uma hora, quatro minutos e vinte e um segundos (01:04:21) de emissdo que se
enquadra no perfil da presente obrigacao, conforme detalhe apresentado na tabela seguinte:

Mensagens de Org&o de Soberania

> RTP RTP
Contetdo RTP1 Vieakia Alifiea RTP Int  Total Geral
Mensagem 10 De Junho Presidente Da Republica 2016 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:02:38 0:02:38
Mensagem De Ano Novo Presidente Da Republica 2015 0:10:03 0:10:03 0:10:03  0:10:03 0:40:12

Mensagem De Natal Do Primeiro Ministro 2016

Total Geral

B) Radio

A Concessionaria difundiu 12 minutos de mensagens que se enquadram no perfil da presente obrigacéo, conforme
detalhe apresentado na tabela seguinte:

Mensagens de Org&o de Soberania

Contetdo Antena 1
Mensagem de Ano Novo 0:06:00
Mensagem de Natal 0:06:00
Total Geral 0:12:00

2.1.16 Alinea p) do n.° 2 da Clausula 6.2 do CCSPRT

Ceder tempo de emissdo a Administracdo Publica, com vista a divulgacdo de informacdes de interesse geral,

nomeadamente em matéria de salde e seguranca publica.
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A) Televiséo

No respeito pela presente obrigacéo, a Concessionaria identificou os seguintes spots de divulgagéo / apelos que

se enquadram no perfil exigido pela obrigagéo presente:

A) Radio

Spots de Divulgagéo — Apelos

Total Geral

Servigo de Programas

RTP1

RTP2

RTP 3

RTP Acores

RTP Madeira
RTP Africa

RTP Internacional
RTP Memoria

Total Geral

6:23:18
2:27:57
4:54:58
2:50:26
0:56:00
0:48:20
0:53.15
0:50:54
20:05:08

No respeito pela presente obrigacéo, a Concessionaria identificou os seguintes spots de divulgagéo / apelos que

se enquadram no perfil exigido pela obrigagéo presente:

Spots de Divulgagéo — Apelos

Servigo de Programas Total Geral

Antena 1
Antena 2

Antena 3

04:09:32
01:23:23

01:20:28

tal Geral 06:53:23

N&o obstante a informagéo reportada, o Conselho de Opinido no seu parecer ao RCOSPPE datado de 4 de Julho

de 2017, considera que “nada foi apresentado em referéncia ao trabalho desenvolvido no &mbito da alinea p) do
numero 2 da clausula 62 do CCSPRT”.

A Mazars requereu detalhe a Concessionaria sobre os spots de divulgacdo / apelos requeridos pelas diversas

entidades da Administracdo Publica para transmissao televisiva, de modo a aferir o enquadramento na natureza

de matéria de interesse geral, nomeadamente seguranga e saude, sendo de destacar as seguintes campanhas:

Canais

RTP 1
RTP 1
RTP 1
RTP 1

RTP 1
RTP 1

RTP 2
RTP 2

RTP 3

Campanha

ANSR - Campanha De Natal 2015 E Ano Novo
2016

ANSR - Carta Por Pontos
ANSR Natal / Fim De Ano 2016

ANSR Telemével 2016
Campanha De Sensibilizagdo Comportamentos
Risco Incéndios Florestais

ISS-Complemento Solidario Para Idosos
Campanha De Sensibilizagdo Comportamentos
Risco Incéndios Florestais

Centro Internet Segura
Campanha De Sensibilizagdo Comportamentos
Risco Incéndios Florestais

Anunciante

Autoridade Nacional Seguranga Rodoviaria (ANSR)
Autoridade Nacional Seguranga Rodoviaria (ANSR)
Autoridade Nacional Seguranga Rodoviaria (ANSR)

Autoridade Nacional Seguranga Rodoviaria (ANSR)
Instituto Da Conservacao Natureza E Das Florestas,
I.P.

Instituto Segurancga Social I.P
Instituto Da Conservagao Natureza E Das Florestas,
I.P.

Instituto Portugués Do Desporto E Juventude, Ip
Instituto Da Conservagao Natureza E Das Florestas,
1.P.

Duracéo
Emissé&o (em
segundos)
100
150
200
125

646
1125

1207
360

986
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RTP 3 Centro Internet Segura Instituto Portugués Do Desporto E Juventude, Ip 340
Campanha De Sensibilizagdo Comportamentos Instituto Da Conservacao Natureza E Das Florestas,
RTP Meméria  Risco Incéndios Florestais 1.P. 884

Uma vez que nao existe qualquer métrica especifica definida no CCSPRT no que concerne ao cumprimento desta

clausula, considera-se esta obrigacéo cumprida.
2.1.17 Alinea p) do n.° 2 da Clausula 6.2 do CCSPRT

Analise do cumprimento do disposto na presente obrigacédo serd espelhada no ponto 2.5, no seio das obriga¢des
institucionais da Concessionaria, a qual é exigida a estrita colaboragdo com os Provedores do Servigo Publico de
Radio e Televisao.

2.2 Obrigag6es minimas do servigo publico de Televisao — Clausula 9.7 a 14.2

Ao longo deste ponto serdo elencados os resultados obtidos nos testes de verificagcdo da frequéncia de emissao
dos programas televisivos considerados pela Concessionaria, no RCOSPPE, como passiveis de serem
enquadrados nos diferentes perfis definidos no CCSPRT.

Importa notar que ndo é ambito do nosso trabalho fazer quaisquer consideracdes favoraveis ou desfavoraveis a
classificacdo de programas reportada pela Concessionaria, no que respeita a conteddos ou géneros televisivos.
Por outro lado, a nossa auditoria ndo compreende a andlise e monitorizagdo sisteméticas de conteldos de

programacao.

Neste enquadramento, utilizdmos a Grelha de Alinhamento de Emisséo de Programacéao dos diversos servi¢os de
programas da RTP fornecida pela Concessionaria no cumprimento das diversas obrigag6es minimas exigidas. Nao
obstante, reforcamos a limitagdo ja elencada previamente, relativamente a reconciliacdo entre a Grelha prevista
de Emissao e a Grelha de Alinhamento de Emissao (que reflete a emisséo realmente transmitida), nos servigos de
programas (i) RTP 3, (ii) RTP Acores e (iii) RTP Madeira, nos quais a reconciliagdo é feita manualmente e esta

Sujeita a erros de reconciliacao.

Importa igualmente ressalvar que assumimos como pressuposto ndo considerar como emissao as repeticdes do
mesmo programa (ou do episédio de um programa) no mesmo dia. Para o reporte apresentado nos quadros
seguintes — quer para efeitos de contagem das emissfes, quer para a soma das duragBes - foram apenas
considerados na Grelha de Alinhamento de Emisséo as inser¢8es classificadas com a tipologia de programas e
micro-programas (ou seja, outro género de insergdes como por exemplo, acertos de emissdo, indicacdes,

promocdes, entre outros, ndo foram contabilizadas).

A verificacdo do cumprimento das obrigagBes minimas em cada servico de canal foi realizada através do célculo
médio mensal das exibicdes dos programas emitidos durante o ano de 2016, e posterior confrontagdo com a
informacado reportada em sede de Relatério de Cumprimento de Obrigacdes de Servico Publico e do Projeto
Estratégico (RCOSPPE) elaborado pela Concessionaria.

MAZARS
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2.2.1 Clausula 9.2 do CCSPRT - Primeiro Servigo de Programas Generalista de Ambito

Nacional (RTP1)

horas, decompostas pelos seguintes macro géneros televisivos:

O primeiro servigo de programas generalista de &mbito nacional (RTP1) emitiu aproximadamente um total de 7.185

RTP 1
Macro Géneros Duragéo

INFORMAGAO
ENTRETENIMENTO
FICGAO

DESPORTO
ACTUALIDADES
DOCUMENTARIO
INFANTIL

EDUCATIVOS
RELIGIOSOS

MUSICAIS

ARTES / CIENCIAS HUMANAS / CIENCIAS
DIVULGAGAO CULTURAL

Macro Géneros RTP1

ENTRETENIMENTO; 30,54%

INFORMAGAO; 34,22%

DIVULGAGAO CULTURAL;
0,07%
ARTES / CIENCIAS HUMANAS /
CIENCIAS; 0,42%

da programagéo emitida na RTP1.

2459:01:28
2194:33:37
1376:53:12
417:11:51
208:06:42
165:02:42
120:47:11
92:15:27
83:10:10
32:31:26
30:04:03
5:16:11

Total Geral 7184:54:00

__FICGAO; 19,16%

_DESPORTO; 5,81%

__ACTUALIDADES; 2,90%
__DOCUMENTARIO; 2,30%

—_INFANTIL; 1,68%

—_ EDUCATIVOS; 1,28%

\ _RELIGIOSOS; 1,16%
.~ MUSICAIS; 0,45%

Os macro géneros que tiveram maior representatividade no alinhamento de programacéo da RTP1, durante o ano

de 2016, foram a “Informacéo” e o “Entretenimento”, logo seguidos pela “Ficgédo”, que representaram cerca de 84%

Neste contexto salientamos os seguintes principais programas (horas de emissao em formato hh:mm:ss):

Informacéo: "Bom Dia Portugal" (978:36:58), "Jornal da Tarde" (380:41:27), "Telejornal" (314:18:19) e

"Portugal em Direto" (198:06:48), que em conjunto representaram 76% da programacé&o categorizada no

macro género;

Entretenimento: "A Praga" (558:13:24), "Agora Nos" (419:36:39), "O Preco Certo" (178:01:14), "Aqui
Portugal" (173:09:59) e "5 para a Meia-Noite" (118:16:38), que no total representaram mais de metade

(66%) da programagao categorizada no macro género;
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- Ficcdo: "Os Nossos Dias" (303:36:46), "Bem-Vindos a Beirais" (152:21:50), "Agua de Mar" (111:36:52).

Estes trés titulos de séries, com o carimbo nacional, representaram 41% da programacao categorizada

Nno macro género.

2211

Servigo de Programas (alinea n.° 1 da Clausula 9.2 do CCSPRT)

A RTP 1, atendendo as distintas realidades territoriais e aos diferentes grupos constitutivos da sociedade

portuguesa, concede especial relevo:

a) Ainformacéo, através da difusdo de noticiarios, debates, entrevistas, reportagens e documentarios

Géneros Duragé&o

Assuntos de Atualidade
Debates

Documentario
Entrevista

Reportagem

Total Geral

2049:08:58
134:21:20
165:02:42

79:12:36
24:54:25
2452:40:01

A informacgédo da RTP1 (2452:40:01) preencheu um pouco mais de um terco dos programas emitidos pela prépria

(7184:54:00).

Conforme reportado no RCOSPPE, verifica-se que os noticiarios “Bom Dia Portugal

” o«

” o«

Jornal da Tarde”, “Portugal

em Direto” e “Telejornal”’, caraterizados com o género “Assuntos de Atualidade”, ocupam 1871:43:32 que

corresponde aproximadamente a 82% do tempo dessa informacgao.

b) Ao entretenimento de qualidade e de expresséo originaria portuguesa

Atualidades 30:19:15
A Culpa E Do Ronaldo 30:19:15
Documentario 7:46:15
Noticias Do Meu Pais 7:20:26
Terapia - Making Of 0:25:49
Entretenimento 347:46:40
5 Para A Meia Noite 118:16:38
Casamentos De Santo Anténio 2016 6:08:16
Concerto De Natal - 2009 1:07:49
Cook Off 5:45:19
Corridas De Toiros 12:06:44
Donos Disto Tudo 43:06:33
Herman - C& Por Casa 10:00:52
Magazine Rtp Arena 13:33:13
Maratona Da Salde 2016 4:23:02
Marchas Populares 2016 3:39:18
Nelo E Idalia 8:51:46
O Avb Fugiu De Casa 4:41:50
Portugal Got Talent - 2016 28:15:16
Santos Populares - S. Jodo 7:52:26
Santos Populares - S. Pedro 7:47:.07
Santos Populares - Santo Anténio 4:11:41
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Género / Programas Duragé&o

The Voice Portugal - 2015 67:58:50
Ficcéo 500:06:56
Bem-Vindos A Beirais 152:21:50
Capitéo Falcdo - Minissérie 1:48:32
Mau Mau Maria - Minissérie 3:26:28
Midado Gratdo 10:25:13
O Leé&o Da Estrela - Minissérie 4:17:16
O Pétio Das Cantigas - Minissérie 2:22:04
Os Nossos Dias 303:36:46
Terapia 21:48:47
Informacédo 6:13:02
Sei Quem Ele E 6:13:02
Musicais 17:47:58
Meo Marés Vivas 2016 6:36:13
Nos Alive 2016 11:11:45

Considerando os programas reportados no RCOSPPE, verifica-se que o entretenimento de qualidade e de
expressao originaria portuguesa (910:00:06) corresponde a 13% da emissdo da RTP1 (7184:54:00).

Note-se que o programa “Sabe ou Nao Sabe” reportado pela Concessionaria ndo € de expressdo originaria
portuguesa pelo que, de modo a atender ao exigido na alinea b) do n.° 1 da Clausula 92, ndo foi considerada no

somatorio de tempos da Mazars.

c) A transmissdo de programac&o cultural

Documentério 165:02:42
Educativos 92:15:27
Religiosos 83:10:10
Musicais 32:31:26
Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias 30:04:03

Total Geral 403:03:48

Em matéria de programacéo cultural, a RTP1 emitiu cerca de 6% do total dos programas emitidos (403:03:48),
sendo distribuida maioritariamente pelo género “Documentario” que corresponde a 41% dessa programagao.

d) A sensibilizag&o dos direitos e deveres

Géneros / Programas Duragéo

Educativos 6:13:57
Mais Emprego 6:13:57
Assuntos De Atualidade 5:53:00
Cerimonias 42° Aniversario 25 Abril - 2016 2:24:44
Cerimonias De Comemoragédo Do 5 De Outubro - 2016 1:16:46
Comemoragdes 10 Junho 2016 - Lisboa E Paris - Para 2:11:30
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Debates 58:15:09
Eleicdes Presidenciais 11:00:44
Prés E Contras 47:14:25

Entrevista 37:54:53
A Entrevista - Bashar Al-Assad - Presidente Da Siria 0:21:01
Entrevista A Carlos Do Carmo 0:55:46
Entrevista A Eduardo Lourengo 0:50:19
Entrevista Ao Primeiro-Ministro Anténio Costa 0:50:51
Grande Entrevista 34:56:56

Institucionais 10:56:39
Direito De Antena - Agrobio 3:34:.09
Mensagem De Ano Novo Presidente Da Republica 2015 0:10:03
Mensagem De Natal Do Cardeal Patriarca 2016 0:05:05
Mensagem De Natal Do Primeiro Ministro 2016 0:05:23
Voz Do Cidadé&o 7:01:59

A promoc¢do da cidadania e da justica social foi veiculada maioritariamente por um conjunto de programas

institucionais, de entrevista e de debate. Deste conjunto de programas, destaca-se o “Pros e Contras”, o “Grande

=

Entrevista” e o “Voz do Cidadao

sensibilizac&@o dos direitos e deveres dos cidadéos.

, que em conjunto representam cerca de 75% do tempo de emisséao relativo a

2.2.1.2 Fatores de identidade ou formas de representagdo nacional (alinea n.° 2 da Clausula

9.2do CCSPRT)

De acordo com o reportado pela RTP, os seguintes programas apresentam contelidos que se reconhecem como

fatores de identidade ou formas de representagédo social:

Atualidades 18:34:30
Palavra Aos Diretores 18:34:30
Assuntos De Atualidade 5:53:00
Cerimonias 42° Aniversario 25 Abril - 2016 2:24:44
Ceriménias De Comemoragédo Do 5 De Outubro - 2016 1:16:46
Comemoragdes 10 Junho 2016 - Lisboa E Paris - Para 2:11:30
Atletismo 7:27:26
Atletismo: 262 Meia-Maratona Int. De Lisboa 1:34:55
Atletismo: Campeonato Europa Triatlo 2016 1:48:57
Atletismo: Corrida Da Mulher E A Vida 2016 1:23:17
Atletismo: Rock N Roll Maratona De Lisboa & Meia M 2:40:17
Automobilismo 2:35:24
Automobilismo: Rally De Portugal 2016 2:35:24
Ciclismo 20:09:02
782 Volta A Portugal Bicicleta 2016 20:09:02
Debates Desportivos 5:52:21
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Futebol: Liga De Campedes 2016/2017 - Resumos RTP 4:53:47
Futebol: Pré E P6s-Match Oitavos Final Liga De Campedes 0:58:34
Documentario(30 Min.) 12:04:27
Portugueses Pelo Mundo 12:04:27
Espetaculos / Humor 47:48:57
Casamentos De Santo Ant6nio 2016 6:08:16
Corridas De Touros 12:06:44
Cortejo De Carnaval 2016 1:40:23
Maratona Da Saude 2016 4:23:02
Marchas Populares 2016 3:39:18
Santos Populares - S. Jodo 7:52:26
Santos Populares - S. Pedro 7:47:.07
Santos Populares - Santo Anténio 4:11:41
Futebol 137:56:43
Futebol Selecéo Aa 13:34:23
Futebol Taca CTT 3:45:57
Futebol: Campeonato Europa 64:45:28
Futebol: Qualifica¢cdo Mundial 2018 - Resumos 1:33:40
Futebol: Resumos Liga Dos Campe®es 2016/2017 11:15:48
Futebol: Sub 21 - Portugal Vs. Liechtenstein (Qualificacéo Euro Pol6nia) 1:47:13
Futebol: Sub 23 - Portugal Vs. México (Preparagédo 1:49:12
Futebol: Supertaca Europeia 2016 - Real Madrid Vs Sevilha 2:42:39
Futebol: Uefa Champions League 36:42:23
Institucionais 0:20:31
Mensagem De Ano Novo Presidente Da Republica 2015 0:10:03
Mensagem De Natal Do Cardeal Patriarca 2016 0:05:05
Mensagem De Natal Do Primeiro Ministro 2016 0:05:23
Missas 16:15:31
Missa Domingo De Ramos 2016 1:08:56
Missa Corpo De Deus 2016 0:51:51
Missa Da Imaculada Conceigédo Da Virgem Santa Maria 1:01:.06
Missa De Ano Novo 2016 1:30:16
Missa De Canonizagédo De Madre Teresa De Calcuta 1:51:20
Missa De Coroag&o - XIll Grandes Festas Do Divino 1:22:50
Missa De Pascoa E Béncéo Papal 2016 2:12:58
Missa Dia Mundial Do Doente 2016 1:02:17
Missa Do Monte 1:20:54
Missa, Béngéo E Adeus A Virgem - Outubro 2016 2:54:07
Solenidade Do Natal Do Senhor - Missa Do Dia 0:58:56
Religiosos 4:21:02
Missa - Béngao E Adeus A Virgem - Maio 2016 3:24:.00
Procisséo Das Velas - Maio 2016 0:32:48
Procisséo De Velas - Outubro 2016 0:24:14
Talk Show 10:08:50
Festa Da Flor 2016 2:25:31
Nacdo Valente 7:43:19
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2.2.1.3 Programas de entretenimento com formatos diferenciadores (alinea n.° 3 da Clausula
92 do CCSPRT)

De acordo com o reportado no RCOSPPE pela Concessionaria, os programas com contetdos diferenciadores
face aos dos servicos comerciais existentes no mercado, que garantem os padrBes de criatividade,
acessibilidade, responsabilidade ética, respeito pela dignidade humana e pelas minorias exigidos ao servico
publico, sdo o “The Voice Portugal” e o “Got Talent Portugal” que totalizam aproximadamente 115 horas

anuais, conforme se pode verificar no quadro abaixo apresentado:

Entretenimento 115:42:36
The Voice Portugal 67:58:50
Got Talent Portugal 47:43:46

2.2.14 Acessibilidades dos servigos de programas televisivos por pessoas com
necessidades especiais (alinea n.° 4 da Clausula 9.2 do CCSPRT)

O acompanhamento das emissdes de carater cultural, ludico, formativo e informativo por pessoas com

necessidades especiais sera abordado, de acordo com o Plano Plurianual, no ponto 2.14 do presente relatorio.

2.2.1.5 Cobertura Editorial de acontecimentos nacionais, internacionais e regional (alinea n.°
5 da Clausula 9.2 do CCSPRT)

De acordo com a RTP, 0s seguintes programas asseguram a cobertura editorial, devidamente contextualizada,

dos principais acontecimentos nacionais, internacionais e regionais:

Assuntos De Atualidade 7:45:12
Elei¢cBes Presidenciais EUA 7:45:12
Debates 11:00:44
Eleicdes Presidenciais 11:00:44
Reportagem 17:58:25
Linha Da Frente 6:42:55
Linha Da Frente 2015 (Homicidio Acidental) 0:24:45
Linha Da Frente 2016 - (Des)Ligados 0:27:17
Linha Da Frente 2016 - A Fé Move Negocios 0:27:43
Linha Da Frente 2016 - A Ponte 0:33:11
Linha Da Frente 2016 - Aima Doente 0:28:29
Linha Da Frente 2016 - Atletas De Ouro 0:28:31
Linha Da Frente 2016 - Cuidado Com O Dono 0:30:43
Linha Da Frente 2016 - Eles Vé&o Continuar - Parte li 0:27:58
Linha Da Frente 2016 - Em Unhais Da Serra 0:28:48
Linha Da Frente 2016 - Entre Deus E A Dor 0:32:43
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Género / Programas Duragéo

Linha Da Frente 2016 - Erva Daninha 0:29:00
Linha Da Frente 2016 - Estado De Urgéncia 0:29:33
Linha Da Frente 2016 - Her6is Do Mar 0:27:30
Linha Da Frente 2016 - Ilha D"Oro 0:30:43
Linha Da Frente 2016 - Jogo Sujo 0:29:53
Linha Da Frente 2016 - Lagrima Que Deito 0:31:36
Linha Da Frente 2016 - Merci Franca, Obrigado Portugal 0:31:53
Linha Da Frente 2016 - Nascidas Para Vencer 0:27:48
Linha Da Frente 2016 - O Grande Tunel 0:26:13
Linha Da Frente 2016 - O Poder Veste Saias 0:30:27
Linha Da Frente 2016 - Uma Dor De Cabeca 0:27:00
Linha Da Frente 2016 - Verdadeiro Ou Falso 0:30:10

Linha Da Frente 2016 - Viver Nas Urgéncias 0:33:36
Total Geral 36:44:21

2.2.1.6 Coberturainformativa de manifestagdes culturais (alinea n.° 6 da Clausula 9.2 do

CCSPRT)

De acordo com o reportado pela Concessiondria, verifica-se que os programas abaixo elencados garantem a

cobertura informativa das manifesta¢des culturais que envolvem criadores ou temas portugueses:

Macro Géneros / Programas Duragéo

Atualidades 68:28:23
Sociedade Recriativa 68:28:23
Entretenimento 25:56:03
Festa Da Flor 2016 2:25:31
Marchas Populares 2016 3:39:18
Santos Populares - S. Jodo 7:52:26
Santos Populares - S. Pedro 7:47:07
Santos Populares - Santo Anténio 4:11:41
Musicais 18:07:14
Meo Marés Vivas 2016 6:55:29
Nos Alive 2016 11:11:45

Total Geral 112:31:40

2.2.1.7 Obrigagdes Minimas da RTP1 (alineas n.° 7, 8, 9, 10 e 11 da Clausula 9.2 do CCSPRT)

Na verificagdo do cumprimento das obrigagces minimas exigidas a RTP 1, foi elaborada a seguinte grelha de

avaliacao:
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Contrato de Concesséo do Servigo Publico de Radio e Televisdo (CCSPRT)

N° de 5
Clausula Ambito
CCSPRT,
9 Primeiro Servigco de Programas Generalista de Ambito Nacional
N° médio
0 0 0 Adi
N/ Alinea Descricio Frmgﬁ;ia e)?ifir:;f")zlsd:m exib’i\lgﬁctiei em exib'i\:;ﬁies em exigfg?eidrlr?e(r‘liais Cumpre
: ¢ (CCSPRT) 2016 (valor 2016 2016 (Audit. em 2016 (Audit. P
minimo - (RCOSPPE) MAZARS) MAZARS)
CCSPRT)
Espacos regulares diarios em
que sejam noticiados e 3 vezes por
N° 7, a) | devidamente contextualizados dia p 91 1098 1098 92 v
0s principais acontecimentos
nacionais e internacionais.
Pressupostos: Género - Assuntos da Atualidade; Titulos - Bom Dia Portugal, Jornal da Tarde, Telejornal
Espacos regulares de debate
com intervencéo de
N° 7, b) | personalidades representativas 1 vez por 4 123 155 13 v

; " : semana
da vida politica e social

portuguesa.
Pressupostos: Género - Debates; Titulos - Prés e Contras, As palavras e os Atos, O Outro Lado, O Principio da Incerteza, Decisdo Nacional

Espagos regulares de entrevista
a personalidades que se 1 vez por v
destaquem na sua actividade semana 4 104 104 9

profissional ou civica.

N° 7, c)

Pressupostos: Género - Entrevista; Titulos - Entrevistas, Sei quem Ele é, Os Nimeros do Dinheiro

Espacos regulares sobre a
actividade politica nacional, que
garantam o pluralismo e deem
N° 7, d) | expresséo as posicdes das
instituicbes e forgas politicas, em
particular as representadas nas
instituicGes parlamentares.

1 vez por

v
semana 4 81 109 9

Pressupostos: Género - Assuntos da Atualidade, Debates, Entrevista; Titulos - Prés e Contras, Entrevistas, Elei¢des Presidenciais 2016, Comemoracdes
10 de Junho, Ceriménia Comemoracéo do 5 Outubro, As Palavras e os Atos, Decisdo Nacional

N° 7, €) Espacos regulares de grande 2 vezes por 2 53 53 2 v
reportagem. més
Pressupostos: Género - Reportagem; Titulos - Linha da Frente, Pela Sua Saude
Espacos regulares de difuséo de
documentarios originais, focando
No 7, f) a realidade social, h|§t0r[(:_a, 2 vezes por 5 131 130 1 v
cultural, ambiental, cientifica, ou més
artistica com relevancia para
Portugal.

Pressupostos: Género - Documentario, Documentéario (30min) e Documentario (60min); Titulos - Todas as Palavras, Portugueses pelo mundo, 5 Minutos
num Instante, Terramoto Lisboa 1755, A Ponte aos 60, As Novas Viagens Philosophicas, Backtage, Camilo de Oliveira, Nicolau Breyner, Ligados a Terra,
Lisboa, Memérias do Século XX (Mario Moniz Pereira), DOP (Denominagédo de Origem Portuguesa)

Espacos adequados de
N° 7, g) | cobertura jornalistica dos N/A N/A N/A N/A N/A N/A
periodos eleitorais relevantes.

Pressupostos: Género - Assuntos da Atualidade e Debates; Titulos - Elei¢des Presidenciais 2016 - Campanha Eleitoral, Elei¢des Presidenciais 2016 -
Debates, Presidenciais EUA 2016

Espacos de entretenimento que
promovam a integracdo das
geragdes e grupos sociais
favorecam o contacto entre
cidadéos residentes nas

N° 8, a) | diferentes regides do territério
nacional e entre eles e as
comunidades residentes no
estrangeiro e valorizem a lingua
e a cultura portuguesas e a
coes&o nacional.

Pressupostos: Género - Talk Show e Espetaculos/Humor; Titulos - A Praga, Aqui Portugal, Agora N6s, Casamentos Santo Anténio, Marchas Populares,
Santos Populares, Ha Volta, Praias Olimpicas, Cortejo Carnaval

1 vez por
semana

4 545 581 48 4
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geral e da abertura ao
conhecimento.

9 Primeiro Servigco de Programas Generalista de Ambito Nacional
N° médio
0 0 0 Adi
N/ Alinea Descricio Frs"qig%acia e)r:;beir:;%aelsdeem exib’i\:;c“)dei em exib'i\:;;ei em exigfg?eidrlr?eiiais Cumpre
: ¢ (CCSPRT) 2016 (valor 2016 2016 (Audit. em 2016 (Audit. P
minimo - (RCOSPPE) MAZARS) MAZARS)
CCSPRT)
Espagcos de entretenimento com
preocupacao formativa, que
o contribuam, designadamente, 1 vez por v
N°8, b) para a promogéo da cultura semana 4 281 298 25

Pressupostos: Género: Artes, Educativos, Quis/Concursos, Qui
The Voice Portugal, Big Picture, Livros

s/Concursos (criat

ivos); Titulos - Cuidado com a Lingu

a, Cook Off, Portugal Tem Talento,

Espacos de entretenimento
originais e criativos que

1 vez por

Portugal, Donos Disto Tudo, Nelo & Idélia,

o v
N°8, c) estimulem a presenca de novos més 1 261 315 26
valores na televisdo portuguesa.
Pressupostos: Género: Espetaculos/Humor, Jogos (TV), Quiz/Concursos, Quiz/Concursos (criativos), Talk Show; Titulos - 5 Para a Meia Noite, The Voice

Portugal Tem Talento, Cook Off, Herman Cé& por Casa, Magazine RTP Arena, O Avd Fugiu de Casa

Ne 8, d)

Eventos que sejam objeto de
interesse generalizado do
publico, no sentido de adquirir os
respetivos direitos televisivos (de
acordo com os limites
orgcamentais e Projeto

Estratégico).

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

Pressupostos: Géneros - Atletismo, Ciclism

o, entre outros; Titulos - 78° Volta

Atletismo: Campeonato Europa Triatlo 2016, entre outros

a Portugal Bicicleta 2016, Atletismo:

26° Meia-Maratona Int. Lisboa,

O servico de programas
generalista de ambito nacional
dirigido ao grande publico deve
dedicar pelo menos 60% das
suas emissdes, com excluséo do
tempo consagrado a
publicidade, televenda e
teletexto, a difusédo de
programas originariamente em
lingua portuguesa.

60% 60%

85% 85%

85%

Pressupostos: Géneros - Talk Show e Espet
Populares, Casamentos Santo Anténio, Corridas de T

ouros

aculos/Humor; Titulos - Aqui Portugal, Festa da Flor, Cortejo de Carnaval, Marchas Populares, Santos

N° 10, a)

Espacos regulares de
divulgacéo de obras, criadores e
institui¢es culturais
portuguesas.

1 vez por
semana

53 53

Pressupostos: Género - Espetaculos/Humor, Talk Show e Missas; Titulos - Aqui Portugal, Festa da Flor, Carnaval da Madeira, Casamentos de Santo
Anténio, Marcas Populares, Santos Populares, Corrida de Touros, Missa de Coroaca

0

Ne 10, b)

Espacos regulares de exibi¢do
de obras cinematogréaficas
portuguesas de longa-
metragem.

1 vez por
més

16 16

Video Vigilancia, A Menina da

Pressupostos: Género - Filmes; Titulos - Os Gatos néo tém vertigens, Os Imortais, Bobd, Sei L&, O

Radio, O Vendaval Maravilhoso, Th

e Inner Life of Mar

Patio das Cantigas, Fio do Horizonte, Nuit de Chien,
tin Frost, Quarta Diviséo, Aniki Bobd

Espacos regulares com grandes
espectaculos culturais ou
artisticos, em directo ou diferido,

Hospitais, Corridas de Touros, Nos Alive 2016, Meo

Marés Vivas 2016

, 28° Gala Internacional Pequenos Cantores, Aqui Portugal

N° 10, c) | designadamente 6peras, 1 v:lzéspor 1 65 65 5 v
concertos, pecas teatrais,
bailados, ou outras artes
performativas.
Pressupostos: Género - Espetaculos/Humor, Documentarios, Infantis, Musicais, Quiz/Concursos, Talk Show; Titulos - Festival da Cancéo, Natal dos

N° 10, d)

Espagos regulares dedicados a
musica portuguesa.

1 vez por

A 1
més

49 51

4 v

Pressup
Hospitais,

Concerto Tomada de Posse Presi

ostos: Género - Espetaculos/Humor, Documentarios, Infantis, Musicais, Quiz/Concurso
Anselmo Ralph, Anténio Zambujo, Carlos do Carmo, Simone no S.Luiz, José Ci

dente Republica,

Moura, NOS Alive 2016, Meo

s, Talk Show; Titu

Mares Vivas 2016

los - Concerto Natal, Natal dos
d, Ana

N° 10, e)

Espacos regulares de
programacao ludica, formativa e
educativa para o publico infanto-

juvenil.

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A
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N° de
[GEUETEY
CCSPRT

Contrato de Concesséo do Servigo Publico de Radio e Televisdo (CCSPRT)

Ambito

9 Primeiro Servigco de Programas Generalista de Ambito Nacional
N° médio
0 0 0 Adi
N/ Alinea Descricio Frmﬁién?;ia e)?:l;aigf")zlsd:m exib,i\l(;c")dei em exib:\:;c")dei em exil;\:g?eidrlr?e(r‘liais Cumpre
: ¢ (CCSPRT) 2016 (valor 2016 2016 (Audit. em 2016 (Audit. P
minimo - (RCOSPPE) MAZARS) MAZARS)
CCSPRT)

Pressupostos: Géneros - Educativos, Animagao, B. Manipulados, Imagem Real; Titulos - llha das Cores, Magazine

Ciéncia para criangas, Lulu Cambalhota, Histérias do Lucas, Leon

Zig-Zag, Os Bolechas, Visiokids -

N° 10, f)

Espacos regulares dedicados a
promogao da cidadania,
esclarecendo os telespectadores
dos seus direitos e deveres de
participacéo na vida publica,
incentivando-os ao seu exercicio
e cumprimento, designadamente
nas areas politica, educativa,
civica, ambiental e associativa.

1 vez por

semana 4 580

590

49 v

Consigo, Mais Emprego

Pressupostos: Género - Debates, Educativos, Institucionais e Outros; Titulos - Prés e Contras, Minuto Verde, Voz do Cidadao, Direito de Antena,

N/A - Frequéncia minima néo aplicavel, pois ndo esta definida no CCSPRT

Da analise supra, conclui-se pelo cumprimento total das métricas exigidas & RTP1 no CCSPRT.

222

Nacional (RTP2)

Clausula 10.2 CCSPRT - Segundo Servigo de Programas Generalista de Ambito

O segundo servico de programas generalista de ambito nacional (RTP2) emitiu aproximadamente um total de

8.416 horas, decompostas pelos seguintes macro géneros televisivos:

Macro Géneros Duragé&o

Infantil 2509:54:19
Informacéo 2217:03:53
Ficcado 979:04:56
Documentério 966:01:23
Desporto 591:35:43
Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias 323:03:08
Musicais 258:46:36
Educativos 211:37:19
Religiosos 188:02:43
Entretenimento 159:43:15
Atualidades 7:38:23
Divulgacéao Cultural 4:11:40
Total Geral 8416:43:18
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Macro Géneros RTP2

Ficcéo; 11,63%
Informac&o; 26,34%

Documentario; 11,48%

Desporto; 7,03%

Artes / Ciéncias Humanas /
Ciéncias; 3,84%

Musicais; 3,07%
Infantil; 29,82%

Educativos; 2,51%

Divulgacéo Cultural; 0,05%

Religiosos; 2,23%
Actualidades; 0,09%

Entretenimento; 1,90%
Os macro géneros que tiveram maior representatividade no alinhamento de programacdo da RTP2, durante o
exercicio 2016, foram o “Infantil” e a “Informagéo”, logo seguidos pela “Ficgédo”, representando no total cerca de

68% da programacéo emitida na RTP 2.
Neste contexto salientamos 0s seguintes principais programas (horas de emissao em formato hh:mm:ss):

- Infantil: “A Magazine Zig Zag” (311:23:55), “Animalia” (94:24:58), “Pet Alien” (58:15:01), “Razzberry
Jazzberry Jam” (52:29:50), “Yoohoo & Friends” (50:58:23), “The MiniAvengers” (47:23:15), “Total Drama
All-Stars” (34:15:16) e “Tashi” (31:54:43) que em conjunto representaram 27% da programagao
categorizada no macro género;

- Informacgao: “Euronews” (1248:53:34), “Sociedade Civil” (379:14:48) e “Jornal 2” (219:52:49), que em
conjunto representam 83% da programacao categorizada no macro género;

- Ficgdo: “Fais Pas Ci, Fais Pas Ca” (54:13:20), “Candice Rendir’ (50:01:24), “Un Village Francais”
(49:58:55), “Liberdade 21" (44 :24 :48), “El Principe” (39:07:03) e “Spiral” (32 :40 :58). Estes titulos de
séries representaram 28% da programacéao categorizada no macro género.

De notar que, segundo o parecer do Conselho de Opinido, “os objetivos previstos nesta clausula ndo foram
suficientemente valorizados, pelo menos em tempo de emissdo”. Acrescenta que o facto de a “Informagéo” e os
“Infantis” preencherem mais de metade do tempo de emissdo do canal, deixa menos espago para as restantes

obrigacodes.

2221 Componente cultural e formativa (alinea n.° 1 da Clausula 10.2 do CCSPRT)

De acordo com o reportado pela RTP, a oferta de conteidos de cultura e conhecimento destaca-se sobretudo em
matéria de informacao (“Sociedade Civil”’) e documentarios (“Visita Guiada”), conforme se pode verificar no quadro

abaixo apresentado:

Atualidades 0:13:57
Em Memoéria De Jaime Fernandes 0:13:57
Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias 193:26:27
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A Vida No Palco (Dia Mundial Do Teatro) 0:48:16
Afinidades 18:38:20
Agora Literatura 6:57:32
Cinemax Curtas 40:08:54
Estérias 0:59:12
Folha De Sala 52:07:47
Histéria A Historia 9:34:12
Ja Vi Este Filme 5:13:07
Literatura Agora 2:35:22
Literatura Aqui 54:29:45
Macaenses Em Lisboa llusédo Ou Realidade 1:54:00
Divulgacéo Cultural 4:11:40
Faga Chuva Ou Faga Sol 4:11:40
Educativos 23:55:07
A Minha Tese Na América 1:42:44
Abc Direito 2:20:29
Cartas De Guerra - Como Se Fez 0:26:05
Ingrediente Secreto 17:07:08
Rtp Sempre 2:18:41
Entretenimento 52:15:29
Contentor 13 - 22 Série (Alexandre Farto (Vhils)) 17:01:15
Portugal 3.0 35:14:14
Informagé&o 464:18:53
Biosfera 40:35:32
Conversa Capital 17:12:43
Entrevista De Maria Flor Pedroso 14:08:03
Fff - Fashion Film Factory 3:15:05
Sentes 9:52:42
Sociedade Civil 379:14:48
Documentario 235:56:34
8816 Versos 0:59:13
A Minha Tese - Ana Martins (Doutoramento Em Psicologia) 16:16:42
A Porta Da Histéria 11:06:48
Amadeo De Souza Cardoso, O Ultimo Segredo Da Arte Moderna 1:46:06
Amanhecer A Andar (Ex Grande Hotel) 1:36:05
Antero De Quental 0:53:44
Apresentacdo De Documentarios 3:55:21
B.I. Liberdade (Ex B.I. Prisdes) 5:50:45
Bombordo 0:31:10
Camilo De Oliveira 1:31:58
Candido De Oliveira, Mestre Do Futebol 0:33:02
Carlos Do Carmo: Um Homem No Mundo 1:43:12
Carlos Lopes - O Homem Da Maratona 1:45:50
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Duragéo

Cartas De Angola 1:03:28
Dop (Denominacéo De Origem Portuguesa) 6:03:22
Entre Cenas 1:55:46
Estérias Do Tempo Da Outra Senhora - A Voz Das Camaradas 13:18:44
Grandes Quadros Portugueses 18:35:31
Guerra Ou Paz 1:35:45
Joanina - O Brilho Do Saber 0:39:33
Joel Pina: O Professor 2:53:00
Juventude Brava 0:52:19
Madeira Prima (Ex. Os Marceneiros) 13:04:48
Manuel Tito De Morais 0:59:00
Manuel Valadares 0:55:06
Maria De Lourdes Modesto 0:50:21
Mario Cesariny 3:04:22
Mério Viegas - Documentario 0:45:17
Matanca Da Pascoa - Memdérias Do 11 De Marco De 1975 0:51:09
Max, O Menino Do Assobio 0:51:41
Memoérias Do Século XX 5:37:01
Nicolau Breyner 0:51:27
Ophiussa 0:59:44
Os Ultimos Dias Da Pide 1:42:23
Pacote De Documentéarios-Fundagéo Cidade De Guimarées - Fantasma Dos... 1:32:39
Portugal 2020 — Simarsul 0:01:27
Portugueses Em Hamburgo 1:31:54
Revolucao Industrial 1:12:12
Ruy Belo, Era Uma Vez 0:55:05
Show Me Lisbon 1:41:56
Som Da Rua 0:53:11
Um Homem Chamado S& Carneiro 1:47:42
Varinas - Um Simbolo De Lisboa 3:09:12
Vinhos Portugal 2:15:55
Visita Guiada 94:55:38
Musicais 69:56:52
Camané - Infinito Presente 1:13:31
Concertos Comentados Casa Da Musica 4:13:56
Festival Ao Largo 6:05:00
Fmm 2016 - Festival Musicas Do Mundo Sines (Compacto) 1:19:49
O Povo Que Ainda Canta 11:52:02

Portugal 3.0 45:12:34
Total Geral 1044:14:59
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2.2.2.2  Programacédo cultural de qualidade e distinta (alinea n.° 2 da Clausula 10.2 do
CCSPRT)

A RTP 2 assegurou uma programacao cultural de qualidade e distinta dos demais servicos de programas

televisivos de servigo publico, uma vez que os seguintes programas de cariz cultural e formativa foram emitidos

exclusivamente na RTP2, no exercicio 2016:

A Vida No Palco (Dia Mundial Do Teatro) 0:48:16
Literatura Agora 9:32:54
Cinemax Curtas 40:08:54
Folha De Sala 52:07:59
Ja Vi Este Filme 5:13:07
Macaenses Em Lisboa llusdo Ou Realidade 1:54:00
Amanhecer A Andar (Ex Grande Hotel) 1:36:05
Antero De Quental 0:53:44
Apresentagdo De Documentarios 3:55:21
B.l. Liberdade (Ex B.I. PrisGes) 5:50:45
Candido De Oliveira, Mestre Do Futebol 0:33:02
Cartas De Angola 1:03:28
Entre Cenas 1:55:46
Guerra Ou Paz 1:35:45
Joel Pina: O Professor 2:53:00
Juventude Brava 0:52:19
Manuel Tito De Morais 0:59:00
Manuel Valadares 0:55:06
Maria De Lourdes Modesto 0:50:21
Mario Cesariny 3:04:22
Mario Viegas — Documentario 0:45:17
Matanca Da Pascoa - Memdrias Do 11 De Margo De 1975 0:51:09
Max, O Menino Do Assobio 0:51:41
Portugal 2020 — Simarsul 0:01:27
Revolugao Industrial 1:12:12
Ruy Belo, Era Uma Vez 0:55:05
Um Homem Chamado S& Carneiro 1:47:42
Vinhos Portugal - Douro: O Rio Do Vinho 2:15:55
A Minha Tese Na América - Carolina Vieira 1:42:44
Abc Direito 2:20:29
Cartas De Guerra - Como Se Fez 0:26:05
Rtp Sempre 2:18:41
Conversa Capital 17:12:43
Entrevista De Maria Flor Pedroso (Alexandre Quintanilha) 14:08:03
Camané - Infinito Presente 1:13:31

2.2.2.3 Programacdo alternativa e complementar & RTP1 (alinea n.®° 3 da Cldusula 10.2 do

CCSPRT)

A programacéo da RTP 2 constitui uma alternativa a oferta da RTP 1, particularmente na emissao dos géneros

infantil, documentarios, artes/ciéncias humanas/ciéncias e musicais, conforme se pode verificar:
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> RTP 2 RTP 1
Géneros

Atualidades 7:38:23 0,09% 208:06:42 2,90%
Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias 323:03:08 3,84% 30:04:03 0,42%
Desporto 59135:43 7,03% 417:1151 5,81%
Divulgacéao Cultural 4:1140 0,05% 5:16:11 0,07%
Documentario 966:01:23 11,48% 165:02:42 2,30%
Educativos 21137:19 2,51 92:15:27 128%
Entretenimento 1594315 190% 2194:33:37 30,54%
Ficcao 979:04:56 11,63% 1376:53:12 19,16%
Infantil 2509:54:19 29,82% 20471 168%
Informagéo 2217:03:53 26,34% 2459:.0128 34,22%
M usicais 258:46:36 3,07% 32:3126 0,45%
Religiosos 188:02:43 2,23% 83:10:10 116%

Total Geral 8416:43:18 100,00% 7184:54:00 100,00%

2.2.2.4 Inovacéo e criatividade (alinea n.® 4 da Clausula 10.2 do CCSPRT)

De acordo com a informagéo reportada pela Concessiondria, o segundo servico concedeu relevo ao principio da
inovagéo e criatividade na sua programacgao através do programa “No Ar” — que contou com a parceria da Antena3
—, e através do programa “Visita Guiada”, conforme se pode verificar no quadro abaixo apresentado:

Macro Géneros / Programas Duragéo

Divulgacéo Cultural 4:11:40
Faga Chuva Ou Faga Sol 4:11:40
Documentario 95:19:56
Motelx 0:24:18
Visita Guiada 94:55:38
Educativos 2:20:29
ABC Direito 2:20:29
Informacao 2:48:01
# Hashtag 2:02:36
Makers 0:45:25
Musicais 35:24:16
No Ar 35:24:16

Total Geral 140:04:22

2.2.25 Educacéo, Ciéncia, Investigacao, Salde, A¢ao Social, Desporto, Religido, Ambiente
(alinean.°5 da Clausula 10.2 do CCSPRT)

De acordo com o reportado pela Concessionéria, a RTP 2 assegura a valorizagdo da educacéo, ciéncia,

investigacdo, saude, acdo social, desporto, religido e ambiente através dos seguintes programas:

Animacéo 29:26:37
A Minha Casinha 0:14:54
Amélia E Duarte 0:08:08
As Aventuras Do Max 10:36:12
Ema & Gui 5:48:39
Nutris 9:05:46
Visiokids - Ciéncia Para Criangas 3:32:58
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Géneros / Programas Duragéo
Artes 123:29:31
Cinemax Curtas 40:08:54
Literatura Aqui 54:29:45
Whats Up 28:50:52
Ciéncias 0:35:47
100 Segundos De Ciéncia 0:06:24
Curta-Metragem 0:49:46
Onde Esta A Tia? 0:49:46
Debates 377:17:42
Sociedade Civil 377:17:42
Documentario 0:25:35
5 Minutos Num Instante 0:25:35
Documentario — ICA 1:46:06
Amadeo De Souza Cardoso, O Ultimo Segredo Da Arte Moderna 1:46:06
Documentério (30 Min.) 23:44:06
Caminhos Da Natureza 3:02:26
Grandes Quadros Portugueses 17:45:43
Julio Pereira E Os Homens Do Cavaquinho 2:55:57
Documentério (60 Min.) 3:15:09
Kétia Guerreiro Em Paris 0:48:56
Nicolau Breyner 0:51:27
Traco De Mulher - Ana Salazar 1:34:46
Educativos 65:02:53
Consigo -2016 6:13:44
De Acordo Com O Acordo (Versao 1 Minuto) 0:38:52
E2 15:44:14
ESECTV 19:31:54
Ingrediente Secreto 17:07:08
Super Diva - Opera Para Todos 5:47:01
Espetaculos / Humor 0:22:02
Pedro Moutinho - O Fado Em Noés 0:22:02
Filme 3:06:40
Em Camara Lenta 1:08:46
Yvone Kane 1:57:54
Imagem Real 3:04:00
Historias Aos Quadradinhos (7 De Junho De 1944) 3:04:00
Institucionais 7:01:59
Voz Do Cidadéo 7:01:59
Magazines Desportivos 94:04:04
Desporto 2 94:04:04
Magazines Informativos 43:23:33
# Hashtag 2:02:36
Biosfera 40:35:32
Makers 0:45:25
Musicais 76:06:35
Banda Zig Zag 8:55:11
Camané - Infinito Presente 1:13:31
Concerto Cinco Minutos De Jazz No S&o Luiz 1:52:48
Dias Da Musica 7:00:29
O Povo Que Ainda Canta 11:52:02
Portugal 3.0 45:12:34
Religiosos 43:33:11
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70X7 21:39:59
Caminhos - Alianga Evangélica Portuguesa 21:53:12
Talk Show 35:14:14
Portugal 3.0 35:14:14

2.2.26 Orgdo Consultivo (alinea n.° 7 da Clausula 10.2 do CCSPRT)

A analise do cumprimento da presente obrigacdo é realizada mais adiante, em ponto especifico 2.5, sobre o
funcionamento do Orgdo Consultivo para Administracdo Publica, agentes culturais e da Sociedade Civil.
(Obrigag6es Institucionais — Clausula 182, alineas a) e d)).

2227

De acordo com a informacéo reportado no RCOSPPE, os seguintes programas emitidos pela RTP2 proporcionam

a cobertura informativa dos principais acontecimentos culturais de natureza nacional ou internacional:

2228

Em 2016, a RTP 2 emitiu cerca de 9 horas diarias de programacéo infantojuvenil, conforme se pode verificar no

quadro apresentado e considerando os 366 dias do ano:

Espacos de informacéo diarios de atualidade nacional, regional e internacional,
nomeadamente culturais (alinea n.° 8 da Clausula 10.2 do CCSPRT)

Assuntos De Atualidade 1523:10:05
Euronews 2016 1248:53:34
Jornal 2 219:52:49
Pégina 2 34:49:32
Sabia Que - 2015 19:34:10

Debates 400:41:09
Eurodeputados 2016 21:26:21
Sociedade Civil 379:14:48

Educativos 16:23:53
Abc Direito 2:20:29
No Trilho Dos Naturalistas 8:30:06
Sabia Que... 5:33:18

Entrevista 31:20:46
Conversa Capital 17:12:43
Entrevista De Maria Flor Pedroso 14:08:03

Magazines Informativos 100:10:17
Biosfera 40:35:32
Olhar O Mundo 59:34:45

Reportagem 113:22:51
Reporter Africa 113:22:51

Espacos educativos e de entretenimento diarios (alinea n.° 10 da Clausula 10.2 do
CCSPRT)
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Macro Géneros Duragéo

Atualidades 29:23:58
Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias 45:07:41
Documentéario 0:41:01
Educativos 109:49:17
Entretenimento 97:47:59
Ficcéo 149:56:21
Infantil 2844:45:57
Informacéo 0:33:09
Musicais 15:33:25

De acordo com o reportado pela Concessionaria, o grande destaque vai para o espago “Zig Zag” que é apresentado

Total Geral 3293:38:48

em formato de magazine e inclui, no proprio, a Banda Zig Zag:

Macro Géneros / Programas Duragéo

Infantil 455:37:16
Magazine Zig Zag 455:37:16
Musicais 9:06:03
Banda Zig Zag 9:06:03

Total Geral 464:43:19

2.2.3 Clausula 11.2 do CCSPRT - Servigos de Programas de Ambito Regional (RTP

Acores e RTP Madeira)

2231 RTP Agores

O servigo de programas de ambito regional especialmente destinado a Regido Autbnoma dos Acores (RTP Agores)

emitiu um total de 8.295 horas, decompostas pelos seguintes macro géneros televisivos:

Informagéao 4369:38:10
Entretenimento 1025:59:50
Ficcédo 988:43:28
Documentério 729:58:25
Atualidades 396:08:03
Desporto 209:54:59
Musicais 171:00:21
Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias 162:10:01
Educativos 148:13:10
Religiosos 47:25:41
Divulgagéo Cultural 43:56:24
Infantil 2:23:12

Total Geral

8295:31:44
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Macro Géneros RTP Acores

Entretenimento; 12,37%

Ficgéo; 11,92%

Informagéo; 52,67%

Documentario; 8,80%

Actualidades; 4,78%
Desporto; 2,53%

Musicais; 2,06%

Artes / Ciéncias Humanas /
Infantil; 0,03% Ciéncias; 1,95%
Educativos; 1,79%

Divulgagéo Cultural; 0,53% .
Religiosos; 0,57%

No exercicio 2016, 0 macro género que deteve maior representatividade no alinhamento de programacéo da RTP
Acores foi a “Informacéo” (53%). O restante tempo de programacéo foi distribuido pelos demais macro géneros,
sem que nenhum se destacasse especialmente, embora os macro géneros “Entretenimento” e “Fic¢cdo” sejam os

seguintes mais representativos no alinhamento de programacgéo do servi¢o de programa.
Neste contexto salientamos 0s seguintes programas (horas de emissdo em formato hh:mm:ss):

- Informacéo: “Bom Dia Portugal” (464:59:01), “Jornal das 12" (342:45:30), “Telejornal” (366:19:23), “Jornal
da Tarde” (200:06:29), “24 Horas” (195:03:02), que representaram em conjunto cerca de 36% da

programacao categorizada no macro género.

2.2.3.1.1  Producédo Regional (alinea n.° 1 da Clausula 11.2 do CCSPRT)

O Centro Regional dos Agores registou aproximadamente um total de 2.178 horas de produc¢éo prépria, sendo que
1.764 horas foram transmitidas na RTP Acores. Adicionalmente, foram emitidas neste canal cerca 146 horas de

producao originaria da Madeira:

RTP-ACORES 1:22:50  0:59:24  180:47:56 1764:43:.01  217:45:40 1:22:51 11:32:06 0:00:00 2178:33:48

RTP-MADEIRA 13:51:42  3:27:22  170:17:54  145:50:04 2074:05:35 9:48:44 34:56:16 1:41:33 2453:59:10

Deste modo, verifica-se que o canal RTP Acores transmitiu cerca de 23% de programas produzidos regionalmente,
num total de 8.295 horas emitidas no préprio, conforme se pode verificar:

RTP-ACORES 1910:33:05  8295:31:44 23%
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De notar que a RTP Acores, para além de valorizar a producéo regional, atende as realidades sociais e culturais
e assegura uma adequada cobertura informativa da diversidade arquipelagica das regides.

2.2.3.1.2 Cedéncia de tempo de emissdo a Administracdo Publica (alinea n.° 2 da Clausula 11.2 do
CCSPRT)

Na RTP Acores, verificou-se a divulgacdo de 10.226 segundos (02:50:26) de emissdo de sports de cariz
institucional, salde e seguranga publica, conforme se pode verificar:

RTP Acores  CNE-Eleicdo Presidente Republica 2016 Comisséo Nacional De Eleigbes 1005
Lmo, Zona De Ideias, Imagens, Comunicagao E Marketing,

RTP Acores ~ Comisséo Nacional De Eleicdes 2016 Lda. 4620

RTP Acores  Concerto Solidario Assembleia Legislativa Da Regido Auténoma Dos Agores 260
Lmo, Zona De Ideias, Imagens, Comunicacdo E Marketing,

RTP Acores  Diregdo Regional De Saude 2016 Lda. 1171

RTP Acores  Governo Regional Dos Agores Multic-Multimedia, Tecnologias Da Informagéo E 180

RTP Acores  Orgamento Participativo Da llha Faial 2016 Camara Municipal Da Horta 1890

RTP Acores  POVT Secretaria Geral / Poseur 120

RTP Acores  Sec.Reg.Agricul. Amb.-Lacticinios Agores Secretaria Regional Da Agricultura E Ambiente (SRAA) 700

Votagdo Publica Do Orgamento Participativo
RTP Acores  De Ponta Delgada Camara Municipal De Ponta Delgada 280

2.2.3.1.3 Financiamento Complementar (alinea n.° 3 da Clausula 11.2 do CCSPRT)

De acordo com a informagéo reportada pela RTP, ndo existiu qualquer financiamento complementar ao exercicio

das obrigag6es de servico publico nos servigos de programas de ambito regional.

2.2.3.1.4 Coberturainformativa das varias manifestacfes e acontecimentos regionais (alinean.° 4
da Clausula 11.2 do CCSPRT)

De acordo com o reportado no RCOSPPE, a RTP Acores assegura a cobertura informativa das manifesta¢des e
acontecimentos politicos, civicos, sociais, culturais e desportivos regionais através da emissdo dos seguintes

programas:

Desporto 103:43:15
272 Edigao Rali llha Azul 0:41:52
5° Rali llha Do Pico 1:01:36
Atlantis Cup 2016 2:06:34
Azores Airlines Rallye 2016 15:34:05
Basquetebol Feminino Eurocup 2016/2017 9:31:56
Corrida De Reis 2016 0:17:21
Diario Mundial Windsurf Formula 2016 1:55:10
Final Campeonato Nacional Voleibol Fonte Do Bastar 2:32:20
Final Da Liga Feminina De Basquetebol 9:45:09
Final Tenis Mesa Liga Feminina-Juncal Vs Mirandela 2:28:32
Final Tenis Mesa Liga Masculina -Juncal/Sporting C 6:22:35
Jogo Andebol Sporting Horta-Sporting Portugal 1:22:43
Jogo Basquetebol Unido Sportiva - Angers 1:54:30
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Jogo De Voleibol Entre A Associagéo De Jovens Da F 7:54:54
Jogo Futsal Portugal/Russia 2:46:24
Liga Meo Acores - Sc Lusitania E Cd Rabo De Peixe 2:00:55
Pauleta Azores Scoccer Cup - 2016 4:57:20
Peter Mtb Race 0:47:56
Rali Santa Maria 20105 0:31:19
Red Bull Clif Diving 2016 — Vila Franca Do Campo 2 1:19:56
Regata Angra Bay Cup - Xxi Regata 8 Aos llhéus 0:46:08
Resumo Campeonato Mundial Juniores De Surf - 2016 1:12:00
Resumo Rali llha Lilas - 2016 1:06:06
SATA Airlines Azores Pro 2016 20:16:36
VIII Regata Rtp-Meka Center 1:02:30
Xl Regata Botes Baleeiros Da Casa De Pessoal Da R 1:27:26
XX Jogos Das llhas 1:26:20
XXXV Rali Sical 0:33:02
Informacé&o 180:15:43
Especial Informagéo 14:07:24
Magazine Verde 29:16:20
Causa Publica 2016 57:18:36
Ceriménia Tomada De Posse Presidente Da Republica 3:05:20
Elei¢bes Presidenciais 2016 - Agores 3:18:40
Elei¢cBes Presidenciais 2016 - Debates 4:10:40
Eleicdes Presidenciais 2016 - Noite Eleitoral 4:45:24
Elei¢cbes Presidenciais 2016 - Os Frente A Frente S 8:47:05
Parlamento 4:56:27
Parlamento Agores 2016 45:42:12
X Congresso Do PCP-Acgores 1:36:46
XVI Congresso PS-Acgores 3:10:49
Religiosos 46:42:39
Mensagens De Natal E Ano Novo 0:55:49
Voz Do Cidadao 7:15:12
Campanha Eleitoral - Elei¢cdes Legislativas Regionais 8:05:56
Campanha Eleitoral Presidenciais 2016 6:45:00
Campanha Eleitoral Presidenciais 2016 - Bloco Fina 1:27:16
Cerimoénias Pascais 2016 3:30:01
Domingo Do Espirito Santo Nos Agores 3:06:11
Festas Do Senhor Santo Cristo Dos Milagres 2016 12:47:53
Missa De Coroagéo - Xlll Grandes Festas Do Divino 1:22:36
Missa Do Galo 2016 1:26:45
Documentario 6:37:24
Festival Santa Maria Blues 2016 6:37:24
Entretenimento 45:48:01
Bailinhos Carnaval Da Ilha Terceira 2016 3:34:34
Carnaval Da Graciosa - Desfile De Fantasias 0:43:14
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Macro Géneros / Pro ES Duragéo

Carnaval Da llha Terceira 2016 1:48:49
Festas Da Praia Da Vitoria 2016 8:59:24
Festival Dangas De Saldo 2:50:00
Horta Em Festa 2016 3:47:46
Marchas S&o Jodo Da Vila Franca 2016 4:29:56
Sanjoaninas 2016 19:34:18
Musicais 10:21:39
Cantar As Estrelas 2016 3:36:09
Festival Baleia De Marfim 3:02:38
XXV Festival Caravela Ouro 3:42:52

Total Geral 393:28:41

2.2.3.1.5 Obriga¢6es Minimas da RTP Acores (alineas n.° 5 e 6 da Clausula 11.2 do CCSPRT)

Para efeitos de verificagdo do cumprimento das obrigacdes minimas exigidas a RTP Acores, foi elaborada a
seguinte grelha de avaliacéo:

Contrato de Concesséo do Servigo Publico de Radio e Televisdo (CCSPRT

N° de 5
Clausula Ambito
(CCSPRT)
11 Servicos de Programas de Ambito Regional - RTP Agores
N° médio N° de N° médio de
Erequéncia mensal de Ne de exibicses exibi¢des
N.o/ s qu exibicbes em exibicdes em ¢ mensais em
P Descrigéo minima em 2016 Cumpre
Alinea 2016 2016 f 2016
(CCSPRT) Py (Audit. :
(valor minimo (RCOSPPE) MAZARS) (Audit.
- CCSPRT) MAZARS)
Noticiarios regulares de ambito 1 vez por
o v
N° 5, a) regional. dia 30 613 1331 111

Pressuposto: Géneros - Assuntos da Atualidade; Titulos - Telejornal; Jornal da Tarde

Espacos regulares de debate
sobre matérias de natureza

N° 5, b) | politica, econémica ou social,
com representagdo das diferentes
correntes de opinido.

Pressuposto: Géneros - Atualidades, Assuntos da Atualidade, Debates, Entrevistas, Magazines Informativas; Titulos - Causa Publica, Elei¢Ges
Presidenciais, Elei¢des Regionais Acores 2016,, Especial Informagao, Grande Entrevista, Magazine Nadutico, Parlamento, Prova dos Nove

Espagcos informativos regulares
de acompanhamento da
actividade das Assembleias

N° 5, ¢) | Legislativas Regionais,
abrangendo a intervencéo e a
opinido dos diferentes partidos
politicos nelas representados.
Pressuposto: Géneros - Assuntos da Atualidade e Debates; Titulos - Parlamento, Especiais Informagéo, Elei¢des Presidenciais Acores; Eleicdes
Regionais Acores 2016

1 vez por
semana

4 341 339 28 v

1 vez por

4 129 127 11 v
semana

Da andlise supra, conclui-se que ndo ocorreu nenhuma situagdo em que se tenha verificado incumprimento das
obrigacdes exigidas pelo CCSPRT a Concessionaria relativamente ao servigo de programas de dmbito regional

especialmente dirigido & Regido Autbnoma dos Agores.

2.2.3.2 RTP Madeira

O servico de programas de ambito regional especialmente destinado & Regido Auténoma da Madeira (RTP
Madeira) emitiu um total de 8.302 horas, decompostas pelos seguintes macro géneros televisivos:
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Informacgéo 6223:30:17

Atualidades 450:21:44
Entretenimento 450:00:19
Desporto 418:46:53
Documentério 343:20:32
Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias 161:21:21
Educativos 121:49:46
Divulgagéo Cultural 56:55:40
Musicais 31:51:23
Ficcado 26:03:03
Religiosos 14:32:20
Infantil 3:31:50

Macro Géneros RTP Madeira

INFORMAGAO; 74,96%

ACTUALIDADES; 5,42%

ENTRETENIMENTO; 5,42%
DESPORTO; 5,04%

DOCUMENTARIO; 4,14%
ARTES / CIENCIAS HUMANAS /

CIENCIAS; 1,94%

RELIGIOSOS; 0,18%

EDUCATIVOS; 1,47%
DIVULGAGAO CULTURAL; 0,69%
FICGAO; 0,31% MUSICAIS; 0,38%

INFANTIL; 0,04%

O macro género que deteve maior representatividade no alinhamento de programacgdo da RTP Madeira, durante
0 ano de 2016, foi a “Informagao” (75%). O restante tempo de programacgao foi distribuido pelos varios macro

géneros, sem que nenhum se destacasse especialmente.
Neste contexto salientamos os seguintes programas (horas de emissdo em formato hh:mm:ss):

- Informacéo: “Bom Dia Portugal” (1021:31:34), “Telejornal” (747:31:43), “24 Horas” (622:10:08), “Jornal
das 12" (346:38:15), “3 as 15” (305:32:29) e “3 as 14" (289:55:56) que representaram em conjunto cerca
de 54% da programacao categorizada no macro género.

2.2.3.21  Producéo Regional (alinea n.° 1 da Clausula 11.2 do CCSPRT)

O Centro Regional da Madeira registou aproximadamente um total de 2.454 horas de producgéo prépria, sendo que
2.074 horas foram transmitidas na RTP Madeira. Adicionalmente, foram emitidas neste canal cerca 217 horas de

producéo originaria dos Agores:

MAZARS
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Origem RTP RTP
Producéo o o o Agores Madeira  Africa R0 Nt Memona Lt

RTP-ACORES 1:22:50 0:59:24 180:47:56  1764:43:01  217:45:40 1:22:51 11:32:06 0:00:00 2178:33:48
RTP-MADEIRA 13:51:42 3:27:22 170:17:54 145:50:04 2074:05:35  9:48:44 34:56:16 1:41:33 2453:59:10

Total Geral 15:14:32 4:26:46 351:05:50 1910:33:05 2291:51:15 11:11:35 46.28:22 1:41:33 4632:32:58

Deste modo, verifica-se que o canal RTP Madeira transmitiu cerca de 28% de programas produzidos
regionalmente, num total de 8.302 horas emitidas no préprio, conforme se pode verificar:

Producéo - Emissé&o de Producéo
Canal Regional Emisséo Total Regional (%)
RTP-MADEIRA 2291:51:15 8302:05:08 28%

De notar que a RTP Madeira, para além de valorizar a producéo regional, atende as realidades sociais e culturais
e assegura uma adequada cobertura informativa da diversidade arquipelagica das regioes.

2.2.3.2.2 Cedéncia de tempo de emissdo a administragdo Publica (alinea n.° 2 da Clausula 11.2 do
CCSPRT)

Na RTP Madeira, verificou-se a divulgacdo de 3.360 segundos (00:56:00) de emissdo de sports de cariz
institucional, salde e seguranga publica, conforme se pode verificar:

Duragéo
Canal Campanha Anunciante (segundos
RTP Madeira CNE-Eleicé@o Presidente Republica 2016 Comisséo Nacional De Elei¢bes 900
RTP Madeira Comissdo Nacional De Elei¢cdes 2016 Lmo, Zona De Ideias, Imagens, Comunicagdo E Marketing, Lda. 2 340

RTP Madeira POVT Secretaria Geral / Poseur
Total Geral 3360

2.2.3.2.3 Financiamento Complementar (alinea n.° 3 da Clausula 11.2 do CCSPRT)

De acordo com a informacéo reportada pela RTP, ndo existiu qualquer financiamento complementar ao exercicio
das obrigagdes de servigo publico nos servigos de programas de ambito regional.

2.2.3.2.4  Coberturainformativa das varias manifestacfes e acontecimentos regionais (alinean.° 4
da Clausula 11.2 do CCSPRT)

A RTP Madeira, conforme reportado no RCOSPPE, assegura a cobertura informativa das manifestages e
acontecimentos politicos, civicos, sociais, culturais e desportivos regionais através da emissdo dos seguintes
programas:

Macro Géneros / Programas Duragédo

Atualidades 1:53:17
Classicos Da Madeira 1:53:17
Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias 1:14:48
Especial Casa Das Artes: Festival Literario 1:14:48
Desporto 266:53:03
Desporto Na Escola 2016 2:34:.00
Desporto RTP 58:14:26
Domingo Desportivo 59:17:15
Extreme Sailing Madeira Series 4:35:31
Mitdos Da Bola 2:37:07
Prolongamento 2016 102:51:01
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Macro Géneros / Programas Duragéo
Rali Vinho Madeira 2016 21:39:02
Super Especial 15:04:41
Documentério 1:24:38
Rota Das Estrelas 2016 1:24:38
Entretenimento 41:05:53
35° Festival Da Cancgao Infantil Da Madeira 1:21:12
Cortejo De Carnaval 2016 3:20:09
Cortejo Trapalhdo 2016 0:54:26
Escolartes 2016 2:06:24
Festa Da Flor 2016 2:46:33
Festa Do Vinho Madeira 2016 1:58:38
Festa E Festa 2016 15:04:57
Festival De Colombo 2016 1:55:52
Festival Internacional Folclore Ponta Do Sol 2016 1:30:37
Fim De Ano Madeira 4:56:23
Natal Dos Hospitais 2016 3:06:10
Noite Do Mercado 2016 2:04:32
Infantil 3:31:50
Crianga Sempre 2016 3:31:50
Informagéo 148:34:36
Especial De Informagé&o: Debate Mensal Alm Marco 63:44:59
Parlamento Madeira 2016 81:16:24
Presidenciais 2016 3:33:13
Musicais 2:43:01
Concerto Comemorativo Dia Da Regido 1:32:09
Concerto De Natal 2016 1:10:52
Total geral 467:21:06

Obrigagdes Minimas da RTP Madeira (alineas n.°5 e 6 da Clausula 11.2 do CCSPRT)

Para efeitos de verificagdo do cumprimento das obrigagBes minimas exigidas a RTP Madeira, foi elaborada a

seguinte grelha de avaliagao:

Ne de
Clausula
(CCSPRT)

Contrato de Concesséo do Servigo Publico de Radio e Televisdo (CCSPRT)

Ambito

11 Servicos de Programas de Ambito Regional - RTP Madeira
N° médio N° de N° médio de
o A
Frequéncia njgns~al de N .d? exibicdes eX|b|qoes
o/ Alf . L exibicées em exibicdes mensais em
N.°/ Alinea Descricdo minima em 2016 Cumpre
2016 em 2016 f 2016
(CCSPRT) o (Audit. .
(valor minimo - | (RCOSPPE) MAZARS) (Audit.
CCSPRT) MAZARS)
Noticiarios regulares de ambito 1 vez por
o v
N° 5, a) regional. dia 30 586 1239 103
Pressuposto: Género - Assuntos da Atualidade; Titulos - Telejornal Madeira; Noticias RTP Madeira
Espacos regulares de debate sobre
materllas' de natureza politica, 1 vez por
N° 5, b) | econémica ou social, com 4 311 317 26 v
X ' semana
representacdo das diferentes
correntes de opinido.
Pressuposto: Géneros - Atualidade, Assuntos da Atualidade e Debates; Titulos - Dia da Madeira, Dossier de Imprensa, Especial Informagéo, Nem
Mais Nem Menos, Parlamento, Interesse Publico, Poder Préximo, Ponto de Ordem, Primeira P4agina, Regresso a Escola
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Contrato de Concesséo do Servigo Publico de Radio e Televisédo (CCSPRT)

N° de .
Clausula Ambito
(CCSPRT)

11 Servigos de Programas de Ambito Regional - RTP Madeira

Espacos informativos regulares de
acompanhamento da atividade das
Assembleias Legislativas Regionais, 1 vez por
abrangendo a intervengéo e a semana
opinido dos diferentes partidos
politicos nelas representados.

Pressuposto: Género: Assuntos da Atualidade e Debates; Titulos - Parlamento; Especiais Informacéo, Dia da Madeira, Poder Préximo

N° 5, ¢) 4 100 115 10 4

Da andlise supra, verifica-se o cumprimento total das obrigagdes exigidas pelo CCSPRT a Concessionaria
relativamente ao servigo de programas de ambito regional especialmente dirigido & Regido Autbnoma da Madeira

2.2.4 Clausula 11.2 do CCSPRT - Servigo de Programas de Ambito Internacional
2.2.4.1 RTP Internacional

O servico de programas de ambito internacional vocacionado para os telespectadores de lingua portuguesa
residentes no estrangeiro (RTP Internacional) emitiu um total de 8.020 horas, decompostas pelos seguintes macro

géneros televisivos:

Macro Géneros Duragé&o

Informacgéo 3908:13:24
Entretenimento 2148:33:59
Ficcdo 510:17:50
Atualidades 368:22:31
Documentério 266:58:17
Desporto 245:36:01
Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias 142:30:53
Musicais 125:36:25
Infantil 111:19:11
Educativos 99:12:41
Religiosos 77:23:23

Divulgagdo Cultural 15:58:15
Total Geral 8020:02:50
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Macro Géneros RTP Internacional

Entretenimento; 26,79%

Ficcéo; 6,36%

\ Documentério; 3,33%
Informagcéo; 48,73%

Atualidades; 4,59%

Educativos; 1,24% Infantil; 1,39%

Desporto; 3,06%

Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias;
1,78%

Divulgagéo Cultural; 0,20%

Musicais; 1,57%
Religiosos; 0,96% ’

Os macro géneros que tiveram maior representatividade no alinhamento de programacéo da RTP Internacional,
durante o ano de 2016, foram a “Informagao” (49%) e o “Entretenimento” (27%), que em conjunto representaram

sensivelmente 76% da programac¢édo emitida na RTP Internacional.
Neste contexto salientamos os seguintes programas (horas de emissdo em formato hh:mm:ss):

- Informagédo: “Bom Dia Portugal” (844:35:25), “24 Horas” (626:15:17), “Jornal da Tarde” (377:29:59),
“Portugal em Direto” (343:16:17), “Telejornal” (320:50:56) e “Noticias do Atlantico” (318:07:08) que
representaram em conjunto cerca de 72% da programacao categorizada ho macro género;

- Entretenimento: “A Praga” (557:35:53), “Agora No6s” (384:50:36) e “O Prego Certo” (165:47:28), que

representaram em conjunto cerca de 52% da programagéo categorizada no macro género.

2.24.11 Ligacdo as comunidades portuguesas e cooperagao com paises lingua portuguesa
(alineas n.°1 e 3 da Clausula 12.2do CCSPRT)

De acordo com o reportado pela Concessionéria, a RTP Internacional assegura a promogéo econémica e cultural
de Portugal e da lingua portuguesa no estrangeiro, a ligagao as comunidades portuguesas espalhadas pelo mundo

e a cooperagdo com os paises de lingua portuguesa através da emissdo dos seguintes programas:

Atualidades 225:12:47
Hora Dos Portugueses 182:45:28
Palavra Aos Diretores 42:27:19

Desporto 97:29:25
782 Volta A Portugal Bicicleta 2016 21:24:36
Golo RTP - Resumos Liga N6s 2015/2016 - RTP Internacional 28:51:53
Podium 2016 47:12:56

Divulgac&o Cultural 4:24:49
Hora Dos Portugueses 4:24:49

Documentério 13:14:20
A Porta Da Histéria 12:14:42
As Novas Viagens Philosophicas - Brasil: Rds Que Contam A Histéria Da Floresta 0:59:38

MAZARS
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Educativos 0:12:54
Cuidado Com A Lingua — Vi 0:12:54
Entretenimento 140:13:43
Filhos Da Nagéo 74:41:44
Network Neg6cios 45:41:40
Santos Populares - S. Jodo 7:51:50
Santos Populares - S. Pedro 7:46:19
Santos Populares - Santo Anténio 4:12:10
Informacé&o 84:06:34
Cerimoénia Tomada De Posse Presidente Da RepUblica 2:30:19
Cerimonias 42° Aniversario 25 Abril - 2016 2:24:44
Cerimoénias De Comemoragédo Do 5 De Outubro - 2016 1:16:47
Deciséo Nacional 34:21:09
Golo RTP - Especial Euro 2016 15:12:34
Golo RTP - Resumos Liga Nés 2016/2017- RTP Interna 28:21:01
Religiosos 0:25:11
Mensagem De Ano Novo Presidente Da Republica 2015 0:10:03
Mensagem De Natal Do Cardeal Patriarca 2016 0:05:05
Mensagem De Natal Do Primeiro Ministro 2016 0:05:23
Mensagem De Natal Do Secretario De Estado Das Comunidades 0:04:40

Através da emissdo destes programas também responde a missdo e aos objetivos legais definidos para este
servi¢o de programas.

2.2.4.1.2 Presencaem plataformas digitais (alinea n.° 4 da Clausula 12.2 do CCSPRT)

De acordo com a informacgdo reportada no RCOSPPE, a RTP Internacional através da emissao do programa
“Palavra aos Diretores” tenta alcangar uma maior diversidade de publicos, garantindo a promogéo da inovagéo
tecnologica (“por diferentes formatos de ligagbes Skype”) e a participagdo de diferentes atores econémicos, sociais

e culturais. A Mazars ndo obteve qualquer informac&o que contrarie esta informacéo.

2.2.4.1.3 Programacéo dos servicos de programas de ambito internacional (alinea n.° 7 da Clausula
12.2do CCSPRT)

A RTP Internacional assegura e promove 0s seguintes contelidos:
a) Cobertura Informativa

A RTP Internacional emitiu cerca de 1.669 horas anuais e assegurou a cobertura informativa internacional de
Portugal e dos principais acontecimentos das areas geogréficas onde h& rece¢do do seu sinal, através dos

seguintes programas:

Informacéo 1669:03:36
24 Horas 626:15:17
Grande Entrevista 2016 9:49:03
Jornal Da Tarde 2016 377:29:59
Portugal Em Direto 2016 343:13:00
Telejornal 2016 312:16:17

MAZARS
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b) Fatores de identidade ou formas de representagao nacional

A RTP Internacional assegurou a cobertura de manifestacdes que constituiram fator de identidade ou formas de

representagao nacional, através da emissdo dos seguintes programas:

Desporto 28:51:53
Golo RTP - Resumos Liga Nés 2015/2016 - RTP Internacional 28:51:53
Entretenimento 19:50:19
Santos Populares - S. Jodo 7:51:50
Santos Populares - S. Pedro 7:46:19
Santos Populares - Santo Anténio 4:12:10
Informagéo 47:15:06
Cerimonias 42° Aniversario 25 Abril - 2016 2:24:44
Cerimoénias De Comemoragédo Do 5 De Outubro - 2016 1:16:47
Golo RTP - Especial Euro 2016 15:12:34
Golo RTP - Resumos Liga Nés 2016/2017 28:21:01
Religiosos 18:41:10
Missa - Béngao E Adeus A Virgem - Maio 2016 3:24:01
Missa Domingo De Ramos 2016 1:08:58
Missa Corpo De Deus 2016 0:51:53
Missa Da Imaculada Conceigéo Da Virgem Santa Maria 1:01:05
Missa De Ano Novo 2016 1:30:16
Missa De Canonizacédo De Madre Teresa De Calcuta 1:51:20
Missa De Coroagéo - XlIl Grandes Festas Do Divino 1:22:52
Missa De Péascoa E Béncéo Papal 2016 2:13:24
Missa Dia Mundial Do Doente 2016 1:02:18
Missa Do Monte 1:20:55
Missa, Béncdo E Adeus A Virgem - Outubro 2016 2:54:08

c) Ligacéo entre o pais e/ou determinada regido do pais e as comunidades residentes no estrangeiro

A RTP Internacional, através da emissdo dos programas abaixo apresentados, responde a determinagdo de

promover a ligacdo entre o pais e as comunidades residentes no estrangeiro, uma vez que sdo programas que

valorizam a lingua e a cultura portuguesa:

Atualidades 225:12:47
Hora Dos Portugueses 182:45:28
Palavra Aos Diretores 42:27:19

Divulgacéo Cultural 4:24:49
Hora Dos Portugueses 4:24:49

Entretenimento 45:41:40
Network Negécios 45:41:40

Informacéo 34:21:09
Decis&o Nacional 34:21:09

64 | Auditoria ao Cumprimento das Obrigagdes Impostas pelo C.C.S.P.R.T.| Exercicio 2016

MAZARS



d) Aberturados mercados internacionais aos agentes econémicos e atores culturais portugueses

A RTP Internacional emitiu cerca de 120 horas anuais que permitiram promover a abertura dos mercados

internacionais aos agentes econémicos e culturais, através dos seguintes programas:

Entretenimento 120:23:24
Filhos Da Nagéo 74:41:44
Network Neg6cios 45:41:40

2.2.4.1.4 Orgéo Consultivo (alinea n.® 8 da Clausula 12.2 do CCSPRT)

A andlise do cumprimento da presente obrigacdo é realizada mais adiante, em ponto especifico 2.5, sobre o
funcionamento do Orgdo Consultivo para Administracdo Publica, agentes culturais e da Sociedade Civil.
(Obrigag6es Institucionais — Clausula 182, alineas a) e d)).

2.2.42 RTP Africa

O servigo de programas de ambito internacional especialmente dirigido aos paises de lingua portuguesa (RTP
Africa) emitiu um total de 8.123 horas, decompostas pelos seguintes macro géneros televisivos:

Informacgéo 3973:34:47
Entretenimento 1356:02:02
Musicais 1091:20:25
Ficcédo 458:22:18
Desporto 344:17:18
Educativos 281:34:18
Documentario 271:53:04
Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias 134:33:41
Atualidades 120:52:56
Religiosos 76:52:11
Infantil 10:18:13
Divulgacéo Cultural 3:25:51

MAZARS
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Macro Géneros RTP Africa

Entretenimento; 16,69%

Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias;

Actualidades; 1,49% 1,66%

Musicais; 13,43%

Ficcéo; 5,64%

Desporto; 4,24%
Educativos; 3,47%

Informag&o; 48,92% L
Documentario; 3,35%

Divulgagéo Cultural; 0,04%

Infantil; 0,13% Religiosos; 0,95%

No exercicio 2016, os macro géneros que tiveram maior representatividade no alinhamento de programacéo da
RTP Internacional, durante o ano de 2016, foram a “Informag&o” (49%) e o “Entretenimento” (17%), logo seguidos
pelos “Musicais” (13%), que em conjunto representaram sensivelmente 79% da programacédo emitida na RTP
Africa.

Neste contexto salientamos os seguintes programas (horas de emissdo em formato hh:mm:ss):

- Informacéo: “Bom Dia Portugal” (860:49:35), “Jornal da Tarde” (377:29:02), “24 Horas” (333:17:12),
“Reporter Africa” (223:47:01), “Euronews” (155:12:22), “Nha Terra Nha Cretcheu” (145:37:37) e “Africa
Global” (114:38:23), que representaram em conjunto cerca de 56% da programacdo categorizada no
macro género;

- Entretenimento: “Bem Vindos” (950:00:38) que representa cerca de 70% da programagéao categorizada
no macro género;

- Musicais: “Disco Africa” (825:22:03) e “Musicas Africa” (129:23:24), que representaram em conjunto

cerca de 87% da programacdao categorizada no macro género.

22421 Ligacdo as comunidades portuguesas e cooperagao com paises lingua portuguesa
(alineas n.° 1 e 3 da Clausula 12.2 do CCSPRT)

A RTP Africa, conforme reportado no RCOSPPE, assegura a promocdo econdmica e cultural de Portugal e da
lingua portuguesa no estrangeiro, a ligagdo as comunidades portuguesas espalhadas pelo mundo e a cooperagao

com os paises de lingua portuguesa através da emissdo dos seguintes programas:

Assuntos de Atualidade 80:38:37
Forum Africa 80:38:37
Espetaculos / Humor 2:29:44
20° Aniversario RDP Africa 2:29:44
Magazines Informativos 130:08:46
Rumos 130:08:46
Musicais 3:10:47

MAZARS
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Gala Angola Music Awards 2016

3:10:47

Através da emisséo destes programas, a RTP Africa também responde & miss&o e aos objetivos legais definidos

para este servigo de programas.

2.2.4.2.2 Presengaem plataformas digitais (alinea n.° 4 da Clausula 12.2 do CCSPRT)

De acordo com a informag&o reportada pela Concessionéria, a programacéo da RTP Africa é desenvolvida e

promovida através das diferentes plataformas web, tentando alcancar uma maior diversidade de publicos e

garantindo a promog&o da inovacéo tecnoldgica e a participacdo de diferentes atores econdmicos, sociais e

culturais. A Mazars ndo obteve qualquer informag&o que contrarie esta informacéo.

2.2.4.2.3 Programagdo dos servi¢os de programas de d&mbito internacional (alinea n.° 7 da Clausula

12.2do CCSPRT)

A RTP Africa assegura e promove 0s seguintes conte(idos:

a) Cobertura Informativa

A RTP Africa assegurou a cobertura informativa internacional de Portugal e dos principais acontecimentos das

areas geograficas onde ha recec¢do do seu sinal, através da emissao dos seguintes programas:

Informacao
Africa 7 Dias
Africa Global
Zoom Africa
Debate Africano

Reporter Africa

b) Fatores de identidade ou formas de representacdo nacional

692:06:20
81:41:36
114:38:23
85:19:43
107:50:24
302:36:14

A RTP Africa, no exercicio 2016, assegurou a cobertura de manifestacdes que constituiram fator de identidade ou

formas de representacéo nacional, através da emissao de cerca de 2.435 horas dos seguintes programas:

Documentério
Grandes Africanos
Educativos
Viva Saude
Desporto
Futebol: Final Taca De Portugal 2015/2016
Futebol: Taga Da Liga (Taga CTT) 2016/2017
Podium 2016
Informacao
Grande Entrevista Africa
Iniciativa Africana
Mar De Letras

Negdcios Em Africa

15:37:30
15:37:30
160:20:16
160:20:16
154:18:23
3:08:34
3:42:42
147:27:07
200:36:19
6:47:26
60:01:10
78:58:11
54:49:32
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Macro Géneros / Programas Duragéo
Musicais 954:45:27
Disco Africa 825:22:03
Msicas De Africa 129:23:24
Entretenimento 950:00:38
Bem Vindos 2015 950:00:38

Total Geral 2435:38:33

c) Ligacéo entre o pais e/ou determinada regido do pais e as comunidades residentes no estrangeiro

A RTP Africa, através da emisséo dos programas abaixo apresentados, responde & determinacdo de promover a
ligacdo entre o pais e as comunidades residentes no estrangeiro, uma vez que sdo programas que valorizam a
lingua e a cultura portuguesa:

Documentario 93:20:05
Pérolas Do Oceano 93:20:05
Informagéo 275:46:23
Nha Terra Nha Cretcheu 145:37:37
Rumos 130:08:46

Total Geral 369:06:28

d) Aberturados mercados internacionais aos agentes econdmicos e atores culturais portugueses

De acordo com o reportado pela Concessionaria, a RTP Africa promove a abertura dos mercados internacionais

aos agentes econdmicos e culturais principalmente através dos seguintes programas:

Entretenimento 95:40:39
Conversas Ao Sul 95:40:39
Musicais 13:56:57
Gala Angola Music Awards 2016 3:10:47
Mbye Ebrima No B.Leza 3:13:20
Paulo Flores No B.Leza 3:45:50
Tonecas Prazeres, No B.Leza 1:20:56
Vivalda Dula No B.Leza 2:26:04

Total Geral 109:37:36

2.2.42.4 Orgéo Consultivo (alinea n.? 8 da Clausula 12.2 do CCSPRT)

A andlise do cumprimento da presente obrigacdo é realizada mais adiante, em ponto especifico 2.5, sobre o
funcionamento do Orgdo Consultivo para Administracdo Publica, agentes culturais e da Sociedade Civil.

(Obrigagbes Institucionais — Clausula 182, alineas a) e d)).
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2.2.5 Clausula 13.2 do CCSPRT - Servigos de Programas Tematico Informativo (RTP 3)

O servigo de programas tematico informativo (RTP 3) emitiu aproximadamente 8.292 horas, decompostas pelos

seguintes macro géneros televisivos:

Informacgéo

Documentério

Atualidades

Desporto

Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias
Educativos

Divulgacgéo Cultural

Entretenimento

Macro Géneros RTP3

Informagéo; 84,00%

Entretenimento; 0,16%

Divulgagéo Cultural; 0,81% Educativos: 0,90%

6965:43:30

458:19:31
382:59:52
188:28:21
142:16:07
74:32:37
67:29:39
12:55:48

Documentério; 5,53%

Actualidades; 4,62%

Desporto; 2,27%

Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias; 1,72%

O macro género que deteve maior destaque com representatividade clara no alinhamento de programagéo da RTP

3, durante o ano de 2016, foi naturalmente a “Informacéo” (84%).

Neste contexto salientamos os seguintes programas (horas de emissao em formato hh:mm:ss):

- Informacdo: “Bom Dia Portugal” (1030:27:15), “24 Horas” (626:51:49), “360” (464:51:09), “18/20”
(450:53:25), “Jornal das 12” (356:46:27), “3 as 15” (311:25:33) e “3 as 16” (288:30:59) que representaram

em conjunto cerca de 51% da programacao categorizada no macro género.

2.2.5.1 Noticiarios, reportagens, documentarios e debates (alinean.°1 da Clausula 13.2do CCSPRT)

A RTP 3, conforme reportado no RCOSPPE, assegurou a emissdo de documentarios, noticiarios, debates e de

reportagens através da seguinte programacao:

Assuntos de Atualidade
18/20
24 Horas
3As 10

4851:33:24
450:53:25
626:51:49
268:13:55
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Géneros / Programas

3As11

3As14

3As15

3As16

3As17

3As18

3As19

3As21

3As22

3As23

3 As 23-2016

Bom Dia Portugal

Jornal Das 12

Telejornal Acores 2016

Telejornal Madeira 2016
Debates

Duragéo
279:21:49
285:49:17
311:25:33
288:30:59
283:49:03

47:23:15
82:29:31
99:18:16
69:34:10
7:34:43
12:47:51
1030:27:15
356:46:27
179:58:12
170:17:54
89:07:04

O Direito E O Avesso
O Principio Da Incerteza

Entrevista

29:35:25
59:31:39
91:12:01

Os Numeros Do Dinheiro
Total Geral

n.° 2 da Clausula 13.2 do CCSPRT)

RTP 3 é assegurada pelos seguintes programas:

91:12:01
5031:52:29

2.2.5.2 Coberturaterritorial de temas com interesse pararegides e comunidades especificas (alinea

A cobertura territorial de temas com interesse para regides e comunidades especificas exigida pelo CCSPRT a

Macro Géneros / Programas Duragéo

Atualidades 199:39:14
Central Parque 67:19:36
Global Public Square (GPS) With Fareed Zakaria 53:25:15
O Ultimo Apaga A Luz 78:54:23

Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias 105:48:24
Janela Indiscreta 92:33:53
Livros 13:14:31

Divulgacé&o Cultural 34:34:09
Fotobox 34:34:09

Documentario 56:17:15
A Pide Antes Da Pide 16:21:26
Nossa Lingua 39:55:49

Informacao 1297:54:34
360 464:51:09
Edicéo Especial 1:47:03
Especial 3 - Elei¢cdes Eua - Andlise Resultados 2:46:39
Especial 3 - Elei¢des Presidenciais 2016 - Andlise 2:52:49
Especial 3 - Elei¢cdes Presidenciais 2016 - Encerra 1:26:39
Especial 3 - Liberdade E Seguranca 2:49:22
Grande Area 107:21:31
Grande Entrevista 104:19:10
Linha Da Frente 97:14:16
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Macro Géneros / Programas Duragéo
O Outro Lado 78:08:24
Olhar O Mundo 62:52:30
Parlamento 9:55:11
Pela Sua Saude 31:04:08
Reporter Africa - 22 Edigdo 2016 64:40:19
Sexta As 10 52:26:53
Sexta As 9 1:36:10
Trio De Ataque 173:08:39
Tudo E Economia 2016 7:31:33
Zoom Africa 31:02:09

Total Geral 1694:13:36

2.2.5.3 Difuséo, no territério continental, de programacéo produzida e difundida no ambito regional
(alinean.° 4 da Clausula 13.2 do CCSPRT)

A RTP 3 assegura a difusdo no territério continental de programacao produzida, e simultaneamente difundida, no
ambito regional pela emissdo dos seguintes programas:

RTP RTP
Programas Rl Acores  Madeira

35° Festival Da Cancéo Infantil Da Madeira 0:00:00 0:00:00 1:21:12
Acores 24 Acores 2016 0:49:44 195:03:02 0:00:00
Cortejo De Carnaval 2016 0:00:00 0:00:00 3:20:09
Cortejo Trapalhdo 2016 0:00:00 0:00:00 0:54:26
Festa Da Flor 2016 0:00:00 0:00:00 2:46:33
Festival De Colombo 2016 0:00:00 0:00:00 1:55:52
Julgamento Dos Compadres 0:00:00 0:00:00 0:58:37
Missa De Coroagéo - Xiii Grandes Festas Do Divino 0:00:00 1:22:36 0:00:00
Rota Da Flor 0:00:00 0:00:00 2:55:07
Telejornal Agores 2016 179:58:12 365:56:57 179:47:09
Telejornal Madeira 2016 170:17:54 44:05:45 567:44:34
Tributo A Coragem 0:00:00 0:00:00 2:00:48
Uma Noite Com Os Tarantula 0:00:00 2:58:11 0:00:00

Total Geral 351:05:50 609:26:31 763:44:27

2.2.6 Clausula 14.2 — Servigo de Programas Histérico e Documental (RTP Meméria)

O servico de programas histérico e documental (RTP Meméria) emitiu aproximadamente 8.414 horas,
decompostas pelos seguintes macro géneros televisivos:

Macro Géneros Duragao

Ficcédo 4030:50:46
Entretenimento 2315:06:12
Documentério 1013:48:15
Musicais 465:31:28
Desporto 139:25:43
Infantil 120:14:59
Atualidades 104:52:27
Educativos 64:05:36
Informagéo 58:50:27
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Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias 43:30:47
Divulgacéo Cultural 40:28:24
Religiosos 17:08:42

Macro Géneros RTP Memoéria

Entretenimento; 27,52%

Documentério; 12,05%
Ficcédo; 47,91%

Musicais; 5,53%

Desporto; 1,66%

Wi

Infantil; 1,43%
Religiosos; 0,20% Actualidades; 1,25%
Divulgacéo Cultural; 0,48% Educativos; 0,76%
Artes / Ciéncias Humanas /... Informacéo; 0,70%

Os macro géneros que detiveram maior representatividade no alinhamento de programacgdo da RTP Memoria,
durante o ano de 2016, foram a “Ficgao” (48%) e o “Entretenimento” (28%), seguido pelo “Documentario” (12%).
O restante tempo de programacao foi distribuido pelos demais macro géneros sem que nenhum se destacasse
especialmente.

Neste contexto salientamos os seguintes programas (horas de emissdo em formato hh:mm:ss):

- Ficgao: “The X-Files” (190:55:01), “Lusitana Paixdo” (143:52:05), “Conta-me como foi” (132:42:18),
“Sozinhos em Casa” (131:05:30), “Ajustes de Contas” (112:33:45), “Grande Aposta” (108:11:22) e
“Palavras Cruzadas” (107:52:25), que representaram em conjunto cerca de 23% da programagéo
categorizada no macro género;

- Entretenimento: “Inesquecivel” (233:10:46), “Traz pra Frente” (215:29:39), “O Amigo Publico”
(127:29:44) e “Jogos sem Fronteiras” (101:56:14), que representaram em conjunto 29% do total de horas
emitidas deste macro género;

- Documentéario: “Tributo” (78:02:06), “Horizontes da Memoria” (45:46:31), “Alma e a Gente” (44:18:01) e
“Guerra Colonial” (37:35:50), que representaram em conjunto 20% do total de horas emitidas deste macro

género.

A RTP Meméria, com base nos arquivos audiovisuais da Concessionaria e de acordo com uma légica de

programacéao inovadora e coerente, tem como objetivos:

e Promover o conhecimento da histéria mundial e portuguesa (alinea a) da Clausula 14.2 do
CCSPRT)

A RTP Memodria promove o conhecimento da histéria mundial e portuguesa, através da transmisséo dos seguintes

programas:

MAZARS
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Macro Géneros / Pogramas

Atualidades

Duragéo

0:25:16

Lugar Da Histéria, O

Artes / Ciéncias Humanas / Ciéncias

0:25:16
11:58:44

Horizontes Da Memoéria

Documentario

11:58:44
125:45:33

A Infanta D. Maria

A Rainha D. Luisa

Alma E A Gente

Cronica Do Século

Ei-Los Que Partem...

Guarda-fatos

Horizontes Da Meméria

Memoérias Do Século Xx (Uma Vida Interrompida - Cottinelli Telmo)

Portugal A Preto E Branco

Portugal E O Mar - 8 Séculos De Historia

Portugal Em Ruinas

Visita Da Rainha Isabel li A Portugal
Educativos

0:27:59
0:27:32
44:18:01
3:02:07
6:15:30
9:38:57
45:46:31
0:57:56
5:01:30
6:50:31
0:50:30
2:08:29
0:45:37

D. Dinis, Julio Verne, Al Capone

Entretenimento

0:45:37
215:29:39

Traz Préa Frente
Ficcao

215:29:39
24:30:00

Fim Do Século
Processo Dos Tavoras, O

Informacé&o

2:53:41
21:36:19
6:38:53

Lugar Da Histéria, O
Total Geral

6:38:53
385:33:42

Preservar o patrimdnio artistico, no dominio das artes performativas e visuais (alinea b) da
Clausula 14.2 do CCSPRT)

A RTP Memdria dedicou cerca de 2.271 horas anuais a abordagem do patriménio artistico, conforme se pode

verificar:

Conteldo Duragéo

1074:42:07
335:54:53
279:14:29
158:29:54

89:37:49
85:54:27
43:28:44
35:49:23
33:51:51
31:49:56
31:36:04
30:37:06
11:27:40

9:17:09

5:43:04

5:32:59

Drama / Ficgéo Diversos
Humor

Variedades

Comédia

Drama Classico

Musica

Drama (Ficgao)
Comeédia por sketches
Artes

Cabaret

Cangoes

Fantasia / Contos de fadas
Talentos

Entretenimento

Musica falada

Drama Biografico
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Ficgéo Popular

Musica Tradicional/Musica do Mundo

5:20:30
2:34.02

Dar a conhecer as figuras e obras de cultura nacional e valores da identidade nacional (alineas c)
e d) da Clausula 14.2 do CCSPRT)

Com a seguinte programacéo emitida na RTP Memoria, a Concessionéria evoca datas marcantes da historia

contemporanea, com programacéo especial dedicada, que passa pelos aniversarios de grandes figuras e

acontecimentos, assim como documentarios sobre grandes obras artisticas.

Figuras Culturais

Atualidades

5:32:44

Alvaro Cunhal: O Homem, O Dirigente E O Partido
Biografia Cardeal D.Antonio Ribeiro

Educativos

4:52:16
0:40:28
10:05:45

D. Dinis, Julio Verne, Al Capone
Infante D. Henrique, Himler, Che Guevara
Mini Biografias (Grandes Portugueses)

Entretenimento

0:45:37
0:47:45
8:32:23
1:30:04

Homenagem A Herminia Silva

Ficcdo

1:30:04
22:57:06

[Homenagem A Carlos Paredes]
Jo&o Semana

Informacao

1:23:24
21:33:42
0:31:14

Livre Pensamento (Jodo Lobo Antunes)

Documentario

0:31:14
112:30:06

10 Discursos No 10 De Junho - David Mouré&o-Ferreira
A Estatua Equestre - A Vida E Obra De Machado De C
A Infanta D. Maria

A Rainha D. Luisa

Alexandre Herculano - Um Homem, Uma Epoca
Almada Negreiros: Portugués E Mito

Alves Redol - Vida E Obra

Antero De Quental

Aquilino Ribeiro

Arquivos Da Memoéria

Artistas

Artistas - Amélia

Aurélio Da Paz Dos Reis Uma Biografia

Bartolomeu Cid Dos Santos, Por Terras Devastadas
Bernardo Marques - Vida E Obra

Biografia

Camilo De Oliveira

Carlos Botelho

Carlos Botelho Um Olhar Na Cidade

Carlos Lopes - O Homem Da Maratona

Carmen Dolores

Charters De Almeida - Escultor

0:05:54
0:51:59
0:27:59
0:27:32
0:59:46
0:45:15
2:40:27
1:47:28
6:06:42
4:33:57
0:26:18
0:55:28
0:42:29
3:04:24
2:15:33
7:43:07
1:31:58
0:58:34
1:02:14
1:45:49
1:43:29
0:18:12
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Cruzeiro Seixas 0:55:02
David Mouréo Ferreira 2:54:51
Escrever, Escrever, Viver 1:46:54
Eugénio Dos Santos - Um Homem, Uma Epoca 0:35:32
Falar De... 1:10:27
Fernando Pessa, Balango De Uma Carreira 1:49:10
Francisco Nicholson, Homenagem Dos 50 Anos De Carreira No Teatro Maria Vitoria 0:27:14
Grande Plano... Jodo Botelho 2:30:09
Grande Plano... Jodo Cutileiro 1:40:40
Guerra Junqueiro 0:50:44
Guilhermina Suggia 0:25:38
H& 800 Anos, D. Sancho. 0:26:15
Henrique Medina 1:27:26
Homenagem A Um Grande Portugués Jodo De Barros 0:27:44
Instantes - Fernando Pessoa/lsabel Fernandes 0:01:15
Instantes - Sophia Mello Breyner/Isabel Fernande 0:02:39
Isabel De Castro - Antes Da Vida Comegar 4:12:20
Jodo Franco E O Franquismo 0:25:14
José Escada 0:57:58
José Rodrigues Migueis 1:05:25
José Saramago 0:53:41
Laura, A Inquietacdo De Estar Viva 0:47:44
Laurinha (Laura Alves) 1:01:08
Levantado Do Chéo (José Saramago) 1:43:50
Luisa Todi 1:42:46
Manuel Cargaleiro (Cargaleiro, A Obsesséo Da Luz) 0:48:57
Manuel Herminio Monteiro 1:49:32
Maria Helena Vieira Da Silva - A Meméria Do Mundo 1:48:04
Mério Eloy, Um Pintor Em Fuga 2:55:24
Memaérias Autores Portugueses - Maria Keil 0:22:02
Memaérias Do Século Xx (Uma Vida Interrompida - Cottinelli Telmo) 0:57:56
Nicolau Breyner 0:57:54
O Que E Feito De Si? - Isabel Wolmar 0:09:52
Orlando Ribeiro, Itinerancias De Um Geodgrafo 1:56:10
Palavras Herdadas 1:45:22
Paulo Vi - Peregrino De Fatima 0:44:33
Pinto Quadros Por Letras - Jodo Vieira 0:51:57
Politicos Portugueses - Alvaro Cunhal 0:59:04
Politicos Portugueses - Marcelo Caetano 3:40:24
Politicos Portugueses - S& Carneiro 0:59:35
Politicos Portugueses - Salazar 1:54:34
Portugal De... D. Manuel Clemente 0:58:19
Portugueses De Sucesso 0:30:56
Povo Que Canta - Homenagem A Manuel Jaleca 0:45:50
Raul Lino, Livre Como O Cipreste 3:22:03
Raul Solnado - O Estado Da Graga 2:36:45
Retratos Contemporaneos - | (Ary Dos Santos) 2:18:57
Retratos Contemporaneos - | (Salgueiro Maia) 3:15:24
Santa Joana Princesa De Portugal 0:16:14
Soares Dos Reis 1:33:06
Teixeira De Pascoaes - Um Homem, Uma Epoca 0:43:27
Trovas Novas 0:48:16
Vasco Santana - O Bom Portugués 1:03:09

MAZARS
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Obras de Cultura Nacional

Divulgacéo Cultural

1:55:30

25 Abril 74 - Noticiarios Rtp

Documentario

1:55:30
163:13:46

4 De Outubro - O Ultimo Dia Do Rei (Ex - Republica: Os Dias Do Fim)
50 Anos De Carreira Da Actriz Simone De Oliveira
Alma E A Gente, A

Anos Do Século, Os (O 5 De Outubro)

Antero De Quental

Antonio Lopes Ribeiro O Carro Da Estrela

Anténio Sérgio, A Voz Contra O Poder

Anténio Variacdes

Camilo De Oliveira

Crénica Do Século - 1890 - 1910: O Ultimatum E A Crise Da Monarquia
Fado:Um Legado Portugués Para O Mundo

Feriados Nacionais

Francisco Nicholson, Homenagem Dos 50 Anos De Carreira No Teatro Maria Vitéria
Frei Luis De Sousa

Histéria Da Primeira Republica Portuguesa

Histéria Do Teatro Em Portugal

Histéria Do Zé Povinho

Histéria Dos Comboios Em Portugal

Histérias Do Vinho

Homenagem A Um Grande Portugués Jodo De Barros
Joly Braga Santos - Compositor E Maestro

Jorge De Sena

José Hermano Saraiva, Retratos

José Saramago

Julido Sarmento

Luis Pinto-Coelho, O Pintor

Manoel De Oliveira

Memoérias Da Revolugédo

Memoérias Da Revolugao - 5M

Memoérias Da Rtp

Memoérias Do Século Xx (Uma Vida Interrompida - Cottinelli Telmo)
Nicolau Breyner

O Pal4cio De Belém

Portugal A Preto E Branco

Portugal No Século Xx

Presidentes Da RepUblica

Raul Lino, Livre Como O Cipreste

Raul Solnado - O Estado Da Graga

Sintra Colares

Sophia De Mello Breyner Andersen

Vasco Santana - O Bom Portugués

Vida E Obra De Cassiano Branco

Visita Da Rainha Isabel li A Portugal

Zé Povinho Fez 100 Anos

Ficcao

0:46:08
0:48:44
43:51:35
0:33:44
1:47:28
1:54:52
0:40:49
1:55:34
1:31:58
4:05:53
0:52:54
3:03:14
0:27:14
0:29:28
0:50:18
12:19:41
0:52:48
0:45:44
0:29:06
0:27:44
1:37:16
2:08:50
0:59:48
0:53:41
1:59:14
0:48:54
0:56:26
7:51:58
12:29:14
3:41:20
0:57:56
0:57:54
0:25:59
5:01:30
21:57:52
4:41:30
3:22:03
2:36:45
0:56:40
4:50:05
1:03:09
1:52:04
2:08:29
0:20:13
170:21:02

Conta-Me Como Foi
Frei Luis De Sousa
Processo Dos Tavoras, O

Quando Os Lobos Uivam

132:42:18
3:51:12
21:36:19
1:36:37
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Macro Géneros / Programas Duragéo

Solar Alfacinha, Um 5:07:44

Uma Familia Acoriana 5:26:52
Total Geral 335:30:18
Valores de Identidade Nacional

Macro Géneros / Programas Duragé&o

Atualidades 5:32:44
Alvaro Cunhal: O Homem, O Dirigente E O Partido 4:52:16
Biografia Cardeal D.Antonio Ribeiro 0:40:28

Documentario 131:06:01
A Estatua Equestre - A Vida E Obra De Machado De C 0:51:59
A Infanta D. Maria 0:27:59
A Rainha D. Luisa 0:27:32
Alexandre Herculano - Um Homem, Uma Epoca 0:59:46
Alves Redol - Vida E Obra 2:40:27
Antero De Quental 1:47:28
Aquilino Ribeiro 6:06:42
Arquivos Da Memoria 4:33:57
Artistas 0:26:18
Artistas — Amélia 0:55:28
Aurélio Da Paz Dos Reis Uma Biografia 0:42:29
Bartolomeu Cid Dos Santos, Por Terras Devastadas 3:04:24
Bernardo Marques - Vida E Obra 2:15:33
Biografia 0:51:16
Biografia - Ana Placido 2:09:55
Biografia - D. Jodo li 0:21:57
Biografia - Elysio De Moura 1:16:44
Biografia - Francisco Lacerda 0:20:38
Biografia - Rainha D. Maria Pia De Saboia 1:46:33
Biografia - Vianna Da Motta 0:56:04
Camilo De Oliveira 1:31:58
Carlos Botelho 0:58:34
Carlos Botelho Um Olhar Na Cidade 1:02:14
Carlos Lopes - O Homem Da Maratona 1:45:49
Carmen Dolores 1:43:29
Charters De Almeida — Escultor 0:18:12
Cruzeiro Seixas 0:55:02
David Mouréo Ferreira 2:54:51
Escrever, Escrever, Viver 1:46:54
Eugénio Dos Santos - Um Homem, Uma Epoca 0:35:32
Fado:Um Legado Portugués Para O Mundo 0:52:54
Falar De... 1:10:27
Fernando Pessa, Balango De Uma Carreira 1:49:10
Francisco Nicholson, Homenagem Dos 50 Anos De Carreira No Teatro Maria Vitoria 0:27:14
Guerra Junqueiro 0:50:44
Guilhermina Suggia 0:25:38
H& 800 Anos, D. Sancho ... 0:26:15
Henriqgue Medina 1:27:26
José Escada 0:57:58
José Rodrigues Migueis 1:05:25
José Saramago 0:53:41
Laura, A Inquietacédo De Estar Viva 0:47:44
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Laurinha (Laura Alves) 1:01:08
Levantado Do Chéo (José Saramago) 1:43:50
Luisa Todi 1:42:46
Manuel Cargaleiro (Cargaleiro, A Obsesséo Da Luz) 0:48:57
Manuel Herminio Monteiro 1:49:32
Maria Helena Vieira Da Silva - A Mem6éria Do Mundo 1:48:04
Mério Eloy, Um Pintor Em Fuga 2:55:24
Memaérias Autores Portugueses - Maria Keil 0:22:02
Memaérias Do Século XX (Uma Vida Interrompida - Cottinelli Telmo) 0:57:56
Nicolau Breyner 0:57:54
Orlando Ribeiro, Itinerancias De Um Geoégrafo 1:56:10
Palavras Herdadas 1:45:22
Paulo Vi - Peregrino De Fatima 0:44:33
Pinto Quadros Por Letras - Jodo Vieira 0:51:57
Politicos Portugueses - Alvaro Cunhal 0:59:04
Politicos Portugueses - Marcelo Caetano 3:40:24
Politicos Portugueses - Sa Carneiro 0:59:35
Politicos Portugueses - Salazar 1:54:34
Portugal De... D. Manuel Clemente 0:58:19
Portugueses De Sucesso 0:30:56
Povo Que Canta 28:49:53
Raul Lino, Livre Como O Cipreste 3:22:03
Raul Solnado - O Estado Da Graga 2:36:45
Retratos Contemporaneos - | (Ary Dos Santos) 2:18:57
Retratos Contemporaneos - | (Salgueiro Maia) 3:15:24
Santa Joana Princesa De Portugal 0:16:14
Soares Dos Reis 1:33:06
Teixeira De Pascoaes - Um Homem, Uma Epoca 0:43:27
Trovas Novas 0:48:16
Vasco Santana - O Bom Portugués 1:03:09
Educativos 10:05:45
D. Dinis, Julio Verne, Al Capone 0:45:37
Infante D. Henrique, Himler, Che Guevara 0:47:45
Mini Biografias (Grandes Portugueses) 8:32:23
Entretenimento 247:56:48
Carlos Do Carmo - Fado E Amor (Concerto) 1:33:37
Fados Sinfénicos - Katia Guerreiro E Orquestra Metropolitana De Lisboa 1:07:49
Fontes Do Fado 1:37:42
Inesquecivel 243:37:40
Ficcdo 3:04:14
Cupido Electronico - Fado Antigo 1:17:06
Fado Histéria De Uma Cantadeira 1:47:08
Musicais 42:18:46
Alma Do Fado 0:29:19
Fado Vadio 1:09:44
Fados 38:43:35
Marceneiro E S6 Fado 1:56:08
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e Divulgar o material audiovisual mais relevante em arquivo (alinea e) da Clausula 14.2 do CCSPRT)

A Concessionéria, através da RTP Memdria, revisita de modo inovador material de valor a partir do Arquivo RTP,

emitindo a seguinte programagao:

I
Desporto 25:44:23
Replay 25:44:23
Divulgacéo Cultural 12:37:26
Retrovisor - Compactos 12:37:26
Documentario 82:39:37
Retrovisor - 32 Série 2:52:08
Tributo 79:47:29
Entretenimento 44:50:21
Retroescavadora - Compactos 10:35:16
Retroescavadora 3?2 Série 8:45:32
Tributos 25:29:33
Musicais 75:30:32
Gramofone 75:30:32

Total Geral 241:22:19

e  Garantir a memoria futura (alinea f) da Clausula 14.2 do CCSPRT)

A RTP Memdria, com os seguintes programas criados e emitidos, divulga documentos audiovisuais que permitem

garantir a memoria futura:

Documentério 9:38:57
Guarda-fatos 9:38:57
Entretenimento 460:05:49
Inesquecivel 244:36:10
Traz Pra Frente 215:29:39

Total Geral 469:44:46

e Promover a compreensdo da linguagem proépria da televisdo (alinea g) da Clausula 14.2 do

CCSPRT)

A contribuicdo para este requisito foi veiculada pelos diferentes programas emitidos na RTP Memodria através das

imagens e sons recolhidos e difundidos por profissionais da radio e da televisdo, sendo maior contributo nos

seguintes programas:

Macro Géneros / Programas Duragédo
Documentério 3:41:20
Memoérias da RTP 3:41:20
Entretenimento 33:39:53
Spray 33:39:53

Total Geral 37:21:13
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2.3 Obrigac6es minimas do servigo publico de Radio — Clausula 15.2 a 16.? do
CCSPRT

Ao longo deste ponto seréo elencados os resultados obtidos nos testes de verificag@o da frequéncia de emisséo
dos programas radiofénicos considerados pela Concessionaria, no RCOSPPE, como passiveis de serem

enquadrados nos diferentes perfis definidos no CCSPRT, em matéria de programacéo.

Importa notar que ndo é ambito do nosso trabalho fazer quaisquer consideracdes favoraveis ou desfavoraveis a
classificacéo de programas reportada pela Concessionéria, no que respeita a contetdos ou géneros radiof6nicos.
Por outro lado, a nossa auditoria ndo compreende a andlise e monitorizagdo sistematicas de conteddos de

programacéao.

Neste enquadramento, utilizamos a Grelha de Alinhamento de Emissdo de Programacdo dos servigos de
programas radiofénicos disponiveis da RDP (Antena 1, Antena 2 e Antena 3) fornecida pela Concessionaria para
verificagcdo de cumprimento das acBes a desenvolver em matéria de Programacdo. Tal como ja referido
anteriormente, como limitagdo, depardmo-nos com a impossibilidade de obtermos as Grelhas de Alinhamento de
Emisséo dos restantes servigos de programas radiofonicos (RDP Africa, RDP Internacional, RDP Acores e RDP
Madeira) em formato digital e, consequentemente, passiveis de serem objeto de analise e validagéo.

N&o obstante esta limitagdo, a Mazars ndo coloca em causa o cumprimento do Servigo Publico de Radio (clausula
158 do CCSPRT), uma vez que ndo chegou ao seu conhecimento nenhuma informacéo que apontasse para a
indisponibilidade de emissdo de qualquer um dos servicos de programas radiofénicos de ambito de Servigo
Pudblico. Contudo, a Mazars ndo se pode pronunciar sobre o conteldo reportado no RCOSPPE pela

Concessionaria em relacéo aos servigcos de programas em que ndo foram disponibilizadas as respetivas Grelhas.

Importar igualmente ressalvar que assumimos como pressuposto ndo considerar a tipologia de promog¢des e
autopromog0Bes para efeitos de contabilizacdo das dura¢des de emissdo reportadas neste ponto, no que respeita

a matéria de programagéo exigivel pelo CCSPRT, com excec¢ao das situagdes com indicagdo em contrario.

2.3.1 Ac¢oes a Desenvolver em Matéria de Programacgao — Clausula 16.? do CCSPRT

Tendo em conta as Grelhas de Alinhamento disponibilizadas pela Concessionéria de trés servigos programas
radiofénicos — Antena 1, Antena 2, Antena 3 — € possivel constatar que cada uma prosseguiu estratégias de

programacao diferentes em consonéncia com o ambito e missdo exigida pelo CCSPRT.
e Antenal

A Antena 1 é o servigo de programas radiofonico generalista da Concessionaria e como tal tem um perfil de

emissao mais diversificado, abrangendo véarios macro géneros.

MAZARS
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Programacdo por Macro Género - Antena 1

PROMOCOOElslgE ANTENA RELIGIAO ARTE E CULTURA
11% 3,50% 17,19%

NOTICIAS E INFORMAGCAO
37,40%
DESPORTO
14,99%

DIREITOS DE ANTENA,
TEMPOS DE ANTENA
0,51%

EDUCAGAO E CIENCIA
11,22%

MUSICAIS
13,55% ENTRETENIMENTO

1,54%

E possivel constatar no seu perfil de difusdo uma forte componente de programas informativos, sendo o macro
género “Noticias e Informagao” o mais representativo com 37,4% do tempo de difusdo, seguido de varios macro
géneros com importancia semelhante, reforcando o seu carater generalista, tais como “Arte e Cultura” (17,2%),

“Desporto” (15%), “ Musicais” (13,6%) e “Educagéo e Ciéncia” (11,2%).
e Antena?2

A Antena 2 é o servigo de programas radiofénico com um perfil de difusdo muito vincado na musica erudita,
etnografica e contemporanea, tendo como preocupacdo a divulgacdo e promogdo das suas diversas

manifestacdes.

Programacéao por Macro Género - Antena 2

NOTICIAS E INFORMAGAO
1,70%

0,21%

ARTE E CULTURA
17,51%

MUSICAIS -
76,80%
DIREITOS DE ANTENA,
TEMPOS DE ANTENA
0,17%
EDUCAGAO E CIENCIA
3,62%

Denota-se uma forte presenca do macro género “Musicais” no perfil da Antena 2, que quase 77% do seu tempo

RELIGIAO

de difuséo, seguido do macro género “Arte e Cultura”, com 17,5%, o que revela o respeito pela Concessionaria em

relagdo a missdo e ambito que é exigido a este servigo de programas radiofonico pelo CCSPRT.

81 | Auditoria ao Cumprimento das Obrigagdes Impostas pelo C.C.S.P.R.T.| Exercicio 2016

MAZARS



e Antena3

A Antena 3 é o servigo de programas radiofénico com maior preponderancia para o género musical pop, indo de
encontro as preferéncias do publico mais jovem. Tem apostado constantemente na novidade, alavancando-se
noutras plataformas disponiveis no Grupo RTP, tais como o multimédia e a televisdo RTP 2, para chegar cada vez
mais perto dos jovens portugueses.

Programacédo por Macro Género - Antena 3

NOTICIAS E INFORMAGAO
3,25%

PROMOGCOES DE ANTENA
0,15%

MUSICAIS
77,71% T ARTE E CULTURA

5,94%

\ DIREITOS DE ANTENA,

TEMPOS DE ANTENA
0,14%

\ EDUCAGAO E CIENCIA

ENTRETENIMENTO 9,73%
3,08%

2.3.1.1 Alineaa)da Clausula 162 do CCSPRT

Promover a insercdo, nas suas emissdes, de programas gue apoiem e divulguem as atividades destinadas a

defender e consolidar as tradicées e 0s costumes que consubstanciem a nossa identidade, bem como a promocéao

da lingua e dos valores culturais portugueses.

A Concessionaria reporta 0s seguintes programas que apresentam um perfil enquadravel no cumprimento do
disposto.

Programagcéo - Aspetos Culturais Portugueses - Antena 1

Tematica / Titulos Antena 1

Culturais 1036:45:37
Sociedade 724:31:57
Alma lusa 134:50:43
Contraditério 28:21:55
Dias do Avesso 52:56:42
Eucaristia Dominical 50:50:16
Grandes Adeptos 66:19:31
Grandes Adeptos Total 25:12:11
Hotel Babilonia 171:24:43
O amor é... (programa) 82:57:50
O amor é... (rubrica) 49:43:14
O Esplendor de Portugal 27:07:23
S6 Neste Pais 30:59:34
SOS Refugiados 3:47:55
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Programagcéo - Aspetos Culturais Portugueses - Antena 1

Temética/ Titulos Antena 1

Histéria 186:52:26
A Cena do Odio 85:23:03
Cronicas da Idade Midia 35:32:05
Radicais Livres 63:38:21
SOS Vinil 2:18:57
Ciéncia 50:19:06
90 Segundos de Ciéncia 1:45:04
Os dias do futuro 25:31:05
Ponto de Partida 23:02:57
Linguistica 23:48:00
Jogo da Lingua 4:24:21
N&o ha duas sem trés 11:10:52
Palavra do dia 8:12:47
Economia 47:25:01
Bolsa 13:48:00
Contas do dia 11:06:09
Conversa Capital 22:30:52
Direitos 3:49:07
Calar Nunca 3:45:07
Directo ao Consumidor 0:04:00
Culturais 769:32:48
Mdsica 521:13:36
5 de Jazz 43:39:32
Alma lusa 134:50:43
Cantos da Casa 19:33:58
Cantos da Casa (programa) 41:24:29
David Ferreira a Contar 55:44:56
O povo que ainda canta 69:43:40
Viva a Misica 67:33:41
Vozes da Lusofonia 88:42:37
Cinema 62:34:05
Cinemax 52:58:06
Cinemax (rubrica) 8:17:21
Diario de Cannes 2016 0:31:14
Diario de Veneza 0:24:41
Diério do Lisbon and Estoril Film Festival 0:22:43
Literatura 113:08:33
A Péginas Tantas 61:50:43
A Volta dos Livros 51:17:50
Humor 72:36:34
Mata-Bicho 8:52:06
Portugalex 45:07:01
Rédio Taxismo 18:37:27

Total Geral 1806:18:25

83 | Auditoria ao Cumprimento das Obrigacdes Impostas pelo C.C.S.P.R.T.| Exercicio 2016 - M A Z A R S



Programagéo - Aspetos Culturais Portugueses

Temética/ Titulos Antena 2

Culturais 212:52:24
Sociedade 141:30:52
Quinta Esséncia 141:30:52
Historia 16:09:52
Dias com Histéria 16:09:52
Ciéncia 11:13:32
Antena 2 Ciéncia 11:13:32
Linguistica 43:58:08
Paginas de Portugués 43:58:08
Culturais 2913:50:15
Musica 2425:25:48
Argonauta 98:19:22
Concerto Aberto 75:54:42
Concertos A2 35:21:48
Fuga da Arte 90:06:04
Geografia dos Sons 52:02:11
Grande Auditério 482:03:56
Jazz A2 226:50:13
Memoéria 59:39:08
Literatura 479:03:01
A Forca das Coisas 82:00:04

A Ronda da Noite 233:50:34
Cinema, Teatro, Dan¢a, Outras Artes 9:21:26
Serralves em Festa 1:58:00
Teatro sem Fios 7:23:26
Total Geral 3126:42:39

Programagcéo - Aspetos Culturais Portugueses

Tematica / Titulos Antena 3

Culturais 542:41:34
Sociedade 540:52:59
Por Estes Dias 60:06:46
Prova Oral 466:15:02
Raz&o de Ser 14:31:11
Linguistica 1:48:35
O Ultimo Livro que me Bateu 1:48:35
Culturais 2006:07:25
Mdsica 1821:10:27
A3.30 227:58:39
Caixa de Ritmos 129:26:02
Coyote 174:09:20
Festival Bons Sons 2016 6:52:51
Festival Eurosonic 2016 0:21:00
Festival Super Bock Super Rock 2016 18:19:09
Indiegente 191:14:23
MQ3 168:47:15
Planeta 3 57:57:32
Portugdlia 398:01:49
Purpurina 74:00:40
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Reverence Valada 11:56:33
Rimas e Batidas 133:26:19
Rimas e Batidas (rubrica) 17:10:42
Rui Vargas - Masica com Pés e Cabeca 211:28:13
Cinema 85:58:22
Cinemax 44:19:45
Mdusica Sem Filme 37:29:37
O Quinteto era de Cordas 2:54:00
S6 Fitas 1:15:00
Humor 98:58:36
Aleixopédia 2:49:00
Audiogésicos da Dra Ana Correia 47:34:43
Mata-Bicho 9:36:01
Mata-bicho (compacto) 4:40:35
O Pior do Mundo sé&o as Criancas 2:30:00
Portugalex 31:48:17

2.3.1.2 Alineab) da Clausula 162 do CCSPRT

As métricas para o cumprimento do disposto na presente obrigacéo estdo definidas nos seguintes documentos

legais:

Promover a divulgagao de musica portuguesa tal como definida no artigo 41° da Lei da Radio, bem
como dos seus intérpretes e compositores, comprometendo-se a inserir na programagao uma
percentagem minima de 60% de musica no seu primeiro servi¢o de programas generalista e de
50% no seu servigo de programas vocacionado para o publico mais jovem.

CCSPRT Cl. 162
al. b)

As quotas de musica portuguesa no servico publico de radio sdo fixadas no respetivo contrato de
b) | concesséo, ndo devendo a percentagem de difusdo no seu primeiro servico de programas
generalista ser inferior a 60% da totalidade da musica nele difundida.

Lei da Radio Art.
42°

A quota de musica portuguesa fixada nos termos do n.° 1 do artigo 41° deve ser preenchida, no
c) | minimo com 60% de musica composta ou interpretada em lingua portuguesa por cidadaos dos
Estados Membros da Unido Europeia.

Lei da Radio Art.
432

A quota de musica portuguesa fixada nos termos do n.°1 do art. 41° deve ser preenchida, no
d) | minimo, com 35% de musica cuja primeira edi¢édo fonogréafica ou comunicagdo publica tenha sido
efetuada nos ultimos 12 meses.

Lei da Radio Art.
443 n° 1

Leida TV Art. 472
ne 2

As percentagens referidas na presente seccao devem igualmente ser respeitadas na programagao
emitida entre as 7 e as 20 horas.

Tendo em conta o disposto e o controlo das quotas de difusdo realizado pela Entidade Reguladora para a

Comunicagéo Social, constata-se que a Concessiondria cumpriu a presente obrigagéo.

MAZARS
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Quotas de Difusédo da Musica Portuguesa

Antena 1
24 horas 90,80% 90,80% 88,90% 89,70% 89,70% 88,20% 86,20% 84,50% 87,90% 87,90% 89,40% 86,40% a)
7h as 20h 91,20% 90,50% 89,10% 89,20% 90,10% 88,50% 86,70% 84,10% 87,50% 87,90% 89,90% 85,60% b) ee)
Antena 3
24 horas 52,30% 50,30% 50,60% 52,60% 52,60% 52,50% 53,20% 53,30% 52,90% 50,70% 51,00% 51,50% a)
7h as 20h 52,10% 50,50% 50,40% 52,50% 52,40% 52,30% 53,20% 53,40% 52,90% 51,20% 51,60% 52,00% a)ee)

Fonte: Relatério de Regulagéo — ERC

Quotas de Difusédo da Musica Portuguesa composta por cidaddos da Unido Europeia

gg;g%ig Fev VET Abr VET) Jun Jul Ago Set Out
Antena 1
24 horas 81,80% 82,90% 83,50% 83,70% 82,70% 83,00% 82,90% 79,00% 83,20% 84,40% 86,60% 87,30% c)
7h as 20h 81,60% 82,30% 82,90% 84,20% 82,50% 82,70% 83,00% 79,00% 83,40% 85,00% 86,60% 87,60% c)ee)
Antena 3
24 horas 52,30% 50,30% 50,60% 52,60% 52,60% 52,50% 53,20% 53,30% 52,90% 50,70% 51,00% 51,50% c)
7h as 20h 52,10% 50,50% 50,40% 52,50% 52,40% 52,30% 53,20% 53,40% 52,90% 51,20% 51,60% 52,00% c)ee)

Fonte: Relatério de Regulagdo — ERC

tas de Difusédo da Musica P

Servico de S
Antena 1 40,90% 44,70% 48,20% 47,00% 4590% 4570% 50,80% 57,40% 53,30% 52,70% 50,80% 51,90% d)
Antena 3 80,30% 80,40% 81,90% 82,30% 81,60% 77,70% 77,70% 84,40% 83,30% 82,10% 81,90% 81,30% d)

Fonte: Relatério de Regulagdo — ERC

2.3.1.3 Alineac) daClausula 162 do CCSPRT

Promover, por iniciativa prépria ou em conjunto com outras entidades, a realizacdo de espetaculos festivais ou

iniciativas similares, visando a divulgacdo da musica de autores portugueses e de expressdo portuguesa e a sua

afirmacdo internacional.

Neste enquadramento, a Concessionaria difundiu véarias acdes de promogdo de espetaculos, nomeadamente
concertos e festivais, tendo em alguns casos, reservado espago de programacgdo para a difusdo desses

espetéaculos.

Apoio a Promocéao e Realizagdo de Espetaculos, Festivais na divulgagéo de
Musica Portuguesa

Festivais / Espetaculos / Concertos Apoio 1
Concertos 32:44:41
AP - Concerto A1l (Quinteto de Lisboa) Promogéo 0:02:08
AP - Concerto Al - Chico Buarque Trio Promogéo 0:02:08
AP - Concerto Al - Dani BLack Promogéo 0:01:48
AP - Concerto Al - Pedro Mestre Promogéo 0:06:36
AP - Concerto Al - Viviane Promogéo 0:02:16
AP - Concerto Al (Tambor) Promocgéo 0:01:33
AP - Concerto Al Carlos Mendes 30/08 Promocgéo 0:02:08
AP - Concerto Al Retimbrar 01/09 Promocgéo 0:01:44

86 | Auditoria ao Cumprimento das Obrigacdes Impostas pelo C.C.S.P.R.T.| Exercicio 2016 - M A Z A R S



Apoio a Promocéao e Realizagdo de Espetaculos, Festivais na divulgagéo de
Musica Portuguesa

estivais / 4 Apoio
AP - Concertos Al - Omara Portuondo Promocéo 0:01:44
AP - Concertos Al - Camané 01/08 Promocéao 0:09:38
AP - Concertos Al - Jacqui Naylor Promocéo 0:02:04
AP - Concertos Al - Ricardo ribeiro Promocéao 0:06:25
AP - Concertos Al (Anaquim) 04/08 Promocéao 0:02:12
AP - Concertos Al (Bossarenova) Promocéo 0:02:45
AP - Concertos Al (Carlos do Carmo) Promocéao 0:09:20
AP - Concertos Al (Catia Freitas) Promocéo 0:02:04
AP - Concertos Al (Dancas Ocultas) Promocéo 0:01:56
AP - Concertos Al (Graveola) Promocéao 0:01:44
AP - Concertos Al (Sebastido Antunes) Promogéao 0:02:04
AP - Concertos Al Adriana Queiroz Promogéo 0:02:12
AP - Concertos Al Mariana Abrunheiro Promogéo 0:01:21
AP - Concertos A1 Raquel Tavares 08/08 Promogéao 0:06:36
Concertos Al Difuséo 31:32:15
Festivais 45:09:31
Festival Bons Sons 2016 Difuséo 3:35:55
Festival Caixa Alfama 2016 Difuséo 8:08:37
Festival Caixa Ribeira Difuséo 10:57:42
Festival Med 2016 Difuséo 4:39:16
FMM Sines - Festival Musicas do Mundo 2016 Difuséo 10:37:23
P - Bons Sons Al 14/06 Promogéao 1:07:30
P - Caixa Alfama (B) 24/09 Promogéao 1:09:45
P - Caixa Alfama 24/09 Promogéo 0:37:48
P - Caixa Ribeira 2016 Promocéo 2:41:55
P - Festival Med - até 02/07 Promocéo 1:13:40
P - Festival Med - até 02/07/16 Promocéo 0:05:30
P - Os Dias da Memdria 25/04 Promogéo 0:14:30

Total Geral 77:54:12

Apoio a Promogao e Realizacdo de Espetaculos, Festivais na divulgagéo de
Musica Portuguesa

Festivais / Espetaculos / Concertos Apoio tena 2
Concertos 114:38:22
Concerto A2 (02/06/16) Promogao 0:15:00
Concerto A2 (03/03/16) Promogao 0:24:00
Concerto A2 (05/01/17) Promogao 0:08:42
Concerto A2 (17/11/16) Promogao 0:26:04
Concerto A2 (18/02/16) Promogao 0:21:42
Concerto A2 (18/05/16) Promogao 0:14:35
Concerto A2 (19/05/16) Promogao 0:16:55
Concerto A2 (22/09/16) Promogao 0:25:12
Concerto A2 (24/11/16) Promogao 0:19:36
Concerto A2/CCB (07/01/16) Promogao 0:30:06
Concerto Aberto Difuséo 75:54:42
Concertos A2 Difuséo 35:21:48
Festivais 37:52:39
Dias da Musica — CCB Difuséo 21:09:00
Dias da Musica 2016 Difuséo 1:01:45
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Festival Internacional de Musica da P6voa do Varzim Difuséo 4:54:00

Festival Jovens Musicos (25/09) Difuséo 0:39:12
Festival MUsica da Primavera Difuséo 9:50:00
Musicas Mundo - A (30/06/16) Promogéao 0:04:57
Musicas Mundo - B (15/07/16) Promogéao 0:07:30
Musicas Mundo - C (21/07/16) Promogéao 0:06:15
Concertos 31:33:15
Concertos A3 Difusdo 31:33:15
Festivais 60:14:06
AP - até 18/12/16 - Passatempo Eurosonic 2016 Promogao 0:28:00
AP - Eurosonic 2016 Promogao 0:25:36
Festival Bons Sons 2016 Difuséo 6:52:51
Festival Eurosonic 2016 Difuséo 0:21:00
Festival Super Bock Super Rock 2016 Difuséo 18:19:09
FMM Sines - Festival de Masicas do Mundo Difusdo 0:05:00
Lisboa Dance Festival 2016 Difusdo 0:00:00
P - até 11/03/17 - Lisboa Dance Festival Promogéao 0:33:00

2.3.14 Alinead) da Clausula 162 do CCSPRT

Promover, através dos circuitos proporcionados pela Unido Europeia de Radiodifusdo (UER), ou por outras

instituicdes internacionais, a divulgacdo da musica de autores portugueses, recorrendo a acdes de intercambio

que proporcionem a sua audicdo em radios estrangeiras.

A Mazars ndo obteve qualquer informacdo que contrarie a informacgdo reportada pela Concessionaria no
RCOSPPE, relativa as varias iniciativas em que esteve presente em conjunto com outras instituicdes pertencentes
a UER.

2.3.15 Alineae)da Clausula 162 do CCSPRT

Promover, a producao e transmissao de concerto musicais, bem como a transmissdo de concerto realizados no

estrangeiro, nomeadamente nas emissdes destinadas ao publico jovem.

Tal como elencado no ponto anterior 2.3.1.3, a Concessiondria reserva espago nos seus servicos de programas
para a transmissao de concertos e espetaculos musicais, nomeadamente nos formatos “Concertos A1”, “Concertos
A2” e “Concertos A3”, respetivos de cada uma das suas Antenas (1,2 e 3). O formato “Concertos A3” com mais de

31 horas de difuséo, destina-se a concertos destinados a um publico mais jovem.

MAZARS
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2.3.16 Alineaf) da Clausula 162 do CCSPRT

Promover, nas emissdes dirigidas as comunidades africanas, acontecimentos e iniciativas que, pela sua

importancia e qualidade, reflitam a riqueza e a diversidade cultural daguelas comunidades.

Uma vez que nao foi possivel & Mazars obter a Grelha de Emisséo do servico de programas RDP Africa, no qual
a Concessiondria suporta as evidéncias reportadas no RECOSPPE, ndo temos condi¢8es de validar e confirmar

essa informacéo.

2.3.1.7 Alineag) da Clausula 162 do CCSPRT

Promover a divulgacao de iniciativas e atividades desenvolvidas na area do desporto, profissional ou amador, quer

em Portugal quer no estrangeiro, dando especial atencdo as provas e competicdes que envolvam equipas ou

atletas nacionais.

A RTP acompanhou através da difusdo no seu servigo de programas generalista Antena 1 diversas competi¢cdes
desportivas nacionais de véarias modalidades, com especial incidéncia sobre o futebol, e competicbes

internacionais que envolveram equipas ou atletas nacionais.

Futebol 547:38:33
Diéario do Euro 2016 3:21:00
EUROPEU DE FUTEBOL 2016 26:28:29
Jogos Olimpicos - Rio de Janeiro 2016 Futebol 5:10:04
Liga dos Campedes 53:04:36
Liga Europa 35:22:58
Liga Portuguesa 2016-2017 350:23:30
Taga da Liga 31:36:17
Taca de Portugal 42:11:39

Vérias Modalidades 206:28:37
Info desporto 203:41:42
Jogos Olimpicos - Rio de Janeiro 2016 2:46:55

2.3.1.8 Alineag)da Clausula 162 do CCSPRT

Promover a inclusdo nas suas emissdes de programas que apoiem e divulguem atividades nas areas da saude,

educacao, igualdade de género, defesa do consumidor e do ambiente, ou de outras de reconhecido interesse

pablico.

A Concessionéria difundiu nos seus servigos de programas radiofénicos os seguintes programas que divulgam

tematicas relacionadas com areas de reconhecido interesse publico:
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Calar Nunca Defesa de Direitos da Mulher 3:45:07

Dias do Avesso Educagao 52:56:42
Direto ao Consumidor Defesa de Direitos do Consumidor 29:07:27
Jogo da Lingua Educagéo / Defesa da Lingua 4:24:21
N&o héa duas sem trés Educacao / Cultura 11:10:52
O amor é... (programa) Educagao 82:57:50
O amor é... (rubrica) Educagao 49:43:14
Os dias do futuro Educagao 25:31:05
Palavra do dia Educagéo / Defesa da Lingua 8:12:47
Visita Guiada Educagéo / Patriménio Portugués 14:13:36

2.4 Multimédia - Clausula 17.2

No ambito da prestacéo de Servigo Publico, a Concessionaria oferece na Internet ou através de aplicagdo mével
uma plataforma digital, a RTP Play que permite acompanhar a emissdao em direto de qualquer servico de
programas televisivo ou radiofénico, assim como permite aceder a qualquer contedido programatico que ja tenha
sido emitido em tempo real, onde e quando o utilizador entender.

Adicionalmente a plataforma do RTP Play permite novas e inovadoras experiéncias televisivas, como (i) as
emissdes multicanal, (ii) o melhor acompanhamento da emisséo por pessoas com necessidades especiais, através

do ecré fracionado, (iii) emissdes a 360°, entre outras.

De igual modo, o ano de 2016 destaca-se por ser o ano de estreia da aposta na nova marca digital da

Concessionéria, o0 RTP Arena, intimamente ligada ao eSports ou gaming de competicao.

A RTP comecou também a utilizar as redes sociais Facebook, Snapchat e Instagram para divulgar e exponenciar
a sua marca, assim como emitir, pela primeira, contetidos em direto de modo a atingir e a aproximar-se mais do

publico infanto-juvenil.

2.5 Obrigagodes Institucionais - Clausula 18.2

De acordo com o Contrato de Concessao, a Concessiondria obriga-se a cumprir com uma série de requisitos de

cardcter institucional, que serdo enumerados nos pontos seguintes.

Na auséncia de métricas minimas exigidas no CCSPRT, a verificagdo do cumprimento destas obrigacfes sera

feita através das evidéncias obtidas.
2.5.1 Alinea a)do n.° 1, da Clausula 18.2 do CCSPRT

Garantir a colaboracéo dos 6rgdos sociais e dos responsaveis pelas areas de programacéo e da informacédo com

o conselho de opinido na prossecucao das suas competéncias.

De acordo com as competéncias gizadas nas clausulas 29.2 do Contrato de Concesséo, que definem os prazos

de entrega de relatdrios oficiais quer aos 6rgaos sociais da Concessionaria, quer as entidades governamentais,
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verificou-se o cumprimento da presente obriga¢do, como comprovam os pareceres emitidos pelo Conselho de

Opinido e pelo Conselho Fiscal da RTP:

e O Conselho de Opinido emitiu pareceres sobre o (i) Plano de Atividade de Orgamento para 2016, a 3 de
Dezembro de 2015 e um aditamento ao parecer a 29 de Novembro de 2016, (ii) sobre o Relatério de
Contas de 2016, a 2 de Maio de 2017, e sobre o Relatdrio de Cumprimento do Contrato de Servigo Publico
de Radio e Televisao e do Projeto Estratégico (RCOSPPE), a 4 de Julho de 2017.

e O Conselho Fiscal da Concessionaria emitiu pareceres (i) sobre o Plano de Atividade e Or¢camento para
2016, a 4 de Dezembro de 2015, (ii) sobre o Relatério de Contas de 2016, a 13 de Abril de 2017. A Mazars
ndo obteve evidéncia de emissédo de parecer sobre o Relatério de Cumprimento do Contrato de Servigo
Publico de Radio e Televisao e Projeto Estratégico (RCOSPPE).

2.5.2 Alineab) do n.° 1, da Clausula 18.2 do CCSPRT

Conceder ao Conselho Geral Independente os meios administrativos e técnicos para gue possa exercer

devidamente as suas funcdes.

A Mazars ndo teve conhecimento de nenhuma informagéo que contrarie o reportado pela Concessionaria no

RECOSPPE, em relacdo a esta matéria.

2.5.3 Alinea c) do n.° 1, da Clausula 18.2 e alinea q) do n.° 2, da Clausula 6.? do CCSPRT

Conceder aos Provedores do Servico Publico de Radio e de Televisdo 0s meios administrativos e técnicos

necessarios ao desempenho das suas funcdes, quer no ambito do servico publico de radio, quer no ambito do

servico publico de televisdo, devendo os respetivos érgaos estruturas e trabalhadores, e, em especial os diretores

de programas e de informacéo, colaborar com os Provedores, nos termos legalmente estabelecidos.

Ceder tempo de emissao aos Provedores do Servico Publico, em horario que estes considerem adequado, com a

duracdo gue julguem necessaria consoante a matéria tratada, tendo em conta o limite maximo de uma hora de

emissdo por més para cada Provedor ao qual este tempo de emissdo se encontra sujeito, num dos servicos de

programas de acesso ndo condicionado livre ou num dos servicos radiofénicos.

Com base na analise da grelha de programacéo de todos os servicos de programas de televisdo, conclui-se que

o programa “Voz do Cidadao”, da responsabilidade do Provedor do Telespectador, foi emitido durante mais de 57

horas, com o detalhe que se apresenta no quadro seguinte:

RTP 1 07:01:59
RTP 2 07:01:59
RTP 3 00:00:00
RTP Acores 07:15:12
RTP Madeira 06:46:20
RTP Africa 07:01:59
RTP Int 07:01:59
RTP Memoria 15:32:48
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No que concerne ao espaco dedicado ao Provedor do Ouvinte, a Concessionaria difundiu mais de 22 horas nas
suas trés Antenas:

Antena 1 07:08:51
Antena 2 07:32:48
Antena 3 07:49:29

O Provedores do Servico Publico dispde igualmente de uma pagina que é da sua inteira responsabilidade no sitio
da Internet da Concessionaria, no qual séo tornados publicos todos os seus pareceres e delibera¢bes, assim como
o Relatério Anual de Atividade do Provedor do Telespectador, que € enderecado a Entidade Reguladora de
Comunicagéo Social.

Existe um Gabinete de Apoio aos Provedores que esta instalado na sede da RTP em Lisboa. O Gabinete de Apoio
aos Provedores € a estrutura responsavel pelos contactos internos e externos, assegurando o cumprimento dos

objetivos tracados pelos Provedores no desempenho dos seus mandatos.

Durante a realizacdo do presente relatério, ndo tomamos conhecimento de nenhuma situagcdo em que a
Concessionaria ndo tenha agido de forma a proporcionar ao provedor dos telespectadores 0s meios
administrativos e técnicos necessérios ao desempenho das suas fungfes, pelo que conclui-se que a obrigacéo foi

cumprida.
2.5.4 Alinead)do n.°1, da Clausula 18.2 do CCSPRT

Colaborar e fornecer os meios administrativos e técnicos indispensaveis para o funcionamento do érgao consultivo

representativo dos parceiros da Administracdo Publica e da sociedade civil gue se relacionem com os servicos de

programas referidos nas alineas b) e d) do n.° 2 da Clausula 22

O RCOSPPE refere que “se manteve em funcionamento o 6rgdo consultivo e representativo dos parceiros da

Administrac&o e da Sociedade Civil”.

Com base nesta informacao, e na auséncia de qualquer indicio de falta de veracidade da informacgé&o reportada,
conclui-se que a presente obrigacdo foi cumprida.

25,5 Alineae)don.°1, da Clausula 18.2 do CCSPRT

Promover a cooperacédo, o intercAmbio e a troca de experiéncias com outras entidades prestadoras de servico

publico de televisdo, em particular da Unido Europeia, no sentido de cimentar a qualidade, o prestigio e a solidez

do servico publico audiovisual.

A cooperacdo, o intercambio de contelidos com outras entidades prestadoras de servigo publico de televisao foi

assegurada pela Concessionaria através da emissdo de programas produzidos pela Euronews e pela UER.

No quadro seguinte, é possivel constatar, com o respetivo detalhe, que foram emitidas aproximadamente 1.748

horas de programagcéo.
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Animacéao 30:31:11
Gawyan 10:36:21
The Adventures of Marco and Gina 13:20:42
Wismo’s Little Tales 6:34:08

Atletismo 27:00:31
European Athletics Champions Amesterdam 2016 27:00:31

Ciclismo 18:49:04
Campeonato Mundo Ciclismo de Estrada 2016 18:49:04

Debates 15:26:00
Eleicbes EUA 2016 - Debate Candidatos 15:26:00

Espetaculos / Humor 19:56:10
Festival EuroVisao da Cangéo 2016 14:52:04
The Queen's Birthday Parade: Trooping the Colour 5:04:06

Futebol 138:50:12
Futebol (1993) 1:41:01
FUTEBOL SELECCAO AA QUALIFICACAO MUNDIAL 2018 - llhas Faroé vs. Portugal 1:54:41
FUTEBOL SELECGAO AA QUALIFICAGCAO MUNDIAL 2018 - Portugal vs. Andorra 1:58:01
FUTEBOL SELECCAO AA QUALIFICACAO MUNDIAL 2018 - Portugal vs. Leténia 1:57:42
FUTEBOL SELECGCAO AA QUALIFICAGAO MUNDIAL 2018 - Suica vs. Portugal 1:59:08
Campeonato do Mundo FIFA para Jovens 5:13:49

EUBE%/ Campeonato Europa 2016 — Franga 62:59:20
Qualificagdo Mundial 2018 — Resumos 1:33:40
UEFA: Champions League 2016/2017 - Sorteio 5:44:03
Road to UEFA 2016 48:45:37
UCL 2015/2016 Quarter-Finals Draw 2:51:54
UCL 2016/17 ROUND OF 16 DRAW 1:00:00
UCL Group Stage Draw 1:11:16

Futebol de Sal&o 11:25:17
Campeonato do Mundo de Futsal 2016 11:25:17

Hoéquei em Patins 2:24:34
Hoquei em Patins (1993) Jogos Mundiais 2:24:34

Jogos (TV) 13:28:43
Jogos Sem Fronteiras 13:28:43

Manifestagdes Desportivas 27:40:22
Paralimpicos 2016, Rio de Janeiro 27:40:22

Manifestacbes Desportivas 17:56:53
Béncéao Urbi Et Orbi 1:12:12
Missa de Ano Novo 2016 4:30:48
Missa de Canonizagdo de Madre Teresa de Calcuta 5:34:.01
Missa de Pascoa e Bencao Papal 2016 6:39:52

Musicais 21:01:10
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2nd Concert For Understanding of Civilizations 1:38:51
Concerto Ano Novo 2016 2:12:55
Concerto de Lugano 1:14:19
Concerto Especial 2015: Vienna Philarmonica Orchestra in Scandinavia 1:36:11
Le Concert de Paris 5:44:36
Musique En Féte 3:09:26
Official UEFA EURO 2016 Concert - Paris, 9 June 20 2:10:16
Praying For Palmyra Concert 1:49:40
Summer Night Concert 2016 1:24:56
Euronews Assuntos da Atualidade 1404:05:56
Euronews 2016 1404:05:56

2.5.6 Alineaf)do n.° 1, da Clausula 18.? do CCSPRT

Asseqgurar_a conformidade da sua atividade com as orientacdes definidas pelas instancias internacionais

competentes e, em particular, com aquelas que vinculem o Estado Portugués.

De acordo com a informagé&o reportada no RCOSPPE, a Concessionaria manteve e consolidou as suas relagdes
com diversas operadoras congéneres internacionais. Por outro lado, o Relatério refere que a Concessionaria
esteve também representada por membros dos 6rgaos sociais em diversos eventos internacionais, no ambito do

seu estatuto de membro fundador da EBU — European Broadcasting Union.

Uma vez que ndo chegou ao nosso conhecimento nenhuma informac&o que contrarie a informacéo reportada no

RCOSPPE, conclui-se que a obrigacao foi cumprida.
2.5.7 Numero 2, da Clausula 18.2 do CCSPRT

O custo associado as obrigacdes institucionais da Concessionaria relativas ao funcionamento dos érgéos descritos

no numero anterior devera integrar o orcamento da Concessionaria, considerando 0s recursos disponiveis para o

efeito e atendendo as fontes de financiamento disponiveis de cada exercicio.

Tendo em conta os Pareceres emitidos pelo Conselho de Opinido e do Conselho Fiscal sobre o Plano de Atividade
e Orgamento de 2016, assim como a analise feita ao documento, a Mazars ndo encontra nenhuma evidéncia que
contrarie a presente obrigacdo. Ndo obstante, o documento elenca apenas as ac¢des a realizar no Ambito das
responsabilidades institucionais da Concessionaria, ndo sendo descritivo no que concerne ao custo associado com

as mesmas.

2.5.8 Numero 3, da Clausula 18.2 do CCSPRT

A Concessionaria deve, além de cumprir rigorosa e atempadamente as decisdes da Entidade Requladora para a

Comunicacado Social gue se Ihe dirijam, ter em devida conta o contelido das suas recomendacdes.

Segundo o RCOSPPE, “a RTP procurou adequar as suas diferentes atividades e estratégia de programacao as

deliberacdes e recomendacdes da Entidade Reguladora para a Comunicagéo Social”.
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Durante a realizacdo do presente relatério, ndo tomamos conhecimento de nenhuma situagdo em que a

Concessionéria tenha agido de maneira distinta da reportada, pelo que conclui-se que a obrigacao foi cumprida.

A titulo de exemplo a Mazars indica o cumprimento do disposto na Lei n.° 33/2016, de 24 de Agosto, que definia o
alargamento da oferta de servicos de programas RTP 3 e RTP Memdria, na Televiséo Digital Terrestre (TDT). A
concessionaria comegou a emitir os referidos servigos de programas a partir de Dezembro de 2016.

2.5.9 Numero 4, da Clausula 18.2 do CCSPRT

A Concessionaria _assegura _a promocdo e transmissdo, nos seus servicos de programas, das obras

cinematogréficas e audiovisuais por_si financiadas através de contratos e protocolos por si subscritos,

designadamente no &mbito do Fundo de Investimento para o Cinema e Audiovisual, da relacdo com o Instituto do

Cinema e Audiovisual e de outras iniciativas congéneres.

O acordo protocolar celebrado entre a Concessionaria o Instituto de Cinema Audiovisual (ICA) exige um esforco
de promocéo e apoio da producdo cinematografica nacional por parte da RTP. Durante o ano de 2016, a RTP
promoveu em antena 19 obras cinematograficas e audiovisuais de producdo independente, das quais 9 foram
apoiadas financeiramente pelo ICA e 4 eventos - festivais de cinema - relacionados com a promogao da industria
cinematogréfica, com um total de 3.802 spots. Estas campanhas promocionais representaram em termos de valor
de mercado cerca de 381,6 mil euros. Realgamos que o valor de mercado é calculado com base no preco de tabela
da publicidade facultada pela Concessionaria, descontado no minimo por 85%, conforme o disposto no CCSPRT.

O quadro seguinte reporta a informacado antes enunciada e detalhada por Apoio promocional.

Evento 318 299 898,92 85% 44 984,84
Caminhos Do Cinema Portugués Extra ICA 25 15 772,06 85% 2 365,81
Ciclo Grande Cinema Russo Extra ICA 108 58 216,08 85% 8732,41
Cinema Portugués Em Movimento Extra ICA 129 136 711,47 85% 20 506,72
Festa Do Cinema Extra ICA 56 89 199,32 85% 13 379,90
Obra 3484 7 540 031,52 85% 1131 004,73
Filme-A Cancéo De Lishoa Extra ICA 44 374 138,20 85% 56 120,73
Filme-A M&e E Que Sabe ICA 175 226 141,93 85% 33921,29
Filme-Amor Impossivel Extra ICA 222 516 935,83 85% 77 540,38
Filme-Aqui, Em Lisboa Extra ICA 71 113 384,32 85% 17 007,65
Filme-Axilas Extra ICA 282 880 729,04 85% 132 109,36
Filme-Cartas Da Guerra ICA 220 536 025,58 85% 80 403,84
Filme-Cinzento E Negro ICA 93 175 357,63 85% 26 303,65
Filme-Gelo ICA 232 404 674,00 85% 60 701,10
Filme-Gesto Extra ICA 21 73 251,69 85% 10 987,75
Filme-Jogo De Damas Extra ICA 567 1165 728,42 85% 174 859,26
Filme-John From ICA 377 616 584,70 85% 92 487,71
Filme-Mistérios De Lisboa ICA 193 498 120,03 85% 74 718,01
Filme-O Amor E Lindo...Porque Sim! Extra ICA 76 155 077,25 85% 23 261,59
Eilgue»o Cinema, Manoel De Oliveira ICA 132 272 093,30 85% 40 814,00
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Filme-O Ornit6logo ICA 123 144 240,94 85% 21 636,14

Filme-Posto Avancado Do Progresso Extra ICA 318 675 555,95 85% 101 333,39
Filme-Refrigerantes E Cangdes De ICA 261 538 003,52 85% 80 700,53
Amor

O Dia Mais Curto Extra ICA 22 74 237,11 85% 11 135,57
Portugueses Do Soho Extra ICA 55 99 752,06 85% 14 962,81

No que respeita a obrigacdo de transmissdo de obras cinematograficas e audiovisuais financiadas pelo ICA, a
Concessionaria emitiu quase 65 horas, conforme detalha a tabela seguinte:

Animagéo 0:00:00 1:17:52  0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:17:52
A Minha Casinha 0:00:00  0:14:54  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:14:54
A Nau Catrineta 0:00:00  0:04:19  0:00:00 0:00:00 0:00:00  0:04:19
Amélia E Duarte 0:00:00 0:08:08 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:08:08
Coveiro, O 0:00:00 0:13:32  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:13:32
E Se ... (Ex-Reparticéo) 0:00:00 0:07:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:07:00
Papel De Natal 0:00:00 0:29:59 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:29:59
Curta-Metragem 0:00:00 10:47:59  0:00:00 0:00:00 0:00:00 10:47:59
A Diviséo Social Do Trabalho Segundo Adam Smith 0:00:00 0:59:58  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:59:58
A Ria, A Agua, O Homem... 0:00:00 0:11:46 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:11:46
A Tempestade 0:00:00 1:21:48 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:21:48
Alex E Liliane 0:00:00 0:15:39  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:15:39
Antes De Amanha (Ex-Em Fuga) 0:00:00 0:16:17  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:16:17
As Ondas 0:00:00 0:42:44  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:42:44
Café 0:00:00 0:14:08 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:14:08
Estrada De Palha 0:00:00 1:34:34  0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:34:34
Incendio 0:00:00 0:41:22 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:41:22
Kinotel 0:00:00 0:15:58  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:15:58
Lisboa-Provincia 0:00:00  0:34:06  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:34:06
N&o Ha Rosas Sem Espinhos 0:00:00 0:42:44 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:42:44
O Que Arde Cura 0:00:00 0:24:56 0:00:00 0:00:00  0:00:00 0:24:56
Onde Esta A Tia? 0:00:00 0:49:46 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:49:46
Os Olhos Do Farol 0:00:00 0:14:57 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:14:57
Tony 0:00:00 0:24:21 0:00:00 0:00:00  0:00:00 0:24:21
Um Fim Do Mundo 0:00:00  1:02:55  0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:02:55
Documentario 0:53:03 23:54:36  0:00:00 1:00:09 0:53:03 26:40:51
Amadeo De Souza Cardoso , O Ultimo Segredo Da Arte Moderna 0:53:03 1:46:06 0:00:00 0:00:00 0:53:03 3:32:12
Amanhecer A Andar (Ex Grande Hotel) 0:00:00 1:36:05 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:36:05
Aqui A Batalha De Yaguajay 0:00:00 0:51:19 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:51:19
Arca Do Eden, A 0:00:00 1:19:29 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:19:29
A Ultima Vez Que Vi Macau 0:00:00 1:21:33 0:00:00 0:00:00  0:00:00 1:21:33
Campo De Flamingos Sem Flamingos 0:00:00 3:02:24 0:00:00 0:00:00 0:00:00 3:02:24
Cartas De Angola 0:00:00 1:03:28 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:03:28
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De Armas E Bagagens 0:00:00 1:10:52 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:10:52

Eden 0:00:00 2:14:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:14:00
Guerra Ou Paz 0:00:00 1:35:45  0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:35:45
Kola San Jon 0:00:00  1:00:09  0:00:00  1:00:09  0:00:00 2:00:18
O Meu Avo Republicano 0:00:00 2:13:12 0:00:00 0:00:00 0:00:00 2:13:12
Quatro 0:00:00 1:40:25 0:00:00 0:00:00  0:00:00 1:40:25
Revolugéo Industrial 0:00:00 1:12:12 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:12:12
Vossa Casa, A (Ex: Cal) 0:00:00 0:56:40 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:56:40
Wakasa 0:00:00  0:50:57 0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:50:57
Filme 8:35:41 11:41:42 5:24:34  0:00:00 0:00:00 25:41:57
Bobo 1:14:24  0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:14:24
Em Céamara Lenta 0:00:00 1:08:46  0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:08:46
Espada E A Rosa, A 0:00:00 2:16:25 2:16:26  0:00:00 0:00:00 4:32:51
Fio Do Horizonte 1:28:19  0:00:00  0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:28:19
Kadjike 0:00:00 1:53:39 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:53:39
Os Gatos N&o Tém Vertigens 3:57:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 3:57:00
Por Aqui Tudo Bem 0:00:00 1:34:20 3:08:08 0:00:00 0:00:00 4:42:28
Quarta Divisao 1:55:58  0:00:00 0:00:00 0:00:00  0:00:00 1:55:58
Se Eu Fosse Ladréo... Roubava (Ex Olhos Vermelhos) 0:00:00 1:27:32 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:27:32
Virgem Margarida 0:00:00 1:23:06 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:23:06
Yvone Kane 0:00:00 1:57:54  0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:57:54
Infantis 0:00:00 0:30:06  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:30:06
Histéria De Um Caramelo 0:00:00 0:30:06  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:30:06

Tendo em conta a performance anteriormente reportada conclui-se que a obrigacdo foi cumprida pela

Concessionaria.
2.5.10 Numero 5, da Clausula 18.2 do CCSPRT

A Concessiondria promove formas de colaboracdo com a Administracdo Publica e entidades da sociedade civil,

com especial atencdo aos organismos e servicos sob a tutela dos ministérios da Educacéo e da Cultura, no intuito

de assequrar a difusdo televisiva de atividades e eventos de interesse educativo e cultural, bem como a divulgacéo,

pelas escolas, bibliotecas, e outros estabelecimentos congéneres das obras televisivas dotadas do mesmo

interesse.

A Concessionaria comprova o cumprimento da presente obrigagdo com o total de horas emitidas de programacao

produzida em conjunto com entidades da Administragdo Publica, que ultrapassaram as 284 horas.

Na tabela seguinte estédo elencados os programas televisivos considerados, assim como as entidades Publicas

parceiras.
AJAP - Associagdo de
Facga Chuva Ou Faca Sol Jovens Agricultores  0:00:00 4:11:40 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 1:53:48  0:00:00 6:05:28
Portugueses
Associagéo
Movimento Estudantil 1914 - Académicada 40500 14020 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00  1:40:20
2014 Faculdade de Direitp
de Lisboa
Bairro Alto 500 Anos 0:00:00 1:34:56  0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00  1:34:56
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Ophiussa

Um Homem do Tamanho do
Século

Varinas - Um Simbolo de
Lisboa

Il encontro de Tocadores de
Violas da Terra Séo Jorge
Marchas S&o Jo&o da Vila
Franca 2016

XVIII Festival Infantil Baleia de
Marfim-2016

Terramoto de 01 Janeiro de
1980 - Evacuacgéo da Caldeira

Fajas de S. Jorge
Natureza dos Acores
Currais de Pedra

Furnas - O Vulc&o da Agua

Um Mdasico, Um Mecenas
Cordofones Tradicionais
Madeirenses

Musicos da Madeira

Juju Red
E2

ESECTV

12 Anos de Actividades da
Fundagédo Calouste Gulbenkien
Concerto Musica de Camara +
Concerto Stratos Quart

Museu Ferroviario

Fortunato - Daqui A S&o
Torcato

Fantasma dos Novais, O

Central Tejo

Livre Pensamento (Jodo Lobo
Antunes)

Les Péres D"Europe (Mario
Soares)

David Bowie em Alvalade

Momento S6 Energia
Amor de Perdi¢éo

5 Minutos Com Um Cientista

A Descoberta do Mar

Dialogues des Carmélites

Festival Ao Largo 2016 -
Cavalearia Rusticana

Festival Ao Largo 2016 -
Fantasia Para Romeu e Julieta
Festival Ao Largo 2016 -
Orquestra Sinfonica
Portuguesa

Universidade Aberta 2015
Universidade Aberta 2016

Do Ar A Agua - A Cegonha
Branca

Do Ar A Agua (Nascer Na Ria)

As Novas Viagens
Philosophicas

Tech 3

Ciéncia 2.0

Camara Municipal de
Lisboa

Camara Municipal de
Velas
Camara Municipal de
Vila Franca do Campo
Camara Municipal
Lajes do Pico

Diregdo Regional do
Ambiente

Direcéo-Geral do
Patrimonio Cultural

DSEAM - Direcéo de
Servicos de Educagéo
Artistica e Multimédia

Escola Superior de
Comunicagao
Escola Superior de
Educacéo de Coimbra

Fundagéo Calouste
Gulbenkian

Fundacéo Cidade de
Guimaraes

Fundagao EDP
Fundag&o Francisco
Manuel dos Santos

Fundagao Méario

Soares
Instituto da Juventude

Instituto de
Engenharia Mecéanica
Instituto Portugués de

Cinema
Museu Ciéncia
Universidade Coimbra
Museu da Baleia da
Madeira - Municipio de
Machico
OPART - Organismo
de Producgéo Atrtistica,
E.P.E

Teatro Nacional do
Séao Carlos

Universidade Aberta

Universidade de
Aveiro

Universidade do Porto
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0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:25:01
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

6:30:15

0:00:00
0:00:00

0:59:44
0:00:00
3:09:12
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:57:14
0:00:00
0:00:00
0:00:00
15:44:14
19:31:54
0:00:00
1:20:53
0:00:00
0:00:00
1:32:39
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:19:42
0:00:00

0:00:00

0:00:00

2:29:28

1:33:45

3:06:17

1:24:58

1:29:36

8:16:15

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00
0:00:00

0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
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0:00:00
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0:00:00
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0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

26:07:23
0:00:00

0:59:43
0:00:00
2:06:08
0:50:00
4:29:56
2:19:46
0:28:06
2:36:00
0:13:27
1:24:24
3:33:20
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
3:05:12
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

3:06:16

2:43:57

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

12:08:59

15:20:46
7:25:34

0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
1:46:40
0:00:00
2:57:02
4:23:13
0:37:03
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00

0:00:00

0:34:58

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

17:37:11
0:00:00

0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:22:22

0:19:30

6:36:50

22:58:53
0:00:00

0:00:00
0:00:00
2:06:08
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

13:01:31

16:27:44
0:00:00

0:00:00
0:58:42
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
0:00:00
1:13:29
0:00:00
3:37:00
0:00:00
0:00:00
1:19:26
0:31:14
2:02:24
3:50:26
0:00:00
5:20:30

7:55:37

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00

0:00:00
0:00:00

1:59:27
0:58:42
7:21:28
0:50:00
4:29:56
2:19:46
0:28:06
2:36:00
0:13:27
1:24:24
5:20:00
0:57:14
2:57:02
4:23:13
0:37:03
15:44:14
19:31:54
1:13:29
1:20:53
3:37:00
0:25:01
4:37:51
1:19:26
0:31:14
2:02:24
3:50:26
0:19:42
5:20:30

7:55:37

0:34:58

2:29:28

1:33:45

6:12:33

4.08:55

1:29:36

8:16:15

0:22:22

0:19:30

38:17:35

98:31:57
7:25:34
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Um Natal especial U”L':j’gg?gdn?e 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:51:44 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00  0:51:44

N&o obstante, o Conselho de Opinido refere no seu Parecer ao RCOSPPE, como nota de destaque, que a
colaborag¢é@o com parceiros da Administragdo Publica e da Sociedade Civil é “limitada”, uma vez que “a uma parte

|”

significativa do Pais néo é dada a relevancia desejave

2.5.11 Numero 6, da Clausula 18.? do CCSPRT

A Concessionaria obriga-se a cumprir diligentemente a legislacdo gue se lhe aplica, bem como a conduzir toda a

sua atividade de acordo com a especial responsabilidade de gue se encontra investida enquanto prestadora de

um servico publico.

Tendo em consideragao toda a informacéo reportada e por nés analisada no Relatério e Contas de 2016, Relatorio
de Cumprimento das Obrigacdes de Servico Publico de Radio e Televisdo e Projeto Estratégico (RCOSPPE),
assim como nos pareceres realizados pelo Conselho Fiscal Unico e Conselho de Opinido da Concessionaria,
nenhum facto chegou ao nosso conhecimento que pudesse colocar a Concessionaria em risco de incumprimento

desta obrigacé&o.

2.6 Producao Interna - Clausula 19.2

Para a verificagdo do cumprimento da presente obrigacdo, foi analisada a grelha de programacdo da
Concessionaria, tendo em conta apenas o0s conteddos programaticos produzidos internamente pela

Concessionéria inseridos nas areas abrangentes da Fic¢cdo Nacional e Documentais e Divulgagéo Cultural.

Assim, foi elaborado o seguinte quadro com a duracgdo total do tempo de emissdo dos programas considerados

para a verificacdo da presente obrigacao.

Centro de Producédo de

Lisboa 47:18:06 137:09:42 211:20:20 94:39:49 121:12:41  90:38:03 174:44:30 57:16:46 934:19:57
Documentais e
Divulgag&o Cultural 1:23:44 102:30:42  30:16:22  41:29:21 15:01:57 27:53:35  28:23:52 57:16:46 304:16:19
Centro de Producéo do
Porto 22:57:11 17:19:30  90:31:59  26:35:14 53:05:22 31:22:14  73:10:19  0:00:00 315:01:49
Documentais e
Divulgag&o Cultural 22:57:11  16:53:25  90:31:59  26:35:14  53:05:22  31:22:14  73:10:19 0:00:00 314:35:44
Ficgdo Nacional 0:00:00 0:26:05 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00  0:00:00 0:26:05
RTP-Acores 0:00:00 0:00:00 0:00:00  21:06:50 0:00:00 0:00:00 2:27:29  0:00:00 23:34:19
Documentais e
Divulgag&o Cultural 0:00:00 0:00:00 0:00:00  21:06:50 0:00:00 0:00:00 2:27:29  0:00:00 23:34:19
RTP-Madeira 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 4:01:08 9:23:26 4:19:45  0:00:00 17:44:19
Documentais e
Divulgagéo Cultural 0:00:00 0:00:00 0:00:00 0:00:00 4:01:08 9:23:26 4:19:45  0:00:00 17:44:19

A Mazars ndo teve conhecimento de nenhuma situacéo / queixa por parte de qualquer player de mercado que

coloque em causa o disposto no n.° 1 da presente Clausula, ou seja, que a Concessiondria tenha agido de maneira
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diferente & expectavel no cumprimento das suas obrigagdes de Servigo Publico, no sentido de assumir “um papel

regulador e potenciador de um mercado de produc¢édo diversificado e competitivo”.

Uma vez que ndo existe qualquer métrica minima exigida no ambito do CCSPRT conclui-se que a presente
obrigacéo foi cumprida.

2.7 Investimento em Producdao Cinematografica e Audiovisual Independente -

Clausula 20.2

2.7.1 Numero 1 da Clausula 202 do CCSPRT

A Concessionaria devera apoiar, no caso da televisdo e de acordo com as exigéncias legais aplicaveis, a producdo

nacional de obras cinematograficas e audiovisuais, reservando pelo menos 25% do valor do investimento direto

estabelecido no n.°3 do artigo 14.° da Lei n.° 55/12, de 6 de Setembro, a obras cinematograficas, tal como exigido
pelo n.°3 do artigo 43.° do Decreto-lei n.°124/2013, de 30 de Agosto (...).

De acordo com o estabelecido no n.° 3 do artigo 14.° da Lei n.° 55/12 de 6 de Setembro, o operador de servigo
publico de televisao deverd investir 8% das receitas anuais provenientes da Contribuicdo Audiovisual (excluida da
receita destinada exclusivamente ao servico de radio) em obras cinematogréaficas e em obras criativas audiovisuais

nacionais de produc¢éo independente.
Para a analise da conformidade desta clausula importa referir os seguintes aspetos:

0] O orcamento da RTP aprovado para 2016, ndo especifica qual o montante de CAV especifica da
Radio, apresentando apenas o montante global que se estima receber, pelo que, para a avaliagéo e
determinacdo do investimento em produgdo Cinematografica e Audiovisual independente a RTP
considera como referéncia o montante de CAV recebido no ano anterior;

(ii) A RTP considera que existe investimento quando formaliza a sua intengdo de compra, ou seja,
sempre que existe um Formulario de Aquisicdo de Contetdos (FAC) aprovado pelo Conselho de
Administracdo, podendo o contrato ndo se encontrar formalizado. Esta valorizagdo ignora o periodo
gue medeia a escolha das producgfes, a sua realizagdo e posteriormente a sua entrega a RTP —
salientando-se ainda que as produg8es cinematograficas que passam nas salas de Cinema, s6

podem ser exibidas em canais televisivos apos um diferimento temporal definido em contrato.

Assim, de acordo com a informacédo disponibilizada pela RTP, ao nivel do investimento realizado em Produgéo

Cinematografica e Audiovisual Independente, verifica-se que:

Limite Minimo de Investimento
Montante

D ica I i i N
escri¢do de Investimento Reportado - RTP (previsto no quadro lota
regulamentar)
8% da CAVrecebida,
1. Subtotal Investimento Direto em Produgéo 13 247 807 11878080 excluindo radio (fonte:
RCOSPPE 2015)
1.1. Total Investido em Producéo Audiovisual Independente 10141578
25% do valor do
. N . i i to diret
1.2. Total Investido em Obras Cinematograficas 3106 228 2969520 imvestimento direto

dedicado a obras
cinematograficas

Neste enquadramento é nosso entendimento que a RTP cumpriu o disposto na clausula em andlise.
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2.7.2 Numero 3 da Clausula 202 do CCSPRT

A Concessionaria devera alocard um minimo de 75% do montante estabelecido no n.°1 para participar em obras

que venham a ser cofinanciadas pelo ICA, I.P. ou por outros financiamentos publicos gue venham a existir.

Considerando a informagdo disponibilizada pela RTP sobre o investimento em Produgdo Cinematogréfica e
Audiovisual Independente, verifica-se que:

Limite Minimo de Investimento
Descrigdo de Investimento MG (previsto no quadro Nota
¢ Reportado - RTP P d
regulamentar)

25% do valor do
investimento direto

1.2. Total Investido em Obras Cinematograficas 3106 228 2969520 .
dedicado a obras
cinematograficas
75% dos 25% do
investimento direto
dedicado a obras

1.2.1. Total investido em Obras Cofinanciadas pelo ICA 2682886 2227140 cinematogréficas, deve
senir para participar em
obras cofinanciadas pelo
ICA

1.2.2. Total investido em Obras Cinematograficas extra-ICA 423 342

Neste enquadramento é nosso entendimento que a RTP cumpriu o disposto na clausula em analise.

2.7.3 Numero 5 da Clausula 20? do CCSPRT

Ap0s parecer prévio do conselho Geral Independente, a Concessionaria elaborara e divulgara anualmente um

documento informativo estratégico que incluird o montante, as metodologias, os critérios e 0s processos de selecdo

para o investimento direto na producao cinematografica independente adotados pela Concessionaria

A RTP disponibilizou o documento informativo estratégico que inclui o montante, as metodologias, 0s critérios e 0s
processos de sele¢do para o investimento direto na producdo cinematografica independente adotados pela

Concessionaria, pelo que a Mazars considera que a RTP cumpriu o disposto na clausula em analise.

2.8 Cobertura de Territorio Nacional - Clausula 21.2

2.8.1 Numero 1 da Clausula 212 do CCSPRT

Constitui obrigacdo da Concessiondria assegurar, através da sua rede de difusdo de radio, com 0 menor custo

possivel, a integral cobertura do territério nacional.

De acordo com o Parecer do Conselho de Opinido relativo ao RCOSPPE, é divulgado que esta obrigacdo ainda
se encontra por cumprir integralmente, uma vez que “a Antena 1 continua a ndo chegar a Regido Autbnoma dos

Acores’.

N&o obstante, a RTP refere que “a Antena 1, na Regido Autonoma dos Agores, é emitida durante 24 horas por dia
havendo “janelas regionais” mais ou menos alargadas no periodo horario entre as 7:30 e as 24:00 horas, isto &,
sdo emitidos contetdos proprios durante este periodo intercalados com os da Antena 1 nacional, sendo a emissao

da Antena 1 nacional entre as 24:00 e as 7:30 horas.

As ‘janelas regionais’, entre 7:30 e as 24:00 horas, intercaladas com contetudos da Antena 1 nacional, privilegiam

os conteudos regionais, tanto ao nivel da informagdo como da programagédo, com destague para os assuntos de
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grande relevancia acoriana, as diferentes comunidades do mundo rural e urbano, a visibilidade das suas
singularidades sociais, recreativas, culturais, tradicionais, etnograficas e desportivas, reforcando o que se
considera ser a “voz local e dos locais” e emitindo contelidos que divulgam as atividades destinadas a defender e

consolidar tradi¢cdes e os costumes que consubstanciam a identidade agoriana.

No entanto, como existe uma Unica frequéncia para a emisséo da Antena 1, é privilegiado este modelo em beneficio
de toda a comunidade agoriana, em vez de ser emitida apenas a Antena 1 nacional.

Note-se que a Antena 1, na Regido Autbnoma da Madeira, é emitida & semelhanca da Regido Autbnoma dos
Acores, com “janelas regionais” madeirenses, intercalando contetidos regionais com os conteudos nacionais, entre
as 7:00 e as 20:00 horas, sendo a restante emissao também da Antena 1 nacional, havendo assim um tratamento

igual para as duas regifes autbnomas.

Saliente-se assim que a Idgica de emissfes da Antena 1 na Madeira e nos Acgores € do mesmo tipo, com beneficios
claros para as popula¢des das duas regiées autbnomas, ndo sendo possivel transmitir na integra as emissdes da
Antena 1 nacional, dado que néo ha frequéncias atribuidas para esse fim, a ndo ser que deixassem de ser emitidos
conteudos locais.”

Face a impossibilidade de comprovar a cobertura da radio em todo o territério nacional, a Mazars néo efetuou
gualquer andlise adicional ao referido, quer pelo Conselho de Opinido, quer pela propria RTP, facto que assumimos
com uma limitagdo ao nosso trabalho.

2.8.2 Numero 2 da Clausula 212 do CCSPRT

A Concessiondria _deve procurar assequrar junto da entidade responsavel pela difusdo de televisdo a integral

cobertura do territério nacional, com 0 menor custo possivel.

Desde 2008 que a difusdo do sinal dos servicos de programas RTP1 e RTP2 é assegurada pela Portugal Telecom,
ndo possuindo a Concessionaria qualquer controlo direto sobre os emissores e retransmissores de televisdo. A
partir de Dezembro de 2016, entrou igualmente em sinal aberto da Televis&o Digital Terrestre (TDT) a transmisséo

do servigo de programas RTP 3 e da RTP Memodria.

Neste sentido, a RTP, como cliente da Portugal Telecom, “reporta todas as situa¢gfes que tem conhecimento a
propria prestadora do servigo ou se necessario &8 ANACOM, relativas a faltas ou erros de informacao de cobertura,
e outras que se traduzem em funcionamento anormal da rede impossibilitando a recec¢éo do sinal de televisdo

digital terrestre por parte dos telespectadores”.

Neste contexto, a Mazars obteve a seguinte informagédo por parte da Direcdo de Engenharia, Sistema e
Tecnologias:

“No ano de 2016 contabilizam-se 25 reclamacdes, referentes a rececdo TDT.

Destas 25, apenas 5 foram reencaminhadas para a PT, sendo que 2 (Monte da Virgem e Braga) foram em
representacdo de varios telespectadores (ndo foram referenciados o namero) e motivadas por trabalhos de

manutencao/intervencao por parte da PT, conforme exemplo em anexo.
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As restantes ndo foram reencaminhadas para a PT, algumas por falta de qualquer contacto (telefénico, mail e até
mesmo local), outras porque apds contacto telefonico se verificou que as situa¢des ficaram e/ou encontravam-se

resolvidas aquando do nosso contacto.”

Consultdmos o Relatdrio Anual de Reclamacdes e Pedidos de Informacéo de 2016, elaborado pela ANACOM, no
qual apenas reporta reclamagcdes formalizadas em Livro de Reclamagdes. A informacgé&o presente naquele relatério
permitiu aferir que foram formalizadas 399 queixas relacionadas com a TDT, sendo que a maioria (339) estdo
relacionadas como a “cobertura e recegéo do servigo” da inteira responsabilidade da prestadora de servigo Portugal
Telecom. Apenas 12 queixas foram formalizadas em relacdo aos canais que constam no servigo de televiséo digital
terrestre, o que € manifestamente residual tendo em conta o universo alargado de utilizadores e que estdo incluidos

trés operadores de Televisédo (RTP, SIC e TVI).

Suportados na informagé@o que nos foi possivel recolher, conclui-se que a Concessionaria envidou os esfor¢os
necessarios para dar seguimento a todas as reclamacgdes recebidas junto das entidades competentes, e que, por
conseguinte, a presente obrigacéo foi considerada como cumprida durante o ano de 2016.

2.9 Obrigagoes de Inovagao e Desenvolvimento Tecnolégico — Clausula 22.2

A Concessionaria deve recorrer a tecnologias, técnicas e equipamentos que proporcionem a melhoria da qualidade

e eficiéncia do servico publico de televisdo, tendo em conta, para o efeito, as recomendacdes ou decisbes das

organizacdes internacionais de gue seja membro, designadamente da Unido Europeia da Radiodifusao.

No que respeita a presente obrigagdo, ndo obtivemos informacao contréria a reportada pela Concessionaria no
RCOSPPE.

Consideramos que a matéria em questao ndo esta inserida no rol das nossas competéncias enquanto entidade

auditora para podermos formular uma conclusdo devidamente alicer¢ada.

2.10 Publicidade — Clausula 23.2

O presente ponto evidencia o trabalho realizado na verificacédo das obrigag8es elencadas no CCSPRT, relativas a
insergao de publicidade comercial e institucional na grelha de programagéo (“alinhamento”) dos diversos servigos
de programas do Universo RTP, durante o ano de 2016. As obrigacdes dispostas na presente clausula prendem-

se sobretudo com limitagGes de tempo que a Concessionaria tera que respeitar.

Assim, foram requisitados um conjunto de elementos a Dire¢do Comercial, que nos permitiu realizar diversas

validagOes necessarias durante a verificagdo da presente obrigagdo, nomeadamente:

- Relatdrio retirado do software informatico MMW e disponibilizado pela entidade externa Media Monitor /
Marktest (designado por PubReport), que faz o controlo in loco das inser¢8es de publicidade na grelha de
programacao;

- As listagens de publicidade institucional que sédo enviadas mensalmente a ERC pela Concessionaria. As
listagens contém informagé&o sobre o anunciante, o produto e o valor faturado por campanha publicitaria;

- Os relatérios mensais elaborados pela Concessionaria e enviados a ERC que continham o reporte e a
justificacdo de situacdes de incumprimento relacionadas com a limitacdo de tempo na inser¢do de

publicidade comercial na grelha de programac¢éo da RTP1;
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- Acesso ao software informatico GMedia AD, que nos permitiu consultar listagens de insercdes de toda a
publicidade, no universo de servi¢os de programas da RTP.

Destacamos que para 0s exercicios que se detalham nos pontos seguintes de controlo das duragfes de
publicidade por faixa horaria, e tendo em conta a classificagdo adotada nas listagens de inser¢6es de publicidade
disponibilizadas pela Concessionaria, a Mazars considerou o seguinte:

e Inser¢Bes classificadas com a tipologia normal, patrocinios, ecrd fracionado e televendas s&o

contabilizadas como tempos de publicidade comercial;
e Inser¢Bes classificadas com a tipologia especial sdo contabilizadas como tempos de publicidade
institucional;

o Inser¢des classificadas com a tipologia cartbes publicitarios, promocdes e promocgdes “sponsorizadas”,

ndo séo contabilizadas como tempos de publicidade;

e Inser¢Oes classificadas como bloco de televendas ndo sé@o contabilizadas como tempos de faixa horaria,

pelo que séo excluidas do exercicio.

2.10.1 Numero 1 da Clausula 23.2 do CCSPRT

No servico de programas referido na alinea a) do n.° 2 da Clausula 22, a publicidade comercial ndo pode exceder

0s seis minutos por hora.

Com base nos elementos anteriormente referidos, foram realizados os seguintes testes:

(i) Validacéo da conciliagdo da informacgéo disponibilizada pela Media Monitor / Marktest com os alinhamentos de
publicidade preconizados pela RTP. A conciliagdo da informacao, elaborada diariamente pela Concessionaria no
software informético assume especial importancia, uma vez que corrige eficazmente a informacgéo do alinhamento
publicitéario previsto com o realmente emitido, permitindo fazer as andlises corretas em termos de posi¢ao horaria

de cada break (ou spot publicitario).

(i) Validacdo da presente obrigacdo. Para esta validacdo, a Mazars tratou os dados no sentido de apurar os tempos
de publicidade comercial inseridos em cada faixa horaria da grelha de programagdo da RTP 1. Por outro lado,

foram analisados os relatorios preparados mensalmente pela Concessionaria e enviados a ERC.

Numa primeira instancia, é importante salientar que a RTP, no &mbito do seu controlo interno, considera que
cumpre com o limite maximo de 6 minutos por hora de tempos publicitarios comerciais, quando ndo excede os 363
segundos por hora, ao invés de 360 segundos (6 minutos vezes 60 segundos). Significa isto, que a Concessionaria
assume uma margem de 3 segundos que dizem respeito as frames existentes entre cada break publicitario que
ndo deve ser considerada e consequentemente, ndo é reportada. Ndo obstante, se o incumprimento for superior
a esta margem, é reportado o tempo excedido em relagdo aos 360 segundos definidos no CCSPRT e na Lei da

Televisdo, e nunca em relagéo aos 363 segundos.

Feito este enquadramento compete-nos esclarecer que este € um pressuposto assumido pela Concessionaria, e
que os testes realizados no ambito da presente auditoria consideraram o limite imposto por lei, ou seja, 360

segundos.

Os resultados obtidos evidenciam que todos 0s excessos superiores a margem de 3 segundos, se encontram

devidamente justificados nos relatérios mensais enviados a ERC.
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Contabilizaram-se 43 ocorréncias de incumprimento, que totalizaram um excesso de 808 segundos face ao limite
de 360 segundos imposto por Lei. Estas situa¢des estdo devidamente justificadas no Anexo 4 (transcricdo de

relatérios da Concessionaria).

Contudo se forem contabilizadas todas as ocorréncias em que o limite foi ultrapassado (isto é, 360 segundos sem
margens de desvio toleravel), verifica-se incumprimento em 356 ocorréncias, o que representa um total anual de

1.468 segundos excedidos para além do limite definido no CCSPRT e na Lei da televisao.

O quadro em baixo sintetiza toda a informag&o de incumprimentos:

Janeiro 2 46 15 75
Fevereiro 4 177 23 220
Margo 1 20 41 113
Abril 2 15 33 85
Maio 3 79 31 145
Junho 5 79 30 132
Julho 3 28 26 68
Agosto 5 66 29 113
Setembro 2 42 28 95
Outubro 9 146 24 172
Novembro 3 36 34 100
Dezembro 4 74 42 150

O detalhe do teste efetuado para cada faixa horaria pode ser observado no Anexo 5.

2.10.2 Numero 2 da Clausula 23.2 do CCSPRT

No servico de programas referido na alinea b) do n.°2 da Clausula 22 ndo pode haver publicidade comercial.

A presente obrigacdo impossibilita que seja emitida publicidade comercial no segundo servigco de programas

generalista de ambito nacional (RTP 2).

Com base nas listagens de inser¢des de breaks publicitarios relativos a RTP2, verificou-se que foi cumprida a

obrigacéo, uma vez que a publicidade transmitida durante 2016 € decomposta por:

Institucional (Especial) 384 891
Promocional 1200

2.10.3 Numero 3 da Clausula 23.2 do CCSPRT

Qualguer outro dos restantes servicos de programas referidos na clausula 72 que seja distribuido em acesso ndo

condicionado livre, com excecdo dos mencionados na alinea c) do n°2 da mesma clausula, deve ser

tendencialmente ndo financiado por publicidade comercial.
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Os servigos de programas de televisdo de acesso ndo condicionado livre durante o ano de 2016 foram a RTP 1, a
RTP 2 a RTP Agores a RTP Madeira.

Tendo em conta a limitagdo referidas no nimero da presente Clausula relativa, & emisséo de publicidade comercial
na RTP 1, constatamos que 0s proveitos comerciais gerados no centro de custo RTP 1 relativamente a publicidade
comercial se encontram dentro do respeito da limitagcdo de tempo por faixa e de acordo com a politica comercial

definida pela Direcdo responsavel e boas praticas de mercado.

No que respeita a limitagdo referida no nimero 2, que impossibilita a emissdo de publicidade comercial na RTP 2,
certificdmos que os proveitos comerciais gerados no centro de custo RTP 2 sdo apenas e s6 gerados por

campanhas publicitarias institucionais, de acordo com a politica comercial da RTP e boas praticas de mercado.

Em relacdo aos servi¢os de programas regionais, no disposto do presente ponto, ndo se deparam com limitagcfes
a emisséo de publicidade comercial para além da exigida em relagdo a publicidade televisiva no artigo 41° da Lei
da Televisdao (abordada adiante no ponto 2.10.5), podendo assim estes servigos de programas “serem
tendencialmente financiados por publicidade comercial”. Ndo obstante, e dada a pequena dimensédo do mercado
publicitério televisivo nas Regides Autonomas, o contributo dos proveitos comerciais gerados pela publicidade no
total dos proveitos destes servicos de programas é residual, destacando-se a CAV como a principal fonte de

receita.
2.10.4 Numero 4 da Clausula 23.2 do CCSPRT

Em gualguer dos servicos de programas gue reportam 0s nimeros anteriores pode ser transmitida publicidade

institucional, relativa a promocéo de produtos, servicos ou afins de manifesto interesse publico ou cultural, até aos

limites legalmente admissiveis, a gual beneficiara de um desconto nao inferior a 85% do custo comercial do espaco,

nao poderé exceder 0s seis minutos em cada hora e sera sempre identificada como tal.

Para validagdo de cumprimento da mesma, analisamos em primeiro lugar, as listagens de campanhas institucionais
enviadas mensalmente a ERC pela Concessionaria e validamos, por amostragem, que a informagao correspondia

a informacao disponivel no sistema informéatico GMedia AD.

Relativamente ao controlo de tempo de publicidade institucional de acordo “os limites legalmente admissiveis”
foram realizados testes semelhantes ao descrito no ponto 2.10.1. na RTP 2, uma vez que é o Unico servico de
programas do Universo RTP que sé pode emitir publicidade institucional. Assim, de acordo como disposto na Lei
da Televisdo artigo 412, consideramos que o limite imposto a emissdo da publicidade televisiva (na qual se inclui
a publicidade institucional) no segundo servigo de programas de ambito nacional (RTP 2) é de 12 minutos por faixa

horaria.

Uma vez que é nossa interpretagéo, no disposto da Lei, que “os limites legalmente admissiveis” a emisséo de
publicidade institucional se inserem no total de publicidade televisiva permitida pela Lei da Televiséo, o controlo de
tempos para os restantes servi¢cos de programas sera realizado no ponto seguinte.

Os resultados obtidos permitem concluir que ndo houve qualquer registo de incumprimento, no segundo servigco

de programas (RTP 2), em relagdo ao limite de 12 minutos por hora na emissao de publicidade institucional.
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O cumprimento do disposto no n.° 4 da Clausula 23.2 do CCSPRT que obriga a Concessionaria a praticar no
minimo um desconto de 85% do valor comercial do espaco publicitario (break) a toda a publicidade classificada
como institucional foi validado no &mbito dos testes de conformidade realizados, explicados em maior detalhe no

ponto 3.1.2.adiante.
2.10.5 Artigo 40° da Lei da Televisao (12 Alteragao — Lei n.° 8/2011 de 11 de Abril)

1. O tempo de emissdo destinado a publicidade televisiva e a televenda, em cada periodo compreendido entre

duas unidades de hora, ndo pode exceder 10% ou 20% consoante se trate de servicos de programas televisivos

de acesso condicionado, ou de servicos de programas televisivos de acesso ndo condicionado livre ou nao

condicionado com assinatura.

De modo a aferir o cumprimento do disposto na Lei para todos os servicos de programas do Universo RTP, a
Mazars realizou testes de controlo de tempo as emissfes de publicidade televisiva (que inclui publicidade
institucional), tendo em conta os pressupostos apresentados no quadro abaixo:

12 minutos por hora (salientando-se que a

RTP 1 Acesso ndo condicionado livre publicidade comercial s6 pode ocupar até 6
minutos do limite permitido por lei.)
RTP 2 Acesso ndo condicionado livre 12 minutos por hora
RTP 3 Acesso nédo condicionado com assinatura 12 minutos por hora
RTP Acores Acesso ndo condicionado livre 12 minutos por hora
RTP Madeira Acesso ndo condicionado livre 12 minutos por hora
RTP Africa Acesso nédo condicionado com assinatura 12 minutos por hora
RTE Acesso nédo condicionado com assinatura 12 minutos por hora
Internacional

RTP Memoria | Acesso ndo condicionado com assinatura 12 minutos por hora

Do conjunto de testes realizados a todos os servigos de programas apenas destacamos a seguinte inconformidade

verificada no servigo de programa de ambito regional RTP Madeira:
- Dia 18 de Dezembro de 2016, Faixa Horaria 16 (21h00 as 22h00), Excesso contabilizado de 15 segundos.

A justificagdo fornecida pela Diregcdo Comercial foi que as insercfes de spots publicitarios na RTP Acgores e na
RTP Madeira séo realizados em blocos publicitarios, tendo este especificamente sido inserido com um excesso de

15 segundos.

Adicionalmente, a Mazars foi informada que por raz6es de proximidade na relacdo comercial com os agentes
publicitarios da Regido, a gestdo comercial dos espagos publicitarios televisivos assim como as inser¢des dos
spots no GMedia AD séao realizadas localmente, ndo existindo uma centralizacdo do controlo dos tempos e das

insercdes na Dire¢cdo Comercial na sede em Lisboa.

2. Excluem-se aos limites fixados no nimero anterior as autopromocdes, as telepromocdes e os blocos de

televendas, bem como a producao de produtos conexos, ainda que nao sejam préprios, diretamente relacionados

com 0s programas dos operadores televisivos.

O disposto foi tido em consideracdo no &mbito dos testes realizados.
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3. Os blocos de televendas devem ter uma duracao ininterrupta de, pelo menos, quinze minutos.

No que respeita a esta obrigacdo foi realizado um teste que revelou que em 2016 todo os blocos de televenda

foram emitidos segundos o limite minimo fixado na Lei.

2.11 Obrigagoes de Arquivo Audiovisual - Clausula 24.2

2.11.1 Numero 1 da Clausula 24.? do CCSPRT

A Concessionaria obriga-se a manter em arquivo, nas melhores condicdes de conservacao e utilizacdo, os registos

de imagem e som que, de acordo com a politica arquivistica interna adotada e tendo em conta os critérios definidos

pelos responsaveis pelas areas de programacéo e da informacado, possuam valor histérico, sociolégico, cientifico,

educativo ou artistico, sem prejuizo do disposto na lei em matéria de arquivos de interesse publico ou de depdsito
legal.

Para a verificacdo de cumprimento da presente obrigagéo foi consultado o Relatério de Contas de 2016, de modo
a validar a informac&o reportada no RCOSPPE do mesmo ano.

Assim, no que respeita a preservacao e atualizacdo dos acervos audiovisuais, realgamos que foi reportado no
Relatério e Contas 2016 o arquivo permanente de cerca de 6.350 horas de novos conteddos audiovisuais
produzidos ou adquiridos pela Concessionaria em 2016, dos quais 2.914 horas séo provenientes da radio e 3.436
horas respeitam a conteudos de televisdo. Adicionalmente, foram ainda catalogadas e descritas 962 horas de
contetdos dos arquivos historicos de radio e televisdo. Esta informacdo é exatamente reportada pela

Concessionéaria no RCOSPPE.

Considerando que (i) ndo chegou ao conhecimento da Mazars, durante a presente auditoria, nenhuma informacgao
gue contrarie o reportado, (ii) as diferencas na informacgédo reportada nos diferentes relatérios publicos ndo sao
materiais, e (iii) ndo existe qualquer métrica preconizada para a presente obrigacdo, conclui-se que a mesma foi

cumprida.
2.11.2 Numero 4 da Clausula 24.2 do CCSPRT

A Concessiondria deve facultar, a requerimento de gualquer interessado e mediante comprovacao da utilizacao

pretendida, 0 acesso aos arquivos de som ou imagem, nas condicdes definidas da presente clausula e na tabela

de precos em vigor,

A Concessionaria reportou 429 solicitagdes externas de acesso aos contetdos arquivados no seu espolio

audiovisual, descriminados por:

- 28 pedidos de entidades relacionadas com a Investigacdo/Educacao/Cultura;
- 299 pedidos de entidades institucionais e de publico em geral para uso privado;

- 102 pedidos de entidades que utilizariam os contetudos para fins comerciais.
Esta decomposicédo é relevante pois esta alinhada com a tabela de precos em vigor.

A verificagdo da presente obrigacdo compreendeu a andlise das inser¢8es de faturas relacionadas com o Arquivo

Histdrico no sistema contabilistico (SAP) da Concessionaria, tendo sido contabilizados 380 documentos.
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Por amostragem, foi igualmente verificado a correta faturacdo das solicitacdes com base na tabela de precos que
vigorou durante o ano de 2016 (ndo se tendo verificado face aos testes de conformidade realizados qualquer

irregularidade face as praticas instituidas).

Com base nestes dois testes, concluimos que a Concessiondaria cumpriu a presente obrigagao.

2.12 Obrigag¢oes Museoldgicas - Clausula 25.2

A Concessionaria obriga-se a manter uma colecdo museoldgica visitavel, que cumprird as normas estabelecidas

no guadro legal, recorrendo ao contributo da rede portuguesa de museus sempre que se mostre necessario.

Relativamente a presente obrigacéo, e dentro do &mbito da nossa tarefa, procurdmos obter informac¢des junto dos
funcionérios responsaveis pela organizagcao, manutencao e divulgacdo do Museu da RTP, que integram o Nucleo
Museoldgico e Apoio ao Servico Publico.

Neste contexto foram-nos facultados relatérios do mesmo gabinete que comprovam as estatisticas reportadas no
RCOSPPE, no que concerne as obriga¢des de Documentacéo e Museologia, nomeadamente controlo de entradas
fisicas de visitantes na Colecéo Visitavel Museoldgica ou controlo dos acessos virtuais ao Museu Virtual que se
encontra disponivel do sitio da Internet da Concessionéaria. Realgamos que este ultimo controlo é elaborado por
entidade externa.

Nao tivemos conhecimento de qualquer informacéo que contrarie as estatisticas reportadas no RCOSPPE.

Salientamos igualmente que nos foram dadas a conhecer as instalagcdes e o conteddo da Colegdo Visitavel
Museoldgica e da Reserva Visitavel, assim como obtivemos uma explicacdo detalhada do Museu Virtual. As
informag6es que obtivemos realcaram a melhoria do acesso a esta plataforma virtual informatica, na qual estdo
presentes e catalogadas a maioria das pecas em exibicdo no Museu da Concessionéaria, assim como das
potencialidades que esta oferece ao nivel da interatividade oferecida ao Utilizador Pablico.

A informag&o fluiu igualmente no sentido de relevar o conjunto de parcerias realizadas com diversas entidades
institucionais e da disponibilidade dos recursos deste Gabinete em apoiar e promover 0 acesso a projetos de

investigacao.

Neste sentido, concluimos que a Concessiondria providencia esfor¢cos que lhe permitem cumprir a presente

obrigacéo.

2.13 Obriga¢oes de Cooperagao — Clausula 26.2
2.13.1 Numero 1 da Clausula 262 do CCSPRT

A Concessionaria_deve manter, dentro do quadro da politica externa do Estado, relac6es de cooperacdo e

intercambio com a Unido Europeia de Radiodifusdo e outras organizacdes internacionais, bem como com as

entidades estrangeiras ligadas a radiodifusdo, negociando 0s necessarios acordos e privilegiando as entidades

dos paises de lingua portuguesa.
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A Concessionaria reporta que colaborou com os diversos organismos internacionais de televiséo e em particular
com a EBU, promovendo a cooperacéo, o intercAmbio e a troca de experiéncia para melhorar a prestacéo e o
prestigio do servigo publico.

2.13.2 Numero 2 da Clausula 26 do CCSPRT

Constitui_obrigacdo da Concessiondria desenvolver a cooperacdo com 0s paises de lingua portuguesa,

designadamente, ao nivel da informacéo, do intercambio de programas, da formacédo e apoio técnico, bem como

da producédo e promocédo de emissdes internacionais, suscetiveis de difusdo naqueles paises, de acordo com os

programas financiados pelas instancias competentes da cooperacdo portuguesa e ao abrigo de protocolos

firmados com os respetivos Estados, e bem assim, desenvolver a cooperacdo com Macau, no guadro dos acordos

estabelecidos.

Segundo a informag&o do RCOSPPE, a Concessionaria reporta véarias atividades realizadas no &mbito dos acordos
de colaboracéo que mantém com os paises da lusofonia, nomeadamente:

e Disponibilizagao de contetidos em lingua portuguesa, de conteddos informativos e de apoio técnico as
estagdes publicas luséfonas;

e Reparacdo de diverso material técnico proveniente das esta¢des publicas africanas;

e Concluséo do plano de expansao da rede de emissdo na Guiné-Bissau;

e Acdes de formacdo de producdo em Mogambique e de jornalismo, edi¢cdo de imagem e operacédo de
estudios em Sao Tomé e Principe.

Apesar da nota menos positiva concedida pelo Conselho de Opinidao nesta matéria que considera “que ha uma
auséncia significativa de coopera¢do com Timor-Leste e Brasil, pondo em causa o manifesto cumprimento de
obrigacdes claramente expressas no CCSPRT”, de acordo com informacgao disponibilizada pela RTP, a Mazars
verificou que (i) no que respeita a cooperagdo com o Brasil, existe o “Protocolo entre a empresa Brasil de
Comunicagédo, S.A. — EBC, empresa Publica Federal e a Radio e Televisdo de Portugal, S.A.”, e que (ii) no caso
de Timor Lorossae, a RTP tém disponibilizado programas, ndo tendo sido opgdo do operador de servico publico

emiti-los.

No que respeita a Macau, existiu cooperacao no exercicio 2016, conforme o “Protocolo de Cooperagéo entre Radio
e Televisdo de Portugal (RTP) e a Teledifusdo de Macau (TDM)” e o “Relatério de Atividades 2016 da TDM” que
refere o seguinte: “O “Canal Macau” emite 24 horas por dia. Nos dias Uteis, a emissdo propria tem uma duragédo
média de nove horas, sendo que as restantes 15 horas foram preenchidas com a emissdo RTP Internacional. Ao
fim-de-semana e feriados, a emisséo propria tem uma duracéo de 14 horas e a emissédo da RTP Internacional dez
horas.” e “O ano de 2016, para a Radio Macau, fica marcado pelo alargamento da emissao produzida a partir dos
estudios de Macau até as 00:00 nos dias Uteis. Assim reduziu-se o numero de horas de emissdo em simultaneo
com a RDP-Antena 1 (Portugal).”.

Neste sentido, a Mazars considera que a RTP cumpriu com a presente obriga¢do, conforme comprovam 0s

protocolos anteriormente referidos.
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2.14 Analise do cumprimento do Plano Plurianual — ERC - Deliberag¢ao 4/2014 (OUT-
V)

De acordo com o CCSPRT, na sua alinea I) da Clausula 62, a RTP “deve garantir a possibilidade de
acompanhamento das emissdes por pessoas com necessidades especiais, nomeadamente através do recurso a
legendagem por teletexto, a interpretagdo por meio de lingua gestual, & audiodescrigdo ou a outras técnicas que
se revelem adequadas, de acordo com o plano plurianual previsto no n.° 3 do artigo 34.° e na alinea j) do n.° 2 do
artigo 51.° da Lei da Televisado, a qual tem em conta as especiais responsabilidades de servigo publico, assim
como emitir programagdo especificamente direcionada para esse segmento do publico, prestando cooperagao

técnica aos operadores privados ou outros atores do setor nesta matéria”.

O Plano Plurianual, aprovado pela Deliberagdo 4/2014 (OUT-TV), de 2 de janeiro, define um conjunto de
obrigacgdes relativas a acessibilidade dos servicos de programas televisivos e dos servigos audiovisuais a pedido
por pessoas com necessidades especiais.

Assim, para o periodo que decorreu entre 1 de fevereiro 2015 a 31 de janeiro de 2017, para os servigos publicos
de televisdo, no que respeita aos seus servi¢cos de programas generalistas de acesso ndo condicionado livre de
ambito nacional (RTP1 e RTP2), entre as 08h00 e as 02h00 e para o servigco de programas de acesso nao
condicionado com assinatura vocacionado para a area informativa (RTP 3), entre as 19h00 e as 00h00, o Plano

Plurianual determina o seguinte:

16h/semana 20h/semana
Legendagem Teletexto de ficgdo, documentarios ou magazines culturais  de ficg&o, documentarios ou magazines culturais )
6h/semana 12h/semana ah/semana
de natureza informativa, educativa, cultural, de natureza informativa, educativa, cultural, de natureza informativa
o recreativa ou religiosa recreativa ou religiosa . A
Lingua Gestual Portuguesa incluindo incluindo incluindo
. - . - . . e . com periodicidade semanal, a interpretacao
a interpretacéo integral de um servigo noticioso a interpretac&o integral diaria de um servico integral de um dos servigos noticiosos
noturno com periodicidade semanal noticioso noturno (se constar em grelha)
. ~ 70h/semana 12h/semana
Audiodescri¢éo de ficgdo ou documentarios de ficgdo ou documentarios

Para os servicos de televisdo regionais que integram o servigo publico, RTP Madeira e RTP Acores, o Plano
estabelece, no horério entre as 08h00 e as 02h00, para a lingua gestual portuguesa as seguintes obrigacdes:

Recurso / Canal RTP Regional (08h-02h)

4h/semana
Lingua Gestual Portuguesa de natureza informativa, educativa, cultural,
recreativa ou religiosa

De modo a verificarmos o cumprimento da presente obrigacdo durante o periodo em andlise — 1 de Janeiro de
2016 a 31 de Dezembro de 2016 -, a Mazars procedeu a andlise da informacéo, disponibilizada pela
Concessionéria, relativa a programagéo emitida durante o exercicio 2016 que permitiu 0 acompanhamento por
pessoas com necessidades especiais, quer seja a através de recurso a legendagem por teletexto, quer seja

acompanhamento através de recurso a servigos de linguagem gestual e/ou de audiodescri¢ao.

Para a analise da informacao disponibilizada pela Concessionéria, a Mazars teve em consideracao os seguintes

aspetos:

e A inexisténcia de um sistema automatico que identifique os programas que permitiram o
acompanhamento por pessoas com necessidades especiais, com recurso a legendagem por teletexto,
lingua gestual ou audiodescricdo. Tal situagdo implica que os alinhamentos de emissdo tenham de ser
“tratados” manualmente pela Direcao de Produgéo, e que, consequentemente, possa dar origem a erros
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na inser¢do e tratamento da informacao relativa aos diversos servigos de programas. Posteriormente,
essa informacgéo é passada ao Gabinete de Apoio ao Servigo Publico, que faz uma selecdo manual da
programacéo que inclui técnicas audiovisuais de acessibilidade a pessoas com necessidades especiais,
de acordo com o critério de género definido pela ERC.
A Mazars sugere que o software de suporte a toda a Grelha de Programacdo (GMedia Tx) seja
parametrizado para fazer a gestdo automatica dos tempos de emissdo com recurso as técnicas de
acessibilidade, de modo a evitar imprecisdes na informacao.

e Para a contabilizacdo das horas de programacdo que permitiram o acompanhamento por pessoas com
necessidades especiais, a Mazars considerou o periodo desde a primeira semana completa de Janeiro
de 2016 a 31 de Dezembro de 2016. Quanto ao recurso audiodescri¢do, o periodo considerado para a
contabilizacdo decorreu entre 1 de Fevereiro de 2016 a 31 Janeiro de 2017;

e Cada elemento de programacao de um mesmo servigo de programas televisivo deve ser contabilizado
apenas uma Unica vez;

e Repeticbes de programas que ja foram emitidos durante a vigéncia do Plano Plurianual e que,
consequentemente, ndo devem ser consideradas;

e Orecurso a linguagem gestual no programa “Bom Dia Portugal” ocorre apenas entre as 09h00 e as 10h00,
sendo que, na Regido Autbnoma dos Acores, devido a diferenga horéaria, considera-se das 08h00 as
09h00;

e A emissdo da RTP Acores e/ou RTP Madeira em simultaneo com a RTP3;

e Aemisséo da RTP 3 em simultdneo com a RTP 1.
2.14.1 Primeiro servigo de programas generalistas (RTP 1)
De acordo com o plano plurianual, o primeiro servico de programas generalista de acesso ndo condicionado livre

de ambito nacional que integra o servico publico de televisdo deve garantir, no horario compreendido entre as
08h00 e as 02h00:

2.14.1.1 Dezasseis horas semanais de programas de ficcdo, documentéarios ou magazines

culturais com legendagem por teletexto

No alinhamento de programacéo da RTP1, foi possivel identificar cerca de 445 horas de emissao com legendagem

por teletexto, respeitando o horario definido:

Semana 1 11:26:37 16:00:00 N&o Cumpre 72%
Semana 2 11:06:44 16:00:00 N&o Cumpre 69%
Semana 3 9:25:50 16:00:00 N&o Cumpre 59%
Semana 4 11:20:57 16:00:00 N&o Cumpre 71%
Semana 5 8:53:06 16:00:00 N&o Cumpre 56%
Semana 6 11:07:50 16:00:00 N&o Cumpre 70%
Semana 7 8:38:23 16:00:00 N&o Cumpre 54%
Semana 8 8:48:42 16:00:00 N&o Cumpre 55%
Semana 9 9:53:16 16:00:00 N&o Cumpre 62%
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Semana 10 6:37:23 16:00:00 N&o Cumpre 41%
Semana 11 6:06:44  16:00:00 N&o Cumpre 38%
Semana 12 10:22:21 16:00:00 N&o Cumpre 65%
Semana 13 10:22:07 16:00:00 N&o Cumpre 65%
Semana 14 11:27:27 16:00:00 N&o Cumpre 72%
Semana 15 714124 16:00:00 N&o Cumpre 48%
Semana 16 9:07:17 16:00:00 N&o Cumpre 57%
Semana 17 9:18:57 16:00:00 N&o Cumpre 58%
Semana 18 9:12:58 16:00:00 N&o Cumpre 58%
Semana 19 6:34:02 16:00:00 Na&o Cumpre 41%
Semana 20 9:48:28 16:00:00 N&o Cumpre 61%
Semana 21 6:44:05 16:00:00 N&o Cumpre 42%
Semana 22 8:08:42 16:00:00 N&o Cumpre 51%
Semana 23 5:21:20 16:00:00 N&o Cumpre 33%
Semana 24 2:28:34 16:00:00 N&o Cumpre 15%
Semana 25 3:32:15 16:00:00 N&o Cumpre 22%
Semana 26 4:31:34 16:00:00 N&o Cumpre 28%
Semana 27 2:07:.07 16:00:00 N&o Cumpre 13%
Semana 28 3:52:00 16:00:00 N&o Cumpre 24%
Semana 29 4:10:50 16:00:00 N&o Cumpre 26%
Semana 30 1:28:51 16:00:00 N&o Cumpre 9%
Semana 31 3:59:31 16:00:00 N&o Cumpre 25%
Semana 32 1:20:03 16:00:00 N&o Cumpre 8%
Semana 33 0:00:00 16:00:00 N&o Cumpre 0%
Semana 34 11:50:30 16:00:00 N&o Cumpre 74%
Semana 35 11:11:30 16:00:00 Na&o Cumpre 70%
Semana 36 11:57:41 16:00:00 N&o Cumpre 75%
Semana 37 9:29:13 16:00:00 N&o Cumpre 59%
Semana 38 11:52:12 16:00:00 N&o Cumpre 74%
Semana 39 9:07:54 16:00:00 N&o Cumpre 57%
Semana 40 9:39:26 16:00:00 N&o Cumpre 60%
Semana 41 11:50:14  16:00:00 N&o Cumpre 74%
Semana 42 14:10:38 16:00:00 N&o Cumpre 89%
Semana 43 13:54:30 16:00:00 N&o Cumpre 87%
Semana 44 11:41:01 16:00:00 N&o Cumpre 73%
Semana 45 10:47:11 16:00:00 N&o Cumpre 67%
Semana 46 11:03:00 16:00:00 N&o Cumpre 69%
Semana 47 13:24:02 16:00:00 N&o Cumpre 84%
Semana 48 11:36:43 16:00:00 N&o Cumpre 73%
Semana 49 9:43:21 16:00:00 N&o Cumpre 61%
Semana 50 11:14:56 16:00:00 N&o Cumpre 70%
Semana 51 85550 16:00.00  N&o Cumpre 56%
Semana 52 6:30:19  16:00:00 N&o Cumpre 41%
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No entanto, verifica-se que a RTP 1 ndo assegurou as horas semanais obrigatérias durante o exercicio de 2016
dos géneros exigidos - programas de ficgdo, documentarios ou magazines culturais com legendagem por teletexto.

De acordo com a Concessionéria, esta obrigacdo ndo foi cumprida “porque ndo emitiu horas de programacéo
suficientes que correspondessem aos géneros exigidos para o céalculo dessas quotas”, constituindo, acrescente-
se, ‘prova que é possivel que ocorra o referido no ponto 13.2.5 da Deliberagdo 4/2014 (OUT-TV), sem haver
incumprimento das quotas de géneros de programacao obrigatdrias em vigor para o servigo publico de televiséo:
“...a ERC, no limite, compreenderia que um servi¢o de programas ndo cumprisse determinadas quotas porque nao

9

emitiu programas que correspondessem ao género ou a tipologia que integram essas mesmas quotas.””.

Adicionalmente, a RTP refere que “face a insuficiéncia de programas na grelha de programacéo teriam de ser
alterados os critérios editoriais e a programacdo escolhida, especifica e unicamente para fazer face aos
cumprimentos do Plano Plurianual e as obrigacdes de horas de programagédo nele definidos” e que, por outro lado,
“o exercicio da atividade de televisdo e dos servigos audiovisuais a pedido assenta na liberdade de programacgao,
ndo podendo a Administracdo Publica ou qualquer érgdo de soberania, com excecdo dos tribunais, impedir,
condicionar ou impor a difusdo de quaisquer programas, de acordo com o n° 2 do artigo 26.° da Lei da Televiséo.”.

Apesar da justificacdo apresentada pela RTP, a Mazars rege-se pela andlise objetiva da obrigacéo, pelo que
considera que a mesma ndo esta a ser cumprida, uma vez que ndo assegurou as horas semanais dos géneros

exigidos.

Da analise realizada a informacéo disponibilizada, e tendo em conta a informagdo reportada no RCOSPPE,

verificaram-se as seguintes situagcfes que ressalvamos:

e Repeticdes de programas exibidos no passado mas durante a vigéncia do Plano Plurianual e como tal
nao devem ser considerados;

o RepetigBes de programas durante o ano que ndo foram desconsideradas na contabilizagc&o das horas;

e Episddios que ndo foram considerados na contabilizagdo das horas, mas que deviam ter sido — por
motivos de “tratamento manual’ da informagdo. Salienta-se que mesmo considerando os tempos

determinados pela Mazars, ter-se-ia verificado incumprimento da obrigacéo nestas semanas.

DATA HORA DURAGAO PROCESSO  EPIS. TITULO TELETEXTO GENERO RTP MAZARS
21-09-2016 00:01:51 00:44:59 16740065 001 MAYDAY - SEASON XII SIM SERIE(60 Min.) 00:00:00 00:44:59
12-10-2016 00:26:27 00:45:00 16740065 004 MAYDAY - SEASON XII SIM SERIE(60 Min.) 00:00:00 00:45:00
23-11-2016 00:03:47 00:44:57 16740065 010 MAYDAY - SEASON XII SIM SERIE(60 Min.) 00:00:00 00:44:57

2.14.1.2 Seis horas semanais de programas de natureza informativa, educativa, cultural,
recreativa ou religiosa com interpretagdo por meio de lingua gestual portuguesa,
incluindo, com periodicidade semanal, a interpretacao integral de um dos servi¢os

noticiosos do periodo noturno

No alinhamento de programacédo da RTP1, foi possivel identificar cerca de 2.418 horas de programagao transmitida

com recurso a linguagem gestual, respeitando o horario e a natureza definida no Plano:
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Semana 1
Semana 2
Semana 3
Semana 4

Semana 5
Semana 6
Semana 7
Semana 8

Semana 9

Semana 10
Semana 11
Semana 12
Semana 13

Semana 14
Semana 15
Semana 16
Semana 17

Semana 18
Semana 19
Semana 20
Semana 21

Semana 22
Semana 23
Semana 24
Semana 25
Semana 26

Semana 27
Semana 28
Semana 29
Semana 30

Semana 31
Semana 32
Semana 33
Semana 34

Semana 35
Semana 36
Semana 37
Semana 38
Semana 39

Semana 40
Semana 41
Semana 42
Semana 43

55:00:43
52:54:35
55:23:30
54:30:42

54:39:27
48:05:02
53:31.03
53:29:04

53:47:40
51:08:51
51:35:39
40:32:46
46:57:36

48:22:33
50:26:04
52:05:27
46:45:43

48:09:38
48:31:48
47:40:28
43:52:35

48:09:11
54:45:03
50:14:37
53:00:57
49:17:22

37:26:08
46:25:11
46:17:06
26:48:03

26:20:12
25:07:00
28:33:30
26:31:25

03:40:17
51:29:11

51:00:01
48:02:41
46:33:51

44:44:57
49:04:56
49:06:07
49:30:46

06:00:00
06:00:00
06:00:00
06:00:00

06:00:00
06:00:00
06:00:00
06:00:00

06:00:00
06:00:00
06:00:00
06:00:00
06:00:00

06:00:00
06:00:00
06:00:00
06:00:00

06:00:00
06:00:00
06:00:00
06:00:00

06:00:00
06:00:00
06:00:00
06:00:00
06:00:00

06:00:00
06:00:00
06:00:00
06:00:00

06:00:00
06:00:00
06:00:00
06:00:00

06:00:00
06:00:00
06:00:00
06:00:00
06:00:00

06:00:00
06:00:00
06:00:00
06:00:00

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

100%
100%
100%
100%

100%
100%
100%
100%

100%
100%
100%
100%
100%

100%
100%
100%
100%

100%
100%
100%
100%

100%
100%
100%
100%
100%

100%
100%
100%
100%

100%
100%
100%
100%

100%
100%
100%
100%
100%

100%
100%
100%
100%
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Taxa de

Semanas Limite Cumprimento Cumprimento
Semana 44 45:50:34  06:00:00 Cumpre 100%
Semana 45 48:52:51  06:00:00 Cumpre 100%
Semana 46 48:35:17  06:00:00 Cumpre 100%
Semana 47 48:07:16  06:00:00 Cumpre 100%
Semana 48 47:54:18  06:00:00 Cumpre 100%
Semana 49 45:17:57  06:00:00 Cumpre 100%
Semana 50 48:59:33  06:00:00 Cumpre 100%
Semana 51 48:58:46  06:00:00 Cumpre 100%
Semana 52 41:46:00  06:00:00 Cumpre 100%

Total Geral 2418:01:58

Adicionalmente, verificou-se que das 314 horas emitidas do programa “Telejornal 2016” — servi¢co noticioso do
periodo noturno — cerca de 312 horas tiveram a interpretagdo com recurso a lingua gestual:

Semanas . Te|Pe§§rgJ§|mz%16--
Semana 0 1:56:20
Semana 1 5:07:44
Semana 2 6:22:31
Semana 3 5:55:48
Semana 4 6:20:00
Semana 5 6:17:30
Semana 6 6:20:09
Semana 7 5:52:40
Semana 8 5:52:41
Semana 9 6:18:08
Semana 10 6:18:46
Semana 11 5:52:05
Semana 12 6:11:19
Semana 13 4:57:07
Semana 14 5:32:09
Semana 15 5:46:52
Semana 16 6:10:33
Semana 17 5:45:14
Semana 18 5:35:14
Semana 19 6:18:54
Semana 20 6:20:06
Semana 21 5:23:43
Semana 22 6:13:42
Semana 23 5:50:56
Semana 24 5:22:23
Semana 25 5:16:44
Semana 26 5:13:48
Semana 27 5:25:37
Semana 28 6:40:11
Semana 29 6:18:50
Semana 30 6:30:20
Semana 31 6:25:01
Semana 32 6:15:01
Semana 33 6:20:56
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Semana 34 6:10:53
Semana 35 6:38:13
Semana 36 5:44:54
Semana 37 5:55:54
Semana 38 6:09:49
Semana 39 5:48:54
Semana 40 5:44:41
Semana 41 5:53:07
Semana 42 5:49:05
Semana 43 6:17:12
Semana 44 5:49:05
Semana 45 5:58:06
Semana 46 6:17:56
Semana 47 5:53:17
Semana 48 5:58:56
Semana 49 5:30:07
Semana 50 6:02:37
Semana 51 6:20:25
Semana 52 5:41:27

Assim, no que concerne ao cumprimento desta obrigacéo, a Mazars considera que esta obrigagdo foi totalmente
cumprida, uma vez que foram emitidas mais de 6 horas semanais obrigatdrias de programas de natureza
informativa, educativa, cultural, recreativa ou religiosa, das quais inclui com periodicidade semanal a interpretagéo
integral de um dos servicos noticiosos do periodo noturno (“Telejornal 2016”).

2.14.1.3 Setenta horas anuais de programas de ficgcdo ou documentarios com audiodescri¢ao

Considerando o periodo que decorreu entre 1 de fevereiro 2016 e 31 de janeiro de 2017, verifica-se que a RTP 1
emitiu 70:36:52 horas anuais de programagdo com recurso a audiodescri¢ao:

Semana 18 0:43:41
Semana 19 0:42:23
Semana 20 0:42:34
Semana 22 1:48:32
Semana 23 2:22:04
Semana 36 2:46:05
Semana 37 2:51:11
Semana 38 2:54:45
Semana 39 2:06:09
Semana 40 2:46:09
Semana 41 2:00:53
Semana 42 2:42:24
Semana 43 2:42:40
Semana 44 2:48:40
Semana 45 2:44:31
Semana 46 2:47:56
Semana 47 5:02:57
Semana 48 3:32:05
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Semana 49
Semana 50
Semana 51
Semana 52

Semana 1
Semana 2
Semana 3
Semana 4

Semana 5

3:49:24
2:48:12
2:53:54
0:46:15

2:53:07
2:42:54
3:39:29
5:29:12
1:28:46

Assim, no que concerne ao cumprimento desta obrigacdo, a Mazars considera que esta obrigacéo foi cumprida,

uma vez que foram transmitidas mais das 70 horas anuais obrigatérias de programas de ficcdo ou documentéarios

com audiodescri¢ao.

2.14.2 Segundo servigo de programas generalistas (RTP 2)

De acordo com o plano plurianual, o segundo servigo de programas generalista de acesso nao condicionado livre

de ambito nacional que integra o servi¢o publico de televisdo deve garantir, no horario compreendido entre as

08h00 e as 02h00:

2.14.2.1 Vinte horas semanais de programas de fic¢cdo, documentarios ou magazines

culturais com legendagem por teletexto

No alinhamento de programacdo da RTP 2, foi possivel identificar cerca de 1.112 horas de emissdo com

legendagem por teletexto, respeitando o horario e os géneros definidos:

Semana 1
Semana 2
Semana 3
Semana 4

Semana 5
Semana 6
Semana 7
Semana 8

Semana 9

Semana 10
Semana 11
Semana 12
Semana 13

Semana 14
Semana 15
Semana 16
Semana 17

15:41:04
13:35:30
14:42:47
15:56:16

14:27:38
15:24:23
23:36:16
22:41:51

21:39:58
18:53:05
26:27:28
15:32:25
20:08:28

24:49:28
29:07:07
27:44:35
25:03:58

20:00:00
20:00:00
20:00:00
20:00:00

20:00:00
20:00:00
20:00:00
20:00:00

20:00:00
20:00:00
20:00:00
20:00:00
20:00:00

20:00:00
20:00:00
20:00:00
20:00:00

N&ao Cumpre
N&ao Cumpre
Nao Cumpre
N&ao Cumpre

N&o Cumpre
N&o Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
N&ao Cumpre
Cumpre
N&ao Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

78%
68%
4%
80%

2%
7%
100%
100%

100%
94%
100%
78%
100%

100%
100%
100%
100%
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Semana 18
Semana 19
Semana 20
Semana 21

Semana 22
Semana 23
Semana 24
Semana 25
Semana 26

Semana 27
Semana 28
Semana 29
Semana 30

Semana 31
Semana 32
Semana 33
Semana 34

Semana 35
Semana 36
Semana 37
Semana 38
Semana 39

Semana 40
Semana 41
Semana 42
Semana 43
Semana 44

Semana 45
Semana 46
Semana 47
Semana 48

Semana 49
Semana 50
Semana 51
Semana 52

25:00:54
26:52:02
25:38:16
23:54:54

23:04:33
20:54:13
21:01:44
20:46:30
19:30:21

12:48:56
18:12:27
18:01:02
25:39:55

23:31:11
12:53:32

7:52:03
17:33:52

17:03:20
17:52:56
23:10:52
22:04:47
22:31:09

20:34:06
21:44:57
26:39:36
27:11:39
25:23:48

25:20:38
26:02:51
20:55:19
28:17:19

25:09:29
29:40:47
25:19:07
18:23:53

20:00:00
20:00:00
20:00:00
20:00:00

20:00:00
20:00:00
20:00:00
20:00:00
20:00:00

20:00:00
20:00:00
20:00:00
20:00:00

20:00:00
20:00:00
20:00:00
20:00:00

20:00:00
20:00:00
20:00:00
20:00:00
20:00:00

20:00:00
20:00:00
20:00:00
20:00:00
20:00:00

20:00:00
20:00:00
20:00:00
20:00:00

20:00:00
20:00:00
20:00:00
20:00:00

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre
N&o Cumpre

N&ao Cumpre

N&ao Cumpre

N&o Cumpre
Cumpre

Cumpre
N&o Cumpre
N&ao Cumpre
N&o Cumpre

N&ao Cumpre
N&ao Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre

Cumpre

Cumpre
N&ao Cumpre

100%
100%
100%
100%

100%
100%
100%
100%

98%

64%
91%
90%
100%

100%
64%
39%
88%

85%
89%
100%
100%
100%

100%
100%
100%
100%
100%

100%
100%
100%
100%

100%
100%
100%

92%

Conforme se pode verificar, a Concessionaria apenas cumpriu em 34 semanas as horas semanais obrigatérias da

transmissdo de programas de ficcdo, documentarios ou magazines culturais com legendagem por teletexto,

correspondendo assim a um incumprimento total de 35%. Assim, considera-se que esta obrigagcéo foi cumprida

parcialmente, uma vez que a RTP 2 ndo assegurou as horas semanais obrigatorias em todas as semanas durante

0 exercicio de 2016.
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Da analise realizada a informacdo disponibilizada, e tendo em conta a informacéo reportada no RCOSPPE,

verificaram-se as seguintes situacdes:

e RepetigBes de programas exibidos no passado mas durante a vigéncia do Plano Plurianual e como tal

nao devem ser considerados;

e RepetigBes de programas durante o ano que ndo foram desconsideradas na contabilizagdo das horas.

2.14.2.2 Doze horas semanais de programas de natureza informativa, educativa, cultural,

recreativa ou religiosa com interpretagdo por meio de lingua gestual portuguesa,

incluindo, caso constem na sua grelha de programacao, a interpretacao integral e

diaria de um dos servigos noticiosos do periodo noturno

No alinhamento de programacéo da RTP 2, foi possivel identificar cerca de 555 horas de programacéao transmitida

com recurso a linguagem gestual, respeitando o horario e a natureza definida no plano plurianual:

B W N P

0 N o a

10
11
12
13

14
15
16
17

18
19
20
21

22
23
24
25
26

27
28
29
30

12:03:47

9:53:08
10:47:42
12:03:16

11:58:18
11:57:11
12:25:19
13:09:51

12:30:57

9:42:46
11:41:04
11:52:10
12:02:57

12:22:48
12:00:52
10:39:47
11:04:34

13:11:22
11:43:04
12:48:30
12:51:08

12:55:43
12:02:06
12:30:29
12:10:22
12:24:55

7:42:07
6:16:48
5:28:44
5:38:57

12:00:00
12:00:00
12:00:00
12:00:00

12:00:00
12:00:00
12:00:00
12:00:00

12:00:00
12:00:00
12:00:00
12:00:00
12:00:00

12:00:00
12:00:00
12:00:00
12:00:00

12:00:00
12:00:00
12:00:00
12:00:00

12:00:00
12:00:00
12:00:00
12:00:00
12:00:00

12:00:00
12:00:00
12:00:00
12:00:00

Cumpre
N&ao Cumpre
N&ao Cumpre

Cumpre

N&ao Cumpre
N&ao Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
N&ao Cumpre
N&ao Cumpre
N&ao Cumpre

Cumpre

Cumpre
Cumpre
N&ao Cumpre
N&ao Cumpre

Cumpre
N&ao Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

N&ao Cumpre
N&ao Cumpre
N&o Cumpre
N&ao Cumpre

100%
82%
90%

100%

99,8%
99,6%
100%
100%

100%
81%
97%
99%

100%

100%
100%
89%
92%

100%

98%
100%
100%

100%
100%
100%
100%
100%

64%
52%
46%
47%
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31
32
33
34

35
36
37
38
39

40
a1
42
43
a4

45
46
47
48

49
50
51
52

5:35:28
5:14:28
5:02:31
5:31:15

5:17:19
5:37:04
11:29:47
13:28:38
12:51:40

13:03:19
13:13:30
12:53:26
12:54:48
12:24.08

13:06:34
12:54:20
13:10:39
12:11:48

12:03:16
11:19:37
4:56:39
4:51:57

12:00:00
12:00:00
12:00:00
12:00:00

12:00:00
12:00:00
12:00:00
12:00:00
12:00:00

12:00:00
12:00:00
12:00:00
12:00:00
12:00:00

12:00:00
12:00:00
12:00:00
12:00:00

12:00:00
12:00:00
12:00:00
12:00:00

N&ao Cumpre
N&o Cumpre
N&o Cumpre
N&ao Cumpre

N&o Cumpre

N&ao Cumpre

N&ao Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
N&ao Cumpre
N&ao Cumpre
N&ao Cumpre

47%
44%
42%
46%

44%
47%
96%
100%
100%

100%
100%
100%
100%
100%

100%
100%
100%
100%

100%
94%
41%
41%

Adicionalmente, verificou-se no alinhamento de programagédo que a RTP 2 transmite o programa “Jornal 2" —

servi¢o noticioso do periodo noturno que consta na grelha de programacao do exercicio 2016 — diariamente com

recurso a lingua gestual portuguesa.

Assim, considera-se que esta obrigagao foi parcialmente cumprida uma vez que a Concessionéria, embora tenha

cumprido com a interpretagéo integral da emissdo diaria do programa “Jornal 2” - servi¢o noticioso do periodo

noturno -, apenas cumpriu em 28 semanas as horas semanais obrigatérias de programas de natureza informativa,

educativa, cultural, recreativa ou religiosa — correspondendo assim a um incumprimento de 46%.

Da analise realizada & informacéo disponibilizada, e tendo em conta a informagéo reportada no RCOSPPE

verificaram-se as seguintes situacges:

e Repeticdes de programas exibidos no passado mas durante a vigéncia do Plano Plurianual e como tal

nao devem ser considerados;

e RepeticBes de programas durante o ano que ndo foram desconsideradas na contabiliza¢do das horas.

2.14.2.3 Doze horas anuais de programas de ficgcdo ou documentarios com audiodescri¢do

Considerando o periodo que decorreu entre 1 de fevereiro 2016 e 31 de janeiro de 2017, verifica-se que a RTP 2

emitiu 12:46:16 horas anuais de programagdo com recurso a audiodescri¢ao:

121 | Auditoria ao Cumprimento das Obrigagdes Impostas pelo C.C.S.P.R.T.| Exercicio 2016

MAZARS



SEIGEYES Horas

Semana 6
Semana 14
Semana 15
Semana 16
Semana 17
Semana 18
Semana 30

Semana 2

2:16:25
1:57:54
1:29:57
1:40:16
1:30:45
1:08:46
1:37:08

1:05:05

Assim, no que concerne ao cumprimento desta obriga¢do, a Mazars considera que esta obrigacdo foi cumprida,

uma vez que foram transmitidas mais do que as 12 horas anuais obrigatérias de programas de ficcdo ou

documentarios com audiodescri¢ao.

2.14.3 Servigo de Programas Tematico Informativo (RTP 3)

De acordo com o plano plurianual, os servicos de programas tematicos de acesso ndo condicionado com

assinatura vocacionados para a &rea informativa que integrem a oferta do servigo publico de televisdo, deverédo

garantir, no horéario compreendido entre as 19h00 e as 00h00:

2.14.3.1 Quatro horas semanais de programas de natureza informativa com interpretacdo por

meio de lingua gestual portuguesa, incluindo, com periodicidade semanal, a

interpretagdo de um dos servigos noticiosos

No alinhamento de programacéo da RTP 3, foi possivel identificar cerca de 216 horas de programacéao transmitida

com recurso a linguagem gestual, respeitando o horéario e a natureza definida no Plano:

Semana 1
Semana 2
Semana 3
Semana 4

Semana 5
Semana 6
Semana 7
Semana 8

Semana 9

Semana 10
Semana 11
Semana 12
Semana 13

Semana 14
Semana 15
Semana 16
Semana 17

7:50:03 04:00:00
5:15:01 04:00:00
6:57:36 04:00:00
5:41:04 04:00:00
4:37:39 04:00:00
3:40:00 04:00:00
4:14:57 04:00:00
5:11:53 04:00:00
4:32:12 04:00:00
3:25:19 04:00:00
5:05:45 04:00:00
3:45:18 04:00:00
4:57:10 04:00:00
5:40:08 04:00:00
4:16:38 04:00:00
4:00:18 04:00:00
4:54:38 04:00:00

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
N&ao Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Nao Cumpre
Cumpre
N&ao Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

100%
100%
100%
100%

100%

92%
100%
100%

100%
86%
100%
94%
100%

142%
107%
100%
123%
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Semana 18 3:59:29 04:00:00 N&o Cumpre 99,8%
Semana 19 4:03:27 04:00:00 Cumpre 100%
Semana 20 3:40:15 04:00:00 N&o Cumpre 92%
Semana 21 4:04:04 04:00:00 Cumpre 100%
Semana 22 3:52:07 04:00:00 N&o Cumpre 97%
Semana 23 3:31:55 04:00:00 N&o Cumpre 88%
Semana 24 0:00:00 04:00:00 N&o Cumpre 0%
Semana 25 1:43:53 04:00:00 N&o Cumpre 43%
Semana 26 1:43:53 04:00:00 N&o Cumpre 43%
Semana 27 0:25:15 04:00:00 N&ao Cumpre 11%
Semana 28 4:33:50 04:00:00 Cumpre 100%
Semana 29 4:31:02 04:00:00 Cumpre 100%
Semana 30 4:34:35 04:00:00 Cumpre 100%
Semana 31 4:30:17 04:00:00 Cumpre 100%
Semana 32 4:42:05 04:00:00 Cumpre 100%
Semana 33 4:10:55 04:00:00 Cumpre 100%
Semana 34 4:04:43 04:00:00 Cumpre 100%
Semana 35 4:32:45 04:00:00 Cumpre 100%
Semana 36 4:14:56 04:00:00 Cumpre 100%
Semana 37 3:23:34 04:00:00 N&o Cumpre 85%
Semana 38 4:01:10 04:00:00 Cumpre 100%
Semana 39 3:30:03 04:00:00 N&o Cumpre 88%
Semana 40 3:52:56 04:00:00 N&o Cumpre 97%
Semana 41 4:40:28 04:00:00 Cumpre 100%
Semana 42 5:17:10 04:00:00 Cumpre 100%
Semana 43 4:21:46 04:00:00 Cumpre 100%
Semana 44 3:01:40 04:00:00 N&ao Cumpre 76%
Semana 45 5:06:51 04:00:00 Cumpre 100%
Semana 46 4:04:47 04:00:00 Cumpre 100%
Semana 47 3:30:15 04:00:00 N&ao Cumpre 88%
Semana 48 3:50:15 04:00:00 N&ao Cumpre 96%
Semana 49 3:48:14 04:00:00 N&ao Cumpre 95%
Semana 50 3:57:23 04:00:00 N&ao Cumpre 99%
Semana 51 4:05:39 04:00:00 Cumpre 100%
Semana 52 4:45:53 04:00:00 Cumpre 100%

Adicionalmente, verificou-se que a RTP 3 das 451 horas emitidas do programa “18/20” — um dos servigos noticiosos

— cerca de 423 horas tiveram a interpretacéo integral com recurso a lingua gestual:

Semana 0 5:31:14
Semana 1 9:12:04
Semana 2 9:50:18
Semana 3 9:46:52
Semana 4 10:26:22
Semana 5 9:24:49
Semana 6 7:56:40
Semana 7 7:57:35

MAZARS
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Semana 8
Semana 9
Semana 10
Semana 11
Semana 12
Semana 13
Semana 14
Semana 15
Semana 16
Semana 17
Semana 18
Semana 19
Semana 20
Semana 21
Semana 22
Semana 23
Semana 24
Semana 25
Semana 26
Semana 27
Semana 28
Semana 29
Semana 30
Semana 31
Semana 32
Semana 33
Semana 34
Semana 35
Semana 36
Semana 37
Semana 38
Semana 39
Semana 40
Semana 41
Semana 42
Semana 43
Semana 44
Semana 45
Semana 46
Semana 47
Semana 48
Semana 49
Semana 50
Semana 51
Semana 52

9:56:39
9:02:03
8:03:36
9:45:19
8:43:18
8:40:35
9:31:33
8:07:02
8:46:32
9:41:05
8:43:49
8:44:25
7:27:17
8:41:42
8:34:06
7:21:44
2:50:36
5:17:54
4:22:57
3:54:53
9:18:08
9:09:54
9:13:16
9:08:17
9:24:04
7:25:17
6:48:28
9:17:57
7:15:50
5:12:49
8:34:36
5:18:40
7:20:01
7:50:45
6:07:58
9:02:49
3:53:54
9:12:53
8:47:25
7:00:27
8:36:31
5:02:40
8:48:43
9:17:21
9:39:08

Assim, considera-se que esta obrigacdo € parcialmente cumprida uma vez que a Concessionaria apenas cumpriu

em 33 semanas as horas semanais obrigatorias de programas de natureza informativa, correspondendo assim a

um incumprimento de 37%. N&o obstante, inclui com periodicidade semanal a interpretacdo integral de um dos

servigos noticiosos do periodo noturno (“18/20”).

Da andlise realizada a informacgéo disponibilizada, e tendo em conta a informagdo reportada no RCOSPPE,

verificaram-se repeticdes de programas exibidos no passado mas durante a vigéncia do Plano Plurianual e como

tal ndo deveriam ser considerados.
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2.14.4 Servigo de Programas de Ambito Regional destinado a Regido Auténoma dos

Acores (RTP Acgores)

De acordo com o Plano Plurianual, os servigos de programas de ambito regional destinados as Regifes Auténomas

gue integrem a oferta do servigo publico de televisdo deverdo garantir, no horario compreendido entre as 08h00 e

as 02h00:

2.14.41 Quatro horas semanais de programas de natureza informativa, educativa, cultural,

recreativa ou religiosa com interpretagédo por meio de lingua gestual portuguesa

No alinhamento de programacé@o da RTP Acores, foi possivel identificar cerca de 458 horas de programagao

transmitida com recurso a linguagem gestual, respeitando o horario e a natureza definida no Plano:

Semana 1
Semana 2
Semana 3
Semana 4

Semana 5
Semana 6
Semana 7
Semana 8

Semana 9

Semana 10
Semana 11
Semana 12
Semana 13

Semana 14
Semana 15
Semana 16
Semana 17

Semana 18
Semana 19
Semana 20
Semana 21

Semana 22
Semana 23
Semana 24
Semana 25
Semana 26

Semana 27
Semana 28
Semana 29
Semana 30

Semana 31
Semana 32

18:48:43
17:22:38
16:24:59
17:35:32

14:30:57
13:06:53
12:32:01
13:04:58

13:27:59
16:12:11
10:57:36
12:43:13
13:08:50

9:03:27
5:31:30
5:29:46
7:52:31

6:41:27
6:39:07
7:41:33
7:26:15

6:28:45
7:25:02
5:53:46
5:44:25
4:43:52

7:06:27
5:42:59
5:37:29
5:25:40

9:35:44
9:35:04

04:00:00
04:00:00
04:00:00
04:00:00

04:00:00
04:00:00
04:00:00
04:00:00

04:00:00
04:00:00
04:00:00
04:00:00
04:00:00

04:00:00
04:00:00
04:00:00
04:00:00

04:00:00
04:00:00
04:00:00
04:00:00

04:00:00
04:00:00
04:00:00
04:00:00
04:00:00

04:00:00
04:00:00
04:00:00
04:00:00

04:00:00
04:00:00

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre

100%
100%
100%
100%

100%
100%
100%
100%

100%
100%
100%
100%
100%

100%
100%
100%
100%

100%
100%
100%
100%

100%
100%
100%
100%
100%

100%
100%
100%
100%

100%
100%
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Semana 33 9:31:49 04:00:00 Cumpre 100%

Semana 34 9:27:39 04:00:00 Cumpre 100%
Semana 35 10:21:16 04:00:00 Cumpre 100%
Semana 36 9:43:46 04:00:00 Cumpre 100%
Semana 37 9:27:23 04:00:00 Cumpre 100%
Semana 38 5:28:43 04:00:00 Cumpre 100%
Semana 39 4:20:03 04:00:00 Cumpre 100%
Semana 40 7:00:21 04:00:00 Cumpre 100%
Semana 41 5:40:47 04:00:00 Cumpre 100%
Semana 42 6:44:25 04:00:00 Cumpre 100%
Semana 43 4:32:48 04:00:00 Cumpre 100%
Semana 44 5:45:50 04:00:00 Cumpre 100%
Semana 45 5:00:26 04:00:00 Cumpre 100%
Semana 46 6:29:35 04:00:00 Cumpre 100%
Semana 47 5:29:57 04:00:00 Cumpre 100%
Semana 48 6:09:24 04:00:00 Cumpre 100%
Semana 49 7:29:17 04:00:00 Cumpre 100%
Semana 50 5:06:20 04:00:00 Cumpre 100%
Semana 51 6:56:58 04:00:00 Cumpre 100%
Semana 52 8:05:29 04:00:00 Cumpre 100%

Assim, no que concerne ao cumprimento desta obrigacdo, a Mazars considera que esta obrigacéo foi totalmente
cumprida, considerando que foram emitidas mais de 4 horas semanais obrigatérias de programas de natureza

informativa, educativa, cultural, recreativa ou religiosa com linguagem gestual.

Da andlise realizada a informag&o disponibilizada, e tendo em conta a informagdo reportada no RCOSPPE,

verificaram-se as seguintes situages:

e RepetigBes de programas exibidos no passado mas durante a vigéncia do Plano Plurianual e como tal
ndo devem ser considerados;

e A RTP néo considerou o tempo de emissédo do programa “Bom dia Portugal Fim de Semana” que iniciou
antes das 08h00 e que se prolongou para além das mesmas, pelo que o tempo a partir das 08h00 devia
ter sido considerado — erro de formula por ser “tratado manualmente” (a Mazars apurou aproximadamente
mais15 horas, que deveriam ter sido consideradas);

e A RTP considerou o tempo de emiss&o do programa “Bom dia Portugal” com lingua gestual no periodo
entre as 08h00 e as 10h00, mas tendo em consideracgéo o fuso horario, apenas devia ter considerado das
08h00 as 09h00, pelo que a faixa horaria das 09h00 as 10h00 ndo deveria ser considerada — esta situa¢éo
originou um reporte adicional de aproximadamente 40 horas.

e A Direcdo de Producéo utilizou o alinhamento de Emissédo da RTP 3 para contabilizacdo das dura¢des
emitidas com recurso a técnicas de acessibilidade nos programas Bom Dia Portugal, 24 Horas, Bom Dia
Portugal Fim de Semana e Parlamento 2016 de modo a obter maior fiabilidade no exercicio. Estes
programas séo usualmente emitidos na RTP Acores em simultdneo com a emissdo da RTP 3. No entanto,

verificou-se que foram consideradas algumas emissdes que ndo constam no alinhamento de Emissdo da

MAZARS
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RTP Acores, o que indica que, por qualquer motivo, o simultdneo ndo se realizou, tendo sido emitida

programacéo diferente. Deste modo, a contabilizagdo dessas horas deve ser desconsiderada, num total

aproximado de 38 horas.

N&o obstante, e uma vez que a Mazars teve em consideracéo as correcdes elencadas nos pontos supra na sua

contabilizag¢&o, estas nédo tem qualquer impacto no cumprimento da obrigacdo que continua a ser respeitado.

2.14.5 Servigo de Programas de Ambito Regional destinado a Regido Auténoma da
Madeira (RTP Madeira)

De acordo com o Plano Plurianual, os servigos de programas de ambito regional destinados as Regides Autonomas

que integrem a oferta do servigo publico de televisdo deverdo garantir, no horario compreendido entre as 08h00 e

as 02h00:

2.14.5.1 Quatro horas semanais de programas de natureza informativa, educativa, cultural,

recreativa ou religiosa com interpretacéo por meio de lingua gestual portuguesa

No alinhamento de programacéo da RTP Madeira, foi possivel identificar cerca de 639 horas de programacao

transmitida com recurso a linguagem gestual, respeitando o horario e a natureza definida no Plano:

Semana 1
Semana 2
Semana 3

Semana 4

Semana 5
Semana 6
Semana 7
Semana 8

Semana 9
Semana 10
Semana 11
Semana 12
Semana 13

Semana 14
Semana 15
Semana 16
Semana 17

Semana 18
Semana 19
Semana 20
Semana 21

Semana 22
Semana 23

12:37:06

10:21:29

10:19:53
9:29:11

9:50:19
10:16:57

9:45:56

9:15:26

10:50:31

11:12:12
7:04:08
9:37:43
9:09:28

9:41:58
10:07:40
9:05:49
9:41:45

10:19:53
10:14:25
9:39:55
9:55:12

10:08:14
9:28:11

04:00:00
04:00:00
04:00:00
04:00:00

04:00:00
04:00:00
04:00:00
04:00:00

04:00:00
04:00:00
04:00:00
04:00:00
04:00:00

04:00:00
04:00:00
04:00:00
04:00:00

04:00:00
04:00:00
04:00:00
04:00:00

04:00:00
04:00:00

Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre

100%
100%
100%
100%

100%
100%
100%
100%

100%
100%
100%
100%
100%

100%
100%
100%
100%

100%
100%
100%
100%

100%
100%
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Semana 24
Semana 25
Semana 26

Semana 27
Semana 28
Semana 29
Semana 30

Semana 31
Semana 32
Semana 33
Semana 34

Semana 35
Semana 36
Semana 37
Semana 38
Semana 39

Semana 40
Semana 41
Semana 42
Semana 43
Semana 44

Semana 45
Semana 46
Semana 47
Semana 48

Semana 49
Semana 50
Semana 51
Semana 52

9:42:20
10:33:31
12:24:18

18:57:41
21:35:30
20:48:44
21:11:08

13:39:00
14:48:28
14:44:51
13:08:08

12:53:47
13:56:20
13:31:51
14:25:51
8:03:32

15:10:01
16:08:48
16:15:18
15:10:03
10:23:18

8:50:23
10:10:36
8:34:11
14:15:06

16:54:39
14:06:14
17:19:44
13:39:58

04:00:00
04:00:00
04:00:00

04:00:00
04:00:00
04:00:00
04:00:00

04:00:00
04:00:00
04:00:00
04:00:00

04:00:00
04:00:00
04:00:00
04:00:00
04:00:00

04:00:00
04:00:00
04:00:00
04:00:00
04:00:00

04:00:00
04:00:00
04:00:00
04:00:00

04:00:00
04:00:00
04:00:00
04:00:00

Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

Cumpre
Cumpre
Cumpre
Cumpre

100%
100%
100%

100%
100%
100%
100%

100%
100%
100%
100%

100%
100%
100%
100%
100%

100%
100%
100%
100%
100%

100%
100%
100%
100%

100%
100%
100%
100%

Assim, no que concerne ao cumprimento desta obrigacéo, a Mazars considera que esta obrigacéo foi totalmente

cumprida, uma vez que foram emitidas mais de 4 horas semanais obrigatérias de programas de natureza

informativa, educativa, cultural, recreativa ou religiosa com linguagem gestual.

Da analise realizada a informacéao disponibilizada, verificaram-se as seguintes situagdes:

e Repeticdes de programas durante o ano que nédo foram desconsideradas na contabilizacdo das horas —

por “motivos de tratamento” manual da informagao;

e A RTP ndo considerou o tempo de emiss&o do programa “Bom dia Portugal Fim de Semana” que iniciou

antes das 08h00 e que se prolongou para além das mesmas, pelo que o tempo a partir das 08h00 devia

ter sido considerado, ou seja cerca de mais 40 horas;

e A RTP considerou o tempo de emissdo do programa “Bom dia Portugal” com lingua gestual no periodo

entre as 08h00 e as 10h00, mas tendo em consideragdo o fuso horario, apenas devia ter considerado das

128 | Auditoria ao Cumprimento das Obrigagées Impostas pelo C.C.S.P.R.T.| Exercicio 2016

MAZARS



08h00 as 09h00, pelo que a faixa horaria das 09h00 as 10h00 n&o deveria ser considerada — esta situagao

originou um reporte adicional de aproximadamente 137 horas;

e A Diregdo de Producao utilizou o alinhamento de Emissdo da RTP 3 para contabilizacdo das duracdes
emitidas com recurso a técnicas de acessibilidade nos programas “24 Horas” e “3/18” e “18/20” de modo
a obter maior fiabilidade no exercicio. Estes programas sao usualmente emitidos na RTP Madeira em
simultdneo com a emissdo da RTP 3. Acontece que foram consideradas algumas emissdes que nao
constam no alinhamento de Emissdo da RTP Madeira, o que indica que, por qualquer motivo, o simultaneo
ndo se realizou, tendo sido emitida programacéo diferente. Deste modo, a contabiliza¢cdo dessas horas
deve ser desconsiderada, num total aproximado de 5 horas.

N&o obstante, e uma vez que a Mazars teve em consideracdo as corre¢fes elencadas nos pontos supra na
sua contabilizagdo, estas ndo tem qualquer impacto no cumprimento da obrigacdo que continua a ser
respeitado.

2.14.6 Regras Complementares

De acordo com o Plano Plurianual, os servicos de programas generalistas de acesso ndo condicionado livre de
ambito nacional que procedam a difusdo de mensagens ou comunica¢es do Presidente da Republica, do
Presidente da Assembleia da Republica e do Primeiro-Ministro, assim como a divulgacdo de comunicag6es dos
servigos de protecéo civil, deverdo assegurar a acessibilidade das mesmas as pessoas com dificuldades auditivas,
através de interpretagdo por meio de lingua gestual portuguesa, assim como a disponibilizacdo em linha dos
respetivos conteldos as pessoas cegas e com baixa visao.

Adicionalmente, refere que os debates entre candidatos aos diversos atos eleitorais que ocorram durante 0s
periodos de pré-campanha e campanha deverdo ser integralmente objeto de interpretacdo por meio de lingua

gestual portuguesa.

Assim, para o periodo que decorreu entre 1 de fevereiro 2015 a 31 de janeiro de 2017 e para a RTP 1, RTP 2,
RTP 3 e RTP Acores e Madeira, o Plano Plurianual determina o seguinte:

Contetido RTP 1 RTP 2 RTP 3 RTP Acores RTP Madeira
Mensagens ou comunicagdes do Presidente da nguafestual nguaeGestuaI nguaeGestuaI ngua;}estual
Republi Presiden mblei Republi . N . PN . L . P
epub ca, dp e.s.de te da_ Asse bga_da eeub cae Disponibilizagéo de Disponibilizagédo de - Disponibilizacéo de Disponibilizagéo de
do Primeiro-Ministro, assim como a divulgacéo de . . . .
~ = contelidos as pessoas contelidos as pessoas contetidos as pessoas contetidos as pessoas
comunicagdes dos servigos de protecao civil i o ) . . s ik
cegas e com baixa visdo. _cegas e com baixa visao. cegas e com baixa visdo. _cegas e com baixa visao.
Debates entre candidatos aos diversos atos eleitorais
que ocorram durante os periodos de pré-campanha e Lingua Gestual Lingua Gestual Lingua Gestual Lingua Gestual Lingua Gestual

campanha

2.14.6.1 Primeiro Servico de Programas Generalistas de Ambito Nacional (RTP 1)

A RTP 1 difundiu mensagens do Presidente da Republica e do Primeiro-Ministro com acessibilidade das mesmas

as pessoas com dificuldades auditivas, através de interpretagéo por meio de lingua gestual portuguesa, conforme

se pode verificar:

. o - LINGUA
TiTULO DURAGAO  GENERO UL
MENSAGEM DE ANO NOVO PRESIDENTE DA REPUBLICA 2015 01-01-2016  21:00:31 0:10:03  INSTITUCIONA Sim
MENSAGEM DE NATAL DO PRIMEIRO MINISTRO 2016 25-12-2016  21:00:10 0:05:23  INSTITUCIONA Sim
MENSAGEM DE ANO NOVO PRESIDENTE DA REPUBLICA 2016 01-01-2017  21:00:13  00:08:02 INSTITUCIONA Sim
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Adicionalmente, verificou-se que a RTP disponibilizou estas mensagens no proprio site, cumprindo assim a
obrigacao relativamente ao acesso destes contelldos as pessoas cegas e com baixa viséo.

Relativamente aos debates entre candidatos aos diversos atos eleitorais que ocorreram durante os periodos de
pré-campanha e campanha, a RTP 1 transmitiu os mesmos integralmente com interpretacdo por meio de lingua
gestual portuguesa, conforme se pode verificar, a excegdo do seguinte dia:

TITULO DURACAO GENERO G"E”;%JQL
ELEICOES PRESIDENCIAIS 2016 - DEBATES 01-01-2016 20:35:03 0:2527  DEBATES Nao
ELEICOES PRESIDENCIAIS 2016 - DEBATES 02-01-2016 20:41:59 0:26:06  DEBATES Sim
ELEICOES PRESIDENCIAIS 2016 - DEBATES 03-01-2016 20:42:11 025111  DEBATES Sim
ELEICOES PRESIDENCIAIS 2016 - DEBATES 04-01-2016 20:41:43 0:27:07  DEBATES Sim
ELEICOES PRESIDENCIAIS 2016 - DEBATES 05-01-2016 20:51:20 0:2456  DEBATES Sim
ELEICOES PRESIDENCIAIS 2016 - DEBATES 06-01-2016 20:42:03 0:26:02  DEBATES Sim
ELEICOES PRESIDENCIAIS 2016 - DEBATES 07-01-2016 20:41:58 0:36:45  DEBATES Sim
ELEICOES PRESIDENCIAIS 2016 - DEBATES 08-01-2016 20:42:44 0:46:25  DEBATES Sim
EEESS%SSPRES'DENC'A'S 2016 - DEBATECOM 14 012016 21:00:08 0:4439  DEBATES Sim
EEESS%SSPRES'DENC'A'S 2016 - DEBATECOM 14 015016 21:49:50 1:0430  DEBATES Sim

2.14.6.2 Segundo Servico de Programas Generalistas de Ambito Nacional (RTP 2)

A RTP 2 ndo difundiu mensagens ou comunica¢des do Presidente da Republica, do Presidente da Assembleia da
Republica e do Primeiro-Ministro, nem divulgou comunicag6es dos servicos de protecdo civil. Para além disso,
também ndo transmitiu debates entre candidatos aos diversos atos eleitorais que ocorreram durante os periodos
de pré-campanha e campanha.

Assim sendo, esta obrigacéo ndo se aplica a RTP 2.
2.14.6.3 Servigco de Programas Tematico Informativo (RTP 3)

A RTP 3 transmitiu debates entre candidatos aos diversos atos eleitorais que ocorreram durante os periodos de
pré-campanha e campanha, integralmente com interpretagdo por meio de lingua gestual portuguesa, conforme se

pode verificar, & excegdo do seguinte dia:

TITULO HORA  DURAGAO  GENERO LINGUA GESTUAL
ELEICOES PRESIDENCIAIS 2016 - DEBATES 01-01-2016  20:35:00 02500  DEBATES Néo
ELEICOES PRESIDENCIAIS 2016 - DEBATES 02-01-2016  20:42.00 02607  DEBATES Sim
ELEIGOES PRESIDENCIAIS 2016 - DEBATES 03-01-2016  20:42:00 02522  DEBATES Sim
ELEICOES PRESIDENCIAIS 2016 - DEBATES 04-01-2016  20:41:42 0:27:12  DEBATES Sim
ELEIGOES PRESIDENCIAIS 2016 - DEBATES 05-01-2016  20:42:45 02445  DEBATES Sim
ELEIGOES PRESIDENCIAIS 2016 - DEBATES 06-01-2016  20:42:06 02603  DEBATES Sim
ELEICOES PRESIDENCIAIS 2016 - DEBATES 07-01-2016  20:42:27 0:37:48  DEBATES Sim
ELEIGOES PRESIDENCIAIS 2016 - DEBATES 08-01-2016  20:42:46  0:46:27  DEBATES Sim
ELOC TS PRESIDENCIAIS 2016 - DEBATE COM 19-01-2016  21:00:00 05500  DEBATES sim
LD TS PRESIDENCIAIS 2016 - DEBATE COM 19-01-2016 2155834 05200  DEBATES sim
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2.14.6.4 Servico de Programas de Ambito Regional destinado & Regido Auténoma dos Acores
(RTP Acgores)

A RTP Agores nao difundiu mensagens ou comunicagfes do Presidente da Republica, do Presidente da
Assembleia da Republica e do Primeiro-Ministro, nem divulgou comunicag8es dos servicos de protecdo civil.

Relativamente aos debates entre candidatos aos diversos atos eleitorais que ocorreram durante os periodos de
pré-campanha e campanha, a RTP Acores transmitiu integralmente com interpretacéo por meio de lingua gestual
portuguesa, conforme se pode verificar, a excegdo do seguinte dia:

TiTULO HORA DURACAO GENERO LINGUA GESTUAL
ELEICOES PRESIDENCIAIS 2016 - DEBATES 01-01-2016 24:31:11 0:26:11 DEBATES Na&o
ELEICOES PRESIDENCIAIS 2016 - DEBATES 02-01-2016 25:53:58 0:26:05 DEBATES Sim
ELEICOES PRESIDENCIAIS 2016 - DEBATES 03-01-2016 25:31:59 0:25:12 DEBATES Sim
ELEICOES PRESIDENCIAIS 2016 - DEBATES 04-01-2016 25:41:51 0:30:00 DEBATES Sim
ELEICOES PRESIDENCIAIS 2016 - DEBATES 05-01-2016 25:30:14 0:30:00 DEBATES Sim
ELEICOES PRESIDENCIAIS 2016 - DEBATES 06-01-2016 25:30:07 0:30:00 DEBATES Sim
ELEICOES PRESIDENCIAIS 2016 - DEBATES 07-01-2016 25:30:30 0:36:45 DEBATES Sim
ELEICOES PRESIDENCIAIS 2016 - DEBATES 08-01-2016 25:30:41 0:46:27 DEBATES Sim

2.14.6.5 Servico de Programas de Ambito Regional destinado & Regifo Auténoma da Madeira
(RTP Madeira)

A RTP Madeira difundiu mensagens do Presidente da Republica e do Primeiro-Ministro com acessibilidade das
mesmas as pessoas com dificuldades auditivas, através de interpretacéo por meio de lingua gestual portuguesa,

conforme se pode verificar:

TITULO DURAGAO GENERO LINGUA GESTUAL

MENSAGEM DE ANO NOVO PRESIDENTE

ot IGA Jois 01-01-2016 21:44:00 0:10:03  INSTITUCIONAIS sim
MENSAGEM DE NATAL DO PRIMEIRO- — — )

ot DE 25-12-2016 21:4401  00:05:22  INSTITUCIONAIS sim
MENSAGEM DE ANO NOVO PRESIDENTE 5, 41 5417 21:46:00 00:08:02  INSTITUCIONAIS Sim

DA REPUBLICA 2016

Adicionalmente, verificou-se que a RTP disponibilizou estas mensagens no préprio site, cumprindo assim a

obrigacao relativamente ao acesso destes contelidos as pessoas cegas e com baixa viséo.

Relativamente aos debates entre candidatos aos diversos atos eleitorais que ocorreram durante os periodos de
pré-campanha e campanha, a RTP Madeira transmitiu integralmente com interpretacdo por meio de lingua gestual

portuguesa, conforme se pode verificar, a exce¢ao dos seguintes dias:

) . - LINGUA
TITULO HORA DURAGCAO GENERO GESTUAL
ELEICOES PRESIDENCIAIS 2016 - DEBATES 01-01-2016 25:28:59 2:13:42 DEBATES N&o
ELEICOES PRESIDENCIAIS 2016 - DEBATES 02-01-2016 25:53:58 0:26:05 DEBATES Sim
ELEICOES PRESIDENCIAIS 2016 - DEBATES 03-01-2016 25:31:59 0:25:12 DEBATES Sim
ELEICOES PRESIDENCIAIS 2016 - DEBATES 04-01-2016 25:41:51 0:30:00 DEBATES Sim
ELEICOES PRESIDENCIAIS 2016 - DEBATES 05-01-2016 25:30:14 0:30:00 DEBATES Sim
ELEICOES PRESIDENCIAIS 2016 - DEBATES 06-01-2016 25:30:07 0:30:00 DEBATES D
completamente

ELEICOES PRESIDENCIAIS 2016 - DEBATES 07-01-2016 25:30:30 0:36:45 DEBATES Sim
ELEICOES PRESIDENCIAIS 2016 - DEBATES 08-01-2016 25:30:41 0:46:27 DEBATES Sim
ELEICOES PRESIDENCIAIS 2016 - DEBATE COM o 0. =
TODOS 0S 19-01-2016 25:27:54 1:49:10 DEBATES Néo
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3. VERIFICACAO DA TRANSPARENCIA E
PROPORCIONALIDADE DOS FLUXOS FINANCEIROS

S M AZARS
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3.1 Analise dos rendimentos operacionais

A Lei n° 30/2003, de 22 de agosto, entretanto alterada pelos Decretos-Lei n°169-A/2005, de 3 de outubro, n°
230/2007, de 14 de junho, e n° 107/2010, de 13 de outubro, e pelas leis n® 66-B/2012, de 31 de dezembro, e n°
83-C/2013, de 31 de dezembro, aprova o modelo de financiamento do servico publico de radiodifuséo e televiséo,
estipulando que o Estado assegura o financiamento do servico publico de radio e televisdo nos termos

estabelecidos na referida lei e nos respetivos contratos de concesséo.

De acordo com o referido quadro regulamentar, constituem-se como fontes de financiamento do servigo publico
em causa, a contribui¢do para o audiovisual (CAV) e as receitas comerciais dos respetivos servicos.

Apresenta-se em seguida os rendimentos e ganhos da RTP referentes aos exercicios de 2015 e 2016:

(Euros)
Contribui¢do Audiovisual 168 308503 168609 272 311

Proveitos comerciais 43186 353 46 574 174
Publicidade 19429176 20030979 31.2
Distribuicédo 12 892 537 12 846 887 3.1.3
Multimédia 5819679 4 433 652 314
Servigos de Producéo 2205 146 1837211 3.15
Servico de Programas 1297 850 5244 248 3.16
Arquivo 125 142 79 165 3.1.7
Subsidios 572 586 208 961 3.1.8
Outros Proveitos 844 236 1893070 3.1.9

Os rendimentos operacionais, em 2016, ascenderam a 215,2 milhdes de euros, registando uma varia¢do positiva
de 1,7% face a 2015.

A CAV constitui-se como a principal fonte de financiamento do servi¢o publico de radio e de televisao, registando
um valor de 168,6 milhdes de euros, 0 que representa um ligeiro aumento (+0,2%) face a 2015. Por outro lado, as
receitas comerciais ascenderam a 46,6 milh6es de euros, provenientes essencialmente da Publicidade e da
Distribuicéo, que no seu conjunto representam mais de 50% destes proveitos, tendo apresentado igualmente uma

evolugéo positiva.
3.1.1 Contribuicdo Audiovisual

A Contribuicdo para o Audiovisual (CAV) trata-se de uma taxa consignado por Lei a RTP como contrapartida do
servigco publico prestado. A CAV é devida mensalmente pelos consumidores de eletricidade e é cobrada pelos
distribuidores/comercializadores de energia elétrica aos seus consumidores em cada fatura emitida. O valor a
receber pela RTP é reconhecido no periodo respetivo, de acordo com a melhor estimativa da Empresa, formulada

com base na informacéao transmitida pelas distribuidoras/comercializadoras de energia elétrica.

De acordo com o Anexo | — Objetivos e Principios e Critérios de Imputacao constante do Protocolo assinado em
2015 entre a Inspec¢édo Geral das Finangas (IGF) e RTP, as receitas da CAV devem ser repartidas e alocadas as

obrigacBes constantes do contrato de concessao do seguinte modo:
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= A CAV com origem na Madeira e nos Agores é exclusivamente utilizada para o financiamento dos custos de
exploracéo e investimento dos respetivos centros regionais, das antenas, canais e plataformas de Media que

sirvam primeiramente as populacdes desses territorios;
= A CAV com origem no territorio continental deve ser prioritariamente utilizada do seguinte modo:
o Financiamento integral do custo liquido decorrente das obrigacdes institucionais;

o Financiamento integral das atividades e obrigagGes que, pela sua natureza ndo seja possivel um

retorno comercial significativo, ou que estejam por lei condicionadas na exploracdo comercial;

o Financiamento subsidiario, do custo liquido dos proveitos comerciais das restantes obrigacdes de

servico publico.

No primeiro semestre de 2016, o valor mensal da contribuigéo foi de € 2,65, tendo sido alterado a partir de 1 de
julho para € 2,85 e para € 1,00 no caso dos consumidores de contribuigdo reduzida (valores definidos pela Lei n®
7-A/2016, de 30 de marco, que aprova o Orcamento do Estado para 2016), encontrando-se isentos desta
contribuicao aqueles cujo consumo anual fique abaixo de 400 KWh e também os consumidores nao-domésticos
de energia elétrica, cuja atividade se inclua numa das descritas nos grupos 011 a 015, da se¢éo A - agricultura,
producgdo animal, caga, floresta e pesca, da Classificacédo das Atividades Econdmicas — Revisdo 3 (CAE - Rev.3).

O valor da CAV auferido em 2016 repartiu-se maioritariamente pelos servigcos de programas televisivos (81,0%),
seguido dos servicos de programas de radio (11,6%) e de outras obrigagfes de servico publico (7,0%),

nomeadamente, obrigac¢des institucionais e arquivos sonoros e audiovisuais.

OBRIGAGOES DE SERVICO PUBLICO 2016

QOutras
7%

Televisdo
81%

Analisando a aplicagdo da CAV entregue, verifica-se esta se encontra de acordo com o previsto no quadro

regulamentar.

E de referir que o valor da CAV atribuido & RTP Acores e RTP Madeira corresponde aos valores associados as
entidades distribuidoras/comercializadoras de eletricidade - EDA - Eletricidade dos Acores, S.A. (hos Acores) e a
Empresa de Eletricidade da Madeira, S.A.. (ha Madeira). O restante valor de CAV foi aplicado nas obrigacdes
institucionais e nas restantes obrigages do Servigo Publico, incluindo as responsabilidades por beneficios pos

emprego assumidas com os trabalhadores da RTP.
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(mil Euros)
RTP1 92112 93 394
RTP2 26 602 25249
RTP Agores* 3230 3917
RTP Madeira* 3608 4308
RTP Internacional 6379 3326
RTP Africa 2233 3709
RTP3 - 1746
RTP Memoéria 465 960
Antena 1 13318 13411
Antena 2 1804 1831
Antena 3 3010 2088
RDP Internacional 773 1187
RDP Africa 927 1105
Multimédia 63 508
Outras 13785 11 868
Institucionais 3773 3547
Arquivos sonoros e audiovisuais 2482 2459
Museolégicas 530 616
Cooperagéo 6 28
Outras (ex Responsabilidade por beneficios pés emprego) 6 994 5218
Total 168 309 168 609

*inclui a CAV da RDP Acores e RDP Madeira, respetivamente

Nos termos do n° 1, do art.® 5°, do Decreto-Lei n® 230/2007, “a contribuigcdo € liquidada, por substitui¢éo tributéria,
através das empresas comercializadoras de eletricidade, incluindo as de Ultimo recurso, ou através das empresas
distribuidoras de eletricidade, quando estas distribuam diretamente ao consumidor, sendo cobrada juntamente com

0 prego relativo ao seu fornecimento ou comercializagao”.

Note-se que o mesmo artigo, no seu ponto 3, estabelece que “as empresas distribuidoras e as empresas
comercializadoras de eletricidade, incluindo as de Ultimo recurso, sdo compensadas pelos encargos de liquidacao
da contribuicdo através da retencdo de um valor fixo por fatura cobrada (...)”, sendo para 2016 o valor da
compensacéo de € 0,033 por fatura cobrada, de acordo com o Despacho n.° 14388/2012.

A RTP formalizou protocolos com a (i) EDP - Servigo Universal, S.A., celebrado em 2 de abril de 2009, (ii) EDP
Comercial - Comercializagdo de Energia, S.A., celebrado em 30 de abril de 2009, (iii) EDA - Eletricidade dos
Acores, S.A., celebrado em 17 de fevereiro de 2010, e (iv) Empresa de Eletricidade da Madeira, S.A. celebrado
em 5 de margo de 2014, com o propésito de regular as relacdes entre estas Entidades e a RTP, no que respeita
ao processo de liquidagdo e cobranga da CAV, procurando melhorar desta forma a eficacia global do processo de
cobranca e os procedimentos de controlo instituidos.

Foram também celebrados, em 2012, protocolos com a Fortia Energia e com a Nexus Energia.

De acordo com os protocolos firmados, as Entidades obrigam-se a fornecer a RTP informag&o mensal sobre:
=  Valor da faturagdo da CAV emitida no més anterior (n-1);

= NuUmero de locais de consumo de energia elétrica isentos da CAV no més anterior (n-1);

= Valor das contribui¢cdes nao recebidas referentes aos valores faturados até ao sétimo més anterior (n-7);

= Lista discriminada das contribui¢cdes faturadas e nédo cobradas até ao sétimo més anterior (n-7);
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= Numero de clientes passiveis de liquidacdo da CAV existente no Ultimo dia do més anterior (n-1), por

modalidade de faturagao/cobranca (mensal, bimestral, trimestral, anual — conta certa ou outra).

A entrega das cobrancas efetuadas pelas diferentes Entidades devera ser entregue a RTP até ao dia 25 de cada
més (més n) e foi acordada da seguinte forma:

o (&) 85% do valor faturado no més anterior (n-1), (b) 13% do valor faturado no més n-3 e (c) 2% do valor
faturado no més n-7, deduzido do valor ndo cobrado até esse més. Estas condi¢es foram estabelecidas
para a EDP - Servigo Universal, S.A., EDA - Eletricidade dos Acores, S.A., e Empresa de Eletricidade da
Madeira, S.A,;

o (a) 95% do valor faturado no més anterior (n-1) e (b) 5 % do valor faturado no més n-7 para a EDP
Comercial - Comercializa¢do de Energia, S.A.

As restantes Entidades distribuidoras e comercializadoras de eletricidade informam a RTP sobre a CAV faturada

de forma mensal.

Analisando a informagdo disponibilizada por cada uma destas Entidades verificou-se que estas cumprem o
estabelecido no protocolo relativamente a disponibilizagédo da informagéo. Posteriormente, a RTP emite a fatura
correspondente aos valores reportados.

Uma vez que ndo é possivel aferir com absoluto rigor o universo de consumidores associados a cada uma das
Entidades distribuidoras e comercializadoras de eletricidade, a RTP procura validar a informagao disponibilizada
pelas Entidades através de relatdrios trimestrais sobre informacdo do sector energético proveniente da ERSE -
Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos.

Nao obstante este processo de validacéo feito pela RTP, a faturacdo emitida tem sempre por base a informacgéo
das Entidades, ndo procedendo a RTP a quaisquer ajustes de forma unilateral, com exce¢do dos movimentos de
especializacdo (acréscimos de proveitos e respetiva regularizagéo) no final do exercicio.

Apresenta-se em seguida detalhe da Contribuicdo Audiovisual apurada em 2016 por Entidade:

(Euros)
Tx. Aplicada N° Médio de Encargos das
Entidades S e 1°Semestre | 2°Semestre | consumidores Comissdes
2016 2016
EDP COMERCIAL, S.A. 103 634 342 3140435 1294 480
EDP - SERVICO UNIVERSAL, S.A 37181887 1126 724 443 902
GALP POWER,S.A. 7183820 217 692 87 295
ENDESAENERGIA, S.A 5403 966 163 757 65118
2,65 2,85
EEM-EMPRESAELECTR. DAMADEIRAS A 4307 807 130 540 45 428
EDA- ELECTRICIDADE DOS ACORES, S.A. 3917038 118 699 40901
Pequenas Distribuidoras 7921 205 240 037 104 320
Acertos (940 793) (11 910)
Total de Contribuigdo Audiovisual 168 609 272 5137 884 2069534
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3.1.2

Publicidade

A prestacédo de servicos de publicidade € composta na sua maioria pela emisséo de spots publicitarios de terceiros

gue contratam o espaco publicitario a RTP. De realcar também os patrocinios de marcas a eventos televisivos, a

publicidade institucional ou o soft sponsoring como atividades geradoras de rédito nesta area.

As receitas publicitarias liquidas auferidas pela Concessionaria no exercicio de 2016 foram ligeiramente superiores

as receitas publicitarias do exercicio transato, assinalando um incremento de 601.803 mil € (a que corresponde

um acréscimo de cerca de 3,0%), em resultado do aumento das receitas de publicidade normal televisiva e

institucional.

Publicidade por Servigo de Programas

Publicidade Normal
Patrocinios
Publicidade Institucional
Soft Sponsoring
Cartdes Adereco
Televendas

Radio
Patrocinios
Publicidade Institucional

Total

Valor Bruto

21 090 408
17 591 259
1108902
942 931
823019
552331
71966

62 986
35708
27278
21153394

2015

Descontos
Comisséo de
Agéncia
94 435

79323

32
1109
6189
7781

94 435

Descontos
Rappel
1629783
1443953

101910
40 855
24 337
18728

1629783

Valor Liquido

19 366 190
16 067 983
1006 960
900 967
792 493
525822
71966

62 986
35708
27278
19429176

Valor Bruto

22614 389
19 591 540
920273
1068 145
586 761
387081
60 589
33540
10290
23250
22 647 928

2016

Descontos
Comisséo de
Agéncia
745792

627 425
10415
35495
65960

6 466
30
585

585
746 377

Descontos
Rappel
1870573
1696 386
66 147
57219
28228
22594

1870573

(euros)

Valor Liquido

19998 025
17 267 729
843711
975432
492 573
358 021
60 559

32 955
10290
22 665
20030979

O quadro adiante apresentado, sintetiza os réditos de publicidade, registados em 2016 e em 2015, por servi¢o de

programas televisivos e de radio e tipologia de publicidade:

Senvigo de Programas
Tipo de Publicidade
Publicidade Normal
Publicidade Institucional
Patrocinios
Soft Sponsoring
Cartdes Aderego

Televendas
Total Geral 2016
Total Geral 2015
Variagao (%)

Proveitos por Tipo de Publicidade e Servigo de Programas Televisivos

RTP1

16 100 132
839572
664 607
492 642
330 746

60 389
18 488 088
17131220

7,3%

RTP2

525 259

RTP3

RTP

Internacional

37784

110

12822

106 246
77870
26,7%

73627
(69)
5147

641748
600 454
6,4%

156 295
6719
87786

250 800
323 445
-29,0%

RTP Africa

224158
4846
286

229 289
752 487
-228,2%

6840
1993
5601

1363

-151,7%

15797
39759

RTP Meméria ~RTP Madeira

139 660

7982

11695

(euros)

Proveitos por Tipo de Publicidade e Servigco de Programas de Radio

Senvico de Programas

Tipo de Publicidade

Patrocinios

Institucional
Total Geral 2016
Total Geral 2015

Variacéo (%)

Antena 1

RDP Madeira

Total

10290 - 10290
20 165 2 500 22 665

30455
51645
-69,6%

2500
11341
-353,7%

32955
62 986
-91,1%

167 451
256 714
-53,3%

RTP Agores

98 606
184 242
-86,8%

(euros)

17267729
975 432
843711
492 573
358 021

60 559
19 998 025
19 366 190

3,2%

Verifica-se um aumento dos proveitos provenientes da publicidade no servigo de programas televisivos, em

concreto, no primeiro, segundo e terceiro servicos de programas generalistas. Por outro lado, os proveitos

referentes ao servigo de programas de radio sofreram um decréscimo de cerca de 30 mil euros.

137 | Auditoria ao Cumprimento das Obrigagdes Impostas pelo C.C.S.P.R.T.| Exercicio 2016

BEE MAZARS




A atividade comercial de Publicidade da RTP apresenta o seguinte enquadramento nos termos do CCSPRT:
- Clausula 23.2 do CCSPRT - Publicidade

Delimita o tempo de emissdo de publicidade comercial a seis minutos por hora no primeiro servigco de programa
generalista (RTP1), assim como impossibilita a emissdo de publicidade comercial no segundo servico de
programas generalista (RTP2) e no servi¢o de programas de radio, instaurando o limite de doze minutos de tempo
de emisséo de publicidade institucional por hora neste servi¢o de programas.

O numero 5 da presente clausula, dispde igualmente que a “ (...) publicidade institucional, relativa a promocgao de

produtos, servicos ou fins de manifesto interesse publico ou cultural, a qual beneficiard de um desconto néo inferior

a 85% do custo comercial do espaco {(...)"

No que concerne aos tempos de emissdo de publicidade, as conclusGes da Auditoria revelam que os limites
impostos foram cumpridos (com as exce¢fes assinadas e conclusdes expressas no ponto 2.10 anterior do presente
relatorio).

Em relagéo ao valor das receitas provenientes da fatura¢@o de publicidade institucional, foi selecionada e analisada
uma amostra de documentos de faturagdo deste tipo de publicidade, que nos permitiu concluir que o desconto
concedido pela Concessionéria foi sempre igual ou superior a 85% do valor do custo comercial definido na Tabela
de Precos de Publicidade em vigor em 2016.

No ambito do nosso trabalho de auditoria procedemos a confirmacgdo da correta aplicacdo dos tempos para cada
tipologia de publicidade para a totalidade do ano de 2016. Adicionalmente e numa base de amostragem realizamos
teste de walk-through partindo do fim (faturas pagas) para o inicio do processo de negociacédo (passando pela
validacdo da exibicdo na grelha dos spots, sendo que em seguida validados os parametros a aplicar,
designadamente, a respetiva tabela de precos, o CPR, o valor e o desconto) ndo se tendo identificado quaisquer

excecgdes (ou ndo conformidades).
3.1.3 Distribuigao

Os rendimentos relativos a Distribuigdo correspondem ao acesso do sinal da emisséo dos canais da RTP por parte
de operadores de televisdo por cabo ou satélite, tanto nacionais como internacionais. O montante do rédito é
reconhecido no més em que o sinal é disponibilizado aos operadores de televisdo, sendo calculado com base nos

montantes contratuais ou nas leituras recebidas referentes aos assinantes dos canais.

Nos exercicios de 2015 e 2016, a Distribuigdo apresentou os seguintes valores de rendimentos:

(euros)

Distribuig&o 2015 2016
Nacional 10388564 10250074
Internacional 2503973 2596 813

A distribuicdo Nacional é efetuada por operadores de cabo, sendo mais de 90% dos proveitos provenientes das
seguintes entidades: (i) MEO — Servicos de Comunicacdo e Multimédia, S.A., (i) NOS COMUNICACOES, S.A. e
(iii) Vodafone Portugal. Esta distribui¢cédo reparte-se maioritariamente pelos canais RTP3 e RTP1.
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(euros)

Distribuidores Nacionais 2016
MEO - SERV. COMUNIC. MULTIMEDIAS.A. 3866 667
NOS COMUNICAGOES, S.A. 3426 667
VODAFONE PORTUGAL-COMUM. PESSOAIS S.A. 2 066 667
NOWO COMMUNICATIONS, S.A. 776 507
NOS COMMUNICATIONS, S AR.L 100 000
PINKHAIR UNIPESSOAL LDA 999
Acréscimos e Regularizagdes 12 567

A remuneracao acordada entre a RTP e as diferentes operadoras esta estabelecida em contrato, formalizado com
cada uma das entidades:

@) MEO — Servicos de Comunicacdo e Multimédia, S.A. (anteriormente designada por PT

Comunicacdes, S.A.)

1. Contrato de Distribuicdo do Servico de Programas Televisivos e de Servicos de Programas Radiofdnicos e

Disponibilizagdo de Solucdes de Interatividade

O contrato em vigor foi formalizado com a MEO — Servigos de Comunicacéo e Multimédia, S.A. para a distribuicdo
da emiss&o dos canais RTP1, RTP2, RTP3, RTP Memoéria, RTP Africa, RTP Madeira, RTP Acores e RTP1 HD e
da emissdo das radios ANTENA1, ANTENA2, ANTENA3, RDP AFRICA e web radio (Lusitania, A1 Fado, A2 Opera,
A3 Dance e A3 Rock) aos subscritores do servico MEO, sobre qualquer plataforma explorada pela MEO, celebrado

em 2016, valido até 2018 e automaticamente renovavel por periodos sucessivos de 1 ano.

Como contrapartida, a MEO tem como obrigacdo pagar a RTP o montante anual de 3.700.000 Euros, paga em
prestacdes mensais iguais, tendo-se verificado que este montante esta de acordo com os valores mensais

faturados.
2. Contrato de Distribuigdo do Servico de Programa Televisivo RTP 4K

Verificou-se ainda a celebragdo de outro contrato, no montante de 166.667 Euros, relativo a distribui¢cdo da emisséao
do servigo de programas televisivo RTP 4K, em que a RTP cedeu a MEO direitos ndo exclusivos da transmissao
de 8 jogos do Campeonato Europeu de Futebol que decorreu entre 10 de Junho e 10 de Julho de 2016.

(i) NOS COMUNICACOES, S.A.

1. Contrato de Distribui¢éo dos Servigos de Programas Televisivos RTP1, RTP2, RTP Acores e RTP Madeira

A RTP tem atualmente em vigor um contrato com a NOS para a distribuicdo dos canais RTP1, RTP2, RTP Acores
e RTP Madeira, em formato standard ou alta definigdo (“HD”), bem como os servigos de programas radiofénicos
ANTENA1, ANTENA2, ANTENA3, RDP AFRICA e RADIO LUSITANIA através de cabo, IPTV, satélite por
distribuicdo direta (DTH) e rede movel, celebrado em 2016, com efeitos retroativos a Janeiro de 2014, vélido até

2018 e automaticamente renovavel por periodos sucessivos de 1 ano.
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Como contrapartida pela distribuicdo dos canais RTP1 e RTP2, a NOS tem como obrigagcdo pagar a RTP o
montante anual de 1.700.000 Euros e pela distribui¢do do canal RTP1 HD, uma remuneracéo anual fixa de 200.000

Euros. Relativamente aos canais RTP Acores e RTP Madeira ndo ha lugar a remuneracéo financeira.
2. Contrato de Distribuicdo dos Servicos de Programas Televisivos RTP3, RTP Memdria e RTP Africa

Adicionalmente, a RTP tem em vigor outro contrato com a NOS para a distribuigdo dos canais RTP3, RTP Memodria
e RTP Africa, em formato standard ou alta definigdo (“HD”), celebrado em 2016, com efeitos retroativos a Janeiro
de 2013, valido até 2018 e automaticamente renovavel por periodos sucessivos de 1 ano. Este estabelece uma
remuneracao anual para os periodos de vigéncia do contrato, paga trimestralmente, em fungéo de audiéncias, com
base na média anual do share dos 3 canais tematicos da RTP estimado pela GFK.

3. Contrato de Distribui¢cdo do Servigo de Programa Televisivo RTP 4K

Verificou-se a celebracdo de um contrato, no montante de 166.667 Euros, relativo a distribuicdo da emisséo do
servico de programas televisivo RTP 4K, em que a RTP cedeu a NOS direitos ndo exclusivos da transmissdo de
8 jogos do Campeonato Europeu de Futebol que decorreu entre 10 de Junho e 10 de Julho de 2016.

4. Contrato de Distribui¢cdo e Produgdo de contetdos para o CANAL OFICIAL NOS ALIVE

Verificou-se também a celebracdo de um contrato, no montante de 140.000 Euros, em que 60.000 Euros se
referem a producéo de contetidos audiovisuais relacionados com o Festival NOS ALIVE e o restante valor € relativo
a producdo e emissdo de uma campanha de divulgagdo do Festival para exibi¢do nos canais de radio e televisao,

bem como na sua plataforma de internet RTP PLAY.

(iii) Vodafone Portugal — Comunicacdes Pessoais S.A.

1. Contrato de Distribuicdo dos Servi¢os de Programas Televisivos, Radiofénicos e Mobile

O contrato em vigor foi formalizado com a Vodafone, S.A. para a distribuicdo da emissédo dos canais RTP1, RTP2,
RTP3, RTP1 HD, RTP Meméria, RTP Madeira, RTP Acores e RTP Africa, da emissdo das radios ANTENAL,
ANTENA2, ANTENA3, RDP Internacional e RDP AFRICA e da retransmissao via mobile dos canais RTP1, RTP3
e RTP Africa, celebrado em 2016, vélido até 2018.

Como contrapartida financeira, a Vodafone tem como obrigagdo pagar a RTP o montante anual de 1.900.000
Euros, considerando até 524.999 subscritores. Caso 0 numero de subscritores seja superior, a remuneragao
financeira anual passa a ser de 2.700.000 Euros.

2. Contrato de Distribui¢cdo do Servigo de Programa Televisivo RTP 4K

Verificou-se também a celebracdo de um contrato, no montante de 166.667 Euros, relativo a distribuicdo da
emissao do servico de programas televisivo RTP 4K, em que a RTP cedeu a Vodafone Portugal direitos ndo
exclusivos da transmisséo de 8 jogos do Campeonato Europeu de Futebol que decorreu entre 10 de Junho e 10
de Julho de 2016.

A distribuicdo internacional foi feita em 2016 por 43 distribuidores, representando as 5 principais Entidades cerca

de 50% do volume faturado.
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(euros)

Distribuidores Internacionais 2016
COMCAST CABLE COMMUNICATIONS 321957
ECHOSTAR SATELLITE 314 376
GLOBECAST NORTH AMERICA 237742
COX COMMUNICATIONS, INC. 187 492
CHARTER COMM. HOLDING COMPANY, LLC 180130
Outros Distribuidores 1251203
Acréscimos e Regularizagdes 103913

Total 2596 813

3.1.4 Multimédia

Em 2016 o montante registado em Multimédia foi composto por rubricas referentes a (i) SMS e (ii) Exploragdo do

Site RTP, que se repartiram da seguinte forma:

(euros)

Multimédia 2016 Multimédia RTP1

3808194 | 3481544 326 650
625 458 625 458 -

4433652 4107002 326 650

Multimédia SMS

Multimédia Exploragéo Site RTP

(i) Multimédia SMS

A rubrica Multimédia SMS refere-se ao trafego de chamadas de resposta automatica (IVR) — as operadoras MEO,
S.A. e NOS, S.A,, disponibilizam a RTP numeros de telechamada, servigos de transmissdo de voz e tratamento

das chamadas.

Multimédia SMS

MEO - SERV. COMUNIC.  NOS COMUNICAGOES, S.A. AR TELECOM, S.A.
MULTIMEDIA S.A.

Por cada chamada recebida nestes nimeros, as entidades pagam a RTP uma percentagem da tarifa cobrada em
funcdo da duragdo da chamada, servico de logistica e existéncia de prémio angariado. Salienta-se que o
Departamento Comercial valida o ndmero de chamadas recebidas, através do acesso ao BackOffice das

operadoras e passa a informagéo para o Departamento Financeiro.
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(i) Multimédia Exploracao Site RTP

A rubrica Multimédia Exploracéo do site RTP considera a exploragédo comercial do site da RTP na internet por parte

da Google e com a colocagéo de anlncios de publicidade na internet por varias agéncias/anunciantes, tais como,

GROUPM Publicidade Advertising, NOWO Communications, Opera - Meios e Publicidade, Megameios -

Publicidade e Meios, PowerMedia - Servigos Publicitarios, ARN Media Communications, entre outros.

(euros)
Multimédia Exploragéo Site RTP 2016
GROUPM PUBLICIDADE ADVERTISING 118 526
NOWO COMMUNICATIONS, S.A 85000
OPERA-OPUSOPERA, MEIOS E PUB. 82 658
MEGAMEIOS-PUBLIC. E MEIOS, ACE 76 763
GOOGLE INC. 74921
POWERMEDIA - SERVICOS PUBLICITARIOS, S.A. 72727
ARN MEDIA COMMUNIC.-PUBLICIDADE, S.A. 54739
SANTA CASAMISERICORDIALISBOA 48978
Outros 60 823
Regularizagbes 115628
Rappel (165 306)

Total 625 458

3.1.5 Servigos de Producio

Os servicos de produgdo ascenderam a 1.837.211 euros em 2016 e referem-se aos servigos prestados pela RTP,

na produgéo técnica de programas a transmitir e outras componentes de producao (como telepromogdes ou spots

publicitarios) que sdo na sua maioria da responsabilidade de terceiros.

(euros)
Servigos de Produgéo 2016
HAVAS SPORT & ENTERTAINMENT 563 560
SANTA CASAMISERICORDIALISBOA 457 999
VIVAMELHOR SEMPRE-COMERCIO 168 425
BLISS - REPGER - REPRESENTAGCOES E COMERCIO, LDA. 117 000
EDP ENERGIAS DE PORTUGAL 74 570
Outros 380790
Acréscimos e Regularizagdes 74 867

Total 1837211

O montante registado nesta rubrica engloba essencialmente servigos de producéo técnica e global de programas

para a RTP, relativamente a contratos assinados com a Havas Sport & Entertainment (apoio a producdo de

campanhas institucionais do Continente, NOS ALIVE 2016, ZIPPY, outros), Santa Casa da Misericérdia (apoio na

produgéo do programa “Hora da Sorte”), Viva Melhor (apoio na producéo de telepromocdes principalmente para

os programas “A Praga”, “Agora N6s” e “Preco Certo”), Bliss (apoio na producéo de telepromogdes principalmente

para os programas “A Praga”, “Agora No6s” e “Aqui Portugal”’) e EDP — Energias de Portugal (apoio no servico de

traducéo e legendagem da EDP on TV).

142 | Auditoria ao Cumprimento das Obrigagdes Impostas pelo C.C.S.P.R.T.| Exercicio 2016

MAZARS



3.1.6 Servigo de Programas

O servico de programas considera no exercicio de 2016 (i) a venda de programas, (ii) comparticipagdo em
programas, (iii) a cedéncia de direitos de antena e (iv) a cedéncia do circuito de video e som.

(euros)

Servigos de Programas RTP 2 RTP 3 RTP Africa RTP Agores Antenal RDP Agores Outros

3613885
874 098
531 604

3502105
569 438 294 259 8130 1500 771
403 260 - - - 8400 106 754 13190

Vendas de Programas

Comparticipacdo de Programas

Cedéncia de Direitos de Antena

224 661

224 661

Cedéncia do Circuito de Video / Som

13190

297 061

5244248 4474803 294 259 8130 1500 9171 146 134

(i) Venda de Programas

A venda de programas da RTP1 considera essencialmente a venda de programas de indole informativa de radio
e televisdo a Sport TV para transmissao de jogos do Campeonato da Europa de 2016 (UEFA EURO 2016), a TAP

para uso a bordo dos avifes e a venda de séries para distribuicéo.

(euros)
Vendas de Programas 2016
SPORT TVPORTUGAL, S.A. 3500 000
TAP - AR PORTUGAL 111880
Outros 2005

Total 3613885

(ii) Comparticipacdo de Programas

A comparticipacdo de programas refere-se a acordos ou protocolos desenvolvidos pela RTP com algumas
entidades no ambito das obrigag8es de servico publico de televisdo, uma vez que a RTP, enquanto concessionaria
do Servico Publico de Televisdo € um dos meios privilegiados de comunicacéo social para a divulgagdo ao publico

em geral dos diversos aspetos ligados a sociedade, cultura e desporto.

(euros)

Comparticipacéo de Programas 2016

IEFP - INST. EMPREGO E FORMAGAO PROFISSIONAL 293 250

MARATONA CLUBE DE PORTUGAL 130 000
ACP-AUTOMOVEL CLUB PORTUGAL 123 287
3LOVE, LDA. 62 300
FED. DE TRIATLO DE PORTUGAL 42 565
Outros 96 897
Acréscimos e Diferimentos 125 800

Total 874 098

Em 2016, os proveitos provenientes da Comparticipagdo de Programas ascenderam a 874.098 €, destacando-se

0s seguintes:

e Comparticipagdo no programa “Mais Emprego” por parte do IEFP — Instituto Emprego e Formagéo

Profissional;
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e Apoio a producédo televisiva das provas de atletismo e ciclismo dos seguintes eventos: “Meia-Maratona
de Lisboa”, “Corrida A Mulher e a Vida”, “Maratona Cascais-Lisboa” e “RTP Meia-Maratona de Portugal”,
por parte da Maratona Clube de Portugal;

e Contrapartida pelas transmisses diretas do Rali de Portugal no ano de 2016 em relagdo as provas: Super
Especial de Lousada, dia 19 de Maio 2016, 1 Prova Especial de Classificacdo na cidade do Porto dia 20
de Maio, 2 Provas Especiais de Classificacdo em Amarante e 2 em Fafe, nos dias 21 e 22 de Maio 2016,
cedidas pela ACP — Automével Clube de Portugal;

e Contrapartida na produgao das transmissdes televisivas do evento desportivo “Millennium Estoril Open”

em 2016, por parte da 3Love, Lda.;

e Comparticipacdo nos programas televisivos de eventos de modalidades de Triatlo, Duatlo e Aquatlo por
parte da Federacéo de Triatlo de Portugal.

(iii) Cedéncia de Direitos de Antena

A cedéncia de direitos de antena refere-se a emisséo televisiva (RTP1) e radiofénica (Antenal) de tempos de
antena relativa a campanha para a eleicao do Presidente da Republica de 24 de janeiro de 2016, que se encontram
de acordo com o Despacho n® 118/2016 e Despacho n® 119/2016, respetivamente, bem como se refere a cedéncia
de direitos de antena de emissédo radiofénica relativa a campanha eleitoral da regido dos Acores.

(iv) Cedéncia do Circuito de Video / Som
A cedéncia de circuitos de video e som séo relativos a transmisséo de programas desportivos.
3.1.7 Arquivo Histoérico

Os proveitos relativos ao Arquivo Histérico séo respeitantes a venda de imagens de arquivo audiovisual a entidades
terceiras.

3.1.8 Subsidios

Esta rubrica regista os subsidios recebidos (208 mil euros) ao abrigo do programa “Mais Emprego” do Instituto do
Emprego e Formacgéo Profissional e ainda do protocolo de cooperagéo celebrado com a mesma instituicdo no

ambito da Academia RTP, para a realizac¢éo de estagios profissionais.
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3.1.9 Outros Proveitos

Outros Proveitos

2016

RTP 1

RTP2

RTP Agores

RTP Madeira

RTP 3

Antena 1

RDP Agores

RDP Madeira

Institucionais Qutros

Royalties

Reembolsos

Outros Rendimentos

Aluguer de meios

Plan. Gestéo de Campanha
Home Video

Senicos Secundarios
Merchandising

Parcerias

Alienacdo de ativos fixos tangiveis
Excesso da estimativa para impostos

Subsidios para investimentos

18581
2356
209748
6813
3092
27859
22300
73
52655
1270685
44951
77751

3671
(26221)
120229

1750
27859
(12700)
73
52655

44951
67225

684

(746)

(2754)
10906

R
Internacional

268

102

6813

35000

30471
29636

1242

548

32371

10723

(418
16605

100

14910
) 209

1270685

Restituicdo de impostos
Diferencas de cambio

Outros nao especificados

64738 64738

61149 61149

29620 29620

Total 1893070 435701 15 (62) 8152 268 41914 61897 43095 16287 15119 1270685

Os royalties referem-se a valores debitados ao GEDIPE — Associacéo para a Gestao de Direitos de Autor,
relativamente a direitos de cépia privada, e acréscimos de proveitos relacionados com o Festival da
Cancéo.

Os reembolsos correspondem maioritariamente a despesas gerais suportadas num primeiro momento
pela RTP, que s&@o posteriormente debitadas a Entidades terceiras.

Os outros rendimentos dizem maioritariamente respeito a:

o Contrato celebrado em 2016, no montante de 80.000 Euros, com a entidade Camdes, Instituto
da Cooperacao e da Lingua para producéo e realizagdo de 10 programas da 42 série televisiva
"Principes do Nada";

o Valores de rendas de espacos cedidos a NOS Towering; Vodafone; Radio Comercial; e NAV
Portugal;

o Cedéncia de espacos para utilizacdo exclusiva da empresa Pequeno Farol, na quantia mensal
e global de 1.650 Euros.

A alienacéo de ativos fixos tangiveis refere-se essencialmente a venda da Estagdo Emissora de Miramar,
assim como de equipamento basico (servidores, computadores, etc.), que por decisdo do Conselho de
Administracao foi alocado as Outras Obrigacdes do Servigo Publico.

Os valores da rubrica de aluguer de meios séo relativos a cedéncia de meios as seguintes entidades: SIC,
TVI, SPORT TV, COFINA MEDIA e SOC. VICRACOMUNICACOES.

A rubrica Home Video, no montante de 27.859 euros respeita a fee’s de licenciamento em DVD ou CD de
programas da RTP a entidades terceiras.

Analisando os proveitos de Servigos Secundarios, verifica-se que estes sdo relativos a emisséo de spots
sobre a eficiéncia energética da ADENE — Agéncia para a Energia durante o “Ha volta” e ao aluguer a
Union Européenne de Radio-Télévision (UER), da estacéo terrena, facilidades de transmisséo e circuitos
de coordenacao (TV).
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= As parcerias referem-se a parcerias realizadas entre a RTP e a NOS Lusomundo e Odisseias Puras para
a venda de Produtos/Merchandising RTP no website das referidas entidades.

= O excesso de estimativa de impostos respeita a impostos diferidos referentes a 2015.

= Os subsidios de investimento referem-se sobretudo a investimento relacionado com a gestéo de operagdo

de emissao (quer da Sede, quer da RDP Acores);
= Arestituicdo de impostos respeita a reembolsos do IRC de 2012 e 2013.

= Os valores registados em diferengas cambiais referem-se sobretudo a ganhos em

pagamentos/recebimentos de fornecedores/clientes internacionais.

= Os outros rendimentos ndo especificados compreendem indemnizagfes recebidas pela RTP,
regularizacdes de contas, recuperacdo de valores penhorados, entre outros.

3.2 Analise dos gastos operacionais

(Euros)

CMVMC (79999 386) (88950614) 3.2.1
Fornecimentos e Servicos Externos (38627 343) (38770308) 3.2.2
Gastos com o pessoal (74288835) (73917904) 3.2.3
Imparidade de dividas a receber (perdas / reversdes) 62 483 (128060) 3.24
ProvisGes (aumentos / redugdes) (2252 629) (149814) 3.25
Imparidade de investimentos nédo depreciaveis/ amortizaveis (perdas / reversdes) 60 402 (120 466) 3.2.6
Outros gastos (3609 232) (2766 743) 3.2.7
Gastos / reversdes de depreciagdo e de amortizagado (7 043 826) (6626621) 3.2.8
Imparidade de investimentos deprecidveis/amortizaveis (perdas / reversées) (8 466 510)

Antes de mais, importa referir que em 2015, a RTP e a Inspecéo Geral das Financas assinaram um protocolo, em
vigor, que tem por objeto identificar as obrigacdes de informag&o da RTP, definindo as obriga¢des de informagéo,
procedimentos de recolha de informacéo e os critérios de imputacdo dos gastos e perdas. A assinatura deste

protocolo procura assegurar a transparéncia e verificabilidade da aplicacéo objetiva dos critérios definidos.

Assim, de acordo com o protocolo, para os (i) Fornecimentos e Servicos Externos, (i) Gastos com Pessoal,

(iii) Amortizacdes, (iv) Provisdes, e (v) Outros gastos operacionais consideram-se:

- Gastos Diretos, 0s custos registados nas estruturas/centros de custo diretamente associados a obriga¢des do

Servigo Publico; e

- Gastos indiretos, os custos registados nas estruturas/centros de custo que ndo estdo diretamente associadas

a obrigac¢Ges do Servigo Publico, devendo ser imputados com base nos seguintes critérios:

=  Custos com servigos transversais a toda a organizacdo com excecao das areas Comerciais e Marketing
serdo distribuidos com base no peso relativo dos custos diretos dos objetos de custeio (obrigacdes de
servico publico do CCSPRT) do préprio ano; (Matriz A)
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Objeto de Custeio JEEEEE

e Perdas
RTP1 72156 58,77%
RTP2 11325  9,22%
RTP Agores 13880 1,53%
RTP Madeira 2 445 1,99%
RTP Internacional 4528  3,69%
RTP Africa 3460  2,82%
RTP 3 3464 2,82%
RTP Meméria 1721 1,40%
Antenal 6 286 5,12%
Antena 2 1213 0,99%
Antena 3 986 0,80%
RDP Agores 1410 1,15%
RDP Madeira 974  0,79%
RDP Internacional 970 0,79%
RDP Africa 903  0,74%
Multimédia 3536  2,88%
Institucionais 2916 2,38%
Arquivos sonoros e audiovisuais 2074 1,69%
Museoldgicas 503  0,41%
Cooperagao 23 0,02%

Total de Custos Diretos 122772

=  Custos Comerciais e de Marketing sdo imputados com base nas receitas comerciais do ano de cada
objeto de custeio; (Matriz B)

tal de

Objeto de Custeio Proveitos %
RTP1 26917 62,31%
RTP2 1095 2,53%
RTP Acores 109 0,25%
RTP Madeira 168 0,39%
RTP Internacional 2637 6,11%
RTP Africa 1165  2,70%
RTP 3 4563 10,56%
RTP Meméria 1519 3,52%
Antena 1 1367 3,17%
Antena 2 0 0,00%
Antena 3 0,00%
RDP Agores 56 0,13%
RDP Madeira 19 0,04%
RDP Internacional -1 0,00%
RDP Africa 0 0,00%
Multimédia 3481 8,06%
Institucionais 26 0,06%
Arquivos sonoros e audiovisuais 7 0,18%
Museoldgicas 0 0,00%
Cooperagéo 0,00%

Total de Proveitos Diretos 43197 100,00%

=  Custos internos de producéo, recolhidos com base no custeio interno registado nas folhas de alocacéo
de recursos extrapolados para o valor anual, sdo imputados na quota-parte dos gastos com pessoal das

areas de producdo afetos a cada meio (TV/Radio); (Matriz C)
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Objeto de Custeio T(;::Itgs Peso (%) Matriz (%)

RTP1 3342216  70,55% 62,84%
RTP2 653493  13,79% 12,29%
RTP Agores 1609 0,03% 0,03%
RTP Madeira 9232 0,19% 0,17%
RTP Internacional 61 555 1,30% 1,16%
RTP Africa 161088 3,40% 3,03%
RTP 3 455 733 9,62% 8,57%
RTP Memoria 52590 1,11% 0,99%

Total de Custos Internos de Producéo 4737516 100,00%
v 89,08%
Radio 10,92%
Antena 1 4,8 69,57% 7,60%
Antena 2 0,5 7,25% 0,79%
Antena 3 1,6 23,19% 2,53%

Total 6,9 100,00% 100,00%

Salienta-se que a formulagdo da Matriz C na pratica consistiu em (i) ponderar os custos internos de producéo
apurados para os canais de televisdo pelo peso dos gastos com pessoal das areas de producao afetas a Televisdo
e em (ii) ponderar as audiéncias da radio pelo peso dos gastos com pessoal das areas de producao afetas a radio;

= Qutros custos gerais indiretos especificos de servigos de programas (e.g. Inovagéo, desenvolvimento de
contetdos) baseado no peso da audiéncia/publico por servigo programa no total de audiéncia/publico do
Grupo RTP; (Matriz D)

Matriz D

Publico do Grupo RTP Peso (%)
Telespectadores 330,6 87,66%
Quvintes 46,54  12,34%
Total 377,1 100,00%
Audiéncias Televisdo Peso (%)
RTP1 13,8 80,70% 70,74%
RTP2 2 11,70% 10,25%
RTP Acores n.d. n.d. n.d.
RTP Madeira n.d. nd. nd.
RTP Internacional n.d. nd. n.d.
RTP Africa 0,1 0,58% 051%
RTP 3 0,9 5,26% 4,61%
RTP Meméria 0,3 1,75% 1,54%
Audiéncias Radio Peso (%)
B.01. Antena 1l 4,8 6957% 8,58%
B. 02. Antena 2 0,5 7,25% 0,89%
B. 03. Antena 3 1,6 23,19% 2,86%

Total

6,9 100,00% 100,00%
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Importa ainda referir que para os gastos indiretos das Regides Autonomas dos Acores e da Madeira, a separagéo

entre os gastos da Televisao e Radio é realizada de acordo com o peso do publico do Grupo RTP, sendo imputado

cerca de 88% do gasto a Televisdo e os 12% remanescentes do gasto a Radio.

=  Custos de cada area de informag&o imputados com base nas horas de servigos regulares de producao

interna de informacgé&o para canais generalistas. (Matriz E)

Telespectadores
Ouvintes

RTP1
RTP2

Antena 1
Antena 2
Antena 3

330,6
46,54

1880,94
1503,67

78,69927
3,218056
5,931123

87,66%
12,34%

55,57%
44,43%

89,59%
3,66%
6,75%

48,72%
38,94%

11,06%
0,45%
0,83%

Salienta-se que existem custos indiretos das areas de informacgdo especificos da Televisdo e da Radio. Nestes

casos, a imputacéo dos gastos pelos diferentes objetos de custeio é feita de acordo com o peso das horas de

producao de informacao especifico de cada objeto de custeio considerando o tipo de servico (televisdo ou radio).

Para a aplicacéo do disposto no protocolo, a RTP considerou como gastos indiretos os registados nas estruturas:

= “Centro Corporativo”, mais especificamente, os gastos registados nas seguintes Diregdes (i) C1

Financeira, (ii) C19 Proveitos e Custos, (ii) D3 Recursos Humanos, (iv) B5 Juridico, (v) EO Compras e

Patrimonio e (vi) BG1 Engenharia Sistemas e Tecnologia;

= “Suporte a atividade”, concretamente os gastos registados nas diregdes (i) F Marketing estratégico e

comunicagéo e (ii) C6 Aquisicao e Controlo de grelha;

= “Operagbes”, mais especificamente, os gastos registados nas seguintes Direc¢des (i) H Producéo; (ii) L1

Emisséo; (iii) W Centro de Produc&o do Norte; e (vi) A4 Direitos e Prod. Desportiva; e

= “Conteudos”, concretamente os gastos registados nas dire¢des (i) M Informacéo TV; (ii) Z Informagéo

Radio; (iii) K. Desenvolvimento de contetdos e (iv) MZ Edificios Comuns das Dire¢8es de TV e Radio.

3.2.1 Custo das Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas (CMVMC)

O custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas € composto por todos 0s custos imputados aos

programas da Grelha da RTP, tendo o seu valor em 2016 ascendido a cerca de 88,9 milhdes de euros.

Analisando o detalhe desta rubrica pela natureza do custo destaca-se 0 peso dos subcontratos, que representam

cerca de 77% do total desta rubrica (com 68,3 milhBes de euros). Os restantes custos dizem sobretudo respeito a

cachets e avencas, alugueres e servigos especializados.
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(euros)

Subcontratos 64 834 931 68 342 146 3507 216 5,4%

Cachets e avengas 5198436 6523261 1324825  255%
Aluguer 2814018 3890724 1076706  38,3%
Trabalhos Especializados 2 257 899 3660901 1403001 62,1%
Deslocagdes e Estadas 866 869 1340 658 473 789 54,7%
Prémios 1042621 931 384 -111 238 -10,7%
Comunicacoes 107 330 713709 606 379  565,0%
Quotizagbes 538 227 564 509 26 282 4,9%

Outros custos de grelha 2339055 2983323 644 268 27,5%

Observando a evolug&o da rubrica, constata-se que esta registou um acréscimo de cerca de 11% (o que representa
mais 8,9 milhdes de euros) face a 2015. Salienta-se que todas as subrubricas que compdem o custo das
mercadorias vendidas e das matérias consumidas registaram um aumento, com excecao do valor associado aos

prémios, sendo a mais notéria pela sua expresséo a relativa aos subcontratos.

De acordo com o levantamento efetuado e com as politicas contabilisticas “O custo dos direitos de transmisséo ou
de aquisicao de programas € integralmente reconhecido na rubrica de Custo das mercadorias vendidas e matérias
consumidas na demonstragdo dos resultados, aquando da primeira exibicao”, conforme expresso no Anexo as
Demonstracdes Financeiras. Salienta-se que a alocagdo do custo (direitos de transmissdo ou de aquisicdo de
programas) aos canais televisivos — objetos de custeio — é efetuada, por principio ao canal, que realiza a primeira

exibi¢do, que em condi¢des normais serd também o canal que solicitou a sua aquisigao.

N&o obstante, na andlise do custo dos programas identificaram-se algumas excec¢des a orientacao de fundo gizada,

gue como tal também tém um tratamento de excecao, designadamente:

=  Episddios exibidos em diversos canais (incluindo no canal de compra) cuja primeira exibicdo acontece
em canal distinto do canal que solicitou a aquisi¢édo. Nestas situacdes, o gasto é reconhecido no canal de
compra. Um exemplo elucidativo neste ambito € o caso do “Preco Certo” cujo gasto é sempre afeto a
RTP1, ndo obstante, a primeira emissao de alguns episddios ter ocorrido na RTP Internacional (devido a

guestbes de diferenca horaria).

A politica da Empresa no que concerne aos canais de televisdo RTP Internacional, RTP Africa, RTP Acores e RTP
Madeira € de so afetar os gastos diretos (i.e. programacao especifica que nao foi emitida em nenhum outro canal).
Neste contexto mesmo que algum episodio seja exibido pela primeira vez num dos canais anteriormente
elencados, o custo podera ser reconhecido em canal distinto, desde que também tenha emitido esse programa no

mesmo ano.

No ambito da presente auditoria, com o intuito de validar os procedimentos instituidos e garantir a correta afetagéo
dos mesmos, analisimos uma amostra representativa de 50% dos custos classificados como Custo das
Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas no exercicio de 2016. Para o efeito solicitimos a listagem dos

custos incorridos, por programa e por objeto de custeio, com o intuito de verificar:

e aexisténcia de toda a documentacao de suporte relativa ao processo de aquisicdo;

e aexibicdo dos episddios na grelha de programagéo, e canal de exibicéo; e
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e oreconhecimento dos episddios em gasto no exercicio e no respetivo objeto de custeio.

Analisamos 19 programas exibidos em 2016, cujo custo total ascendeu a cerca de 44,8 milhdes de euros, tendo-

se verificado para esta amostra:

0] a existéncia do Formulario de Aquisicéo de Contetidos (FAC), validando a existéncia de orgcamentos
adstritos e respetivos contratos;

(i) a exibicdo dos programas, por intermédio da analise do alinhamento da programagcéo, validando que
todos os programas foram exibidos em 2016 e como tal sdo gasto do exercicio;

(iii) o reconhecimento em gasto no canal de exibigao;

(iv) a concordancia entre o canal de exibi¢c@o e o canal de compra. Identificou-se a exce¢do do Programa
“Jogos Olimpicos 2016 — Rio de Janeiro” que foi comprado para a RTP 1, no entanto por decisdo da
Administracao, alguns “episédios” foram exibidos pela primeira vez em 2016, na RTP 2, canal onde

foram levados a gasto (entendendo-se como primeira exibicdo).

Neste contexto, com base nas informagdes disponibilizadas e testes efetuados, ndo identificamos nao

conformidades no reconhecimento dos gastos do exercicio.

De acordo com a informagdo patente no reconhecimento dos gastos por canal de exibicdo obtém-se a seguinte
decomposicao, semelhante a apresentada no RCOSPPE, ndo se tendo detetado qualquer diferenca:

(euros)

RTP 1 67 372 862
RTP 2 7532969
RTP Acores 855 389
RTP Madeira 789 199
RTP Internacional 2460709
RTP Africa 2290 907
RTP 3 3342161
RTP Meméria 1044533
Radio 2618651
Multimédia 576 827
Outros 66 409

3.2.2 Fornecimentos e Servigos Externos

Os Fornecimentos e Servigos Externos ascenderam, em 2016, a 38,7 milhdes de euros, registando um ligeiro
acréscimo de cerca de 142,9 mil euros relativamente ao periodo homoélogo. De realcar que as variagbes mais
significativas ocorreram na rubrica de honorarios (tendo aumentado cerca de 1 milhdo de euros relacionado com

avencas) e custos de multimédia associados ao IVR (que reduziram cerca de 1,2 milhGes de euros).
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(euros)

Alugueres e Rendas 11 426 665 11561 629 134 964 1,2%
Trabalhos Especializados 3971735 4 466 314 494578 12,5%
Honorérios 2128938 3212319 1083381 50,9%
Conservagao e Reparacédo 3313195 2939283 -373912  -11,3%
Royalties 2780635 2726342 -54293  -2,0%
Encargos CAV 2105 265 2069534 -35732 -1,7%
lluminag&o e aquecimento 2260747 2266 064 5317 0,2%
Custos Multimédia IVR 3182177 1918031 -1264 146 -39,7%
Viligancia e Seguranca 1634567 1611822 -22 744 -1,4%
Limpeza, Higiene e Conforto 900 773 919 117 18 344 2,0%
Comunicagéo 824719 751510 -73209  -8,9%
Publicidade e Propaganda 400 437 653 441 253005 63,2%
Forga Motriz 673 885 636 792 -37 094 -5,5%
Seguros 585125 592 356 7231 1,2%
Deslocacdes e Estadas 571 100 580 036 8936 1,6%
Combustivel 517 427 477 129 -40298  -7,8%
Outros Fornecimentos 533 258 427 138 -106 120  -19,9%
Agua e Fluidos 282010 295 449 13439 4,8%
Ferramentas e Utensilios de desgaste rapido 107 794 237 209 129415 120,1%
Outros (inferiores a 100.000€) 426 892 428792 1899 0,4%

Em 2016, os principais fornecimentos e servicos externos dizem respeito a alugueres e rendas (que inclui os
alugueres das redes de emissao dos canais RTP1, RTP2, RTP Acores, RTP Madeira, RTP3 e RTP Memdria, 0
aluguer de satélites permanentes, as rendas dos edificios, entre outros), trabalhos especializados, honorérios,
conservacao e reparacao, royalties (sobre os direitos de autor e direitos conexos), comissao sobre o recebimento

da CAV e eletricidade, entre outros.

No ambito da presente auditoria, com o intuito de validar os procedimentos instituidos e garantir a correta afetacao
dos mesmos, analisamos uma amostra representativa de cerca de 50% dos custos classificados como

fornecimentos e servigcos externos no exercicio de 2016.

Neste ambito analisimos: (i) os contratos associados a rede de emissdo da RTP1, da RTP2, da RTP Acores e da
RTP Madeira, (ii) os contratos relativos aos royalties de direitos conexos e de direitos de autor, (iii) os contratos
inerentes ao aluguer de servigos de satélite, (iv) os encargos associados a liquidagéo da contribuicdo audiovisual,
(v) as faturas de um més (Maio) de fornecimento de iluminacéo e aquecimento e de trabalhos de Informatica, e (vi)

os contratos relativo a vigilancia e seguranca, para validagcdo dessas despesas.
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(euros)
Redes de Emissdo RTP1 2890427
Redes de Emissdo RTP2 2890427
Redes de Emissao ACORES 163 888
Redes de Emissdo MADEIRA 128 769
Redes de Emissdo RTP3 186 264
Redes de Emissao Memoria 186 264
Royalties 2726 342
Aluguer de Satélite TV Permanente 2165801
Encargos CAV 2069534
lluminagdo e Aquecimento 2 266 064
Trabalhos de Informética 2022598
Viligancia e Seguranga 1611822

Com base na informag&o definida nos contratos e recolhida junto dos interlocutores, procuramos validar a alocagao
aos centros de custo a que as despesas foram afetas.

Em termos de orientagdo de fundo, os custos efetuados especificamente para determinado objeto de custeio
(canal) sdo exclusivos do mesmo. No que concerne aos custos em que 0s contratos ndo estabelecem a afetacédo
do gasto esta € indicada/aprovada pelo Conselho de Administracao.

Convém realcar que a afetacao (dos gastos diretos) dos royalties aos diferentes objetos de custeio é feita de acordo
com duas matrizes de imputacao, em duas fases distintas:

e 12 Fase: Relativamente (a) aos Direitos Conexos, segregacéo dos gastos a afetar a Televisdo e a Radio,
de acordo com a reparticdo indicada no contrato (50% Televisdo e 50% R&dio), e no que respeita (b) aos
Direitos de Autor, a reparticdo efetuada é de 66,65% para a Televisédo e 33,35% para a Radio (afetagéo
histdrica);

e 22 Fase: Imputagdo dos custos afetos a Televisdo (e que decorrem da 12 Fase) a cada objeto de custeio
de acordo com uma matriz previamente definida pelo Conselho de Administracéo (que tem vindo a ser

aplicada historicamente).

Assim, com base nas informag8es disponibilizadas e testes efetuados, ndo identificAmos ndo conformidades no

reconhecimento dos gastos diretos do exercicio relativos a Fornecimentos de Servigos Externos.
Gastos Diretos

Analisando por objeto de custeio, verifica-se que os fornecimentos e servi¢cos externos no exercicio de 2016

(respeitantes a gastos diretos) apresentaram a seguinte alocacgao:
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(euros)
RTP1 4133679
RTP2 3243328
RTP Agores 33728
RTP Madeira 78 896
RTP Internacional 1671318
RTP Africa 724 683
RTP 3 61129
RTP Memo6ria 210221
Radio 3462797
Multimédia 2185276
Outros 734777

a) RTP1 — Analisando os gastos diretos deste canal, verifica-se que os fornecimentos e servigos externos
dizem respeito sobretudo a:

i Servigos prestados pela PT Comunicacgdes, SA de codificagdo, multiplexagem, transporte e
difusdo de sinal por rede digital terrestre de cobertura complementar, para transmisséo de
servigcos de programas televisivos de acesso nédo condicionado livre, no valor de 2,890 milhdes
de euros;

ii. Royalties referentes a servigos conexos de radiodifusé@o audiovisual e direitos de autor, cobrados
pela Sociedade Portuguesa de Autores e pela Audiogest, no valor de 1,168 milhdes de euros;

b) RTP2 — Analisando os gastos diretos deste canal, verifica-se que os fornecimentos e servigos externos
dizem respeito sobretudo a:

i Servigos prestados pela PT Comunicacdes, SA de codificagdo, multiplexagem, transporte e
difusdo de sinal por rede digital terrestre de cobertura complementar, para transmisséo de
servicos de programas televisivos de acesso ndo condicionado livre, no valor de 2,890 milhdes

de euros;

ii. Royalties referentes a servigcos conexos de radiodifusdo audiovisual e direitos de autor, cobrados

pela Sociedade Portuguesa de Autores e pela Audiogest, no valor de 329 mil euros;

c) RTP Internacional — Analisando os gastos diretos deste canal, verifica-se que os fornecimentos e servi¢os
externos dizem respeito sobretudo a (i) aluguer de satélite TV permanente (no valor de 1,347 milhdes de

euros) e (ii) aluguer de equipamento basico (no valor de 272 mil euros).

d) RTP Africa - Analisando os gastos diretos deste canal, verifica-se que os fornecimentos e servigos

externos dizem respeito sobretudo a aluguer de satélite TV permanente (no valor de 663 mil euros);
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e) Radio - Analisando os gastos diretos associados a Radio (Antena 1, Antena 2, Antena 3, RDP Acores,
Madeira, Internacional e Africa), verifica-se que os fornecimentos e servicos externos dizem respeito
sobretudo aos royalties — valor mais expressivo — referentes a servicos conexos de radiodifusdo
audiovisual e direitos de autor, cobrados pela Sociedade Portuguesa de Autores e pela Audiogest, no
valor de 1,078 milhdes de euros;

f) A rubrica “Outros” reparte-se da seguinte forma:

(euros)
Institucionais 398 237
Arquivos sonoros e audiovisuais 202 664
Museolégicas 111617
Cooperacao 22 258

Os gastos com as obrigacdes institucionais estao associados a honorarios e avencas (no valor de 113 mil euros),
trabalhos de advocacia (no valor de 49 mil euros) e despesas de transporte (no valor de 26 mil euros), entre outros

fornecimentos de servicos.
Gastos Indiretos

Apurados os gastos relacionados com fornecimentos e servigos externos, registados nos objetos de custeio
considerados “indiretos”, e aplicando as diferentes matrizes de reparticdo, nédo identificAmos qualquer excecao

face ao previsto no protocolo e reportado pelo RCOSPPE.

RTP1 5176 562 1446 594 1095 795 1076977 461 865 1517073 10774 866
RTP2 812432 58 839 214 257 156 084 369 226 1212785 2823623
RTP Acores 134874 5869 527 907 816 1049 086
RTP Madeira 175371 9021 3027 665 904 853323
RTP Internacional 324 850 141731 20182 486 763
RTP Africa 248 245 62591 52815 7804 371455
RTP 3 248522 245228 149 419 70238 713 407
RTP Memoria 123434 81613 17 242 23413 245702
Antena 1 450 948 73479 132522 130689 104 811 261864 1154313
Antena 2 86 996 -5 13 804 13613 4286 10708 129 402
Antena 3 70716 0 44174 43 563 7899 19735 186 087
RDP Agores 101188 3036 127 797 232021
RDP Madeira 69910 1011 93742 164 663
RDP Internacional 69 583 -68 69 515
RDP Africa 64772 0 64772
Multimédia 253 650 187 066 440715
Institucionais 209 231 1389 210619
Arquivos sonoros e audiovisuais 148 792 4128 152 920
Museolégicas 36 068 -1 36 066
Cooperagéo 1623 0 1623

Salienta-se que na Matriz D, para a alocacdo dos gastos indiretos das Regides Autdbnomas dos Acores e da

Madeira, a separacao entre os gastos da Televisdo e Radio é realizada com base numa matriz de reparticdo, sendo

MAZARS

155 | Auditoria a0 Cumprimento das Obrigagées Impostas pelo C.C.S.P.R.T.| Exercicio 2016




imputado cerca de 88% do gasto a Televisdo e os 12% remanescentes do gasto a Radio (de acordo com o peso
do publico do Grupo RTP).

Importa referir que os encargos associados a liquidagdo da contribuicido audiovisual foram afetos aos objetos de
custeio que tiveram atribuicdo de contribuicdo audiovisual no decorrer do exercicio 2016 (na mesma proporgao),
ndo tendo sido aplicada nenhuma das matrizes anteriormente mencionadas. As Unicas exce¢des sdo 0s encargos

associados a CAV com origem nos arquipélagos dos Acores e da Madeira que séo exclusivos destas regides.

Assim, validamos que os encargos associados a contribuicdo audiovisual foram atribuidos aos objetos de custeio
na mesma proporg¢ao do rendimento (com excecéo dos Agores e da Madeira, que sdo especificos dessas regides).

(euros)
RTP1 1159 940 56,0%
RTP2 309 908 15,0%
RTP Agores 41 457 2,0%
RTP Madeira 45891 2,2%
RTP Internacional 40 825 2,0%
RTP Africa 45527 2,2%
RTP 3 21430 1,0%
RTP Meméria 11785 0,6%
Antena 1 164 614 8,0%
Antena 2 22478 1,1%
Antena 3 25628 1,2%
RDP Agores* 0 0,0%
RDP Madeira* 0 0,0%
RDP Internacional 14574 0,7%
RDP Africa 13567 0,7%
Multimédia 6241 0,3%
Institucionais 43536 2,1%
Arquivos sonoros e audiovisuais 30186 1,5%
Museoldgicas 7555 0,4%
Cooperagéo 340 0,0%
Outros 64 051 3,1%

* CAV e encargos associados incluidos nos canais de Televisdo de cada regido

3.2.3 Gastos com Pessoal

Os gastos com pessoal ascenderam a 73,9 milhdes de euros, em 2016, verificando-se um ligeiro decréscimo
(0,5%) relativamente ao periodo homélogo.
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(euros)

Remuneracgdes
Orgédos Sociais 433125 385289 -47 837  -11,0%
Pessoal 55533 044 56 350 436 817 392 1,5%
Subtotal 55966 170 56 735725 769 555 1,4%
Encargos Sociais
Beneficios de reforma 2500541 1453 007 -1047534 -41,9%
Encargos sobre remuneragées 12682411 12 664 537 -17 874 -0,1%
Gastos de accao social 1965 392 1999 325 33933 1,7%
Seguro acidentes de trabalho e doencas profissionais 551616 775776 224160  40,6%
Estagios/Formacéao 622 600 287913 -334687 -53,8%
Fardas 105 1620 1515 1446,1%
Subtotal 18 322 666 17182 179 -1140 487 -6,2%

A evolugdo dos gastos com pessoal € justificada sobretudo pela reducao dos Beneficios de Reforma (em cerca de
1 milhdo de euros) compensados com o acréscimo registado nas remuneragdes do Pessoal (em cerca de 800 mil

euros), explicado no quadro que se apresenta em seguida:

(euros)
Remuneracdes 31828 287 32552 660 724372 2,3%
Subsidio de Natal 3523033 3589633 66 600 1,9%
Subsidio de Férias 4324 941 3880498 -444 443  -10,3%
Subsidio de Refeigéo 2851031 2655067 -195964  -6,9%
Isencéo de Horéario de Trabalho 3905 376 4130534 225158 5,8%
Trabalho Suplementar 1094292 1428 343 334051 30,5%
Outras Remuneracgées 8 006 084 8113702 107 618 1,3%

O acréscimo registado nas remuneracdes esta relacionado com a lei do Orgcamento de Estado aprovada para
2016, que previa a reposicao total de salarios no Estado até Outubro desse ano, acontecendo de forma faseada:

A reducdo remuneratéria prevista na Lei n.° 75/2014, de 12 de setembro, é progressivamente eliminada ao longo

do ano de 2016, com reversdes trimestrais, nos seguintes termos:
a) Reverséao de 40 % nas remuneragdes pagas a partir de 1 de janeiro de 2016;
b) Reverséo de 60 % nas remunerac¢des pagas a partir de 1 de abril de 2016;
c) Reverséo de 80 % nas remuneracgfes pagas a partir de 1 de julho de 2016;
d) Eliminacéo completa da reducdo remuneratdria a partir de 1 de outubro de 2016.

Considerando que os Gastos com Pessoal resultam da integracdo no médulo de contabilidade (em SAP) do
processamento salarial efetuado no moédulo correspondente pela Diregdo de Recursos Humanos, procuramos, no
ambito da presente auditoria, garantir a correta integracdo do processamento salarial em SAP. Para o efeito,
solicitamos a Dire¢do de Recursos Humanos o processamento de um més de 2016 (aleatoriamente) e fomos testar

a sua correta integracdo no médulo de contabilidade e reflexdo contabilistica. Concluido o teste ndo verificamos

MAZARS

157 | Auditoria ao Cumprimento das Obrigagées Impostas pelo C.C.S.P.R.T.| Exercicio 2016




qualquer discrepancia entre o processamento efetuado pelo Departamento de Recursos Humanos e a sua
integracdo em SAP.

Realizamos, adicionalmente, um teste de conformidade baseado na selecdo aleatéria de um Departamento da
estrutura organica da RTP. Neste dmbito, solicitiamos a Dire¢cdo de Recursos Humanos ficha de colaborador e
recibo de vencimento (de um més aleatério de 2016) de todos os funcionarios do referido Departamento. Com

base nesta informacéo testamos:

= a aplicacdo da remuneracdo base e remuneracdo complementar, de acordo com a tabela definida na

Regulamentacgédo Coletiva do Trabalho da RTP;
= aaplicacdo da reposicao salarial definida no OE de 2016;
= aalocagdo dos trabalhadores ao respetivo centro de custo.

Considerando as informacdes disponibilizadas pela Dire¢do de Recursos Humanos, procedemos ao recélculo do
vencimento dos trabalhadores do Departamento em questdo e verificAmos que os valores estavam em
conformidade, em todos os parametros de calculo e na alocacado ao objeto de custeio correspondente.

Neste contexto, com base nas informagbes disponibilizadas e testes efetuados, ndo identificAmos né&o
conformidades no reconhecimento dos Gastos com Pessoal.

Gastos Diretos

Efetuando a andlise desta rubrica por objeto de custeio, verifica-se que os gastos diretos se cifram em cerca de

15,468 milhdes de euros com a seguinte decomposicao:

(euros)

RTP1 589119
RTP2 490 683
RTP Agores 915 953
RTP Madeira 1506 788
RTP Internacional 380 124
RTP Africa 429 300
RTP 3 43 967
RTP Mem¢éria 448 088
Réadio 5846 693
Multimédia 764 332
Outros 4053 795

Gastos Indiretos

Apurados os gastos relacionados com Gastos com Pessoal, registados nos objetos de custeio considerados
“indiretos”, e aplicando as diferentes matrizes de reparticao, ndo identificamos qualquer excegéo face ao previsto
no protocolo e reportado pelo RCOSPPE.
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RTP1 8440 444 1125830 8159 444 2251398 1835994 7915858 29728 968

RTP2 1324 680 45792 1595 390 326 290 1467739 6328 133 11088 023
RTP Acores 219914 4567 3928 2399479 2627887
RTP Madeira 285945 7021 22537 1518981 1834484
RTP Internacional 529671 110 304 150 277 790 252
RTP Africa 404 766 48712 393 268 16 314 863 060
RTP3 405219 190 852 1112594 146 830 1855495
RTP Mem6ria 201261 63516 128 389 48 943 442110
Antena 1 735275 57 186 986 775 273203 416 644 3253237 5722320
Antena 2 141 847 -4 102 789 28 459 17 037 133027 423 155
Antena 3 115304 0 328925 91 068 31400 245178 811875
RDP Acores 164 988 2363 337785 505 136
RDP Madeira 113989 787 213834 328 609
RDP Internacional 113455 -53 113402
RDP Africa 105 611 0 105 611
Multimédia 413579 145586 559 165
Institucionais 341153 1081 342 234
Arquivos sonoros e audiovisuais 242 606 3213 245819
Museoldgicas 58 809 -1 58 808
Cooperagéo 2646 0 2646

Salienta-se que na Matriz D, para a alocacdo dos gastos indiretos das Regides Autonomas dos Acores e da
Madeira, a separacao entre 0s gastos da Televisdo e Radio é realizada com base numa matriz de reparticao, sendo
imputado cerca de 88% do gasto & Televisdo e os 12% remanescentes do gasto a Radio (de acordo com o peso
do publico do Grupo RTP).

3.2.4 Gastos/reversoes de depreciagdao e amortizagao

As depreciag¢Bes e amortiza¢des do exercicio ascenderam a 6,6 milhdes de euros.

(euros)
Ativos Fixos Tangiveis
Edificios e outras construgbes 2370405 2232313 -138 092 -5,8%
Equipamento basico 4093667 3726 856 -366 812 -9,0%
Equipamento de Transporte 87724 94 963 7239 8,3%
Equipamento administrativo 237 402 192544 -44 858 -18,9%
Ferramentas e outros ativos tangiveis 42 482 43835 1354 3,2%
Subtotal 6 831 680 6290511 -541 169 -7,9%
Ativos Intangiveis
Programas de Computador 212 146 335532 123385 58,2%
Outras Imobilizagdes Incorpéreas 579 579
Subtotal 212 146 336 110 123 964 58,4%

De forma a validarmos as depreciagdes e amortizagdes do exercicio e a correta integragdo do modulo de
imobilizado na contabilidade, reconciliamos as depreciacdes registadas no més de Maio. Testdmos as
depreciagdes calculadas no modulo de imobilizado (valor e centro de custo imputado) tendo identificado que alguns
centros de custo em vigor no médulo de contabilidade ainda ndo se encontravam atualizados no médulo de
imobilizado. De acordo com os esclarecimentos prestados, a integracdo do mddulo de imobilizado no médulo de
contabilidade tem parametrizadas as alteragdes de Centros de Custos, espelhando os gastos nos objetos de

custeio corretos. Salienta-se que validdmos o valor das depreciagdes registadas na contabilidade geral, por
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natureza de ativo, ndo se tendo detetado qualquer diferenga digna de registo, e que as diferencas por Centro de
Custo ndo sdo materialmente relevantes, e em termos globais se anulam.

Gastos Diretos

Efetuando a analise desta rubrica por objeto de custeio, verifica-se que os gastos diretos se cifram em cerca de
0,948 milhdes de euros com a seguinte decomposicao:

Gastos Indiretos

(euros)

RTP1 1368
RTP2 25
RTP Agores 74882
RTP Madeira 67 037
RTP Internacional 662
RTP Africa 304
RTP 3 2216
RTP Meméria 2613
Réadio 660679
Multimédia 5108
Outros 132 652
Total Gastos de Depreciagédo de amortizacéo - Gastos 947 546

Diretos

Apurados os gastos relacionados com Gastos com Pessoal, registados nos objetos de custeio considerados
“indiretos”, e aplicando as diferentes matrizes de reparticao, ndo identificamos qualquer excec¢édo face ao previsto

no protocolo e reportado pelo RCOSPPE.

Objeto de Custeio - Gastos Indiretos

Matriz A

Matriz B

Matriz C

Matriz D

(euros)

Matriz E

Matriz E MatrizETV ~ Total

Rédio

RTP1 1483572 1481 1242651 122 402 91579 215919 3157604
RTP2 232838 60 242972 17739 73211 172611 739431
RTP Acores 38654 6 598 88218 127 476
RTP Madeira 50 260 9 3432 279 380 333082
RTP Internacional 93100 145 22887 116 132
RTP Africa 71145 64 59 893 887 131 990
RTP3 71225 251 169 444 7983 248903
RTP Meméria 35375 84 19553 2661 57 673
Antena 1 129 239 75 150 282 14 853 20782 5462 320693
Antena 2 24932 0 15654 1547 850 223 43207
Antena 3 20267 0 50 094 4951 1566 412 77290
RDP Agores 29 000 3 12419 41422
RDP Madeira 20036 1 39330 59 366
RDP Internacional 19942 0 19942
RDP Africa 18563 0 18563
Multimédia 72694 191 72 886
Institucionais 59 964 1 59 966
Arquivos sonoros e audiovisuais 42 643 4 42 647
Museoldgicas 10337 0 10337
Cooperacéo 465 0 465

Total Gastos de Depreciacéo de amortizag&o - Gastos

Indiretos e

1977 460

592371 187989 6097 388530 5679075
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Salienta-se que na Matriz D, para a alocacdo dos gastos indiretos das Regifes Autdbnomas dos Acores e da
Madeira, a separacao entre os gastos da Televisdo e Radio é realizada com base numa matriz de reparti¢céo, sendo
imputado cerca de 88% do gasto a Televisdo e os 12% remanescentes do gasto a Radio (de acordo com o peso
do publico do Grupo RTP).

3.2.5 Provis6es (aumentos e redugdes)

As provisdes do exercicio de 2016 ascenderam a cerca de 149,8 mil euros.

(euros)
Aumentos processos judiciais em curso -14 586 -13694 892 -6,1%
Aumentos estudos atuariais -3963 953 -1 066 374 2897579 -73,1%
Redugdes processos judiciais em curso 1725910 930 254 -795 656 -46,1%

De acordo com o anexo do Relatério de Contas da RTP, as provis6es sdo reconhecidas quando: (i) existe uma
obrigacao presente legal ou construtiva resultante de eventos passados; (ii) € provavel uma saida de recursos para
liquidar a obrigacéo; e (iii) o montante possa ser estimado com razoabilidade.

Analisando as provisdes reconhecidas no exercicio destaca-se sobretudo (i) o aumento verificado nas provisdes

dos estudos atuariais e (ii) a reducéo nas provisdes relativas a processos judiciais em curso.

Salienta-se que as provisdes registadas em 2016 foram alocadas ao Objeto de Custeio “RTP1”, respeitando o
definido no protocolo assinado entre a RTP e a IGF, que estabelece que “os custos que de acordo com as normas
contabilisticas ndo sejam classificados como custos operacionais e como tal, ndo estejam afetos diretamente a

atividade, serdo imputados a RTP1”.
3.2.6 Imparidade de dividas a receber (perdas/ reversoes)
As imparidades de dividas a receber séo reconhecidas com base em critérios exclusivamente econdémicos.

As perdas por imparidade sdo registadas sempre que exista evidéncia objetiva de que os mesmos ndo sdo
recuperaveis conforme os termos iniciais da transacao, podendo ser revertidas caso os indicadores de imparidade

diminuam ou desaparecam.

Assim, para o exercicio de 2016 verificou-se o movimento que se apresenta no quadro abaixo, ndo havendo nada

areportar.
(euros)
Perdas em dividas a receber -51 423 -320 650 -269 227 523,6%
Reversdes de perdas em dividas a receber 113 906 192 589 78 684 69,1%

As imparidades de dividas a receber registadas em 2016 foram alocadas ao Objeto de Custeio “RTP1”, respeitando

o definido no protocolo assinado entre a RTP e a IGF, que estabelece que “os custos que de acordo com as normas
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contabilisticas ndo sejam classificados como custos operacionais e como tal, ndo estejam afetos diretamente a
atividade, serdo imputados a RTP1”".

3.2.7 Imparidade de investimentos nao depreciaveis/ amortizaveis

A imparidade de investimentos ndo depreciaveis/amortizaveis diz respeito a perdas em participac¢des financeiras.
A RTP detém (i) unidades de participacdo em dois fundos imobiliarios fechados que a 31 de Dezembro de 2016
apresentavam uma cotagdo de mercado inferior & registada no periodo homdlogo em cerca de 17 mil euros, e (i)
uma participacé@o financeira na Euronews Editorial, que reduziu 1,64% para 0,62% tendo em consequéncia,
registado uma perda por imparidade de cerca de 103 mil euros.

As imparidades registadas foram alocadas ao Objeto de Custeio “RTP1”, respeitando o definido no protocolo
assinado entre a RTP e a IGF, que estabelece que “os custos que de acordo com as normas contabilisticas ndo
sejam classificados como custos operacionais e como tal, ndo estejam afetos diretamente a atividade, serdo
imputados a RTP1".

3.2.8 Outros gastos e perdas operacionais

No decorrer do exercicio de 2016, as componentes que mais contribuiram para a rubrica de Outros Gastos e
Perdas operacionais foram (i) Impostos, (ii) Descontos e (iii) Quotizacdes:

(euros)
Impostos 1076 446 883 316 -193 130 -17,9%
Descontos 659 477 718 391 58 914 8,9%
Quotizagbes 651 325 613975 -37 350 -5,7%
Diferengas Cambio 581 554 106 428 -475 126 -81,7%
Outros Encargos Bancarios 138 306 302 027 163 722 118,4%
Outros Gastos 502 124 142 606 -359 518 -71,6%

=  Os impostos incluem o Imposto sobre Imdveis, impostos indiretos associados a taxas radioelétricas e
outras taxas;

= As quotizacdes referem-se sobretudo a quotas anuais com entidades estrangeiras como Euronews,
European Broadcasting Union (EBU), e CBC Radio Canada;

=  Os descontos de pronto pagamento concedidos sao relativos a publicidade comercial.
Gastos Diretos

Efetuando a analise desta rubrica por objeto de custeio, verifica-se que os gastos diretos se cifram em cerca de

939 mil euros com a seguinte decomposigao:
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Gastos Indiretos

RTP1

RTP2

RTP Agores*

RTP Madeira
RTP Internacional
RTP Africa

RTP 3

RTP Meméria
Rédio*
Multimédia

Outros*

58 826
57 509
60
2584
15278
15096
15096
15096
153015
4087
602 017

Apurados os gastos relacionados com Gastos com Pessoal, registados nos objetos de custeio considerados

“indiretos”, e aplicando as diferentes matrizes de reparticdo, ndo identificamos qualquer excec¢édo face ao previsto

no protocolo e reportado pelo RCOSPPE.

RTP1

RTP2

RTP Acores

RTP Madeira
RTP Internacional
RTP Africa

RTP 3

RTP Meméria
Antena 1

Antena 2
Antena 3

RDP Agores

RDP Madeira
RDP Internacional
RDP Africa
Multimédia
Institucionais
Arquivos sonoros e audiovisuais
Museolégicas
Cooperagéo

933323
146 480
24317
31619
58 570
44758
44 808
22 255
81 305
15685
12750
18 244
12 605
12546
11678
45732
37724
26 827
6503
293

6659
271
27

42
652
288
1129

32749
6403
16

90
603
1578
4 466
515
3961
413
1320

159

23

26 356
26 036

10

19

3710
3665

2871
2295

652
27
49

252
10
19

61585 1037 346
49 232 204 705
50716

57787

59 825

46 626

50413

23 149

86 527

16 137

14 145

21968

16 274

12 545

11678

46 594

37 730

26 846

6503

293

* A RTP procedeu a reclassificacdo de gastos associados a alienagfes de ativos fixos dos seguintes centros de

custo: Y.2 RTP Acores (Gastos Diretos), Y.1 RDP Acores (Gastos Diretos); N Comercial (associado a matriz B) e

H Producéo (associado a matriz C), no valor de 7.662 euros, para a rubrica “Outros”.

Salienta-se que na Matriz D, para a alocacdo dos gastos indiretos das Regides Autdbnomas dos Acores e da

Madeira, a separacao entre os gastos da Televisdo e Radio é realizada com base numa matriz de reparticdo, sendo

imputado cerca de 88% do gasto a Televisdo e os 12% remanescentes do gasto a Radio (de acordo com o peso

do publico do Grupo RTP).

163 | Auditoria ao Cumprimento das Obrigagées Impostas pelo C.C.S.P.R.T.| Exercicio 2016

MAZARS



3.3 Reconciliagao do resultado operacional da ética financeira para a 6tica de

servigo publico

(euros)
RENDIMENTOS E GANHOS 2015 2016
Publicidade 21153394 22647 928
Fees de Distribuicao 12 892 537 12 846 887
Contribuicédo Audiovisual 168 308 503 168 609 272
Senvicos de produgdo 2205146 1837211
Comparticipagdo em programas 526 697 874 098
Venda de programas 111 060 3613885
QOutras prestagdes de servigos 6850019 5547 879
Descontos e abatimentos (1738 040) (2 782 255)
Subsidios a exploragédo 572 586 208 961
QOutros rendimentos 612954 1779580
Total de Rendimentos e Ganhos 211 494 856 215183 447
GASTOS E PERDAS 2015 2016

Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 79999 386 88 950 614
Fornecimentos e senigos externos 38627 343 38770308
Gastos com o pessoal 74 288 835 73917 904
Imparidade de dividas a receber (perdas / reversées) (62 483) 128 060
Provis6es (aumentos / reducdes) 2252629 149 814
Imparidade de investimentos nédo depreciaveis/ amortizaveis (perdas / reversdes) (60 402) 120 466
Outros gastos 3609 232 2766 743
Gastos / reversdes de depreciagdo e de amortizagdo 7043826 6626 621

8466 510

Imparidade de investimentos depreciaveis/amortizaveis (perdas / reversdes)
Total de Gastos e Perdas 214 166 893 211 432 546

RESULTADO OPERACIONAL - OTICA FINANCEIRA (2672 037) 3750901

Responsabilidades por beneficios pés emprego (6 906 329) (6 417 303)
RESULTADO OPERACIONAL - OTICA CONTRATO DE CONCESSAO (9578 366) (2 666 402)

A reconciliagcdo entre o resultado operacional na 6tica financeira (cerca de 3,750 milhdes de euros positivos) e o
resultado operacional na 6tica do contrato de concesséo (2,666 milhdes de euros negativos) decorre dos custos
de reestruturagao, que se detalham em seguida:

Responsabilidades por beneficios pés-emprego:

As responsabilidades por beneficios p6s emprego consideram as responsabilidades da RTP, ja provisionadas,
com complementos de reforma e presta¢cdes de salde a pensionistas e reformados, efetivamente pagas no
exercicio de 2016.

Os gastos associados as responsabilidades da RTP e pagos no decurso do exercicio em andlise detalham-se

COMmo se segue:

= Responsabilidades com pré-reformas no valor de 3.255.553 euros,

= Responsabilidades com assisténcia médica de pré-reformados, no valor de 70.997 euros,

= Responsabilidades com complementos de reformas/pensdes e sobrevivéncia, no valor de 2.801.493
euros, e

= Responsabilidades com assisténcia médica, no valor de 289.260 euros.

N&o obstante os fundos publicos e as receitas comerciais obtidas (no valor de cerca de 215 milhdes de euros), o
total dos gastos operacionais associados ao Servigo Publico, registados em 2016, ascenderam a cerca 217,8
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milhées de euros, originando uma insuficiéncia de financiamento de 2,6 milhdes de euros — justificada pelo

pagamento das responsabilidades assumidas pela RTP com os seus trabalhadores.

Televiséo 136 609 433 38710868 (176326 744) (1006 443)
Rédio 19623 501 316539 (23588523) (3648 483)
Multimédia 508 496 4107 002 (4 615 498) 0
Outras 11867 842 3439765 (6 899 765) (6417 303) 1990 540

Note-se que o contrato em vigor ndo prevé especificamente que as despesas associadas a responsabilidades com
beneficios pés-emprego devam ser consideradas na determinagéo do resultado do servigo publico, pelo que, se
expurgadas, o resultado operacional seria positivo em 3,7 milhdes de euros.

3.4  Andlise do cumprimento das obrigagdes contratuais
3.4.1 Sobrecompensacao financeira

O contrato de Concesséo do Servi¢co Publico de Televisdo define no n.° 6 do seu artigo 27° que se verifica a
existéncia de “sobrecompensacao financeira sempre que os resultados operacionais de cada exercicio excederem
10% do montante total de proveitos decorrentes da Contribuicdo para o Audiovisual, havendo lugar ao reembolso
desse montante através da reducdo do montante de sobrecompensacdo apurado, nos valores da Contribuicdo
para o exercicio imediatamente subsequente ao ano em que a auditoria externa anual tenha verificado a

sobrecompensacao”.

(euros)

Contribuic@o Audiovisual 168 308 503| 168 609 272

Disposto no n° da Clausula 27 do CCSPTV

Existe sobrecompensacéo (RO > 10%Proveitos Publicos) ?

Analisando o Resultado Operacional de 2015 e de 2016 ndo se verifica a existéncia de sobrecompensacao
financeira em nenhum dos exercicios, pelo que ndo houve nem tera que haver em 2017, lugar a qualquer

reembolso, decorrente desta clausula.

3.4.2 Limite ao Endividamento

O art.° 174.° da Lei n.° 66-B/2012 de 31 de Dezembro define no seu ponto 3 que “As sociedades que explorem as
concessdes de servigo publico ndo podem, salvo autorizagdo expressa do acionista, contrair empréstimos que nao
se destinem a financiamento de curto prazo e até ao montante maximo correspondente a 30% do valor global da

contribuicdo para o audiovisual cobrada no ano anterior”.
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(euros)

Contribuicdo Audiovisual em 2015 168 308 503

J0% da CAV 50492 551

(euros)
Mao Corrente 105 346 791 95 553 998 Q787 793
Corrente T 197 443 1689 889 5507 554

Total 112544 233 97 248 887 15 295 347

Linhas de MLP| 54000000/ 27000000/ 17 000 00O

Linhas de CP o 0 0
Locacbes 53544233 60248887  (1704653)

Total 112544 233 97 248 887 15295 347

Cumprimento do disposto no art.174.” da Lei 66-B/2012

Endividamento de Cprazo < 30% da CAV

De acordo com o Relatério e Contas de 2015, a CAV arrecadada nesse exercicio situou-se nos 168,3 milhdes de
euros. Assim, considerando o limite do endividamento previsto por lei, verifica-se que a RTP poderia ter recorrido

a endividamento de curto-prazo até ao montante maximo de 50,4 milhdes de euros.

Em 2016, a divida bancaria da empresa, a data de 31/dez/2016, ascendia a 112,5 milhdes de euros tendo

globalmente ocorrido um aumento de cerca de 15,3 milhdes face a 2015.

Salienta-se no entanto que o incremento verificado nas linhas de crédito de médio e longo prazo referem-se a
utilizagdo de linhas previamente contratadas (isto € em anos anteriores), as quais se assumem, naturalmente,

como expressamente aprovadas pelo Acionista.

No exercicio em analise, ndo se verificou qualquer aumento nos niveis de financiamento de curto prazo da RTP,

assim, considera-se que o disposto legal foi cumprido pela Concessionaria.

3.4.3 Utilizagao das receitas de publicidade

O art.°167.°da Lei n.° 83-C/2013 de 31 de Dezembro no seu ponto 3, que versa sobre o Financiamento do Servico
Publico de Radiodifusdo e de Televisdo, define que “as receitas de publicidade do operador que explore a
concesséao de servico publico de radiodifuséo e de televisdo devem ficar preferencialmente afetas ao servigo da

divida e, posteriormente, a novos investimentos ou a constituicao de reservas”.
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(euros)
RTP1 18 488 088
RTP2 106 246
RTP Acores 98 606
RTP Madeira 167 451
RTP Internacional 250 800
RTP Africa 229 289
RTP 3 641748
RTP Meméria 15797
Radio 32955

Multimédia

Receitas de Publicidade - RTP1 18 488 088

Funcédo Fnanceira (alocada a RTP1)

Reembolso de divida - Locacdes financeiras (1704 653)
Pagamento de juros (2625 042)
Pagamento de outros juros financeiros (236 047)
Total da Fungéo Financeira (4565 742)
Publicidade ndo consumida pela funcéo financeira em 2016 13 922 345

Conclui-se que as receitas liquidas de Publicidade provenientes da RTP1 foram superiores — em cerca de 13,9
milhdes de euros - aos valores alocadas as funcdes financeira no exercicio de 2016. O valor remanescente foi
canalizado para a exploragao corrente do Servigo Publico, na medida em que o Resultado Operacional do Servigo
Publico foi negativo em cerca de 2,7 milhdes de euros.

3.4.4 Investimento

De acordo com o protocolo assinado entre a RTP e a IGF, subentende-se que total dos investimentos correntes
do ano deve ser financiado com os meios libertos pelas amortizagdes e desinvestimentos desse ano, e a diferenca,

a existir, constituira uma reserva a ser aplicada em investimentos futuros.

Assim, considerando a informagéo de 2016 verifica-se que no ano foi gerado um contributo “positivo” para as
reservas de investimento acumulado, uma vez que o Investimento realizado foi inferior ao cash flow disponivel

para o efeito:
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(euros)
Reserva para investimento acumulada - RCOSP 2014 69 000 000
Reserva para investimento acumulada - RCOSP 2015 4973000
Amortizagdes 6626 621
Desinvestimentos (entradas liquidas) 1263023
Cash How para investimento 2016 7 889 644

Total Investimento

Ativos Fnanceiros

Propriedades de investimento

Ativos Fixos Intangiveis

Programas de computadores e software 974 123
Outras Imobilizagdes incorporeas 52098

Ativos Fixos Tangiveis

Edificios e outras construgdes 121726
Equipamento basico 4719 822
Equipamento de Transporte 235 355
Equipamento administrativo 229 256
Ferramentas e outros ativos fixos 50671
Ativos fixos tangiveis em curso e adiantamentos 706 628
Investimento realizado em 2016 7089679
Contributo para as reservas de investimento futuro 799 965

Conclui-se que os investimentos realizados pela Concessiondaria ndo excederam o valor dos meios libertos pelas

amortizacdes/depreciacbes e operagdes de desinvestimento ocorridas no exercicio de 2016.

3.5 Cumprimento do Or¢gamento e Projeto Estratégico previsto para 2016

Relativamente ao equilibrio financeiro e sustentabilidade econdémica, o plano estratégico define como principais
linhas orientadoras o controlo dos custos operacionais procurando aumentar a eficacia das principais rubricas de

gastos e do plano de investimentos, nomeadamente:

= Contengdo nos Fornecimentos e Servicos Externos e Gastos com Pessoal associados a funcdes
administrativas e de baixo valor acrescentado;

= Equacionar programas e iniciativas que permitam a redug&o de custos estruturais (quer de pessoas, quer
de servigos externos), mesmo que implique investimento inicial e o aumento do financiamento bancéario
(desde que demonstrados os beneficios ao nivel da produtividade);

= Melhoria da eficacia das receitas comerciais por ponto de audiéncia, quer na publicidade como nas outras
componentes de receita, como Distribuicdo por cabo, venda de contetdos, entre outros.
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(euros)
CAV 168 609 272 170 000 000 (1390 728) 168 308 503 300770
Receitas Comerciais 46574174 46 320 000 254174 43186 353 3387821
Publicidade 20030979 18 200 000 1830979 19429176 601 803
Cabo 12 846 887 12 987 000 (140 113) 12 892 537 (45 651)
Qutros 13 696 308 15133 000 (1436 692) 10 864 639 2831669
Rendimentos 215183447 216 320 000 (1136 553) 211 494 856 3688591
Grelha (88950 614) (89 191 000) 240386 (79 999 386) (8951 228)
FSE (38770308) (36 010 000) (2760308) (38627 343) (142 964)
Gastos com pesssoal (73917 904) (73 500 000) (417904) (74 288 835) 370932
Amortizagbes (6626 621) (7 528 000) 901 379 (7 043 826) 417 205
Outros gastos e perdas (2766 743) (3492 000) 725 257 (3609 232) 842 489
Gastos (211 032190) (209 721 000) (1311190) (203 568 624) (7 463 566)
Provisdes (aumentos/redugdes) (149 814) (149 814) (2252 629) 2102 815
Imparidade de dividas a receber (perdas / reversées) (128 060) (128 060) 62483 (190 543)
Irr:\z?;lg::)e de investimentos nédo depreciaveis/ amortizaveis (perdas / (120 466) (120 466) 60 402 (180 868)
Irr:vzfggea:e de investimentos depreciaveis/amortizaveis (perdas / 0 (8466 510) 8 466 510
Resultado Operacional 3752917 6 599 000
Juros e gastos similares suportados (2 861 089) (3133 000) 271911 (3191 611) 330522
Juros e rendimentos similares obtidos 36 4400 095 (4 400 059)
Resultado Financeiro (2861 053) (3133 000)
Imposto 748 814 (634 000) 1382814 5446 724 (4697 911)

Resultado Liquido 1640677 2832000 (1191 323) 3985 186 (2344 509)

Analisando a execucao orgamental prevista destacam-se 0s seguintes pontos:

= As receitas comerciais aumentaram significativamente face a 2015 (em cerca de 3,3 milhdes de euros),
tendo superado o valor orcamentado, em 254 mil euros. Salienta-se que as receitas da Publicidade foram
bastante superiores as previstas no orcamento, embora a RTP ndo tenha conseguido cumprir com o seu
objetivo para as outras receitas comerciais;

=  Os Fornecimentos e Servigos Externos e Gastos com Pessoal foram superiores ao Orgamentado (em
cerca de 3,2 milhGes de euros), ndo tendo a RTP conseguido cumprir a planeada contencéo nos gastos.
Face ao exercicio anterior, verifica-se que 0s gastos com servicos externos registaram um ligeiro
acréscimo (142 mil euros) e os gastos com pessoal reduziram em cerca de 371 mil euros;

= O resultado de exploracgédo foi positivo em cerca de 3,7 milhdes de euros, tendo sido apurado um desvio
desfavoréavel face ao orcamentado de 2,8 milhdes de euros, resultante do ndo cumprimento da planeada
contencgao de gastos;

= O resultado liquido registou um desvio de cerca de 1,2 milhées de euros em relagdo ao previsto e uma
diminuicéo de 2,3 milhdes de euros comparativamente ao apurado em 2015, justificado com o acréscimo
verificado nos gastos operacionais devido ao significativo aumento dos custos de grelha em cerca de 8,9

milh&es de euros (o qual resulta da aposta da RTP em programagéo desportiva).
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(euros)

Nivel de Endividamento estimado para 2016 112 544 233 95591 214 16 953 019 97 248 887

Investimento em ativo fixo a realizar em 2016 7 089679 15539151 (8 449 472) 2909 525

Analisando os investimentos realizados, verifica-se que estes ficaram aquém dos orgamentados em cerca de 8,4
milhdes de euros, tendo sido bastante superior a 2015. Adicionalmente, verificou-se um aumento na utilizacédo das
linhas de crédito contratualizadas em anos anteriores em cerca de 15 milhdes de euros, o qual foi canalizado para

investimento em ativos fixos, inventarios e para cumprimento das responsabilidades inerentes a beneficios pos-
emprego dos trabalhadores da RTP.
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4. CONFORMIDADE COM AS MELHORES
PRATICAS DE MERCADO

s M AZARS

171 | Auditoria ao Cumprimento das Obrigagdes Impostas pelo C.C.S.P.R.T.| Exercicio 2016




A nossa analise sobre as praticas em questédo decorre do “capital” de conhecimento e experiéncia que tomaremos
como referencial e que resulta: (i) de praticas de mercado transversais a varios sectores; (i) de algum
benchmarking relativo as praticas de outros players; (iii) dos mecanismos inerentes aos sistemas de controlo
interno adotados; (iv) da aplicagdo dos cédigos de publicidade e de contratagéo publica; (v) das ordens de servigo
internas e praticas adotadas; (vi) da razoabilidade na relacé@o custo/beneficio e (vii) do respeito pelos requisitos

legais aplicaveis.

O foco da andlise tera subjacente as boas praticas em matéria de transparéncia, respeito pela concorréncia e pelos

agentes do mercado, bem como da prestagéo de informagéo para a sua validagéo.
4.1 Formacao dos proveitos comerciais

No ambito da presente auditoria procuramos compreender o procedimento interno da Direcdo Comercial no que
toca as demais etapas do processo comercial de venda de espagos publicitarios ao cliente. Para o efeito, contamos
com a colaboragao e disponibilidade da Direcdo Comercial que no dmbito do levantamento dos procedimentos
instituidos nos transmitiu verbalmente as praticas comummente adotadas (na medida em que nédo existe uma
manual de procedimentos) e que em momento posterior (aquando da realizacdo dos testes de conformidade)
facultou toda a documentacdo de faturacdo e de negociagdo solicitada (prestando sempre que solicitado os

esclarecimentos requeridos).

No que diz respeito ao processo de negociacdo, a Concessionaria disponibiliza anualmente, aos seus clientes, a
respetiva tabela de pregos que ira vigorar, na qual consta o valor de mercado para espago publicitario, tendo em
conta os parametros (i) tempo de ocupacgédo (duragdo) e (ii) posicao horaria no dia (faixa horaria) em que se ird

inserir o spot publicitario.

N&o obstante, apesar da valorizacdo base dos espacos publicitarios estarem referenciadas numa tabela de pregos
indicativa, o montante negociado dos breaks (definicdo de espago comercial) pode assumir outro tipo de

valorizacdes que resultaram dos seguintes principais parametros:

e Envolvimento comercial (denominado internamente como investimento ou compromisso anual) do cliente
- quer em termos absolutos, quer em termos relativos;

e Histdrico do cliente em termos de “contratagdo”;

e Sazonalidade (época do ano);

e Obijetivos especificos das campanhas publicitarias/a¢des especiais (usualmente englobam varios breaks
dispersos por diversas faixas horarias em dias distintos);

o Especificidade/exclusividade de um break dentro de um bloco publicitério;

e Disponibilidade horaria do servico de programas para emisséo do tipo de publicidade em questao.

As valorizagBes mais comuns e que nos foram possiveis de constatar no ambito dos testes de conformidade

realizados com os documentos de faturacéo aleatoriamente solicitados estao explicitadas nos pontos seguintes:

- CPR (Credit per Rating)
Esta valorizacdo consiste na definicdo do valor a faturar tendo em conta o fator de audiéncia. Ou seja, 0
valor faturado ao cliente estara de acordo com a audiéncia alcangada pelo spot publicitario. As audiéncias
televisivas sdo monitorizadas interruptamente por uma entidade externa, a GFK, que atribui um indice de

audiéncia (“rating”) a cada spot publicitario. A Concessionaria por sua vez, negoceia anualmente com 0s
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seus clientes o valor de cada “rating” tendo em conta um conjunto de fatores ja referenciados
(designadamente, posicao horaria do break, sazonalidade da campanha, compromisso anual do cliente,
entre outros).
Este tipo de valorizagao representa a maioria da faturacéo de Publicidade realizada pela Concessionéria.
- Valor
Consiste na atribuicdo de um valor fixo a determinada campanha publicitaria que engloba a emissao de
varios spots publicitarios (vulgo “pacote”). Usualmente este tipo de negociacédo diz respeito a acles
promocionais especiais que tém um target ou um objetivo especifico.
- Desconto
Resulta da aplicagdo direta de desconto negociado com cliente sobre o valor do break definido na tabela
de precos em vigor. Esta valorizacdo representa a maioria da faturagdo da denominada Publicidade
Institucional realizada pela Concessionéria.

O processo de negociagdo é intermediado/gerido operacionalmente sempre por um colaborador afeto a Dire¢éo
Comercial, sendo que no final para efeitos de fecho da operacdo/contratacdo terd sempre de passar pela
aprovacdo final do Diretor Comercial.

Importa notar que a formalizacéo da relagdo comercial ndo é reduzida a escrito por intermédio de contrato, aspeto
que em nossa opinido, pode ser entendido como uma oportunidade de melhoria para aproximagao as boas praticas
de mercado de uma forma genérica. Pese embora, existindo um grau elevado de concentracdo das vendas de
espaco publicitérios junto das centrais de compras, relagdes comerciais sedimentadas e idénticas praticas com
outros players, compreendemos que tal ndo se revele decisivo (sobretudo em contextos em que a celeridade

exigida, face a oportunidade de alguns eventos, poderia gerar constrangimentos).

O processo de faturagdo consiste na inser¢éo das condi¢cdes comerciais negociadas previamente com o cliente no
software (GMedia Ad), que gere simultaneamente a disponibilidade dos breaks publicitarios. Para a realizagdo dos
testes de conformidade, selecionamos aleatoriamente 5 faturas de publicidade comercial e 2 faturas de publicidade
institucional. Neste contexto, procedemos a “rastreabilidade” (walk-through test) partindo do fim do processo
(faturas pagas) até ao inicio do processo de negociacao para as faturas da amostra. Para efeitos de validacdo das
faturas fomos aferir a sua exibi¢cdo na grelha dos demais spots, sendo que em seguida fomos validar todos os

parametros a aplicar, designadamente, a respetiva tabela de precos, o CPR, o valor e o desconto.

A analise incidiu sobre registos de troca de correspondéncia eletronica com os clientes, onde séo acordadas as
condi¢des comerciais pontuais para agdes especificas (prego, descontos, entre outros), as tabelas de condi¢des
comerciais pré-estabelecidas com clientes que historicamente representam elevada fatura¢éo e documentos com
“ordens de publicidade” remetidas pelos clientes, que indicam as suas preferéncias em relagao a posi¢ao dos seus

spots publicitarios.

Validamos ainda a integracdo informatica da totalidade dos registos de faturagdo do sistema GMedia Ad no
software de gestao/contabilidade (SAP) e correspondente reflexdo contabilistica. De notar que quer o rappel, quer
as comissdes de agéncia, sdo langadas em SAP na medida em que néo influem na “produgéo” carregada no
software GMedia Ad.

Da analise efetuada, ndo constatdmos qualquer exce¢ado ou inconformidade na atuacdo da Concessionaria

na obtencdo de proveitos comerciais provenientes da publicidade televisiva, a qual prima pela
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transparéncia no processo negocial com o cliente e, pelo eficaz controlo no processo de gestdo da

disponibilidade comercial do espago de emisséo.
4.2  Aquisicao de fatores de producgao

As aquisicdes de fatores de produgdo da Concessionaria estdo centradas em duas direcdes, (i) Diregdo de
Aquisicdo de Contelidos e Controlo de Grelha e (ii) Diregcdo de Compras e Patrimdnio, distinguindo-se entre:

0] Aquisicdo de Conteudos (bens e servigos) para a Programacao/Grelha (Direcdo de Aquisicdo de
Conteudos e Controlo de Grelha), e

(i) Aquisicdo de bens e servicos ndo destinados a Programacéo/Grelha (Direcdo de Compras e
Patrimonio).

De acordo com os procedimentos relativos a gestdo de custos (prevista na Ordem de Servigo n.° 08/2009, em
vigor) definidos pela RTP, considera-se custo, todas as compras de bens e servigos, realizacdo de despesas —
mesmo que classificadas como investimentos — e decisGes/compromissos assumidos pela RTP, dos quais venham

a resultar responsabilidades efetivas (desembolsos, reducdes de reembolsos ou créditos).

A realizacdo de custos esta condicionada a uma rigorosa analise por parte da Entidade Competente (Diretor do
Departamento ou Administrador do Pelouro — dependendo do montante da despesa a realizar) tendo como
principais critérios:

e Andlise custo/beneficio — economicidade,
¢ Racionalidade econdmica — relagédo qualidade/preco e

e  Oportunidade temporal — imprescindibilidade.

A RTP entende que a efetiva realizagdo do custo surge no momento em que a decisdo é tomada (ou se assume 0
compromisso — formalizado através do Formulario de Aquisi¢cdo de Contelddos) em detrimento da formalizacdo do
mesmo através de contrato, fatura ou fase subsequente, de forma a assegurar que nas demonstragdes financeiras

da Concessionaria fique, desde logo, refletido o valor subjacente a aquisicéo.

@) Aquisicdo de Conteudos (bens e servigos) para a Programac¢ao/Grelha

A Direcdo de Aquisicdo de Contelidos e Controlo de Grelha, responsavel pela Aquisi¢cdo de Contelidos (bens e
servigos) para a Programacédo/Grelha tem como Miss&o “Elaborar e coordenar em conjunto com as respetivas
areas o Orcamento anual de Grelha dos canais de televisdo e antenas de radio, multimédia, inovacéo, academia
e assegurar o controlo do cumprimento do mesmo. Garantir o planeamento, a execucao de atividades e a afetacdo
de recursos necessarios a negociacdo, aquisi¢cdo, contratacdo, monitorizacdo e reporting de aquisicdo de

conteudos, tendo por base as necessidades de conteudos das areas.”

De acordo com a alinea d), n.° 2, do artigo 4° do Cddigo de Contratacao Publica — “O presente Codigo néo é {(...)
aplicavel aos (...) Contratos relativos a aquisi¢do, ao desenvolvimento, a producdo ou a co-producao de programas
destinados a emisséo por parte de entidades de radiodifusédo ou relativos a tempos de emisséo. (...)”, pelo que o
procedimento de aquisi¢cdo de contelidos para a programacao/grelhas dos Canais, ndo esta sujeito ao regime de

Contratacéo Publica.

MAZARS

174 | Auditoria ao Cumprimento das Obrigagées Impostas pelo C.C.S.P.R.T.| Exercicio 2016




Os procedimentos internos definidos para a Aquisicdo de Conteldos assumem genericamente as seguintes

principais etapas:

1. A Direcdo de Compras recebe o interesse da Dire¢do de Programas de cada canal sobre a aquisicdo ou
desenvolvimento de determinados contetdos televisivos, na 6tica do interesse televisivo ou do Servigo
Publico, com eventuais orgcamentos ou estimativa de custos;

2. A Direcdo de Compras faz uma avaliagdo dos stocks dos programas e da capacidade e disponibilidade
da Diregéo de Meios de produgao;

3. ADirecéo de Compras deve negociar o valor da aquisi¢cdo dos contelidos televisivos com os fornecedores
— existindo varias etapas de negociacdo — entregando a Direcdo de Programas o orcamento final e
parecer fundamentado sobre o custo dos programas;

4. A Direcado de Programas preenche o Formulario de Aquisicdo de Contetdos (FAC), com base na
informag&o disponibilizada pela Direcdo de Compras, fundamentando a aquisi¢éo e indicando os custos
previstos, submetendo em seguida & aprovacao do Conselho de Administragéo (com pelo menos 72 horas
de antecedéncia em relagdo ao prazo pretendido para a respetiva aprovagéo);

Apos aprovacédo do Conselho de Administracéo € elaborado o contrato com o fornecedor e assinado;

E com a assinatura do contrato, que se introduz a requisicio de compra em SAP, que tem associado o
namero do projeto (FAC). ApGs aprovacdo da requisicdo é gerado um Pedido de Compra em SAP e
enviado ao Fornecedor;

7. Posteriormente, todas as faturas do fornecedor tém que fazer referéncia ao pedido de compra para serem
aceites, sendo também este o mecanismo que vai despoletar a confrontagdo entre as faturas do
fornecedor relativas a cada processo e as condi¢des de contratacdo vertidas na FAC e contrato.

Nota: todas as aquisi¢cBes tém contrato, FAC, requisi¢do e pedido de compra subjacente, sendo que as
faturas dos fornecedores terdo necessariamente que fazer mengéo aos respetivos pedidos de compra —
através dos quais se identifica a requisicdo de compra e o numero do projeto (FAC). SituagBes distintas
da anteriormente reportada assumem um caracter de excec¢do, ndo obstante carecam sempre de

aprovacgdo pelo Conselho de Administracdo da RTP.

Para realizacéo de testes substantivos, analisamos 19 programas exibidos em 2016 (que em valor — cerca de 44,8
milh6es de euros - representam cerca de 50% do total dos gastos de Programacéo/Grelha do ano) que
concorreram para os custos de gelha, tendo verificado (i) a existéncia de Formulario de Aquisi¢cdo de Conteudos
(FAC), com indicacdo dos custos previstos e fundamentagdo/breve apresentacado do programa, aprovado pelo
Departamento requerente e pelo Conselho de Administracao, (ii) a existéncia dos respetivos contratos formalizados
nos moldes patenteados no FAC e (iii) o reconhecimento do gasto associado aos programas exibidos na rubrica
CMVMC em SAP.

Da analise efetuada, para a amostra que representou 50% do total dos gastos de Programacédo/Grelha de
2016, nao identificamos qualquer exce¢do. Importa salientar a existéncia de boas praticas neste
procedimento, nomeadamente, a formalizagc&o (via contratos escritos), a segregacdo de funcdes (entre

quem solicita, qguem seleciona, quem aprova e quem paga) e as etapas de validagédo no software de gestéo.

(i) Aquisicdo de bens e servigos nado destinados a Programacé&o/Grelha

A Direcdo de Compras e Patriménio responsavel pela aquisicdo de bens e servicos ndo destinados a
Programacéo/Grelha, tem como missao “Assegurar as necessidades da empresa ao nivel da aquisi¢cdo de bens,
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servigos, em qualidade, quantidade e prazo, nas melhores condigées comerciais possiveis, em conformidade com

a legislacéo aplicavel e a regulamentacéo interna em vigor.”

O procedimento de aquisicdo para bens e servicos ndo destinados a programacao/grelhas dos Canais, estdo
sujeitos ao regime de Contratacdo Publica, estando os principios espelhados nos procedimentos internos e
definicdo de competéncias da Ordem de Servico n.° 08/2009.

Genericamente, 0 procedimento segue as seguintes principais etapas:

1. A Direcédo de Compras e Patriménio recebe as requisicBes de compra dos diversos departamentos, com
indicacéo e informagéo das especifica¢des técnicas da necessidade, bem como indicacdo de potenciais
fornecedores dos servigos;

2. A necessidade é analisada de acordo com as condig8es/critérios determinados, nomeadamente: (i)
andlise custo/beneficio — economicidade, (ii) racionalidade econémica — relac@o qualidade/preco e (iii)
oportunidade temporal — imprescindibilidade;

3. E feita uma proposta de procedimento de ida ao mercado de acordo com o valor estimado da aquisic&o,
que ¢ aprovada pelos Orgdos Competentes da RTP (Diretor, Administrador do Pelouro, ou do Conselho
de Administracao);

4. A Diregdo de Compras e Patrimonio elabora o Caderno de Encargos e faz a consulta ao mercado
(sobretudo através da plataforma eletrénica de contratagdo publica VORTAL);

5. As propostas recebidas sdo analisadas na vertente técnica pelo Departamento Requisitante e na vertente
financeira pela Dire¢éo de Compras e Patrimonio. Apés a sele¢éo conjunta do Fornecedor é elaborado o
relatério do Jari com a decisdo final;

Este relatorio é remetido para aprovacédo do Conselho de Administracéo;
Apos aprovagéo do Conselho de Administracéo € elaborado o contrato com o fornecedor selecionado e
introduzida a requisicdo de compra em SAP. Apés aprovacao da requisicdo é gerado um Pedido de

Compra em SAP e enviado ao Fornecedor.

O Cadigo de Contratagéo Publica (nomeadamente, no que respeita ao n.° 1 do seu artigo 40.°) define as pecas a

serem incluidas para a formacéo de contratos, aplicaveis por tipo de procedimento:

No ajuste direto, devem constar o convite a apresentagéo das propostas e o caderno de encargos;

b. No concurso publico, as pecas séo o programa do procedimento e o caderno de encargos;

c. No concurso limitado por prévia qualificacdo, devem constar o programa do procedimento, o convite a
apresentacao das propostas e o caderno de encargos.

Com o objetivo de validar a correta ado¢do dos procedimentos definidos, e no &mbito dos testes efetuados aos
fornecimentos e servigos externos solicitamos as pegas relativas a um contrato de fornecimento com expressao -
Aquisicdo de servigos de distribuicao internacional via satélite dos sinais de televiséo, radio, teletexto e NET RTP
da RTP - cujo procedimento adotado foi do tipo concurso publico. Na andlise do procedimento relativamente ao
referido contrato, verificamos o cumprimento do estabelecido no regime de contratacdo publica, ndo se tendo
detetado qualquer ndo conformidade. Note-se que este contrato foi formalizado em 2014, encontrando-se em vigor
até 2017.

Salienta-se que ao nivel dos servicos, a sua generalidade ja se encontra sobre a algada de contratos realizados

no passado (e que ainda se encontram em vigor) e vao sendo renovados “de forma automatica”, ou que por
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limitagcOes técnicas tém que ser contratados ao mesmo fornecedor (por exemplo, servigos de cariz informatico

associados as ferramentas informaticas especificas da RTP).

Em resultado dos testes de conformidade realizados, ndo identificamos qualquer ndo conformidade, sendo
seguidas as praticas delineadas pelo Cédigo de Contratagdo Publica (entendidas como boas praticas).

Alternativamente, para validar as préaticas recorrendo a fontes externas, fomos consultar a informacé&o disponivel
no portal “Base: Contratos Publicos Online” (sitio eletronico: www.base.gov.pt), que procura fomentar um melhor
conhecimento sobre a contratagdo publica, promovendo a transparéncia através da divulgacao da informagédo que
€ comunicada ao Portal dos Contratos Publicos.

De acordo com a consulta ao referido portal, em 2016 a RTP tera adjudicado 180 procedimentos concursais
relativos a aquisicéo de servigos, sendo 7 procedimentos de Concurso Publico, 1 de Concurso Limitado Por Prévia
Qualificagdo e 172 por Ajuste Direto.

Ajuste directo

Artigo 20.%,n.° 1, alinea a) do Cédigo dos Contratos Publicos 141 28,1%
Artigo 20.2,n.°4 do Cédigo dos Contratos PUblicos 1 0,2%
Artigo 24.°,n.° 1, alinea b) do Cédigo dos Contratos Publicos 2 0,0%
Artigo 24.°,n.° 1, alinea e) do Cédigo dos Contratos Publicos 18 26,8%
Artigo 26.°,n.° 1, alinea a) do Cédigo dos Contratos Publicos 2 4,3%
Artigo 27.°,n.° 1, alinea a) do Cédigo dos Contratos Publicos 3 0,8%
Artigo 27.°,n.° 1, alinea b) do Cédigo dos Contratos Publicos 3 2,7%
Artigo 27.2,n.° 1, alinea f) do Cédigo dos Contratos Publicos 2 1,3%

Concurso limitado por prévia qualificacéo

Artigo 20.°,n.° 1, alinea b) do Cédigo dos Contratos Publicos 1 3,3%
Concurso publico
Artigo 20.°,n.° 1, alinea b) do Cédigo dos Contratos Publicos 7 32,5%

Fonte: Base:Contratos Publicos online in ww.base.gov.pt

Fonte: Base: Contratos PUblicos Online in www.base.gov.pt

(i) Procedimento definido para a realizagédo de Investimento

O procedimento definido para a realizagéo de investimento esta sujeito ao regime de Contratagao Publica, estando
os principios espelhados nos procedimentos internos e definicdo de competéncias da Ordem de Servico n°
08/2009.

Genericamente, o procedimento segue as seguintes principais etapas:

1. ADirecdo de Compras e Patrimonio recebe as Requisicdes de Compra dos diversos departamentos, com
indicacéo e informagdo das especificacdes técnicas da necessidade, bem como indicagcéo de potenciais
fornecedores dos bens de investimento;

2. A necessidade é analisada de acordo com as condi¢des/critérios determinados, nomeadamente: (i)
andlise custo/beneficio — economicidade, (ii) racionalidade econémica — relacéo qualidade/preco e (iii)

oportunidade temporal — imprescindibilidade;
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3. E feita uma proposta de procedimento de ida ao mercado de acordo com o valor estimado da aquisigéo,
que é aprovada pelos Orgdos Competentes da RTP (Diretor, Administrador do Pelouro, ou do Conselho
de Administracéo);

4. A Direcdo de Compras e Patrimoénio elabora o Caderno de Encargos e faz a consulta ao mercado
(sobretudo através da plataforma eletrénica de contratacdo publica VORTAL);

5. As propostas recebidas sdo analisadas na vertente técnica pelo Departamento Requisitante e na vertente
financeira pela Dire¢cdo de Compras e Patriménio. Apds a selegdo conjunta do Fornecedor é elaborado o
relatério do Jari com a deciséo final;

Este relatorio é remetido para aprovacéo do Conselho de Administracéo;
Apds aprovacao do Conselho de Administragdo é elaborado o contrato com o fornecedor selecionado e
introduzido o Pedido de Compra em SAP;

8. Posteriormente procede-se a conferéncia do material/bens entregue com Guia de Remessa, que sdo
conferidos com os Pedidos de Compra. Os Pedidos de Compra incluem o centro de custo a atribuir e a
localizagdo - piso e departamento/dire¢cdo — do bem. Por principio, a ficha de Imobilizado sé tem a
indicacdo de um Centro de Custo, no entanto se o Imobilizado ao longo da sua vida Gtil mudar de
departamento, a sua afetacdo serd alterada para o Centro de Custo e localizag&o correspondente;

9. Criacéo da ficha do Imobilizado em SAP, com etiqueta do cddigo de barras. Regra geral, considera-se
um bem de investimento somente aquisi¢6es de valor igual ou superior a 200 euros. Os acess0rios ou
elementos que contribuem para outro bem s&o, por norma, integrados no bem principal;

10. A valorizagdo do bem s6 é possivel depois de se ter verificacdo a recegdo fisica do bem. As
deprecia¢des/amortizagdes sao feitas de forma linear por duodécimos, considerando a vida util do bem.
A gestédo dos bens de investimento é feita no modulo de Imobilizado sendo posteriormente objeto de
integracédo no madulo de contabilidade da Empresa.

Convém realcar a existéncia de boas préaticas no procedimento instituido, nomeadamente, a segregacéao
de funcdes (entre quem solicita, quem seleciona, quem aprova e quem paga) e as etapas de validagdo no

software de gestéo.

Alternativamente, para validar as préaticas recorrendo a fontes externas, consultamos a informacgéo disponivel no
portal “Base: Contratos Publicos Online” (sitio eletronico: www.base.gov.pt). De acordo com este portal, em 2016,
a RTP adjudicou 148 processos de concurso relativos a aquisi¢céo e locagéo de bens e de empreitadas de obras
publicas, sendo 3 procedimentos de Concurso Publico, 1 de Concurso Limitado Por Prévia Qualificacdo e 144 por

Ajuste Direto.
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http://www.base.gov.pt/

% Valor

Aquisicéo de Bens - Fundamentagao Nr. Propostas
quisic ¢ P Contratual

Ajuste directo

Artigo 19.°, alinea a) do Cédigo dos Contratos Publicos 3 1,6%
Artigo 20.°,n.° 1, alinea a) do Cédigo dos Contratos Publicos 87 34,8%
Artigo 24.°,n.° 1, alinea e) do Cédigo dos Contratos Publicos 45 35,3%
Artigo 26.%,n.° 1, alinea a) do Cédigo dos Contratos Plblicos 9,1%
Artigo 20.°,n.° 1, alinea b) do Cédigo dos Contratos Publicos 6,5%
Artigo 19.°, alinea b) do Cédigo dos Contratos Publicos 52%
Artigo 20.%,n.° 1, alinea b) do Cédigo dos Contratos Plblicos 7,5%

Total 100%

Fonte: Base:Contratos Publicos online in ww.base.gov.pt
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5. ANEXOS
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5.1 Anexo 1 - Programacgao Variada e Abrangente de Radio

Debate/entrevista 489:51:10 Debate/entrevista 233:20:02 Debate/entrevista 74:37:57
APaginas Tantas AForca das Coisas 82:00:04 Por Estes Dias 60:06:46
Contraditorio Quinta Esséncia 141:30:52 Razdo de Ser 14:31:11
2?::;22 Adeptos 62(1)32‘1‘ Radicals Livies 9:49:06 Discurso/Apresentag&o 85:03:44
Grandes Adeptos Total 25:12:11 Emiss&o musical 856:02:08 Aleixo FM 8:44:52
Maria Flor Pedroso 19:19:07 Boulevard 0:00:00 Aleixopédia 2:49:00
Portugal em Direto 154:58:15 Mezza-voce 289:58:06 Audiogésicos da Dra Ana Correia 47:34:43
Presidenciais 2016 - Debates B Musica Contemporanea 306:45:58 Buzz 6:14:27
Quinta Esséncia :46: Raizes 259:18:04 O Pior do Mundo s&o as Criancas 2:30:00
Radicais Livres 63:38:21 Vibrato 0:00:00 Rimas e Batidas (rubrica) 17:10:42
\S/:))z’::Sd[: f:sIZfonia :gigg; Notic.ia"r’it? 77:14:00 Emissdo musical 172:28:25
_ Noticiarios Antena 2 77:14:00 MQ3 168:47:15

Discurso/Apresentagao 151:42:20 .. Tremor - Festival de Masica 2016 3:41:10
ACaminho do Festival Caixa Ribeira Programa de autor 548:52:42
Apalavra do dia Fuga da Arte 90:06:04 Interactividade 0:58:37
Conversa Capital Geografia dos Sons 52:02:11 As Donas da Casa 0:58:37
Direto ao Consumidor 29:07:27 Jazz A2 226:50:13 )

Nao ha duas sem trés 11:10552 Musica Aeterna 17954:14 Magazine 222:41:43
O Novo Normal 7:59:06 ) o Dom[n!o PL’Jbl!CO ) 151:29:04
0 povo que ainda canta 69:43:40  Servico religioso 9:24:06 Dominio Pablico (rubrica) 16:30:00
Palawra do dia 8:12:47 E Deus Criou 0 Mundo 9:24.06 Friccédo Cientifica 7:22:46
Documentario 36:52:13  Teatro radiofénico 7:23:26 Mata-Bicho 9:36:01
P " Mata-bicho (compacto) 4:40:35

90 Seggndos dg Ciéncia 1:45:04 Teatro sem Fios 7:23:26 Portugalex 31:48:17
g:ﬁ%?&:;oi:;eem 125;;5; varios 557:58:38 SO Fitas 1:15:00
Grande Reportagem Antena 1 15:55:33 Concerto Aberto 755442 \oticiario 99:18:00

X . Grande Audit6rio 482:03:56 PP o

Emiss&o musical 2:18:57 Noticiarios 99:18:00
SOS Vinil 2:18:57 Programa com painel 0:05:00

Espectaculo / Entretenimento 26:28:29 FMM Sines - Festival de Msicas do Mundo 0:05:00
EUROPEU DE FUTEBOL 2016 26:28:29

Programa de autor 495:11:06

Evento c.omentado ! i 509:18:32 3D 114:19:33
ACamlnhq do Festival Caixa Alfama 1:16:17 AProfecia do Duque 50:14:22
Debate q,umz.enal ) ) 25:13:34 Alta Tensdo 201:11:09
Jogos Ollmp!cos - R!o de Jane!ro 2016 2:46:55 Caixa de Ritmos 129:26:02
Jogos Olimpicos - Rio de Janeiro 2016 Futek : o
Liga dos Campedes Coyo.te 174:09:20
Liga Europa 35:22:58 D,°m'”9° n? Mundo 28:20:46
Liga Portuguesa 2016-2017 350:23:30 Fisica e Quimica 27:14.04
Taga da Liga 31:36:17 Indlggemg 191:14:23
Volta a Portugal em Bicicleta 2016 4:24:21 MaFena Prima 103:07:16

o Muitos Mundos 129:49:22

Interactlwd’ade 151:54:38 O Disco Disse 190:51:16
Jogo da Lingua 4:24:21 Pingue Pongue 50:28:51
Antena Aberta 147:30:17 Planeta 3 57:57:32

Leituras 51:17:50 Portugélia 398:01:49
AVolta dos Livros 51:17:50 Prova Oral 466:15:02

Magazine 84:09:58 Rimas e Batidas 133:26:19
ARede da Selegéo 4:39:46 Rotations 74:12:10
Mata-Bicho 8:52:06 Rui Vargas - Misica com Pés e Cabeca 211:28:13
Os dias do futuro 25331505 Representacio artistica 6:52:51
Portugalex 45:07:01 Festival Bons Sons 2016 6:5251

Noticiario 1202:21:54 n
Eleicdes Presidenciais 2016 - Noite Eleitoral 3:43:48 varios 30:15:42
EleicBes Regionais dos Agores 1:59:34 Festival Super Bock Super Rock 2016 18:19:09
Noticiarios/Sinteses da Atualidade 1196:38:32 Lisboa Dance Festival 2016 0:00:00

Outros/Vérios/Desconhecidos 6:15:19 Reverence Valada 11:56:33
Operagéo Arco do Triunfo 6:15:19

Programa com painel 10:37:23
FMM Sines - Festival Misicas do Mundo 201¢ 10:37:23

Programa de autor 200:38:13
AcCena do Odio 85:23:03
AP4&ginas Tantas 61:05:38
Croénicas da Idade Midia 35:32:05
Réadio Taxismo 18:37:27

Representacéo artistica 47:09:13

Concertos Al

Festival Caixa Ribeira 10:57:42
Festival Med 2016 4:39:16
Servigo religioso 182:31:05
AFé dos Homens 43:28:01
AFé dos Homens (rubrica) 55:45:11
E Deus Criou 0 Mundo 32:27:37
Eucaristia Dominical 50:50:16
Varios 79:18:13
Festival Bons Sons 2016 3:35:55
Festival Caixa Alfama 2016 8:08:37
Viva a Misica 67:33:41
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Anexo 2 - Idioma Originario de Emissao por Servigo de Programas

Idioma de RTP RTP : RTP

Emissao RTP 1 % RTP 2 % RTP 3 % Agores % Madeira % RTP Africa % RTP Int % Ve % Total Geral %
Aleméo 12:58:48 0,2%  104:38:45 1,2% 17:58:57 0,2% 4:56:39 0,1% 8:54:54 0,1% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 1:10:11 0,0% 150:38:14 0,2%
Espanhol 4:03:46 0,1%  246:16:20 2,9% 5:32:40 0,1% 11:40:16 0,1% 2:36:51 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 270:09:53 0,4%
Francés 82:43:43 1,2% 1168:02:11  13,9% 37:35:15 0,5% 28:02:40 0,3% 19:19:22 0,2% 54:49:32 0,7% 0:53:03 0,0% 10:33:50 0,1%  1401:59:36 2,2%
Hindu 18:26:16 0,3% 1:40:47 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 20:07:03 0,0%
Inglés 918:56:54  12,8% 1910:53:39  22,7%  373:32:29 4,5%  153:24:19 1,8%  234:.07:27 2,8% 33:48:11 0,4%  156:18:19 1,9% 1420:29:08 16,9%  5201:30:26 8,0%
Italiano 13:21:18 0,2% 57:15:39 0,7% 4:35:46 0,1% 14:08:44 0,2% 2:46:17 0,0% 5:59:11 0,1% 5:59:04 0,1% 1:25:50 0,0% 105:31:49 0,2%
Outros Idiomas 12:42:24 0,2%  277:25:11 3,3% 6:26:20 0,1% 33:29:58 0,4% 4:25:51 0,1%  243:21:01 3,0% 0:00:00 0,0% 3:30:06 0,0% 581:20:51 0,9%

Portugués do Brasil 0:00:00 0,0% 12:40:54 0,2% 1:54:48 0,0% 8:02:48 0,1% 0:00:00 0,0% 2:00:51 0,0% 0:00:00 0,0% 2:27:35 0,0% 27:06:56 0,0%
Russo 0:52:46 0,0% 18:01:20 0,2% 0:52:46 0,0% 29:12:00 0,4% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 3:27:06 0,0% 52:25:58 0,1%
Total Geral 00 100,0% 8416:43:18 100,0% 04 100,0% 8020:02:50

9 9 0 9
S RTP 1 % RTP 2 % RTP 3 AEES % NErEE RTP Africa %

Alemanha 1:46:08 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 0:50:23 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 2:36:31 0,0%

Azerbeijao 1:55:32 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 1:55:32 0,0%
Bélgica 1:48:31 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 1:48:31 0,0%

Espanha 0:00:00 0,0% 5:37:13 0,1% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 5:37:13 0,0%
Estados Unidos 3:50:09 0,1% 1:42:44 0,0% 0:00:00 0,0% 20:57:38 0,3% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 9:43:02 0,1% 0:00:00 0,0% 36:13:33 0,1%
Franca 18:33:49 0,3% 2:15:45 0,0% 4:41:12 0,1% 3:24:13 0,0% 1:25:38 0,0% 0:00:00 0,0% 0:48:56 0,0% 0:00:00 0,0% 31:09:33 0,1%
Holanda 0:00:00 0,0% 1:16:09 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 1:16:09 0,0%
Macau 0:00:00 0,0% 0:48:55 0,0% 0:00:00 0,0% 1:37:50 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 2:26:45 0,0%

Ménaco 1:11:16 0,0% 0:00:00 0,0% 1:54:41 0,0% 1:54:41 0,0% 1:54:41 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 6:55:19 0,0%

160:13:25 2,6% 1334:32:16 28,9% 73:48:21 0,9% 33:34:34 0,4% 71:14:08 0,9%  155:12:22 2,0% 0:00:00 0,0% 7:38:23 0,1%  1836:13:29 3,2%

Total Geral 7856:52:24 100,0%
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5.3

Anexo 3 — Apoio a Producgao Nacional de Obras — Radio

Musicais 1:06:54 10:59:05 0:00:00 12:05:59
AP - Concerto Al (Quinteto de Lisboa) 0:02:08 0:00:00 0:00:00 0:02:08
AP - Concerto Al - Chico Buarque Trio 0:02:08 0:00:00 0:00:00 0:02:08
AP - Concerto Al - Pedro Mestre 0:06:36 0:00:00 0:00:00 0:06:36
AP - Concerto Al Carlos Mendes 30/08 0:02:08 0:00:00 0:00:00 0:02:08
AP - Concerto Al Retimbrar 01/09 0:01:44 0:00:00 0:00:00 0:01:44
AP - Concerto Miguel Angelo 01/01 0:02:30 0:00:00 0:00:00 0:02:30
AP - Concertos A1 - José Cid 02/08 0:04:08 0:00:00 0:00:00 0:04:08
AP - Concertos Al - Camané 01/08 0:09:38 0:00:00 0:00:00 0:09:38
AP - Concertos Al - Ricardo ribeiro 0:06:25 0:00:00 0:00:00 0:06:25
AP - Concertos Al (Anaquim) 04/08 0:02:12 0:00:00 0:00:00 0:02:12
AP - Concertos Al (Carlos do Carmo) 0:09:20 0:00:00 0:00:00 0:09:20
AP - Concertos Al (Catia Freitas) 0:02:04 0:00:00 0:00:00 0:02:04
AP - Concertos Al (Dangas Ocultas) 0:01:56 0:00:00 0:00:00 0:01:56
AP - Concertos Al (Graveola) 0:01:44 0:00:00 0:00:00 0:01:44
AP - Concertos Al (Sebastido Antunes) 0:02:04 0:00:00 0:00:00 0:02:04
AP - Concertos Al Adriana Queiroz 0:02:12 0:00:00 0:00:00 0:02:12
AP - Concertos Al Mariana Abrunheiro 0:01:21 0:00:00 0:00:00 0:01:21
AP - Concertos Al Raquel Tavares 08/08 0:06:36 0:00:00 0:00:00 0:06:36
CD - Jodo Hasselberg (31/12/16) 0:00:00 0:34:48 0:00:00 0:34:48
CD - Nuno Rocha 0:00:00 0:28:00 0:00:00 0:28:00
CD - Prémio Sassetti (05/12/16) 0:00:00 0:33:36 0:00:00 0:33:36
CD - Simdes da Hora 0:00:00 0:39:00 0:00:00 0:39:00
CD Bruno Borralhinho - A (26/05/16) 0:00:00 0:18:00 0:00:00 0:18:00
CD Bruno Borralhinho - B (30/06/16) 0:00:00 0:36:00 0:00:00 0:36:00
CD Cardo Roxo concerto (08/05/16) 0:00:00 0:06:45 0:00:00 0:06:45
CD Inevitavel (G.Santana/T.Goulart) 0:00:00 0:28:56 0:00:00 0:28:56
CD Jorge Salgueiro (24/09/16) 0:00:00 0:07:48 0:00:00 0:07:48
CD Missa Minima (30/10/16) 0:00:00 0:27:27 0:00:00 0:27:27
CD Noa Noa 0:00:00 0:30:00 0:00:00 0:30:00
CD Songbird 1 (19/01/16) 0:00:00 0:34:39 0:00:00 0:34:39
CD Sénia Oliveira (02/06/16) 0:00:00 0:39:00 0:00:00 0:39:00
CD Teatro O Bando (03/12/16) 0:00:00 0:09:30 0:00:00 0:09:30
CD Tempo de Outono (14/06/16) 0:00:00 0:42:00 0:00:00 0:42:00
CD Vasco Dantas (25/06/16) 0:00:00 0:42:00 0:00:00 0:42:00
CD-B.Monteiro/J.P.Santos 0:00:00 0:38:20 0:00:00 0:38:20
CD-Entre MAdeiras Trio (13/03/15) 0:00:00 0:28:30 0:00:00 0:28:30
CD-Projeto Giacometti 0:00:00 0:36:00 0:00:00 0:36:00
CD-Rond6 da Carpideira 0:00:00 0:45:00 0:00:00 0:45:00
CD-Vai-te Cuca Cardo-Roxo (07/06/16) 0:00:00 0:28:22 0:00:00 0:28:22
Concertos Carlos Bica (26/11/16) 0:00:00 0:09:00 0:00:00 0:09:00
Concertos Joana Sa (14/10/16) 0:00:00 0:10:09 0:00:00 0:10:09
Conferéncia/Concerto Votorino dAimeida (27/02/16) 0:00:00 0:06:15 0:00:00 0:06:15
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Cinema 3:29:16 2:24:15 2:40:48 8:34:19
Cinema da Vila - C (22/01/16) 0:00:00 0:13:39 0:00:00 0:13:39
Cinema da Villa - A(08/01/16) 0:00:00 0:12:36 0:00:00 0:12:36
Cinema da Villa - B (13/01/16) 0:00:00 0:07:12 0:00:00 0:07:12
Cinema da Villa - D (10/02/16) 0:00:00 0:35:06 0:00:00 0:35:06
Cinema da Villa Cascais - A (09/11/16) 0:00:00 0:07:42 0:00:00 0:07:42
Cinema da Villa Cascais - B (09/11/16) 0:00:00 0:07:42 0:00:00 0:07:42
Cinema da Villa Cascais - C (09/11/16) 0:00:00 0:09:38 0:00:00 0:09:38
Cinema da Villa Cascais - D 0:00:00 0:06:20 0:00:00 0:06:20
Cinema da Villa Cascais - E 0:00:00 0:02:44 0:00:00 0:02:44
Cinema em Movimento (10/09/16) 0:00:00 0:19:19 0:00:00 0:19:19
Cinema Manuel Pina (11/01/15) 0:00:00 0:09:15 0:00:00 0:09:15
Filme Axilas - A 0:00:00 0:08:14 0:00:00 0:08:14
Filme Axlas - B 0:00:00 0:04:48 0:00:00 0:04:48
P - ALagosta Filme até 19/05/16 0:00:00 0:00:00 0:08:00 0:08:00
P - ALagosta Filme até 23/05/16 0:00:00 0:00:00 0:15:36 0:15:36
P - Amanha - até 27/07/16 - nos cinemas 0:00:00 0:00:00 0:30:06 0:30:06
P - até 11/12/16 - Festival Cinema Luso-Brasileiro 0:00:00 0:00:00 0:32:48 0:32:48
P - Ciclo Cinema Russo - até 20/04 0:18:00 0:00:00 0:00:00 0:18:00
P - Ciclo Cinema Russo - até 31/05 0:08:30 0:00:00 0:00:00 0:08:30
P - Cinema Bold - até 19/11/16 0:00:00 0:00:00 0:08:30 0:08:30
P - Cinema Portugués em Movimento 0:16:48 0:00:00 0:00:00 0:16:48
P - Festival Cinema Argentino 0:12:05 0:00:00 0:00:00 0:12:05
P - Filme (Eu, Daniel Blake) 0:20:00 0:00:00 0:00:00 0:20:00
P - Filme (Eu, Daniel Blake) exibicéo 0:05:50 0:00:00 0:00:00 0:05:50
P - Filme De Cabeca Erguida 30/06 0:05:20 0:00:00 0:00:00 0:05:20
P - Filme Fogo do mar 0:24:30 0:00:00 0:00:00 0:24:30
P - Filme Manoel de Oliveira 13/10 0:11:20 0:00:00 0:00:00 0:11:20
P - Filme Mas Que Familia e Esta 0:10:40 0:00:00 0:00:00 0:10:40
P - Filme Mas Que Familia e Esta 11/08 (estreia) 0:12:39 0:00:00 0:00:00 0:12:39
P - Filme Mistérios de Lisboa (estreia) 0:24:44 0:00:00 0:00:00 0:24:44
P - Filme Misterios de Lisbhoa (exibi¢ao) 01/09 0:13:04 0:00:00 0:00:00 0:13:04
P - Iguais Cinema - até 06 Julho 0:00:00 0:00:00 0:13:56 0:13:56
P - Julieta nos cinemas 22/09 0:15:57 0:00:00 0:00:00 0:15:57
P - Love Filme - Até 09/06/16 - estreia 0:00:00 0:00:00 0:03:44 0:03:44
P - Nos Cinemas - até 09/10/16 - Maos de Pedra 0:00:00 0:00:00 0:14:48 0:14:48
P - Nos Cinemas - até 23/10/16 - Ornit6logo 0:00:00 0:00:00 0:09:54 0:09:54
P - Nos Cinemas - até 30/11/16 - Ela 0:00:00 0:00:00 0:23:26 0:23:26
P - O vendedor (Nos cinemas) 22/12 0:09:49 0:00:00 0:00:00 0:09:49

Teatro 0:45:57 1:05:40 0:00:00 1:51:37
P - Teatro Aladino (em cena) 0:12:21 0:00:00 0:00:00 0:12:21
P - Teatro Alice 02/12 0:14:48 0:00:00 0:00:00 0:14:48
P -Teatro Covilhd 12/11 0:18:48 0:00:00 0:00:00 0:18:48
Teatro Circo - Concerto Orq. Mittel (25/09/16) 0:00:00 0:07:30 0:00:00 0:07:30
Teatro Circo - Org.Beiras Laginha (05/01/17) 0:00:00 0:01:21 0:00:00 0:01:21
Teatro da Rainha - A(27/02/16) 0:00:00 0:05:08 0:00:00 0:05:08
Teatro da Rainha - B (11/03/16) 0:00:00 0:08:48 0:00:00 0:08:48
Teatro da Rainha (26/11/16) 0:00:00 0:06:32 0:00:00 0:06:32
Teatro Mosca AudioWalk - A (09/07/16) 0:00:00 0:08:45 0:00:00 0:08:45
Teatro Mosca AudioWalk - B (27/08/16) 0:00:00 0:27:36 0:00:00 0:27:36

MAZARS
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5.4  Anexo 4 - Justificagdes de publicidade comercial em excesso

04-01-2016

22-01-2013

03-02-2016

13-02-2016

18-02-2016

21-02-2016

09-03-2016

18-04-2016

20-04-2016

13-05-2016

15-05-2016

31-05-2016

07-06-2016

18-06-2016

23-06-2016

30-06-2016

09:00:00

09:00:00

09:00:00

09:00:00

08:00:00

16:00:00

22:00:00

23:00:00

9:00:00

13:00:00

23:00:00

14:00:00

19:00:00

16:00:00

09:00:00

19:00:00

33

13

143

25

51

15

19

22

Programa
em direto

Programa
em direto

Programa
em direto

Programa
em direto

Programa
em direto

Erro
Operacional

Programa
em direto

Erro
Operacional

Programa
em direto

Programa
em direto

Programa
em direto

Programa
em direto

Erro
Operacional

Programa
em direto

Programa
em direto

Programa
em direto

Devido a atraso na emisséo do programa Bom Dia Portugal, o
spot do sinal horario associado ao programa e previsto as 8:59 foi
emitido ja na faixa das 9h.

Devido a atraso na emissao do programa Bom Dia Portugal, o
spot do sinal horéario associado ao programa e previsto as 8:59 foi
emitido ja na faixa das 9h.

Devido a atraso na emissdo do programa Bom Dia Portugal, o
spot do sinal horario associado ao programa foi emitido na faixa a
seqguir a prevista

Devido ao Bom dia Portugal Fim de Semana ter terminado mais
cedo do que o previsto, o break publicitario das 10h comegou a
ser emitido antes do previsto e 5 spots comerciais previstos na
faixa das 10h foram emitidos na faixa das 9h, originando o
excesso.

Devido a atraso na emisséo do programa Bom Dia Portugal, o
spot do sinal horario associado ao programa foi emitido na faixa a
seguir a prevista

Esta ocorréncia deveu-se a erro na finalizagdo do fecho do dia. Foi
emitida 1 insergdo de “morphing” comercial GALP junto ao
separador da faixa, que nao foi considerado para o tempo da
faixa.

Devido ao Telejornal ter feito mais tempo do que o previsto, um
spot comercial previsto na faixa das 21h foi emitido na faixa das
22h, originando 0 excesso.

Foram solicitadas marcagdes no proprio dia, a pedido do cliente.
Contudo, como a gestéo foi manual, foi emitido indevidamente um
spot comercial na faixa das 23h, originando o excesso.

Devido a atraso na emissédo do programa Bom Dia Portugal, o
spot do sinal horario associado ao programa previsto as 8:59 foi
emitido ja na faixa das 9h.

Devido a transmiss@o em direto das Cerimonias de Fatima, o
Jornal da Tarde comegou a emissdo mais tarde e o spot do sinal
horério associado ao programa previsto as 12:59 foi emitido na
faixa das 13h.

Devido a transmisséo dos diretos da Festa do Benfica, 4 spots
comercias previstos na faixa das 22h foram emitidos na faixa das
23h, originando o excesso.

Devido ao Jornal da Tarde ter saido para intervalo mais tarde do
que o previsto, um spot comercial previsto na faixa das 13h foi
emitido na faixa das 14h, originando o excesso.

O tempo do sinal horario associado ao “Telejornal” nao foi
considerado para a duracao total da faixa.

Foram emitidas 2 insergdes de “ecra fracionado” comercial
CONTINENTE , que nao foram considerado para o tempo da
faixa.

Devido a atraso na emisséo do programa Bom Dia Portugal, o
spot do sinal horario associado ao programa e previsto as 8:59 foi
emitido ja na faixa das 9h.

Foram solicitadas marcagdes no proprio dia, a pedido do cliente.
Contudo, como a gestéo foi manual, foi emitido indevidamente um
spot comercial na faixa das 19h, originando o excesso.
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30-06-2016

06-07-2016

10-07-2016

10-07-2016

08-08-2016

09-08-2016

12-08-2016

19-08-2016

25-08-2016

01-09-2016

04-09-2016

03-10-2016

03-10-2016

09-10-2016

18-10-2016

19-10-2016

22:00:00

14:00:00
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11:00:00
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20

22
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Programa
em direto

Programa
em direto

Erro
Operacional

Programa
em direto

Erro
Operacional

Programa
em direto

Programa
em direto

Devido ao prolongamento do jogo da Seleccdo AA, o spot
associado ao “apitofinal” do jogo e previsto na faixa das 21h,foi
emitido na faixa das 22h, causando o excesso.

Devido ao Jornal da Tarde ter saido para intervalo mais tarde do
que o previsto, um spot comercial previsto na faixa das 13h foi
emitido na faixa das 14h, originando o excesso.

O tempo do sinal horario associado ao “Telejornal” n&o foi
considerado para a duragao total da faixa.

Devido ao prolongamento do jogo da final do EURO 2016, o spot
associado ao “apitofinal” do jogo e previsto na faixa das 21h, foi
emitido na faixa das 22h, originando o excesso.

Devido a atraso na emissao das transmissées dos Jogos
Olimpicos Rio 2016, o spot do sinal horario associado ao
programa “Portugal em Direto” previsto as 17:59 foi emitido ja na
faixa das 18h (18:00:35).

Devido ao prolongamento do jogo da Super Taga Europeia, o spot
associado ao “apito final” do jogo e previsto na faixa das 21h, foi
emitido na faixa das 22h, originando o excesso.

Devido a atraso na emissao do programa Bom Dia Portugal, o
spot do sinal horario associado ao programa e previsto as 6:59 foi
emitido ja na faixa das 7h.

Devido a atraso na emissao das transmissdes dos Jogos
Olimpicos Rio 2016, o programa “Portugal em Direto” s6 teve uma
parte com inicio as 18:40:59, o que fez com que o spot do sinal
horério associado ao programa e previsto as 17:59 fosse emitido
na faixa das 18h (18:40:32).

Devido a atraso na emisséo do sorteio da Liga de Campedes, o
spot do sinal horario associado ao programa “Portugal em Direto”
e previsto as 17:59 foi emitido ja na faixa das 18h (18:13:19).

Devido ao programa Prec¢o Certo ainda néo ter sido entregue, 0
seu tempo estimado era de 49’. O mesmo foi entregue com
duracéo superior, o que fez com que o break comercial antes do
programa e previsto as 19:00 comecasse a ser emitido na faixa
das 18h (18:59).

Devido a alterag&o de programac¢édo na emisséo (o programa
Praias Olimpicas foi substituido pelos documentarios “Viagens
Philosophicas” e “BBC Terra”), o break comercial das 12h e
previsto as 12:10 comecgou a ser emitido na faixa das 11h (11:59).

Foram solicitadas marcagdes no proprio dia, a pedido do cliente.
Contudo, como a gestéo foi manual, foram originados excessos.

Devido ao “Prés e Contras” ter ido para intervalo mais tarde do
que o previsto, o break publicitario das 21h comegou a ser emitido
mais tarde, o que fez com que 0s spots comerciais previstos na
faixa das 21h fossem emitidos na faixa das 22h, originando o
excesso.

Esta ocorréncia deveu-se a erro na finalizacdo do fecho do dia. O
spot da Max Mat tinha duracdo superior a prevista.

Foram emitidas insercdes de “ecra fracionado” comercial MILHAO
com mais tempo do que o previsto e acordado com o cliente. A
emissao destas insercdes é gerida diretamente pela producéo do
programa.

Foram emitidas insercdes de “ecré fracionado” comercial MILHAO
com mais tempo do que o previsto e acordado com o cliente. A
emissao destas insercdes é gerida diretamente pela producéo do
programa.
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Foram emitidas insercdes de “ecra fracionado” comercial MILHAO
e AN Programa | com mais tempo do que o previsto e acordado com o cliente. A
20-10-2016 | 11:00:00 9 em direto | emisséo destas inser¢des é gerida diretamente pela produgéo do
programa.
Foram emitidas insercdes de “ecré fracionado” comercial MILHAO
0. AN Programa | com mais tempo do que o previsto e acordado com o cliente. A
21-10-2016 | 11:00:00 4 em direto | emisséo destas inser¢des é gerida diretamente pela produgéo do
programa.
10, AA. Erro Foram solicitadas marcagdes no proprio dia, a pedido do cliente.
31-10-2016 | 14:00:00 10 Operacional | Contudo, como a gestéo foi manual, foram originados excessos.
0. AN Erro Foram solicitadas marcagdes no proprio dia, a pedido do cliente.
31-10-2016 | 16:00:00 5 Operacional | Contudo, como a gestéo foi manual, foram originados excessos.
Ero Esta ocorréncia deveu-se a erro na finalizagéo do fecho do dia. O
24-11-2016 | 14:00:00 8 Operacional spot WortenNatal tinha duragéo superior a prevista. Em 2
P situacdes o spot tinha mais do que uma marcacao por break.
Ero Esta ocorréncia deveu-se a erro na finalizagdo do fecho do dia. O
24-11-2016 | 20:00:00 11 Operacional spot WortenNatal tinha duragéo superior a prevista. Em 2
P situagdes o spot tinha mais do que uma marcacao por break.
Erro Esta ocorréncia deveu-se a erro na finalizagéo do fecho do dia. O
24-11-2016 | 23:00:00 17 Operacional spot WortenNatal tinha duracé@o superior a prevista. Em 2
P situagdes o spot tinha mais do que uma marcacao por break.
Proarama Devido a atraso na emisséo do programa Bom Dia Portugal, o
09-12-2016 | 9:00:00 4 gr spot do sinal horario associado ao programa e previsto as 8:59 foi
em direto o .
emitido ja na faixa das 9h.
21-12-2016 | 14:00:00 30 Errc_) Foram solicitadas marcagdes no proprio dia, a pedldo do cliente.
Operacional | Contudo, como a gestdo foi manual, foram originados excessos.
AN Erro Foram solicitadas marcagdes no proprio dia, a pedido do cliente.
21-12-2016 | 23:00:00 20 Operacional | Contudo, como a gestdo foi manual, foram originados excessos.
Devido ao Telejornal ter feito mais tempo do que o previsto, o
o Programa | break publicitario das 22h comegou a ser emitido mais tarde, o
22-12-2016 | 23:00:00 20 em direto | que fez com que 1 spot comercial previsto na faixa das 22h fosse
emitido na faixa das 23h, originando o excesso.
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5.5 Anexo 5 - Controlo publicidade comercial RTP 1

5.5.1 Janeiro

Data DT 2 [ 2] 8- af-] s[-[ 6« 7[-[ 8[\[ o[- 10[-[ ul-] 12]-] 8[-[ 14[-] 15[-[ 16[-[ w7[-] 18[-] [-[ 20[-] 21[-[ 22[-] 28[-[ 24[-] 25
01012016 000 27800 28300 000 000 30500 29000 17800 28300 32300 21500 27000 23800 30500 7300 15100 13100 31800 18000 5500 2000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 _ 000 000 000
02012016 000 13300 28300 35000 25000 33500 82500 35000 84500 36000 35500 34500 35500 3300 5500 2500 21100 22500 17000 15500 000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 _ 000 000 _ 000 000 000 000 000
03012016 000 18300 27800 26000 20500 30500 35700 34000 85500 35500 85000 33000 35500 36000 11500 20800 15500 28800 7500 14000 000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

000 000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00,
04-01-2016! 10000 36000 31300 39300 33800 34500 35000 31300 35500 36000 34000 33500 33500 34700 7300 22400 30700 31000 33700 19700 20,00 000 0,00 0,00 0,00
v v v

X v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

000 000 0,00 1113300 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000

05-01-2016 8000 33000 34300 33300 36300 35000 35500 35600 34500 36000 34500 34000 36000 36000 10300 25100 28800 35200 34200 147,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00|
v v v v x v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

000 000 000 000 300 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 0,00,

06-01-2016! 6000 33500 35300 35800 33800 35500 35500 35000 35500 35000 35500 34500 35000 36200 13300 31600 31000 34000 35900 122,00 000 0,00 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v X v v v v v v v v v v v

000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 0,00 [INEGG 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000

07-01-2016! 3000 35300 33300 33500 33800 36000 35500 31000 33500 35000 33500 35500 35500 33700 17800 25300 34500 35300 23200 16200 20,00 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 0,00,

08-01-2016! 5000 32700 34800 35300 36300 35000 34500 330,00 35500 36000 33000 33500 35000 33000 11200 33300 32800 34000 33200 11700 000 000 000 000 000
v v v x v v v v v v v v v v v v v v v

000 000 000 0,0 300 000 0,00 0,00 0,00 000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00

09-01-2016! 000 6800 22000 25000 35000 32500 23500 34700 27500 33500 26500 33000 35000 32500 14700 35100 35500 23500 35200 15200 000 0,00 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000

10-01-2016! 000 21000 26800 32000 33500 31700 31700 357,00 32500 35500 35500 35700 36000 32000 7500 26500 35800 36000 22700 11200 1000 2000 000 000 0,00
v v v v v v v v v v v

000 000 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00 000 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00 000 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00/

11-01-2016! 5600 33500 34800 35500 34300 31500 34300 36100 35500 35500 33800 32500 15800 34400 5600 22900 26500 36000 25500 207,00 000 0,00 000 000 000
v v v v v v v x v v v v v v v v v v v v v v v v v

000 000 000 000 000 000 0,00 [INEIGG 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000

12-01-2016 3600 35800 36100 33800 35300 33800 34800 34100 35500 35000 35000 34800 35800 34800 5600 25400 20300 34500 282,00 92,00 2500 0,00 0,00 0,00 0,00|
v v x v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

000 o.00 [NENGG 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 0,00,

13-01-2016! 7600 34600 32100 34800 35800 36000 34800 33300 33700 36000 35000 36300 35200 34000 13100 27600 36300 36000 34700 11200 000 000 000 000 0,00
v v v v v v v v v v v x v v v v x v v v v v v v v

000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 300 000 000 000 000 300 000 000 000 000 000 000 000 000

14-01-2016' 3600 34300 33600 33800 33800 35800 32300 34300 35500 34000 34000 33300 35300 36300 7600 23600 15200 31400 31700 5700 2500 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v x v v v v v v v v v v v

000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 300 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 0,00,

1501-2016! 7000 35000 35300 34300 34800 34200 35000 34000 35500 35500 34500 33000 35500 21500 13900 31400 25800 32500 32200 17200 2000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

000 000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00

16-01-2016! 000 5300 25300 29500 31500 23500 33000 35000 35500 33500 34000 35000 36000 34000 11000 29400 18000 30900 35700 26700 5000 2000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000

17-01-2016! 000 19500 31800 33500 33500 32500 31700 34000 32000 35400 35900 36100 35500 35400 13000 31800 26500 27200 34500 23000 2000 0,00 000 000 000
v v v v v v v v v v v x v v v v v v v v v v v v v

000 000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 o.00 NGO 000 0,00 0,00 0,00 000 000 000 000 000 000 0,00 000 0,00/

18-01-2016! 5600 34300 32600 33000 34500 35500 34300 34600 35500 34000 35700 33800 36000 32300 10600 24600 31200 29500 35500 18500 4500 0,00 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000

19-01-2016 3600 35000 30300 33800 35800 36000 32300 36100 35500 35000 34500 33800 35000 340,00 6600 25100 27300 35800 24000 152,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00|
v v v v v v v x v v v v v v v v v v v v v v v v v

000 000 000 000 000 000 0,00 NI 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 0,00,

20:01-2016! 5600 34800 35100 35000 34000 35100 34800 34600 35500 34000 36000 32300 35600 29900 16600 33600 34500 35700 32200 10000 2500 000 000 000 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000

21-01-2016! 3600 34800 34300 34300 36300 34700 35300 35100 33700 34000 35000 34800 34700 33600 16100 33400 20800 36000 20500 8700 20,00 000 000 000 000
v v v v x v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

000 000 000 000 300 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 0,00/

22:01-2016! 5600 34800 32800 37300 31500 35800 34600 33500 32000 35500 35500 34800 34500 33300 31400 20200 26500 000 34200 12500 2500 000 000 000 0,00
v v v X v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

000 000 0,00 743,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00

23-01-2016! 000 000 20500 31500 35000 31500 29800 17500 30000 29500 32500 31500 36000 34300 10500 31000 20000 22200 35000 28500 4000 2000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000

24-01-2016! 000 8500 32000 35500 31500 30500 32800 32000 330,00 34200 35700 35700 33800 350,00 000 000 25700 28200 29000 21000 2000 000 000 000 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

000 000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 000 000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00,
25-01-2016! 3600 33000 32800 35500 34000  3SHOO 3300 34500 35000 32500 33500 32800 34000 32800 12000 20000 17000 29200 24500 17000 2500 000 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v

v v v v v v v v v

000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000

26-01-2016 8000 360,00 36000 34000 31500 34800 36300 34000 35500 34000 36000 35000 34300 360,00 5000 23500 19500 26500 340,00 80,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00|
v v v v v v X v v v v v v v v v v v v v v v v v v

000 000 000 000 000 000 300 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 0,00,

27:01-2016! 10000 36000 33500 35000 34000 32300 35300 35500 33500 34800 35800 35500 34800 34300 19500 33500 24500 27200 35000 8500 2500 0,00 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000

28-01-2016! 4000 33000 33000 33500 36000 32700 34000 35500 34200 34000 36000 34000 33700 35000 19000 33500 36200 32000 20000 14500 000 0,00 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v X v v v v v v v v

000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 oo INEGE 000 000 000 000 000 000 000 0,00,

29-01-2016! 6000 33500 32000 33500 31500 33500 34000 17500 34000 34000 35500 35000 32500 34000 20000 36000 30000 23500 30000 11500 2500 000 000 000 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

000 000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00

30-01-2016! 000 000 29000 23500 32500 33500 21500 24500 25000 35000 30500 34000 35500 32500 21500 28000 27000 26000 33000 25000 4000 2000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000

31-01-2016! 000 8500 32500 34000 33500 30500 32200 36000 33500 35500 35500 33700 35500 34000 9300 22000 21500 21300 28300 18500 2000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v

0,00 000 000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00

Total de Diferencas

S/ Margem de Erro 0,00 000 100, 4600 900 0,00 300 2,00 000 000  ooof  400] 0,00 500 0,00 000 500  ooof  0oof 000 0,00 0,00 0,00 000 000)
(hhmm:ss)
Total xs por hora 0 0 1 2 3 0 1 2 0 0 0 2 0 2 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0

Total de Diferencas

c/Margem de Erro 0,00) 0,00} 0,00} 46,00 0,00 0,00] 0,00] 0,00) 0,00) 0,00} 0,00f 0,00 0,00] 0,00] 0,00) 0,00) 0,00) 0,00} 0,00f 0,00 0,00] 0,00] 0,00) 0,00) 0,00)
(nhmm:ss)
Total xs por hora 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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5.5.2 Fevereiro

Data S 1[5 2[-] al-] alx] s[-] 6[x] 7[-] 8[| o[ 0[] uls] 12[-] 13[x] 14[-] 5[] 16[-] w[-] 8[| 19[-] 20[-] a[] 22[+] 23[x] 24[-] 25
01-02-2016) 20,00 325,00 358,00 340,00 315,00 340,00 340,00 320,00 330,00 345,00 305,00 300,00 360,00 335,00 95,00 163,00 227,00 337,00 187,00 152,00 65,00 0,00 0,00 0,00 0,00

v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00]
02-02-2016 40,00 327,00 350,00 348,00 338,00 335,00 335,00 343,00 345,00 360,00 330,00 345,00 355,00 345,00 135,00 148,00 193,00 217,00 164,00 117,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00]
03022016 4000 35200 32800 36500 35500 36000 33000 36000 34000 34500 33500 35000 36000 35000 13000 33200 34800 36200 24900 14200 2500 000 000 000 000

v v v v v v x v v v v v v

0,00 0,00 0,00 5,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 D.DD- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00]
04-02-2016 40,00 350,00 345,00 353,00 358,00 360,00 335,00 305,00 360,00 340,00 360,00 345,00 360,00 350,00 205,00 298,00 333,00 264,00 187,00 107,00 20,00 0,00 0,00 0,00 0,00

v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00]
05-02-2016 40,00 342,00 298,00 345,00 358,00 355,00 325,00 357,00 350,00 345,00 350,00 340,00 355,00 345,00 296,00 363,00 360,00 287,00 292,00 127,00 25,00 0,00 0,00 0,00 0,00

v v v v v v v v v v v v v v v x v v v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00)
06-02-2016 0,00 60,00 235,00 315,00 323,00 215,00 296,00 310,00 343,00 350,00 305,00 330,00 340,00 325,00 180,00 343,00 362,00 344,00 299,00 272,00 30,00 30,00 0,00 0,00 0,00

v v v v v v v v v v v v v v v v x v v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 o‘no- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00)
07-022016) 000 14500 35500 34500 32500 32500 33400 34500 33500 36000 35200 36000 36200 32700 17700 33700 000 35700 26400 24200 6000 000 000 000 000

v v v v v v v v v v v v x v v v v v v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0, un- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
08-02-2016 3000 35900 34400 34500 33500 34000 33500 32800 34000 36000 34000 34000 33500 337,00 4500 25800 31500 34700 23500 18200 65,00 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00
09-02-2016] 4500 33200 34100 33100 33300 34100 32000 35800 33800 32300 32300 34800 34300 30200 3500 22800 25300 35400 24400 12700 2500 0,00 0,00 000 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
10-02-2016 7500 35700 35600 33300 34300 36000 35600 35800 35500 33800 33800 33500 34700 33000 21500 30000 35000 350,00 32900 172,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00,
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00
11-02-2016 7500 35700 35800 35600 35100 35800 36000 34500 34800 35800 35800 33800 35100 33500 24800 35600 33300 36000 35000 21000 40,00 0,00 000 0,00 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
12-022016) 5500 35300 34500 35500 35400 33800 341,00 35300 35500 33800 35600 33300 36000 32700 34500 35800 35500 35800 35700 20200 7300 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00
13-02-2016) 000 8500 34500 50300 18000 32000 31500 33000 30500 32500 34800 32800 32300 33800 34000 34300 36000 35000 35700 36200 12800 3000 0,00 000 0,00
v v v x v v v v v v v v v v v v v v v X v v v v v
0,00 0,00 000 14300 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0, 00- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
14-02-2016 000 18500 31300 34500 29300 34300 33000 34300 36300 35700 35700 35900 36000 34000 21000 31200 35900 357,00 35000 24200 100,00 30,00 0,00 0,00 0,00,
v v v v v v v v x v v v v v v v v v v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00
15-02-2016 87,00 35200 34800 34000 32000 30500 35200 350,00 33500 35000 350,00 33500 35700 34200 16500 30700 28200 36100 31400 31900 132,00 0,00 0,00 0,00 0,00
v X v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 U.UU- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
16-02-2016) 9900 350,00 35000 33800 33300 35400 357,00 34600 35600 33500 34500 35000 35000 32500 36000 35300 35000 36000 35600 204,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 000 0,00
17-02-2016) 9900 35200 35000 33700 337,00 34800 35000 33500 34700 35000 33500 35700 35800 34100 26000 20700 26700 36100 34600 259,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v x v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
18-02-2016 87,00 32700 38500 33500 33800 35900 33700 35200 33500 34200 34200 34700 35400 35500 154,00 28800 24000 35300 31600 24800 52,00 0,00 0,00 0,00 0,00,

v v x v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

0,00 0,00 25,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

19-02-2016| 87,00 32200 35300 33200 33300 35000 35000 327,00 34800 33500 33800 35500 33300 34600 26500 21700 16900 35500 32400 239,00 47,00 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00

20-02-2016) 000 9700 30400 35400 34400 35700 34700 35200 35200 35700 35000 35500 34000 35500 9200 25200 35500 28700 33900 32600 7100 3000 0,00 000 0,00

v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

21-02-2016 000 16500 32800 35500 33500 32500 34000 35200 35200 35400 36400 35000 34800 35500 17400 31400 35600 36100 33300 15100 117,00 30,00 0,00 0,00 0,00,

v v v v v v v v v v x v v v v v v x v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00, 4,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00

22-02-2016 5500 32500 32300 35500 35800 33800 33300 33500 34000 33300 29800 33300 35700 339,00 9200 23100 23900 34900 33200 217,00 80,00 0,00 0,00 0,00 0,00

v

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
23-022016) 6500 35500 33300 36300 35800 36200 35800 36200 36300 33800 33800 35500 35200 29200 25500 30500 15500 337,00 34900 107,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v x v X v X x v v v v v v v v v v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 3,00 0, Uﬂm 3,00 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 000 0,00
24-02-2016) 5500 34500 34500 33300 34800 36300 35000 35500 35500 35800 36300 35300 35800 34700 10500 28000 36000 34900 35900 15700 2000 0,00 0,00 000 0,00
v v v v v x v v v v x v v v v v v v v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
25-02-2016 5500 33900 33800 35300 35800 30500 34800 350,00 35500 35800 35300 34300 35200 34700 13500 22800 26700 30200 31900 22500 30,00 0,00 0,00 0,00 0,00,
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00
26-02-2016 4000 32200 33800 33500 35100 35300 34300 36300 34000 36000 34000 350,00 34000 33700 12600 35100 18600 34800 32900 227,00 37,00 0,00 0,00 0,00 0,00,
v v v v v v v x v v v v v v v v v v v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00
27-02-2016) 000 11500 32000 32000 34500 36000 35000 35100 34000 30500 34700 34000 35800 34800 13600 20600 30800 26100 34700 36200 3000 3000 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v X v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0, 00- 000 0,00 0,00 000 0,00
28-02-2016) 000 17000 34000 35800 35000 36000 35300 351,00 35500 35700 36200 35200 36000 34800 12600 28800 32000 29800 35000 33400 150,00 3000 0,00 000 0,00
v v v v v v v v v v x v v v v v v v v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
29-02-2016 7500 34500 36300 33500 34000 34500 36000 35300 35500 35800 33800 35500 35500 360,00 13000 31300 28000 27500 29500 160,00 30,00 0,00 0,00 0,00 0,00,
v v x v v v v v v v v v v v v v v v v v v

0,00 0,00 3,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00

Total de
Diferengas S/
Margem de ooo|  00o| 2800 15100 000 500  ooof 500 600 ooof 900 o000 200 o000 oo 300 200 500 o00o| 400 ooo| 000 000 o00of 000
&m0
(thmm:ss)
Total xs por
hora
Total de
Diferencas ¢/
Margem de o0o| 000 2500 14800  o0of o000 000  o0oo|  ooof ooof 400 o000 ooo| ooof ooof o000 o000 ooo| ooof ooof o000 o000 ooo| 0oof 000
Ero
(thmm:ss)
Total xs por
hora
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5.5.3 Margo

Data 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25

01-03-2016] 7500 36000 35300 33500 36300 35700 33500 34100 34000 34300 34000 33500 357,00 34300 17500 31500 23000 32500 35000 17500 0,00 0,0 0,00 0,00 0,00
v v v v x v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

0,00 0,00 000 0,00 300 000 000 000 0,00 000 0,00 000 000 0,00 0,00 0,00 000 0,00 000 000 000 000 0,00 000 0,00

02:03-2016] 3500 32800 33300 34500 36000 33800 32000 33700 30300 35300 34000 35000 34800 34000 13000 33000 34500 35000 36000 27000 2000 0,00 0,00 000 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

000 0,00 000 0,00 000 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00 000 000 000 000 0,00 000 0,00 000 000 000 000 0,00 000 0,00

03-03-2016) 4000 31500 33000 35500 34800 35700 34000 36000 36000 36000 36000 34000 35500 35000 27700 35600 35100 35100 34400 13000 2000 000 0,00 000 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

0,00 0,00 000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 000 000 000 000 0,00 000 000 000 000 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00

04-03-2016] 2000 34800 33800 35500 34300 35800 350,00 35500 34000 36000 36000 35000 36000 35000 24500 34600 35600 36000 25500 27000 7000 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

0,00 0,00 000 0,00 000 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 000 000 0,00 000 0,00 000 0,00 000 000 0,00 000 0,00

05-03-2016) 0,00 000 19000 31500 33500 35000 33400 33800 36300 34000 33500 34000 35800 33500 18000 35100 35600 35000 36200 32700 2500 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v x v v v v v v v v v x v v v v v v

000 0,00 000 0,00 0,00 000 000 0,00 3,00 000 0,00 0,00 000 000 000 0,00 000 0‘00- 000 000 000 0,00 000 0,00

06-03-2016) 000 6500 17000 31300 27300 34900 35300 35800 35000 36000 35500 35700 36200 35000 22300 359,00 36000 36200 35200 36000 8500 0,00 0,00 000 0,00
v v v v v v v v v v v v x v v v v x v v v v v v v

000 0,00 000 0,00 000 000 0,00 000 0,00 000 0,00 0, UU- 000 000 0,00 U.OU- 000 000 000 000 0,00 000 0,00

07-03-2016) 9000 36200 36000 34800 35800 33300 30000 34800 35000 34200 36300 35800 35800 36200 17000 23000 35000 35000 36000 27200 11000 000 0,00 000 0,00
v x v v v v v v v v x v v x v v v v v v v v v v v

u‘ou- 000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 3,00 000 u‘ou- 0,00 000 000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 000 0,00

08-03-2016] 6000 347,00 36000 33800 34300 34500 36000 35500 36000 35000 35500 34500 35500 35200 26300 36000 36000 357,00 36000 32200 3000 0,0 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 000 000 0,00 000 0,00 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 000 0,00

09-03-2016] 4000 344,00 32500 0,00 000 34800 32500 35500 35500 34800 36000 34800 26000 350,00 34000 34000 38000 35400 36000 36200 2000 0,0 0,00 0,00 0,00
v v % v v 4 v v v v v 4 v v v x v v x v v v v 4

000 0,00 000 0,00 0,00 000 000 000 0,00 000 0,00 000 000 000 0,00 000/ 2000 0,00 0, 00- 000 000 0,00 000 0,00

10-03-2016] 4000 337,00 34000 34800 32300 33500 350,00 337,00 36000 36000 35800 35000 36000 34200 32500 34800 36300 357,00 36200 32200 4000 0,00 0,00 000 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v x v x v v v v v v

000 0,00 000 0,00 0,00 000 000 000 0,00 000 0,00 0,00 000 000 000 0,00 300 o‘oo- 000 000 0,00 0,00 000 0,00

11-03-2016) 4000 33200 33200 34800 34700 34300 34000 34600 36000 34200 34500 35000 34500 35200 34200 36300 35500 34900 36200 35700 16000 000 0,00 000 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v x v v x v v v v v v

000 0,00 0,00 000 000 0,00 000 0,00 0,00 000 000 000 0,00 000 0,0 3,00 000 o‘oo- 000 0,00 0,00 0,00 000 0,00

12-03-2016) 0,00 000 24000 26000 31500 26200 34200 36000 35000 33800 35000 35600 36300 34500 36000 34500 35500 36000 357,00 35900 60,00 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v v v v x v v v v v v v v v v v v

0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 3,00 0,00 000 0,00 000 0,00 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00

13-03-2016) 000 2200 20500 31300 13800 34800 34000 35000 35500 36000 36000 35900 35700 29500 35000 34800 35900 35900 357,00 35900 190,00 0,00 0,00 000 0,00

v v v

000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 0,00 000 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 000 0,00

14-03-2016] 5000 34900 31000 35700 35600 35000 347,00 36000 36000 35100 35200 35700 34000 35000 25300 32500 31700 35900 36200 35700 14000 0,00 0,00 000 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v x v v v v v v

000 0,00 000 0,00 000 000 000 000 0,00 000 0,00 0,00 000 000 000 0,00 000 o‘oo- 000 000 000 0,00 000 0,00

15-03-2016) 5000 34200 35000 33700 34500 34800 35200 35000 36000 36000 36200 35800 36300 35500 32800 36000 36000 36200 35900 34200 5500 000 0,00 000 0,00
v v v v v v v v v v x v x v v v v x v v v v v v v

0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 000 0,00 0,00 u.un- 0,00 3,00 000 0,00 0,00 n.uu- 000 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00

16-03-2016] 2500 359,00 35500 35000 35600 35300 33200 36000 35000 35800 35200 35200 34000 36000 36000 19200 36200 35400 35700 35200 5000 0,0 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v X v v v v v v v v

000 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 000 0,00 000 0,00 000 000 0,00 000 o‘oo- 000 000 000 000 000 0,00 000 0,00

17-03-2016] 2500 35200 34500 35700 35000 31600 337,00 36300 34000 35800 34700 34800 35700 35000 34200 33000 34500 36000 34200 35900 2500 0,00 0,00 000 0,00

x v v

000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 3,00 0,00 000 0,00 0,00 000 000 000 0,00 0,00 0,00 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00

18-03-2016] 10000 357,00 35500 35200 34500 36000 35200 35500 35500 35200 34700 31700 35700 35700 36300 35500 36000 35400 35200 35700 13000 0,00 0,00 000 0,00
v v v v v v v v v v v v v v x v v v v v v v v v v

000 0,00 000 000 0,00 000 0,00 000 0,00 000 000 000 000 0,00 3,00 0,00 000 000 0,00 000 0,00 0,00 000 000 0,00

19-03-2016, 0,00 500 29500 31000 33500 35000 34500 35500 35500 36200 34500 357,00 35700 35000 36300 36000 357,00 36000 35500 35000 13500 000 0,00 000 0,00
v v v v v v v v v X v v v v x v v v v v v v v v v

0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 000 000 o‘no- 000 000 0,00 0,00 3,00 0,00 000 000 000 0,00 000 000 0,00 000 0,00

20-03-2016) 000 3000 346,00 000 33600 36000 35700 35500 36000 36200 35700 36000 36000 350,00 35700 35700 36200 36200 36200 34400 19500 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v x v v v v v v x x x v v v v v v

0,00 0,00 000 0,00 000 000 000 000 o‘no- 0,00 000 000 000 000 o‘oo_ 000 000 000 0,00 000 0,00

21-03-2016] 5000 35200 33500 35300 36300 35700 33300 36300 35500 34100 35300 35700 33300 34500 28500 25500 34100 35500 36200 20700 7500 0,0 0,00 000 0,00

x v x x

000 0,00 0,00 0,00 300 000 0,00 3,00 0,00 000 0,00 000 000 000 000 0,00 0,00 0‘00- 000 000 000 0,00 000 0,00

22-03-2016] 5000 347,00 34000 340,00 000 33600 0,00 000 36000 29400 35300 337,00 27400 35500 29500 36000 36000 36200 35000 28200 6000 000 0,00 000 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v x v v v v v v v

000 0,00 000 0,00 000 000 000 000 0,00 000 0,00 0,00 000 000 000 0,00 u.uu- 000 000 000 000 0,00 000 0,00

23-03-2016) 5000 32200 34800 34900 35800 35900 35200 36100 36000 36200 35000 35200 35800 35500 33000 36000 36000 36200 36200 26700 3500 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v x v X v v v v v v v x X v v v v v v

000 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00 000 0,00 000 000 0,00 n.un_ 0,00 000 000 0,00 000 0,00

24-03-2016) 5000 35200 34400 34500 36300 35100 35500 36000 36000 35200 34800 32000 35300 35300 31400 35900 35900 357,00 35700 33800 3500 0,00 0,00 0,00 0,00
v v x v v v v v

v v v v v v v v v v v v v v v v

0,00 0,00 000 0,00 300 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

25-03-2016] 7700 36200 36300 34600 35700 35200 36200 32500 35700 35500 33500 35700 36000 36000 31200 30700 36000 36200 35900 24900 16500 0,00 0,00 000 0,00

x x v v v x v v v v v v v v v v x

0‘00- 300 0,00 0,00 0‘00- 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 0,00 0.00- 0,00 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00

26-03-2016, 000 000 22200 35500 35000 32500 327,00 35500 35700 36000 35500 33500 35500 36000 34500 36000 35900 35500 359,00 000 31700 6000 0,00 000 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

000 0,00 0,00 000 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 000 0,00 0,00 0,00 000 000 000 000 0,00 0,00 000 000 0,00

27-03-2016, 0,00 000 24600 0,00 000 34100 35000 31000 35000 35000 35200 36000 35000 36000 17700 22500 32000 35500 29500 257,00 160,00 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

0,00 0,00 000 0,00 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 000 000 000 0,00 000 0,00 0,00 000 0,00

28-03-2016] 6000 35800 35800 35300 35600 35100 34600 357,00 36000 311,00 33300 35000 31100 34500 20700 28500 25500 24000 25000 15000 8000 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00 000 000 000 000 0,00 000 0,00

29-03-2016] 4000 34500 32500 33900 32100 35600 341,00 35500 36000 30600 35600 32600 34000 31700 328,00 000 26500 19500 23500 16500 500 0,00 0,00 000 0,00

000 0,00 0,00 0,00 000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 0,00 000 0,00

30032016 4000 95500 330 5500 33600 35100 34100 34000 35100 34600 36000 3000 35700 32500 17500 33200 35500 36000 33500 24500 6000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000
31032016 4000 33300 35100 35400 36000 35300 33000 33200 35200 33500 35000 33000 34800 35700 19000 35700 31100 27200 27600 25600 3500 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 000 _ 000 _ 000 000 000 000 000
Totalde
Diferengas S/
Margem de ooo| 400 300 ooo| soof o000 200 700 soo| eoo| 500 o000 soo| 200 60| 300 2700 1200 1400 200 000 o000  ooo|  ooof 000
&0
(hhmm:ss)
T"‘a’::;"“' 0 2 1 0 3 0 1 3 1 3 2 0 3 1 2 1 4 6 7 1 0 0 0 0 0
Total de
Diferengas ¢/
Margem de o0o| 000 o000 ooo| ooof o000 o000 o000 ooof ooof o000 o000 o0oo| ooof ooof o000 2000 o0oo| ooof o000 o000 o000 o0oo| ooof 000
Ero
(hmm:ss)
Tn"::;p“' 0 ) 0 ) 0 0 0 0 ) 0 0 0 0 0 0 ) 1 0 0 0 0 0 ) 0 0
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5.5.4  Abril

Data 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25
01-04-2016| 7500 33600 30200 35800 33700 34800 33300 35000 35200 35200 33500 35200 35500 34500 14200 35000 26100 35000 35000 32800 3000 2500 0,00 0,00 0,00

v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
02:04-2016| 000 1800 18800 32200 34800 32000 34000 34000 35500 34500 30000 36200 34700 36000 13000 24500 35300 36000 35000 20500 50,00 0,00 0,00 0,00 0,00

v v v v v v v v v v v x v v v v v v v v v v

000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 n.un- 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00
03-04-2016| 0,00 000 22100 26600 29600 35500 35000 36000 36000 36000 36000 36000 36000 36000 7500 26000 19500 36200 22500 14500 3000 0,00 0,00 0,00 0,00

v v v v v v v v v v v v v v v v v x v v v v v v v

0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0, DD- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
04-04-2016| 4000 30500 32500 34100 34500 34000 350,00 36000 35000 35600 35500 330,00 35600 35500 15000 29200 27200 17000 36000 28500 120,00 0,00 0,00 0,00 0,00

v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

05-04-2016| 4000 30000 32500 35500 35000 34000 35500 357,00 33500 34500 32000 359,00 35300 34500 32000 34000 24000 31500 35000 15500 70,00 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v v v v

000 000 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00

06-04-2016| 4000 35000 35000 34500 33600 34500 33500 31000 36000 35000 33500 34500 36100 35000 33500 36000 33500 33000 36200 26000 70,00 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v v v v X v v v v v X v v v v v v

000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 u‘nu- 0,00 0,00 0,00 0,00 o‘uo- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

07-04-2016| 6000 35500 350,00 35500 32600 33600 36000 34500 35000 36000 35600 350,00 34900 36000 34500 36000 36200 28300 36300 20000 8500 0,00 0,00 0,00 0,00
X v x v

000 000 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 0,00 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00- 0,00 3,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00

08-04-2016| 7800 34500 34200 35000 36000 34700 34000 36000 34000 35300 34500 36200 36000 35500 35500 36000 33000 34500 36300 20500 6500 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v v v X v v v v v v x v v v v v v

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 n.un- 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 3,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00

09-04-2016| 0,00 000 12500 30300 32800 35800 34500 35000 36000 31700 35500 33000 32000 31700 34000 34500 32700 26000 35500 16500 3500 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v

000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00

10-04-2016| 0,00 000 34300 31600 32600 350,00 35000 36000 35500 36000 36000 36000 36000 35000 24800 21000 29800 36000 35500 20000 5500 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

000 000 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00
11-04-2016) 60,00 34500 30000 35200 35100 33500 35000 34500 35700 34100 34200 34500 35000 35700 12800 21000 29500 35000 36000 30500 90,0 0,00 0,00 0,00 0,00

v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

12:04-2016| 6000 32500 35000 32500 33600 34500 350,00 36000 33500 35600 35300 34600 36000 35500 27700 23500 25000 36300 36000 23000 10500 0,00 0,00 0,00 0,00

v v v v v v v v v v v v v v v x v v v v v v

000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00

13-04-2016| 6000 35000 34500 33700 36000 35000 351,00 35000 33500 35600 35200 36000 35700 36000 35300 34500 27500 35000 36000 31000 9500 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

0,00 000 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

14-042016) 5000 33500 34700 33500 35600 34000 35500 36300 35000 34500 36300 35600 34000 35500 25200 32200 32700 36000 26200 21500 6500 0,00 0,00 0,00 0,00
x x v v

000 000 0,00 0,00 0,00 000 0,00 3,00 0,00 000 300 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00
15-04-2016) 5000 35200 35000 35200 34000 36000 35300 35500 33400 35000 35200 35000 35500 35700 21300 22500 33000 35700 35200 26200 6000 0,00 0,00 0,00 0,00

v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00

16-04-2016| 0,00 000 18000 35500 33000 350,00 35500 35300 35700 35200 35000 34000 35500 34700 22800 22500 34200 36000 36000 22500 6500 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v

000 000 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00

17-042016) 0,00 000 34600 35600 35600 33500 35000 33200 34000 36000 35500 36000 36000 35200 7000 13700 31000 34000 36000 27000 14000 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00
18-04-2016) 3000 30000 34200 33000 33600 35500 33600 35000 35000 36100 35500 34500 36000 34500 9400 27700 22700 36700 36200 36200 14500 0,00 0,00 0,00 0,00

v v v v v v v v v x v v v v v v v x x x v v v v v

000 000 0,00 0,00 000 000 000 0,00 o‘oo- 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00, 7110_ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

19-04-2016| 3000 26000 327,00 33200 34800 35300 34200 32900 35700 35500 34700 347,00 35300 34500 17200 12700 25200 24700 35600 35200 3500 0,00 0,00 0,00 0,00

v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

000 000 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00

20-04-2016| 7200 35600 31400 36800 33800 34000 359,00 35700 35200 34900 35000 35300 34900 29500 21000 13500 29200 34200 36000 34000 90,00 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v X v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

0,00 000 0,00 8,00 0,00 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00

21-04-2016| 7200 26600 34000 35200 33500 36300 34300 31000 34200 35500 35300 36100 35800 35900 25400 29900 31900 33100 34400 35600 3500 0,00 0,00 0,00 0,00
x X v v

000 000 0,00 0,00 0,00 300 000 0,00 0,00 000 0.00- 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 000 000 000 0,00 0,00 0,00

22:04-2016| 4000 34400 35200 34400 34700 36300 350,00 36000 35900 33900 34500 35000 35500 35200 11000 16800 36000 33200 35100 28700 90,00 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v x v v v v 4 v v v v v v v v v v v v v v

000 0,00 0,00 0,00 0,00 300 000 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00

23-04-2016] 000 1700 157,00 31000 33700 33500 34500 36300 32500 36200 32200 350,00 35000 35500 15900 11300 32000 36000 35900 36000 5500 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v x v X v v v v v v v v v v v v v v v

000 000 0,00 0,00 0,00 000 0,00 3,00 o‘oo- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00

24-04-2016| 0,00 000 31500 34000 29800 32300 35500 36200 33000 35500 36000 36200 35500 28000 5000 14500 35500 36000 36000 21000 11500 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v x v v v x v v v v v v v v v v v v v

000 000 0,00 0,00 0,00 000 0, 00- 0,00 0,00 0.00- 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00

25-04-2016| 7200 32600 31400 353,00 000 20000 32400 36000 36000 36300 35000 33100 34300 34100 15500 15700 277,00 36200 36200 34200 6500 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v x v v v v v v v x x v v v v v v

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0, uu_ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

26-04-2016| 7200 25600 35300 337,00 34000 35300 36300 35300 34700 36000 357,00 357,00 34500 32700 33000 19700 24200 31500 36200 36200 3500 0,00 0,00 0,00 0,00

v v v v v v x v v v v v v v v v v v x x v v v v

000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 300 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 o‘no_ 0,00 000 0,00 0,00 0,00

27-04-2016| 7200 34600 34900 35200 36300 34000 359,00 35200 33900 36200 36000 34800 36000 31600 26300 36000 36200 36000 36000 357,00 80,00 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v v x v v v v X v v v v v v x v v v v v v v v

000 000 0,00 0,00 3,00 000 000 0,00 0‘00- 0,00 000 0,00 0,00 000 0.00- 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00

28042016 5000 31500 327,00 33200 34300 35600 35500 32800 36000 35800 35000 33500 35000 33000 24200 34100 36000 35900 35400 35600 5000 000 000 000 000
v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 000 000 __000]
20042016 8000 35400 33000 339,00 36000 34000 34500 35000 35900 34700 36000 33500 36000 35000 26300 35500 32700 35900 36000 33400 8000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 000 000 000 000 000 000 000 __000]
30042016) 000 1700 17000 30500 23000 35000 35500 34800 34700 35200 36200 35000 3E0 34200 35700 3550 35000 36000 35000 3H0 7000 000 000 000 000
v v v x v v v v
000 000 000 000 o000 000 000 000 o000 ooof B8 o000 o000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 009
Total de
Diferengas S/
Margem de 00| o000 o000 800 300 600 300 800 ooo| soo| soof 7oof 100 ooof o000 o000 400 1400 1400 400 000  000|  000| 00| 000
Emo
(mm:ss)
Totalxspor | 0 0 1 1 2 1 3 0 4 2 4 1 0 0 0 2 4 6 2 0 0 0 0 0
hora
Total de
Diferengas ¢/
Margemde | 000  ooo|  ooo|  soo| ooof ooof o000 o000 o000 ooo| oo ooof ooof ooof o000 o000 o000 700 ooo| ool ooof ooof ooo| o000 000
B0
(hhimm:ss)
T"‘ah‘:rsa"‘” 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
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5,55 Maio

Data 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 2 25
01.052016) 000 000 12000 31000 32000 34200 30000 30500 30500 35500 35000 35000 34500 34500 9800 30000 35000 36000 35000 34500 11000 000 000 000 000
v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 000 000 _ 000 000 _ 000 000 000 000
02052016 8000 32000 29000 33000 36000 36200 35200 32700 35200 36000 31200 35200 35500 33500 21300 27700 24000 21000 25700 12500 4500 000 000 000 000
v v v v v x v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 oo0 o000 ooof BB o000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 _ 000 000 _ 000 000 _ 000 000
03052016 5000 93000 28500 5500 36000 35300 34000 33300 36000 35500 32000 34500 3600 3HO0 18000 17700 14500 18300 34700 17500 000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 000 _ 000 000 000 000 000 000
04052016 8000 34000 35000 34500 33500 34500 32000 35500 35700 35500 34000 35000 35000 35500 36300 5500 3500 23500 35700 31500 000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v x v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 000 300 000 000 000 000 _ 000 000 _ 000 000 000 000
05052016 5000 27000 29800 34500 36000 34100 33500 33000 35000 35500 31500 35500 35500 33000 33500 34400 34700 32700 30900 22700 000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 000 _ 000 000 000 000 000 000
06052016 8000 27200 32900 35000 30500 33500 34500 32000 35900 35200 35500 35000 33500 3500 29500 27500 34500 29200 34700 13500 3000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 000 _ 000 000 _ 000 000 000 000
07.052016) 000 4700 19000 31700 35000 34500 35000 34000 33200 34700 35000 36000 32700 34200 29000 330 32700 34000 36200 33000 350 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v x v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 o000  ooof BB 000 000 000 000 000 000
08052016/ 000 3000 20000 29000 33000 24000 32000 34500 34000 35500 35000 35500 35000 34700 17000 24500 33500 33800 25000 17000 2500 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 _ 000 _ 000 000 _ 000 000 _ 000 000 _ 000 _ 000 000 __ 000 000
09052016 5000 21500 27200 34000 35000 33000 34000 30500 34200 34000 35500 34000 35500 33500 13500 20000 20500 29800 27200 22500 4500 000 000 000 000
000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 _ 000 000 000 000 000 000
10052016 5000 29500 24500 34800 34000 32900 35500 33500 33500 33100 36100 34500 35600 34500 24500 16700 16000 27000 31700 5500 3000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v X v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 o000 000 o000  ooof BB 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000
11052016 8000 35500 35200 35300 36000 34500 35000 34000 35700 34500 33500 35500 34500 34500 22500 34500 35500 26800 32700 19500 3000 000 000 000 000
v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 000 000 000 _ 000 000 _ 000 000 000 _ 000 000 000 000 000 000
12052016 5000 24500 35000 34800 35300 36100 35600 31700 35500 35500 35300 35800 35300 33000 26300 30700 29300 32100 34800 28500 1500 000 000 000 000
v v v v v x v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 o000 o000 ooof MG oc0 000 o000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 _ 000 000 000 000
13052016 8000 33300 35700 33800 000 000 000 36800 36200 36000 36000 35500 36000 34500 34300 35500 35300 35300 36000 26300 1500 000 000 000 000
v v v v v v v x x v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 o000 000 o000 oo oool NNNEOOMMMNEO0 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 _ 000 000 000 000
14052016) 000 1500 23800 36000 31500 34000 35500 33800 34500 34500 36000 35000 34000 32500 000 5000 31800 34300 36000 29000 000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 000 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 _ 000 _ 000 000 _ 000 000 000 000
15052016) 000 000 28100 33600 32800 26500 32000 31500 33700 36000 35200 34500 34500 34900 12000 83500 28300 41600 35600 26000 4000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v x v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 000 o000 000  00ofWB600] 000 000 000 000 000 000 000
16052016 5000 34700 33000 34000 34300 33000 34500 33800 35200 35800 35500 35500 34800 35000 20500 16500 24500 29300 20700 20500 13700 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000
17.052016) 9000 34500 28500 33000 31300 35500 35500 36200 36000 35300 36300 36000 35300 33000 12000 16200 20800 35500 29200 12500 7500 000 000 000 000
x v v x v v v v v v v v v v v v v
000 000 oo o000 oo o000 ooof BB o000 000 300 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 _ 000 000 000 000
18052016 10500 83300 35200 32800 35300 33500 35000 35300 36200 33800 34500 3500 35500 35500 14500 25000 20800 34100 36200 30500 6200 000 000 000 000
v x v v v v v v v v v X
000 000 o000 000 o000 o000 ooo  ooof MBBB o000 o000 000 o000 000 o000 000 o000  ooof MBBE 000 000 000 000 000 00
19052016 4500 28500 31500 35300 34500 35500 35800 34700 36000 35000 36000 33300 34300 34300 19200 18700 33900 35500 35900 34200 10500 000 000 000 000
v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000
20052016 6500 33700 31400 327,00 35500 35500 34500 35500 34900 35400 36000 34000 36000 35000 15500 14000 29200 34000 35900 33200 17000 18000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 000 _ 000 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 000 _ 000 000 000 000 000 000
21.052016) 000 1700 19000 36200 35000 36000 33000 36300 36000 35700 34800 35800 22200 35200 15000 22500 28700 36000 34700 30500 5000 6000 000 000 000
v v v x v v v x v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 o000 ooof B8 o000 o000 o000l 300 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 _ 000 000 _ 000 000 _ 000 000
22.052016) 000 000 27800 29800 28000 31000 35500 35300 35800 36200 36000 36000 36000 36200 21300 10000 27300 36300 35500 17500 13500 6000 000 000 000
v v v v v v v v v x v v v X v v v x v v v v v v v
000 000 000 o000 oo o000 o000 ooo  ooof BB oo o000 oocof EBE o000 o000 000 300 o000 000 000 000 000 000 00|
23.052016) 8500 28000 36200 33800 34300 34500 32800 36300 35500 36300 36000 34000 36300 35500 24300 29500 21000 31800 35700 17000 13200 6000 000 000 000
v v x v v v v x v x v v x v v v v v v v v v v v v
000 ooof B8 o000 o000 000 oool 300  ooo 300 000 000 300 000 000 000 000 _ 000 000 _ 000 000 _ 000 000 000 000
24.052016) 9600 17800 33800 31300 35500 33800 34100 35500 35200 36300 30300 34600 35300 28800 25500 26200 34000 356800 35700 21000 10500 000 000 000 000
v v v v v v v v v x v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 300 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 _ 000 000 000 000 000 000
25052016 11000 20500 33500 34000 34800 36000 36000 35700 35000 34800 35000 34000 35500 36300 24500 36000 36300 34800 36200 35500 9500 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v x v v x v X v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 _ 000 000 300 o000 o000 300  ooof BB o000 o000 000 000 000 o0
26052016 8500 24500 35200 34800 33500 34800 35000 35000 35500 33800 34500 33500 35300 33500 35600 31000 3500 35300 36000 35000 2500 000 000 000 000
000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 000 000
27052016 6500 32000 34500 34000 33500 32000 34000 35800 33200 34000 34500 34500 35500 34500 36300 20000 35500 33000 33500 29500 8000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v x v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 300 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 000 000
28.052016) 000 1500 32700 33200 30000 35200 32200 34800 36200 36000 32500 34700 33500 3600 36300 22000 34700 35200 35500 3550 5000 000 000 000 000
v v v v v v v v x x v v v v v v v v v
000 000 o000 000 oo o000 ooo  ooof B8 000 o000 000 000 000 300 000 000 000 000 _ 000 000 _ 000 000 000 000
29.052016) 000 000 29300 35500 34800 35800 35500 34500 35200 34900 36000 36000 36200 35600 29600 31300 32700 36200 31500 34500 12000 3000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v x v v v v x v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 o000 000 o000 000 o000  ooof MBB8 o000 o000 ooo  ooof MMBGE o000 000 000 000 000 000 00
30052016 8500 14500 20700 35500 35300 34000 34300 36000 35500 35300 33000 33000 32300 20000 19300 18400 21700 33200 27800 30000 13700 3000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 000 000 _ 000 000 000 000 000 000
31052016 8500 20600 32100 34700 34800 34800 32800 27000 37500 34800 32300 31500 32500 36000 14800 30900 25200 31200 22500 26000 5500 000 000 000 000
v v v v v v v v x v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000l 800| 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 000 000
Total de
Diferengas S/
Margem de ooo| o000 200 200 ooof 300 o000 1600 2100 soo| 400 o00o] 500 00| 00| o000 300 6100  6oof o000 o000 000 ooo|  ooof 000
N
(hhimm:ss)
Tma'::'sap”' 0 0 1 1 0 2 0 4 4 3 2 0 2 2 3 o 1 3 3 0 o 0 ) 0 )
Total de
Diferencas ¢/
Margem de ooo| 000 o000 ooo| ooof o000 o000 soo| 1s00f ooof o000| o000 o0oo| ooof ooof o000 o000 s600|  ooof o000 o000 o000 o00o| ooof 000
Ero
(thmm:ss)
To(ar: ux;‘m' 0 ) 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 4 0 4
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5.5.6 Junho

Data 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25

01-06-2016] 8000 36000 34100 35600 35200 34000 34500 36200 34500 34000 29500 35500 35000 36000 36300 29900 36000 33800 35800 35500 117,00 0,00 0,00 000 0,00
v v v v v v v x v v v v v v x v v v v v v v v v v

000 0,00 000 0,00 000 000 0, 00- 0,00 000 0,00 000 000 0,00 3,00 0,00 000 0,00 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00

02:06-2016] 3000 26500 30900 33900 35900 35300 33500 33500 35000 22000 36000 34000 34000 34500 31200 34300 35400 35000 33900 36100 6500 30,00 0,00 000 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v X v v v v v

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0, uu- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

03-06-2016] 4000 280,00 32500 34900 34900 35000 33400 33400 23900 33900 33500 33500 36200 34800 35900 18000 19500 24500 28500 000 13000 260,00 0,00 000 0,00

v v v v v v v v v v v X v v v v v v v v v v

0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0 un- 0,00 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00

04-06-2016) 000 000 32400 36000 34000 35500 35000 35000 35800 35100 35000 36000 36000 34900 34300 35600 35000 36300 36000 33500 5000 000 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v X v v v v v v v

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00

05-06-2016) 0,00 000 33500 35000 33000 33000 30900 33700 35800 35400 34000 34500 36200 32200 18900 35900 34200 35000 36100 35800 10500 30,00 0,00 000 0,00
v v X v v x v v v v v v

000 0,00 000 0,00 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00 0, un- 0,00 0,00 0,00 000 o‘oo- 0,00 000 000 0,00 000 0,00

06-06-2016) 4500 20000 30500 34000 35400 32900 32900 35100 35000 33900 35100 33500 34500 32600 25300 32300 28900 23400 35400 35000 11000 60,00 0,00 000 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 000 0,00

07-06-2016] 6500 11500 33500 34500 35400 35400 34200 36000 351,00 27400 35000 331,00 35400 36800 34800 29000 33300 36300 35700 32500 14000 30,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v v v v v x v v v x v v v v v v v

0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 8,00 000 0,00 0,00 3,00 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00

08-06-2016) 8000 32500 32800 33900 36000 35000 35000 34500 36000 35300 35500 350,00 35000 34700 35800 36000 35800 36300 34500 36000 4500 30,00 0,00 0,00 0,00

x

000 0,00 0,00 0,00 000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 000 000 000 0,00 0,00 0,00 3,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 000 0,00
09-06-2016] 3000 19200 33900 34200 36000 36000 330,00 33800 36000 35000 31300 30000 36000 34500 30300 35600 33600 35800 33000 36000 3000 0,0 0,00 0,00 0,00

v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

000 000 000 000 0,00 000 0,00 000 000 000 000 0,00 000 0,00 000 000 000 000 0,00 000 0,00 000 000 000 0,00]

10-06-2016 6000 20000 34500 329,00 000 34000 35700 35000 35200 36200 36000 35000 33500 35500 34400 12700 35300 36300 36000 36000 9000 10,00 000 0,00 000
v v v v v v v v v x v v v v v v v x v v v v v v v

000 000 000 000 0,00 000 0,00 000 oo B oo 0,00 000 0,00 000 000 000 300 0,00 000 0,00 000 000 000 0,00}

11-06-2016 000 000 32400 35000 34000 34000 33500 34800 34500 34700 36000 34000 34000 35500 35400 33000 35BO0 35200 35700 33900 6500 9000 000 0,00 000

v

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

12-06-2016| 0,00 0,00 328,00 350,00 362,00 0,00 30,00 357,00 334,00 277,00 349,00 361,00 337,00 357,00 253,00 353,00 358,00 357,00 357,00 353,00 155,00 30,00 0,00 0,00 0,00
v v v v x v v v v v v x v v v v v v v v v v v v v

0,00 0,00 0,00 0‘00- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0‘00- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

13.06:2016 5500 24800 31000 35800 35800 34500 32800 35000 20200 35500 30000 34500 33300 30000 27300 29300 33800 33500 34700 30000 16000 3000 000 0,00 0,00
v v v v v v v v v v v v v v

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

14062016 6000 25700 34000 35000 35500 34800 36000 36000 35000 36300 36000 31300 35200 35500 35200 20500 31300 3500 34400 21500 4500 000 000 0,00 0,00
v v v v % v v v v x v % v % v v v v % v % v v v v

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00]

15:06-2016) 3000 33000 30500 33000 34800 30500 32300 36300 28000 35800 34700 34500 35000 34200 34500 34700 35300 36000 35500 35000 11500 000 000 0,00 000
v v v v % v v x v v v % v v v v v v % v v v v v v

0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 3,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00
16-06-2016) 6000 35800 27600 35600 35500 35600 341,00 35400 34700 35200 35900 36000 35400 35500 347,00 27200 36000 35300  3IBO0 360,00 10000 0,0 0,00 0,00 0,00

000 0,00 0,00 0,00 000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00
17-06-2016) 3000 22500 34100 35300 36000 36100 34500 34800 35000 33400 26300 27300 9500 35700 34900 35100 35800 35000 35900 28000 9000 30,00 0,00 0,00 0,00

v v v v v x v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

000 0,00 0,00 0,00 0, 00- 000 0,00 0,00 000 0,00 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00

18-06-2016) 000 2500 28300 34300 32500 33600 35800 35700 35500 34900 37900 33300 34800 35700 34000 35100 36000 36000 36200 29600 6500 9000 0,00 000 0,00
v v v v v v v v v v x v v v v v v v x v v v v v v

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 19,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0‘00- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

19-06-2016) 0,00 000 32100 311,00 33000 34200 34000 35800 30700 34900 34600 35900 32700 29200 22500 31000 36000 35200 31200 31500 3500 0,00 0,00 000 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00

20-06-2016] 3000 25500 34500 34500 34000 35000 33200 34500 35100 35600 33500 33500 34200 24800 23000 36200 35200 357,00 35100 23200 10000 000 0,00 000 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v x v v v v v v v v v

0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 u.uu- 000 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00

21-06-2016) 5400 28700 35200 35000 35500 35600 341,00 34700 36000 35700 32700 34200 34600 24800 22200 30100 36200 35200 35600 28200 12700 000 0,00 000 0,00

v v v v v v v v v v v v v v v v x v v v v v v v

0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00 o‘no- 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00

22-06-2016) 4400 31900 33900 33600 35500 35500 34400 34500 36000 35400 31200 34800 18900 30700 28700 36000 36000 35500 36200 32200 13200 000 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v x v v v v v v

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 o‘oo- 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00

23-06-2016] 5000 26000 30000 36500 34000 33400 33500 33600 36000 35700 34800 351,00 35200 35000 35600 35700 35400 34900 35100 34900 7000 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v x v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

0,00 0,00 0,00, 5,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00

24-06-2016) 2200 26700 31700 35400 36000 35100 34900 35400 35900 34600 33000 32600 35200 35100 30500 36200 36000 31200 31100 29500 14000 0,00 0,00 0,00 0,00
v x v v v v v v v v v

0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 000 0,00- 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00
25-06-2016) 000 5500 26900 35200 35000 34000 33400 33600 35900 33800 30600 31600 33600 34000 33400 20500 25500 33900 35200 33000 9500 3000 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 000 0,00
26-06-2016) 000 5500 23500 31500 31000 28200 32700 29800 32200 34400 33600 34400 34400 28200 21700 32500 33500 33900 33200 20500 3500 0,00 0,00 000 0,00

v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 _ 000 000
27-06-2016 4400 26600 35400 35300 32000 30400 33900 34300 35200 32000 35200 35300 34700 25000 25700 35400 27700 34700 36300 20000 11500 3000 000 000 000
x
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 000 000 300 000 _ 000 000 000 000 000
28062016 5000 23500 35500 35400 34500 35400 35500 34600 33500 35400 35500 34400 35700 35100 29200 33500 34200 24700 36100 20000 7500 000 000 000 000
v v v v x v v v v v v
000 000 000 000 080 000 000 000 000 080 000 000 000 000 o000 o000 o000  ooof G 000 o000 o000 000 000 009
29062016 4400 24400 34900 35600 35000 36100 35400 34100 35200 35800 33200 33600 33900 32800 25500 36700 35200 337,00 34200 20000 4500 000 000 000 000
v v v v v X v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 o000 o000 o000 ooof BB o0 o000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
30-06-2016 4000 15500 32000 34000 36000 35000 35200 34800 34000 36300 33600 31900 34900 38200 34200 22500 38500 16500 35900 16500 3500 000 000 000 000
v v v v v v v v v x v v v x v v x v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 300 000 000 00072200 000 000/ "800 000 000 000 000 000 000 _ 000 000
Total de
Diferengas S/
Margem de ooo| 000 o000 s00f 200 200 o000  so0| ooof soo| 1900 100  400] s000| 300 400 2700 1200  oof 00| 000 o000  o0oo|  ooof 000
&m0
(hhmm:ss)
Total xs por
0 0 0 1 1 2 0 2 0 3 1 1 2 2 1 2 2 4 5 1 0 0 ) 0 0
hora
Total de
Diferengas ¢/
Margem de ooo| 000 o000 500 o000 o000 ooof o000 oo ooof 1900 000 ooof 3000  ooo| o0of 2500, ooo| o00o| o000 ooo| 000 o000  ooof 000
&m0
(thmm:ss)
To(ar: :;’“" 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 2 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
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5.5.7 Julho

Data 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25

01-07-2016 4400 257,00 30700 35400 36000 36000 35200 33600 28500 23500 35500 34900 34200 26000 27200 28000 350,00 34500 35100 350,00 13000 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

0,00 0,00 000 000 000 000 000 000 0,00 000 0,00 000 000 000 0,00 0,00 000 000 000 0,00 000 000 0,00 000 0,00

02-07-2016) 000 4500 21700 34500 26500 28000 26700 32500 34500 29500 35700 24500 30400 19700 25200 11500 36000 35900 35700 28500 5500 1000 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

000 0,00 0,00 0,00 000 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 0,00 0,00 000 000 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00

03-07-2016) 000 5500 25700 34700 32500 28200 25400 34300 35700 35900 35600 35900 34400 25000 27200 17500 36000 32700 34200 27000 80,00 1000 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

000 0,00 000 0,00 000 000 0,00 000 0,00 000 0,00 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00 000 000 000 000 0,00 000 0,00

04-07-2016] 6000 34000 32200 34100 36000 35000 337,00 34500 36000 34800 35700 34100 35700 33900 11500 32900 29900 35400 35600 33500 24000 0,00 0,00 000 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

000 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 000 0,00 000 0,00 000 000 0,00 0,00 0,00 000 0,00 000 000 000 000 0,00 000 0,00

05-07-2016] 8000 35500 34000 33400 34000 34500 360,00 36000 36000 35000 35500 33900 35500 34900 19000 35200 35500 35400 35100 36000 14500 0,0 0,00 0,00 0,00
v v v v v 4 v v v v v v 4 v v v v v v 4 v v v v 4

000 0,00 000 0,00 000 000 000 000 0,00 000 0,00 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00 000 000 000 000 0,00 000 0,00

06-07-2016] 6000 360,00 33500 35500 35000 35900 360,00 34600 36800 34900 34700 32000 36200 36000 34500 23500 32000 35900 35500 35500 11000 0,00 0,00 000 0,00
v v v v v v v v x v v v x v v v v v v v v v v v v

0,00 0,00 000 0,00 0,00 000 0,00 0,00, 8,00 0,00 0,00 0, 00- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00

07-07-2016] 6000 33500 32000 34000 35000 34000 350,00 35100 35500 35200 35600 34500 34700 25800 33000 30000 35900 36000 33700 35700 14000 50,00 0,00 000 0,00

000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 000 000 0,00 000 0,00

08-07-2016] 6000 33500 34400 33000 33000 34500 350,00 35600 36100 35000 35500 34200 36000 35200 32500 36000 36000 35500 36000 36000 16000 000 0,00 000 0,00
v v v v v v v v x v v v v v v v v v v v v v v v v

000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00- 0,00 0,00 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00 000 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00

09-07-2016, 000 5500 29400 30000 32500 35500 35000 337,00 35000 28000 35900 35100 30500 28200 34500 35000 36000 36000 35500 000 35500 22500 0,00 000 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

000 0,00 000 0,00 000 000 000 000 0,00 000 0,00 000 000 000 000 0,00 000 0,00 000 000 000 000 0,00 000 0,00

10-07-2016, 000 4500 22000 33500 32500 27200 34000 34600 35000 35200 35800 35600 37000 35100 34100 23500 37000 2000 35500 36000 265,00 000 0,00 000 0,00

x v v v x v v v v v v v

000 0,00 000 000 0,00 000 0,00 000 0,00 000 000 000 10,00 000 000 000/ 1000 000 000 000 0,00 000 000 000 0,00

11-07-2016) 10000 36000 35500 35400 36000 35900 000 34500 32500 349,00 000 35900 35000 34900 29500 35400 31900 36000 35400 36000 216,00 000 0,00 000 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

000 0,00 0,00 000 000 000 0,00 000 0,00 000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 000 0,00 0,00 000 000 0,00

12-07-2016) 4000 32500 34000 35000 33000 35500 32000 35500 35500 35400 35000 34000 35500 32000 24000 36000 35000 36000 35900 35500 13000 000 0,00 000 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

000 0,00 0,00 000 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 0,00 0,00 000 000 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00

13-07-2016) 6000 34000 34000 35500 36000 35500 33600 34400 35500 36000 34600 34000 35500 33000 13000 36000 36000 35400 36100 36000 21000 000 0,00 000 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v x v v v v v v

0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 000 0,00 0,00 000 000 000 000 0,00 0,00 000 000 o‘oo- 000 0,00 0,00 000 0,00 0,0

14-07-2016) 7000 33000 34500 35000 36000 35900 34500 36000 34500 34900 35500 33500 35500 34000 29500 35700 35300 36200 35900 36000 21000 80,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v x v v v v v v v

0,00 0,00 000 0,00 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00 000 000 000 0,00 0,00 n.uu- 000 000 000 000 000 000 0,00

15-07-2016] 10000 36000 35500 35500 35000 35900 31800 36100 331,00 32400 33900 33900 31200 35700 36000 35000 36100 36200 35900 36200 32000 30,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v x v v v v v v v v X x v X v v v v v

000 0,00 0,00 000 000 000 n‘nn- 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 o‘no_ﬂ- 000 0,00 0,00 000 0,00
16-07-2016] 4500 000 24000 28500 29000 35500 320,00 36200 32200 32200 32000 32000 33000 36200 32000 29700 36000 35700 36100 35900 15500 20,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v X v v v v v X v v v v X v v v

000 0,00 0,00 0,00 000 000 0, no- 0,00 000 0,00 000 u‘ou- 000 0,00 000 o‘oo- 000 000 000 0,00 000 0,00

17-07-2016) 000 7500 19000 36000 34000 34000 35000 32900 32500 36000 36300 35000 35900 36000 32700 311,00 36200 36000 36000 35600 18500 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v x v v v v v v v v v v v

v X v
0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 000 0,00 0,00 0,00 3,00 000 000 0,00 0,00 o‘oo- 0,00 000 000 000 000 0,00 000 0,00
18-07-2016] 10000 35500 36000 30500 36000 33500 32300 34000 30800 32900 31500 30400 32000 35700 20700 28900 29900 32900 35500 34500 176,00 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 0,00 000 0,00 000 000 0,00 000 0,00 000 0,00 000 000 0,00 000 0,00 000 0,00 000 000 000 000 0,00 000 0,00
19-07-2016] 8000 34500 33500 31000 35500 35200 347,00 32200 33000 32500 32500 32000 34700 34400 9500 31700 30800 36000 31900 35500 18500 0,00 0,00 000 0,00
v v v v v v v v v v v v 4 v v v v v v v v v v v 4
000 0,00 000 0,00 000 000 0,00 0,00 0,00 000 0,00 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00 0,00 000 000 0,00 0,00 000 0,00
20-07-2016] 10000 350,00 32500 33000 35000 33000 31000 36000 33000 32500 33000 32000 29500 35000 29700 35000 327,00 34900 35500 35500 13500 0,00 0,00 000 0,00

000 0,00 000 0,00 000 000 000 000 0,00 000 0,00 000 000 000 000 0,00 000 0,00 000 000 000 000 0,00 000 0,00

21072016 7800 34400 31900 2500 35000 32300 36200 32900 36000 32000 33000 32500 36300 35200 31100 31900 32600 36200 32700 35700 18000 2000 000 000 000
v v v v v v x v v v v v x v v v v X v v v v v v v
000 000 o000 o000 oo  ooof B8 o000 o000 000 o000 o000 300 000 o000 000  ooof {MBB8 o000 000 000 000 000 000 000
22072016 9400 35400 31400 34200 35000 36000 31200 36000 32100 32900 33200 32900 35000 32900 31900 16100 8900 26700 28700 35900 16000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000
23072016) 000 5500 18000 25500 31000 36000 35700 33100 32500 32200 31900 31900 31900 36200 32900 32700 33000 32200 32400 35600 17500 4500 000 000 000
x
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 o000 000  ooof {MBBE o000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000
20072016) 000 4500 22000 24500 33000 28500 27L00 36100 32200 32000 35600 34800 35100 35000 34400 30200 36100 34200 35000 36000 19000 3000 000 000 000
v v v v v v v x v v v v v v v v x v v v v v v v v
000 000 o000 o000 o000 oo ooof G o000 000 o000 000 o000 o000 o000  ooof BB 000 o000 000 000 000 000 000 00
25072016 10000 85700 32500 34500 36000 35500 35700 31900 35500 30500 32500 32000 33000 36200 26200 32400 32400 32700 35600 35700 30600 4500 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v x v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 o000 000 000 000 o000 o000  ooof MO8 o000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000
26072016 8000 85200 34700 2500 34700 34200 32200 35200 30700 32000 33000 32500 32200 34700 18200 29800 32900 35200 35400 36000 20500 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 000 000
27072016 8000 93200 34400 34500 29500 33000 34000 35900 31900 33000 30500 28500 30000 34400 27700 35500 33200 34000 35900 34200 27500 4500 000 000 000
v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 000 _ 000 _ 000 000 000 000 000
28072016 11500 84700 20400 33500 35000 31500 36500 31100 35900 33000 29400 33000 36500 35200 32900 33100 32900 35300 36000 35600 35500 3000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 000 _ 000 _ 000 000 000 000 000
20072016 7000 34200 33100 35400 3900 32000 30900 34300 3BLOD 32000 31700 30900 36500 31100 30200 33200 32900 36000 35500 35100 36000 6000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 000 _ 000 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 000 _ 000 000 _ 000 000 000 __ 000
30072016) 000 4500 22700 2700 36000 34500 33700 36000 35300 34900 32700 31900 35100 33700 32200 31600 35400 35500 35900 36200 34000 8500 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v X v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 o000 000  ooof BB o000 000 000 000 o0
31072016 5500 000 26500 33000 36000 27500 28200 29600 31600 36200 34500 33100 36100 34100 24700 35500 36000 36000 36000 36000 25000 7500 000 000 000
v v v v v v v v v x v v x v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 __ 000 00|
Totalde
Diferengas S/
Margem de ooo| 000 o000 ooof ooof o000 200  aoo| soo| 200 300 o000 1600  eoo| o00o| o000 1400 00| 200 400 o000 o000 ooo| ooof 000
Ero
(hmm:ss)
Total xs por 0 o 0 ) 0 0 1 3 2 1 1 0 4 3 0 ) 4 3 2 2 o 0 ) 0 0
hora
Total de
Diferengas ¢/
Margem de o0o| 000 000 ooo| ooof o00o] o000 o000 soo| ooof o0o] o000 1000 ooof o000 o000 1000 o000| ooof o0o] o000 o000 ooo| ooof o000
&0
(hhmm:ss)
T°'a'::'sap°' 0 ) 0 ) 0 0 0 0 1 0 ) 0 1 o 0 ) 1 0 0 0 o 0 o 0 )
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5.5.8 Agosto

Data 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25
01082016 8300 35600 25100 35000 32500 35500 34900 31100 31000 34500 31000 30400 36000 34400 17700 24400 34900 35700 35400 35500 27500 3000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00]
02-08-2016 40,00 276,00 207,00 330,00 362,00 352,00 327,00 362,00 357,00 334,00 290,00 334,00 360,00 325,00 75,00 333,00 360,00 355,00 355,00 355,00 145,00 15,00 0,00 0,00 0,00
v v v v x v v x v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 o000 ooof MBS oo ooofMMBEH o000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 _ 000 000
03-08-2016| 68,00 350,00 351,00 347,00 342,00 352,00 343,00 341,00 331,00 310,00 277,00 334,00 357,00 360,00 140,00 319,00 360,00 360,00 361,00 350,00 220,00 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v x v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0‘00- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
04082016 8000 95100 33000 5000 36000 3500 33700 35300 34700 36000 29000 33000 36500 3HO0 12500 33100 35100 35100 35600 35100 24500 000 2000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
05082016 5800 34500 31600 34500 35000 34500 35400 35400 34400 32000 29200 35900 34500 34000 25300 34700 35500 36200 35900 35000 17000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v x v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 U.DU- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
06082016 000 5500 21500 34400 30000 33000 30000 35700 28500 34800 31600 32100 31800 32500 10000 22200 35100 35000 35400 35000 19500 4500 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00]
07082016 000 4500 25000 2500 35000 29500 26500 33600 28100 34100 35300 31900 35900 28900 1500 33000 36000 36000 36000 36000 15000 1500 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000
08-08-2016) 80,00 345,00 301,00 346,00 335,00 345,00 335,00 358,00 357,00 359,00 300,00 319,00 380,00 350,00 125,00 294,00 274,00 362,00 255,00 360,00 195,00 0,00 0,00 0,00 0,00
x v v v v x
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 20,00 0,00 0,00 0,00 U.UU- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00]
09082016 8000 32000 27700 5500 34900 33400 35000 35700 35000 36000 36000 32900 31700 35100 36000 24000 37000 35200 35900 35000 19500 000 1500 000 000
v v v v v v v v v v v v v v x v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
10082016 13000 36000 31700 34700 35000 34900 34700 3800 33200 35000 35700 35000 36000 35000 8000 29000 36000 36300 35600 36000 17500 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v x v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
11082016 13000 35000 32000 33000 34500 35900 33200 35900 34500 33200 34500 33200 36200 36000 6000 35200 36000 36100 35600 35500 22500 5000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v x v v v v x v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0, GB- 0,00 0,00 0,00 G.CID- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00]
12082016) 2000 36500 32500 35500 34000 34500 33000 33900 35900 34300 35500 33900 36200 33600 10000 35700 35900 33400 35500 35500 22000 3500 000 000 000
v x v v v v v v v v v v x v v v v v v v v v v v v
ooof M08  oc0 o000 o000 000 o000 000 o000 o000 o000  ooof BBE 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000
13-08-2016| 0,00 45,00 170,00 289,00 0,00 0,00 20,00 299,00 310,00 250,00 280,00 200,00 354,00 274,00 110,00 219,00 165,00 354,00 358,00 354,00 295,00 0,00 25,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00]
14082016) 000 4500 12500 %0500 32000 29000 30000 28000 33500 34900 35600 35900 36000 34000 16500 35100 24500 35600 36000 36000 17500 1500 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
15082016 12500 94500 23500 34500 34000 35000 26100 35500 31500 34600 32800 34500 36000 32000 14200 35700 25900 35600 36200 26200 19000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v x v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0‘00- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00]
16082016 8000 32000 23500 34900 35500 36000 34600 35100 35900 35200 3000 34900 35200 33900 9000 35100 35600 35200 35700 33500 10000 000 1500 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
17082016 7000 33000 29400 34600 35700 35200 32100 36200 36200 36200 35000 32000 32700 35600 36100 35000 35500 36300 35700 35000 12000 2000 000 000 000
v v v v v v v x x x v v v v x v v x v v v v v v v
000 000 o000 o000 o000 000 ooo[ZOONMMNZOONMNE08 000 o000 ooo  ooof NGB 000 o000 300 000 000 000 000 000 _ 000 000
18-08-2016 40,00 330,00 322,00 350,00 355,00 349,00 311,00 351,00 352,00 354,00 360,00 315,00 335,00 349,00 124,00 359,00 360,00 361,00 357,00 360,00 165,00 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v x v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 o000 000  ooof {8 o000 000 000 000 000 000 00
19-08-2016| 58,00 356,00 321,00 337,00 355,00 350,00 360,00 357,00 354,00 356,00 350,00 325,00 379,00 359,00 70,00 349,00 325,00 349,00 354,00 355,00 45,00 175,00 0,00 0,00 0,00
x v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 19,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
20082016) 000 7500 23500 3600 34500 35500 35600 33400 25000 28000 33500 32500 33400 30000 17000 35400 26500 32000 35900 35900 21000 000 2500 000 000
v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
21082016) 000 5500 22000 36000 36000 34500 33500 24500 32200 30000 35400 32900 35000 32900 8500 32600 34000 36000 000 000 9000 1500 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
22082016 6000 32000 20700 34700 35500 35000 33LOO 35700 36000 36000 34000 31000 36000 30700 10700 23500 22700 35200 36200 19500 19000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v x v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 o000  ooof BB 000 000 000 000 000 000
23-08-2016 60,00 300,00 287,00 345,00 360,00 350,00 326,00 357,00 352,00 357,00 360,00 324,00 351,00 294,00 351,00 360,00 359,00 362,00 355,00 340,00 100,00 15,00 0,00 0,00 0,00
v x
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000  ooof {MMBB8 o000 000 000 000 000 000 000
24-08-2016| 60,00 330,00 267,00 332,00 360,00 360,00 272,00 357,00 334,00 360,00 350,00 320,00 352,00 327,00 130,00 341,00 360,00 357,00 345,00 345,00 125,00 20,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
25082016 9000 84500 20700 5500 35500 34000 33500 35200 35000 36000 3500 000 37200 33700 24200 25000 23500 29000 28500 35000 12500 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v x v v v v v v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00} 12,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00]
26082016 5800 35900 33400 35000 3500 35500 35400 36000 36200 36000 36000 34900 35700 35400 27000 35600 35700 35200 34900 36000 22500 000 000 000 000
v v v v v v v v x v v v v v v v v v v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 D.DD- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
27082016) 000 4500 16700 34500 35500 36000 33200 36300 36000 35000 36000 31500 36000 32500 21800 26000 31300 35400 36000 36000 15500 000 000 000 000
v v v v v v v x v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 300 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000
28-08-2016 0,00 45,00 182,00 362,00 360,00 322,00 314,00 323,00 335,00 352,00 360,00 362,00 350,00 353,00 180,00 233,00 343,00 360,00 350,00 355,00 80,00 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v x v v v v v v v x v v v v v v v v v v v v v
000 o000 ooof BB o000 o000 o000 o000 o000 oo ooof MMBBH 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000
29-08-2016| 20,00 200,00 197,00 325,00 350,00 350,00 330,00 355,00 355,00 355,00 355,00 305,00 352,00 332,00 207,00 330,00 192,00 357,00 360,00 247,00 45,00 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
30082016 2000 22900 24200 33200 36000 34500 32400 34200 35700 35000 34000 33000 36000 33200 20700 34200 36000 33000 35500 34200 7000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
31082016 2000 20200 22200 33700 35000 36000 32200 35700 33500 3500 3500 32000 34900 35000 13500 29200 36200 36200 35700 26000 7000 2000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v x x v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total de
Diferengas S/
Margem de 0,00} 5,00 0,00} 2,00 2,00 0,00 0,00 7,00} 4,00 2,00 0,00 2,00 55,00/ 0,00 1,00; 0,00 12,00 16,00 5,00 0,00} 0,00 0,00} 0,00 0,00} 0,00
&0
(hh:mm:ss)
T“‘ar::;"“' 0 1 0 1 1 0 0 3 2 1 0 1 5 0 1 0 2 8 3 0 0 0 0 0 0
Total de
Diferengas ¢/
Margem de 000 500 o000 o000 o000 o000 o000 o00o| o0oo| ooof ooo| ooof steof ooo| ooof  ooof 1000f ooof ooof ooof ooof o000l ool o000l 009
Erro
(hmm:ss)
Total xs por
o 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
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5.5.9

Setembro

Data 1 2 3 4 5 3 7 8 9 10 1 12 13 1 15 16 17 18 10 20 21 22 23 2 25
01092016 2000 81200 27700 33200 35500 36000 32000 34900 35000 36000 35200 33000 3000 30000 28200 32100 36000 35900 36000 36000 2000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v x v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 00082000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 000 000
02092016) 000 24200 30600 33700 35500 36000 32000 35700 34500 34400 35900 31000 35200 31900 27200 30700 36200 36000 35400 34700 8500 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v X v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 o000 o000 o000 000 000 o000 ooof BB oo0 o000 000 000 000 000 000 000
03-09-2016| 0,00 0,00 167,00 35300 350,00 33500 34200 299,00 30700 352,00 35000 347,00 36000 315,00 152,00 31900 351,00 35900 35000 33500 30,00 0,00 0,00 0,00 0,00,
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 000 000
04-09-2016 0,00 000 227,00 347,00 0,00 38200 317,00 332,00 29900 344,00 35000 349,00 36200 34000 220,00 315,00 0,00 35500 35500 350,00 20,00 0,00 0,00 0,00 0,00,
v v v v v X v v v v v v X v v v v v v v v v v v v
000 o000 o000 000 ooofBBB0 o000 o000 o000 oo ooo  oocof BB 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
05092016 4000 16000 28700 33500 33500 35000 34500 34000 35000 33500 36000 34000 34000 32500 23700 30000 23200 28200 35000 24500 2000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 000 000
06092016 4000 24500 32700 34700 31000 35000 34500 35000 36200 35500 35500 32000 34500 30700 26500 32700 23200 28700 29200 27500 000 1500 000 000 000
v v v v v v v v x v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 00 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
07092016 3400 27700 30400 34700 34000 34500 33400 35200 35000 34000 36000 34200 35200 34200 25000 36000 29000 29500 33000 22500 1500 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 080 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000
08092016 6000 28200 31700 34200 35000 35000 35000 35500 35500 36000 35000 36000 35600 35000 24700 35200 36000 31700 35700 24500 1500 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 080 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
09092016 7000 31900 32500 34500 31000 35000 32500 36200 34500 34400 33700 34000 36200 34900 21500 35900 34500 34700 35000 26700 10500 000 000 000 000
v v v v v v v X v v v v X v v v v v v ' v v v v v
000 000 000 000 ooo o000 ocof BB 000 o000 o000 o0 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
10092016) 000 000 17200 2900 31000 35200 33700 34700 35000 31200 36000 34700 36100 25200 21000 28800 33800 28600 35700 33000 3500 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v X v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 o080 000 o000 000 000 oo o000 oo B 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
11092016) 000 000 20000 36000 34500 33200 27500 33500 33400 34700 35600 34700 36000 32200 26500 35000 000 34700 36000 35500 000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 000 _ 000 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 000 _ 000 _ 000 000 000 000 000
12092016 5000 24500 23700 35500 34500 33500 35500 34700 33500 34000 34300 33900 35700 35500 16500 36000 25500 35600 23500 12500 7500 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 000 000 _ 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 000 000
13092016 4000 28200 23400 35700 36000 34200 34200 35300 35700 36500 3300 34500 32700 35200 36000 32700 22800 29500 34500 35700 15500 7500 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 _ 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 _ 000 _ 000 000 000 000 000 000
14092016 7000 82700 33100 36200 33500 3000 36200 3200 34200 3400 3000 3000 34200 34500 9700 32200 36200 35700 30200 29500 12500 6000 000 000 000
v v x v v v v v v v v v v v X v v v v v v v v
000 o000 ooof B8 o0 o000 o000 o000 000 oo o000 o000 o000 o000 ooo  ooof B o000 o000 000 000 000 000 000 000
15092016) 2000 30700 29400 33700 34000 35800 35300 34700 36000 33400 34000 35000 35300 3300 17700 32800 27200 35400 35300 30500 6500 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 000 _ 000 000 _ 000 000 000 __ 000
16092016 5000 27100 32900 5500 36000 36000 35000 35500 35500 35000 34500 34400 36500 34100 12200 18200 16700 34800 35000 31600 13500 500 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 000 _ 000 _ 000 000 000 000 000
17092016) 000 000 18700 %300 34500 32000 34200 34900 28500 25000 35700 31700 35700 34700 16500 25600 18900 22500 35700 35000 9500 000 000 000 000
v v v x v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 300 000 000 000 000 _ 000 _ 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 000 _ 000 000 000 000 000 000
18092016) 000 000 25500 95500 35500 29200 33700 31200 35600 35500 35600 35700 36200 34000 11300 12000 30500 30600 35600 28000 5000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v x v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 o000 ooo  ooof BB 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 000 000
19092016 4000 25000 25000 95000 36000 35500 35000 36000 36000 35900 34300 32400 35300 34300 11200 30500 21500 26000 32700 19500 11000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 _ 000 000 _ 000 000 000 000
20092016) 7000 85700 26200 5500 36000 36000 31700 35900 34900 35500 36300 35400 36500 34500 22700 17000 23800 32800 30500 27000 3000 1500 000 000 000
v v v v v v v v x v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 300 000 000 000 _ 000 _ 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 000 000
21092016 6000 27000 34200 34700 35000 35500 3700 35100 3500 35500 36300 3600 36000 3HO0 18000 36200 35300 35000  33BE0 34500 6000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v x v v v v x v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 oo 300 o000 o000 000 ooof BB o000 o000 000 000 o000 000 000 000 000
22092016 10000 28700 33700 35500 35000 35200 3700 34900 35700 35400 35700 3H500 35200 36200 36100 29600 35700 36000 34600 34500 2000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v x X v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 000
23.092016) 6000 35000 33500 35600 35500 36000 36000 35400 35400 35400 35500 35600 36000 36300 35600 5500 35000 36200 36200 33900 18000 500 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v x v v v X X v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 300 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000
24092016) 000 2000 20000 35000 35000 36000 32000 35400 3600 34900 36200 35400 35000 36000 30700 35500 35600 34600 34500 33500 28000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v X v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 oo o000 o000 o000 o000  ooof BB o000 o000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
25092016) 000 2000 17500 35000 35500 32500 31700 35500 36200 36000 35500 34200 36200 36200 28000 26500 34500 35200 36200 35500 16500 000 000 000 000
v v v v v X v v X X v v X v v
000 000 000 000 ooo o000 oo ooof BB oo o000 oo 000 o000 o000 ooof B8 000 o000 o000 000 o0o0 0o
26092016 6000 30500 23000 34000 35500 35500 35500 36000 35500 36000 34800 34000 35600 35000 21200 24500 26500 21500 20200 14000 6500 6000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
27092016 6000 24500 30000 33500 34500 35500 34700 34700 35100 34000 34500 35500 35000 36000 36000 21000 19000 34900 25200 10500 13500 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 080 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000
28092016 3000 5500 31500 34400 36000 36000 34200 35700 35200 36000 36000 35000 34000 36200 25000 35700 34500 36000 31700 24500 10500 000 000 000 000
v v v v v v v x v v v v v v
000 000 000 000 o0o0 000 000 000 000 oo o000 o000  ooof BB 000 o000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
20092016 9000 31200 28700 35700 36500 33900 33900 35200 35100 34000 35000 34000 36200 36100 26700 29700 32200 33200 27200 19500 4500 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v X x v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000
30092016 6000 20000 26700 34700 35500 34700 34700 36000 35700 3500 36000 34000 36500 34700 30000 28200 35200 35000 29500 15500 6000 1500 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 _ 000 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 _ 000 000 000 000 000 000
Totalde
Diferengas S/
Margem de 000 o000 o000 500 o000 2200 000 200 a00| ooo| 8oo| ooof 31o0f 1000  100| 200 4cof 200 acof ooof ooof ooof ool ool o0
(hhﬁ::.ss)
Tmar:;i’w' 0 0 0 2 0 1 0 1 2 0 3 0 7 5 1 1 2 1 2 0 0 0 0 0 0
Total de
Diferengas ¢/
Margem de ooo| 000 000 ooo| ooof 2200 o000 o0oo| ooof ooof o0o] o000 2000 ooof o00o] o000 o000 o0oo| ooof o000 o000 o000 o0oo| ooof 000
hh:Em';r?:ssJ
T”‘:':;"“’ 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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5.5.10 Outubro

Data 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 2 25
01102016) 000 5000 11000 20500 24500 27500 35200 27900 21200 34900 32000 29000 28900 26000 18500 18500 32000 28500 35000 30000 5000 000 000 000 000
v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 _ 000 000 _ 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 _ 000 _ 000 000 000 000
02102016) 000 5000 13500 30000 29500 22000 30700 31500 35700 30500 36000 36000 34500 35000 24500 20000 36000 36700 27000 11500 5500 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000
03102016 6000 22000 21000 31500 36000 36000 35500 38000 35000 35000 3330 350 34300 34300 33700 27700 43700 25200 16500 8000 8500 000 000 000 000
v v v v v v v x v v v v v v v v x v v v v v v v v
000 000 o000 000 o000 o000  ooof 006l o000 o000 000 000 000 000 000 000 lNNF#00| 000 000 000 000 000 000 000 000
04102016 6000 24400 22400 33700 32000 36000 34200 35500 33500 33500 34500 35000 35500 35500 18000 33200 19700 23200 19200 14900 5500 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 000 000
05102016 6000 27700 28600 20900 34500 34700 33500 33800 34500 33500 33000 36000 34000 35000 16500 3500 35600 21200 23700 14200 7500 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 _ 000 000 _ 000 _ 000 000 _ 000 000 _ 000 _ 000 000 000 000
06102016 6000 24700 22800 33700 35500 35700 34900 35700 23000 3500 3500 36000 35700 35LOD 28000 30500 B0 3400 25400 24700 000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 __ 000 000
07102016 6000 26400 31300 35400 30500 33500 35800 34900 36000 28500 26500 36000 35000 34400 34300 21800 34600 34200 32200 27500 3500 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 _ 000 _ 000 000 000 000 000 000
08102016) 000 3000 14200 31000 26500 30200 34000 35000 21200 26800 29000 24000 24500 26400 25000 21200 35000 35200 36000 34800 000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 _ 000 _ 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 000
09102016) 000 3000 18300 34000 26500 25700 30000 34000 28900 33500 35400 36200 35700 3300 25000 36400 36000 3000 3200 22700 1500 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v x v v v x v v v v v v v v v
000 000 000 000 o000 000 o000 o000 oo oo  ooof B0 ooo oo ooofMMAGH o000 000 000 000 000 000 000 000 000
10102016 6000 22500 25100 95000 33500 34500 34500 35900 36000 35000 35000 33500 3500 33400 32900 26000 33500 34700 27900 4000 8O0 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 000 000 _ 000 000 _ 000 000 000 _ 000 000 _ 000 000 000 000
11102016 7500 25700 25100 34000 35000 35500 33500 34900 34500 33300 33L00 35L00 35600 33300 20700 25700 32200 18000 25200 19700 1000 000 000 000 000
000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 000 _ 000 000 _ 000 _ 000 000 000 000
12102016 6000 28200 20700 35200 34500 36000 34200 35900 36000 35500 31000 35000 34500 330 14200 35200 330 26700 31200 18200 6000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 __ 000 000
13102016 9000 24700 27300 33200 000 000 25000 36300 32500 000 34000 33500 36100 30200 29900 17000 26000 14000 9500 17200 3000 000 000 000 000
v v v v v v v x v v v v x v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 o000 000 oo 300 oo o000 oo  ooof GO o000 o000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
14102016 3100 30900 20500 35300 33600 36100 32000 35100 36100 35600 33600 35600 33600 33600 27100 33600 35700 36200 330 27000 4000 000 000 000 000
v v v v v x v v x v v v v v v v v x v v v v v v v
000 000 oo o000 ooof MG ooo ool B8 o000 oo o000 oo o000 oo ooo  ooof BB  oc0 000 o000 000 000 000 000
15102016) 000 000 13300 28700 26100 35300 33900 34600 28600 27000 35100 33000 35700 34100 B0 34200 3300 35400 34800 34700 9000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 000 000
16102016) 000 4100 17500 35100 27600 27100 35000 35500 35300 34500 323,00 35300 31800 19000 30600 35200 32700 33700 18200 9000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000, 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
17102016 3400 27700 14300 26200 32100 29400 34200 35500 34500 33600 24600 31300 35600 25200 33700 30300 21700 27600 33500 12200 16500 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 _ 000 _ 000 000 000 _ 000 000 _ 000 000 000 _ 000 000 _ 000 000 __ 000 __ 000
18102016 4900 28400 23300 33000 35000 36900 34900 35800 35300 36000 34300 35000 35BOD 34700 33200 26000 16000 26500 25200 13200 11500 3000 000 000 000
v v v v v x v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000  ooof 806l o000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 _ 000 000 _ 000 000 000 000
19102016 3400 33900 23400 35300 36200 36800 33700 35000 33900 35700 3000 32300 32500 34700 27000 24500 34100 28500 27200 20700 15500 000 000 000 000
v v v v x x v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 o000 oo ooof JMBGONNNNERE o000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000
20102016 6400 31200 28600 93700 35500 36900 34000 35000 34500 34300 3BOO 33200 34800 33900 25200 31400 20700 26200 23700 19200 9000 000 000 000 000
v v v v v x v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 o000 o000 ooof B8l 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
21102016 3400 31400 20700 33300 33500 36400 31100 34400 35300 34000 35400 33700 3I5L00 34700 32500 28200 25600 33000 34200 16400 9000 000 000 000 000
x
000 000 000 000  ooof A0l o000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 000 _ 000 000 _ 000 000 000 __ 000
22102016) 000 9000 10200 33900 330 34200 34900 34600 34700 36000 26500 34500 35000 26200 197,00 18000 26700 307,00, 21900 5000 000 000 000 000
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 000 000 000 000
23102016) 000 6000 11100 36100 35100 31800 31900 35500 35900 32700 33600 33600 35200 35200 23500 23000 3700 19700 32700 13000 4000 000 000 000 000
v v v x v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 o000 ooof MBE oc0 000 o000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 _ 000 _ 000 000
24102016 2000 30500 23100 35500 35000 34300 35100 33900 34100 35900 35000 33000 34800 33000 35400 26000 20700 17700 29200 8700 9000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 000 000 _ 000 000 _ 000 000 000 _ 000 000 000 _ 000 000 000
25102016 9000 34700 20500 35200 36000 33900 36000 34600 33300 36000 36300 35900 33600 33600 28200 27500 17700 25000 20700 6200 9000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v x v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 300 000 000 _ 000 000 _ 000 _ 000 000 _ 000 000 _ 000 _ 000 000 000 000
26102016 9000 32200 28000 33500 34900 34900 36000 35900 34600 35700 36000 35600 3600 35000 27000 32700 25700 17000 14200 13700 11000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v % v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 __ 000 000
27102016 12000 20700 24000 9580 35700 35000 34000 36300 34700 34600 33500 34600 34000 29700 31200 30700 27600 27500 20000 16500 7500 000 000 000 000
v v v v v v v x v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 _ 300 _ 000 000 _ 000 000 000 000 _ 000 000 _ 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 000 000
28102016 9000 29000 29600 35600 35500 36200 35300 35700 34100 33500 36100 33L00  36L00 34600 22900 21000 31900 29200 3380 19900 9000 000 000 000 000
v v v v v x v v v v x v x v v v v v v v v v v v v
000 000 oo o000 ooof BB oo0 o000 oo oo NEGS ool B8 o000 o0 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
20102016) 000 9700 3500 32600 32000 3300 34500 34800 35200 33200 31500 30700 30900 31500 24000 24500 28400 27500 23500 17500 000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 __ 000 000
30102016) 000 7000 11600 95000 34500 7400 26000 33700 30600 33700 34500 3080 34700 29000 23500 26000 24000 24700 17700 15200 11000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 _ 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 __ 000 000
31102016 6000 17000 18100 34900 35500 33000 35500 35200 37000 33900 36500 35200 36000 32000 20200 15900 12000 18900 16500 7200 7500 6000 000 000 000
v v v v v v v v x v x v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 o000 000 _ 000f 4000  ooof B0l o000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
Total de
Diferengas S/
Margem de 00| o000 o000 100 200 3300 000 2600 1100  000| 900 300 200  o00o| 000  400| 7700| 200 200 o0oo| o0oo|  ooo| ooo| ooof 000
Ero
(hmm:ss)
Total xs por 0 0 0 1 1 6 0 3 2 0 3 2 2 0 0 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0
hora
Total de
Diferengas ¢/
Margem de o0o| 000 o000 o0oo| ooof 3000 o000 2000 1000 o0of 500 o000 o000 ooo| ooof 40| 7700 o000 o0oo| ooof ooof o000 000 000 000
&0
(hhmm:ss)
T‘"a':;sa""' 0 0 0 0 0 4 0 1 1 0 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0
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5.5.11 Novembro

Data 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25
01-11-2016) 6000 22000 7700 35200 33900 9400 5700 36200 35000 33700 36000 32200 35000 22700 26200 16200 10900 18200 14700 10200 10500 30,00 0,00 000 0,00
v v v v v v v X v v v v v v v v v v v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0‘00- 0,00 0,00 0,00 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00
02-11-2016] 6000 22000 187,00 35000 357,00 34500 35500 357,00 33500 35400 36300 34200 34000 33000 19700 29900 30200 169,00 17500 16000 10500 0,00 0,00 000 0,00
v v v v v v v v v x v v v v v v v v v v v v

0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 3,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 000 0,00
03-11-2016) 7500 27900 18000 33400 339,00 34200 34200 34100 35700 36000 35500 34800 357,00 35400 181,00 30700 20600 24500 28000 15900 6000 0,00 0,00 000 0,00

v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00

04-11-2016| 7500 24800 17700 34800 35700 34900 359,00 36300 35700 35200 34900 35700 35700 34200 17800 24000 18200 17300 17700 21800 8000 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v x v v v v v v v v v v v v v v v v v

0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 3,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00

05-11-2016) 000 7900 7000 33400 34000 36000 34200 35500 32000 31600 34900 35400 34700 30700 25400 20700 21500 217,00 35100 250,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v v

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

06-11-2016) 000 7500 13600 35500 341,00 9200 9000 35600 36000 33900 36200 35400 34200 32200 20000 15200 25900 24500 28900 182,00 0,00 000 0,00 000 0,00
v v v v v v v v v v X v v v v v v v v v v v v v v

000 0,00 0,00 0,00 000 000 000 000 0,00 0.00- 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00

07-11-2016) 9000 29500 12500 32300 35600 36200 35200 32500 36000 36100 35000 36000 34600 34200 21100 19400 15400 15400 9200 5200 0,00 0,00 0,00 000 0,00
v v v v x v v v x v v v v v v v v v v v v v v v

000 0,00 0,00 0,00 0,00- 000 0,00 0‘00- 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00

08-11-2016] 9000 24500 14200 33200 35900 35500 350,00 36000 36200 34800 34700 35800 35800 35600 6400 29500 10900 12000 16700  107.00 0,00 0,00 0,00 000 0,00
v v v v v v v v x v v v v v v v v v v v v v v v v

0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 u,ou- 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 000 0,00

09-11-2016) 0,00 000 20200 35200 35400 34300 35400 33700 35200 35000 36200 35400 34800 35300 13200 23200 17200 18200 19500 70,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v v x v v v v v v v v v v v v v v

0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 n.un- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00

10112016 11000 35600 187,00 33600 35800 34800 347,00 17300 36200 34700 36100 34300 35800 34200 16000 34700 14200 31300 24800 226,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

x v x

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 u.oum 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

11-11-2016) 9000 267,00 11700 33200 34900 35800 357,00 36300 35200 34300 35500 34800 32400 35700 16200 16100 12700 14500 21000 22700 3000 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v x v v v v v v v v v v v v v v v v v

0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 3,00 0,00 0,00 0,00 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00

12-11-2016) 000 9600 4000 35600 35500 36000 30700 359,00 35400 33500 35000 34600 36100 35300 21400 15500 13000 187,00 26900 227,00 0,00 000 0,00 000 0,00
v v v v v v v v v v v v X v v v v v v v v v v v v

000 0,00 0,00 0,00 000 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0, 00- 000 0,00 0,00 000 0,00 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00

13-11-2016) 000 6000 18700 34700 36200 33900 35700 34900 34700 34600 36300 35600 34800 16700 100,00 000 25200 15000 18700 18500 0,00 0,00 0,00 000 0,00
v v v v x v v v v v x v v v v v v v v v v v v v v

0,00 0,00 0,00 0‘00- 0,00 000 0,00 0,00 0,00 3,00 000 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 000 0,00
14-11-2016) 5000 20000 2500 34700 36100 36300 35700 357,00 35200 35700 35600 34600 357,00 35800 13200 13700 9200 10700 8500 92,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00

v v v v X x v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

0,00 0,00 0,00 o‘oo- 3,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00

15-11-2016) 5000 22000 14700 35400 33900 33900 331,00 36200 35200 34900 35500 34700 35500 35700 8000 8000 6700 7000 8200 62,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

v x

0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0, uo- 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00

16-11-2016) 5000 250,00 12200 34800 35000 34400 33200 36200 35200 34700 35600 35200 36000 33600 9000 9200 12000 11200 18700 50,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v X v v v v v v v v v v v v v v v v v

0,00 0,00 0,0 0,00 0,00 0,00 0, mu- 0,00 0,0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,0 0,00 0,00 0,00

17-11-2016) 5000 24000 19500 33700 34800 36300 34600 32900 33400 36300 35000 35500 35600 33800 14600 28800 24800 21500 17800 149,00 0,00 000 0,00 000 0,00
v v v v v x v v v x v v v v v v v v v v v v v v v

000 0,00 0,00 0,00 0,00 3,00 000 000 0,00 300 0,00 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00

18112016 5000 27200 23200 33800 34200 35500 347,00 36200 33900 34900 35400 33500 35600 34100 30300 21000 21800 19400 23100 16300 9000 0,00 0,00 000 0,00
v v v v v v v x v v v v v v v v v v v v v v v v v

0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 0‘00- 0,00 000 0,00 000 000 000 000 0,00 000 0,00 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00
19-11-2016) 000 6000 15400 35100 28000 29500 22200 36300 33900 22500 26400 34000 34900 34500 22000 27000 18100 22100 33800 18600 2000 3500 0,00 000 0,00
v v v v v v v x v v v v v v v v v v v v v v v v v
0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 3,00 0,00 000 0,00 000 000 000 000 0,00 000 0,00 0,00 000 000 0,00 0,00 000 0,00
20-11-2016) 000 6000 22600 36000 35100 23400 34300 35100 34100 36000 34400 34400 35500 33500 21500 177,00 30400 19500 21700 12500 6500 0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00

21-11-2016) 2000 27500 12500 34100 34300 34200 31900 35700 351,00 34300 35300 33500 35800 33400 26400 23200 19400 21200 20200 16700 5000 60,00 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

22-11-2016) 2000 180,00 14200 33900 34700 36100 33900 36000 35700 34800 36100 31400 32300 35800 359,00 32000 26500 25000 23200 13000 4500 6500 0,00 0,00 0,00
v v v v v x v v v v x v v v v v v v v v v v v v v

000 0,00 0,00 0,00 0. 00- 000 0,00 0,00 0,00- 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
23-11-2016) 2000 330,00 24200 32900 34800 34900 32400 30100 27900 35600 36200 26200 35400 27500 31700 33400 35700 34700 36000 18500 8000 3500 0,00 0,00 0,00
v v v v v v v v v v v

v v v v v v v v x v v v v v
000 000 000 000 oo o000 o000 o000 o000  ooof JMBBE o000 o000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
2411-2016) 2000 33500 20700 35400 34300 34100 33300 31700 36800 35100 34600 33600 35200 33700 37100 36200 31000 37700 35700 18500 5500 3500 000 000 000
v v v v v v v v x v v v v v x x v x v v v v v v v
000 000 000 000 o0o0 o000 oo ooof @8 oo o000 o000 oo ooo NNGHGOMMNE00  ooolMEAGH o000 000 o000 000 000 000 009
2511-2016) 2000 33000 29000 33200 35300 34900 33300 35200 3500 35100 35400 32600 36000 31400 34900 36200 35200 36000 31500 20000 5000 3500 000 000 000
v v v v v x
000 000 000 000 o080 000 000 000 000 ooo o000 o000 o000 000  ooof BB o000 o000 000 000 o000 o000 000 000 000
2611-2016) 000 6000 10500 22500 35000 35300 33500 34700 35400 35000 35200 34300 31200 31700 35500 36200 35000 35900 35600 13000 000 4000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v x v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 o000 o000 ooof BB o000 000 000 000 000 000 000 000 00
27-11:2016) 000 8000 17000 3500 33000 15200 18200 34900 35200 34900 35200 35000 35400 32700 30000 27700 34800 30500 27500 17500 5500 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 000 000
2811:2016) 2000 16000 26200 34700 36000 35500 33200 35100 35200 35700 35100 33500 36000 3E0 11700 16200 24700 33200 35700 19200 7500 000 000 000 000
v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 _ 000 000
2011:2016) 2000 25000 23200 34500 36200 32500 32000 35200 35000 35600 35600 33100 34000 32000 33000 34700 36000 33200 35200 20500 11000 000 000 000 000
v v v v x v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 o000 oo ooof B8 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
30112016 2000 25500 23000 34500 36000 33700 32800 36200 35500 36200 33800 32800 35100 32800 35000 36000 35200 32500 35500 30000 9500 000 000 000 000
x v x
000 000 000 000 000 000 000 ooof B o000 o000 000 000 000 000 000 000 080 000 000 000 000 080 000
Totalde
Diferengas S/
Margem de 000 o000 oo o000 500 900 o000 1900 1200  600| 1400| o0oo|  1oof ooo| 1100f  soo|  ooof 1700f  ooof ooof oool ooo| ool o000l o0
&0
(hhmm:ss)
Tma'h:;pm 0 ) 0 ) 3 4 0 8 3 3 7 0 1 0 1 3 0 1 0 0 0 0 ) 0 0
Total de
Diferengas ¢/
Margem de 000 o000 o000 o000 o000 o00o| o000 o00of 8oo| o0oof ooo| ooof ooof ooo| 1100f ooof ooof 1700f ooof ooof ooof ooof o000l o000l 009
Erro
(hmm:ss)
T°‘a'::'sa"°' 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
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5.5.12

Dezembro

Data 1 -] 2] 3[-] al-] s[-] e[-] 7[] 8[] o[« 0[] n[-] 12[-] 13[-] 14[-] 15[-] 16[-] 17[-] 18[] 19[-] 20[-] a[-] 22[7] 2u[-] 25 [+
01-122016 2000 34000 33700 32500 35300 33500 34000 35500 5000 33000 34700 34500 36000 32500 36000 35700 36000 36000 36000 36000 8500 0,00 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v

000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 000 000
02122016 2000 32500 29900 34200 34800 36300 31800 33700 5800 35600 34000 2500 35500 32000 35200 35200 35500 35700 35700 0500 13000 000 000 000 000
v v v v v x v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 300 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 000
03122016 000 6000 17900 29900 35500 26700 24500 35600 36200 32000 34700 26000 36000 35000 36000 36200 35200 36000 35200 36000 6500 000 000 000 000
v v v v v v v v x v v v v v v x v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 o000 o000 o000 ooof BB 000 000 o000 000 000 000 000 000 000
04122016 000 6000 14200 35700 35800 33700 36100 36200 35400 36000 36200 34700 36000 35500 36200 36200 36000 35000 36000 3700 10500 000 000 000 000
v v v v v v x x v v x v v v x x v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 o000 ooof BB  oc0 o000 ooof NEGOMMMNEGS 000 o000 000 000 000 000 000 000 0,00
05122016 5400 36000 29000 35500 35000 35000 35000 33500 34000 34000 35500 35500 35500 35500 36200 35700 35900 36200 34700 400 11000 6000 000 000 000
v v v v v v v X v v x v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 o000 000 000 o000  ooof JMNEEE o000 ooof MMEEE o000 o000 o000 000 000 o000 000
06122016 6000 31700 26700 34500 35700 34000 33500 34700 33500 34500 35500 35500 34500 36100 36200 35900 35700 34500 34400 34500 17000 3000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v x x v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 o000 o0 o000  ooof JNNNSGONMMNEGE 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
07-122016] 6000 32200 36000 33200 33500 36300 35600 35200 36000 34200 35200 34600 36000 36100 35200 33500 32900 36000 36000 35700 14000 000 000 000 000
v v v v v x v v v v v v v x v v v v v v v v v v v
000 000 000 o000 o0 300 000 000 o000 o000 o000 ooo  ooof B o000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
08122016 6000 35700 35200 34900 35700 35200 35200 34700 35200 35200 35500 36000 35500 35200 36200 35400 36000 36000 36000 350 15500 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v x v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 o000 o000 ooo  ooof BB oo o000 o000 o000 000 000 000 000 o000 0,00
09122016 6000 36200 28400 36400 35200 34300 34300 36200 35700 35200 34900 36200 33500 35300 36000 36100 36000 36200 35600 36200 15000 000 000 000 000
v X v X v v v X v v v X v v X v X v X v v
ooo M08 ooolNAES o000 ooo  ooof MR o000 ooo oo EBE oo oo oool NEEE ool NEES  ooofMERE o0 o000 o000 oo 000
10122016) 000 6000 35400 34400 28000 36200 24500 33100 35400 28700 32700 30700 32200 34400 36200 35200 35700 36000 36200 370 23000 000 000 000 000
v v v v v x v v v v v v v v x v v v x v v v v v v
000 000 o000 o000 ooof JMEBH o000 o000 o000 o000 o000 o000 o000 ooof MMMEEE o000 o000 ooof BB o000 o000 000 o000 oo 000
11122016 000 9000 25200 26400 34700 32700 32200 36200 34200 35500 35000 35000 35500 35000 36000 33200 35500 35900 35500 36200 23500 000 000 000 000
v v v v v v v x v v v v v v v v v v v x v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
12-122016] 6000 35000 26500 34500 35000 35000 34500 36000 35000 36000 35000 32000 36000 35500 36200 35500 35000 36000 35500 24500 11500 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v x v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 o000 o000 ooo  ooof BB o0 000 000 000 000 000 000 000 000 0,00
13122016 6000 34000 32500 34500 32500 34500 36000 34500 34500 35500 36000 36000 35100 24000 34200 36000 36000 36000 35000 5O 10500 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 000
14122016 6000 35500 35500 33500 35000 35000 35000 36000 36000 35000 35500 34500 35000 35500 35000 35700 35000 36200 35500 000 15500 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v x v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 o000 o000  ooof MMM 000 o000 o000 000 000 o000 000
15122016 6000 35500 32700 34200 35700 34900 33500 34700 36200 36000 36200 31500 36000 34600 36200 36300 35500 36300 34800 35000 14500 000 000 000 000
v v v v v v v v x v x v v v x x v x v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 o000 ooof B8 300 o000 300 000 000 000 000 000 000 000
16-122016) 6000 35800 35700 34200 35200 35400 35900 35200 35400 35200 35900 35400 35900 34900 35700 35600 36000 36000 36200 36000 13000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v x v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 o000 oo o000 o000 o000 ooof BB o000 000 000 000 o000 0,00
17-122016) 000 6000 23400 26400 36000 32200 35100 36200 34900 34800 35000 35400 34900 32200 31200 35700 35400 35700 36000 B0 8500 000 000 000 000
v v v v v v v X v v v v v v v v v
000 000 o000 o000 o000 ooo  ooof BB 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 000 000 000
18122016) 000 6000 18400 30400 35500 35000 35400 36200 35700 36200 35000 35800 35300 36000 35500 36000 34400 34700 35000 35O 8500 000 000 000 000
v v v v v v v x v x v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 o000 o000 o000 o000  ooof RS  ooofMMBEE o000 o000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
19-122016] 6000 24500 29000 34500 34000 35000 35500 36000 34000 36000 33500 36000 34000 35000 36000 36000 35500 35500 35500 31500 9000 000 000 000 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 _ 000 _ 000 000 000 000 _ 000 _ 000 __ 000 000 000 000
20-122016] 6000 23000 26000 33500 33500 34000 34500 35500 36000 35500 33500 36000 34500 34500 33000 36000 35000 36000 35000 3OO 9500 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 _ 000 000 000 _ 000 _ 000 000 000 000 000 __ 000 000 000 0,00
21122016 6000 35500 36000 34500 34500 36000 33400 36000 39000 34000 35500 35000 36000 34900 35500 33500 34500 38000 32500 0 8500 000 000 000 000
v v v v v v v v X v v v v v v v x v v v
000 000 000 000 000 000 000  ooof S000 o000 000 000 000 o000 000 o000  ooof 2000 000 000 000 000 000 000 000
22122016 6000 36000 36000 34000 34500 35300 35300 35000 36000 35500 35000 350 35600 35300 3500 35000 3OO 38000 34500 HOO 10500 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v x v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 o000 000 _ ooo  ooof 2000 000 000 000 000 000 000 000
23122016 6000 34500 32000 33500 36000 36000 35500 36000 33500 36000 35000 35000 31000 36000 36000 24000 36000 36000 33500 21500 3000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 000 _ 000 000 000 000 000
24-122016) 000 3000 10700 24500 34800 33700 33300 32200 34300 32400 34300 26200 31000 35200 32700 25500 35300 33500 35600 15000 000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 000
25122016) 000 000 5500 24500 000 29700 34800 33200 34000 36200 35000 32000 34300 31200 18800 31700 35600 383700 33300 24000 6500 000 000 000 000
v v v v v v v x v v v v v v v v v v v
000 000 000 o000 000 o000 o000 oo  ooof BB o000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
26122016 6000 16500 15000 33000 35000 36000 36000 35000 34500 36000 36000 32000 34000 33200 23500 23000 12500 24000 31000 22500 12000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 000
27-122016] 6000 17500 19500 30500 26000 34000 34200 35000 24200 36000 36000 33000 32500 35700 8000 22200 18500 19500 21000 21500 9000 000 000 000 0,00
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 _ 000 000 _ 000 000 000 000 0,00
23122016 6000 21500 18000 32000 33500 34500 33000 33500 35000 36000 36000 34500 34500 34500 9500 19500 35000 35500 27500 18500 3000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 000
29122016 6000 24500 27000 30000 33500 34000 33900 35000 36000 32000 29500 33000 35500 34900 17000 21000 20500 27000 24500 23500 6000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 _ 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 000
30-122016] 6000 22000 20500 35000 3000 31500 36000 35000 34500 33000 33000 35000 35000 36000 18000 16000 12500 26000 19500 13500 6000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 000
31-122016) 000 000 12000 32000 31500 36000 33000 30500 28500 33200 35000 35000 30500 33000 11500 20500 30500 30500 27500 9500 000 000 000 000 000
v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 _ 000 000 000 000 _ 000 _ 000 _ 000 000 000 000 _ 000 __ 000 000 000 0,00
Total de
Diferengas S/
Margem de ooo| 200 ooof 400 ooo| soof 100 1000 3400 400 40| 200  ooo| 200 1400 soo| o000 4900 40| 400  ooo| ooof 000 000 000
E
(hhmmss)
T""“: | 0 1 0 1 0 3 1 5 3 2 2 1 0 2 7 4 0 6 2 2 0 0 0 0
Total de
Diferengas c/
Margem de ooo| 000 ooof 400 ooo| ooof o000 ooof 3000 o000 ooof o000 ooo| ooof o000 ooof o000 4000 ooof o000 o0oo| ooof 000 000 000
&0
(thmmss)
T°"::;Sap°' 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2 ) ) 0 0 ) 0
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6. GLOSSARIO
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ACS - Alta Autoridade para a Comunicag¢édo Social

CA - Conselho de Administracéo

CAV - Contribuicdo para o Audiovisual

CCSPRT - Contrato de Concesséo do Servigo Publico de Radio e Televisao
CIVA - Cddigo do Imposto sobre o Valor Acrescentado
DGTF - Direccdo-Geral do Tesouro e Finangas

DL - Decreto-Lei

EBU - European Broadcasting Union

ERC - Entidade Reguladora para a Comunicacao Social
FAC - Formulario de Aquisicao de Contetdos

IAP — Instituto dos Atuérios Portugués

ICA - Instituto do Cinema e do Audiovisual

IGF - Inspecao-geral de Finangas

IVA - Imposto sobre o Valor Acrescentado

OE - Or¢amento do Estado

PSEF - Plano de Sustentabilidade Econdmica e Financeira
RCM - Resolugdo do Conselho de Ministros

RCOSPPE - Relatério de Cumprimento de Obrigag6es de Servigo Publico e Projeto Estratégico
RTP - Radio e Televisdo de Portugal, SA

SP - Servigo Publico

SPR - Servico Publico de Réadio

SPRT - Servico Publico de Radio e de Televisdo

SPT - Servigo Publico de Televisdo
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A Mazars esta presente em 5 continentes.

PORTUGAL

LISBOA

Rua Tomés da Fonseca

Torres de Lisboa, Torre G, 5° Andar
1600-209 Lisboa

LEIRIA

Estrada de Leiria, 212

Edificio Pinus Park, Esc. Fr.X
2430-527 MARINHA GRANDE
Tel: (+351) 24 457 49 60

Fax: (+351) 24 457 49 79

PORTO

Rua do Campo Alegre, 830, 3.° S-14
4150-171 PORTO

Tel: (+351) 22 605 10 20

Mais informacoes em
www.mazars.pt
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