ALTA AUTORIDADE PARA A COMUNICACAO SOCIAL

DELIBERACAQ
_ SOBRE '
REPORTAGENS TELEVISIVAS PASSADAS A 23 DE FEVEREIRO DE 2001
' YISANDO UM ALEGADQ CASO DE PEDOFILIA
(Aprovada em reunido plenaria de 3 de Maio de 2001)

I- OS FACTOS

L1. A Alta Autoridade para a Comunicagdo Social deliberou abrir um
processo visando as reportagens transmitidas pelos 6peradores televisivos
generalistas, todas em servigos noticiosos de 23 de Fevereiro de 2001, ac‘;erc.a de
alegados actos pedéfilos ocorridos na zona de Abrantes, sendo o presumivel
criminoso um individuo apresentado como José Miguel, ignorando-se em rigor
se este nome € verdadeiro ou falso, mas admitindo-se como praticamente certo

que seja o verdadeiro.

I.2. As autoridades policiais deram publicidade a priséo de José Miguel e

ao resultado da investigagdo dos factos indiciados, que consistiriam na pratica
“de sexo oral por parte do arguido com rapazes de idades entre os 10 e os 16
anos, a troco de dinheiro e guloseimas. A divulgagio policial tera tido lugar no
proprio dia 23 de Fevereiro, uma vez que nesse mesmo dia as trés televisdes
generalistas passaram com grande relevo, como se vera, as reportagens de que

se trata.

L.3. A reportagem da RTP, transmitida no Telejornal das 20 horas e com
duragéo aproximada de 210 segundos, mostrou depoimentos de um responsavel

policial, de familiares dos jovens e de um rapaz, invocada vitima. A mie de um

dos rapazes e um jovem (virtualmente identificado) fizeram defronte das

camaras descrighes circunstanciadas dos actos sexuais que teriam sido

executados. Quando se referiam a expressdo popular que vulgarmente designa o

s
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acto oral a palavra era disfargada, mas de forma tdo deficiente que a respectiva

inteligibilidade resultava 6bvia.

L.4. A peca da SIC, com a duragfo a volta de 120 segundos, contava
resumidamente os factos, ouvindo dois rapazes (de costas) e uma mie. A

linguagem era relativamente contida.

LS. A reportagem da TVI, passada no Jornal Nacional, as 20 horas, e
com sensivelmente 180 segundos, mostrou os depoimentos de varios jovens
alegadamente vitimas, de familiares seus e de outras pessoas, aparenteniente
vizinhos ou conhecidos dos protagonistas. Ninguém viu a sua imagem

protegida, nem sequer os jovens, cuja figura era apresentada um pouco de lado

mas perfeitamente reconhecivel. As referéncias do acto oral, alids

pormenorizadas, ndo tinham qualquer disfarce sonoro, nem sequer (ao contrario
do que sucedeu no caso da RTP) parcial. Mais: a jornalista insistiu com dois doS
auscultados, precisamente duas das vitimas, para que dissessem a palavra
identificativa do acto sexual cometido, que eles, decerto envérgonhados,
receavam em princiﬁio proferir. Diga-se ainda que as declaragdes de um dos
jovens ouvidos € do tio de uma das vitimas incluem descri¢des de uma crueza

brutal, escusada e a todos os titulos chocante.

L.6. Pedida a posigdo da RTP e da TVI sobre as pegas (por motivos
6bvios ndo se fez o mesmo relativamente a SIC), os operadores responderam
com textos em que se sustenta a bondade das suas reportagens, basicamente

Como S€ passa a resumir:
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— A RTP diz que o direito 4 imagem foi defendido, pois as vitimas ndo
foram identificadas. O mesmo se teria passado face ao alegado pedofilo. VQuanto
a defesa dos publicos sensiveis, enfatiza o operador que, sendo a pedofilia um
crime publico, ha interesse publico na sua divulgagdo, acrescentando que os
telespectadores  sensiveis terdo ficado adequadamente protegidos com a
omissdo, na auscultagdo dos interessados, da palavra que designa o acto oral.
Termina subhnhando que, sendo a pedofilia um tema chocante, 1mposs1vel se
torna aborda lo sem chocar algumas pessoas, revelando-se essa situagdio

inevitavel e até de certa forma socialmente pedagdgica;

— A TVI salienta, quanto a fundamentacio ética da sua noticia, que esta
foi motivada por sugestdo e iniciativa de elementos da prépria povoagdo
atingidav pelos  acontecimentos alegadamente pedéfilos. Frisa que os
representantes legais dos menores ouvidos (e filmados) estavam presentes
aquando da recolha de imagens. Manifesta que ndo lhe pareceu que a
reportagem devesse ser precedida de adverténcias especiais, as quais, se
tivessem sucedido, poderiam adregar o efeito perverso de chamarem sobre si a
atengdo de publicos a que ndo se destinavam. Pensa pois o operador que a
imagem dos visados ndo foi aféctada, a lei da televisdo ndo foi infringida e os
publicos sensiveis ndo poderdo ter sido ofendidos, ja que a reportagem teria até

o efeito de alertar para os perigos de que se devem, hoje em dia, resguardar as

criangas.
II. A COMPETENCIA

A Alta Autoridade para a Comunicagdio Social € competente para
apreciar as pec¢as € sobre elas deliberar, tendo nomeadamente em conta o

disposto, por um lado no n° 1 do artigo 39° da Constituigdo da Republica
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Portuguesa, €, no nivel da legislagdo ordinaria, o estabelecido na alinea h) do
artigo 3° da Lei n°® 43/98, de 6 de Agosto, ¢ nos artigos 21° e 66° da Lei da
Televisdo, Lei n° 31-A/98, de 14 de Julho. | ’

III. APRECIACAO ETICO/LEGAL DAS REPORTAGENS

IIL.1. As pegas em exame colocam a necessidade de sindicar

designadamente dois tipos de comportamentos, ambos colocados na alcada da

previsdo legal. Estamos a falar da defesa dos pﬁbiicos sensivels, em particular
das criangas e adolescentes, ¢ da defesa da imagem das pessoas, neste wltimo
caso em conexdo com O valor; também legalmente consideravel, da defesa da
reserva da intimidade da vida privada. A protec¢do legal em aprego inspira-se

toda ela, sem divida e expressamente, na promo¢io da dignidade da pessoa

humana, que aponta para o valor em Wltima analise prioritariamente sindicavel

neste tipo de situagdes.

IIL.2. Na o6ptica da defesa dos publicos sensiveis é sobremaneira de reter

o estabelecido pelo artigo 21° da Lei de Televisdo, e muito em particular nos

seus n°s 1, 2 e 3, que se transcrevem:

"1- Ndo ¢ permitida qualquer emissdo que viole os direitos, liberdades e

garantias fundamentais, atente contra a dignidade da pessoa humana ou incite
a pratica de crimes.

2- As emissOes susceptiveis de influir de modo negativo na formacdo da
personalidade das criangas ou adolescentes ou de afectar outros piiblicos mais

vulneraveis, designadamente pela exibi¢do de imagens particularmente

ekl
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violentas ou chocantes, devem ser precedidas de adverténcia expressa,

acompanhadas da difusdo permanente de um identificativo apropriado e

-apenas ter lugar em hordrio subsequente as 22 horas.

3- As imagens a que se refere o niimero anterior podem, no entanto, ser

transmitidas em quaisquer servi¢os noticiosos quando, revestindo importdncia

Jornalistica, sejam apresentadas com respeito pelas normas éticas da profissdo

e antecedidas de uma adverténcia sobre a sua natureza.

()"

No que concerne a reserva da intimidade da vida privada, a regra chave
desta area fundamental da normatividade reside no comando do n° 1 do artigo
26° da Coﬁstituigﬁo da Republica Portuguesa. Na legisla¢do ordinaria, apontem-
se 0s pardmetros fulcrais a propésitd definidos pelos artigos 79° ¢ 80° do

Codigo Civil, que dizem:
"Artigo 79° (Direito & imagem)

1. O retrato de uma pesso.a ndo pode ser exposto, reproduzido ou
langado no comércio sem o consentimento dela; depois da morte da pessoa
retratada, a autorizagdo compete as pessoas designadas no n° 2 do artigo 71°,
segundo a ordem nele indicada.

2. Néo é necessdrio o consentimento da pessoa retratada quando assim
o justifiquem a sua notoriedade, o cargo que desempenhe, exigéncias de policia
ou de justica, finalidades cientificas, diddcticas ou culturais, ou quando a
reprodugdo da imagem vier enquadrada na de lugares publicos, ou na de factos

de interesse publico ou que hajam decorrido publicamente.
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3. O retrato ndo pode, porém, ser reproduzido, exposto ou langado no
comércio, se do facto resultar prejuizo para a honra, reputagdo ou simples

decoro da pessoa retratada.

Artigo 80° (Direito a reserva sobre a intimidade da vida privada)

1. Todos devem guardar reserva quanto a intimidade da vida privada de
outrem.

2. A ‘extensdo da reserva é definida conforme a natureza do caso e a

condigdo das pessoas. "

Nédo pode deixar de se referir também, na analise deste feixe de

preocupagdes, o estipulado no artigo 484° do Codigo Civil, sobre ofensas do

crédito ou do bom nome.

E deve ainda assinalar-se a visdo do legislador penal acerca das violagdes
da 1mmagem e da vida privada dos cidaddos. Decerto que a hermenéutica
criminal ndo representa nem pode representar o enfoque a privilegiar nesta
Deliberagdo, mas considerar estas previsdes normativas € interessante no
- sentido da avaliagdo do que o Direito reputa relevante em tdo complexo sector
de conflitos. Assim, nos chamados crimes contra a honra, vejam-se os artigos
180° a 183° do Cdédigo Penal (difamagfo, injiria, calinia) e, no capitulo dos
crimes contra a reserva da intimidade da vida privada, observe-se o artigo 192°
do mesmo Codigo (devassa da vida privada).

No que toca a ética dos jornalistas, impde-se aqui citar, entre os deveres
referenciados no artigo 13° do Estatuto do Jornalista, aprovado pela Lei n° 1/99,
| de 13 de Janeiro, aqueles que vém desenhados nas respectivas alineas a), d), 1),

g) e h), a saber:

=1

\\V
\
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"a) Exercer a actividade com respeito pela ética profissional,
informando com rigor € isen¢do; |

()

d) Ndo identificar, directa ou indirectamente, as vitimas de crimes
contra a liberdade e autodeterminacdo sexual, bem como os menores. que
tiverem sido objecto de medidas tutelare;v sancionatorias;

() |

1) Abster-se de recolher declaragbes ou imagens que datinjam a dignidade
das pessoas;

g) Respeitar a privacidade de acordo com a natureza do caso e a
condigdo das pessoas;

h) Nao falsificar ou encenar situagdes com intuitos de abusar da boa fé
do publico;

()"

| Finalmente, reproduzam-se os pontos 7 € 9 do Cédigo Deontol(')gico dos

Jornalistas, que rezam assim:

()

7 - O jornalista deve salvaguardar a presuncdo de inocéncia dos

arguidos até a sentenga transitar em julgado. O jornalista néo deve identificar,

- directa ou indirectamente, as vitimas de crimes sexuais e os delinquentes

menores de idade, assim como deve proibir-se de humilhar as pessods ou
perturbar a sua dor.

9 - O jornalista deve respeitar a privacidade dos cidadéos excepto
quando estiver em causa o interesse publico ou a conduta do individuo

contradiga, manifestamente, valores e principios que publicamente defende. O
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Jornalista obriga-se, antes de recolher declaragdes e imagens, a atender ds

condi¢des de serenidade, liberdade e responsabilidade das pessoas envolvidas.

()"

Mas, do ponto exclusivo de mira da actuagio da RTP, é de examinar
1gualmente a exigéncié normativa decorrente das obrigagdes de servigo puablico
a que o operador estd adstrito, seja por lei seja por contrato. Ddo-se aqui por
assumidas todas as definigdes genéricas desse servigo constantes do artigo 38°,
n° 5 da CRP e das Leis n° 21/92, de 14 de Agosto (que transformou a RTP de
~empresa publica em sociedade anénima com capitais exclusivamente publicos)
e 31-A/98, de 14 de Julho, Lei da Televisdo. Transcrever-se-d0 entretanto
algumas das imposi¢des fundamentais do Contrato da Concessdo de Servigo

Publico assinado entre o Estado € a RTP a 31 de Dezembro de 1996. Assim,

retenha-se que, de entre as missdes do servigo publico contratualmente fixadas-

estdo estas, citadas no n° 1 da Clausula 4* do documento:

"a) Uma Televisdo de referéncia, e, nessa medida, garante da qualidade
‘ da oferta televisiva;
()
¢) Uma Televisdo de utilidade social, que combata todas as formas de
exclusdo cultural social, religiosa, étnica e sexual;
J) Uma Televisdo com exigénéia ética, que se reflicta na recusa quer de
prbgramag&o perversora de valores morais fundamentais quer da
instrumentalizagdo das pessoas, designadamente pela violéncia, pelas emog¢des

e pelo sexo;

()"
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E, de entre as obrigagdes da concessiondria, consta o cumprimento dos

seguintes objectivos; plasmados na Clausula 6° do Contrato-

()

m) Proporcionar ima informagdo imparcial, rigorosa, independente,
esclarecedora e pluralista, em oposicdo a informagdo-espectaculo ou
sensacionalista; |

n) Sujeitar-se a uma ética de antena que claramente recuse a violéncia
gratuita, a exploragdo do sexo ou que, de qualquer modo, atente contra a

dignidade devida a pessoa humana;

()"

IL3. Ou seja, verifica-se, sintetizando, que, no delicado ambito do

~respeito pela imagem, pela reserva da intimidade da vida privada e pela

sensibilidade de publicos especialmente vulneraveis, o legislador determina que
os operadores televisivos devem, na sua informagdo e programacéo, subordinar-

se aos principios seguintes:

— A imagem das pessoas tem de ser cuidadosamente preservada , com
particular rigor quando se trata de jovens/criangas e designadamente em relagdo
a certo tipo de situagdes de grande intimidade, entre as quais se encontram as
representagdes sexuais, é, por maioria de razdo, as representagdes de .abuso

sexual contra menores;

— O cuidado exigido pela lei tem em vista sobretudo os interesses dos
visados, cujos direitos devem ser escrupulosamente acautelados, tendo
acrescidamente em consideragdo, quanto aos jovens, que se trata de pessoas em

formagdo, nas quais as agressdes mediaticas podem ter efeitos psico/afectivos
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devastadores, mas também, acessoriamente, a protec¢do de outros publicos
fragilizados portadores de um teor de sensibilidade que ndo pode nem deve ser

violentado;

— Os cuidados e o rigor impostos pela lei, neste territdrio, traduzem-se
pela acgdo mas principalmente pela omisséo, isto €, neste caso, pela abstengio
da disponibilizagio de imagens ou/e de descrigdes que resultem infractoras dos
valores e dos padrdes em escaparate, € ainda, em determinadas circunstancias
de risco confirmado mas menos grave, pela-obrigatoriedade do aviso prévio aos

telespectadores.

II1.4. Munidos das balizas normativas que a lei aponta, podemos agora

cotejar as pegas em analise com esses instrumentos de aferi¢do comportamental.

Fagamo-lo caso a caso.

II1.4.1. Na peca da RTP ¢ desde logo despistavel um ilicito: a
identificagdo de uma dés alegadas vitimas das ac¢des criminosas em suspeita. A
RTP, aparenteménte, tera pretendido desfocar a imagem do jovem, mas fé-lo de
forma tﬁd desastrada (ou incompleta) que a identificacdo aparece como
relativamente facil, mesmo para quem ndo conhega os adolescentes envolvidos

‘neste episodio. Tal identificago significa, tendo nomeadamente em ponderagdo
o grande melindre do contexto, um entorse claro as obrigagOes ético/legais do
operador, € entdo um desvio sério quando se enfatiza que se esta perante a

concessionaria do servigo piblico de televisdo.

I111.4.2. Mas detecta-se pelo menos um outro erro na pega da RTP. A
reportagem procura, mas igualmente de maneira deficiente, ocultar

tecnicamente a designagdo, por parte de uma vitima e de uma mde, do acto
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sexual alegadamente ocorrido. Este disfarce imperfeito, que afinal ndo disfarga
quase nada, qualifica uma agressdo completamente escusada a sensibilidade de
publicos mais impressionaveis, para néo falar j& de uma exposi¢do criticavel do
pudor dos entrevistados. Ademais, trata-se de um elemento que nada de
relevante acrescenta ao conteiido informativo da pega, constituindo de resto

mais um ponto de infelicidade notéria da noticia.

III.4.3. Quanto a peca da SIC ela ndo enferma de irregularidades que
justifiquem um exame aprofundado. Optou-se por a mencionar tio s6 porque,
tendo os trés operadores generalistas publicado reportagens sobre o caso do
invocado pedofilo de Abrantes, ndio seria curial dispensar de todo, na
oportunidade de exame abrangente decidida pela AACS, a consideragdo da peca
da SIC. Mas, no que concerne a esta situagdo, o processo esta por conséguinte
encerrado. A peca é relativamente contuhdente, como a natureza do tema faz

compreender, mas respeitadora das regras ético/legais aplicaveis.

IIL.4.4. Ao invés, a reportagem da TVI incorre numa violagdo frontal e
grosseira da lei. Dois dos jovens entrevistados estdo plenamente identificados,

sendo ineficaz, para o efeito, o angulo obliquo de filmagem dos adolescentes,

que ndo evita evidentemente que eles sejam reconhecidos. O disfarce dos jovens

¢ aqui muito mais fragil do que no caso da RTP. Na optica de protecgo de
direitos de personalidade (que é a Optica inspiradora do tecido legal que se
resumiu em I11.2) esta violagdo, at€ pelo descuido primario que transporta, é de

uma extrema gravidade.

I11.4.5. Remanesce entretanto uma outra infrac¢do importante na pega da
TVIL Ao referirem-se ao acto sexual, tanto uma mie como um adolescente

utilizam o vocabulo popular para o mencionar, nio sendo essa expressdo
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minimafnente obscurecida pela transcrigdo sonora. Pior — nos dois casos a
jomnalista incentiva os entrevistados, em prihcipio renitentes, a explicitarem
pelo nome a pratica sexual pretensamente ocorrida. Trata-se de uma agressdo
ndo sé gratuita como até mesmo induzida i sensibilidade de publicos
vulneraveis. E ainda de uma agressdo deliberada ao pudor dos entrevistados,
cujas boa fé e fragilidade emocional foram manipuladas pelo operador.
Semelhante apreciagio resulta também do teor escabroso das descrigdes
factuais do acto sexual feitas por um jovem e por um familiar de uma das
vitimas, descrigdes que o operador se deveria evidentemente ter abstido. de

transmitir.

I1L.5. Estando arquivado o caso da SIC, importa qualificar o ilicito
indiciado nas reportagens da RTP e da TVI. E tem de concluir-se, é certo .que
em graus de gravidade diferentes, que substancialmente penalizam mais a pega
da TVI face a da 'RTP, que ndo foram respeitados os padrdes ético/legais
jornalisticamente exigiveis nas dificeis situagc”)es em apreco. No caso da TVI
verifica-se que ndo foi devidamente acautelado o direito a imagem dos jovens
envolvidos, constatagdo tanto mais relevante quanto a exposigdo a que foram
sujeitos contende com um aspecto decisivo de qualquer personalidade em

formagdo, a identidade sexual em estreita relagdo com o direito ao pudor.

Verifica-se mais que foram violentados, sem qualquer acrescento informativo

importante, piblicos sensiveis que tinham e tém direito a um apropriado recato
na informagdo sobre temas delicados. Verifica-se que foi incumprida: a
estatui¢do do n® 1 do artigo 21° da Lei da Televisdo, pois a reportagem atenta
ineqﬁivocamente contra a dignidade da pessoa humana, nomeadamente ferihdo
a dignidade, a imagem e o respeito da intimidade da vida privada das pessoas

expostas. Verifica-se enfim que foi infringida sem divida a cominagfio do n° 2

12.
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do artigo 21° da Lei da Televisdo, sem que tal infracgdo possa ter sido elidida
ou atenuada por uma qualquer das ressalvas previstas no n° 3 do citado artigo.
Ha pois que destas verificagdes tirar as naturais consequéncias, agora em sede
de procedimento contraordenacional. Sem embargo de, desde j4, se dever, e é o
que se fara, utilizar o instrumento recomendatério em ordem a instar o operador

a que, de futuro, cumpra escrupulosamente o normativo ético/legal a que, nesta

matéria, estd vinculado. Quanto a reportagem da RTP constata-se que, apesar de

um esfor¢o no sentido da ocultagdo de imagens e vocabulos, a reportagem do
canal de servigo publico nfo deixa de infringir, por descuido lamentavel,
padrdes de actuagdo que estava adstrita a acompanhar, sendo forgoso, sobretudo
tendo em consideragio as suas particulares obrigag3es, criticar a postura que a

peca revela na Optica de uma exigente adequag@o normativa.

I1.6. Contrarte-se enfim a argumentagdo, presente também na situagédo
em observagio, de que reportagens como a da TVI, e até mesmo a da RTP, ao
contrario de representarem um ilicito, assinalariam sim uma intervengéo
pedagogica, por consubstanciarem a denuncia de uma atitude socialmente

condenavel. Esta tese ndo € consagravel. E claro que, ndo sendo fungdo

primacial da informagdo a de educar as populagdes, regista-se (e aplaude-se)-

que os "media" contribuam, como tantas vezes acontece, para que a
comunidade se aperceba das coisas que estdo mal e se municie assim melhor
dos meios de rectificar ou de prevenir as injustigas ou 0S mMeros erros sociais.
Mas ndo é isso o que acontece com as reportagens em alusdo. Aqui ofende-se a
imagem de individuos particularmente,indefésos (jovens, vivendo numa aldeia,
com condigdo social precaria), expde-se a intimidade de pessoas em formacdo
de maneira manifestamente grosseira, agridem-se os publicos sensiveis sem

qualquer utilidade informativa. Violam-se principios, ofende-se a lei e nfo se
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previne nada, ndo se pedagogiza nada. Diminuem-se as pessoas, afastam-se 0s
publicos e informa-se deficientemente. Ndo apenas a luz da léi, como se v1u
mas igualmente a luz da utilidade social da informag@o, reportagens como as
duas que se estdio a apreciar ndo s6 nfio assumem um Véllor eticamente aceitavel
como representam sim um desvalor que ndo dignifica a fungdo de cidadania que

também € a da comunicagdo social.

IV. CONCLUSAQ/RECOMENDACOES

Tendo apreciado as varias reportagens que os operadores generalistas de

 televisdo difundiram nos seus espagos noticiosos de 23 de Fevereiro de 2001

acerca de alegados casos de pedofilia eventualmente ocorridos na zona de

Abrantes, a Alta Autoridade para a Comunicagdo Social delibera:

a) Considerar que a reportagem da TVI viola manifestamente o tecido
ético/legal vigente a proposito da dignidade da pessoa humana e da defesa da
imagem das pessoas, sobretudo dos jovens, e da protecgdo dos publicos
sensivels, ofendendo nomeadamente disposi¢Oes constantes dos nimeros 1 e 2
do artigo 21° da Lei da Televisdo, pelo que decide instaurar o respectivo

procedimento contraordenacional contra este operador;

b) Recomendar a TVI, em consequéncia da constatagdo de

~desconformidade verificada, que, para o futuro, cumpra com o maior rigor o

normativo ético/legal a que esta obrigada, designadamente em matérias tdo
delicadas como as da protec¢do da imagem dos menores e da sensibilidade de
publicos mais vulneraveis, sempre na Optica do réspeito pela dignidade da

pessoa humana;

{7
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¢) Chamar a atengdo da RTP para que, em tema tio melindroso, ¢ seu
dever cumprir com o maior cuidado a legislagio a proposito aplicavel, tendo

fundamentalmente em conta as suas especiais obrigagdes de servigo publico;

d) Arquivar o processo, no que respeita a SIC, uma vez que, na

respectiva reportagem, ndo se detectou qualquer ilicito.
Alta Autoridade para a Comunicagdo Social, 3 de Maio de 2001
(Esta deliberagdo foi aprovada por unanimidade com votos de Sebastido
Lima Rego (relator), Artur Portela (Presidente em exercicio), José Garibaldi, |

Fdtima Resende, Amindio de Oliveira, Maria de Lurdes Monteiro, Carlos

Veiga Pereira e José Manuel Mendes).

O Presidente em exercicio,

)

° o P R
/ (Artur Portela) —
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