ALTA AUTORIDADE PARA A COMUNICACAO SOCIAL

DELIBERACAQ
SOBRE
El DE JULIA MARIA D ALVES E DE
ANTON A IBEI T NTRA A SI

(Aprovada na reunido plenaria de 17.SET.97)

| - EACTOS

L1- Em 9 de Julho de 1997, deu entrada na Alta Autoridade para a
Comunicacdo Social (AACS) uma queixa de Jdlia Maria Cardoso Alves, de
Almada, relativa a difusdo de imagens violentas a que, alegadamente, se
assiste nas emissdes de algumas estaces de televiséo, "particularmente pela
SIC", e sobretudo nos desenhos animados. Refere, em especial, a série
"Dragon Ball Z", acrescentando que esta mesma violéncia é sentida também
nos telejornais das diversas estagfes ao difundirem ai, "em 1.2 noticia”,
imagens que classifica de violentas.

Em 16 do mesmo més, foi recebida cépia de uma carta enviada a SIC
por Anténio Joaquim Ribeiro Neto, de Lisboa, na qual se queixa dos termos em
que esta estacdo de televisdo faz a promocéao dos episddios da série acima
referida. Diz que, sendo pai de uma crianga de 5 anos e meio, consumidora
&vida do "Dragon Ball Z", poderia com toda a legitimidade vir queixar-se do
excesso de violéncia da referida série, e dos efeitos perniciosos, em termos de
agressividade e instabilidade emocional que esta série tem vindo a provocar
em milhares de criancas neste pais, mas o que lhe causou grande indignacao
foi a publicidade feita a esta série na manha do dia 28 de Junho de 1997,
sabado, "de meia em meia ou de hora a hora."”

Diz, ainda: _

"Enquanto passavam imagens de grande destruicao foi dito e passo
a citar 'ESTE _DOMINGO, VAQ ESTAR CONTIGO, DOIS EPISODIOS
SEGUIDOS. COM 0OS DESENHOS ANIMADOS MAIS EXPLOSIVOS DA
TELEVISAO. E VERDADE, DEPOIS DO PRIMEIRO JORNAL. 'SONGO KU' E
0S SEUS AMIGOS VAO LUTAR COMO NUNCA PARA TENTAR VENCER O

PODEROSO SELO. SE PERDERES ESTES DOIS EPISODIOS NAO ES NINGUEM
1(...).

"Eu nem queria acreditar no que estava a ouvir, '... NAO ES NINGUEM
I ' sinceramente, o Unico sentimento que tenho quando revejo este andncio,
CUJO ALVO PRINCIPAL SAO AS CRIANCAS, é o de uma GRANDE REVOLTA,
porque pergunto a mim préprio como é possivel que o objectivo de maximizar
as audiéncias leve a que se faga CHANTAGEM COM CRIANCAS DE 4,5, 6
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ANOS e até mais velhos, que ndo tém a capacidade de distinguir onde comeca
a realidade e acaba a ficcdo e vice-versa (...).

"Quantas angustias e sofrimentos néo tera provocado este anincio na
mente de tantos DragonBalldependentes que por qualquer motivo ndo puderam
ver televisdo este Domingo. (...)"

Termina solicitando 3 AACS a tomada das necessarias providéncias.

.2 - Em em 24 de Julho, a AACS, ao abrigo do disposto no artigo 8.9
conjugado com a alinea I) do ndmero 1 do artigo 4.° da Lei n.° 156/90, de 30
de Junho, oficiou ao director de programas e informag&o da SIC para que este,
uma vez que a série de desenhos animados a que as gueixas se referem
especificamente é emitida por aquela estacdo emissora, informasse o0 que
tivesse por conveniente sobre o assunto. Mais tarde, em 4 de Agosto, foi
também solicitada cépia dos episédios da série em questao, bem como da sua
promoc&o, emitidos até 10 de Julho Gltimo, cépia que ndo foi recebida até esta
data.

1.3 - Em 4 de Agosto, foi recebida a resposta da SIC ao oficio expedido em
24 de Julho, de gque se transcreve a parte relevante:

"Sobre o assunto cumpre-nos informar que o texto da promogao a
série Dragon Ball Z, emitido no dia 28/06/97 era o seguinte:

Os desenhos animados mais explosivos da tv
vao estar contigo este sébado.

E verdade! Depois do Primeiro Jornal, Songoku e os seus amigos
vdo lutar como nunca para tentar vencer o poderoso Sell.

Se perderes este epis6dio ndo és ninguém!

"Para uma correcta andlise desse texto deve acrescentar-se que a
frase 'Se perderes estes dois episédios nao és ninguém ' utilizava o leitmotiv
do episédio promovido, que é alids um tema recorrente da série. Com efeito,
quer a realizagao de determinadas missées, quer a unidade e a amizade do
grupo para resistir aos inimigos muito poderosos sdo, em geral, considerados
imprescindiveis. Sem eles, como se afirma na série, os herdis do Dragon Ball
'ndo sdo ninguém’.
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"De uma forma mais global, as caracteristicas presentes na série, e
que se procuram respeitar nas promogdes, sao as seguintes:

- O Dragon Ball Z ¢, antes de mais, uma série de humor, combinando
o fantastico com a ficcéo cientifica

- N3o ha nunca violéncia contra inocentes (ou violéncia gratuita,
qualquer que seja)

- Nao ha nunca violéncia contra criancas

- Nao ha nunca representacdes ideolégicas ou politicas

- O herdi é uma espécie de Zorro japonés

- A coragem, a perseveranca e o cimento da amizade sao funda-
mentais para vencer as forgas do mal ".

1.4 - Em ... de Setembro de 1997, foi recebida a gravacé@o solicitada pelo
oficio de 4 de Agosto.

re

Il - ANALISE

II.1 - A Alta Autoridade para a Comunicagdo Social € competente para
conhecer da queixa, atento o disposto na alinea I} do nimero 1 do art.? 4.°, da
Lei n.° 15/90, de 30 de Junho, pois compete-lhe apreciar, a titulo gracioso,
queixas em que se alegue a violagao das normas legais aplicaveis aos 6rgaos
de comunicacdo social, adoptando as providéncias adequadas.

II.2 - Resulta da andalise da queixa de Julia Maria Cardoso Alves e do
contetdo da carta dirigida & SIC por Anténio Joaquim Ribeiro Neto, que 0s
queixosos alegam ter sido violada pela SIC a norma legal estipulada no nimero
3 do artigo 17.° da Lei da televisdo (Lei n.® 58/90, de 7 de Setembro): "A
transmissdo de programas susceptiveis de influir negativamente na formacao
da personalidade das criangas ou adolescentes, (...) designadamente pela
exibicdo de cenas particularmente violentas ou chocantes, deve ser antecedida
de adverténcia expressa, acompanhada de identificativo apropriado e ter
sempre lugar em hordrio nocturno.” E, nos mesmos artigo e Lei, diz o nimero
4 : "Para efeitos do nimero anterior, entende-se por horério nocturno o periodo
de emissdo subsequente as 22 horas.”

Importa, pois, a AACS, no ambito da queixa, determinar se foi
desrespeitada esta norma legal.

I1.3 - No que respeita a representacdo da violéncia na programacao e
informacao televisiva nos diferentes canais, do que se queixa Jualia Maria
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Cardoso Alves, tem a AACS vindo a preocupar-se com esse facto, tendo
levado a cabo, em Junho de 1933, um inquérito pudblico sobre esta matéria e
promovido, em Outubro do mesmo ano, um coléquio internacional sobre o
mesmo assunto. '

Na sequéncia deste coléquio foi eleborado um "Quadro de
Referéncias”, contendo 12 "normas” sobre a matéria em questao, tanto na
programacdo como na informacao, que devem ser observadas pelos operadores
televisivos, aos quais foi distribuido, assim como aos restantes érgdos de
comunicacao social.

Porque a AACS entendeu que a solugdo das questdes referentes a
representacdo da violéncia nos diferentes canais de televisao so seria resolvida
de uma maneira eficaz se resultasse nao s6 de normas legislativas como
também do estabelecimento de um acordo e de um movimento de auto-
regulacdo por parte dos operadores televisivos, levou a efeito esforgos para a
sua efectivacdo. Desta sua iniciativa resultou a assinatura, em 9 de Junho de
1997, de um acordo sobre esta matéria, tanto na progamacdo como na
informac&o, entre os trés operadores televisivos. Neste acordo, os operadores
televisivos obrigam-se a

- Na progamacdo

a utilizar uma sinalética comum de modo a prevenir 0s
telespectadores contra a existéncia de cenas susceptiveis de ferirem a sua
sensibilidade, designadamente, representacfes excessivas da violéncia;

a difundirem, no minimo, dois tipos de "spots" promocionais - um
para difusdo até ao inicio do "horério nocturno™" definido pela lei (22 horas), e
o outro ja adequado a este Ultimo.

_Nai .

a respeitarem as regras deontoldgicas vigentes e atenderem a
necessidade de adequar a representagao da violéncia ao seu contexto, evitando
explorar a dor, os sentimentos mérbidos e o sensacionalismo.

I.4 - A série televisiva animada objecto das queixas, "Dragon Ball Z",
versdo para televisio de uma banda desenhada japonesa, narra,
resumidamente, as "aventuras" de alguns "heréis" que personificam as forgas
do BEM, contra outros personagens, os "contraheréis” ou "vildes", que
personificam as forgcas do MAL e cujo objectivo é a destruicdo dos habitantes
daTerra.

A intervencéo daqueles "heréis", dotados de superpoderes, poderes
situados nos dominios do fantastico e do imagindrio, manifesta-se,
fundamentalmente, em lutas corpo a corpo com os "contraheréis”, possuidores
de poderes semelhantes, sendo seu resultado,regra geral, a vitéria do BEM.
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S3o estas lutas - consideradas por alguns telespectadores, entre 0s
quais se encontra a queixosa, representacdo de violéncia susceptivel de influir
negativamente na formacao da personalidade das criancas -, que determinam
o pedido de intervencéo da AACS, atento o disposto no nimero 3 do Artigo
17.° da Lei da Televisao, atras referido.

Na imprensa muito se tem escrito sobre esta série televisiva,
catalogando-a alguns de agressiva e violenta, uns, ironizando, outros. Pelo
menos uma revista semanal resume os seus episédios. Psic6logos analizam-na
e consideram-na como capaz de suscitar a violéncia em criancas, levando-as
a copiar os seus procedimentos por incapacidade de distincdo entre a ficcéo
e a realidade, entre o Bem e o Mal. O seu exito comercial é enorme.
Encontram-se a venda representacdes destes personagens nas formas mais
diversas - cromos, cartdes colecciondveis, auto-colantes, figuras em pléstico,
etc. Uma grande metragem com estas personagens, classificada "para maiores
de 6 anos", estd a ser exibida nos cinemas, com elevada assisténcia de jovens
e adultos. Foi posta & venda, recentemente, uma video-cassete com as
"gventuras" dos mesmos personagens, também para maiores de 6 anos.

Visionada a série, a AACS ndo detectou cenas que categoricamente
possam ser consideradas capazes de influir negativamente no comportamento
das criancas, dados o seu irrealismo e fantasia. Alias, o facto de se verificar
sempre a vitéria do Bem sobre o Mal constitui um elemento compensatério da
alegada violéncia.

II.5 - Entende a AACS que a justificacdo apresentada pela SIC para o
contetudo do "spot" de promocdo da série televisiva em causa, e gue foi
objecto de queixa de Anténio Joaquim Ribeiro Neto, ndo é consistente. A frase
"Se perderes estes dois episédios ndo és ninguém" ndo sera, porventura, a
mais adequada a promocao daquela série, atendendo a que o publico a que se
destina podera, eventuaimente, como diz o queixoso, suscitar nas criancas
sentimentos de frustracdo se forem impedidas de seguir os varios episédios.

-~

Hil - CONCLUSAO
Apreciadas queixas

- de Jdlia Maria Cardoso Alves, sobre a difusdo de imagens violentas a
que, alegadamente, se assiste nas emissdes de algumas estacoes de
televisdo, particularmente a SIC, e sobretudo nos desenhos animados,
referindo em especial a série "Dragon Ball Z", e, ainda, que essa mesma
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violéncia é sentida também nos telejornais das diversas estagbes ao
difundirem ai, "em 1.2 noticia", imagens que classifica de violentas,

- e de Anténio Joaquim Ribeiro Neto, por motivo de ndo considerar
adequados os termos em que é feita pela SIC a promocao dos episddios da
série animada "Dragon Ball Z", termos que considera inadequados para o
publico a que se dirige,

a Alta Autoridade para a Comunicagdo Social delibera:

- considerar que a SIC ndo infringiu o disposto no ndmero 3 do artigo
17.° da Lei da Televisdo ("a transmissdo de programas susceptiveis de
influir negativamente na formacdo da personalidade das criangcas ou
adolescentes, (...) designadamente pela exibicdo de cenas particularmente
violentas ou chocantes, deve ser antecedida de adverténcia expressa,
acompanhada de identificativo apropriado e ter sempre lugar em horério
nocturno™), por entender ndo ser enquadravel neste preceito legal a série
televisiva animada em causa;

- fazer notar a SIC a necessidade de escolher para os "spots" de
promocao dos seus programas, fundamentalmente quando destinados a
criancas, uma linguagem por estas faciimente apreensivel e que ndo dé lugar
a erradas interpretacdes.

Esta deliberacéo foi aprovada por maioria, com votos a favor de Beltrdo
de Carvalho (relator), José Maria Goncalves Pereira, Torquato da Luz, Fatima
Resende, Manuela Coutinho Ribeiro, Alberto de Carvalho, e abstengdes de
Artur Portela (com declaracio de voto), Sebastido Lima Rego e José
Garibaldi.

Alta Autoridade para a Comunicac¢ao Social,
em 17 de Setembro de 1997

O Presidente

/

José Maria Gongalves Pereira
Juiz—([Zonselheiro

/CA
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DECLARACAO DE VOTO
(Deliberagio sobre queixas
de Jilia Maria Cardoso Alves e de Ant6nio Joaquim Ribeiro Neto
contra a SIC)

Entendo que a questdo da violéncia poderia ter sido desenvolvida, conforme
estudos e doutrina da AACS, evitando-se correr o risco de um tom categorico e
subjectivo.

Entendo também nio ter cabimento a condenagio da frase promocional, alias
nesta proposta de deliberacdo interpretada de forma demasiado literal, e sem tomar em

conta a linguagem dos destinatarios do spot.

T A= e

Artur Portela
97.09.17
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