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Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicagao Social

Deliberacdao ERC/2020/199 (CONTJOR-I)

Assunto: Queixa do jornal Diario de Noticias (Madeira) contra o jornal JM relativa as
noticias intituladas “O Diario mentiu descaradamente” e “Detalhes que deitam

por terra acusacoes de furtos”, publicadas no dia 2 de novembro de 2019

l. Queixa

1. Deu entrada na ERC, em 21 de novembro de 2019', uma queixa apresentada pelo
Diario de Noticias (Madeira)? contra o jornal JM?, nos seguintes termos:

a) Na queixa remete-se para a publicacdo do artigo intitulado “O Didrio mentiu
descaradamente”, publicado no dia 2 de novembro de 2019, no jornal JM com
chamada de primeira pdagina e desenvolvimento nas paginas 14 e 15 (“Detalhes
gue deitam por terra acusacdes de furtos”);

b) Afirma-se que a publicacdo reproduz afirmacdes da empresa AFAVIAS -
Engenharias e Construcdo, S.A. (AFAVIAS) «que tem por propdsito descreditar
editorialmente o “Didrio” e os seus jornalistas, que acusando-os de serem
parciais e guiados por interesses econdmicos, politicos e outros, que designa por
“escusos”(...) e insinuagdes que se consideram atentatérias da honra e
consideracdo do corpo redatorial deste jornal e de terceiros»;

c) Acrescenta-se que o JM optou por publicar unicamente as acusacdes da referida
empresa “AFAVIA e que o diretor do DN Madeira ndo foi previamente ouvido

(ou seja, antes da publicacdo);

A gueixa inicialmente apresentada foi completada em 11 de dezembro de 2019.

2 Registado na ERC com o n.2 100228, sendo propriedade da Empresa do Diario de Noticias, Lda., com
sede na Rua Dr. Ferndo de Ornelas, 56, 3.2,9054-514 Funchal, com a direcdo de Ricardo Miguel
Fernandes Oliveira.

3 Registado na ERC com o n.2 126734, sendo propriedade da EJM, Empresa Jornalistica da Madeira,
Unipessoal, Lda.,, com sede na Rua 31 de janeiro, n.2 73,74,9050-401, Funchal, com a direcdo de
Agostinho Isidoro Nunes da Silva
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d) Afirma que «tal atuacdo ndo é inédita» remetendo para anterior delibera¢do da
ERC, aludindo a violagdo de principios e regras deontolégicas por parte do JM;

e) Indica que as declaragdes atribuidas a empresa AFAVIA surgem na sequéncia de
noticias publicadas pelo Didrio, sobre a retirada ilegal de inertes de leitos de
ribeiras e zonas costeiras da madeira por empresas de construgao civil - que,
segundo o mesmo, motivaram a abertura de processo de contraordenacdo pela
Direcdo Regional do Ordenamento do Territdrio, instauracdo de inquérito no
DIAP, um processo de averiguacdes pela Secretaria Regional do Ambiente e um
pedido de inquérito parlamentar pelo PS-Madeira na ALR;

f)  Acrescenta que o jornal Didrio tem vindo a noticiar ha meses o resultado de uma
investigacdo jornalistica sobre a matéria, tendo ouvido vdrias entidades
envolvidas, incluindo a AFAVIAS, e publicando as suas posic¢oes;

g) Considera que o JM «ndo sé publicou sob a forma de noticia afirmacdes e
insinuacdes graves sem ouvir previamente os visados e publicando as suas
posicbes, como se deixou instrumentalizar editorialmente pela AFAVIA, ao
arrepio dos mais elementares principios deontoldgicos do jornalismo» -
referindo que a noticia reproduz em parte o texto de direito de resposta enviado
pela AFAVIA para publicacao a esse titulo, mas recusado pelo queixoso;

h) Afirma ainda que a publicacdo do JM, na pagina 15 da mesma edicdo, viola a
legislacdo em matéria de direitos de autor «quer em termos de conteudo, quer
de design grafico», por publicar como sua parte de uma noticia, cujo contetdo
foi anteriormente publicado no dia 29 de outubro de 2019 no Didrio de Noticias
(Madeira).

2. Junta os seguintes documentos:

- Noticia publicada no jornal JM no dia 2 de novembro de 2019;

- Capa da edic¢do do jornal JM no dia 2 de novembro de 2019;

- Noticia publicada no dia 27.10.2019;

- Noticia publicada no dia 29.10.2019;
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- Troca de mensagens de correio eletrénico entre o Didrio de Noticias e a empresa

AFAVIAS.

Posi¢ao do Denunciado

O jornal “JM” é uma publicagdo periddica de ambito regional, registada na ERC com o
n.2 126734, propriedade da EJM, Empresa Jornalistica da Madeira, Unipessoal, Lda.,
com sede na Rua 31 de janeiro, n.2 73,74,9050-401, Funchal.

Procedeu-se a notificacdo do diretor do jornal identificado para se pronunciar (artigo
56.2 dos Estatutos) sobre a queixa apresentada, tendo sido apresentada a respetiva
resposta, para a qual se remete e da qual contam os seguintes esclarecimentos:

- Considera que o assunto da extracdo dos inertes é um assunto que ganhou
interesse publico e que tem vindo a ser objeto de vdrias publicacbes na
comunicacdo social;

- Alude a anteriores publicacdes do queixoso, DN Madeira - referentes a atividade
da empresa que prestou as declaracGes agora publicadas nas noticias do JM (e
aqui contestadas pelo Queixoso);

- Entende que o grupo Afa enviou a vdrios érgdos de comunicacdo social na
Madeira um comunicado sobre o assunto, com o titulo “AFAVIAS e o alegado
furto: o Didrio mentiu descaradamente”, que reproduzia um direito de reposta
gue a mesma empresa tinha solicitado que fosse publicado no DN Madeira, a
titulo de direito de resposta;

- Indica que atendendo a hora do comunicado e ao facto de o mesmo ter sido
enviado e recebido em dia feriado «com natural reducdo de profissionais na
redacdo, o redator de fecho deu ao comunicado de imprensa o tratamento
habitual que é dado a generalidade dos comunicados recebidos». Acrescenta
que «O tratamento noticioso dos comunicados, quando assinados pelo seu
emissor, € comummente e usualmente feito na regido por todos os érgaos de
comunicacdo social, incluindo o queixoso DN, sem prévia auscultacdo de outros

intervenientes»;
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- 0O Denunciado afirma que o comunicado foi transmitido na RTP e em vdrios
orgaos de comunicagdo social;

- Entende que o comunicado em questdo estava devidamente identificado e
assinado e incida sobre tema em andlise «na praga publica»;

- Defende que «Tratando-se de um comunicado, a reproducgdo das declaragées do
Grupo AFA ndo saiu assinada por ser um comunicado, sendo assim da
responsabilidade ultima do diretor»;

- Realga «Por outro lado, em nenhuma parte do referido comunicado da Afavias,
que deu origem a publicacdo do JM, e a queixa do DN, decorrem que se saibam,
quaisquer acusacdes diretas ou indiretas ao Diario de Noticias, ao seu Diretor, ao
seu Corpo Redatorial ou sequer a prépria empresa»;

- Considera que «Apesar do referido no ponto 11, a 6 de novembro a direcdo do
JM, através do seu subdiretor Edmar Fernandes, solicitou ao DN alguns
esclarecimentos sobre o diferendo com o Grupo AFA, tendo aquele jornal
declinado essa disponibilidade (Doc 05), sugerindo ao JM "que continue atento
as nossas edi¢des." O que o JM tem feito»;

- Refere ainda, a proposito da alegada violacdo do Cédigo dos Direitos de Autor e
Direitos Conexos «o que s pode ser entendido como nota humoristica, uma vez
que os 2 grafismos reproduzidos (Doc 06 e Doc 07) identificam, de forma clara e
inequivoca a qualquer leitor, que se trata da reproducdo de conteldos do DN
Madeira, cujo grafismo, premiado e sobejamente reconhecido, ndo é passivel de
ser confundido».

5. Junta os seguintes documentos com a resposta:

- Comunicado da Afa;

- Capa da edi¢do do JM de dia 2 de novembro;

- Artigos publicados nas paginas 14 e 15 da edic¢do de dia 2 de novembro;

- Troca de mensagens de correio eletrénico;

- Publicacdo do Diario de Noticias que inclui a imagem de varias capas de diferentes

edicoes;



500.10.01/2019/366 E R@
EDOC/2019/9871

ENTIDADE REGULADORA
PARA A COMUNICACAO SOCIAL

- Capa da edicdo de dia 6 de outubro de 2019, que indica a insercdo de Direito de

resposta.

Audiéncia de conciliagao

Em observancia do disposto no artigo 57.2 dos Estatutos da ERC, foi convocada e
realizada uma audiéncia de conciliacdo nas instalacdes da ERC, no dia 13 de fevereiro
de 2020.

A audiéncia foi, no entanto, suspensa com vista a obtencdo de acordo.

Contudo, ndo tendo sido recebida qualquer comunica¢ao na ERC, no prazo concedido
para o efeito, a sua analise prossegue, ao abrigo do disposto nos artigos 57.2 e 58.2 dos

mesmos Estatutos.

Andlise e Fundamentagdo

Nos termos do disposto dos Estatutos da ERC, aprovados pela Lei n.2 53/2005, de 8 de
novembro:

- As pessoas singulares ou coletivas que prossigam atividades de comunica¢ao
social, sob jurisdicdo do Estado Portugués, encontram-se sujeitas a supervisao e
intervencdo da ERC, sendo relevante na presente situa¢do a previsao da alinea b)
do artigo 6.2, nas quais se identificam as que editem publica¢des periddicas;

- Ao abrigo do disposto na alinea d) do artigo 7.2, constitui objetivo da regulacdo
«assegurar que a informacdo fornecida pelos prestadores de servicos de
natureza editorial se pauta por critérios de exigéncia e rigor jornalisticos,
efetivando a responsabilidade editorial perante o publico em geral dos que se
encontram sujeitos a sua jurisdicdo, caso se mostrem violados os principios e
regras legais aplicaveis»;

- Nos termos do disposto na alinea a) do artigo 8.2 cabe a ERC «[a]ssegurar o livre
exercicio do direito a informacao e a liberdade de imprensa»;

- Em conformidade com o disposto na alinea a) do n.2 3 do artigo 24.2 cabe

também a ERC «[f]azer respeitar os principios e limites legais aos conteldos
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difundidos pelas entidades que prosseguem atividade de comunicacdo social,
designadamente em matéria de rigor informativo e de protecdao dos direitos,
liberdades e garantias pessoais»;

10. Na presente situacao tem aplicacdo a Lei de Imprensa4.

11. Nos termos do disposto no artigo 55.2 dos Estatutos da ERC (Lei n.2 53/2005 de 8 de
novembro) «qualquer interessado pode apresentar queixa relativa a comportamento
suscetivel de configurar violacdo de direitos, liberdades e garantias ou de quaisquer
normas legais ou regulamentares aplicaveis as atividades de comunicacdo social desde
que o faca no prazo maximo de 30 dias a contar do conhecimento dos factos e desde
que tal conhecimento ndo ocorra passados mais de 120 dias da ocorréncia da alegada
violagao».

12. Face ao exposto, deu-se inicio na ERC a um procedimento de queixa®, ao abrigo dos
artigos 55.2 e seguintes dos Estatutos da ERC, com referéncia as publicacdes acima
identificadas, com vista a verificacdo do cumprimento das regras em matéria de rigor
informativo.

13. Evidencia-se que ndo cabe a ERC aferir a verdade dos factos noticiados. O Conselho
Regulador da ERC ja se pronunciou nesse sentido, ou seja, de que n3do cabe a esta
entidade a aferi¢ao da verdade factual ou material do que é mencionado numa noticia,
cabendo no entanto apreciar a diligéncia usada na construcdo da noticia, em
particular, da verificacdo jornalistica dos factos em causa e da exposicao dos meios
utilizados para a obtencdo da informacdo veiculada. Fé-lo nos seguintes moldes: «(...)
importa clarificar que ndo cabe a esta entidade aferir a verdade factual ou material do
gue é mencionado nas noticias, mas antes analisar a coeréncia interna destas e avaliar
a forma como s3do expostos ao telespectador os meios utilizados para a obtencdo da
informacdo ai veiculada» (Deliberacdo ERC/2016/269).

14. O artigo 3.2 da Lei de Imprensa prevé: «A liberdade de imprensa tem como Unicos

limites os que decorrem da Constituicdo e da lei, de forma a salvaguardar o rigor e a

4 Aprovada pela Lei n.2 2/99, de 13 de janeiro, na sua versdo atual, disponivel em www.dre.pt.
> Despacho do Senhor Presidente do Conselho Regulador da ERC, de 19 de janeiro de 2020.


http://www.dre.pt/
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objectividade da informacdo, a garantir os direitos ao bom nome, a reserva da
intimidade da vida privada, a imagem e a palavra dos cidadaos e a defender o interesse
publico e a ordem democratica.»

15. «O rigor da informacdo pressupde a apresentacdo clara e objectiva dos factos, a sua
verificagdo, o que impde, nomeadamente, a audicdo das partes com interesses
atendiveis. O rigor tem ainda como pressuposto a separacdo de factos e opiniGes, a
identificacdo, como regra, das fontes de informacdo e a atribuicdo das opinides
recolhidas aos respetivos autores)»°.

16. Sobre a audicdo das partes e exercicio do contraditério: «Por outro lado, o principio do
contraditério “constitui um sinal da boa-fé e do cuidado do jornalista em tratar a
informacdo de maneira justa e equilibrada” (cfr. Deliberagao ERC 1-D/2006, de 25 de
maio)»;, bem como: «Na impossibilidade de obter um determinado testemunho
considerado relevante, deve ser comunicado ao publico a tentativa e a impossibilidade
de o obter»’.

17. Menciona-se ainda o disposto no artigo 14.2 do Estatuto do Jornalista®, com referéncia
aos deveres de informar com rigor e isencao, rejeicdo do sensacionalismo e obrigacao
de demarcar claramente os factos da opinido, diversificacdo das fontes de informacao
e consulta das partes com interesses atendiveis [alineas a) e e)], bem como o disposto
nos pontos 1 e 2 Cddigo Deontolégico do Jornalista. (...).

18. As pegas jornalisticas mencionadas na queixa foram publicadas nas paginas 14 e 15 da
edicdo de 2 de novembro de 2019 do Jornal da Madeira.

19. As noticias sao referidas na primeira pagina daquela edicdo, em formato de chamada
de primeira pagina, com o titulo «Grupo AFA: “O Diario mentiu descaradamente”» e o
seguinte texto: «<Empresa madeirense reage energicamente a acusacoes sobre “furto”

de inertes e explica obrigacdes do contrato publico.»

® Maria Manuel Bastos e Neuza Lopes, Comentdrio a Lei de Imprensa e ao Estatuto do Jornalista,
Coimbra Editora, pdg. 22.

7 Pagina 255 da referida obra.

® Lein.2 1/99, de 13 de janeiro.
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20. No que concerne a pega intitulada «” DN mente descaradamente”», a analise permite
verificar que a mesma é constituida exclusivamente por citagdes da empresa AFAVIAS
em reagdo a uma noticia anteriormente publicada pela Didrio de Noticias Madeira.

21. Destacam-se os seguintes excetos: «o administrador José Manuel Pereira alude a
campanha do ‘player DN’, iniciada em plena pré-campanha eleitoral e mesclada com
inequivocos interesses econdmicos»; «”0 Didrio de Noticias, e 0o grupo econdmico
onde se insere, arrogam-se autoridade moral, policial e judicial, perseguindo,
acusando, julgando e publicando, a rédea solta, mancomunado com grupos
econdmicos, e cujo suporte e rastro ndo se ‘furtam’ de esconder, como resulta das
ultimas reportagens publicadas”, denuncia»; «”Toda esta campanha infame e
destaque noticioso ndo resulta de qualquer legitimo direito de informar, antes induz
em erro os leitores e o publico em geral”, denuncia o administrador José Manuel
Pereira»; «”Para além das noticias serem falsas, visam prejudicar concorrentes e tém
um intuito manifesto de natureza politica a que esta empresa ndao adere nem
aceita.”».

22. Tais referéncias constam de um comunicado de imprensa da autoria do grupo AFAVIAS
e que reproduz grande parte do conteldo do texto de direito de resposta enviado por
esta empresa ao jornal Diario de Noticias Madeira e que nao foi publicado.

23. Ao contrario do que alega o denunciado, a peca jornalistica em causa ndo constitui a
publicacdo de um comunicado de uma entidade externa ao jornal, na medida em que
os conteldos sdo apresentados sob forma de peca jornalistica, existe edicdo dos
mesmos por parte do jornal, o seu grafismo é semelhante ao dos restantes contetdos
de cariz jornalistico daquela edicdo e, por fim, ndo é antecedido pela referéncia
«comunicado».

24. Por tal, os contelidos em causa encontram-se sujeitos as regras aplicaveis a atividade
jornalistica, entre as quais as exigéncias de rigor informativo.

25. O texto publicado pelo JM Madeira veicula exclusivamente a posi¢ao da empresa
AFAVIAS que, no caso concreto, profere um conjunto de acusa¢des ao Didrio de

Noticias Madeira.
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26. Seria curial, portanto, e em cumprimento do disposto na alinea e) do n.2 1 do artigo
14.2 do Estatuto do Jornalista, aprovado pela Lei n.2 1/99, de 1 de janeiro, que o
denunciado tivesse auscultado todas as partes com interesses atendiveis — no caso em
apreco, o Didrio de Noticias ( Madeira) -, respeitando o principio do contraditdrio,
dando possibilidade as partes visadas de apresentar a sua visdo dos factos, mas
também cumprindo um principio de equilibrio que prossegue uma informac¢do mais
rigorosa e nao condicionada por interesses ou visdes particulares.

27. A consulta das partes com interesses atendiveis concorre para o rigor das informacdes
veiculadas e legitima-as, sendo um dos pilares do exercicio da profissao.

28. Competiria, assim, ao JM procurar auscultar as partes com interesses atendiveis na
matéria e, no cenario de indisponibilidade das fontes para prestar declara¢des,
anuncid-lo. Ao fazé-lo o denunciado acompanharia os deveres de rigor informativo da
profissdo, deixando as partes a responsabilidade de decidir prestar ou ndo declaracoes.

29. Mais, ndo se pode aceitar o argumento aduzido pelo denunciado de ter encetado uma
tentativa de cumprir o principio do contraditério junto do Didrio de Noticias (Madeira)
quando tal tentativa data de 6 de novembro de 2020, varios depois da publicacdo da
noticia em causa.

30. Importa também referir a infografia que acompanha esta noticia do JM, e denunciada
pelo queixoso, intitulada «Cinco noticias marcantes».

31. A anadlise permitiu observar que tanto o conteudo textual como o grafismo sdao
exatamente idénticos a infografia publicada na edicdo de 29 de outubro de 2019 do
Diario de Noticias (Madeira).

32. O denunciado nao identifica qualquer fonte de informagdo da infografia em causa,
violando uma das regras basilares do rigor informativo, em incumprimento da alinea f)
do n.21 do artigo 14.2 do Estatuto do Jornalista.

33. No que respeita a alegada violacdo em matéria de direitos de autor ndo cabe a ERC
apreciar a referida matéria.

34. No que concerne a pega jornalistica intitulada «Detalhes que deitam por terra as

acusacbes de “furtos”», observa-se que, a semelhanca da anterior, se trata de
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conteldos alvo de tratamento editorial por parte do jornal, inexistindo qualquer
referéncia a que se trata de um comunicado.

35. A noticia é introduzida da seguinte forma: «Concretamente em relagdo a acusagao
grave repetida pelo DN Funchal, a AFAVIAS decidiu citar os termos exatos em que esta
a realizar, por contrato celebrado em 15 de margo de 2019, a empreitada (...)». Segue-
se uma listagem de conteldos do referido contrato.

36. Ja na pdgina 15, a noticia prossegue: «Ao contrario do que “falsa e caluniosamente”
refere o DN Funchal, a AFAVIAS ndo procedeu nem estd a proceder a qualquer
extracdo de inertes/pedra na Praia da Tabua — revela o administrador José Manuel
Pereira.» Mais uma vez, segue-se uma listagem de conteudos do referido contrato e
que constam do comunicado da empresa.

37. Sobressai, a semelhanca da noticia anteriormente analisada, que também neste caso
os conteldos assentam exclusivamente em declaracdes da empresa AFAVIAS que
visam o Didrio de Noticias Madeira que, por sua vez, ndo encontra espago na peca para
o exercicio do contraditdrio.

38. Para além disso, interessa referir que, ao contrario do que tradicionalmente dita a
pratica jornalistica em termos de descricdo sintética dos factos, tal noticia contém
descricdes exaustivas da atividade da empresa AFAVIAS, sem diversificacdo de
perspetivas nem sequer questionamento ou ponderagdo por parte de outros agentes
relevantes.

39. Pelo exposto, considera-se que nao foi dado cabal cumprimento as obrigacGes de rigor

informativo, em violagdo do artigo 3.2 da Lei de Imprensa.

V. Deliberagao

Na sequéncia da queixa apresentada pela publicacdo periédica Didrio de Noticias (Madeira)

propriedade da Empresa do Didrio de Noticias, Lda., com sede na Rua Dr. Ferndo de

10
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Ornelas, 56,3.2,9054-514 Funchal contra a publicacdo periddica IV, propriedade da EJM,
Empresa Jornalistica da Madeira, Unipessoal, Lda., com sede na Rua 31 de janeiro, n.2
73,74,9050-401, Funchal, relativa a publicacdo do artigo intitulado “O Didrio mentiu
descaradamente”, publicado no dia 2 de novembro de 2019 no jornal JM com chamada de
primeira pagina e desenvolvimento nas paginas 14 e 15 (“Detalhes que deitam por terra
acusacodes de furtos”), o Conselho Regulador da ERC, em face do quadro de atribuicdes e de
competéncias que lhe estdo confiadas - artigo 6.9, alinea b); artigo 7.9, alinea d); artigo 8.9,
alinea a) e artigo 24.2, n.2 3, alinea a), dos Estatutos da ERC, aprovados pela Lei n.2 53/2005,
de 8 de novembro, delibera que nao foi dado cumprimento integral as obriga¢cdes da
publicacdo periddica JM em matéria de rigor informativo, concluindo-se pela violacdo do

artigo 3.2 da Lei de imprensa.
Lisboa, 21 de outubro de 2020

O Conselho Regulador,

Sebastido Pévoas
Mario Mesquita
Francisco Azevedo e Silva
Fatima Resende

Jodo Pedro Figueiredo

° Registado na ERC com o n.2 126734, sendo propriedade da EJM, Empresa Jornalistica da Madeira,
Unipessoal, Lda., com sede na Rua 31 de janeiro, n.2 73,74,9050-401, Funchal, com a direcdo de
Agostinho Isidoro Nunes da Silva
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