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L.

Factos

Infrac¢io das regras relativas ao andncio da programacio, no servigo de

No ambito do acompanhamento da verificacdo do cumprimento do artigo 29.° da Lei

n.° 27/2007, de 30 de Julho (doravante, Lei da Televisdo), os servicos da ERC -

Entidade Reguladora para a Comunicagdo Social apuraram que nas emissdes do

servico de programas SIC, no més de Marco de 2010, ocorreram irregularidades no

cumprimento das obriga¢Oes previstas no referido normativo, tendo-se registado

desvios relativamente aos horarios anunciados a esta Entidade.

Confrontados os elementos remetidos pelo operador com a emissdo, verificou-se a

ocorréncia de 17 situacdes de desvio relativamente ao horario anunciado, 1 situacdo

de exibi¢do de um programa que ndo havia sido anunciado e 1 situacdo de ndo

exibi¢do de um programa previsto, conforme quadro infra:

Dia Designacio programa previsto Inicio previsto Inic.io 9 N LEID
emissao (hh:mm)

20100301 FILME: MULHERES PERFEITAS 01:00 01:05 +0:05
20100308 PERFEITO CORACAO 22:02 21:57 -0:04
20100313 ETNIAS 05:56 5:50 - 0:05
20100313 SIC KIDS 06:39 06:34 -0:04
20100314 FILME: BRIGADA 49 1:00 00:29 -0:30
20100314 QUANDO O TELEFONE TOCA 03:16 02:46 -0:29
20100314 TELEVENDAS 04:50 04:18 -0:31
20100318 MENTES CRIMINOSAS 01:24 Nio Emitido
20100318 A LEI DO MAIS FORTE Nio Previsto 01:21
20100321 JORNAL DA NOITE 21:10 21:17 +0:07
20100322 SINAIS DE FOGO 21:05 20:59 -0:05
20100322 PERFEITO CORACAO 22:00 21:54 -0:05
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Dia Designacio programa previsto Inicio previsto Inic.io 9 N Desvio
emissao (hh:mm)

20100323 CSINOVA IORQUE 00:16 00:34 + 0:18
20100323 CSILAS VEGAS 01:13 1:30 +0:17
20100323 QUANDO O TELEFONE TOCA 02:42 03:00 +0:18
20100323 A LEI DO MAIS FORTE 04:23 4:39 +0:16
20100323 TELEVENDAS 05:08 05:24 +0:16
20100325 A ARMADILHA 14:27 14:31 +0:04
20100331 CARAS & BOCAS 17:45 17:37 -0:07

II. Analise e Fundamentacao

Os factos em causa poderdo constituir violagdo ao disposto no artigo 29.°, n.° 2, da
Lei da Televisdo, que determina: “a programacdo anunciada, assim como a sua
duracdo prevista e hordrio de emissdo, apenas pode ser alterada pelo operador de

televisdo com uma antecedéncia superior a quarenta e oito horas”.

Contudo, o n.° 3 do mesmo artigo prevé uma excepc¢ao aquela previsdo, ao estipular
que “a obrigacdo prevista no ndmero anterior pode ser afastada quando a prépria
natureza dos acontecimentos transmitidos o justifique, por necessidade de cobertura

informativa de ocorréncias imprevistas ou em casos de for¢a maior”.

Consagrando o quadro normativo aplicdvel uma excepg¢édo ao artigo 29.°, n.° 2, da
Lei da Televisdo, cumpre determinar se, no caso concreto, ocorreu algum
impedimento justificativo para a ndo emissdo dos programas nos horarios

inicialmente previstos.

Relativamente as situagdes assinaladas pela ERC, o operador apresentou as
seguintes justificagdes, as quais serdo analisadas a luz do normativo aplicdvel:

6.1. Dia 1 de Marco 2010 — O operador informou que o desvio registado na

entrada do filme “Mulheres Perfeitas” (+5m) se ficou a dever a emissao,
em directo, do especticulo de solidariedade para a reconstrugdo da
Madeira, “Uma Flor para a Madeira”, emitido a 28 de Fevereiro e que se

prolongou pela madrugada de 1de Margo.
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Relativamente ao desvio registado para o dia 1 de Margo, atendendo a natureza do
programa que gerou o desvio, transmissdo em directo, considera-se enquadrdvel nas
excepcoes previstas pelo n°3 do artigo 29° da Lei da Televisao.

6.2 Dia 8 de Mar¢o 2010- O operador informou que a antecipacdo da novela

“Perfeito Coracdo” (-4m) foi motivada por um atraso da convidada do

programa “Sinais de Fogo”, o que obrigou a uma reformulacdo do

conteudo e alinhamento na entrada das pecas.
Pela andlise da emissdo verifica-se que o programa tinha como tematica principal os
casos de bullying e que a convidada era a pedopsiquiatra Ana Vasconcelos, cuja
entrevista se realizou, apesar do atraso registado. Assim, ainda que o atraso da
convidada tivesse promovido um realinhamento na entrada das pecas e um intervalo
alargado, ndo se afigura como uma ocorréncia enquadrivel nas excepg¢des previstas pelo
29° da Ltv.

6.3 Dia 13 de Marg¢o 2010 — O operador informou que os desvios registados

resultam de um “erro operacional” no acerto da emissdo. Assim, a
quando do fecho do dia, “nio se tomou em consideragio os hordrios de
inicio do primeiro programa do dia seguinte”, fazendo com que os
primeiros programas do dia, Etnias (-5m) e SIC Kids (-4m), entrassem
mais cedo do que previsto.
Considera-se que a situacdo descrita decorre de um erro de planificagdo, o qual ndo tem
acolhimento nas excepgdes previstas pelo preceito da Lei.

6.4 Dia 14 de Margo de 2010 — O operador comunicou, aquando do envio da

grelha, com 48h de antecedéncia, que, pela particularidade do formato —
em directo — do programa “Idolomania”, este poderia sofrer alguma
alteracdo, embora indique que a previsdo “estaria préxima da realidade”.
Apbés a emissdo e, com a antecipagdo na ordem de 30m dos trés programas
subsequentes, o operador informou que esta se ficou a dever a uma menor duragio do
“Idolomania”, a qual foi “inesperada e impossivel de controlar”.
Relativamente aos desvios registados no dia 14 de Marco, justificados pela menor
duracdo do programa “Idolomania”, pela andlise da emissdo ndo foi possivel identificar

a razdo “inesperada e impossivel de controlar” para uma duragdo inferior de cerca de
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30m, ndo sendo, por conseguinte, enquadrdavel nas excepgdes consagradas no ja referido
preceito.

6.5 Dia 18 de Mar¢o de 2010 — O operador informou que devido a um “erro

na digitacdo” da grelha enviada ¢ ERC, terd sido referida a série
“Mentes Criminosas”, que jd havia terminado na semana anterior, em
vez da série “A Lei do mais forte”. Contudo a informacao foi divulgada
“correctamente” no site e em antena.
Relativamente a ndo exibicdo da série “Mentes Criminosas” e a exibi¢do de “A Lei do
mais forte” confirma-se a correcta divulgacdo, com 48h de antecedéncia, no site e em
Antena, pelo que, atendendo ao caricter pontual do erro, deverd obter acolhimento a
justificacdo apresentada.

6.6 Dia 21 de Margo de 2010 - O operador informou que, devido a um ligeiro

prolongamento do jogo “Carlsberg Cup: Benfica x Porto”, o “Jornal da

Noite” foi emitido 7 minutos apds o anunciado, tendo a restante

programacio cumprido o alinhamento previsto.
Analisada a emiss@o verifica-se que o prolongamento do jogo se ficou a dever a
interrupgdes, quer na 1* parte, quer no inicio da 2* parte, motivadas por desacatos nas
bancadas que envolveram o terreno de jogo. Assim, e para além dos tempos da
competicdo propriamente dita, decorreram cerca de 7 minutos que se reflectiram no
inicio do “Jornal da Noite”. De assinalar que nfo foi transmitido intervalo publicitario
entre o fim da transmiss@o desportiva e o inicio do telejornal, evitando o efeito cascata
na restante programacio, entendendo-se serem de acolher as justifica¢des apresentadas
pelo operador.

6.7 Dia 22 de Marco de 2010 - O operador informou que a antecipagdo do

programa “Sinais de Fogo” (-5) e, consequentemente, da telenovela
“Perfeito Coragdo” se prendeu com a interligacdo das temadticas do
“Jornal da Noite” com as do “Sinais de Fogo”.
Pela andlise das temadticas que promoveram a antecipagdo referenciada do programa
“Sinais de Fogo”ndo se identificou interligagcdo entre as noticias de fecho do “Jornal da
Noite”, sobre a derrocada de um edificio em Lisboa, € a tematica central do “Sinais de
Fogo”, sobre o Plano de Estabilidade e Crescimento (PEC). Pelo descrito, afigura-se

como nao enquadravel nas excepgdes previstas pelo 29° da Ltv.
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Relativamente a antecipacdo do programa ‘“Perfeito Cora¢do”, que tem por base a
antecipacdo do programa “Sinais de Fogo”, ndo tem acolhimento a luz do entendimento
antes sustentado a propdsito da antecipac@o do”’Sinais de Fogo”.

6.8 Dia 23 de Marco de 2010 - O operador atribuiu os desvios registados, em

média de 17m, a ndo contabilizacio da dltima parte da novela “Viver a
Vida”, de 22 de Marco, que teve reflexos na programacgdo da madrugada

do dia 23 de Marco.

N

Reitera-se o entendimento ja explanado relativamente a ocorréncia de 13 de Marco,

similar a presente, merecendo, por conseguinte, a mesma objeccdo a justificacdo

apresentada.

6.9 Dia 25 de Margo de 2010 - O operador informou que o desvio ocorrido
na entrada do programa “Armadilha” teve origem no prolongamento de
4m da emissdo do ‘“Primeiro Jornal”’, motivado pela actualidade
informativa da votacdo do Pacto de Estabilidade e Crescimento (PEC).

Relativamente ao desvio registado, e em conformidade com a justificacdo prestada pelo
operador, registou-se um directo no final do jornal, com declaragdes de Manuela
Ferreira Leite a indicar o sentido de voto do PSD neste processo. Atendendo ao
interesse da tematica e ao facto de o intervalo entre o “Primeiro Jornal” e “Armadilha”
ndo ter incluido patrocinios ou autopromocdes, considera-se enquadravel nas excepcdes
previstas pelo 29° da Ltv.

6.10  Dia 31 de Margo de 2010 - O operador informou que a antecipagdo do

programa “Caras e Bocas” se ficou a dever ao facto do convidado central
do programa “Vida Nova” ser o actor Anténio Feio, que, por motivos de
doenca, “avisou no proprio dia ndo poder comparecer’. Assim, a
redefinicdo do programa foi feita “em cima da hora, ndo sendo possivel
preencher a duracio total, inicialmente prevista”.
Relativamente ao desvio registado na entrada do programa “Caras e Bocas”, e tendo
sido explicitados em directo os motivos da mudanga do alinhamento no programa “Vida
Nova”, entende-se que, pela pontualidade e imprevisibilidade da situacdo, obtém
acolhimento dentro das excepgdes previstas pelo 29° da Lei. De destacar que o operador

evitou o efeito de cascata na restante programacao.
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7 Assim, analisados os argumentos aduzidos pelo operador e confrontados com os
dados disponiveis na ERC, designadamente por andlise da emissdo, entende-se que
sdo justificdveis, ao abrigo do previsto no n.° 3 do artigo 29.° da Lei da Televisao, as
situacdes ocorridas nos dias 1, 18, 21, 25 e 31 de Marco de 2010, com os

fundamentos supra enunciados.

8 Conclui-se pelo exposto que se t€m por ndo justificadas as 13 situacdes constantes do
quadro seguinte, por se considerar que ndo retinem os requisitos exigidos no n.° 3 do

artigo 29.° da Lei da Televisdo.

Dia Designagéo_programa Initfio Inic_io ::le Desvio
previsto previsto emissao | (hh:mm)
20100308 PERFEITO CORA(;AO 22:02 21:57 -0:04
20100313 ETNIAS 05:56 5:50 0:05
20100313 SIC KIDS 06:39 06:34 0:04
20100314 FILME: BRIGADA 49 1:00 00:29 0:30
20100314 QUANDO O TELEFONE TOCA 03:16 02:46 0:29
20100314 TELEVENDAS 04:50 04:18 0:31
20100322 SINAIS DE FOGO 21:05 20:59 0:05
20100322 PERFEITO CORA(;AO 22:00 21:54 0:05
20100323 CSI NOVA IORQUE 00:16 00:34 0:18
20100323 CSI LAS VEGAS 01:13 1:30 0:17
20100323 | QUANDO O TELEFONE TOCA 02:42 03:00 0:18
20100323 A LEI DO MAIS FORTE 04:23 4:39 0:16
20100323 TELEVENDAS 05:08 05:24 0:16

9 Em conclusdo, no que se refere as obrigacdes de cumprimento de andncio da
programacio, considera-se que o servico de programas SIC violou o disposto no
artigo 29°, n.° 2, da Lei da Televis@o, nas situagdes assinaladas no ponto 9,
afigurando-se que as justificacdes apresentadas pelo operador ndo sdo enquadraveis

nas excepgdes previstas no n.° 3 do referido preceito.

III. Deliberacao

Tendo analisado o cumprimento do disposto no artigo 29.° da Lei da Televisdo

(Antncio da programacdo), durante o periodo referente ao més de Margo de 2010, por
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parte do servigo de programas SIC, o Conselho Regulador da ERC delibera, ao abrigo
do artigo 93°, n.° 1 e 2, da Lei da Televisdo, e do artigo 24°, n.° 3, alinea ac), dos
Estatutos da ERC, aprovados pela Lei n.° 53/2005, de 8 de Novembro, instaurar
procedimento contraordenacional, ao abrigo do disposto nos artigos 29.°, n.° 2, e 75° n.°
1, alinea a), da Lei da Televisdo, contra o operador SIC — Sociedade Independente de
Comunicacdo, S.A., com fundamento no incumprimento do horario de programacao nos
dias 8, 13, 14, 22 e 23 de Marco de 2010, conforme descrito no ponto 9 da presente

deliberacao.

Lisboa, 5 de Maio de 2010

O Conselho Regulador

José Alberto de Azeredo Lopes
Elisio Cabral de Oliveira
Maria Estrela Serrano
Rui Assis Ferreira



