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Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicacao Social

Deliberagdo ERC/2023/227 (CONTIOR)

ASSUNTO: Queixa de Jacques Rodrigues contra a SIC e SIC Noticias online por violagao do dever
de rigor informativo e do direito ao bom nome e reputacdo na reportagem emitida

no dia 28 de dezembro de 2022, no “Primeiro Jornal”, pelas 13h22m

[. Queixa

1. Deu entrada na Entidade Reguladora para a Comunicagdo Social (doravante, ERC), no dia
23 de janeiro, uma queixa de Jacques Rodrigues contra a SIC e SIC Noticias online por violagdo
do dever de rigor informativo e do direito ao bom nome e reputacdo na reportagem, difundida

no dia 28 de dezembro, no “Primeiro Jornal”, pelas 13h22m.

2. Insurge-se o Queixoso contra os elementos emitidos na pega que, quanto a si,
representam falta de rigor informativo, designadamente a utilizacdo do termo «'Impala’...
porguanto, ndo existe qualquer sociedade comercial ou marca com esta denominacdo»; a
expressdo «'Imprensa cor de rosa'... consubstancia a utilizacdo de uma expressao tendenciosa,
com falta de isencdo»; a peca refere que a insolvéncia da empresa levou ao despedimento
coletivo «o que ndo corresponde a realidade, porquanto o despedimento colectivo ocorre

antes da declaracdo de insolvéncia e ndo é uma sequéncia» da mesma.

3. O Queixoso refere ainda que foram recolhidas declaracdes apenas junto de «quem se
opde e persegue a empresa», ndo sendo cumprido o principio do contraditério. Considera que
as referéncias a «saldrios em atraso, em certos casos, com o desvio de bens e o qualificativo
de insolvéncia culposa» constituem crimes. Estes sdo-lhe imputados diretamente, a par da
acusacdo de desvio de bens (referida sem qualquer fundamentacdo), constituindo, assim,

crimes de injuria e difamacao, atingindo a sua honra e credibilidade e consideracdo.

4. Tal, repercute-se ao nivel da avaliagdo do risco junto de fornecedores e instituicoes

bancdrias das empresas em atividade do Grupo Impala.
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5. A par das praticas de injuria e difamagdo e ndo exercicio do contraditdrio, a pega é

considerada ndo fatual, rigorosa ou isenta, lancando suspeitas sem fundamentagdo.

Il. Posi¢cao do Denunciado

6. Oficiada para se pronunciar, a SIC rejeita os factos que |lhe sdo imputados. Esclarece
gue é «ostensivamente falso que ndo exista qualquer sociedade comercial ou marca com
a denominacdo ‘IMPALA’» juntando a sua pronuncia documentacdo que, a seu ver,
comprova a «existéncia de, pelo menos, 9 (nove) sociedades comerciais ativas... e pelo
menos, 13 (treze) registos em vigor de marcas nacionais» que incluem a referida
designacdo. Por outro lado, «Impala» constitui uma forma «condensada» de referir a
marca em questdo. Esta abreviacdo, utilizada por varios drgdos de comunicacgao social,
possui poder de sintese e familiaridade, comuns nas praticas jornalisticas, e, no caso

concreto, encontra-se fundamentada no texto.

7. Pela mesma razdo, é utilizada a expressdo «imprensa cor-de-rosa» ndo sendo
sinénimo de uma abordagem tendenciosa. Esta é rigorosa e «utilizada em todo o mundo
para designar um tipo de imprensa especifico e muito relevante. Atuais e antigos

responsaveis por estas publicacGes, ndo contrariam o uso da expressao».

8. No que respeita a relagdo entre a referida insolvéncia e despedimento coletivo, o
Denunciado desvaloriza a cronologia dos eventos sustentada como ndo rigorosa. O
Denunciado considera que o Queixoso «ndo contesta, de todo, a afirmacdo de que houve
um pedido de declaracdo de insolvéncia, nem a afirmacdo de que houve um
despedimento coletivo na Descobrirpress. Apenas contesta que o segundo foi anterior
ao primeiro, ao contrario do que se afirma na peca jornalistica. Na verdade, esse lapso
em relacdo a cronologia dos eventos, em nada altera o sentido daquele trabalho
jornalistico. A empresa teve, pois, um despedimento coletivo, e foi alvo de pedido de
declaracdo de insolvéncia. Afirmar uma coisa antes, ou depois da outra, é praticamente

idéntico.»
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9. No que concerne as alegacdes de que o queixoso «tenha tentado ganhar tempo e
desviar ou dissipar os bens da sociedade, atribuindo-a a jornalista autora da peca
jornalistica», a SIC esclarece que «esta suspeita é adiantada pelos antigos funcionarios da

empresa, citados pela SIC/SIC Noticias», baseando-se, assim, numa fonte de informacao.

10. No sentido de tentar obter o contraditério, o Denunciado «tentou contactar os
administradores da empresa, que ndo mostraram disponibilidade para responder,
remetendo as questdes para a respetiva advogada. Esta, por sua vez, ndo aceitou falar
antecipadamente nem responder as perguntas, a tempo de as respostas serem incluidas
na peca.» A SIC esclarece, também, que a mesma «foi contactada durante a producdo da
peca para o exercicio do contraditério. Nao respondeu a nenhuma das perguntas

colocadas via email no dia 27/12/2022 as 06:42 e, novamente, no mesmo dia, as 21:49».

[ll. Audiéncia de Conciliagdo

11. No dia 15 de marco de 2023 realizou-se, nos termos do artigo 57.2 dos Estatutos da
ERC, a audiéncia de conciliacdo sem, contudo, ter sido possivel as partes chegarem a um

entendimento.

IV. Descricdo da Peca

12. A queixa dirigida a ERC refere-se a reportagem difundida pela SIC, no dia 28 de

|II

dezembro de 2022, no “Primeiro Jornal”, pelas 13h22m e ainda a peca, com conteudo

idéntico, publicada na pdgina online da SIC Noticias.

13. Analisando a peca publicada sob o link? indicado por ambas as partes, verifica-se que
esta toma como titulo “DescobrirPress, empresa do grupo Impala, abriu insolvéncia”, e
subtitulo “Funciondrios exigem que dividas sejam pagas com o patriménio dos

administradores”, sendo datada de 28 de dezembro de 2022, 18h27m.

L https://sicnoticias.pt/economia/2022-12-28-DescobrirPress-empresa-do-grupo-Impala-abriu-
insolvencia-991c3e87
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14. A peca online inicia com o seguinte destaque: «A DescobrirPress, editora
pertencente ao grupo Impala, abriu insolvéncia em outubro. Agora, os trabalhadores da

empresa exigem que o patriménio dos administradores pague as dividas acumuladas.».

15. Sob o destaque é disponibilizado um video que corresponde a peca emitida no
“Primeiro Jornal da SIC”, no dia 28 de dezembro de 2022, pelas 13h32m. Distingue-se da
peca emitida na SIC por possuir a entrada realizada pelo pivd, a qual ndo se identifica no

video disponivel na SIC Noticias online.

16. O pivo comeca por referir que: «Um dos principais grupos da chamada imprensa cor-
de-rosa, o grupo 'Impala declarou insolvéncia e despediu quase 60 trabalhadores. Eles

exigem agora que o patrimoénio dos administradores seja usado para pagar as dividas».

17. A peca refere que «criada ha quase 40 anos, a DescobrirPress era a editora de
revistas como a Nova Gente, a Maria ou a TV7 Dias. Em outubro, a empresa foi declarada

insolvente, o que levou ao despedimento coletivo de 59 trabalhadores.»

18. A peca toma como fontes, representando os trabalhadores: duas ex-funcionarias,
gue repudiam a forma como foram despedidas, corroborando a existéncia de salarios
em atraso; um ex-quadro da empresa «garantiu a SIC que alguns dos saldrios em atraso
remontam a 2011», e a advogada «de quatro ex-funcionarios da DescobrirPress, Catarina

Costal».

19. Segundo a advogada, os ex-trabalhadores procuram que se apure se o incidente de
qualificacdo foi, ou ndo, culposo, ou seja, se existem «atos de ma gestdo por parte da
sociedade. O administrador, o que conseguiu apurar, foi um passivo de
aproximadamente 98 milhGes de euros e um ativo muito pouco significativo». A este
respeito, a advogada questiona «onde estdo os resultados das vendas das revistas?». Se
tal for a decisdo do tribunal, «os administradores sdo obrigados a pagar a divida e podem
ficar inibidos de exercer funcbes de administracdo noutras empresas por um periodo de

dois a 10 anos.»
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20. Refere-se que os antigos funcionarios «acusam a Impala de arrastar o caso para
ganhar tempo e dissipar os bens da sociedade». Tal reflete-se na interrupgdo do pedido
de insolvéncia, realizado ha mais de dois anos, que «foi interrompido por quatro PERS -
Processos Especiais de Revitalizacdo - apresentados pela empresa e sucessivamente
chumbados em tribunal.» Uma das ex-funcionadrias, jornalista, considera também que os

titulos foram sendo dissipados.

21. Atitulo de contraditdrio, refere-se a posicdo da advogada da empresa que «diz que
o valor dos créditos ainda ndo esta fixado.», e o jornal Expresso. Segundo este 6rgdo de
comunicacdo social, a insolvéncia justifica-se por motivos alheios a uma ma gestdo: «a
empresa de Jacques Rodrigues aponta o dedo aos efeitos da covid-19 e da guerra na
Ucrania, para além da concorréncia do digital. Refere ainda o facto de ndo ter sido
incluida no apoio de 15 milhdes de euros concedido pelo Governo aos meios de
comunicacdo social, na primavera de 2020, para fazer frente a crise causada pela

pandemia.»

V. Analise e Fundamentacdo

22. Os factos alegados podem, eventualmente, colocar em causa o dever de rigor
informativo previsto no artigo 342, n.2 1, alinea b), da Lei da Televisdo e dos Servigcos
Audiovisuais a Pedido? e artigo 142, n.2 1, alineas a) e e), do Estatuto do Jornalista, bem como
o direito ao bom nome e reputacdo do Queixoso, nos termos do artigo 26.2, da Constituicdo

da Republica Portuguesa.

23. Nos termos do referido artigo 349, n.2 1, alinea b), da Lei da Televisdo e dos Servicos
Audiovisuais a Pedido estabelece-se como obrigacdo dos operadores de televisdo «assegurar

a difusdo de uma informacdo que respeite o pluralismo, o rigor e a isencdo».

24. No que diz respeito ao rigor informativo, este pressupde a apresentagao clara e objetiva

dos factos e a sua verificacdo. O rigor esta estritamente ligado a qualidade e credibilidade da

2 Lein.227/2007, de 30 de julho, na sua redacdo atual.
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informacdo, no sentido de quanto mais rigorosa for a informacado, mais credivel e fidvel ela
serd. Ao invés, o erro, a imprecisdo, a duvida ou a distor¢do implicam uma diminuicdo da

qualidade e credibilidade da informacao.

25. Aeste respeito, importa realcar que ndo compete a ERC apreciar a veracidade dos factos
referenciados nas pecas, mas tdo so verificar se os Denunciados diligenciaram no sentido do
cumprimento dos deveres a que estdo sujeitos no exercicio da sua atividade jornalistica. O
Conselho Regulador da ERC ja se pronunciou nesse sentido: «(...)no tocante a alegadas falhas
de rigor informativo, iseng¢do e transparéncia, importa clarificar que ndo cabe a esta entidade
aferir a verdade factual ou material do que é mencionado nas noticias, mas antes analisar a
coeréncia interna destas e avaliar a forma como sdo expostos ao telespectador os meios
utilizados para a obtengdo da informacao ai veiculada» Deliberagdo ERC/2016/269(CONTJOR-
TV).

26. A analise da peca demonstra que o valor-noticia da pega, tomando-se a declaracdo de
insolvéncia como um facto prévio, reside no facto de ex-trabalhadores da Impala irem avancgar
com um incidente de qualificacdo de insolvéncia culposa para que, assim, seja determinado
gue a divida seja paga com o patriménio dos administradores e acionistas. Esta em causa a
identificacdo de um elevado ativo contra um passivo pouco significativo, questionando-se a
existéncia de uma dissipacdo de bens, fruto de uma possivel ma gestdo. Os alegados
incumprimentos baseiam-se em fontes de informacdo (advogada e trés ex-funciondrios) e
esclarece-se que se trata de um processo em curso, nao sendo possivel afirmar a existéncia

de uma insolvéncia culposa.

27. A titulo de contraditério, a advogada da empresa contesta, realcando que o valor em
crédito em ainda n3o estd apurado. E consultado o jornal Expresso esclarecendo que existem
outros fatores subjacentes a situacdo de insolvéncia, designadamente a concorréncia do
digital, a pandemia e o ndo apoio da parte do Governo para fazer face a mesma e a guerra na
Ucrania. Considera-se consultada a parte visada, por intermédio de seu representante, bem

como através de outro érgao de comunicagao social.
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28. As informagdes recolhidas junto do jornal Expresso importam para enumerar as causas
gue a empresa identifica como estando na origem do pedido de insolvéncia. Neste sentido,
considera-se que, em termos jornalisticos, se procurou fundamentar os argumentos da parte
visada acerca dos factos que |he sdo imputados, para além da afirmacdo que o valor dos
créditos ndo se encontra fixado, obtido junto da advogada representante. Esta fonte de
informacdo permite, entdo, complementar, segundo a posi¢cdo do Denunciado, a tentativa de

contraditério que realizou na véspera da emissao da peca.

29. O Queixoso considera a designacdo «Impala» imprecisa e «imprensa cor-de-rosa»

tendenciosa.

30. No que respeita o termo «Impala», verifica-se que a peca se refere a
«DescobrirPress, editora pertencente ao grupo Impala». Por este motivo, considera-se
valido o argumento do Denunciado, segundo o qual «'Impala’ constitui uma forma
‘condensada’ de referir a marca em questdo. Esta abreviacdo, utilizada por varios orgaos
de comunicacdo social, possui poder de sintese e familiaridade, comuns nas praticas

jornalisticas, e, no caso concreto, encontra-se fundamentada no texto.»

31. Por seu turno, interpreta-se a designacao «imprensa cor-de-rosa» como uma categoria
jornalistica que se dedica a matérias, ndo predominantemente de interesse publico, mas
revestindo-se de «interesse para o seu publico-alvo. A premissa é valida para as revistas de
televisdo, categoria em que se inclui a publicacdo demandada, sobretudo quando este tipo de
imprensa ndo procede apenas a enumeracao dos programas exibidos em televisdo,
divulgando grelhas de emissdo ou fazendo a descricdo dos programas ou dos seus episédios,
mas alarga o seu espectro a vida para |a das cdmaras das diferentes personalidades que dao
corpo aos conteldos televisivos, sejam eles ficcionados ou reais, nacionais ou estrangeiros».

(Deliberacdo ERC/2019/73 (CONTJOR-I)3.
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tY29udGpvcilpljt9/deliberacao-erc201973-contjor-i




500.10.01/2023/68 E R‘
EDOC/2023/1835

ENTIDADE REGULADORA
PARA A COMUNICACAD SOCIAL

32. Neste sentido, considera-se que a designagdo em causa tem uma fungdo de contexto que
permite, de forma abreviada, enquadrar os destinatarios. Estando em causa «revistas como a
Nova Gente, a Maria ou a TV7 Dias» encontra-se correspondéncia entre o entendimento

atribuido a esta categoria e as publicagdes em causa.

33. Na queixa refere, ainda, que é incorreto considerar que a insolvéncia da empresa levou
ao despedimento coletivo «o que ndo corresponde a realidade, porquanto o despedimento
colectivo ocorre antes da declaracdo de insolvéncia e ndo é uma sequéncia» da mesma. O
Denunciado contrapde que o Queixoso «ndo contesta, de todo, a afirmacdo de que houve um
pedido de declaracdo de insolvéncia, nem a afirmacdo de que houve um despedimento
coletivo na Descobrirpress. Apenas contesta que o segundo foi anterior ao primeiro, ao
contrario do que se afirma na peca jornalistica. Na verdade, esse lapso em relacdo a cronologia
dos eventos, em nada altera o sentido daquele trabalho jornalistico. A empresa teve, pois, um
despedimento coletivo, e foi alvo de pedido de declaracdo de insolvéncia. Afirmar uma coisa

antes, ou depois da outra, é praticamente idéntico.»

34, Tendo em conta os argumentos de ambas as partes, e ndo apresentando o Queixoso
esclarecimentos adicionais sobre eventuais implicagdes processuais para a qualificacdo de
insolvéncia em causa, daquilo que alega em termos da sequéncia de eventos considerada
imprecisa, considera-se valida a argumentacdo da SIC. Resulta do enfoque da peca que a
situacdo da empresa é economicamente desfavoravel ha algum tempo, foram sendo
realizados pedidos de processos especiais de revitalizacdo que ndo obtiveram deferimento, e
existem dividas aos trabalhadores, suscetiveis de vir a ser cobradas sobre o patriménio dos
acionistas e administradores, caso se considere ter havido uma ma gestdo, ou seja, a

insolvéncia ser declarada culposa pelo tribunal.

35. Pelo exposto, considera-se respeitado o disposto no artigo 14.2, n.2 1, alineas a) e e), que
estatuem como pratica da atividade jornalistica, os deveres de «informar com rigor e isengao,
rejeitando o sensacionalismo e demarcando claramente os factos da opinido», bem como a

«diversificacdo das suas fontes de informacao e ouvir as partes com interesses atendiveis nos
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casos de que se ocupemy». Ndo se encontram também indicios de um incumprimento do

artigo 349, n.2 1, alinea b), da Lei da Televisdo e dos Servicos Audiovisuais a Pedido.

36. Considera também o Queixoso que a pega visada é atentatdria do seu bom nome e
reputacdo, uma vez que na reportagem lhe sdo imputados crimes, como o de insolvéncia
culposa. De acordo com o artigo 26.2, n.2 1, da Constituicdo da Republica Portuguesa

determina que «a todos sdo reconhecidos os direitos (...) ao bom nome e a reputacdo (...)».

37. Referem Canotilho/Vital Moreira, que o direito ao bom nome e reputagdo «consiste,
essencialmente, no direito a ndo ser ofendido ou lesado na sua honra, dignidade ou
consideragao social mediante imputacao feita por outrem, bem como no direito a defender-

se dessa ofensa e a obter a competente reparacdo»*.

38. Obemjuridico aqui protegido —o bom nome e reputacdo —consubstancia-se assim numa
pretensdo de respeito perante a comunidade, de modo a que o titular do direito ndo veja

cerceada as suas possibilidades de desenvolvimento no contexto social em que se insere.

39. Estamos, assim, na presenca de dois direitos fundamentais, — por um lado, a liberdade
de informacdo, por outro o direito ao bom nome e reputacao — sendo certo que nenhum
deles é absoluto, uma vez que podem ser objeto de restricdes, devendo as limitacdes aos
direitos e as liberdades fundamentais cingir-se ao necessario para salvaguardar outros direitos

e interesses constitucionalmente protegidos (artigo 18.2 da CRP).

40. Em face de uma noticia suscetivel de pér em causa o bom nome e reputacdo de
determinada pessoa, na medida em que lhe diminui o crédito de que goza na opinido publica,

deve ponderar-se se a noticia prossegue um interesse digno de protecdo juridica.

41. O interesse noticioso, no caso, justifica-se uma vez que esta em causa um processo de

insolvéncia de uma empresa relevante no setor dos media.

4 Canotilho Gomes J.J. e Moreira Vital, Constituicdo da Republica Portuguesa Anotada, Volume |, Coimbra,
Coimbra Editora, 2007, pagina 466.
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42. Contudo, o interesse noticioso em caso algum deve subalternizar a escrupulosa
observancia das legis artis aplicaveis a pratica jornalistica, que, em parte, também pretendem

tutelar e contribuir para evitar a lesdo de direitos de terceiros merecedores de protecdo.

43. No ambito da presente analise verificou-se que as imputacdes que o Queixoso repudia
sdo atribuidas a fontes de informacao, identificadas como uma ex-funcionaria e ainda varios

trabalhadores representados na reportagem por uma advogada.

44. Pelo exposto, considera-se que a reportagem visada na queixa foi elaborada dentro dos
limites necessarios e suficientes ao exercicio do direito de informar, ndo se considerando que
a mesma seja ofensiva do direito ao bom nome e reputacdo do Queixoso, uma vez que o
Denunciado cumpriu o dever de informar com rigor e isencdo, bem como o dever de ndo
langar suspeitas sem estarem alicergadas em factos, neste caso em informagdes sustentadas
por fontes de informacdo que o Denunciado tinha razdes objetivas para considerar
verdadeiras. Também as fontes consultadas representaram as partes com interesses

atendiveis na matéria em questdo.

VI. Deliberacdo

Tendo apreciado a queixa de Jacques Rodrigues contra a SIC e SIC Noticias online, por
violacdo do dever de rigor informativo e do direito ao bom nome e reputacdo na
reportagem emitida, no “Primeiro Jornal” da SIC, no dia 28 de dezembro de 2022, e
publicada também no site da SIC Noticias, o Conselho Regulador da ERC, no exercicio das
atribuicdes e competéncias, nomeadamente as previstas nas alinea d) e f) do artigo 7.9,
nas alineas a) e d) do artigo 8.2 e na alinea a) do n.2 3 do artigo 24.2 dos Estatutos da ERC,
aprovados pela Lei n.2 53/2005, de 8 de novembro delibera pelo arquivamento da
presente queixa, uma vez que a reportagem emitida foi elaborada dentro dos limites
necessarios e suficientes ao exercicio do direito de informar, tendo sido relatados factos
alicercados em diversas fontes de informacao, e que o Denunciado tinha razdes objetivas
para os considerar verdadeiros, enquanto foi dada também a possibilidade de

contraditdrio ao Queixoso.
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Lisboa, 6 de junho de 2023

O Conselho Regulador,
Sebastido Pdvoas
Francisco Azevedo e Silva
Fatima Resende

Jodo Pedro Figueiredo
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