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Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicagao Social

Deliberagdo ERC/2022/330 (Parecer Leg)

Assunto: Proposta de Lei n.2 30/XV/1.2 (GOV) que completa a transposicdo da Diretiva (UE)
2019/2161, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de novembro de 2019, a
fim de assegurar uma melhor aplicacdo e modernizacdo das regras da Unido em

matéria de defesa dos consumidores

1. Em22desetembro de 2022, a equipa de apoio a Comissdo de Economia, Obras Publicas,
Planeamento e Habitacdo enviou a ERC — Entidade Reguladora para a Comunicagdo
Social, a Proposta de Lei n.2 30/XV/1.2 (GOV), que completa a transposicdo da Diretiva
(UE) 2019/2161, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de novembro de 2019, a
fim de assegurar uma melhor aplicacdo e modernizacdo das regras da Unido em matéria

de defesa dos consumidores.

2. Areferida proposta de lei pretende alterar (i) o Decreto-Lei n.2 446/85, de 25 de outubro,
que institui o regime juridico das clausulas contratuais gerais, (ii) o Decreto-Lei n.2 138/90,
de 26 de abril, que obriga a que os bens destinados a venda a retalho exibam o respetivo
preco de venda ao consumidor, (iii) o Decreto-Lei n.2 70/2007, de 26 de marco, que
regula as praticas comerciais com reducdo de preco nas vendas a retalho praticadas em
estabelecimentos comerciais, com vista ao escoamento das existéncias, ao aumento do
volume de vendas ou a promover o lancamento de um produto ndo comercializado
anteriormente pelo agente econdmico, (iv) o Decreto-Lei n.2 57/2008, de 26 de marco,
gue estabelece o regime aplicdvel as praticas comerciais desleais das empresas nas
relages com os consumidores, ocorridas antes, durante ou apds uma transagdo
comercial relativa a um bem ou servico, e (v) o Decreto-Lei n.2 24/2014, de 14 de
fevereiro, relativo aos contratos celebrados a distancia e fora do estabelecimento

comercial.
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3. De acordo com a exposicao de motivos da referida proposta da lei, esta visa «incorporar
no direito nacional as regras da Diretiva Omnibus que permanecem por transpor,
designadamente prevendo critérios para determinacdo da medida das coimas e sua
fixacdo em concreto, incluindo nos casos de contraordenacdes que correspondam a
infracGes generalizadas ou a infracBes generalizadas ao nivel da Unido Europeia,
conforme definidas no Regulamento (UE) 2017/2394 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 12 de dezembro de 2017, relativo a cooperacdo entre as autoridades
nacionais responsaveis pela aplicacdo da legislacdo de protecdo dos consumidores e que

revoga o Regulamento (CE) n.2 2006/2004».

4. Assim, a referida proposta de lei vem alterar um conjunto de diplomas que asseguram a
protecdo dos consumidores relativamente a vadrias praticas comerciais, como a utilizagao
de cldusulas contratuais gerais, a indicacdo obrigatdria do preco de venda, as promogdes

e saldos, as praticas comerciais desleais e os contratos comerciais a distancia.

5. Dando maior enfoque ao Decreto-Lei n.2 57/2008, de 26 de marco, que estabelece o
regime aplicavel as praticas comerciais desleais das empresas nas relacdes com os
consumidores, ocorridas antes, durante ou apds uma transacdo comercial relativa a um
bem ou servico, as alteracdes propostas a este diploma legislativo sdo as seguintes:
«Artigo 21.2
[...]

2 — Se as contraordenacles previstas no presente decreto-lei corresponderem a
infracGes generalizadas ou a infragdes generalizadas ao nivel da Unido Europeia, na
acecdo dos n.% 3) e 4) do artigo 3.2 do Regulamento (UE) 2017/2394 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 12 de dezembro de 2017, relativo a cooperac¢do entre as
autoridades nacionais responsaveis pela aplicacdo da legislacdo de protecdo dos
consumidores e que revoga o Regulamento (CE) n.2 2006/2004, o limite maximo das

coimas a aplicar no ambito de a¢des coordenadas, conforme previsto no artigo 21.2 do



100.20.01/2022/10
EDOC/2022/7839

ENTIDADE REGULADORA
PARA A COMUNICACAO SOCIAL

mesmo regulamento, corresponde a 4% do volume de negdcios anual do infrator nos
Estados-Membros em causa, sem prejuizo do nimero seguinte.
3 — Quando ndo esteja disponivel informacdo sobre o volume de negdcios anual do
infrator, o limite maximo da coima a que se refere o nimero anterior é de € 2 000 000,00.
4 — Na determinacdo da coima a aplicar pela pratica das contraordenac®es previstas no
presente decreto-lei, o decisor tem em conta, para além do disposto no RICE [Regime
Juridico das Contraordenag®es Econdmicas] ou nos regimes contraordenacionais
especificos estabelecidos na legislacdo sectorialmente aplicavel:
a) A natureza, gravidade, dimensdo e duracdo da infracdo cometida;
b) As medidas eventualmente adotadas pelo infrator para atenuar ou reparar os
danos causados aos consumidores;
c) As eventuais infracGes cometidas anteriormente pelo infrator em causa;
d) Os beneficios financeiros obtidos ou os prejuizos evitados pelo infrator em virtude
da infracdo cometida, se os dados em causa estiverem disponiveis;
e) Nas situagOes transfronteiricas, as sancGes impostas ao infrator pela mesma
infracdo noutros estados membros, caso a informacdo sobre essas san¢des esteja
disponivel ao abrigo do mecanismo estabelecido no regulamento referido no

n.22.»

6. O “RICE” referido no n.2 4 do artigo anteriormente transcrito, Regime Juridico das
Contraordenacdes Econdmicas, foi aprovado pelo Decreto-Lei n.2 9/2021, de 29 de

janeiro.

7. Deacordo com o artigo 19.2 do Decreto-Lei n.2 57/2008, de 26 de margo, a «autoridade
administrativa competente para ordenar as medidas previstas no artigo seguinte é a
Autoridade de Seguranca Alimentar e Econdmica (doravante, ASAE), a entidade
reguladora do setor no qual ocorra a pratica comercial desleal ou a entidade fiscalizadora
de mercado sectorialmente competente», mas «tratando-se de uma pratica comercial

desleal em matéria de publicidade, a autoridade administrativa competente para aplicar
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as medidas previstas no artigo seguinte é a Dire¢cdo-Geral do Consumidor (DGC), que
pode solicitar a intervencdo da ASAE para a efetiva execucdo da sua agdo, sem prejuizo

das competéncias especificas atribuidas a outras entidades».

Por sua vez, a ERC tem competéncia para «fazer respeitar os principios e limites legais aos
conteldos publicitarios, nas matérias cuja competéncia ndo se encontre legalmente
conferida ao Instituto do Consumidor e a Comissdo de Aplicacdo das Coimas em Matéria
Econdmica e de Publicidade ou a quaisquer outras entidades previstas no regime juridico
da publicidade», conforme resulta do disposto na alinea b) do n.2 3 do artigo 24.2 dos
Estatutos da ERC, ou seja, o campo de acdo de fiscalizacdo da ERC incide sobre
determinados requisitos para a insercdo das mensagens publicitarias, assegurando
especialmente que os consumidores sejam alertados para a sua natureza promocional, e

impedindo a sua confusdo com os conteudos editoriais.

Com efeito, o artigo 93.2 da Lei da Televisdo e Servicos Audiovisuais a Pedido (doravante,
LTSAP), aprovada pela Lei n.2 27/2007, de 30 de julho, na redagdo dada pela Lei n.2
74/2020, de 19 de novembro, prevé que compete a ERC a instrucdo dos processos de
contraordenacdo e ao Conselho Regulador a aplicacdo das coimas correspondentes. As
contraordenagdes em matéria de publicidade previstas na LTSAP respeitam ao tempo
reservado a publicidade televisiva e a televenda (artigo 40.9), identificacdo e separagao
da publicidade (artigo 40.2-A), regras de insercdo da publicidade (artigo 40.2-B),
telepromocdo (artigo 40.2-C), patrocinio (artigo 41.92), colocacdo de produto e ajuda a
producdo (artigo 41.2-A), comunica¢des comerciais audiovisuais virtuais (artigo 41.2-B) e
artigo 69.2-B (protecdo dos consumidores nas plataformas de partilha de videos),

previstas e punidas pelos artigos 75.9, 76.2 e 77.2 da LTSAP.

Ja o artigo 77.2 da Lei da Radio, aprovada pela Lei n.2 54/2010, de 24 de dezembro, na
redacdo dada pela Lei n.2 78/2015, de 29 de julho, prevé a competéncia da ERC para

aplicagdo das coimas pela violacdo do disposto nos n.2s 2 e 7 do artigo 40.2, previstas e
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punidas pelo artigo 69.9, e que dizem respeito as regras de utilizacdo de patrocinio e de
insercdo de mensagens publicitdrias e sua separacdo dos conteudos editoriais nos

servicos de programas radiofdnicos.

Por fim, o artigo 36.2 da Lei de Imprensa, aprovada pela Lei n.2 2/99, de 13 de janeiro, na
redacdo dada pela Lei n.2 78/2015, de 29 de julho, atribui a ERC a competéncia para
aplicacdo das coimas pela violacdo do disposto no artigo 28.9, prevista e punida pelo

artigo 35.2, e que concerne a identificacdo e separacdo das mensagens publicitarias.

Contudo, a presente proposta de lei estabelece critérios para a determinacdo da medida
de coima de contraordenacgdes resultantes da violacdo de diplomas legislativos que
regulam varias praticas comerciais, para as quais a ERC ndo tem competéncia para o seu
processamento e aplicacdo, e ndo procede a qualquer alteragdo no célculo da medida
das coimas previstas na LTSAP, na Lei da Radio e na Lei de Imprensa, cuja aplicacdo

compete efetivamente a ERC.

De facto, as entidades competentes para aplicar as coimas referidas na Proposta de Lei
n.2 30/XV/1.2 (GOV) sdo: (i) no Decreto-Lei n.2 446/85, de 25 de outubro, a «entidade
reguladora ou de controlo de mercado competente nos termos da legislacdo
sectorialmente aplicavel» ou, a Direcdo-Geral do Consumidor, «na auséncia de entidade
reguladora ou de controlo de mercado competente em razdo da matéria» (cf. artigo 34.2-
C deste diploma); (ii) no Decreto-Lei n.2 138/90, de 26 de abril, a Autoridade de Seguranca
Alimentar e Econémica — ASAE (cf. artigo 12.2 deste diploma e artigo 73.2 do Decreto-
Lei n.2 28/84, de 20 de janeiro), (iii) no Decreto-Lei n.2 70/2007, de 26 de marco, o
inspetor-geral da ASAE (cf. artigo 16.2 deste diploma); (iv) no Decreto-Lei n.2 57/2008, de
26 de marco, ja acima referido, a ASAE ou a autoridade administrativa competente em
razao da matéria, conforme o disposto no artigo 19.2 e 21.2 deste diploma (o Banco de

Portugal, a Comissdao do Mercado de Valores Mobilidrios, a Autoridade de Supervisdo de
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Seguros e Fundos de Pensdes, e a Direcdo-Geral do Consumidor); e (v) no Decreto-Lei n.2

24/2014, de 14 de fevereiro, a ASAE (cf. artigo 30.2 deste diploma).

14. Por conseguinte, sdo estabelecidos na Proposta de Lei n.2 30/XV/1.2 (GOV) critérios para
a determinacdo da medida da coima pela pratica de contraordenacgdes cuja aplicacdo ndo
cabe a ERC, como resulta do disposto nos artigos 7.2, 8.2 e 24.2 dos Estatutos da ERC! e
das normas legais referidas nos pontos 7 e 13 desta deliberacdo, e que sdo de natureza
economica, seguindo em varios aspetos um regime diferente das contraordenacées da

esfera de atribuicGes e responsabilidade da ERC.

15. Pelo exposto, e considerando que as alterages efetuadas pela Proposta de Lei
n.2 30/XV/1.2 (GOV) ao Decreto-Lei n.2 57/2008, de 26 de marco, ndo sdo suscetiveis de
influenciar o regime das matérias que sdo competéncia da ERC, designadamente na
protecdo dos consumidores relativamente a praticas comerciais desleais, e na
determinacdo da medida da coima pela pratica das infracGes que cumpre a ERC aplicar,
fica deste modo prejudicada uma andlise mais profunda desta matéria — como se impde

— por parte desta entidade reguladora.
Lisboa, 11 de outubro de 2022

O Conselho Regulador,
Sebastido Pdvoas

Francisco Azevedo e Silva

! Aprovados pela Lei n.2 53/2005, de 8 de novembro.
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Fatima Resende

Jodo Pedro Figueiredo



