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Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicacao Social

Deliberacio ERC/2022/84 (CONTIOR-I)

Assunto: Participagdo contra o jornal Correio da Manhé por divulgagdo de imagem de

crianca desaparecida

l. Participacao

1. Deu entrada na Entidade Reguladora para a Comunicac¢do Social (adiante, ERC), em 23
de junho de 2021, uma participacdo relativa a divulgacdo no jornal Correio da Manh3, na
edicdo de dia 22 de junho, da fotografia da crianca que tinha desaparecido em Proenca-

a-Velha.

2. Refere o participante que foram divulgados dados pessoais do menor e que houve um
abuso ao direito a imagem. Alega que, na edicdo de 22 de junho de 2021 do jornal
Correio da Manh3, aparece em grande destaque o rosto da crianca que esteve
desaparecida em Proenca-a-Velha. Considera que a exibi¢cdo de imagens de criangas nas

televisdes e jornais (com ou sem autorizagdo dos pais) contraria as normas vigentes.

3. Argumenta o participante que, se numa primeira fase a divulgacdo da fotografia da
crianga poderia ser aceitavel, no sentido de permitir a algum cidaddo ajudar a encontrar
a crianga, ja ndo é aceitavel que depois de a crianca ter sido encontrada continuem a

mostrar o rosto e a divulgar o seu nome.

Il. Posicdo do denunciado

4, Em sequéncia da participagdo, foi realizada uma andlise prévia sobre as edices do
Correio da Manha em que foi utilizada a imagem da crianca, tendo sido analisadas as
edicOes datadas de 22 e 24 de junho, de 2 de julho e de 1 de outubro, tendo o Conselho

Regulador deliberado, no dia 9 de dezembro de 2021, abrir um procedimento oficioso,
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para averiguacdo de eventual lesdo a imagem e a reserva da intimidade da vida privada,

em violacdo do disposto no artigo 3.2 da Lei de Imprensa.

5. Notificado para se pronunciar, o Correio da Manha veio defender que «os artigos
publicados nos dias 24/06/2021 e 02/07/2021 visam apenas e s6 prosseguir o direito e
dever de informar, constitucionalmente garantido, [n]do sendo, em momenta algum,
explorada a imagem e nome da crianca e muito menos difundida qualquer imagem com
qualquer outro fim que ndo o da mera informacdo e enquadramento dessa noticia,
[tlendo em conta que, reitera-se, a imagem em causa tornou-se do amplo
conhecimento do publico, dada a situacdo do desaparecimento ocorrido. Acresce que,
através de uma simples e breve busca online, é possivel verificar a existéncia de
inimeras noticias publicadas por outros érgdos de comunicacdo social sabre o mesmo
tema, inclusive nas mesmas datas supra referidas, [0] que permite concluir, se duvidas

existissem, pela extrema relevancia publica da divulgacdo dessas noticias.»

6. O Correio da Manha apresenta uma lista de noticias publicadas naquelas datas noutros
6rgdos de comunicagdo social, pondo em causa o motivo pelo qual a participacdo apenas

ter sido apresentada apenas contra o Correio da Manha.

7. Alega o denunciado que as noticias publicadas pelo Correio da Manha «visaram apenas
efetuar uma atualizagcdo sobre o caso, nomeadamente sobre a investigacdo e inquérito
relacionada com o desaparecimento levado a cabo pelas Autoridades e a conclusdo
dessa investigacdo, [b]Jem como, atualizagdo sobre o estado de salde da crianca apos ter
sido encontrada e ainda o contexto familiar e de vivéncia no local do desaparecimento
gue ajudam a explicar a forma como o desaparecimento se deu e como a crianga
conseguiu, ainda assim, sobreviver sozinha apesar das condicGes adversas que se
registavam». Como tal, «as noticias em causa sdo totalmente legitimas, rigorosas,
factuais e objetivas», tendo sido escritas ao abrigo da liberdade de imprensa e da
liberdade de expressdo, constitucionalmente garantidas, ndo tendo em momento algum
sido colocado em causa o direito ao bom-nome ou a reserva da intimidade da vida

privada do menor.
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8. «As imagens utilizadas foram apenas aquelas que ja eram do conhecimento
generalizado do publico, em virtude da situacdo ocorrida, [tlendo a sua utilizacdo sido
feita apenas de forma enquadrada e contextualizada para ilustrar uma noticia com

interesse informativo.»

Il Andlise e fundamentacao

a) Questdo prévia

9. No presente processo esta em causa a divulgacao de fotos de uma crianga dada como

desaparecida em Proenca-a-Velha.

10. O direito a imagem e a reserva a intimidade da vida privada integram os limites a
liberdade de imprensa (artigo 3.2 da Lei de Imprensa?). A protecdo destes direitos situa-
se habitualmente na disponibilidade das partes. Assim, a intervencdo da ERC, quando
estd em causa a eventual lesdo ao direito a imagem ou a reserva a intimidade da vida
privada, surge, por regra, enquadrada no direito de queixa, exercido pelos titulares de tal

direito.

11. Porém, mesmo que ndo haja apresentacdo de queixa, a ERC é ainda assim competente
para atuar, uma vez que, tal como tem sido defendido pelo Conselho Regulador da ERC?,
as funcgdes da ERC relativas a protecdo de direitos, liberdades e garantias dos cidadaos
sdo prosseguidas também com vista a realizacdao do interesse publico, e ndo no ambito
exclusivo da defesa do interesse privado do titular do direito. E hoje pacifico que os
preceitos relativos a direitos fundamentais (nos quais se incluem os direitos de
personalidade) ndo podem ser pensados apenas da perspetiva dos individuos, enquanto
posicdes juridicas de que estes sdo titulares, mas também do ponto de vista da

comunidade®.

! Lein.2 2/99, de 13 de janeiro, alterada pela Lei n.2 18/2003, de 11 de junho.

’Cfr., nomeadamente, Deliberacio ERC/2017/166 (CONTJOR-I).

* ¢f. Vieira de Andrade, Os Direitos Fundamentais na Constituicdo Portuguesa de 1976, 4.2 edicdo,
Coimbra, 2009, pp. 107 e ss
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12. Além disso, os «direitos ao bom nome, a reserva da intimidade da vida privada, a
imagem e a palavra dos cidaddos», expressamente referidos no artigo 3.2 da Lei de
Imprensa, desempenham um papel de principios reguladores da imprensa, cujo

cumprimento encontra-se, nessa medida, sujeito ao escrutinio pela ERC.

13. Assim, notando que esta em causa a divulgacdo da imagem de uma crianga em drgdo de
comunicagdo social, e ainda que ndo tenha sido apresentada queixa pelos titulares do
direito, entendeu o Conselho Regulador da ERC iniciar procedimento de natureza
oficiosa, de forma a avaliar a licitude de tal divulgacdo, ao abrigo dos seus Estatutos
(alinea f) do artigo 7.9, alinea a) do artigo 8.2 e alinea a) do n.2 3 do artigo 24.2 da Lei n.2

53/2005, de 8 de novembro).

b) Descrigdo das pegas jornalisticas
14. A titulo de contexto, refira-se que a crianca desapareceu a 16 de Junho de 2021.

15. O desaparecimento da crianga surge no jornal Correio da Manh3, online, a 16 de junho

de 2021, sendo divulgadas imagens da crianca nesta data.

16. O caso assumiu grande relevo mediatico sendo acompanhado e destacado pelo Correio
da Manha. Esta cobertura envolveu a utilizagdo de drones e um formato de
acompanhamento passo a passo, com a promogcado de varios diretos dando conta da

evolucdo das buscas.

17. No dia 17 de junho de 2021 («apds 30 horas») a crianga é encontrada com vida. Na

edicdo impressa de 18 de Junho a sua imagem surge ao colo do pai na primeira pagina.

18. A participagao apresentada alega que, se numa primeira fase a divulgagao da fotografia
da crianca podia ser aceitavel, no sentido de permitir a algum cidaddo ajudar a encontrar
a crianca, j@ ndo seria aceitavel que depois de a crianca ter sido encontrada se

continuasse a mostrar o rosto e o nome da crianca.

19. Verifica-se que a participagao, ao referir-se a data de 22 de junho, abarca o momento

em que a criancga ja havia sido encontrada. Constata-se que na edi¢do impressa, na capa,
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é divulgada uma imagem da crianca, ja publicada no ambito de noticias precedentes, a
par de uma imagem mais atual — distorcida - em que se vé a crianca com a sua familia no
momento da alta hospitalar. O contexto desta noticia é que a Comissdo de Protecdo de
Menores e Jovens em Risco estd a acompanhar o caso, realizando-se a cobertura
medidtica do momento de saida do hospital até a chegada a casa da crianca. A peca
refere que: «os pais, para ja, mantém-se em siléncio. Ontem deram conta de que nos
proximos dias irdo prestar declaracdes, admitindo-se que para ja aguardem pela
conclusdo do processo judicial. Ambos estavam visivelmente combalidos e tentavam

proteger os filhos no regresso a casa.»

20. De referir que na edicdo do Correio da Manha online sdo disponibilizados diretos
emitidos pela CMTV. Entre as datas em que é reencontrado — 17 de junho — e a data a
gue reporta a participacdo — 22 de junho —, sdo emitidos varios conteldos que contém
imagens da crianca. A titulo de exemplo, as que se referem ao seu regresso a casa’ a 22

de Junho e, em video em direto, a sua saida do hospital5 a 21 dejunho.

21. No dia 22 de junho é publicada uma retrospetiva «Passo a passo: O caminho percorrido
pelo bebé Noah em que esteve desaparecido»®, em que é exibido um video acerca da
biografia da crianca desaparecida, bem como sobre a sua familia, incluindo da sua irm3,
recorrendo a fotografia publicadas em redes sociais e a fotografia anteriormente

captadas e divulgadas pelo Correio da Manha.

22. Apds a data de 22 de junho, efetuou-se uma pesquisa prospetiva, tendo sido
identificadas as seguintes pecas:
a. «Ministério Publico abre inquérito ao desaparecimento do bebé Noah em Proenca-

a-Velha», publicada a 24 de junho’;

4 https://www.cmjornal.pt/multimedia/videos/detalhe/a-chegada-emocionante-do-bebe-noah-a-casa-

em-proenca-a-velha?ref=Mais%20Sobre BlocoMaisSobre

> https://www.cmjornal.pt/portugal/detalhe/equipa-medica-reunida-para-avaliar-alta-hospitalar-de-
noah?ref=Mais%20Sobre BlocoMaisSobre

®  https://www.cmijornal.pt/portugal/detalhe/passo-a-passo-o-caminho-percorrido-pelo-bebe-noah-nas-
36-horas-em-que-vagueou-sozinho-agora-na-cmtv

7 https://www.cmjornal.pt/portugal/detalhe/ministerio-publico-abre-inquerito-ao-desaparecimento-do-
bebe-noah-em-proenca-a-velha?ref=Mais%20Sobre BlocoMaisSobre
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b. «O caso do bebé Noah: Descendente de rei com alma de Tarzan», publicada a 2 de
julho®;

c. «Bebé Noah sentiu frio e bebeu dgua de ribeira: Saiba o que diz o relatdrio da Py,
publicada a 1 de outubro’

d. «A nova vida de Noah, o relatdrio da PJ e a reconstituicdo das 40 horas em que o
menino esteve desaparecido», publicada a 1 de outubro™. Esta peca conta com um
video que divulga vérias imagens, incluindo imagens da residéncia, referindo-se que
a familia ndo deseja ser perturbada («a familia ndo quer gravar para as camaras, diz
que s6 quer retomar a normalidade. O que agora se faz com os portdes fechados e
Melina (cadela) presa»);

e. «Sentiu frio, ouviu vento e bebeu agua da ribeira», noticia publicada na edicdo
impressa de 1 de outubro®™, com destaque na primeira pagina com imagem da
crianca ao colo do pai, que ja tinha sido divulgada aquando da recuperacdo da

crianca.

23. Assim, conclui-se que, posteriormente ao aparecimento da crianga, foram publicadas
imagens da crianca no contexto da publicagdo Correio da Manha online (incluindo em

alguns casos videos).

c) Andlise

24. O aspeto central do presente caso consiste no facto de, no livre exercicio da sua
liberdade e autonomia editoriais, o jornal Correio da Manha ter divulgado fotos de uma
crianca dada como desaparecida em Proenca-a-Velha e divulgado dados sobre a mesma
e a sua familia, em momento posterior a sua localizacdo, ou seja, ja depois de a crianca

ter sido encontrada.

8 https://www.cmjornal.pt/mais-cm/domingo/detalhe/o-caso-do-bebe-noah-descendente-de-rei-com-

alma-de-tarzan?ref=Mais%20Sobre BlocoMaisSobre

’ https://www.cmjornal.pt/sociedade/detalhe/bebe-noah-sentiu-frio-ouviu-vento-e-bebeu-agua-de-
ribeira-caso-foi-arquivado?ref=Mais%20Sobre BlocoMaisSobre

0 hitps://www.cmjornal.pt/portugal/detalhe/a-nova-vida-de-noah-o-relatorio-da-pj-e-a-reconstituicao-
das-40-horas-em-que-o-menino-esteve-desaparecido-agora-na-

cmtv?ref=Mais%20Sobre BlocoMaisSobre

" http://quiosque.cofina.pt/correio-da-manha-2070/20211001
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25. A liberdade de imprensa ndo é absoluta, encontrando-se condicionada pela salvaguarda
de valores ou interesses de dignidade equivalente. O artigo 3.2 da Lei de Imprensa
estabelece a reserva da intimidade da vida privada e o direito a imagem como limites a

liberdade de imprensa.

, . 12 . . . ~

26. Também o Estatuto do Jornalista™ estatui que o jornalista deve «preservar, salvo razdes
de incontestavel interesse publico, a reserva da intimidade, bem como respeitar a
privacidade de acordo com a natureza do caso e a condi¢cdo das pessoas» (alinea h) do

n.2 2 do artigo 14.9).

27. No mesmo sentido, o Ponto 10 do Cddigo Deontoldgico do Jornalista estabelece que «o
jornalista deve respeitar a privacidade dos cidaddos exceto quando estiver em causa o
interesse publico ou a conduta do individuo contradiga, manifestamente, valores e
principios que publicamente defende. O jornalista obriga-se, antes de recolher
declaragdes e imagens, a atender as condicdes de serenidade, liberdade e

responsabilidade das pessoas envolvidas».

28. Tanto o direito a imagem, quanto o direito a reserva de intimidade da vida privada estdo

previstos no artigo 26.2 da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP).

29. O direito a imagem confere aos respetivos titulares um particular poder de dominio e de
autodeterminacdo. O conteldo do direito a imagem abrange, desde logo, «o direito de
definir a sua prépria auto-exposicdo, ou seja, o direito de cada um de ndo ser
fotografado, nem de ver o seu retrato exposto em publico sem o seu consentimento
[..]»", 0 que tem reflexo na regulacdo a nivel civilistico — cfr. artigo 79.2, n.2 1, do Cédigo
Civil.

30. A captacdo e exposicdo ndo consentidas de fotografias de pessoas em determinados
contextos podem ainda pér em causa o direito a reserva de intimidade da vida privada,

configurando uma forma de invasao da privacidade.

12 Aprovado pela Lei n.2 1/99, de 13 de janeiro, alterado pela Lei n.2 64/2007, de 6 de novembro.
® Gomes Canotilho e Vital Moreira, “Constituicdo da Republica Portuguesa Anotada - Volume I”, 4.2 ed.
revista, Coimbra, 2007, nota Vlll ao art.2 26.9, p. 467.
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31. O direito a imagem protege ainda instrumentalmente outros valores pessoais,
nomeadamente o direto a reserva da intimidade da vida privada, uma vez a utilizacdo
ndo consentida do retrato pode configurar uma forma de invasdo da privacidade da

pessoa.

32. Do mesmo modo, releva a protecdo da privacidade do menor e da familia, também

especificamente prevista no artigo 80.2 do Cddigo Civil.

33. Segundo Canotilho/Vital Moreira, este direito «analisa-se principalmente em dois
direitos menores:
a) O direito de impedir o acesso de estranhos a informacdes sobre a vida privada e
familiar;
b) O direito a que ninguém divulgue as informacdes que tenha sobre a vida privada e

familiar de outrem»**,

34. Na situagdo em exame esta em causa a fixagdo e reprodugao fotograficas de um menor,
pelo que, a partida, caberia aos seus progenitores prestar o consentimento a que se

refere o n.2 1 do artigo 79.2 do Cddigo Civil.

35. Como resulta das pecas jornalisticas, nomeadamente das pecas publicadas na edi¢do
impressa a 22 de junho e na edicdo de 1 de outubro, os pais da crianga procuraram
manter a sua reserva em relagao ao contacto com os érgdos de comunicagdo social. Na
edicdo de 1 de outubro, o Correio da Manha refere mesmo que «a familia ndo quer
gravar para as camaras, diz que s6 quer retomar a normalidade. O que agora se faz com

os portdes fechados e Melina (cadela) presa».

36. Contudo, um tal consentimento ja ndo seria necessario, caso se verificasse uma ou mais
das circunstancias elencadas no n.2 2 do artigo 79.2 do mesmo diploma legal, que
estabelece que «ndo é necessario o consentimento da pessoa retratada quando assim o
justifiqguem a sua notoriedade, o cargo que desempenhe, exigéncias de policia ou de

justica, finalidades cientificas, didaticas ou culturais, ou quando a reproducdo da imagem

' Gomes Canotilho e Vital Moreira, “Constituicdo da Republica Portuguesa Anotada - Volume I”, 4.2 ed.
revista, Coimbra, 2007, p. 467.
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vier enquadrada na de lugares publicos, ou na de factos de interesse publico ou que

hajam decorrido publicamente».

E essa, justamente, a linha argumentativa sustentada pelo periédico, que vem defender
que os artigos publicados visam apenas e sé prosseguir o direito e dever de informar,
constitucionalmente garantido, e que as imagens utilizadas foram apenas aquelas que ja
eram do conhecimento generalizado do publico, em virtude da situagdo ocorrida, tendo
a sua utilizacdo sido feita apenas de forma enquadrada e contextualizada para ilustrar

uma noticia com interesse informativo.

Reconhece-se a relevancia jornalistica da divulgacdo dos factos que ddo conta dos
desenvolvimentos e do desfecho do caso, ja depois de a crianca ter sido encontrada,
nomeadamente informacg&es sobre o estado de salude da crianca e a ocorréncia da alta
médica, as diligéncias feitas pela Comissao de Protecdo de Criangas e Jovens em Perigo e
o0 arquivamento do processo, em sequéncia da investigacdo realizada pela Policia
Judiciaria.

E admissivel considerar que as noticias sobre estes factos justificam que fosse
novamente divulgada a fotografia da crianca e que fossem fornecidos alguns dados
sobre a familia, que permitissem contextualizar e enquadrar a ocorréncia — tal como é

argumentado pelo denunciado.

Porém, paralelamente, identifica-se a divulgacdo de videos que visam criar retrospetivas
(«passo a passo»), expondo a biografia da familia da crianca desaparecida. O caso é
apresentado de forma exaustiva procurando dar a conhecer a familia e sua vivéncia, o
gue excede a relevancia informativa do caso. Estando em causa um menor, exigir-se-ia
um maior cuidado na repeticdo dos retratos divulgados e na exaustividade dos
elementos noticiados sobre a crianca e a familia, que acabam por configurar uma

exploracdo sensacionalista do caso, desligada de interesse informativo.

Tendo em conta que os pais afirmaram o desejo de ndo prestar declaracGes e que
pretendiam “retomar a normalidade”, manifestando assim a intencdo de proteger o
direito a imagem e direito a reserva da intimidade da vida privada da crianca e da familia,

9



500.10.01/2021/217 E R.‘
EDOC/2021/4432

42.

43.

45.

46.

ENTIDADE REGULADORA

PARA A COMUNICACAO SOCIAL

entende-se que dificilmente se poderdo considerar abrangidas pelo direito a informar as
pecas publicadas com fotografias e dados relativos a vida da crianca e dos seus pais, em

gue nado sdo noticiados quaisquer factos novos que tenham valor-noticia.

Veja-se, por exemplo, a peca publicada no dia 2 de julho, com uma fotografia da crianca
acompanhada do cdo, e o titulo «O caso do bebé Noah: Descendente de rei com alma de

Tarzan», e o video divulgado no dia 22 de junho com o titulo «A familia de Noah:

Focados na sustentabilidade que encontraram no campo "um novo ritmo"» . Estas pegas

visam apenas dar a conhecer a familia da crianca, revelando os nomes dos pais, irma e
avos, origem das familias, profissGes, residéncia atual e anteriores, viagens e projetos

realizados, estilo de vida.

Os videos exibem algumas fotografias retiradas das redes sociais dos progenitores e
outras captadas pelo Correio da Manhd e divulgadas anteriormente. Apesar da
argumentacdo de que sdo utilizadas imagens e depoimentos ja do dominio publico, o
Correio da Manha desempenha um papel ativo em alargar a esfera de divulgacdo dessas
imagens, as quais sdo retiradas do seu contexto, reeditando-as, e assumindo uma

dimensdo de divulgacdo generalizada.

. A divulgacdo alargada de dados pessoais, ao longo de varias edi¢cdes, com hiperligacdo

para imagens e videos sobre a crianca e a familia, ndo se enquadra no direito a informar
e pode lesar o direito a imagem e o direito a reserva da intimidade da vida privada, que

se constituem como limites a liberdade de imprensa.

Ndo esta em causa o direto a informar, o que implicaria a publicacdo das imagens e
informacdes com relevo informativo, mas sim a exploracdo de elementos paralelos ndo

diretamente relevantes para o caso.

Tudo ponderado conclui-se que o Correio da Manha divulgou fotografias e elementos de
natureza pessoal da crianca e da familia de forma exaustiva, para além do necessario
para o exercicio do direito a informacdo, sem que houvesse relevancia factual ou
noticiosa que justificasse tal divulgacdo, realcando a dimensdo emotiva do caso e
relevando uma cobertura sensacionalista do caso.
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IV. Deliberagao

Tendo sido analisada uma participacdo relativa a divulgacdo no jornal Correio da Manha de
imagem da crianca que tinha desaparecido em Proenca-a-Velha, o Conselho Regulador, ao
abrigo das atribuicdes e competéncias de regulacdo constantes da alinea d) do artigo 7.2 e
da alinea d) do artigo 8.2 dos Estatutos da ERC, aprovados pela Lei n.2 53/2005, de 8 de
novembro, delibera instar o Correio da Manha a abster-se de utilizar imagens de criancas e
informacGes sobre a sua vida privada, para além do estritamente necessario para o exercicio
do direito a informacdo, considerando ilegitima a divulgacdo dessas imagens ou
informacdes, quando ndo revistam ou deixam de revestir reconhecido interesse noticioso,
atendendo a necessidade de proteger o direito a imagem e o direito a reserva da intimidade

da vida privada.
Lisboa, 23 de margo de 2022

O Conselho Regulador,

Sebastido Pévoas
Francisco Azevedo e Silva
Fatima Resende
Jodo Pedro Figueiredo
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