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Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicacao Social

Deliberagdo ERC/2023/145 (CONTIOR)

Assunto: Participagao contra a CMTV e o Jornal de Noticias por violagdo do dever de rigor
informativo e do direito a reserva da intimidade da vida privada na noticia que

divulgou a queda de um helicéptero do INEM, em 15 de dezembro de 2018

Participacao

1. Deu entrada na Entidade Reguladora para a Comunicacdo Social (doravante, ERC), no dia
15 de dezembro de 2018, uma participacdo contra o Jornal de Noticias e a CMTV
(doravante, Denunciado), por «anunciarem previamente a morte dos tripulantes e a
revelacdo dos nomes das vitimas com exploracdo da sua vida familiar» que seguiam a
bordo do helicoptero do INEM caido na serra de Valongo, sem que estas informacdes

fossem confirmadas por fontes oficiais.

2. Acrescenta que, a CMTV «apresentava como certa a sua morte, sem que nada o
confirmasse, e os nomes dos tripulantes», pelas 22h 00m, do dia 15 de dezembro apesar
de o helicoptero sé ter sido encontrado e confirmada a morte dos seus tripulantes, na

madrugada de 16 de dezembro.

I. Oposicdao

a) Jornal de Noticias

3. Notificado para se pronunciar sobre a participagdo em aprego, o diretor do Jornal de
Noticias (JN) considera que, a propdsito das noticias identificadas — “Quatro mortos em
qgueda de helicoptero do INEM em Valongo” e “O que se sabe sobre os ocupantes do
helicdptero que caiu em Valongo” — «nenhuma das noticias publicadas violou qualquer

norma legal ou deontoldgica, nem procurou atingir qualquer outro fim que ndo tenha sido
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o de prestar uma informacao verdadeira e rigorosa e com escrupuloso e absoluto respeito

pelas vitimas do acidente e seus familiares».

Refere que a primeira noticia, com o titulo “Quatro mortos em queda de helicéptero do
INEM em Valongo”, publicada as 21h 19m, de 15 de dezembro, e «atualizada posterior e

sucessivamente por diversas vezes» continha «escassissimos pormenores».

Menciona que, «por diversas razdes, sendo uma delas o trafego e a rapidez necessaria em
ir mantendo as noticias deste tipo atualizadas, as atualizagdes vdo sendo feitas a partir da

publicagdo original».

Acrescenta exemplo de alteragdo da noticia, nomeadamente as 23h 21m, na qual «ndo se
refere a) que os ocupantes tinham falecido; b) a identidade das vitimas», remete para o
titulo original da peca «Helicoptero com quatro ocupantes desaparece em Valongo» e

junta documento com o histérico de modificacdes sobre a peca original.

Alerta para o facto de «as alteracOes e actualizages, até chegar a versdo final que se
encontra hoje no on-line» serem compreensiveis a partir do contelido da peca «apesar de

a data da publicacdo ser do inicio da noite de sabado.»

Conclui, sobre esta peca, que «ndo existe qualquer violacdo da intimidade privada, nem
de qualquer dever, muito menos o de respeitar a dor dos familiares, nem se explora

qualquer informacdo que ndo pudesse ser transmitida».

Sobre a segunda noticia, com o titulo “O que se sabe sobre os ocupantes do helicoptero
gue caiu em Valongo” alega que, a semelhanca da anterior, foi sendo construida e

atualizada ao longo da noite.

Considera que a noticia faz a descri¢cdo das vitimas «apenas no plano profissional» e que
os factos revelados (onde trabalhavam, que fungbes e ha quanto tempo as
desempenhavam, a idade e naturalidade) «ndo é informacdo que, nos termos legais

aplicveis, devesse ficar omissa.»
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Acrescenta que «nada na(s) noticia(s) é referido que: i) ndo seja verdadeiro; ii) ndo tenha
sido apurado pela jornalista através de fontes oficiais; iii) revelem matéria que devesse ser

omitida ou ponha em causa o decoro ou a intimidade dos visados.»

Sustenta também que a publicagdo da informacdo ocorreu apds a confirmacdo da morte
dos ocupantes da sua identidade por parte do Comando Distrital de Operagées de Socorro

do Porto (CDOS).

Observa que «o JN considera que a sua conduta ndo contendeu com qualquer disposicdo

legal, ndo tendo violado qualquer dever a que se encontre vinculado».

Conclui requerendo que a participacdo seja arquivada.

b) CMTV

Notificado para se pronunciar sobre a participacdo em apreco, a CMTV alegou que «[...]
assegurou fontes in loco, razao pela qual, na divulgacdo aqui em causa, foi apenas
transmitido um balanco prévio do que ia acontecendo a medida que iam sendo

atualizadas as informacdes recolhidas».

Afirma que «[...] a partir do momento que soube com seguranca o desaparecimento do

helicéptero do INEM, o mesmo for noticiado».

Mais disse ter sido «elaborada em emissdo especial em permanéncia no local (Valongo)

até que se soubesse em detalhe o que tinha, de facto, acontecido».
Defende que «a noticia transmitida é descritiva, séria e factual».

Alega que «aquilo que qualquer operador de televisdo faz, face a imprevisibilidade de
antecipacdo da verificacdo das informacGes recolhidas €, precisamente, tentar introduzir
um “fio condutor” aos telespetadores face as noticias em causa, evitando o menor

impacto possivel com a sua oficializagdo».

Considera ser «um fendmeno normal com que tém que lidar todos os operadores de
televisdo, e o qual ndo deve ser sancionado, sob pena de colocar em causa a atualidade

noticiosa».
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Refere que «as informacdes transmitidas no briefing a comunicagdo social a partir de
Valongo tiveram lugar a 1h00 de dia 16 de dezembro, tendo a CMTV transmitido essas

mesmas imagens».

Continua dizendo que «o comandante distrital da Protecdo Civil revelou que as familias

das vitimas ja estariam avisadas».

Entende que «a noticia transmitiu uma ocorréncia de elevado relevo social e interesse

publico».

Aduz que «o “alerta CM” tem um importante cunho informativo e de “alerta” sobre os
principais temas da atualidade, transmitindo aos telespectadores uma visdo muito
proxima e realista sobre casos relacionados com a seguranca, sociedade e justica que

aborda varias tematicas».

Considera que «ndo padece de falta de rigor informativo a noticia que se limita a expor
informacdes recolhidas no terreno pelos jornalistas e que correspondiam a verdade dos

factos».

Defende que «os jornalistas orientaram o exercicio da sua atividade pela estrita
observancia dos direitos constitucionais que consagram a liberdade de expressdo, de
informacdo e a liberdade de imprensa, ndo podendo o exercicio desses direitos ser

impedido ou limitado por qualquer tipo ou forma de censura».

Conclui requerendo o arquivamento do presente processo.

M. Descricdo das pecas

a) Jornal de Noticias

A participacdo dirigida a ERC visa duas noticias publicadas na edicdo online do Jornal de
Noticias, no dia 15 de dezembro de 2018, que remetem para o desaparecimento do

helicoptero do INEM em Valongo e para a morte dos seus tripulantes.
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As noticias, acedidas pela ERC a 14 de janeiro de 2019, tém como titulos “Quatro mortos
em queda de helicoptero do INEM em Valongo” e “O que se sabe sobre os ocupantes do

helicdptero que caiu em Valongo”.

A primeira peca tem data de publicacdo de 15 de dezembro de 2018, sabado, as 21h 19m.
Na publicacdo consultada o lead descreve que «Um helicoptero do INEM caiu, sabado a
noite, na Serra de Santa Justa, junto a aldeia de Couce, em Valongo, no distrito do Porto.
Os destrocos foram localizados a primeira hora deste domingo. Os quatro ocupantes

maorreram.»

Na segunda noticia, também publicada a 15 de dezembro, sabado, as 23h 07m, sdo
identificados os tripulantes do helicoptero, designadamente o nome, o percurso e
experiéncia profissional. Estes elementos sdo avancados sem referéncia a qualquer fonte
de informacdo. No lead |é-se: «Sdo quatro os ocupantes que seguiam a bordo do

helicdptero que se despenhou, sabado a noite, em Valongo, no distrito do Porto.»

b) Correio da Manha

A participacdo dirigida a ERC refere-se a varios diretos da CMTV transmitidos no dia 15 de
dezembro de 2018, durante e apds a transmissdo do programa “Golos”, relativos ao

anuncio do desaparecimento e buscas de um helicéptero do INEM e da sua tripulacdo.

O desaparecimento da aeronave do INEM é anunciado, pela primeira vez as 21h 16m em

rodapé superior, durante a transmissao do jogo.

A emissdo do encontro desportivo é interrompida por duas vezes para informacdes breves
gue, com base em informacdo do INEM, deram nota das buscas do helicoptero na serra

de Valongo (vide relatério de visionamento).

A reportagem, transmitida no “Noticias CM”, emitida entre as 22h 30m do dia 15 de
dezembro e as 02h 45m da madrugada de dia 16 de dezembro, tem aproximadamente a

duracdo de quatro horas e quinze minutos.
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A transmissdo, quase sempre em direto, decorre alternadamente entre os repdrteres no
local e a pivd em estudio, que partilham as atualizagdes sobre o desaparecimento e as

buscas do helicoptero e da sua tripulacdo obtidas no terreno e na redacao.
Elencam-se os elementos com relevancia para a presente analise:

(22h 30m) O anuncio da morte dos tripulantes é dado pela pivo na entrada da reportagem
«[...] Estdo confirmados quatro mortos na queda de um helicoptero do INEM que tinha

desaparecido dos radares na zona de campo no Valongo. [...]».

(22h 34m) Segue-se uma ligacdo ao local na qual o repdrter descreve o contexto das
buscas, as opera¢des no terreno e corrobora a morte dos tripulantes embora, ao mesmo
tempo, afirme que a informac3o terd que ser verificada: «[...] E uma confirmacdo que
ainda terd que ser validada, no entanto ha fortes indicacdes de que este helicoptero tera
caido na serra de Valongo. [...] H3, entdo, a indicacdo de que a bordo seguiam quatro
tripulantes, dois pilotos e dois paramédicos, e que ndo terdo sobrevivido a queda deste

aparelho que, tudo indica, tenha ocorrido cerca das cinco e meia. [...]»

(22h 43m) A identidade da tripulacdo desaparecida é divulgada com base numa
informacdo de uma das paginas de Facebook da Ordem dos Enfermeiros reforcando, em
simultaneo, a hipdtese da sua morte: «Ha novas informagdes na pagina de Facebook, o
secretario do conselho diretivo da seccdo regional do sul da Ordem dos Enfermeiros,
indica qual a tripulacdo que estava a bordo deste helicoptero do INEM, falando num
comandante Jodo Lima, num piloto Rosindo, no médico Luis Vega e ainda numa
enfermeira Daniela Silva. [...] Neste posto de comando esta tudo a postos para receber
eventuais feridos, mas o cenario a confirmar-se sera o mais tragico, a morte dos quatro
tripulantes que tinham feito uma situacdo de socorro neste helicoptero do INEM. (22h
49m) [...] O pior cenario estad a ser confirmado: o helicdptero ter-se-a despenhado, ha
relatos de uma explosdo e quatro vitimas mortais confirmadas e cujas identidades ja estdo
a ser veiculadas em redes sociais por parte de responsaveis ligados também a Ordem dos

Enfermeiros. Quatro vitimas, um comandante, um copiloto, um médico e ainda uma
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enfermeira que tinham acabado de assistir e transportar um doente grave para o hospital.

[...]».

Cerca das 23h11m a pivd atualiza e corrige a informacdo avancada no inicio da
reportagem, que confirmava a morte da tripulacdo do aparelho desaparecido alertando
para a existéncia de «[...] alguma contra informac3o ao longo da noite. E preciso perceber
gue as operacOes ainda decorrem [...] em locais de dificil acesso. A informacdo vai sendo
veiculada a conta-gotas, por isso mesmo, algumas informacdes vao sendo confirmadas e
depois reconfirmadas. Nomeadamente sobre esta situacdo, fonte do INEM avancou a
CMTV as quatro vitimas mortais, mas as buscas ainda decorrem, ou seja, ainda ndo foram
encontradas nem as vitimas, nem o aparelho, por isso mesmo, é preciso frisar como este
helicdptero e as vitimas ainda ndo foram encontradas estamos a falar de quatro pessoas
desaparecidas. Segundo as informacbes que temos é provavel que o pior cendrio se
confirme, até porque este aparelho ter-se-a despenhado e ha relatos de uma explosdo

[...], mas as buscas ainda decorrem para encontrar este aparelho [...].»

(00h 31m) No desenvolvimento da reportagem, para além da repeticdo da identificacdo
do nome das vitimas do acidente da aeronave, sdo mostradas fotografias do piloto e da
enfermeira, cuja proveniéncia ndo é identificada. «Este helicoptero tinha quatro
tripulantes a bordo que estdo agora a ser procurados pelas autoridades no terreno. Vamos
ver a imagem de Daniela Silva, enfermeira que estava neste helicoptero do INEM e
também do comandante Jodo Lima, aqui estd também o comandante, a imagem deste
homem que estd agora a ser procurado pelas autoridades que também tentam encontrar
o piloto Rosindo e o médico Luis Vega. A informacdo sobre a identidade destas pessoas
gue estavam a bordo deste aparelho foi veiculada pelo secretario do conselho diretivo da

seccdo regional do sul da Ordem dos Enfermeiros.»

(01h 00m) A primeira conferéncia de imprensa da autoridade de protecdo civil que
confirma oficialmente a queda do helicéptero é transmitida de madrugada. Nesta
intervencdo das autoridades sdo descritas as dificuldades das buscas e anunciado que

estas estariam circunscritas através de coordenadas que chegaram a protecdo civil através
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das quais «existiria ja um indicio de uma zona de toque no solo». Neste direto, a fonte da
autoridade civil, interpelada por uma jornalista ndo confirma o dbito dos tripulantes e da
a informacdo que as familias ja foram informadas sobre o desaparecimento do

helicéptero.

. (02h 07m) A segunda conferéncia de imprensa da autoridade de protegdo civil valida que

«foram encontrados os destrogos da aeronave com 0s quatro corpos sem vida»
comecando por enquadrar a «demora [na comunicacdo oficial] se deve ao protocolo que

normalmente é feito para avisarmos as familias antes da noticia.»

Entre o primeiro e o segundo briefing das autoridades a emissdo segue com informacoes
adicionais sobre a tripulacdo, nomeadamente sobre o seu percurso profissional e, no caso
do comandante Jodo Lima, é acrescentado que «também ja foi nomeado herdi CM» na

sequéncia de um resgate; é também anunciado e repetido o dbito da tripulacao.

O inicio da reportagem é pautado pela recolha de testemunhos de varios populares,
presentes no posto de comando de buscas, procurando sustentar a informacdo, ainda que

nao oficial, sobre a queda do helicoptero.

Durante as quatro horas de direto, procura-se a atualizacdo constante da informacao,
resultando na repeticdo de elementos sem valor informativo assentes na exploracdo das
circunstancias do desaparecimento do helicoptero do INEM, nas dificuldades das buscas
(motivadas pelas condicGes atmosféricas, pela morfologia do terreno e pela hora do
acidente), no crescente numero de viaturas e operacionais envolvidos, sempre
acompanhadas pelas imagens do posto de comando das opera¢cdes nas quais de

vislumbram viaturas dos bombeiros e operacionais.
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IV. Analise e Fundamentacdo

A) Jornal de Noticias

Na participacdo em analise, insurge-se o Participante contra duas pecas do Jornal de
Noticias nas quais seriam previamente anunciados, a confirmacdo oficial, o nome e a
morte dos tripulantes do helicoptero do INEM desaparecido na serra de Valongo, a 15 de
dezembro de 2018, com exploracdo da intimidade da vida privada e violando o rigor de

informacdo.

A este respeito, defende o Denunciado que «nenhuma das noticias publicadas violou
qualguer norma legal ou deontolégica, nem procurou atingir qualquer outro fim que
ndo tenha sido o de prestar uma informacdo verdadeira e rigorosa e com escrupuloso

e absoluto respeito pelas vitimas do acidente e seus familiares».

A analise ao conteudo das noticias visadas permitiu verificar que o titulo da primeira peca,
com data e hora de publicacdo a 15 de dezembro de 2018, pelas 21h 19m, afirma o dbito
dos tripulantes (“Quatro mortos em queda de helicéptero do INEM em Valongo”). Ja o
lead da peca avanca que a queda do helicdptero ocorreu no sabado a noite (dia 15 de
dezembro), que os destrocos foram localizados na madrugada de domingo (dia 16 de
dezembro) e conclui com a morte dos ocupantes, ou seja, apresenta informagdes que ndo

coincidem com a data e hora da publicagdo do artigo (supra n.2 30).

Segundo o Denunciado a noticia foi atualizada «posterior e sucessivamente por diversas
vezes» a partir da publicacdo original, publicada as 21h 19m, até chegar a versao final que
consta no sitio do Jornal de Noticias. Através de documento com o histdérico das
modificacdes sobre a peca inicial, atesta que a peca teria tido como titulo inicial
“Helicéptero com quatro ocupantes desaparece em Valongo” ndo mencionando a morte,

nem os nomes dos tripulantes da aeronave.

Assim, a peca analisada pelos servicos da ERC remete para a que serd a versdao mais
desenvolvida e final do artigo em questdo, embora tendo ainda assinaladas a data e hora

da primeira publicacao.
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Nesta, tal como afirmado pelo Denunciado «as alteracGes e atualizagdes, até chegar a
versdo final que se encontra hoje no on-line» sdo imediatamente compreensiveis a partir
do lead e do conteludo da peca «apesar de a data da publicacdo ser do inicio da noite de
sabado.» onde se |1é «Um helicoptero do INEM caiu, sdbado a noite, na Serra de Santa
Justa, junto a aldeia de Couce, em Valongo, no distrito do Porto. Os destrocos foram

localizados a primeira hora deste domingo. Os quatro ocupantes morreram.».

J& a segunda peca, com a mesma data e hora de publicacdo as 23h 07m, divulga a queda
da aeronave «no sabado a noite», identifica e da a conhecer o percurso profissional da

equipa que seguia a bordo.

O Denunciado considera que a noticia faz a descri¢cdo das vitimas «apenas no plano
profissional» e que os factos revelados (onde trabalhavam, que fung¢des e ha quanto
tempo as desempenhavam, a idade e naturalidade) «ndo é informacgdo que, nos

termos legais aplicaveis, devesse ficar omissa.»

Acrescenta que «nada na(s) noticia(s) é referido que: i) ndo seja verdadeiro; ii) ndo
tenha sido apurado pela jornalista através de fontes oficiais; iii) revelem matéria que

devesse ser omitida ou ponha em causa o decoro ou a intimidade dos visados.»

Argumenta que a peca apenas foi publicada apds a confirmacdo da morte dos
ocupantes e da sua identidade por parte das autoridades, nomeadamente do
Comando Distrital de Operacdes de Socorro do Porto (CDOS) e, a semelhanca da

anterior, também esta foi sendo atualizada.

Da analise da peca constata-se que, tal como na noticia anterior, tendo em conta o
conteuldo da sua introducado é possivel compreender, a um leitor mais atento, que a

informacao foi atualizada.

Porém, observa-se que o conteudo divulgado ndo é apoiado por qualquer fonte de

informacao.

Considera-se, assim, que que beneficiaria o rigor da informacdo a identificacdo das

fontes que sustentaram as informacdes veiculadas e que tendo sido as publicacdes

10
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atualizadas, essas alteracOes tivessem sido devidamente assinaladas em nota. Na
nota deve constar a informacdo [Em atualizacdo] sempre que a peca estiver ainda
em construcdo e, tendo a peca sido concluida, atualizadas a hora e data da

publicacdo final.

Quanto a divulgacdo da morte dos tripulantes, verificou-se, como alega o
Denunciado, que estas informacgdes apenas foram veiculadas apds confirmacdo
oficial, mantendo-se as noticias dentro dos limites necessarios ao dever de informar,
neste caso um acontecimento que se revestia de interesse publico. A descricdo feita
dos tripulantes consistiu na exposicdo de elementos ligados a atividade profissional
de cada um, ndo se considerando que tenha sido violado o direito a reserva da

intimidade da vida privada das vitimas ou das suas familias nas pecas denunciadas.

B) CMTV

Na mesma participacdo em analise, insurge-se o Participante contra a reportagem
emitida pela CMTV na qual seria igualmente anunciado, sem que existisse
confirmacdo oficial, o nome e a morte dos tripulantes do helicoptero do INEM
desaparecido na serra de Valongo, a 15 de dezembro de 2018, com exploracdo da

intimidade da vida privada e violando o rigor de informacao.

O artigo 37.2, n.2 1, da Constituicdo da Republica Portuguesa, prevé «][...] o direito de
informar, de se informar, e de ser informados, sem impedimentos nem

discriminacdes».

Poroutrolado, o artigo 27.2,n.2 1, da Lei da Televisdo e dos Servigos Audiovisuais a Pedido,
estabelece que «a programacao dos servicos de comunicacao social audiovisual deve
respeitar a dignidade da pessoa humana [...] assim como os direitos, liberdades e garantias

fundamentais».

Na Constituicdo da Republica Portuguesa, no artigo 26.2, n.2 1, estabelece-se que «a todos
sdo reconhecidos os direitos [...] a reserva da intimidade da vida privada e familiar [...]».

Também no Cddigo Civil, o direito a reserva da intimidade da vida privada encontra-se

11
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consagrado no artigo 80.2, determinando o seu n.2 1, que «todos devem guardar reserva

guanto a intimidade da vida privada de outrem».

66. Ainda o Estatuto do Jornalista, no artigo 14.2, n.2 1, alinea h), que «constitui dever
fundamental dos jornalistas exercer a respetiva atividade com respeito pela ética
profissional, competindo-lhes, designadamente: h) preservar, salvo razGes de
incontestavel interesse publico, a reserva da intimidade, bem como respeitar a

privacidade de acordo com a natureza do caso e a condi¢do das pessoas».

67. Na anadlise a peca visada na participacao verificou-se que foi previamente confirmada
a queda do helicoptero do INEM e confirmada a morte das vitimas sem que esta

informacao fosse devidamente confirmada e oficialmente anunciada.

68. Foram também divulgados elementos que identificavam as vitimas da queda do
aparelho aéreo, trés horas antes do anuncio pelas autoridades oficiais,
nomeadamente através do seu nome, percurso profissional, imagem e local de
ocorréncia do acidente num momento em que ainda ndo se podia assegurar que as
familias e os amigos ja haviam ja sido informados. Ou seja, este conjunto de
referéncias permitiram que as vitimas do acidente se tornassem identificaveis para o

seu nucleo mais proximo de amigos e familiares.

69. Como referem Gomes Canotilho e Vital Moreiral, o direito a reserva da intimidade
da vida privada consiste no «direito a impedir o acesso de estranhos a informacdes
sobre a vida privada e familiar» e no «direito a que ninguém divulgue as informac&es

que tenha sobre a vida privada e familiar de outremn».

70. Pelo exposto, colocando em perspetiva de ponderacdo o direito de informar e o
direito a reserva da intimidade da vida privada, em particular o respeito pela dor e
luto dos familiares, considera-se que a reportagem ndo devia ter veiculado a morte
dos tripulantes do helicéptero, nem os elementos que permitiam a sua identificacao,

sem gque essa informacdo tivesse sido oficialmente confirmada. Dessa forma ter-se-

! Canotilho Gomes J.J. e Moreira Vital, Constituicdo da Republica Portuguesa Anotada, Volume |, Coimbra,
Coimbra Editora, 2007, pagina 467.
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ia assegurado que familiares e amigos mais préximos das vitimas tivessem
conhecimento da morte de um seu familiar ou amigo de forma privada, sem ser
através de um orgdo de comunicacado social. Alids, nenhum interesse noticioso ficou
demonstrado que tivesse justificado a necessidade de antecipar essa informacao,

antes da sua confirmacdo através de fonte oficial.

Por outro lado, e no que diz respeito ao rigor informativo, estabelece o artigo 34.9,
n.2 2, alinea b), da LTSAP que constituem obrigacGes dos operadores de televisdo
«assegurar a difusdo de uma informacdo que respeite o pluralismo, o rigor e a

isencaon.

A opcdo do alongar do direto, durante cerca de quatro horas, sem atualizacdo da
informacdo relevante, repetindo elementos ja apresentados e fazendo sobressair a
personaliza¢do no relato dos acontecimentos (por exemplo, o comandante Jodo Lima
nomeado herdi CM), enquadra os contetdos emitidos numa cobertura noticiosa com
elementos sensacionalistas, que destacam o interesse humano e apelam a uma
interpretacdo emocional do acontecimento envolvendo varias vitimas mortais no

cumprimento da sua missdo de assisténcia ao servico do INEM.

Por outro lado, como se verificou na analise da reportagem (vide relatorio), apesar
da relevancia da informacdo associada ao desaparecimento de uma aeronave ao
servico do INEM e da sua tripulacdo, ndo se mostrou justificada, de acordo com
critérios de interesse publico, a pertinéncia da duracdo do direto e a repeticdo de
informacdes sem atualizacdo dos factos / acontecimentos tendo em vista o

esclarecimento dos cidaddos durante o decurso das buscas.

O direito a privacidade das familias das vitimas deste acidente e o rigor informativo foram,
assim, atropelados em prol da estoria mediatica e da construcdo do espetdculo televisivo,
explorando aquilo que se constituiu como uma tragédia e transformando-a num

espetaculo que apela as emocgdes e fomenta o voyeurismo no publico.

V. Deliberacdo
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Tendo apreciado uma participacdo contra a CMTV e o Jornal de Noticias, por violagdo do
dever de rigor informativo e do direito a reserva da intimidade da vida privada na noticia
gue divulgou a queda de um helicoptero do INEM, de dia 15 de dezembro de 2018, o
Conselho Regulador da ERC, no exercicio das atribuicGes e competéncias de regulacdo
constantes, respetivamente, nos artigos 7.2, alineas d) e f) e 8.2, alineas a), d) e j), e 24.9,
n.2 3, alinea a) dos Estatutos da ERC, aprovados pela Lei n.2 53/2005, de 8 de novembro,

delibera:

a) Jornal de Noticias

1. Considerar a participacdo procedente na parte relativa a violacdo do dever de
rigor informativo, nos termos do artigo 3.2 da Lei de Imprensa, uma vez que o
Denunciado ndo procedeu a identificacdo das fontes de informacdo numa das

noticias visadas na participacao;

2. Sensibilizar o Jornal de Noticias para a necessidade de assinalar, através de uma
nota a noticia, que o texto foi atualizado, incluindo a hora, data e, se possivel, o

objeto da atualizacao;

3. Instar o Jornal de Noticias ao cumprimento escrupuloso das regras de rigor
informativo, designadamente, do dever de identificacdo das fontes de
informacdo, em observancia das leis a que estd sujeito, designadamente a Lei de

Imprensa.
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b) CMTV

1. Considerar a participacdo procedente, na parte relativa a violacdo do direito
a reserva da intimidade da vida privada, uma vez que a reportagem divulgou
a morte e elementos de identificacdo das vitimas da queda de um helicéptero
do INEM, que as tornaram identificaveis para o seu nucleo proximo de
familiares e amigos, numa altura em que essa informacdo ainda ndo era
oficial, violando dessa forma o artigo 26.2, n.2 1, da Constituicdo da Republica
Portuguesa e o artigo 272, n.2 1, da Lei da Televisdo e dos Servicos

Audiovisuais a Pedido;

2. Considerar a participacdo procedente, na parte relativa a violacdo do dever
de rigor informativo, uma vez que a opg¢do do alongar do direto, durante cerca
de quatro horas, sem atualizacdo da informacdo relevante, repetindo
elementos ja apresentados e fazendo sobressair a personalizacdo no relato
dos acontecimentos, levam a que a cobertura noticiosa tenha recaido no
sensacionalismo, em violacdo do artigo 34.2, n.2 2, alinea b), da Lei da

Televisdo e dos Servicos Audiovisuais a Pedido;

3. Em consequéncia, instar a CMTV ao estrito cumprimento do direito a reserva
da intimidade da vida privada nas reportagens que emite, designadamente
abstendo-se de divulgar elementos de identificagdo de vitimas mortais de
acidentes, em especial, antes da sua divulgacdo através de fonte oficial, em
cumprimento pelas leis a que estd sujeita, designadamente a Constituicdo da
Republica Portuguesa e a Lei da Televisdo e dos Servicos Audiovisuais a

Pedido;

4. Instar igualmente a CMTV ao cumprimento das regras de rigor informativo,
designadamente o dever de rejeitar o sensacionalismo, nas pecas noticiosas
gue emite, em cumprimento das leis a que esta sujeita, designadamente a Lei

da Televisdo e dos Servicos Audiovisuais a Pedido.
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Lisboa, 19 de abril de 2023

O Conselho Regulador,
Sebastido Pévoas
Francisco Azevedo e Silva
Fatima Resende

Jodo Pedro Figueiredo
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Relatdrio de Andlise de conteudo relativo a distribuicdo EDOC/2018/10455

1. ACMTV transmitiu uma reportagem integrada no programa “Noticias CM”, entre as 22h
30m do dia 15 de dezembro e as 02h 45m da madrugada de dia 16 de dezembro, com a
duracdo aproximada de quatro horas e quinze minutos.

2. Areportagem acompanha as buscas relativas ao desaparecimento de um helicoptero do
INEM na serra de Valongo no final da tarde de 15 de dezembro de 2018.

3. (21h 16m) O primeiro anuncio do desaparecimento da aeronave do INEM dé-se durante
a transmissdo em direto do jogo de futebol entre o Clube Desportivo de Santa Clara e
Futebol Clube do Porto integrada do programa “Golos”, em rodapé superior, onde se
pode ler «Alerta CM: Helicéptero do INEM desapareceu a caminho de Macedo de
Cavaleiros. |Estdo a ser feitas buscas para localizar o aparelho na zona de Valongo.
| Ligacdo em direto a qualquer instante.| CMTV: Melhor, primeiro! | ».

4. (21h23m) No intervalo da transmissdo do jogo de futebol, pelas 21h 23m, é introduzido
um separador na emissdao com “Alerta CM” com voz-off «Este é um alerta CM», seguindo-
se a seguinte informacdo dada pela pivo Sara Carrilho: «Estdo a decorrer buscas para
encontrar um helicoptero do INEM que desapareceu dos radares na zona de Campo, em
Valongo. Fonte oficial do INEM confirmou a CMTV que este helicéptero estd a ser
procurado inclusive por meios da GNR apeados, numa zona de serra do concelho de
Valongo. [...] Vamos atualizar toda a informacdo sobre este incidente ja a seguir ao
intervalo».

5. O anuncio é acompanhado por imagens ilustrativas do modelo do helicéptero
desaparecido e por destaque grafico onde se |é «Estdo a ser feitas buscas em Valongo|
Alerta CM. Alerta CM | HELICOPTERO DO INEM DESAPARECIDO».

6. (21h 35m) A segunda interrup¢do, com duragdo aproximada de quatro minutos,
repetindo as imagens ilustrativas do modelo do helicéptero desaparecido, atualiza a
informacdo: «Ndo se sabe em que circunstancia é que este helicoptero aterrou. Nao se
sabe se fez uma aterragem de emergéncia ou se sofreu algum tipo de queda, é também

prematuro avancar esse tipo de informagdo, mas fonte oficial do INEM confirma a CMTV
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que decorrem as buscas. De resto, a forca area ja estd a participar nestas mesmas
operacOes e informacdo mais recente apurada pela CMTV da conta que o helicoptero
pode ter sido localizado em Couce, também em Valongo. [...]». E transmitindo o primeiro
direto telefénico com o repérter no local, Paulo Jorge Duarte, que resume a informagdo
dada pela pivo. A emissdo regressa ao direto do jogo de futebol.

7. A peca é acompanhada do destaque grafico anterior, a que se acrescentou uma nova
informac3o: «FORCA AEREA NAS BUSCAS».

8. (22h 30m) Apds a conclusdo da transmissao do jogo de futebol, tem inicio a reportagem,
transmitida no “Noticias CM”. E acompanhada, no local, a partir de dois pontos, pelos
jornalistas Paulo Jorge Duarte — no posto de comando das buscas — e Nelson Rodrigues
—na zona das buscas na serra de Valongo —. No estudio, encontra-se a pivo, Sara Carrilho.

9. Atransmissdo, quase sempre em direto, decorre alternadamente entre os repdrteres no
local e a pivd em estudio, que partilham as atualizacSes obtidas no terreno e na redagado.

10. Ao longo do direto a equipa de reportagem da CMTV procura atualizar a informagao
descrevendo repetidamente o objeto da noticia — o desaparecimento do helicéptero
(«um Bell 212 propriedade do INEM», mais tarde descrito como «um Agusta A129S») e
da sua tripulacdo («este aparelho que teria a bordo quatro pessoas, dois pilotos e dois
paramédicos»).

11. (22h 30m) [Andncio da morte dos tripulantes] A morte dos tripulantes é anunciada pela

pivd na entrada da peca «[..] Estdo confirmados quatro mortos na queda de um
helicoptero do INEM que tinha desaparecido dos radares na zona de campo no Valongo.
A Ultima comunicacdo tinha sido feita as seis e meia da tarde e confirma-se o pior cenario.
Vamos em direto até a zona onde decorrem as opera¢des em torno da queda deste
helicdptero que pode ter explodido segundo as informac&es recolhidas no local.»

12. Oinicio da reportagem é acompanhado pelos destaques graficos “Alerta CM”, “Valongo|
QUATRO MORTOS CONFIRMADOS”, “Valongo | HELI DO INEM DESPENHA-SE|” e
“Valongo | OPERACOES A DECORRER|” que corroboram o anuncio do ébito das pessoas

gue integravam a equipa de socorristas que seguiam a bordo da aeronave do INEM.
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(22h34m) A emissdo continua, em direto, com o jornalista no local, Paulo Jorge Duarte,
no posto de comando no campo de futebol da Azenha, em Valongo, que descreve o
contexto das buscas, as opera¢des no terreno e que confirma a morte dos tripulantes:
«[...] Boa noite. A bordo deste helicdptero estariam quatro tripulantes, dois pilotos e dois
parameédicos. Segundo o que a CMTV apurou aqui no local e em conversa com alguns
populares foi ouvido um estrondo cerca das cinco e meia e também um clardo na zona da
serra do Valongo. [...] As buscas iniciaram-se hd cerca de uma hora [...] E uma confirmac3o
gue ainda terd que ser validada, no entanto ha fortes indicacGes de que este helicptero
terd caido na serra de Valongo. [...] H3, ent3o, a indicacdo de que a bordo seguiam quatro
tripulantes, dois pilotos e dois paramédicos, e que ndo terdo sobrevivido a queda deste
aparelho que, tudo indica, tenha ocorrido cerca das cinco e meia. [esta hora] E uma
referéncia que é dada aos operacionais deste posto de comando por varios populares,
que cerca das cinco e meia e, que estariam precisamente nesta zona onde nos
encontramos, no campo de futebol azenha, ouviram um grande estrondo e se
aperceberam na zona de serra de um grande clardo, ja que as cinco e meia a noite tinha
caido e que, precisamente por isso, tinha sido percetivel a luz provocada por uma
explosdo. [...]»

O repdrter segue, aparentemente contradizendo a informacao anterior, dizendo que nao
ha localizagdo, nem confirmagdo oficial deste acidente, «apenas fortes suspeitas que o
aparelho se terd despenhado [...]. As buscas decorrem para tentar localizar o aparelho e
para que haja confirmacao oficial da queda deste aparelho. [...] Desde o inicio da tarde, ha
fortes suspeitas e indicios muito fortes de que o aparelho tera caido. [...]».

O relato em direto é acompanhado por imagens do posto do campo de comando, no
campo de futebol da Azenha, mostrando a presenca das equipas de busca e meios
operacionais. Ocasionalmente o ecrd é tripartido mostrando imagens, no canto inferior
direito, de um modelo de helicéptero semelhante desaparecido.

(22h 43m) [Identificacdo da identidade da tripulacdo] A peca regressa ao estudio com a

pivd identificando o nome das pessoas desaparecidas com base numa informacao

divulgada numa das paginas de Facebook da Ordem dos Enfermeiros: «Ha novas
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informacdes na pagina de Facebook, o secretdrio do conselho diretivo da sec¢do regional
do sul da Ordem dos Enfermeiros, indica qual a tripulacdo que estava a bordo deste
helicoptero do INEM, falando num comandante Jodo Lima, num piloto Rosindo, no
médico Luis Vega e ainda uma enfermeira Daniela Silva. Serdo estas as quatro pessoas que
seguiam a bordo do helicdptero que se despenhou e que terd provocado a morte a todos
os tripulantes. [...] Uma zona de terreno muito inclinado e que esta coberto por uma densa
vegetacdo. A dificultar estas operacGes estdo o nevoeiro e chuvas fortes. [...] Neste posto
de comando esta tudo a postos para receber eventuais feridos, mas o cenario a confirmar-
se sera o mais tragico, a morte dos quatro tripulantes que tinham feito uma situacdo de
socorro neste helicptero do INEM.»

A emissdo prossegue para o direto no local pedindo-se uma atualizagdo das informacdes.
O repdrter avanca que «Ainda ndo foi feita qualquer tipo de atualizagdo pelo responsavel
deste posto de comando. A Ultima informacdo que temos é que decorrem as buscas de
um helicoptero propriedade do INEM. As buscas decorrem e ainda ndo ha confirmacao
oficial de que este acidente tenha ocorrido e, por isso mesmo, enquanto ndo for
localizado, essa informacdo ndo sera validada. No entanto, tudo indica que um
helicdptero, um Bell 212, terd caido na zona da serra de Valongo [...].»

As 22h 49m, é repetida a informacdo, a partir do estudio: «E este helicdptero terd
desaparecido na zona de serra de Pias. E 14 que est3o a incidir as buscas muito dificultadas,
nesta altura, pelo intenso nevoeiro e chuva forte que cai na zona onde tera ocorrido este
acidente fatal para os quatro tripulantes: um piloto, um copiloto, um médico e ainda uma
enfermeira cujas identidades ja estdo a ser veiculadas por érgdos ligados neste caso, a
Ordem dos Enfermeiros. E referido que o comandante deste aparelho, o helicdptero do
INEM sediado em Macedo de Cavaleiros, é Jodo Lima, que o piloto se chama Rosindo, o
médico Luis Vega e ainda a enfermeira Daniela Silva. Sdo informacdes que estdo a ser
veiculadas através das redes sociais destes responsaveis numa altura em que as buscas
ainda decorrem. Estdo a ser feitas ha ja varias horas. O Ultimo contacto com este aparelho
que tinha transportado um ferido grave para o hospital tera sido feito por volta das seis

horas da tarde ou até um pouco antes [...] muitas pessoas terdo visto uma explosdo e

20



500.10.01/2018/308 E R.(
EDOC/2018/10455

19.

20.

21.

ENTIDADE REGULADORA

PARA A COMUNICACAD SOCIAL

confirma-se, entdo, o pior cendrio que este helicdptero se tera despenhado e estara a ser
procurado pelas autoridades. [...] O pior cendrio esta a ser confirmado: o helicoptero ter-
se-a despenhado, ha relatos de uma explosdo e quatro vitimas mortais confirmadas e
cujas identidades ja estdo a ser veiculadas em redes sociais por parte de responsaveis
ligados também a Ordem dos Enfermeiros. Quatro vitimas, um comandante, um copiloto,
um médico e ainda uma enfermeira que tinham acabado de assistir e transportar um
doente grave para o hospital. [...]»

No local, o repdrter procura varias testemunhas que apoiem a tese da explosdo do
helicdptero, as dificuldades nas buscas resultantes do relevo da serra e das mas condicoes
atmosféricas. Sdo ouvidas sete testemunhas, entre as 22h 54m e as 23h 40m.

[Correcdo da informacdo e Infirmacgdo da morte dos tripulantes] Cerca das 23h 11m a pivo

atualiza e corrige a informacdo avancada no inicio da reportagem, que confirmava a morte
da tripulacdo do aparelho desaparecido descrevendo que «[..] Continuamos a
acompanhar as operacdes em permanéncia [...] Tem existido alguma contra informacao
ao longo da noite. E preciso perceber que as operacdes ainda decorrem [...] em locais de
dificil acesso. A informacdo vai sendo veiculada a conta-gotas, por isso mesmo, algumas
informacdes vao sendo confirmadas e depois reconfirmadas. Nomeadamente sobre esta
situacdo, fonte do INEM avangou a CMTV as quatro vitimas mortais, mas as buscas ainda
decorrem, ou seja, ainda ndo foram encontradas nem as vitimas, nem o aparelho, por isso
mesmo, é preciso frisar como este helicoptero e as vitimas ainda ndo foram encontradas
estamos a falar de quatro pessoas desaparecidas. Segundo as informacgdes que temos é
provavel que o pior cenario se confirme, ate porque este aparelho ter-se-a despenhado e
hd relatos de uma explosdo [...], mas as buscas ainda decorrem para encontrar este
aparelho [...]».

As 23h 14m é feita a leitura de um comunicado do INEM que da conta das buscas e
«decorrem ainda as operag¢des de busca para encontrar o aparelho de emergéncia médica
para encontrar o helicdptero ao servico do INEM e que estd dado como desaparecido
desde as seis e meia da tarde (tal como tinhamos referido). No terreno estdo muitas

equipas junto a aldeia de couce, envolvem varios agentes da protecdo civil, ndo tendo
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ainda a aeronave sido localizada, nem existindo qualquer informacdo sobre os tripulantes
[...].»

A leitura desta informacdo é acompanhada da mudanca do destaque grafico que deixa de
confirmar as mortes e passa a «Aldeia de Couce, Valongo | CMTV mostra primeiro| HELI
DO INEM DESPENHA-SE | OPERACOES A DECORRER| QUATRO PESSOAS A BORDO | ».

(00h 10m) [repeticdo de informacdo sem valor acrescido] Novo direto para reporter junto

do local das operacGes de busca na serra: «Prosseguem as buscas na serra de Valongo
para localizar esta aeronave que se tera despenhado, aqui, na serra, ao inicio da noite
deste sabado. No local ainda permanecem elementos da PSP. Estes elementos da PSP,
também da GNR e da protecdo civil e dos bombeiros, estdo sempre em movimento de
um lado para o outro. Este helicoptero ter-se-a despenhado ao que tudo indica depois das
18:00 da tarde. Este helicoptero regressava a base em Macedo de Cavaleiros quando tera
acontecido esta tragédia. [...] Por razdes que ainda ndo sdo claras acabou por cair na Serra
de Valongo. N3do se sabe ainda onde é que este helicdptero estd. Se estes passageiros
poderdo estar com vida. Ao que tudo indica teme-se o pior nesta situacdo. As autoridades
estdo a fazer buscas aqui por toda a serra, a pé e também em viaturas todo-o-terreno para
localizar este helicoptero onde seguiam quatro pessoas, o piloto, o copiloto, a enfermeira
e o médico do INEM [...].».

(00h 31m) [Identificacdo de vitimas com recurso a imagens] Sdo revelados novos

elementos que permitem identificar as vitimas do acidente da aeronave, mostrando
fotografias do piloto e da enfermeira, cuja proveniéncia ndo é identificada: «Este
helicdptero tinha quatro tripulantes a bordo que estdo agora a ser procurados pelas
autoridades no terreno. Vamos ver a imagem de Daniela Silva, enfermeira que estava a
neste helicoptero do INEM e também do comandante Jodo Lima, aqui estd também o
comandante, a imagem deste homem que esta agora a ser procurado pelas autoridades
gue também tentam encontrar o piloto Rosindo e o médico Luis Vega. A informacdo sobre
a identidade destas pessoas que estavam a bordo deste aparelho foi veiculada pelo

secretario do conselho diretivo da secgdo regional do sul da Ordem dos Enfermeiros.»
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(01h 00m) [Conferéncia de imprensa da autoridade de protecdo civil que confirma

oficialmente a queda do helicoptero] Ponto de situagdo oficial através da conferéncia de

imprensa com a presenca do comandante distrital da protecdo civil, Carlos Alves
(autoridade da protecdo civil). Na intervencao oficial € descrita a dificuldade das buscas e
anunciado que as buscas foram circunscritas através de coordenadas que chegaram a
protecdo civil através das quais «existiria ja um indicio de uma zona de toque no solo».
Neste direto, uma das jornalistas pergunta ao comandante «Nao se confirma o ébito dos
tripulantes?», pergunta a que este responde que «N3do, ndo. Por enquanto ndo.» A
jornalista replica «Mas as familias ja foram informadas do acidente?», ao que o
comandante responde «Com certeza que simy.

(01h 19m) [repeticdo de informacdo] A emissdo continua, alternando entre o terreno e o

estudio, em simultaneo com a reproducdo da fotografia do comandante Jodo Lima, a pivod
afirma que «por esta altura comecam a surgir mais informagdes sobre estas pessoas que
seguiam a bordo deste helicoptero, nomeadamente sobre o comandante Jodo Lima.
Temos a informac3o que era um comandante com muita experiéncia. E este homem que
estamos a ver na imagem. Foi um dos primeiros pilotos a voar com helicépteros Kamov e
ja operou aparelhos do INEM. A informacdo que temos é a de que é dos melhores e mais
bem formados pilotos a voar em Portugal. Também ja foi nomeado herdi CM. Estd agora
desparecido, nomeadamente com o piloto Rosindo, como médico Luis Vega e a
enfermeira Daniela Silva. [...]».

(01h 50m) [Confirmacdo das vitimas mortais] E confirmada o encontro dos destrocos e dos

corpos dos tripulantes: «[...] e nesta altura as buscas que decorrem na Serra de Pias terdo
dado alguns resultados. Foram encontrados destrogos deste helicoptero numa zona onde
as autoridades incidiram nos Ultimos minutos as buscas. O Nelson Rodrigues mostrou na
reportagem em direto que os operacionais tinham abandonado o local onde se
encontravam, também a equipa da CMTV seguiu as equipas de bombeiros e de
autoridades que acorreram a um outro local e foi nessa zona que foram encontrados
destrocos deste helicoptero. E, nesta altura, também ja ha confirmacdo do pior cenario:

quatro vitimas mortais a lamentar nesta tragédia. Todos os elementos da tripulacdo do
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INEM que seguiam neste helicoptero — o comandante Jodo Lima, também o copiloto, o
médico e a enfermeira Daniela Silva. Estes dois elementos, sobre os quais ja noticidmos
aqui algumas informacBes, nomeadamente o comandante Jodo Lima e Daniela Silva
enfermeira (fotografia) que também ja foi bombeira e o comandante Jodo Lima que
pilotava este helicoptero do INEM e que era tido como muito experiente. Os rostos desta
tragédia que provoca quatro vitimas mortais, confirmadas nesta altura, o comandante, o
copiloto, o médico, que sera de nacionalidade espanhola, e também a enfermeira Daniela
Silva, sdo as quatro vitimas desta tragédia, numa altura em que o helicéptero foi
encontrado e confirmou-se oficialmente o pior cenario, um cendrio que estava a ser
avancado nos ultimos minutos. Vai inclusive ser feito um novo briefing a comunicagdo
social. No ultimo as autoridades tinham dado conta que teriam conseguido delimitar uma
zona onde este helicoptero teria caido, ainda assim era um raio de varios quildmetros {...)
0 pior cenario que também ja tinha sido relatado por testemunhas que tinham alertado
0s bombeiros quando ouviram a explosdo.» Sdo repetidos os testemunhos recolhidos no
inicio da reportagem.

(01h 56m) [Confirmacdo das vitimas mortais e repeticdo das imagens das vitimas] A

informacdo da confirmacdo da morte é repetida a partir do estidio: «Mais de seis horas
depois de desaparecer foram encontrados os destrocos do helicéptero do INEM que se
despenhou na Serra de Pias, em Valongo. Confirma-se também o pior cenario: quatro
vitimas mortais, os quatro tripulantes que seguiam a bordo. Vamos também olhar para os
rostos e as histdrias das vitimas: aqui Daniela Santos, era enfermeira do INEM, também ja
tinha sido bombeira e é uma das vitimas mortais, seguia a bordo deste aparelho. AquiJodo
Lima, comandante que controlava este helicéptero do INEM, tido como muito experiente,
um dos primeiros a operar helicopteros Kamov de combate a incéndios e que, em 2012,
foi um herdi CM e aqui também o rosto do copiloto, Luis Rosindo que também seguia a
bordo deste helicoptero do INEM. Também a bordo deste aparelho seguia o0 médico de
nome, Luis Vega, sera de nacionalidade espanhola e sdo as informacdes mais recentes
numa altura em aguardamos uma nova atualizacdo desta tragédia pela protecdo civil que

estara também a ultimar toda a informacdo para a prestar a comunicacdo social.»
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(02h 08m) [Transmissdo do briefing da protecdo civil 3 comunicacdo social que confirma

oficialmente a morte dos tripulantes] «Mais uma vez boa noite. Em primeiro lugar, dizer-

vos que esta demora se deve ao protocolo que normalmente é feito para avisarmos as
familias antes da noticia. E por falar nas familias, em nome da autoridade nacional de
protecao civil enderecar os sentidos pésames e as familias enlutadas. Dizer-vos que foram
encontrados os destrocos da aeronave com os quatro corpos sem vida. Dois deles ainda
junto dos destrocos da cabine do helicoptero e dois deles juntos dos destrocos, mas fora
da cabine e isto numa regido cerca de 700 metros a sul da capela de santa justa, portanto,
freguesia de Valongo, concelho de Valongo.»

A emissao continua até as 02h 45m recuperando a informacdo transmitida ao longo da
reportagem e debatendo a informacdo sobre o hiato de tempo entre a hora da ocorréncia

do acidente e o alerta dado a protecdo civil.
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