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Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicagao Social

Deliberagdo ERC/2017/44 (CONTJOR-I)

Assunto: Queixa do Santa Clara Agores - Futebol S.A.D. c/jornal Correio dos Agores - 29/01/16 - Titulo:

"Santa Clara SAD penhorada”

L Identificagdo das partes

Em 11 de fevereiro de 2016, deu entrada na Entidade Reguladora para a Comunicagao (doravante,
ERC) uma queixa do Santa Clara Agores - Futebol SAD. contra o jornal Correio dos Agores, na

qualidade de Denunciado.
Il.  Objetodaqueixa

A queixa tem por objeto a publicagao de alegadas falsidades na noticia intitulada “Santa Clara SAD
penhorada” que, segundo o Queixoso, também implicou o desrespeito pelo principio do contraditério
e pelos deveres de informar com rigor e isencao, rejeitando o sensacionalismo e separando factos e

opinides.
lll.  Queixa

1. Anoticia que motiva a queixa foi publicada na edicdo de 29 de janeiro de 2016 na secgao Correio
Desportivo do jornal Correio dos Agores, e consiste numa pega jornalistica intitulada “Santa Clara
SAD penhorada” e com o antetitulo “Pelo Escritério de Advogados Sousa Batista”.

2. 0 motivo da queixa prende-se com a alegada falta de rigor informativo na publicagdo de uma
suposta penhora resultante da condenagao do Santa Clara SAD ao pagamento de 35 995 euros
e 57 céntimos, pelo Tribunal de Ponta Delgada, decorrente de um processo movido por aquele
escritdrio de advogados que prestava servigos de assessoria juridica a anterior administragao
do clube; igualmente de uma litigancia do foro laboral pelo alegado incumprimento de contratos

do treinador da equipa de futebol, diretor desportivo e de varios futebolistas.
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3. 0 clube de futebol contesta a publicagao argumentando que «a noticia divulgada pelo jornal é
absolutamente falsa, porque o Santa Clara nao foi condenado pelo tribunal ao pagamento de
nenhuma verba», antes existindo «um processo em curso, apresentado pela Sociedade de
Advogados Sousa Batista e Associados, que reclamam o pagamento de 29.500 [...] euros, mas
foi alvo de deducao de embargos pelo Santa Clara SAD> tendo sido «solicitado um Laudo a
Ordem dos Advogados para verificar o valor dos honorarios [...]».

4. Recusa também a existéncia de processos laborais, sustentando que «o Santa Clara
desconhece qualquer contrato de trabalho ou processo em tribunal>, juntando um documento
identificado como tendo sido retirado do portal Citius, plataforma de processos nos tribunais,
em que se indica a inexisténcia de processos envolvendo o Santa Clara SAD.

5. 0 queixoso associa uma declaragao certificadora da inexisténcia de dividas salariais do clube
aos futebolistas inscritos na Liga Portuguesa de Futebol Profissional e com contratos de
trabalho e de formagao na época de 2015/2016.

6. Contesta que algum dos atuais administradores do clube de futebol esteja acusado pela Justica
pelo «crime de abuso de confianca fiscal», juntando trés certidoes; de «situacao tributaria
regularizada>» & Fazenda Nacional, nele podendo ler-se; «ndo obstante ser devedor [..] estda
proceder ao pagamento da divida em prestag¢des>, «situacao contributiva regularizada perante
a Seguranca Social>» e «situacao de crédito regular> certificada pelo Banco de Portugal.

7. Além disso, a atual administragdo do clube desportivo vem reclamar a falta de exercicio do
contraditério e o seu reflexo na noticia publicada em 29 de janeiro de 2016, afirmado que «em
nenhum momento o Santa Clara Agores Futebol S.A.D. foi contactado pelo jornal Correio dos
Acores para prestar esclarecimentos [...]».

8. Acusa que a noticia é publicada sem assinatura e solicita a ERC que verifique da legalidade desta
pratica na imprensa, especificamente apelando a identificacao do autor do escrito «para
apresentacao de participacao na Comissao da Carteira Profissional de Jornalista, porque
consideramos que foi violado o art.° 14.°, n.° 1 do Estatuto dos Jornalistas.» Através dela, o
queixoso informa pretender avaliar se o autor da noticia possuia habilitagdo legal para o
exercicio do jornalismo, ou se o Correio dos Acores infringiu alguma norma ao, eventualmente,
ter ao seu servico pessoa nao detentora daquele titulo profissional.

9. Pelo exposto, o Santa Clara SAD requer a ERC a avaliagdo do cumprimento dos deveres de
informar com rigor informativo, isencao, recusa do sensacionalismo, demarcar a informagao de

considerag6es opinativas, procurando a diversificagao das fontes de informag&o e ouvindo as
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partes com interesses atendiveis, para o que cita as respetivas alineas do n.° 1 do art.° 14.° do
Estatuto do Jornalista.

0 queixoso argumenta que «o rigor da informagao significa exactiddo ou precisao na descri¢ao
da realidade, garantindo que esta ndo é comunicada de forma vaga, falseada ou distorcida»,
antes devendo, para o Santa Clara SAD, «ser apresentada com correcgao e justeza, cumprindo
com todos os padrdes legalmente estabelecidos no ordenamento juridico portugués».

Por fim, acusa: «sob a capa de um “jornalismo anénimo”, sem exercicio do direito ao
contraditério, sem confirmacao fidedigna das fontes, procura-se deitar por terra um trabalho
sério, honesto e humilde de quem procura devolver uma institui¢cao aos associados e sociedade
civil agoriana», subscrevendo a defesa da «liberdade de informac3o [...], mas com respeito

pelos direitos e interesses legalmente protegidos das pessoas e instituicoes».

IV.  Respostadodenunciado

Por oficios, de 22 de abril de 2016, o diretor e a administragao do jornal Correio dos Agores foram
notificados para que se pronunciassem.

Em resposta de 4 de maio de 2016, o diretor do Correio dos Agores refere que a noticia acerca
dos alegados processos judiciais e penhora sobre o clube Santa Clara SAD foi elaborada tendo
«por base a notificagdo para penhora de créditos, dirigida a PPTV — Publicidade de Portugal e
Televisdo, resultante do processo n.° 3132/15.7T8PDL — Comarca dos Agores, no montante de
€ 35.995,57» [destaques do Correio dos Agores], a que junta um documento em que €
identificado o Santa Clara Agores Futebol SAD, com um ndmero de identificagao fiscal e a que sao
atribuidos cinco processos, com a situacao identificada como «activo» e cujas parcelas do
«valor em divida» totalizam 49.851 euros e 4 céntimos.

De seguida, o jornal argumenta sobre como a publicacdo da noticia se reveste de «matéria de
interesse publico», para isso contribuindo que aquele clube desportivo é «apoiado com fundos
publicos, através do Governo Regional dos Acores, no montante de um milhao de euros/ano>.
Alega depois que «atendendo a hora a que nos foi entregue o documento para comprovar a
informagao que suportou a elaboracdo da noticia, nao foi possivel naquele dia obter o
contraditério por parte da SAD do Santa Clara.»

Assim, defende que «a noticia foi elaborada de acordo com as fontes informativas que

consideramos fidedignas>.
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Contextualiza que, em 30 de janeiro, o dia seguinte a publicagao da noticia que motiva a queixa,
o Correio dos Agores publicou «a nota de imprensa que foi enviada ao Jornal, a qual juntamos
uma nota da redagdo, a dar conta que o jornal iria confirmar todos os elementos de que
disponha, para se certificar da veracidade dos factos relatados pelo jornal, e da contestacao
feita pela SAD.»

Informa o jornal ter solicitado ainda uma entrevista ao Presidente do Conselho de Administragao
da SAD do Santa Clara para que «pudesse esclarecer todas as questdes que haviam sido
levantadas> ao que este, «que é colaborador regular deste Jornal no caderno semanal “Correio
Econdmico”, entende[u] ser desnecessario qualquer esclarecimento adicional ao comunicado
que havia sido publicado a 30 de Janeiro no Jornal».

Alega o Correio dos Agores desconhecer as declaragdes comprovativas de situagao regular
perante as Finangas e Seguranca Social, datadas de 14 e 26 de janeiro na queixa do Santa Clara
SAD, «antes da preparacao da pegca jornalistica que foi publicada na edi¢do do dia 29 de janeiro
de 2016>.

Explica que a questao do alegado «abuso fiscal> atribuido a SAD do Santa Clara, «que é puxado
para entre t[]tulo da not[i]cia, decorre de um dos processos executivos contantes na lista [...]
ser de IRS nado liquidado em devido tempo e, como qualquer retengdo nao paga de IRS acima dos
7.500,00¢€, esta sujeita a um processo que segue automaticamente para o Ministério Pablico
através da AT, dai a chamada em subtitulo da not[i]cia [...]».

Além disso, argumenta que «a situagcdo presente da Santa Clara Futebol SAD é deveras
complexa e conflituosa, onde se movem certamente interesses que estado para além do futebol,
mas, porque na sua actividade ela recebe apoio de dinheiros plblicos, estd como qualquer outra
entidade sujeita a um atento escrutinio por parte da opinido publica».

Para fundamentar o que define como a «persistente luta que assentou arraiais na Santa Clara
Futebol SAD, e tendo em conta a dificil e complexa gestao financeira que minou a credibilidade
daquela agremiacao, a noticia teve como objectivo langar um alerta para corrigir 0S excessos
que diariamente sao cometidos pelas parte em contenda, dando conta da disputa judicial que
se arrasta e corrdi um Clube que deixa impotente a vasta massa associativa que tem.»

Na parte final da defensa, o Correio dos Agores recusa a tentativa de difamagao pessoal ou de
levantar falsas suspeitas, «porque os problemas existem e prova disso é a carta enviada pelo
Advogado Jodo Viana a SAD numa tentativa de acordo extra judicial (documento n.° 5], bem

COMO 0S processos que estao agendados para julgamento conforme consta do doc. n.° 6.»
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24. 0 jornal «entende que a noticia foi construida com a informacao fidedigna que possuia e
alicercada em documentos que foram facultados> e que indica juntar na sua resposta.

25. No ultimo paragrafo, o diretor argumenta que «o que os dois dirigentes da SAD pretendem [...] é
usar o parecer da ERC para caucionarem a sua independéncia relativa aos processos que
decorrem, [quando esses dois elementos), foram parte na anterior direc¢ao e continuam parte
na actual [..] condicionar e amordacar a liberdade de informacdo e o direito que assiste a
sociedade de tomar conhecimento dos excessos e desmandos que resultam da ma gestao de
fundos publicos, que legalmente atribuidos carecem de parciménia na sua utilizacao, por serem
suportados pelos contribuintes>.

26. Pelo exposto, a direcdo do jornal considera que «a participagdo deve ser considerada

improcedente, por nao violar qualquer norma da lei de imprensa.»
V. Diligéncias subsequentes

27. Apés a conclusao da fase de oposicao, foram o Queixoso e denunciado convocados para a
audiéncia de conciliagao, nos termos e para os efeitos do artigo 57.° dos Estatutos da ERC.

Porém, por indisponibilidade do denunciado a mesma nao se realizou.
V. Andlise e Fundamentagao

28. A noticia atribui a falta de pagamento dos servigos de assessoria ao escritério de advogados
Sousa Batista Associados a anterior e a atual administracao do Santa Clara SAD, invoca a
existéncia de processos laborais pelo incumprimento dos contratos com profissionais de
futebol pela nova gestao do clube e a existéncia de processos judiciais com acusa¢des mutuas
entre as duas administragdes. Numa breve de oito linhas, intitulada “Processo por abuso de
confianca fiscal”, sob aquela, o jornal noticia uma investigacao do Ministério Publico, ainda sem
acusacao formalizada, em que se afirma: «se houver condenacao, os administradores podem
incorrer numa pena de prisao porque nao pagaram o IRS dos meses de Julho e Agosto de 2015 e
o IVAdo segundo trimestre de 2015», e que «o valor em causa é de cerca de 60 mil euros>.

29. Perante a queixa da administragdo da SAD, o Correio dos Acores alega ter documentos

comprovativos da existéncia dos processos judiciais, por falta de pagamento a uma sociedade
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de advogados e pela determinag¢ao da penhora noticiados, bem como pelos incumprimentos
laborais dos direitos de funcionarios da equipa de futebol.

A ERC ndo se pronuncia sobre a verdade material dos acontecimentos ou tematicas divulgadas
na comunicagao social por ndo ter competéncias para tal. Por outro lado, considera a liberdade
editorial dos 6rgaos, no caso em apreco, de imprensa, preservando a liberdade editorial da
mesma, nomeadamente quanto ao tratamento e destaque dados, caso a lei ndo seja posta em
causa.

Contudo, cabera a esta entidade reguladora aferir da verdade jornalistica dos factos noticiados,
nomeadamente quanto ao cumprimento de deveres de rigor na confirmacao dos factos de que
tiver conhecimento. Assim, consideradas as versdes de ambas as partes, é de reconhecer a
conviccao do jornal Correio dos Acores acerca da verdade jornalistica das informagoes
noticiadas.

No que respeita a questao do rigor informativo, conclui-se que o jornal considerou que, estando
na posse de documentos veridicos e de origens diversas (designadamente uma notificagdo
para penhora de créditos, lista de processos na Fazenda Publica/Finangas, Tribunal da Comarca
do Porto e carta do escritério de advogados representante dos futebolistas e técnicos com
processos laborais contra o Santa Clara SAD), esses documentos constituiam fundamento
bastante para a verdade jornalistica publicada.

Contudo, a noticia é publicada com total auséncia de fontes de informacao, ja que o jornal nao
partilha a proveniéncia da informacdo transmitida com os seus leitores, através da qual
poderiam perspetivar a adequagao do relato a atual situagao do Santa Clara SAD com a gravidade
com que é publicitada. Dai resulta uma falha de rigor informativo, bem como da credibilidade do
jornal perante o seu publico nesta pega jornalistica em concreto.

Da mesma forma, a falta de assinatura do artigo afeta o caracter de responsabilidade que o
jornal assume, generalizando-o ao 6rgao e ao seu diretor, sem que algum profissional o
subscreva. Nao se atendem contudo as pretensdes da administracdo do clube de futebol
queixoso, de identificar o autor da noticia, por incumbir a Comissao da Carteira Profissional de
Jornalista e ao Conselho Deontolégico do Sindicato dos Jornalistas a apreciagdo de eventuais
faltas no exercicio destes profissionais.

A auséncia de fontes de informagao remete para a falta de contraditério do artigo publicado em
29 de janeiro e sobre o qual ndo se acolhe a justificacao do Correio dos Agores de, até a hora de

fecho, ndo terem recebido informag6es da administracdo do Santa Clara SAD. A noticia é
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publicada sem referéncia a quaisquer tentativas de resposta da gestao do clube as acusagdes
divulgadas pelo jornal.

Falta esta com dupla consequéncia. Por um lado é manifestamente insuficiente a alegacao do
Correio dos Acores, que deveria comprovar ter efetivamente tentado, ainda que
infrutiferamente, ouvido o aqui queixoso. 0 que nos remete para a falta de respeito pelo dever de
contraditério. Por outro, agrava-se o potencial de desrespeito pelo dever de rigor informativo. De
facto, mesmo convicto da verdade jornalistica resultante de documentagdo auténtica, bem
sabia o Correio dos Agores que a situagao aparentemente resultante desses documentos
poderia ter ja evoluido, ou existirem factos adicionais, que comprometessem a versao noticiada.
Neste sentido, o Correio dos Agores sabia, ou devia saber, que o rigor da publicacao da noticia
original implicava a audicao direta das partes, o que manifestamente ndo aconteceu.
Reconhecido o interesse publico, e portanto jornalistico, de divulgar a situagao financeira e das
obrigacoes do Santa Clara SAD, nomeadamente perante as Financas, os seus profissionais e
adeptos, tanto mais por ser financiado pelo Governo Regional dos Acores, ndao se reconhece
porém a urgéncia da sua publicagao num dia em que era impossivel garantir o exercicio do
contraditério aquele clube desportivo e sem haver um alarme social eminente. Assim, devendo
conhecer a incompletude da informacao na sua posse, poderia o jornal ter adiado a publica¢ao
de noticia ndo urgente até, num prazo razoavel, ter oportunidade de ouvir as partes
interessadas, pelo menos para confirmagao ou negacao dos factos.

A ERC conclui ter sido lesado o direito ao contraditdrio atribuindo razdo ao queixoso neste ponto
e sobre a publicagdo de 29 de janeiro de 2016, no “Correio Desportivo”, uma vez que a
administragdo é a parte com interesses atendiveis visada pela noticia. Lesdo que, no caso em
concreto, prejudica também o rigor informativo da noticia original.

0 Santa Clara SAD contesta em varias passagens a falta de isencao do Correio dos Agores na
publicagdo da noticia de 29 de janeiro, pretensao a que se da razao em parte. Primeiro, pela
afirmag&o opinativa na entrada do texto: «Mais um imbréglio para a SAD do Santa Clara [...]»,
sendo a expressao “imbréglio”, sinénimo de confusao ou trapalhada, indicando logo de seguida
um ndmero de processo e montante que o jornal afirma estar em falta pelo clube, tanto mais por
ver publicada antes da noticia e sem mais contexto acerca da alegada falta do clube. Em
segundo lugar, ainda que por acompanhar a noticia que é alvo de queixa, pela publica¢ao
contigua da breve “Processo por abuso de confianga fiscal” em que a acusagao é entretecida

com uma afirmacao conclusiva acerca da responsabilidade dos administradores atuais da SAD
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do Santa Clara. E publicado que «podera resultar na deduco de acusacao contra a SAD do Clube;
seu Presidente [...]». E no pardgrafo seguinte que «se houver acusacao, os administradores
podem incorrer numa pena de prisao, porque nao pagaram o IRS dos meses de Julho e Agosto de
2015 e o IVA do segundo semestre de 2015, concluindo, no paragrafo seguinte, que «o valor
em causa é de cerca de 60mil euros». Ou seja, implica uma investigacao do Ministério Pdblico e
conclui a partir de uma suposta responsabilidade, sem acusacao formalizada. A indicagao do
valor aparenta especificidade, mas o processo nao conclui sobre nenhum montante, resultando
a ddvida sobre a que se refere.

Na sua resposta, o Correio dos Agores atribui ao clube, pela queixa a ERC, a tentativa de obter
uma garantia de independéncia nos processos em que estaria envolvido, justificando que uma
das causas da publicacao da noticia é a denuncia de irregularidades no Santa Clara SAD. Daqui
resulta que o préprio jornal encontraria ai um motivo mais amplo do que a noticia deste conjunto
de processos judiciais publicada em 29 de janeiro de 2016.

Contudo, é de valorizar a publicacdo de um comunicado a imprensa do Santa Clara SAD pelo
Correio dos Acores, intitulado “Condenacgao e processos sao falsos”, com o antetitulo “SAD do
Santa Clara responde”, logo no dia seguinte ao da publicagdo da noticia que da azo a queixa, de
11 de fevereiro, na mesma pagina e com o mesmo destaque.

Nele o clube apresenta trés razdes para a falsidade da noticia e acusa o Correio dos Agores por
falta de identificagdo das fontes de informagao, negagao da oportunidade de contraditério e
incompeténcia.

E publicado na totalidade e no fim acompanhado de uma «nota da redaccio» em que se
acrescenta que a publicagdo original resultou do que as fontes de informagao tinham
transmitido ao jornal e que «nao foi possivel obter a versao da administragao da SAD>. 0 érgao
escreve que por nao ter sido «possivel obter a versao da administracao da SAD, visada na noticia
[...] transcrevemos na integra o comunicado que nos foi enviado, ndo obstante algumas
consideracdes que ultrapassam o mero esclarecimento da questdo». No ultimo paragrafo
afirma que ira reunir a informagao na origem dos artigos «por indicagao da Direccao do Jornal
[...] para podermos aquilatar da razdo que assiste as partes [..]», isto para salvaguardar a
posicao do Jornal, ja que o Unico objectivo que nos move é prestar um servico informativo sério
e verdadeiro.» Assim reconhecendo indiretamente a incompletude da informacao que

sustentava a “verdade jornalistica” com base na qual publicou a noticia original.
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44. Verifica-se e conclui-se novamente que, apesar da falta de contraditério na noticia de 29 de
janeiro, o Correio dos Agores publicou, em 24 horas, uma versao alternativa da situagao
financeira e dos processos judiciais de que o Santa Clara SAD seria parte. Publicacao feita, alias,
com idéntico destaque e sem desvio do sentido do comunicado no titulo escolhido.

45. Assim, apesar das aparentes falhas de isencao que poderiam ter sido identificadas na noticia de
29 de janeiro, e dada a publicagdo do comunicado a imprensa do clube, ndo resulta claro o
beneficio de uma parte em detrimento da outra; Santa Clara SAD ou jornal Correio dos Agores. Ou
seja, as opcoes editoriais do Correio dos Agores, nomeadamente pela publicacao imediata e
integral do comunicado de imprensa do Santa Clara SAD, que desmentia a noticia do proprio
jornal, revelam ndo subsistir a alegada falta de isencao.

46. Nao se identifica no texto da noticia de 29 de janeiro indicios de tratamento sensacionalista da

informacao veiculada.
VI.  Deliberagao

Tendo apreciado a queixa apresentada pelo Santa Clara SAD contra o jornal Correio dos Agores,
propriedade de Grafica Agoreana, Lda. por alegada violagao dos deveres ético-legais aplicaveis ao
exercicio da atividade jornalistica, o Conselho Regulador, no exercicio das atribuicdes e
competéncias de regulacio constantes, respetivamente, na alinea f) do artigo 7.°, nas alineas a) e
d) do artigo 8.° e na alinea a) do n.° 3 do artigo 24.° dos Estatutos da ERC, aprovados pela Lei n.°

53/2005, de 8 de novembro, delibera:

(i) Considerar a queixa parcialmente procedente, dando por verificada a violagao do
disposto no artigo 3.° da Lei de Imprensa, no artigo 14.%, n.° 1, alinea a), do Estatuto
do Jornalista, alertando o Correio dos Agores para a necessidade de acautelar a
audicao dos interessados, assim garantido o rigor informativo;

(ii) Considerar, por fim, que apesar das inadequadas expressdes opinativas no texto
noticioso inicial, a pronta publicacao, com idéntico destaque, do comunicado de

imprensa do Santa Clara SAD, ndo comprova a falta de isencao imputada ao jornal.

Lisboa, 15 de fevereiro de 2017
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0 Conselho Regulador,
Carlos Magno
Alberto Arons de Carvalho

Luisa Roseira
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