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Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicacao Social

Deliberacao 21/CONT-TV/2012

Assunto: Participacdo de Miguel Viana contra a RTP a propésito de uma peca exibida
no «Jornal da Tarde» de 7 de julho, acerca de uma entrevista ao ministro da

Saude

I.  Participacido

1. Foi apresentada na Entidade Reguladora para a Comunicacdo Social (doravante,
ERC) uma participagdo subscrita por Miguel Viana contra a RTP, tendo por
objeto uma peca exibida no «Jornal da Tarde» de 7 de julho, acerca de uma
entrevista ao ministro da Satde ocorrida no «Telejornal» do dia anterior.

2. O Participante manifesta a sua «indignagao pelo facto de, como cidaddo portu-
gués, verificar vezes sem conta, que os jornalistas de varios 6rgdos de comuni-
cacdo social ndo cumprem com o seu dever de informar, mas sim de condicionar
e direcionar as opinides de quem os V€, ouve ou 1€».

3. Descreve o Participante que a peca do Jornal da Tarde destacava: «Ministro da
Saude admite avangar para a requisi¢cdo civil se a greve dos médicos tiver pro-
por¢des extremas, disse ainda que até ao final de 2013 quer contratar mais 2 mil
médicos».

4. Lé-se na participacdo que «claramente, ndo se revelou aqui o conteido principal
da entrevista, nem mesmo o que de mais importante foi revelado na mesmax.

5. No entender do Participante, decorreu uma entrevista onde «sdo tratadas as
injusticas sobre os vencimentos de enfermeiros e de médicos (em que o ministro
toma uma posicao clara sobre o assunto), onde esclarece o motivo das contrata-
¢oes de horas pelo SNS e a diminuicao das mesmas pelo facto de estar prevista a
contratacdo de 2 mil médicos em dois anos» e seria esta a matéria principal a

retirar das palavras do ministro, j4 que a hipdtese de requisicdo civil, «s6 na
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segunda pergunta sobre a hipdtese de requisicdo civil é que o ministro da Satide
responde que esta estard em cima da mesa em situacdes extremas».
Na sequéncia do exposto, o Participante julga ser «imoral o titulo da noticia, por

ndo refletir aquilo que mais se evidenciou».

II. Descricao da peca

A peca alvo da participagdo em apreco foi emitida em segundo lugar no headline
de abertura do «Jornal da Tarde» de 7 de julho: «Ministro da Satde admite a
requisicao civil para travar a greve dos médicos».

No pivd que introduz a peca € dito que «o ministro da Saide admite avancar
com uma requisi¢ao civil, se a greve dos médicos tiver propor¢des extremas. Em
entrevista a RTP, Paulo Macedo disse ainda que até ao final de 2013 quer contra-
tar mais 2 mil médicos».

A peca de 2 minutos e 7 segundos, exibida no decurso do servico noticioso,
principia com a temdtica da greve dos médicos, marcada para os dias seguintes,
com referéncia a aparente falta de abertura dos sindicatos para um acordo que
sanasse a greve. Nesta sequéncia, surgem as declaragdes do governante, produ-
zidas no dia anterior, em entrevista a RTP.

Em voz off diz-se que o ministro «admitiu ndo colocar de parte a requisi¢cao civil,
caso a greve seja uma realidade». S@o, entdo, inseridas imagens do «Telejornal»
em que o responsavel pela pasta da Saude afirma que «a requisic¢ao civil é sem-
pre uma hipétese em cima da mesa em situagdes extremas, quando os portugue-
ses tiverem a sua saide em risco».

A peca trata depois o tema dos concursos de prestacdes de servicos dos médicos
e dos enfermeiros pagos a precos inferiores aos legalmente estabelecidos, tam-
bém abordado pelo ministro naquela entrevista. A voz off informa da garantia do
governante de que serd verificada a regularidade destes contratos. Sao inseridas
imagens do titular da pasta da Saude afirmando que «a posi¢do do governo é que

em futuros concursos haverd um valor minimo que corresponderd aquilo que € o
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valor base da tabela salarial e com este minimo evitaremos situagdes como esta,
que nds consideramos que niao devem existir».

No final, € referido que, «no que respeita aos médicos, Paulo Macedo garante
que a regra serd a mesma, ou seja, ndo serdao aplicadas remuneracdes abaixo do

minimo da tabela salarial».

III. Posicao da Denunciada

A RTP veio apresentar oposi¢do a participagdo em apreco a 10 de agosto, enun-
ciando que «a queixa parece partir do equivoco de que o titulo de abertura de
uma das sequéncias do Jornal da Tarde que destacava, o reconhecimento, pelo
ministro, da hipétese de recorrer a requisi¢do civil no ambito da anunciada greve
dos médicos, assim como o anuncio feito pelo ministro da contratagdo de mais
de 2 mil médicos até ao final do ano 2013 pretendia constituir uma stimula da
entrevista concedida no dia anterior».

Considera a Denunciada que «as declaragcdes de um membro do governo no
ambito de uma entrevista a um Telejornal, revestindo-se de valor-noticia auto-
nomo, temporalmente enquadrado no momento em que sdo produzidas, e porta-
doras de um sentido necessariamente apreendido de modo diverso pela plurali-
dade dos espetadores, nao t€ém que ser continuamente projetadas na sua integra-
lidade no espago publico, nem a sua andlise jornalistica se encontra vinculada
por um suposto sentido geral».

Sublinha ainda que «a valoracdo da matéria informativa é livre, competindo ao
jornalista, num quadro de autonomia editorial, identificar o que, no contexto
social e politico de referéncia, deve transmitir ao publico».

E nesta aceciio que explicita que, «na iminéncia de uma greve particularmente
relevante, entendeu-se evidenciar a posicao do ministro face a eventualidade de
uma requisi¢ao civil, assim como a contratagdo publica, até ao final de 2013, de

mais de 2 mil médicos».



17.

18.

19.

20.

21.

22,

ENTIDADE REGULADORA
PARA A COMUNICACAO SOCIAL

Por fim, considera que «a opinido dos espetadores serd respeitdvel, mas ainda
ndo constitui critério de selecdo, tratamento e producdo de noticias utilizado

pelos 6rgaos de comunicagdo social e, em particular pela RTP».

IV. Normas aplicaveis

O artigo 6°, alinea c), dos Estatutos da ERC, aprovados pela Lei n.° 53/2005, de
8 de novembro (doravante, EstERC) determina que estdo sujeitos a supervisao e
intervencdo do Conselho Regulador os operadores de televisdo, relativamente
aos servicos de programas que difundam.

O artigo 7°, alinea d), dos EstERC refere que constitui objetivo da regulacdo do
sector da comunicacao social, a prosseguir pela ERC, «assegurar que a informa-
¢do fornecida pelos prestadores de servico de natureza editorial se pauta por cri-
térios de exigéncia e rigor jornalistico, efetivando a responsabilidade editorial
perante o publico em geral dos que se encontram sujeitos a sua jurisdicdo, caso
se mostrem violados os principios e regras legais aplicaveis.»

E ainda competéncia do Conselho Regulador da ERC, de acordo com o artigo
24°, n.° 3, alinea a), do mesmo diploma legal, «fazer respeitar os principios e
limites legais aos contetidos difundidos pelas entidades que prosseguem ativida-
des de comunicagdo social, designadamente em matéria de rigor informativo.»
De acordo ainda com o artigo 26° da Lei da Televisdo, aos operadores televisi-
vos, relativamente aos servi¢os de programas que emitem, € reconhecida a liber-
dade de programagao e informacao, desde que a mesma nao ultrapasse os limites
previstos no artigo 27°.

Por fim, o artigo 34°, n.° 2, alinea b), do mesmo diploma legal determina que
constitui obrigacdo do operador de televisdao «assegurar a difusdo de uma infor-
macdo que respeite o pluralismo, o rigor e a isencdo», obrigacdo que impende
também sobre a concessiondria do servigo publico, conforme decorre especifi-
camente do artigo 51°, n.° 2, alinea c), deste diploma: a concessiondria incumbe

«proporcionar uma informacdo isenta, rigorosa, plural e contextualizada que
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garanta a cobertura noticiosa dos principais acontecimentos nacionais € interna-

cionais».

V. Anailise e fundamentacio

Considerando a participacdo de Miguel Viana contra a RTP tendo por objeto
uma pec¢a do «Jornal da Tarde» de 7 de julho, foi visualizado o trabalho jornalis-
tico em questdo tendo em conta os pontos considerados criticos pelo Participan-
te, nomeadamente a alegada hierarquizacao deficiente de declaracdes do minis-
tro da Saude efetuadas no «Telejornal» do dia anterior ao da exibi¢do da peca.
Conforme resulta da leitura do ponto II da presente Deliberacdo, a peca em cau-
sa comega por abordar a greve geral dos médicos e possibilidade de se recorrer a
requisi¢ao civil.

De seguida, destaca-se a polémica em torno dos concursos de prestagdes de ser-
vicos dos médicos e dos enfermeiros pagos a precos inferiores aos legalmente
estabelecidos, bem como a inten¢do do ministro da Saude de contratar mais
médicos, comprometendo-se a remunerd-los adequadamente.

Incumbe esclarecer que o cerne do trabalho jornalistico assenta numa aplicacao
especializada de critérios de hierarquizacdao da informacgdo, sejam eles internos
(da prépria peca), sejam eles externos (de alinhamento de pecas ou de exclusao
informacdo que ndo chega a transformar-se em peca informativa). O conheci-
mento e a aplicacao destes valores-noticia constituem o amago da profissao de
jornalista.

Por outro lado, a liberdade editorial que assiste aos 6rgdos de comunicagao
social permite-lhes selecionar, tratar e destacar a informagdo de acordo com cri-
térios proprios, em observancia dos principios éticos, deontoldgicos e legais
aplicdveis ao exercicio da profissio. E esta liberdade que autoriza a selecdo dos
acontecimentos mais relevantes, ao mesmo tempo que decide quais os que sdo
preteridos no contexto de um alinhamento limitado em termos de tempo de

emissao.
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28.  Desta forma, a RTP tratou a informacao relativa a greve dos médicos, agendada
para os dias seguintes, sob a perspetiva que entendeu ser adequada, utilizando as
declara¢des do ministro da tutela proferidas em direto no dia anterior.

29. Esta conduta nada tera de anormal ou de censuravel, tendo a RTP selecionado a
informacdo e composto a peca com a organizagdo interna que melhor correspon-
deria 2 mensagem considerada mais relevante no contexto de uma greve que se
antevia.

30. Nao apresentando o Participante outra reclamacdo que ndo a da hierarquizacio
interna da informacgdo na peca da RTP, tal ndo serd suficiente para concluir qual-
quer violagdo das normas ético-legais que impendem sobre a atividade jornalis-
tica. E antes, reitere-se, marca distintiva da profissdo hierarquizar e selecionar

informagdo de acordo com critérios de noticiabilidade.

VI. Deliberacao

Tendo analisado a participagdo de Miguel Viana contra a RTP por alegadamen-
te, no «Jornal da Tarde» de 7 de julho, ter reportado de forma deficiente uma peca acer-
ca da greve dos médicos;

Considerando que a aplicacdo de critérios de selecdo da informacdo € uma
caracteristica distintiva do exercicio da atividade jornalistica;

Reforcando que os 6rgdos de comunicagdo social gozam de liberdade editorial
para noticiarem da forma que entenderem os acontecimentos, salvaguardando a obser-

vancia dos principios ético-legais inerentes,

O Conselho Regulador, no exercicio das atribui¢cdes e competéncias de regulacio cons-
tantes dos artigos 7.°, alinea d), e 24.°, n.° 3, alinea a), dos Estatutos da ERC aprovados
pela Lei n.° 53/2005, de 8 de novembro, delibera ndo dar seguimento a participacdo em

apreco.
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Lisboa, 5 de setembro de 2012

O Conselho Regulador,

Carlos Magno
Alberto Arons de Carvalho
Luisa Roseira



