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Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicacio Social

Deliberacao 10/0UT-TV/2010

Assunto: Infraccio das regras relativas ao antincio da programacio, no servigo de

programas SIC Radical, referente ao periodo de Marco 2010

1. Factos

1. No dmbito do acompanhamento da verificacdo do cumprimento do artigo 29.° da Lei
n.° 27/2007, de 30 de Julho (doravante Lei da Televisdo), os servicos da ERC -
Entidade Reguladora para a Comunicagcdo Social apuraram que na emissdo do
servico de programas SIC Radical, no més de Marco de 2010, ocorreram
irregularidades no cumprimento das obrigacdes previstas no referido normativo,

tendo-se registado desvios relativamente aos horarios anunciados a esta Entidade.

2. Confrontados os elementos remetidos pelo operador com a emissdo, verificou-se a
ocorréncia de 60 situagdes de desvio relativamente ao horario anunciado, 3 situacdes
de exibicdo de programas que ndo haviam sido anunciados e 1 situagdo de ndo

exibi¢do de um programa previsto, conforme quadro infra:

Dia Designagéo programa previsto Inic.io Inic.io (~ie De.svio
previsto emisséo (hh:mm)
20100301 PRETO NO BRANCO 15:18 Nao Emitido
20100302 SOUTH PARK 12:00 12:05 +0:05
20100302 DAILY SHOW 12:22 12:27 +0:.05
20100303 RETROROCK 00:00 00:04 +0:04
20100303 A ACADEMIA DO SEXO 01:03 01:07 +0:04
20100303 DOCTOR WHO 01:48 01:52 +0:04
20100303 DARK ANGEL 02:33 02:37 +0:04
20100303 RETROROCK 03:20 03:24 +0:04
20100303 SNACK RADICAL 03:30 03:34 +0:04

20100303 DANCE TV 03:35 03:39 +0:04
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Dia Designagéo programa previsto plr::zlsot % :‘r:'fii:sg: (E::s;:)
20100303 QUINTA AFUNDO 12:02 12:09 +0:07
20100303 DAILY SHOW 12:29 12:36 +0:07
20100303 DRAGON BALL Z 12:56 13:01 +0:05
20100303 DRAGON BALL Z 13:18 13:22 +0:04
20100303 NARUTO 13:43 13:47 +0:04
20100303 DRAGON BALL GT 14:04 14:09 +0:05
20100303 AS AVENTURAS DE MERLIN 14:30 14:36 +0:06
20100303 SOUTH PARK 15:15 15:21 +0:06
20100304 CURTO CIRCUITO 04:08 04:00 -0:07
20100304 DRAGON BALL Z 13:15 13:21 +0:06
20100306 NOTICIAS EM 2a MAO 23:36 23:44 +0:08
20100307 UFC UNLEASHED Nao Previsto 00:08
20100307 SEXECTERA 00:43 00:50 +0:07
20100307 DOCTOR WHO 01:37 01:45 +0:08
20100307 BOOMTOWN 02:24 02:32 +0:08
20100307 DARK ANGEL 03:06 03:14 +0:08
20100308 DOG TOWN 12:04 12:09 +0:05
20100308 DAILY SHOW 12:34 12:39 +0:05
20100308 BUSTO NO EMPREGO 1256 13:01 +0:05
20100308 DRAGON BALL Z 1303 13.08 +0:05
20100308 DRAGON BALL Z 13:25 13:29 +0:04
20100308 NARUTO 13:48 13:53 +0:05
20100308 DRAGON BALL GT 14:10 14:15 +0:05
20100308 PRETO NO BRANCO 14:35 14:40 +0:05
20100308 O PROGRAMA DO ALEIXO 14:47 14:52 +0:05
20100308 AVIDAE ABELA 15:14 15:20 +0:06
20100308 SNACK RADICAL 22:52 22:56 +0:04
20100309 AS AVENTURAS DE MERLIN 02:06 02:14 +0:08
20100309 CRISS ANGEL 02:48 02:58 +0:10
20100309 RETROROCK 03:14 03:22 +0:08
20100310 SNACK RADICAL 11:52 11:58 +0:06
20100310 DOGTOWN 11:58 12:03 +0:05
20100310 DAILY SHOW 12:29 12:35 +0:06
20100310 DRAGON BALL Z 1255 13.00 +0:05
20100310 DRAGON BALL Z 13:18 13:22 +0:04
20100310 NARUTO 13:42 13:46 +0:04
20100310 DRAGON BALL GT 14:04 14:08 +0:04
20100310 FILME: NA SOMBRA DA DUVIDA 14:31 14:35 +0:04
20100311 MALDITOS GASES 02:11 02:15 +0:04
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. . = . Inicio Inicio de Desvio
Dia Designagéo programa previsto

previsto emissdo (hh:mm)

20100311 FOGO POSTO 03:26 03:30 +0:04
20100311 RETROROCK 03:50 03:54 +0:04
20100319 SNACK RADICAL 00:46 00:50 +0:04
20100323 FILME: TOPAZIO 00:15 00:19 +0:04
20100324 JIMMY FALLON 21:01 21:15 +0:14
20100324 BUSTO NO EMPREGO 03:10 Nao Emitido

20100328 COMPROMISSOS COMERCIAIS 17:52 Nao Emitido

20100329 A ACADEMIA DO SEXO 00:04 00:31 +0:27
20100329 CLUBE DE COMBATE 00:49 01:16 +0:27
20100329 VAI TUDO ABAIXO 01:41 02:07 +0:26
20100329 DANCE TV 02:03 02:30 +0:27
20100329 PORTUGAL, MEU AMOR 02:23 02:50 +0:27
20100329 FOGO POSTO 02:55 322 +0:27
20100329 RETROROCK 322 03:50 +0:28
20100329 CURTO CIRCUITO 03:37 04:04 +0:27

II. Analise e Fundamentacéo

3. Os factos em causa poderdo constituir violacdo ao disposto no artigo 29.°, n.° 2, da
Lei da Televisdo, que determina: “a programacdo anunciada, assim como a sua
duracdio prevista e hordrio de emissdo, apenas pode ser alterada pelo operador de

televisdo com uma antecedéncia superior a quarenta e oito horas”.

4. Contudo, o n.° 3 do mesmo artigo prevé uma excepcio aquela previsdo, ao estipular
que “a obrigacdo prevista no ndmero anterior pode ser afastada quando a prépria
natureza dos acontecimentos transmitidos o justifique, por necessidade de cobertura

informativa de ocorréncias imprevistas ou em casos de forca maior”.

5. Consagrando o quadro normativo aplicdvel uma excepcdo ao artigo 29.°, n.° 2, da
Lei da Televisdo, cumpre determinar se, no caso concreto, ocorreu algum
impedimento justificativo para a ndo emissdo dos programas nos hordrios

inicialmente previstos.
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6. De assinalar que o operador apresentou as suas justificacdes a 4/5/2010, na

sequéncia de notificacdo pela ERC, através do oficio n.° 2277/ERC/2010, de

7/4/2010, devidamente recepcionado em 9/4/2010, dez dias apds o termo do prazo

concedido para se pronunciar.

7. Relativamente as situacdes assinaladas pela ERC, o operador apresentou as

seguintes justificacdes, as quais serdo analisadas a luz do normativo aplicavel:

7.1.

Dia 1 de Marco 2010 — O operador informou que, devido a um lapso na

redac¢do do ficheiro de antncio de programacdo, foi duplicada a linha do
programa ‘“Preto no Branco”, “que na realidade ndo estava previsto”. O
programa “Preto no Branco” foi emitido, tal como anunciado, as 14h 30m,
seguido do “Programa do Aleixo”, as 14h 45m, ao qual se seguiu “A
Empresa”, as 15h 15m. Mais refere o operador que “[a]ntes desta linha estava

erradamente, as 15h 18m, o [programa] “Preto no Branco”.

Relativamente ao desvio registado, o erro de redac¢do apontado pelo operador ndo se

enquadra nas excepgdes previstas no n.° 3 do art.® 29° Lei da Televisao.

7.2

Dia 2 de Marg¢o 2010- O operador informou que os programas “South Park” e

“Daily Show” foram emitidos 5m apds o hordrio anunciado devido ao
aumento de 3m na duragdo do programa “Curto Circuito”. Esclareceu que
“[e]ste programa emite em directo e repete no dia seguinte as 6h00 e 10h00”,
sendo que “[o] acréscimo de 3 minutos em cada programa fez com que os
programas emitidos ap6s o “Curto Circuito”, das 10h00, ficassem com 5Sm de
atraso. Sendo impossivel fazer o acerto, os programas descritos entraram com
desvio de 5Sm, conseguindo-se depois fazer o acertar a emissdo dos programas

seguintes no horario anunciado.”

Relativamente aos desvios enunciados, de Sm, nos programas “South Park” e “Daily

Show”, analisada a emissdo verifica-se que o programa “Curto Circuito”, que promoveu

o desvio, € uma repeticdo do emitido no dia 1 de Marco 2010, pelas 16h30, pelo que era

ja do conhecimento do operador o alegado prolongamento do programa, sendo certo,

porém, que no dia da sua primeira exibi¢do ndo foi assinalado qualquer desvio na

programacao.
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Acresce que o prolongamento do programa “Curto Circuito” foi de 3m, sendo os
desvios registados nos programas “South Park™ e Daily Show” de 5 m.

Ante o exposto, a justificacdo ndo tem acolhimento a luz das excepcdes previstas pelo
n°3 do art® 29° da Lei da Televisdo.

7.3_Dia 3 de Marco 2010 — O operador informou que os desvios de 4m

registados em 7 programas nessa madrugada se deveram ao acréscimo de 4m na
duracdo do programa “Shameless”, previsto as 23h15m. “Este programa foi
entregue no proprio dia e a sua minutagem nao correspondia ao predefinido, o
que provocou um efeito cascata nos programas seguintes.” Mais adiantou que
“por uma questdo de direitos de autor ndo foi possivel qualquer edi¢do do
programa de forma a fazer o acerto da emissdo.”
J4 em relacdo aos desvios, entre os 4m e os 7m, registados em 8 programas a
partir das 12h00, do dia 3 de Marco, o operador informou que estes se devem ao
acréscimo na duragdo do programa “Curto Circuito”. O programa emite em
directo e repete no dia seguinte, as 6h00 e as 10h00. Os atrasos em cada
repeti¢do do “Curto Circuito” promoveram atrasos entre os 4m e os 7m.
Relativamente aos desvios registados na madrugada do dia 3 de Marco, a justificacio
apresentada ndo € enquadravel nas excepcdes previstas no artigo 29.° da Lei da
Televisdo, sendo ainda de evidenciar que o operador néo teve o cuidado de informar a
ERC, a data da ocorréncia, do realinhamento.
Quanto aos desvios registados em 8 programas da tarde de 3 de Marco, reitera-se o
entendimento j4 explanado relativamente a ocorréncia de 2 de Margo, similar a presente,
merecendo, por conseguinte, a mesma objeccio a justificagdo apresentada.

7.4 Dia 4 de Marcgo de 2010 — O operador comunicou que a entrada antecipada

do programa “Curto Circuito” (-7m) foi resultado de “um erro no sistema
informético da elaboracido do alinhamento, que fez com que a duragdo do
primeiro segmento do programa ndo estivesse correctamente descrita.
Assim, este programa estava designado erradamente com uma duracio
inferior a duracdo real. Ao fazer-se o acerto do dia seguinte, sendo este o
ultimo programa do dia, houve necessidade de antecipar a sua entrada, para

que o primeiro programa do dia seguinte entrasse no horario previsto.”
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J4 a entrada com 6m de atraso do programa “Dragon Ball Z” foi justificada
pela duracdo, de 3m, do bloco publicitario, colocado antes do programa e
que ndo foi contabilizada. “Em conjugacdo, o programa “Curto Circuito”
que o precedia e que teve um acréscimo de 3m relativamente ao previsto, o
que perfez os 6m de desvio.”
Relativamente aos desvios registados no dia 4 de Margo, justificados, no caso da
antecipacdo do “Curto Circuito”, pela ndo contabilizacdo da 1* parte do programa, e, no
caso do atraso na entrada do programa “Dragon Ball Z”, pela inser¢do de um bloco
publicitirio e pela maior duracdo do programa “Curto Circuito”, entende-se que sdo
resultado de erros de alinhamento, ndo sendo, por conseguinte, enquadrdveis nas
excepcoes consagradas no ja referido preceito.

7.5 Dias 6 e 7 de Marco de 2010 - O operador informou que o filme “Sombra da

Divida”, emitido as 21h59m, do dia 6 Marco 2010, tinha uma duragdo total
de 1h35m. Sendo a duragdo real de 1h43m. “A diferenca de 8m fez com que
os programas seguintes resvalassem no horario previsto. Por uma questao de
direitos de autor ndo nos foi possivel diminuir a duracéo do filme de forma a
fazer o acerto da emissdo.”
Considera-se que os desvios ocorridos na noite do dia 6 de Mar¢o e madrugada de dia 7
de Marco resultam de um erro na contabilizacdo de um programa, nao se enquadrando
nas excepgdes previstas pelo n.° 3 do art.® 29.° da Lei da Televisdo.

7.6 Dia 7 de Marco de 2010 — O operador informou que, devido a um erro

informético, o programa “UFC Unleashed” “foi anunciado com o titulo
“Snack Radical”, visto que esta linha estava anteriormente na mesma
posicdo do alinhamento (manteve a descricdo da linha que estava
anteriormente, apesar de ter alterado o nimero de identificacio do mesmo).
Aquando da redacg¢@o, o erro nao foi diagnosticado.”
Relativamente a exibi¢do do programa “UFC Unleashead”, reitera-se que o erro
informédtico ndo constitui fundamento para o incumprimento das obrigagdes previstas no
artigo 29.° da Lei da Televis@o; por conseguinte, ndo merece acolhimento a justificacio

apresentada.
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7.7 Dia 8 de Marco de 2010 - O operador informou que os desvios registados

se devem a um acréscimo de 3m na duragdo do programa, em directo,
“Curto Circuito”. “O programa emite em directo e repete no dia seguinte, as
6h00 e as 10h00, o que fez com que os atrasos oscilassem entre os 4m e
Sm”. Esclarece que foram desencadeados os “melhores esforcos para,
durante a emissdo, proceder ao acerto relativamente aos horarios
anunciados”.

Relativamente aos 11 desvios ocorridos, entre 4m e 6m, na tarde do dia 8 de Marco,

N

reitera-se o entendimento ja explanado relativamente a ocorréncia de 2 de Margo,
similar a presente, merecendo, por conseguinte, a mesma objeccdo a justificacdo
apresentada.

7.8 Dia 9 de Marco de 2010 - O operador informou que os desvios registados

N

resultam de situacdo idéntica a descrita no dia 6 de Marco. O filme “Na
Sombra da Divida”, emitido as 00h26m, estava previsto com a duracdo total
de 1h 35m. “Contudo, a versdo contabilizada ndo era a correcta. Na realidade
o filme tinha a duragdo de 1h43m, tendo sido entregue no final do dia 6 de
Marco, pelo que esta diferenga ndo foi diagnosticada a tempo de se actualizar
os hordrios de emissdo. Por uma questdo de direitos de autor nao foi possivel
diminuir a duragéo do filme de forma a fazer o acerto da emissdo.”

Pelo disposto, e tendo presente a orientagdo adoptada quanto a ocorréncia de 6 de

Marcgo, reitera-se o entendimento descrito, ndo sendo enquadravel a luz das excepcdes

do referido preceito.

7.9 Dia 10 de Margo de 2010 - O operador atribuiu os desvios registados a um

acréscimo de 3m na duracio do programa, em directo, “Curto Circuito”. “O
programa emite em directo e repete no dia seguinte, as 6h00 e as 10h00, o
que fez com que os atrasos oscilassem entre os 4m e 5m”. Esclarece que
foram desencadeados os ‘“melhores esforcos para, durante a emissdo,
proceder ao acerto relativamente aos horarios anunciados”.
Reitera-se o entendimento ji explanado relativamente a ocorréncia de 2 de Marco,
similar a presente, merecendo, por conseguinte, a mesma objeccdo a justificacdo

apresentada.
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7.10 Dia 11 de Marco de 2010 - O operador informou que os atrasos de 4m

registados na entrada dos programas “Malditos Gases”, “Fogo Posto” e

“Retrorock” foram motivados pela “introducdo de promocgdes durante a

emissdo, tendo como resultado um ligeiro atraso na emissdo.”
Relativamente aos desvios enunciados verifica-se que resultaram de uma gestdo do
alinhamento da programacgfo, pelo que nio tém acolhimento a luz das excepgdes
previstas pelo 29° da Lei da Televisdo.

7.11 Dia 19 de Marg¢o de 2010 - O operador informou que o programa “Snack

N

Radical” teve um desvio de 4m do hordrio previsto devido a “introducgéo de
promocdes durante a emissdo, tendo como resultado um ligeiro atraso na
emissio.”
Relativamente ao desvio registado na entrada do programa “Snack Radical”, reitera-se o
entendimento ji explanado relativamente a ocorréncia de 11 de Marco, similar a
presente, merecendo, por conseguinte, a mesma objec¢ao a justificacio apresentada.

7.12 Dia 23 de Marco de 2010 - O operador informou que o atraso de 4m

registado na entrada do filme “Topéazio” se ficou a dever ao facto de a
minutagem do programa precedente, “WSP”, “ser superior ao previamente
estipulado. Por uma questdo de direitos de autor ndo nos foi possivel
diminuir a duragdo do programa em causa.”
Quanto ao desvio registado, reitera-se o entendimento ja explanado relativamente a
ocorréncia de 6 de Marco, similar a presente, merecendo, por conseguinte, a mesma
objeccdo a justificacdo apresentada.

7.13 Dia 24 de Marc¢o de 2010 - O operador informou que devido a um “erro

de digitacdo” o programa “Jimmy Fallon” foi anunciado as 21hOlm, ao
invés de 21h 14m, “ como esteve sempre previsto em alinhamento, e tal
como foi emitido.”

J4 em relagdo ao programa “Busto no Emprego”, o operador indicou que
este ndo foi emitido uma vez que o programa que o antecedeu, “UFC Live
Events”, “ao contrdrio do contratualmente estabelecido, teve uma duracdo

superior.”
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Relativamente ao desvio registado na entrada do programa “Jimmy Fallon”, entende-se
que este remete para um erro de redaccdo, ndo se enquadrando, assim, nas excepgdes
previstas no n.° 3 do art.® 29.° Ltv.

No caso da ndo emissdo do programa “Busto no Emprego”, a justificacdo nio se
enquadra nas excepgdes previstas pelo referido preceito.

7.14 Dia 28 de Margco de 2010 - O operador informou que o programa

“Compromissos Comerciais” estava previsto, mas terd sido retirado “apds
confirmacdo da duragéo do filme “Passaros”, previsto imediatamente antes.
Infelizmente o ficheiro com a programacao corrigida néo foi enviado a ERC
em tempo util.”
Relativamente a ndo emissdo do programa “Compromissos Comerciais”, entende-se que
as questdes de alinhamento de programagdo ndo sdo enquadrdveis no n.° 3 do art.® 29.°
da Lei da Televisao.

7.15 Dia 29 de Margo de 2010 - O operador informou que os desvios

registados resultaram de um erro informadtico. “O sistema informdtico nio
contabilizou um dos trés episddios previstos do programa ‘Peter, o
Grande”, que foi emitido pelas 23h04m, o que fez com que os tempos que
obtivemos apds este compacto estivessem todos com indicacdo de entrada
cerca de 27m antes do seu hordrio real (duragdo de um episodio).”
Quanto aos desvios registados, e pela andlise da emissao, verifica-se que os 8 programas
subsequentes ao programa ‘Peter, o Grande” entraram cerca de 27m mais tarde do que
previsto. Em comparacdo com a grelha de programacio, verifica-se que sé foram
indicados 2 epis6dios do compacto “Peter, o Grande”, tendo sido emitidos trés, o que
promoveu os desvios registados. Sublinha-se que os erros informaticos ndo constituem
fundamento para o incumprimento das obrigacdes legais a que o operador se encontra
adstrito, agravado pela ocorréncia reiterada dos alegados erros. Desta forma, ndo se tém

por justificados os desvios ocorridos.

8 Assim, analisados os argumentos aduzidos pelo operador e confrontados com os

dados disponiveis na ERC, designadamente por andlise da emissdo, entende-se que
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nio ¢ justificdvel ao abrigo do previsto no n.° 3 do artigo 29.° da Lei da Televisdo a
totalidade das situacdes ocorridas, pelos fundamentos supra enunciados.

9 De referir, ainda, que o servigco de programas SIC Radical, em face dos desvios
registados em Outubro de 2009, ja havia sido alvo de sensibilizacdo para o estrito
cumprimento das normas constantes da Lei da Televisdo, nomeadamente no que se
refere ao seu artigo 29.°.

10 Em conclusdo, no que se refere as obrigagdes de cumprimento de antncio da
programacdo, considera-se que o servico de programas SIC Radical violou o
disposto no artigo 29°, n.° 2, da Lei da Televisdo, nas situacdes assinaladas no ponto
7, afigurando-se que as justificacdes apresentadas pelo operador ndo sao

enquadraveis nas excepgdes previstas no n.° 3 do referido preceito.
III. Deliberacao

Tendo analisado o cumprimento do disposto no artigo 29.° da Lei da Televisdo
(Anuncio da programacio), durante o periodo referente ao més de Margco 2010, por
parte do servico de programas SIC Radical, o Conselho Regulador da ERC delibera, ao
abrigo do artigo 93°, n.° 1 e 2, da Lei da Televisdo e do artigo 24°, n.° 3, alinea ac), dos
Estatutos da ERC, aprovados pela Lei n.° 53/2005, de 8 de Novembro, instaurar
procedimento contraordenacional, nos termos do disposto nos artigos 29.°, n.° 2, e 75°,
n.° 1, alinea a), da Lei da Televisdo, contra o operador SIC S.A., com fundamento no
incumprimento do horario de programacéo nos dias 1, 2, 3, 4, 6, 7, 8, 9, 10, 11,19, 23,

24, 28, 29 de Marco de 2010, conforme descrito no ponto 7 da presente deliberagao.
Lisboa, 20 de Maio de 2010

O Conselho Regulador

José Alberto de Azeredo Lopes
Elisio Cabral de Oliveira
Maria Estrela Serrano
Rui Assis Ferreira
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