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Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicacao Social

Deliberacdo ERC/2022/40 (DR)

Assunto: Recurso de Pedro Almeida Vieira, jornalista e diretor do jornal Pagina Um, contra a
Lusa — Agéncia de Noticias de Portugal, S.A., e o jornal Expresso, por denegacdo do

direito de resposta
I.  Enquadramento e andlise

1. Em 5 de janeiro de 2022, deu entrada na ERC — Entidade Reguladora para a
Comunicacdo Social um recurso de Pedro Almeida Vieira, jornalista e diretor do
jornal Pagina Um, por alegada denegacdo do direito de resposta, contra a Lusa —
Agéncia de Noticias de Portugal, S.A. (doravante, “Lusa”), e contra o jornal

Expresso.

2. Visou o Respondente noticia da Lusa, de 23 de dezembro de 2021, intitulada
“Ordem dos Médicos envia queixa a Protecdo de Dados sobre exposicdo de
criancas”, publicada pelo Expresso, nesse dia, embora com titulo diferente —
“Exposicdo de criancgas internadas com covid no Facebook gera queixa da Ordem

dos Médicos”.

3. Afirma o Respondente que, tendo exercido o seu direito de resposta, em 24 de
dezembro de 2021, junto da Lusa e do Expresso, este periddico respondeu,
recusando a publicacdo do seu texto de resposta, ndo tendo a Lusa dado resposta

ao seu pedido.

4, Foi, a tal propdsito, produzida internamente uma informacao, pelo Departamento

Juridico, subscrita a finale pelo seu Diretor em 12 de janeiro de 2022, negando a
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“legitimidade passiva” da Lusa para a concessdo do direito de resposta, uma vez

gue nenhuma das Leis setoriais prevé a sua aplicacdo a uma agéncia de noticias.
5. E um entendimento que o Conselho Regulador rejeita, pelas seguintes razdes.

6. O direito de resposta e o direito de retificacdo estdo previstos no n.2 4 do artigo
37.2 da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), integrando a categoria dos

direitos, liberdades e garantias fundamentais dos cidad&os.

7. Como tal, beneficiam do regime estabelecido no artigo 18.2 da Lei Fundamental:
sao diretamente aplicaveis; vinculam entidades publicas e privadas; sé podem ser
restringidos por lei e nos casos expressamente previstos na Constituicdo; essas
restricGes devem obedecer ao principio da proporcionalidade, amplamente
considerado (contemplando as vertentes da adequacdo, da necessidade e da

proibicdo do excesso).

8. Analisando o recorte constitucional do direito, Vital Moreira ndo tem duvidas,
desde logo atenta a sua inser¢cdo em sede de direito a liberdade de expressao (art.2
37.9) e ndo de liberdade de imprensa (art.2 38.2), em afirmar que o direito «é
exigivel em relacdo a todas as afirmacGes publicas lesivas dos interesses de

alguémn».

9. No caso da comunicagao social, a garantia do exercicio do direito de resposta e do
direito de retificacdo estd constitucional e legalmente atribuida a ERC, quer por
efeito do n.2 1 do art.2 39.2 da CRP, quer através da al. j) do n.2 3 do art.2 24.2, bem
como do artigo 59.2 dos Estatutos da ERC, nos termos do qual o interessado pode

recorrer para o Conselho Regulador «em caso de denegacdo ou de cumprimento

! Moreira, Vital, O Direito de Resposta na Comunicacdo Social, 1994, Coimbra Editora, pp. 34 e 35.
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deficiente do exercicio do direito de resposta ou de rectificacdo por gqualquer

entidade que prossiga atividades de comunicacdo social».

10. Quanto a determinacdo de tais entidades, o artigo 6.2 dos mesmos Estatutos
dispde: estdo sujeitas a supervisdo e intervencdo do conselho regulador todas as
entidades que, sob jurisdicdo do Estado portugués, prossigam atividades de
comunicacdo social, indicando-se, a titulo exemplificativo, tanto as agéncias
noticiosas (al. a)) como as pessoas singulares ou coletivas que editem publicacdes

periodicas, independentemente do suporte de distribuicdo que utilizem (al. b)).

11. A lei setorial detalha os pressupostos e condicdes de exercicio do direito de
resposta e de retificacdo para determinadas categorias de érgdos de comunicagdo
social, como sejam publicacdes periddicas (cfr. artigo 24.2, n.2 1, da Lei de
Imprensa), servicos de programas televisivos ou servicos audiovisuais a pedido (cfr.
artigo 65.2, n.2 1, da Lei da Televisdo e dos Servicos Audiovisuais a Pedido), ou

servicos de programas radiofdnicos (cfr. artigo 59.2, ns.2 1 e 3, da Lei da Radio).

12. No caso da Lusa, prosseguindo uma atividade de comunicagdo social sui generis (a
gue ndo obstante se aplica o regime juridico das empresas jornalisticas, cfr. n.2 2 do
art.2 8.2 da Lei de Imprensa), e ndo existindo um trato legal especifico para o seu
exercicio, o direito de resposta e de retificacdo rege-se, com as necessarias
adaptacOes, pelos procedimentos da Lei de Imprensa, da Lei da Radio ou da Lei da
Televisdo e dos Servicos Audiovisuais a Pedido que, na circunstancia, atento o teor

da peca respondida, ao caso sejam mais adequados. 2

13. Na verdade, ndo parece questiondvel que a Lusa exerce uma atividade de

comunicacdo social, para efeitos do n.2 1 do artigo 59.2 dos Estatutos da ERC, uma

2 Na inexisténcia de caso andalogo, a situacgdo é resolvida segundo a norma que o proprio intérprete criaria
se tivesse que legislar dentro do espirito do sistema, também de acordo com as regras da integragdo de
lacunas previstas no artigo 10.2 do Cddigo Civil.
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vez que difunde, com carater regular e continuado, para um publico indiscriminado
(pessoas singulares ou coletivas), conteddos sujeitos — no caso — a tratamento

jornalistico.

14. E certo que apenas parte dessa atividade é apresentada diretamente ao publico
como um todo articulado e coerente (o que sucede, por exemplo, através do seu
site na internet), equiparando-se nesse caso a um orgdo de comunicacdo social
tradicional, designadamente a imprensa (em sentido lato), a que se aplicardo

diretamente as regras do direito de resposta prevista na respetiva Lei.

15. No entanto, mesmo consistindo o grosso da sua atividade na distribuicdo, sob
diversas formas, de noticias, mediante um preco, a 6rgdos de comunicacdo social
(ou outros destinatarios nela interessados), que depois as organizam e apresentam
ao publico (ou ndo) de acordo com o seu critério editorial, nem por isso a Lusa
deixa também nesse caso de exercer uma atividade de comunicacdo social sob
jurisdicdo da ERC, incluindo para efeitos de direito de resposta, tal como decorre da
CRP e inequivocamente do artigo 59.2 (conjugado com o artigo 6.2) dos seus

Estatutos.

16. Trata-se alids de um entendimento pacificamente interiorizado pela prépria
agéncia, que no seu Livro de Estilo ndo sé assume a sua natureza de meio de
comunicacdo social como se considera sujeita ao direito de resposta: «A Lusa,
enquanto meio de comunicacdo social jornalistico, encontra-se abrangida pelas

regras definidas pela Lei de Imprensa nas questdes de Direito de Resposta».

17. De forma significativa, ai defende que «sempre que a Direcdo de Informacdo,
ouvido o Conselho de Redacdo, considere justificado o pedido, ou a isso for
obrigada, a agéncia colocard em linha textos ao abrigo do Direito de Resposta, nas

condicOes definidas por lei. Para tal, utiliza-se o seguinte formato: Titulo: DIREITO
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DE RESPOSTA Texto: O conteldo original, colocado na integra, ou editado segundo
o que for acordado com a entidade que o solicitar”. Acrescentando depois que “O
direito de resposta sé serd divulgado para os servicos em que foi divulgada a noticia

que deu origem ao direito de resposta»3.

18. Deste modo, ndo sé a prépria Lusa institucionaliza internamente procedimentos
para respeitar o direito de resposta como o Conselho Regulador da ERC ndo tem
guaisquer duvidas de que a agéncia noticiosa estd obrigada ao seu cumprimento
nas condicBes que, atentas as especificidades de cada caso, a ERC, socorrendo-se

se necessario da aplicacdo analdgica das leis setoriais, o determine.

Il. Deliberacdo

Assim, nos termos e com os fundamentos expostos, o Conselho Regulador, ao
abrigo do disposto nos artigos 8.9, alinea f), 24.2, n.2 3, alinea j), e 59.2 dos
Estatutos da ERC, aprovados pela Lei n.2 53/2005, de 8 de novembro, delibera
determinar a prossecucdo do processo a que a presente queixa se refere, quer
guanto a Lusa, quer quanto ao jornal Expresso.

Lisboa, 2 de fevereiro de 2022

O Conselho Regulador,

Sebastido Povoas

3 Cfr. paginas 9 e 10 do Livro de Estilo da Lusa, cuja revisdo foi aprovada em outubro de 2017 e que se
encontra disponivel em https://www.lusa.pt/Files/lusamaterial/PDFs/LivroEstilo.pdf.
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