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Deliberagdo ERC/2025/229 (PUB-NET)

Assunto: Participacdo contra a publicacdo periddica Maia Hoje relativa a publicidade ndo

identificada em diversos textos sobre a Associacdao Empresarial de Portugal (AEP)

I.  Participacao

1. Deu entrada na Entidade Reguladora para a Comunicac¢do Social (doravante, ERC), a
13 de agosto de 2024, uma participacdo contra a publicacdo peridédica Maia Hoje,
denunciando seis pecas sobre a Associacdo Empresarial de Portugal (AEP), publicadas
na edicdo eletrdnica, alegando tratar-se de publicidade ndo identificada.

2.  Aparticipacdo remete para «praticas de publicidade ndo identificada em favor da AEP
— Associacdo Empresarial de Portugal, em violagdao das normas estabelecidas, entre
outras, na Lei da Imprensa e na regulamentacdo da Entidade Reguladora para a
Comunicagdo Social (ERC)».

3. O Participante fornece diversos exemplos de pegas jornalisticas! que considera
revelarem «caracteristicas tipicas de publicidade disfarcada, conforme a Lei da
Imprensa, que determina a obrigatoriedade de identificacdo clara de conteldos

publicitarios».

L"AEP alimenta a cultura, a criatividade e a inovacdo", publicada a 20 de outubro de 2023, disponivel em:
https://www.maiahoje.pt/aep-alimenta-a-cultura-a-criatividade-e-a-inovacao/;  “AEP_ENN| WORTH
Partnership Project — info session”, publicada a 20 de outubro de 2023, disponivel em:
https://www.maiahoje.pt/aep enn-worth-partnership-project-info-session/; “AEP_EEN| Primeira edicdo
de Encontros Internacionais de Negdcios entre Brasil e Portugal”, publicada a 17 de novembro de 2023,
disponivel  em: https://www.maiahoje.pt/aep een-primeira-edicao-de-encontros-internacionais-de-
negocios-entre-brasil-e-portugal/; “AEP coloca a Europa em Rede e partilha as melhores praticas que ddo
vida aos territérios do Norte de Portugal e da Galiza”, publicada a 28 de abril de 2024, disponivel em:
https://www.maiahoje.pt/aep-coloca-a-europa-em-rede-e-partilha-as-melhores-praticas-que-dao-vida-

aos-territorios-do-norte-de-portugal-e-da-galiza/; “AEP| Redes Europeias ao Servico das Empresa acontece
em Viana do Castelo”, publicada a 9 de maio de 2024, disponivel em: https://www.maiahoje.pt/aep-redes-
europeias-ao-servico-das-empresa-acontece-em-viana-do-castelo/; “EURES Transfronteirico Norte do
Portugal-Galiza assinalou “Next Steps” na AEP”, publicada a 12 de agosto de 2024, disponivel em:
https://www.maiahoje.pt/eures-transfronteirico-norte-do-portugal-galiza-assinalou-next-steps-na-aep.
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Acrescenta ainda que «esta situacdo é especialmente grave considerando que foi
perpetrada por uma jornalista com carteira profissional, o que contraria diretamente
as disposices do Codigo Deontoldgico dos Jornalistas e as diretrizes da CCPJ, que

proibem a confusdo entre jornalismo e publicidade».

Posicdao do Denunciado

O Maia Hoje, notificado para se pronunciar sobre a participacdo, através do oficio N.2
SAI-ERC/2024/6902, declarou: «somos a recusar qualquer violagdo a Lei de Imprensa,
a Lei em geral, ao cddigo deontoldgico dos jornalistas e mesmo a moral».

De acordo com o Maia Hoje, «todas essas acusacdes fazem parte do “estranho”, ou
talvez ndo, lote de queixas e mentiras de que temos vindo a ser alvo e vitimas, no
cumprimento de uma agenda qualquer que visa, artificialmente, denegrir um OCS
com mais de 24 anos e 0s seus jornalistas».

Defende o Denunciado que, «estando o Concelho da Maia no TOP 3 nacional, das
actividades empresariais, da InduUstria e das exportagBes, as noticias da AEP —
Associacdo Empresarial de Portugal sejam relevantes em termos informativos, da
mesma forma que o sdo as outras associacdes conhecidas, a saber, a AEBA —
Associacdao Empresarial do Baixo Ave e a AEMaia —Associagao Empresarial da Maia,
entidades estas a quem damos o0 mesmo relevo».

Acrescenta o Maia Hoje que «infelizmente ndo existe qualquer vinculo contratual,

factura ou insercdo paga de acordo com o Artigo 282 da Lein.22/99, de 13 de Janeiro».

Questdo prévia

Considerando que a maior parte das pecas indicadas na participacdo sdo
extemporaneas, a analise centrar-se-d nas seguintes duas: “AEP integra novo
Consoércio” e “EURES Transfronteirico Norte do Portugal-Galiza assinalou “Next Steps”
na AEP”, ambas publicadas na edicdo eletronica do Maia Hoje de 12 de agosto de

2024.
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10. Mais se refira que, por terem sido suscitadas questdes atinentes aos deveres da
profissdo de jornalista, a ERC encaminhou a participacdo a entidade competente, a
CCPJ — Comissdo da Carteira Profissional de Jornalista, em 4 de setembro de 2024,

através do oficio N.2 SAI-ERC/2024/6903.

IV. Andlise e fundamentacao

11. A participacdo em apreco remete para publicidade ndo identificada em duas pecas
publicadas na edicdo eletronica da publicacdo periddica Maia Hoje, a 12 de agosto de
2024, alegando que contém elementos de natureza publicitaria/comercial, sem que
tenham sido devidamente identificadas como tal.

12. A ERCé competente para apreciar a matéria em causa, considerando as atribuicdes e
competéncias dispostas nos seus Estatutos?, designadamente na alinea d) e e) do
artigo 7.9, nas alineas c) e j) do artigo 8.2 e nas alineas a) e b) do n.2 3 do artigo 24.2.

13. Osfactos alegados serdo observados a luz do disposto no artigo 3.2 e no artigo 28.2 da

Lei de Imprensa? e na alinea a) do n.2 1 do artigo 14.2 do Estatuto do Jornalista®.

a) Descricdo da pega “AEP integra novo Consodrcio”, publicada no Maia Hoje, a 12 de
agosto de 2024°

14. Naentradada peca pode ler-se: « WinWORK—Promove a salde e bem-estar nos locais
de trabalho. Realizou-se, no passado dia 17 de julho, na Escola Superior de Saude do
Instituto Politécnico do Porto, a reunido de arranque de um novo projeto que a AEP-
Associacdo Empresarial de Portugal integra como entidade parceira. Trata-se do
WinWORK: Creating Healthy Work Environments to Promote Quality of Life and Well-

Being in Workplaces”».
15. Apeca em apreco indica, no segundo paragrafo, que «o WinWork tem como principal

objetivo promover a salde e bem-estar nos locais de trabalho, através de uma

2 Lei n.2 53/2005, de 8 de novembro.

3 Lein.2 2/99, de 13 de janeiro, na sua redacdo atual.

4 Lein.2 1/99, de 13 de janeiro, na sua redacdo atual.

> Disponivel em: https://www.maiahoje.pt/aep-integra-novo-consorcio/.
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intervencdo multidisciplinar e inovadora com a participacdo ativa das partes
interessadas (através de um processo de cocriagdo). As a¢bes a implementar visam
potenciar a mudanga de comportamento em saude, e o desenvolvimento de
competéncias, recorrendo aos principios da ergonomia, promocdo da atividade fisica
e prevencao de riscos psicossociais. Complementarmente, o projeto prevé também a
aplicacdo de ferramentas virtuais imersivas, adaptadas as exigéncias fisicas e mentais
do trabalho, visando a melhoria do processo de aprendizagem e a aproximagdo dos
trabalhadores as potencialidades da tecnologia, em contexto laboral».

16. Segue-se a indicacdo, no terceiro paragrafo, de que «Cofinanciado pela Unido
Europeia, através do Programa Interreg VI-A Espanha-Portugal (POCTEP) 2021-2027,
este projeto transfronteirico pretende responder ao objetivo politico OP4: Uma
Europa mais Social e Inclusiva do POCTEP (2021-2027)».

17. Otexto em anadlise finaliza: «No total estdo envolvidas 7 instituicdes parceiras dos dois
lados da fronteira (Escola Superior de Saude | P. PORTO, Universidade de Coimbra,
Instituto Politécnico da Guarda, Associagao Empresarial de Portugal, CAmara Oficial de
Comercio, Industria y Servicios de Badajoz, Universidad de Salamanca e Fundacion
Centro de Cirugia de Minima Invasién). O WinWORK é apoiado pela Autoridade para
as Condicdes de Trabalho (ACT)».

18. A peca é acompanhada por duas fotografias do que se presume serem o0s
participantes na reunido de arranque do projeto.

19. Por fim, a pega é finalizada com o seguinte texto: «Para mais informaces: Eugénia

Castro de Sousa / AEP — Inovagdo / eugenia.sousa@aeportugal.pt».

20. A peca é assinada por jornalista com titulo habilitador atribuido pela CCPJ.
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b) Descricdo da peca “EURES Transfronteirico Norte do Portugal-Galiza assinalou
“Next Steps” na AEP”, publicada no Maia Hoje, a 12 de agosto de 2024°

21. Na entrada da peca pode ler-se: «No passado dia 18 de julho decorreu a Kick Off
meeting “Next Steps” do programa para o biénio 2024-2025 de trabalho do EURES
Transfronteirico Norte de Portugal de que a AEP — Associacdo Empresarial de Portugal
é uma das entidades parceiras».

22. A peca em apreco continua, no segundo paragrafo: «a sessdo que decorreu em Lega
da Palmeira e reuniu parceiros e Key Stakeholders da Rede abordou temas
importantes como o estatuto do trabalhador transfronteirico, a estratégia do
emprego transfronteirico para os jovens da Eurorregido, o “Guia do Trabalhador
Transfronteirico por Conta Prépria».

23. Segue-se a indicacdo, no terceiro paragrafo, de que «foram também elencadas
algumas das principais atividades que o Consércio vai levar a cabo neste biénio como:
Servicos especializados de intermediacdo laboral e promogdo de recrutamento
transfronteirico para empregadores e candidatos a emprego; Servigcos de informacgao
e aconselhamento para empregadores, trabalhadores transfronteiricos e candidatos
a emprego; Observatdrio de Mobilidade Laboral Transfronteirica e Grupos de
Trabalho para “Mobilidade Justa”; Elevator Pitch/VideoTalentum; Feiras de Emprego
e Estagios Transfronteiricos» e, no quarto paragrafo: «houve também um momento
de teambuilding, dedicado a comunicagdo e networking».

24. O texto em analise finaliza: «o EURES visa fomentar a mobilidade transfronteirica de
trabalhadores, criando condi¢cdes para um mercado transparente e desenvolvendo
um sistema de cooperacdo de molde a trabalhadores e empresas beneficiarem das
mesmas oportunidades, independentemente de barreiras linguisticas, diferencas
culturais, desafios burocraticos e diversidade das leis laborais».

25. A pega é acompanhada por duas fotografias que se presume serem do Kick Off

meeting do projeto.

6 Disponivel em: https://www.maiahoje.pt/eures-transfronteirico-norte-do-portugal-galiza-assinalou-
next-steps-na-aep/.
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26. Por fim, a peca é finalizada com o seguinte texto: «Para mais informacées: Eugénia

Castro de Sousa / Conselheira EURES T NP-G / eugenia.sousa@aeportugal.pt».

27. A peca é assinada por jornalista com titulo habilitador atribuido pela CCPJ.

c) Andlise

28. Interessa comegar por assinalar que ndo é admissivel a confusdo entre conteldos de
natureza editorial e conteldos publicitdrios, por colocar em causa os principios
aplicaveis a publicidade, designadamente aqueles respeitantes a separacdo e
identificabilidade (artigo 8.2 do Cddigo da Publicidade’).

29. Note-se que «a comunicacdo publicitaria/ comercial vem assumindo novos formatos,
designadamente pela apropriacdo das modalidades discursivas do jornalismo» e que
«é cada vez mais frequente o estabelecimento de «parcerias» entre entidades
terceiras, publicas ou privadas, e érgdos de comunicac¢do social para a organizacgao de
eventos e outras iniciativas»®.

30. No caso em aprego, por se tratar de uma publicagdo periddica, estabelece a Lei de
Imprensa, no seu artigo 28.2, n.2 2, a obrigatoriedade de a publicidade surgir
identificada como tal, tornando percetivel a sua diferenciacdo relativamente aos
conteudos de natureza informativa: «toda a publicidade redigida ou publicidade
grafica, que como tal ndo seja imediatamente identificavel, deve ser identificada pela
palavra ‘publicidade’ ou das letras “PUB”, em caixa alta, no inicio do anuncio, contendo
ainda, quando tal ndo for evidente, o nome do anunciante».

31. Como tal, a elaboragdo e divulgacao de conteudos de natureza publicitaria ndao se
pode confundir com a publica¢do de textos jornalisticos, os quais devem acompanhar
obrigacBes de rigor informativo, assim como a observancia de um conjunto de
deveres, destacando-se a demarcacdo de factos e opinides, o que se revela

incompativel com a utilizagdo de linguagem de cariz promocional ou apelativa.

7 Decreto-Lei n.2 330/90, na sua redacdo atual.
8 Diretiva 2025/1, de 19 de fevereiro de 2025, sobre a separacdo entre conteldos jornalisticos e contetidos
publicitarios/ comerciais.
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32. Concomitantemente, o n.2 1 do supra referido artigo 28.2 remete para a legislacdo
aplicavel em matéria de publicidade. Assim, de acordo com o artigo 3.2 do Cédigo da
Publicidade, entende-se por publicidade «(...) qualquer forma de comunicacdo feita
por entidades de natureza publica ou privada, no ambito de uma atividade comercial,
industrial, artesanal ou liberal, com o objetivo direto ou indireto de: a) Promover, com
vista a sua comercializacdo ou alienacdo, quaisquer bens ou servicos; b) Promover
ideias, principios, iniciativas ou instituicées.»

33. Ora, no caso em aprego, afigura-se necessario verificar se os dois textos identificados
(“AEP integra novo Consércio” e “EURES Transfronteirico Norte do Portugal-Galiza
assinalou “Next Steps” na AEP”) sdo passiveis de ser enquadrados como publicidade.

34. Resulta, em primeiro lugar, que nenhum dos dois textos surge identificado como
publicidade (recurso a «PUB» ou «PUBLICIDADE»), nem tém enquadramento no
ambito do disposto no n.2 2 do artigo 28.2 da Lei de Imprensa por ndo ser
«imediatamente identificavel», na medida em que tém a aparéncia de um artigo
jornalistico. Mais em concreto, o seu formato é semelhante ao dos restantes textos
jornalisticos presentes na edicdo eletronica do Maia Hoje: encontram-se sob secces
(«Destaque», «Empresas», «Ultima hora») que n3o evidenciam tratar-se de
conteudos publicitarios; a formatagdo dos textos e o grafismo é exatamente igual ao
dos conteldos jornalisticos publicados na pagina eletronica da publicacdo periddica;
tém um titulo; e o corpo de texto tem uma introducdo e desenvolvimento.

35. Interessa também analisar a dimensdo verbal dos textos, atentando a eventual
presenca de elementos publicitarios, tais como uma linguagem apelativa, referéncias
e informacGes comerciais e dependéncia das informacdes de uma Unica fonte, a
empresa.

36. Nos dois textos é identificada uma linguagem apelativa, orientada para a persuasado
do publico, tais como: (i)° «O WinWork tem como principal objetivo promover a satide
e bem-estar nos locais de trabalho, através de uma intervencdo multidisciplinar e

inovadora com a participacdo ativa das partes interessadas (através de um processo

% Texto “AEP integra novo Consdrcio”.
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de cocriacdo). As agdes a implementar visam potenciar a mudanca de comportamento
em saude, e o desenvolvimento de competéncias, recorrendo aos principios da
ergonomia, promocdo da atividade fisica e prevencdo de riscos psicossociais.
Complementarmente, o projeto prevé também a aplicacdo de ferramentas virtuais
imersivas, adaptadas as exigéncias fisicas e mentais do trabalho, visando a melhoria
do processo de aprendizagem e a aproximacdo dos trabalhadores as potencialidades
da tecnologia, em contexto laboral.»; «O WinWORK é apoiado pela Autoridade para
as CondigBes de Trabalho (ACT).» (ii)!° «A sessdo que decorreu em Leca da Palmeira e
reuniu parceiros e Key Stakeholders da Rede abordou temas importantes como o
estatuto do trabalhador transfronteirico, a estratégia do emprego transfronteirico
para os jovens da Eurorregido, o “Guia do Trabalhador Transfronteirico por Conta
Propria.»; «Foram também elencadas algumas das principais atividades que o
Consodrcio vai levar a cabo neste biénio como: Servicos especializados de
intermediacdo laboral e promocdo de recrutamento transfronteirico para
empregadores e candidatos a emprego; Servicos de informacdo e aconselhamento
para empregadores, trabalhadores transfronteiricos e candidatos a emprego;
Observatério de Mobilidade Laboral Transfronteirica e Grupos de Trabalho para
“Mobilidade Justa”; Elevator Pitch/VideoTalentum; Feiras de Emprego e Estagios
Transfronteiricos.»; «Houve também um momento de teambuilding, dedicado a
comunicagao e networking.»; «O EURES visa fomentar a mobilidade transfronteirica
de trabalhadores, criando condi¢Ges para um mercado transparente e desenvolvendo
um sistema de cooperacdo de molde a trabalhadores e empresas beneficiarem das
mesmas oportunidades, independentemente de barreiras linguisticas, diferencas
culturais, desafios burocraticos e diversidade das leis laborais.»

37. Paraalém do mais, ambos os textos terminam com informacdo acerca dos contactos
junto da AEP —Associacdo Empresarial de Portugal: nome da pessoa a contactar, cargo

gue ocupa e endereco de correio eletrénico.

10 Texto “EURES Transfronteirico Norte do Portugal-Galiza assinalou “Next Steps” na AEP”.
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38. Cumpre também referir que, em ambos os textos, o consoércio que a AEP integra e os
servicos que prestam sao referidos sem mencdo a outras entidades que operem na
mesma area de mercado.

39. Mais, a andlise demonstrou que o texto do Maia Hoje “AEP integra novo Consércio”
reproduziu sem alteracdes paragrafos de uma publicacdo da AEP — Associacdo
Empresarial de Portugal: no seu sitio eletrénicol!: «O WinWork tem como principal
objetivo promover a salde e bem-estar nos locais de trabalho, através de uma
intervencdo multidisciplinar e inovadora com a participacdo ativa das partes
interessadas (através de um processo de cocriagdo). As acdes a implementar visam
potenciar a mudanca de comportamento em saude, e o desenvolvimento de
competéncias, recorrendo aos principios da ergonomia, promocdo da atividade fisica
e prevencao de riscos psicossociais. Complementarmente, o projeto prevé também a
aplicacdo de ferramentas virtuais imersivas, adaptadas as exigéncias fisicas e mentais
do trabalho, visando a melhoria do processo de aprendizagem e a aproximacdo dos
trabalhadores as potencialidades da tecnologia, em contexto laboral».

40. Tudo considerado, os textos expdem e destacam as vantagens dos servicos indicados,
sem questionamento, e sdo ainda publicitados os respetivos contactos.

41. Sobre estes aspetos, refira-se que tais atributos se coadunam com as caracteristicas
tipicas de conteldos publicitarios, ainda que sob a aparéncia de uma peca jornalistica.

42. A analise demonstra que tais elementos sdao de cariz promocional, afetando, pois, o
rigor e a isencdo das pecas publicadas.

43. Vem o Maia Hoje alegar, em sede de pronuncia, que «ndo existe qualquer vinculo
contratual, factura ou insergdo paga» relacionada com os conteddos denunciados.

44. A este proposito importa relembrar que a publicidade, independentemente do
subgénero em que se reifique, reconhece-se sempre pela sua natureza sinalagmatica

(ndo necessariamente pecunidria), o que fundamenta as obrigacdes de identificacdo

11 “AEP em novo projeto em consdrcio”, disponivel em: https://www.aeportugal.pt/pt/aep-em-novo-
projeto-em-consorcio, acedido a 17 de junho de 2025.
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e separacdo face aos conteldos editoriais, no caso, devendo acompanhar as
exigéncias constantes do n.2 2 do artigo 28.2 da Lei de Imprensa.

45. Sublinhe-se que o facto de, por ora, ndo estar demonstrada a existéncia de um
pagamento associado a publicacdo dos dois textos, o que determinaria a sua
qualificacdo como publicidade (de acordo com o artigo 28.2, n.2 3, da Lei de Imprensa),
ndo retira aos textos em apreco as caracteristicas de publicidade redigida.

46. Ora, a tratando-se de conteuldos publicitdrios, a sua publicacdo estaria obrigada a sua
identificacdo como tal, por observancia ao disposto na lei, nomeadamente no artigo
28.2,n.2 2 da Lei de Imprensa.

47. No caso em apreco, ndo foi associado qualquer elemento de identificacdo,
nomeadamente «a palavra “Publicidade” ou as letras “PUB”», conforme a Lei de
Imprensa obriga.

48. A insercdo de publicidade na imprensa, sem observancia do principio da
identificabilidade, previsto no artigo 28.2, n.2 2, da Lei de Imprensa, configura uma
infracdo de natureza contraordenacional, punivel com coima em conformidade com
o previsto no artigo 35.2, n.2 1, alinea b), da Lei de Imprensa.

49. A competéncia para a instauragdo e instrugao de tais processos cabe a ERC, tal como
vertido no artigo 36.2 da Lei de Imprensa e no artigo 24.2, n.2 3, alineas b) e ac) dos
Estatutos da ERC.

50. Peloexposto, resultam indicios da pratica da contraordenagao, por incumprimento do
dever de identificacdo da publicidade estabelecido no artigo 28.2, n.2 2, da Lei de
Imprensa, previsto na alinea b) do n.2 1 do artigo 35.2, do mesmo diploma legal.

51. Mais se refere que se trata de conduta reiterada por parte do Maia Hoje (Vide

Deliberagdes ERC/2024/445 (OUT-I) e ERC/2024/514 (PUB-NET)).

V. Deliberagdo

Apreciada uma participacdo contra a publicacdo periddica Maia Hoje, relativa aos textos “AEP
integra novo Consorcio” e “EURES Transfronteirico Norte do Portugal-Galiza assinalou “Next

Steps” na AEP”, publicadas na edicdo eletrénica de 12 de agosto de 2024, o Conselho
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Regulador, no exercicio das atribuicdes e competéncias de regulacdo constantes,
respetivamente, nas alineas d) e e) do artigo 7.2, nas alineas c) e j) do artigo 8.2, e na alinea a)
do n.2 3 do artigo 24.2 dos Estatutos, aprovados pela Lei n.2 53/2005, de 8 de novembro,
delibera:

1. Verificar que os textos publicados pelo Maia Hoje contém elementos de natureza
publicitdria/comercial, sem que, contudo, tenham sido devidamente
identificados como tal.

2. Evidenciar que a publicidade, independentemente do subgénero em que se
reifique, se reconhece sempre pela sua natureza sinalagmatica (ndo
necessariamente pecuniaria), o gue fundamenta as obrigacGes de identificacdo e
separacdo face aos conteudos editoriais, no caso, devendo acompanhar as
exigéncias constantes do n.2 2 do artigo 28.2 da Lei de Imprensa.

3. Referir que a ndo identificacdo da natureza contratual estabelecida, bem como
da entidade adjudicante, é suscetivel de comprometer a independéncia do érgao
de comunicacdo social perante interferéncias do plano econémico.

4. Em sequéncia, e considerando a conduta reiterada, determinar, ao abrigo da
alinea b) don.2 1 do artigo 35.2 e do artigo 36.2 da Lei de Imprensa, a instauracdo
de um processo de contraordenacdo contra Artur José Machado Bacelar,
proprietario da publicacdo periddica Maia Hoje, por violacdo do disposto no n.2 2
do artigo 28.2 da Lei de Imprensa.

5. Recomendar ao Maia Hoje que, de futuro, respeite escrupulosamente as
disposicdes legais aplicaveis, bem como as recomendacdes da ERC publicadas na
Diretiva 2025/1, de 19 de fevereiro de 2025, sobre a separacdo entre contetidos
jornalisticos e conteldos publicitarios/ comerciais.

6. Advertir o Maia Hoje para a necessidade de garantir que os conteudos publicados
ao abrigo de contratos de natureza comercial com entidades externas ndo sejam

concebidos, nem assinados, por jornalistas.

Lisboa, 9 de julho de 2025
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O Conselho Regulador,

Helena Sousa

Pedro Correia Gongalves
Telmo Gongalves
Carla Martins

Rita Rola
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