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Mensagem
da Direccao Executiva

presenta-se a seguir o Relatério de Actividades e Contas da ERC - Entidade Reguladora para a Comunicagao Social, relativo

ao ano de 2010, cumprindo-se a obrigacdo estatutdria constante do n.° 2 do art.? 73.° dos Estatutos da ERC. Tal como em

anos anteriores, agregam-se alguns elementos que permitem conhecer melhor a actividade da instituicao, escrutina-la e avaliar
o seu trabalho.

Em 2010, destacam-se dois aspectos principais. Em primeiro lugar, a Entidade Reguladora atinge um patamar de maturidade assinalavel,
chamando a atengdo, relativamente ao processo deliberativo, a circunstancia de, pelo quinto ano consecutivo, o niimero de deliberagoes
do Conselho Regulador ter crescido, ultrapassando agora, amplamente, as quatro centenas. Nao se espera que este crescimento se
mantenha, devendo por exemplo dizer-se que este periodo coincidiu com o da renovagdo das licengas de radio (largas centenas).
Noutros aspectos, como por exemplo no do direito de resposta, e em sequéncia natural de um melhor cumprimento por parte dos
destinatarios da actividade de regulacdo, detecta-se uma estabilizacdo — ou até reducao — o que significa, por conseguinte, um menor
peso percentual na actividade deliberativa.

Em segundo lugar, confirma-se a tendéncia ja sentida no ano anterior (2009), e que mais se esta a acentuar no ano seguinte (2011)
de a ERC ter feito um esforgo significativo de racionalizacdo dos recursos disponiveis, considerando as medidas entretanto adoptadas
para fazer face a grave crise econdémico-financeira do Pafs. Assim, como poderd comprovar-se por uma apreciagdo comparativa, a
ERC fez mais, com menos (recursos financeiros e humanos). Naturalmente, tal implicou o repensar de algumas estratégias, pressup6s
renlincia a alguns projectos, e significou, mais uma vez, a dedicagao exemplar dos colaboradores da instituicao. Para eles, por isso,
uma palavra de agradecimento pelo seu empenho e entusiasmo em circunsténcias nada faceis.

A Direcgao Executiva da ERC
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1. AERC em 2010

1.1. ENQUADRAMENTO LEGAL DA ERC

A Entidade Reguladora para a Comunicagao Social (ERC) entrou
em funcdes no dia 17 de Fevereiro de 2006, com a tomada de
posse dos cinco membros do seu Conselho Regulador e, simul-
tanea, extingdo da Alta Autoridade para a Comunicagao Social.

A ERC tem natureza juridica de entidade administrativa indepen-
dente, dotada de autonomia administrativa e financeira e de pa-
triménio préprio, e acolhe como objectivo primordial a regulacao
e supervisao de todas as entidades que, sob jurisdicao do Estado
portugués, prosseguem actividades de comunicacdo social.

No exercicio das suas funcdes, a ERC define livremente a orien-
tagdo das suas actividades, sem sujeicdo a quaisquer directrizes
ou orientagoes por parte do poder politico, em estrito respeito
pela Constituicao e pela Lei.

A criacdo da ERC foi instituida pela Lei 53/2005, de 8 de No-
vembro.

1.2. ESTRUTURA ORGANICA E FUNCIONAL

A Entidade Reguladora para a Comunicagao Social tem sede em
Lisboa, no nimero 58 da Avenida 24 de Julho. No final do ano
da sua constituicao, 2006, a ERC possufa 47 colaboradores. No
fecho do ano 2010, e a dois meses de completar cinco anos de
exercicio, eram 66 0s recursos humanos que corporizavam a es-
trutura desta Entidade.

A organica da ERC, definida estatutariamente, pressupde a exis-
téncia de um Conselho Regulador responsavel pela definicao e
implementacdo da actividade reguladora da ERC, de uma Direc-
gao Executiva para dirigir os servigos e efectuar a gestao adminis-
trativa e financeira, de um Conselho Consultivo para consulta e
participagao na definicao das linhas gerais de actuacao da ERC e
de um Fiscal Unico para controlo da legalidade e eficiéncia da
gestdo financeira e patrimonial da ERC.

O Director Executivo da Entidade, Dr. Nuno Pinheiro Torres,
cessou, a seu pedido, a comissao de servico no dia 1 de Novem-
bro de 2010.

Os Departamentos e Unidades que integram a estrutura da ERC
podem ser consultados, em detalhe, no organograma que acom-
panha este Relatério e que esteve em vigor no exercicio de
2010.

Organograma da ERC em 2010

Conselho Conselho Consultivo
Regulador

77777777777777777777777777777777777777777777777777777777 Gabinete de Apoio
ao Conselho Regulador
Gabinete de Apoio
77777 JN 3 Direccao Executiva

Departamento ]

de Gestdo

Departamento
Juridico

—————————————{_Unidade de Fiscalizaio )
——————————————{_ Unidade de Registos )
- (Unidade de Monitorizacéo )

Unidade de Andlise
dos Média
(" Unidade de Sondagens )

777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 Gabinete de Comunicacao
: e Relacdes Exteriores

777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 Gabinete de Informatica
‘ e Estatistica

Gabinete
s de Documentalismo

e Biblioteca

1.2.1. Conselho Regulador

De acordo com os Estatutos da ERC, o Conselho Regulador é
composto por um presidente, por um vice-presidente e por trés
vogais. O exercicio destes cargos deve ser feito com isencao,
rigor, independéncia e elevado sentido de responsabilidade, nao
podendo os seus titulares emitir publicamente juizos de valor
gravosos sobre o contetido das deliberagoes aprovadas.

Os membros deste Conselho sao nomeados por um periodo de
cinco anos, nao renovavel, continuando em exercicio até a efec-
tiva substituicao ou a cessacao de funcées. Quatro dos membros
sao designados, por resolugdo, pela Assembleia da Republica.
Posteriormente, estes cooptam o quinto elemento que integrard

m
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O Conselho Regulador retine ordinariamente uma vez por se-
mana e extraordinariamente quando for convocado pelo seu
presidente, por iniciativa sua ou a solicitagao de dois dos restan-
tes membros. O 6rgao regulador s6 pode reunir e deliberar com
a presenga de trés dos seus membros.

A 31 de Dezembro de 2010, e a dois meses de completar os
cinco anos de mandato, o Conselho Regulador apresentava a
seguinte composicao: presidente — Prof. Doutor José Alberto de
Azeredo Lopes, vice-presidente, Dr. Elisio de Oliveira e vogais,
Prof. Doutora Maria Estrela Serrano e Dr. Rui Assis Ferreira. Re-
corde-se que o Dr. Luis Gongalves da Silva, que também tomou
posse como membro do Conselho Regulador a 17 de Fevereiro

Membros do Conselho Regulador em fungdes
a data de 31 de Dezembro de 2010

~ Dr.Elisio
¥ "de Oliveira

Prof.? Doutora
Estrela Serrano

¥

]
DriRui Assis
" Ferreira
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de 2006 apresentou a rentincia ao cargo de vogal da ERC, com
efeitos a 30 de Setembro de 2010.

1.2.2. Conselho Consultivo

O Conselho Consultivo é presidido pelo presidente do Conse-
lho Regulador e integra representantes de entidades publicas e
privadas titulares de interesses relevantes no @mbito da comuni-
cagdo social em Portugal.

O quérum de funcionamento e de deliberacao é de metade
dos seus membros em efectividade de fungdes. A participacao
nas suas reunioes nao confere direito a qualquer retribuicao di-
recta ou indirecta, designadamente ao pagamento de senhas de
presenca, de despesas de viagem ou de quaisquer outras aju-
das de custo.

No ano 2010, realizou-se uma reuniao deste érgao de consulta,
constando da ordem de trabalhos o tema “Comunicacdo comer-
cial de alimentos e bebidas dirigidas a criangas”.

A reunido decorreu a 18 de Maio, com as presencas da Auto-
ridade Nacional de Comunicagbes, Associagdo Portuguesa de
Anunciantes, Associacao Portuguesa das Empresas de Publici-
dade e Comunicacao, Autoridade da Concorréncia, Comissao
de Andlise e Estudos de Meios, Confederacao Portuguesa dos
Meios de Comunicacao Social, Conselho de Reitores das Uni-
versidades Portuguesas, Direccao Geral do Consumidor, Gabi-
nete para os Meios de Comunicagao Social e Instituto Civil da
Autodisciplina da Publicidade. Integram também este 6rgao de
consulta a Associagao Portuguesa de Consumidores dos Media,
Associagao Portuguesa para o controlo de Tiragem e Circula-
¢ao, o Conselho Coordenador dos Institutos Superiores Politéc-
nicos, o Centro Protocolar de Formacao Profissional para Jorna-
listas, o Instituto do Cinema e do Audiovisual e o Sindicato dos
Jornalistas.

1.3. ALGUNS FACTOS RELEVANTES

19 de Janeiro

O presidente da ERC, Azeredo Lopes e o vice-presidente, Elisio
de Oliveira reuniram com o presidente da Anacom, Amado da
Silva, e administrador, Eduardo Cardadeiro. Na agenda do en-
contro esteve a questao da Televisao Digital Terrestre (TDT).

3 de Fevereiro

O Conselho Regulador iniciou a discussao sobre o “caso Mario
Crespo” e tornou publico que tinha recebido varias queixas que
deram origem a abertura de um processo a instruir nos devidos
termos.
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11 de Fevereiro

O secretario executivo da Secretaria da Comunicagao Social da
Presidéncia da Republica do Brasil, Orroni Fernandes Jinior, e o
embaixador do Brasil em Portugal, Celso Vieira de Souza desloca-
ram-se a ERC para uma reuniao com os membros do Conselho
Regulador. Nesse encontro foi feita a apresentacao das competén-
cias, estrutura organica e funcionamento da ERC e abordada a sua
experiéncia e interaccdo com a sociedade civil e regulados.

12 de Fevereiro

Face a divulgagao de noticias relativas a existéncia de um alegado
plano em que estava directamente envolvido o Governo para in-
terferéncia no sector da comunicacdo social visando o afastamento
de jornalistas incomodos e o controlo dos meios de comunicagao
social, o Conselho Regulador deliberou solicitar ao procurador-
-geral da Republica um conjunto de informagdes e esclarecimen-
tos que considerava necessarios para o aclaramento dos factos que
se inseriam na esfera de competéncias e atribuicoes da ERC.

22 de Fevereiro

A ERC emitiu um comunicado a informar que dera inicio a exe-
cugdo de um projecto para a transparéncia da propriedade dos
meios de comunicacdo social em Portugal, mediante o envio as
empresas de comunicagao social de um questionario a comple-
tar e actualizar a sua base de dados de registos. As informagdes
e documentos solicitados no ambito desse questiondrio abran-
gem elementos relativos a informagdes societarias e actividade
na comunicagao social, os quais serao objecto de posterior pu-
blicacao no sitio electronico da ERC.

2 de Marco

O presidente da ERC reuniu com o presidente da Portugal Te-
lecom, Zeinal Bava, estando em discussao a questdo da Televi-
sao Digital Terrestre (TDT). No mesmo dia, o presidente reuniu
também com o presidente executivo da Ar Telecom, Manuel
Gongalves, constando da agenda do encontro uma ordem de
trabalhos idéntica.

3 de Marco

A Entidade participou na reunido da Comissao para a Igualdade
e Contra a Discriminagao (CICDR) que teve lugar nas instalagdes
do Centro Nacional de Apoio ao Imigrante. Nesta reunido, pre-
sidida pela Alta Comissaria para a Imigracao e Dialogo Intercul-
tural, Rosdrio Farmhouse, a ERC foi representada pelo seu pre-
sidente, que discursou sobre o papel dos média na sensibiliza-
gao da opinido publica relativamente a tematica da discrimina-
¢do racial.

19 de Mar¢o
O Conselho Regulador deliberou considerar improcedente a pre-

tensao da PT Comunicagoes, SA, no sentido de ser revogado o
titulo de operador de distribuicao que lhe foi atribuido no am-
bito do concurso publico aberto pela Portaria n.© 207-A/2008.

24 de Marco

Tendo presente o perfodo eleitoral para a eleigao do presidente
do Partido Social Democrata, bem como a aplicabilidade, em
tais circunstancias, das normas constantes da Lei das Sondagens,
o Conselho Regulador chamou a atencdo dos intervenientes,
assim como dos 6rgaos de comunicacao social, para o facto de
o artigo 10.° daquele diploma, nos seus n.° 1 e 2, proibir “a pu-
blicacdo e a difusdo, bem como o comentario, a andlise e a pro-
jeccdo de resultados de qualquer sondagem ou inquérito de opi-
nido”, directa ou indirectamente relacionados com a escolha dos
titulares dos drgaos de partidos politicos, no dia anterior ao da
realizacdo da mesma.

31 de Marco

O Conselho Regulador deu parecer favoravel a nomeacao de
Alberto Gil Caires Baptista Rosa para director de canais do Cen-
tro Regional da RTP Madeira.

20 de Abril

O presidente da ERC foi ouvido, em audicdo, na 13.2 Comissao
de Ftica, Sociedade e Cultura da Assembleia da Reptiblica, sobre
o exercicio da liberdade de expressdao em Portugal.

23 de Abril

O Conselho Regulador aprovou uma deliberacdo sobre o cumpri-
mento do principio geral da igualdade de oportunidades das dife-
rentes candidaturas durante o periodo eleitoral para as eleicoes le-
gislativas de 2009 por parte dos 6rgaos de comunicagao social.

26 de Abril

Decorreu na sede da ERC uma reunidao com Yuriy Demydenko,
Primeiro Secretario — Assuntos Culturais e Imprensa da Embai-
xada da Ucrania, sobre o tema dos média e as criangas.

29 de Abril
A ERC deliberou o arquivamento do processo sobre o “caso Sol”

por ndo se terem provado as pressoes politicas e econdmico-fi-
nanceiras denunciadas pelo director dessa publicagao.

30 de Abril

Decorreu na cidade do Porto, sob a organizagao da ERC, a ses-
sao plendria do Il Encontro de Reguladores Ibéricos de Comu-
nicacdo Social subordinado ao tema Servico Pdblico de Tele-
visao.

Para além do regulador portugués, estiveram presentes nes-
te encontro, que decorreu no Paldcio do Freixo, o Conselho

m
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Audiovisual da Catalunha, o Conselho Audiovisual de Navarra e
o Conselho Audiovisual de Andaluzia.

4 de Maio

A ERC divulgou que o Tribunal Central Administrativo Sul revo-
gou a sentenca que suspendia a eficicia da Deliberagao 3/LIC-
TV/2009, proferida no ambito do concurso para o 5.° canal, na
qual o Conselho Regulador excluiu as duas tnicas candidaturas

concorrentes.

6 de Maio

O Conselho Regulador emitiu um comunicado sobre o caso que
envolveu o deputado Ricardo Rodrigues e jornalistas da revista
Sabado, durante o decurso de uma entrevista e que se consubs-
tanciou na apropriagao por este de dois gravadores dos jornalis-
tas, por considerar inaceitdveis os termos e a forma como a en-
trevista estava a ser conduzida. A esse respeito, o Conselho Re-
gulador declarou que, a ndo ser em situagbes em que o com-
portamento de jornalistas resultasse, nos termos legais, em com-
portamento imputavel a um 6rgdo de comunicagdo social, a ERC
ndo avaliava o cumprimento individual de obrigagoes éticas, de-
ontoldgicas ou juridicas de jornalistas, enquanto tal considera-
dos. Em casos dessa natureza, referiu ainda o comunicado, a
competéncia de apreciagao cabe, em exclusivo, a outras instan-
cias, nomeadamente, a Comissao da Carteira Profissional de Jor-
nalista e ao Conselho Deontoldgico do Sindicato dos Jornalistas,
independentemente do recurso aos tribunais.

7 de Maio

O Conselho Regulador emitiu um comunicado referente a co-
bertura jornalistica do pés-jogo Benfica-Rio Ave, do dia 8 de
Maio, no qual declarou que no que se refere a transmissao em
directo dos eventos que ocorram no interior do estadio apés o
jogo de futebol, no pressuposto de que os mesmos se integram
no conceito mais global do espectaculo desportivo proporcio-
nado aos espectadores que pagaram o seu bilhete, assiste aos
responsaveis pela realizagao do espectéculo a faculdade de per-

mitir ou impedir a sua transmissao em directo.

12 e 14 de Maio

Decorreu na cidade de Barcelona a 312 reunido da Plataforma
Europeia de Entidades Reguladoras (EPRA) que discutiu temas
como o product placement, a regulagao das radios comunitdrias
e o registo de queixas e a aplicacdo de sangdes. A ERC foi re-
presentada pelo seu presidente e vice-presidente.

18 de Maio

O Conselho Consultivo da ERC reuniu-se, constando da ordem
de trabalhos o tema “Comunicacdo comercial de alimentos e
bebidas dirigidas a criangas”.

m
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19 de Maio

Foram langadas em Santiago do Chile as bases para a constitui-
cao de uma Plataforma de Reguladores Iberoamericanos do Sec-
tor Audiovisual — PRAI, tendo a ERC sido representada pelo seu
vice-presidente, Elisio de Oliveira.

24 de Maio

A Entidade Reguladora publicou no seu sitio electrénico (www.
erc.pt) informagao referente as medidas disponibilizadas pelos ser-
vicos de programas, no 3.° Quadrimestre de 2009 e 1.° Trimes-
tre de 2010, para acompanhamento das emissdes por pessoas
com necessidades especiais, através do recurso a legendagem, a
interpretagdo por meio de lingua gestual e dudio-descrigao.

9 de Junho

O Conselho Regulador deliberou, por unanimidade, “determinar
o arquivamento do processo” referente a queixa do jornalista
Mério Crespo, relativa a recusa de publicagao de uma crénica de
sua autoria na edicao de 1 de Fevereiro de 2010 do Jornal de
Noticias.

14 de Junho

A Entidade disponibilizou no seu sitio electronico o Relatério de
Regulacao e o Relatério de Actividades e Contas relativos ao ano
de 2009.

Anteriormente e dando cumprimento ao disposto no artigo 24.°,
n.° 2, al. d), dos Estatutos da ERC, a Entidade tinha enviado estes
documentos a Comissao Parlamentar de Etica, Sociedade e Cul-
tura, da Assembleia da Republica.

17 de Junho

Decorreu nas instalagdes da ERC uma reuniao entre o presidente
da Entidade e o provedor do Cidaddo com Deficiéncia de Marco
de Canaveses, Lufs de Magalhaes.

22 de Junho

O presidente da ERC foi ouvido, em audigdo, na 132 Comissao
de Ftica, Sociedade e Cultura da Assembleia da Reptiblica, sobre
a Televisao Digital Terrestre.

30 de Junho

A Entidade Reguladora para a Comunicagao Social realizou no
auditério 3 da Fundacdo Calouste Gulbenkian, a conferéncia
de apresentagao do estudo “A Imprensa local e regional em Por-
tugal”. Esta iniciativa contou com a presenca de responsaveis
de publicagbes de todo o pais, para além de profissionais dos
média e entidades ligadas ao sector.

1 de Julho
O Conselho Regulador emitiu um comunicado sobre o Projecto
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de Deliberacao relativo aos apoios do Governo Regional da Ma-
deira a empresa do Jornal da Madeira, Lda, dando nota das dili-
géncias efectuadas no ambito do processo e manifestando reser-
vas quanto as possiveis consequéncias graves desses apoios sobre
o pluralismo e a independéncia da imprensa diaria publicada na-
quela Regido Auténoma.

27 de Julho

O Conselho Regulador reuniu com o ministro da comunicagao
social do Brasil, Franklin Martins, a solicitagao deste, com o ob-
jectivo de se informar sobre o modelo de regulagao portugués
e sobre o funcionamento da ERC. Na ocasiao, o ministro convi-
dou o presidente da ERC a participar num Seminario Internacio-
nal agendado para o més de Novembro, em Brasilia.

29 de Julho

A ERC deu por demonstrado que, na decisdo de suspender o
Jornal Nacional de Sexta, a administracao da TVI foi significati-
vamente influenciada pelos administradores da Media Capital,
especialmente os que af representavam o grupo Prisa.

3 de Setembro

O Conselho Regulador confirmou o arquivamento do processo
referente a queixa do jornalista Mario Crespo, relativa a recusa
de publicagdo de uma crénica de sua autoria, na edigao de 1
de Fevereiro de 2010 do Jornal de Noticias.

10 de Setembro

O Conselho Regulador da ERC emitiu um comunicado a pro-
pdsito do processo “Casa Pia” no qual referiu que via com preo-
cupacao, e nao podia deixar de reprovar, a mediatizagao con-
ferida pela generalidade dos érgaos de comunicagao social a
um dos condenados pelo tribunal - o ex-apresentador de tele-
visao Carlos Cruz -, em particular o canal generalista do servico
publico de televisao que, nos Gltimos dias, lhe tinha concedido
lugar de especial destaque, e mesmo protagonismo, em pelo
menos trés dos seus programas de informacao de maior audi-

éncia.

29 de Setembro

A vogal do Conselho Regulador da ERC, Estrela Serrano, apre-
sentou 0 modelo do regulador portugués para avaliagao do plu-
ralismo na informacdo televisiva no Coléquio Indicadores de Plu-
ralismo no Sector dos Média, promovido pelo Gabinete para os
Meios de Comunicagao Social, no qual foi apresentado um es-
tudo realizado para a Comissao Europeia sobre o mesmo assunto,
por uma equipa de investigadores.

30 de Setembro e 1 de Outubro
A ERC, representada pelo seu presidente, participou na 12.2 reu-

nido da Rede de Autoridades de Regulagao Mediterraneas (RIRM)
que decorreu, em Istambul, sob a Presidéncia do Conselho Au-
diovisual de Andaluzia. Este encontro juntou representantes de 14
entidades reguladoras e observadores do Conselho da Europa, Co-
missao Europeia e da Agéncia de média electrénicos da Crodcia.
O primeiro dia da reunido foi dedicado aos temas da protecgao
de menores e da representatividade das mulheres nos média. No
segundo dia abordaram-se as actividades desenvolvidas pela RIRM,
sob a presidéncia andaluza, e foi materializada a implementagao
da Declaracao de Intengoes de Cranada, respeitante a protecgao
dos publicos jovens e ao combate a violéncia nos média.

6 e 8 de Outubro

A Entidade Reguladora para a Comunicagao Social, represen-
tada pelo seu presidente, participou na 32.2 reunido da Plata-
forma Europeia de Entidades Reguladoras (EPRA) com a presenga
de 135 delegados oriundos de 44 paises e observadores perma-
nentes do Conselho da Europa, Observatério Europeu do Au-
diovisual e da Comissao Europeia.

13 de Outubro

Na sequéncia do requerimento apresentado pelo Grupo Parla-
mentar do CDS-PP, o presidente da ERC foi ouvido em audicao
na 13.2 Comissdo de Etica, Sociedade e Cultura da Assembleia
da Republica, sobre o mercado da imprensa escrita na Regiao
Auténoma da Madeira.

15 de Outubro

A ERC integrou a primeira reunido de trabalho da Plataforma de
Reguladores Ibero-americanos do Sector Audiovisual (PRAI) que
decorreu em Barcelona.

18 e 19 de Outubro

A Entidade Reguladora para a Comunicagao Social realizou a sua
IV.2 Conferéncia Anual, dedicada ao tema Média e Cidadania —
Velhas e Novas Questoes. Este encontro decorreu na Fundacao
Calouste Gulbenkian e contou com a presenca de profissionais
e representantes dos diversos sectores da comunicacdo social,
entidades oficiais, investigadores e estudantes ligados a drea.

30 de Novembro

O Conselho Regulador aprovou uma deliberacao relativa aos
antncios de alegada promogao de prostituicao nos classificados
de varias publicacdes periddicas.

9 e 10 de Novembro

O presidente da Entidade Reguladora participou no Seminario In-
ternacional “Comunicagdes Eletronicas e Convergéncia de Midias”,
que decorreu em Brasilia, tendo como propésito o debate dos im-
pactos das mudancas tecnolégicas, seus desafios e oportunidades
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na nova era da digitalizacdo. A intervencao do presidente da ERC
focou-se no tema “A Regulacao dos Média em Portugal: novas e
velhas questoes”.

6 de Dezembro

A ministra da Comunicagao Social de Angola, Carolina Cerqueira,
visitou as instalagbes da Entidade Reguladora inteirando-se do
funcionamento dos diferentes servigos. A visita surgiu no ambito
da deslocacdo oficial desta representante do governo angolano
a Portugal.

15 de Dezembro

O Conselho Regulador compareceu na Comissao Parlamentar
de Ftica, Sociedade e Cultura da Assembleia da Reptiblica, para
apresentacdo do Relatdrio de Regulagdo e do Relatdrio de Acti-
vidades e Contas relativos a 2009. Nesse dia, a ERC divulgou
também o Relatério do Pluralismo Politico-Partidério no Servico
Piblico de Televisao, relativo ao ano de 2009 e que abrange a
informagao diaria e nao diaria - programas de debate, entrevista
e comentario politico - dos servigos de programas RTP1, RTP2,
RTPN, RTP Madeira e RTP Acores.

16 de Dezembro

O presidente da ERC participou no Dia Nacional da Imprensa
que decorreu em Santarém, sob o tema “A Imprensa em Mu-
danga: gestao para o sucesso”.

1.4. INFRA-ESTRUTURA E EQUIPAMENTOS

Os servigos da ERC encontram-se a funcionar no nimero 58 da
Avenida 24 de Julho, 1200-869 Lishoa, desde o dia 30 de Julho
de 2007, num edificio arrendado a Camara dos Técnicos Ofi-
ciais de Contas.

Face ao crescimento que a Entidade foi registando desde essa
data em termos de quadro de pessoal, por via das novas atribui-
goes que lhe foram outorgadas e por via do significativo incre-
mento do volume de processos recebidos, no ano 2009 foi dado
inicio ao processo de procura de novas instalagdes. No ano 2010
chegaram a registar-se negociagdes com vista a mudanca para um
novo local. Contudo a modificacdo prevista acabou por nao se
consubstanciar uma vez que o processo nao recolheu a necessé-
ria autorizacao do Ministério das Finangas. Presentemente as ins-
talagoes da ERC apresentam um défice de salas de reuniao, es-
tando preenchidas quase em exclusivo com zonas de trabalho.

No ano 2010, a Entidade prosseguiu a politica de reforco dos

seus sistemas de informagdo, com investimentos na ordem dos
50.000 euros. Durante este perfodo foi adquirido um novo ser-
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vidor, computadores pessoais e discos rigidos externos. Em ter-
mos de aplicagoes informéticas, realga-se a aquisicao de software
de exploragdo e manutengao da base de dados dos 6rgaos de
comunicagao social e licencas do sistema operativo Windows 7.
No ano 2010, o projecto mais significativo a nivel de sistemas de
informacao foi o desenvolvimento do portal para a Unidade de
Sondagens, da responsabilidade da Timestamp — Sistemas de In-
formagao, SA e que entrara em funcionamento no ano 2011 e a
reestruturacao da base de dados da ERC.

1.5. ACTIVIDADES DOS DEPARTAMENTOS, UNIDADES
E GABINETES DA ENTIDADE NO ANO DE 2010

1.5.1. Departamento Juridico

Em 2010, o Departamento Juridico assegurou a preparagao das
deliberagoes relativas aos recursos por denegacao do direito de
resposta, as queixas apresentadas por jornalistas, por negacao do
direito a informacao, e as queixas relacionadas com o desrespeito
do rigor informativo e dos direitos de personalidade dos visados
por contetidos divulgados por érgaos de comunicagao social. Pa-
ralelamente, e numa base didria, o Departamento apreciou re-
querimentos e pedidos de esclarecimento vérios apresentados por
particulares, elaborando a respectiva resposta ou informagao.

O Departamento Juridico assegurou, em alguns casos em cola-
boragao com outras unidades da ERC, a preparagao das delibe-
ragoes mais relevantes aprovadas, em 2010, pelo Conselho Re-
gulador, das quais destacamos, a titulo exemplificativo:

» Parecer solicitado pela Autoridade da Concorréncia relativo a
operacao de concentracdo que consistiu na aquisicao, pelas
empresas Ongoing Media SGPS, SA e Vertix SGPS, SA do con-
trolo conjunto da empresa Grupo Media Capital SGPS, SA.

» Deliberagao que apreciou o requerimento apresentado pela
PT Comunicagdes, SA, solicitando a revogagao do titulo habi-
litador de operador de distribuicao que lhe foi atribuido no
ambito do concurso pablico relativo a componente pay-tv do
processo TDT (Muxes B/F).

» Deliberagoes que apreciaram a divulgacao de imagens de ca-
daveres, na sequéncia da catastrofe natural que ocorreu na
Madeira.

» Deliberagao sobre os apoios do Governo Regional da Madeira
ao Jornal da Madeira, na perspectiva das suas consequéncias
para o pluralismo e a independéncia dos 6rgaos de comuni-
cagao social.

» Deliberagao que apreciou a queixa por falta de rigor informa-
tivo apresentada pela Global Noticias, Publicagoes, SA contra
a revista Sabado, tendo por objecto a reportagem “Guia pra-
tico para calar inimigos”.
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» Deliberagao sobre alegadas pressoes politicas e econémico-
financeiras denunciadas pelo director do jornal Sol.

» Deliberacao sobre queixa de Mério Crespo relativa a nao pu-
blicacao de uma crénica no Jornal de Noticias.

» Deliberagao sobre alegadas interferéncias dos poderes poli-
tico e/ou econdmico na suspensao do Jornal Nacional de Sexta
da TVI.

O Departamento Juridico participou ainda na elaboracao de va-
rios pareceres sobre anteprojectos legislativos, dos quais desta-
camos os pareceres sobre o projecto de Proposta de Lei de al-
teragdo da Lei da Televisdo e sobre o projecto de Proposta de
Lei que procedeu a aprovagao da actual Lei da Radio.

Nao pode deixar de se mencionar a participacao do Departamento
Juridico na concepgao e desenvolvimento de dois importantes pro-
jectos desenvolvidos em 2010, tendo ambos sido apresentados na
Conferéncia Anual da ERC, que decorreu em Outubro. Referimo-
nos ao Portal da Transparéncia da Propriedade dos Meios de Co-
municacao Social e ao “Estudo sobre a Publicidade do Estado”.

Esteve ainda a cargo do Departamento Juridico a instrugao de
alguns processos de contra-ordenacdo, o que envolveu, nomea-
damente, a preparacdo das acusagoes, inquiricdo de testemu-
nhas e a elaboragao da decisao final.

O Departamento Juridico procedeu ainda a andlise dos funda-
mentos de facto e de direito vertidos nos processos contra-or-
denacionais da Comissao de Aplicagdo de Coimas em Matéria
Econémica e de Publicidade, elaborando o seu parecer técnico,
tendo em conta as competéncias do presidente do Conselho Re-
gulador naquela entidade.

Colaborou com a Unidade de Registos na classificagao dos ser-
vicos de programas televisivos distribuidos exclusivamente pela
internet e na classificagao das publicagdes periddicas, para efei-
tos de aplicacdo das taxas de regulagao e supervisao. Ainda re-
lacionado com a aplicago destas taxas, coube ao Departamento
Juridico preparar a resposta a dezenas de solicitagbes e pedidos
de informagao referentes ao regime legal que enquadra a co-
branca de taxas pela ERC.

A semelhanca do que tinha sucedido em 2009, o Departamento
Juridico, em 2010, colaborou na apreciacao de pedidos de re-
novagao de licengas dos operadores de radiodifusao sonora,
ainda que em menor niimero do que no ano anterior, e acom-
panhou e analisou processos relativos a divulgacao de resulta-
dos de sondagens em 6rgaos de comunicagao social, bem como
processos referentes a credenciagao de empresas para a realiza-
cao de sondagens de opinido.

Cabe salientar que, a pedido da Direcgao Executiva, o Depar-
tamento Juridico, ao longo do ano, procedeu a resposta de ques-
tiondrios vdrios remetidos pela EPRA e pelas delegagoes que a

integram.

Refira-se ainda que o Departamento Juridico participou no es-
tudo da ERC “A Imprensa Local e Regional em Portugal”.

Finalmente, destaca-se em 2010 o facto de o Departamento Ju-
ridico, através dos seus técnicos, ter representado a ERC no Co-
mité de Contacto que acompanha a Directiva “Servigos de Co-
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municagao Social Audiovisual”, no Grupo de Trabalho das Au-
toridades Europeias de Regulagao, no Grupo de Acompanha-
mento da Migracdo para a Televisao Digital Terrestre (GAM-TD)
e nas reunides organizadas pela Direccdo Geral do Consumidor,
no ambito da rede de cooperacao para protecgao dos consumi-
dores a que se refere o Regulamento n.© 2006/2004, de 27 de

Outubro.
1.5.2. Departamento de Gestao

No ambito das atribui¢des do Departamento de Gestao desta-
cam-se, no ano de 2010, nas suas vdrias dreas de actuagao, as
actividades que se seguem:

1.5.2.1. Na area financeira e orcamental

A Conta relativa a geréncia de 1 de Janeiro a 31 de Dezembro
de 2009 foi remetida ao Tribunal de Contas a 23 de Abril de
2010, apés aprovagao em Conselho Regulador, de 8 do mesmo
més, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 24.° dos Estatu-
tos da ERC.

No decurso do ano de 2010, procedeu-se ao registo das notifi-
cagoes das taxas e a emissao de 3.253 guias de receita, que re-
presentou um acréscimo de 86,10% face ao ano anterior; ao ca-
bimento e compromisso de 1.152 processos de despesa e 1.860
processamentos, incluindo os de vencimentos e de fundo de
maneio, originando 2.157 movimentos de tesouraria e conse-
quente acréscimo de 48,15% face ao ano anterior. Incluem-se
ainda, 12 requisigoes de fundos a Assembleia da Repdblica. In-
cluem-se nas notificacbes das taxas anteriormente referidas, a
emissao das taxas de regulacao e supervisao, categoria de im-
prensa relativas aos anos de 2006 e 2007.

Procedeu-se ao acompanhamento da execugao do orgamento da
ERC e ao cumprimento do dever de informagao com o envio men-
sal, através dos servicos online da DGO, da execucao da receita
e da despesa, das alteragdes orcamentais e da média mensal dos
saldos didrios das contas sediadas fora do IGCP. Trimestralmente,
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enviou-se a informagdo sobre os encargos assumidos e ndo pagos,
sobre os contratos plurianuais e o relatério da execugao orcamen-
tal do periodo.

O Departamento de Gestdo procedeu, ainda, a preparagao e
elaboragao do Orgamento da ERC para o ano de 2011 tendo
remetido a Assembleia da Republica em 6 de Agosto, proposta
de orgamento cuja receita é proveniente do Orgamento de
Estado, nos termos do n.° 5 do artigo 48.° dos Estatutos. Apds
a aprovagao no dia 7 de Setembro em Conselho Regulador,
remeteu, através dos servicos online, no dia 22 do mesmo més,
a 1.2 Delegagao da Direccao-Geral do Orcamento, a proposta
global a fim de integrar o Orgamento de Estado para o refe-
rido ano.

1.5.2.2. Na area patrimonial e de aprovisionamento

Foi elaborado o manual de procedimentos relativos a contabili-
zacao da despesa e reconciliagoes bancarias.

Desenvolveu-se 0 modelo e consequente implementagao em

fase de testes do sistema de contabilidade analitica.

Procedemos a esquematizagao e encomenda do novo sistema
para a facturagao, possibilitando a notificagdo automatica da taxa
de regulagdo e supervisao aos érgaos de comunicagao social com
a possibilidade de pagamento das mesmas na rede SIBS.

Deu-se continuidade a actualizacao dos Médulos CIBE e Gestao
de Bens Moveis do sistema SINGAP da Quidgest e a sua inte-
gracdo com o Mddulo Gestao Orcamental e POCP, com o ob-
jectivo de conciliar o cadastro com os registos contabilisticos dos
bens de investimento.

Assegurou-se a gestao do economato com o adequado aprovi-
sionamento das varias unidades orgénicas da ERC.

Assegurou-se a liquidacdo e controlo dos encargos com os con-
tratos de prestacdo de servigos/equipamento, nomeadamente
de assisténcia técnica, manutencao, etc, assegurando-se a ges-
tao dos servicos e consumiveis de limpeza, reparacao e conser-
vacao das instalagoes da ERC.

Instruiram-se diversos processos de aquisicao de bens e servicos
relativos a aquisicao dos servigos de design gréfico para os rela-
torios de 2009 e de diversos estudos realizados.

1.5.2.3. Na area dos recursos humanos

Mensalmente, de acordo com a legislacdo em vigor, efectuaram-
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-se todos os procedimentos da area administrativa dos recursos
humanos, nomeadamente, processamento dos vencimentos e
todos os procedimentos inerentes aos mesmos, controlo de as-
siduidade, elaboracao do mapa de férias anual, a actualizacao
e gestdo dos processos individuais dos colaboradores, pres-
tando-se informacao semestral a DGAEP sobre os efectivos e o
Balanco Social.

Foi efectuada pelo Técnico de Higiene e Seguranca, a avalia-
cao das condicbes de Seguranca e Higiene no Trabalho, com a
caracterizacao das instalacoes, observacoes e medidas aconse-
lhadas para a melhoria da Seguranga e Higiene no Trabalho,
avaliacao das condigdes de iluminagao por posto de trabalho,
avaliacao do stress térmico por sala de trabalho.

No ambito da Medicina no Trabalho foram realizadas consultas
de admissao a todos os colaboradores admitidos.

Elaboracao dos processos individuais, relativas as acgoes de For-
magcao externa efectuadas pelos varios colaboradores da ERC.

1.5.3. Unidade de Anélise de Média

1. Missao

A missdo da Unidade de Andlise de Média consiste em desen-

volver estudos e andlises com o objectivo de informar decisoes

do Conselho Regulador da ERC, compreendendo trés dominios
de actividade:

a) Analise de Casos — andlise de casos suscitados por participa-
goes e queixas dirigidas a ERC ou procedimentos de averi-
guagoes decididos pelo Conselho Regulador;

b) Andlises Sistematicas — realizagao de andlises regulares de
contetidos mediaticos no dmbito das actividades de supervi-
sao da ERC;

o) Projectos Especiais — realizagao de estudos pontuais sobre
probleméticas da actividade dos média identificadas como
prioritarias pelo Conselho Regulador.

2. Anlises de casos

Em 2010, a Unidade de Andlise de Média (UAM) interveio em
92 processos resultantes de participagdes, queixas e processos
de averiguagbes. Realizou 77 andlises de caso conducentes a de-
liberagbes e 15 informagdes que resultaram no arquivamento
das respectivas participagdes.

Dos 92 processos em que interveio, 49 versam sobre contetidos
televisivos, 34 sobre contetidos de imprensa, seis sobre conted-
dos de radio e trés sobre contetidos publicitérios.

Cinco das andlises de caso realizadas dizem respeito a partici-
pagdo em procedimentos de averiguacoes decididos pelo Con-
selho Regulador da ERC.
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3. Andlises Sistematicas

Em 2010, a UAM foi responsavel pelo desenvolvimento de trés

estudos sistematicos que constam do seu leque permanente de

atribuicoes:

Relatério de Regulacao

* Pluralismo e Diversidade nos Servicos de Programas Televisi-
vos — Andlise da Programacao — RTP1, RTP2, RTPN, SIC e TVI
(in Relatorio de Regulagdo — 2009, Volume I, pp. 10-94).

* Consumos e Perfis dos Piblicos dos Médlia (in Relatério de Re-
gulagao — 2009, Volume |, pp. 69-103).

Avaliacdo do Pluralismo Politico-Partidario

* Pluralismo Politico-Partidario na RTP em 2009 - Informacao
ndo didria (Parte I, pp. 174-206).

4. Projectos especiais

Durante o ano de 2010, a UAM participou na realizagao de 3
projectos especiais:

A Imprensa Local e Regional em Portugal — Estudo dedicado
a andlise do sector da imprensa local e regional, considerando
diferentes dimensoes da sua actividade (econdmico-financeira,
contetdos editoriais e ptblicos) e utilizando diferentes ferramen-
tas de andlise (trabalho de campo, inquéritos, andlise de conteU-
do, andlise econémica...).

Publicidade do Estado - Estudo que apresenta uma andlise es-
truturada dos investimentos publicitarios realizados por entidades
da administragao directa e indirecta do Estado, das regides auto-
nomas e entidades de direito privado criados pelo Estado (pro-
jecto desenvolvido em conjunto com o Departamento Juridico).
Eleicoes Presidenciais 2011 — Construgao do modelo de analise
para o estudo sobre a cobertura jornalistica da campanha eleito-
ral na televisao e imprensa e inicio da analise empirica (projecto
desenvolvido em conjunto com a Unidade de Monitorizagao).

5. Outras actividades

A UAM participou ainda nas seguintes iniciativas:

IV Conferéncia Internacional da ERC - Por uma cultura de re-
gulacao, Média e Cidadania - Velhas e Novas Questdes, 18
e 19 de Outubro, em Lisboa, com uma comunicagao de apre-
sentagao do estudo sobre a Publicidade de Estado (em conjunto
com o Departamento Juridico) e participagdo na comissao de
sintese dos trabalhos.

Jornadas da Associacao de Imprensa de Inspiracao Crista, a
23 de Setembro, em Fatima, com uma comunicagao sobre o Es-
tudo da Imprensa Local e Regional.

Seminario sobre Informacao Local e Regional, organizado pelo
Gabinete de Imprensa de Guimaraes — Associacao de Profissio-
nais e Colaboradores de Comunicacao, a 18 e 19 de Setembro,
com uma comunicagao sobre o Estudo da Imprensa Local e Re-
gional.

Seminar on Medlia Literacy and the Protection of Children,

organizado pela Mediterranean Network of Regulatory Authori-
ties, a 25 de Junho, em Mélaga, com uma comunicagao (em
conjunto com a Unidade de Monitorizagao) no painel sobre o
papel das autoridades de regulacdo no desenvolvimento de uma
abordagem civica e social.

1.5.4. Unidade de Fiscalizacao
| - Televisdo

1. Aniincio da Programacao

Em 2010, no ambito do acompanhamento diario do cumpri-
mento dos horarios de programacao por parte dos operadores
de televisdo, foi efectuada uma verificacao das situacoes de des-
vios da programagao anunciada dos servigos de programas RTP1,
RTP2, SIC, TVI, a SIC Radical, Porto Canal, SIC Mulher, SPORT
TV1, e MOV.

2. Tempo reservado a publicidade

Procedeu-se, igualmente, a verificagao didria dos limites de tempo
reservados a publicidade, dos servicos de programas RTP1, SIC,
TVI, SIC Radical, Porto Canal, RTP N, SIC Noticias, TVI 24, SIC
Mulher, SPORT TV1, MOV, SIC K, Panda Biggs e Canal
Panda.

3. Difusao de obras audiovisuais

Foi ainda realizado o acompanhamento trimestral de 37 servi-
cos de programas de televisao em matéria de cumprimento da
difusdo de obras audiovisuais.

4. Autorizacdes para acesso a actividade televisiva

No ano de 2010, a ERC atribuiu um total de sete autorizacoes
a servigos televisivos: trés canais tematicos de desporto (Sport
TV Africa Il, Sport TV Golfe e Sport TV Américas), um canal te-
matico de entretenimento (Q), um canal de séries e novelas (Zap
Novelas), um canal generalista de ambito internacional (TVI In-
ternacional) e um canal temético de reality shows (TVI Direct).

5. Acompanhamento das emissdes por pessoas com neces-
sidades especiais

Nos termos da Deliberacao 5/OUT-TV/2009, foi efectuada a ve-
rificacdo do cumprimento do Plano Plurianual que define o con-
junto de obrigagoes que permitam o acompanhamento das emis-
soes por pessoas com necessidades especiais, por parte dos ser-
vicos de programas RTP1, RTP2, SIC, TVI, RTPN, SIC Noticias e
TVI24.

6. Limites a liberdade de programacao

Foi, ainda, realizado um trabalho de visionamento de programas
para verificagdo o cumprimento das regras previstas no artigo 27.°
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da Lei da Televisao, respeitante aos limites a liberdade de pro-
gramagao, mediante andlise de situagdes ocorridas nas emissdes
dos servicos de programas televisivos nacionais, indiciadoras de
incumprimento da Lei da Televisao.

7. Publicidade na televisao

A Unidade de Fiscalizacao analisou situagoes ocorridas nas emis-
soes dos servigos de programas televisivos nacionais, a luz do
previsto nos artigos 24.° e 25.° do Cédigo da Publicidade.

Il - Radio

1. Renovacao de titulos habilitadores de operadores de am-
bito de local

No ambito das competéncias para a renovagao de licencas co-

metidas a ERC, foram apresentados, até ao final de 2010, 14

novos pedidos de renovagao, dos quais foram aprovados nove.

Até ao final de 2010, foram deliberados 28 pedidos, seis dos

quais foram de nao renovagao.

2. Difusao de misica portuguesa

Através do sistema de monitorizacao designado Portal de Radio,
a UF acompanhou e avaliou, de Janeiro a Dezembro de 2010,
para além do universo médio de 130 servigos de programas ac-
tivos no sistema de apuramento automatico, através de uma ana-
lise extraordinaria, por via de amostragem, as difusdes musicais
de 80 servigos de programas de radiodifusdo locais que nao se
encontram activos no sistema automético.

3. Acgoes de fiscalizacao

Foram desencadeadas 108 acgoes de fiscalizagao regulares, tendo
por objectivo a verificagdo do cumprimento das obrigacdes le-
gais impostas em matéria de emissao de servigos de programas
de cobertura local.

4. Alteracoes — Capital social e projecto de radiodifusao

Ao abrigo do artigo 18.° da Lei da Radio, foram requeridas 10
autorizagdes prévias para alteracao de capital social. Foram ainda
requeridas 30 alteragbes de projecto de radiodifusao.

1.5.5. Unidade de Monitorizacao

1.5.5.1. Ambito de Actividade

A Unidade de Monitorizacio (UM) iniciou a sua actividade em
Agosto de 2006. No ambito da sua actividade dé resposta aos
objectivos da regulagao previstos no artigo 7.°, al. a), ¢) e d), e
ainda as competéncias do Conselho Regulador previstas no ar-
tigo 24.°,n.° 2, al. d), e n.? 3, al. a), h), i), q) e ab), dos Estatu-
tos da ERC.
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Constituem objectivos fundamentais da Unidade de Monitori-

7agao:

a) Efectuar andlises comparativas entre meios e identificar ten-
déncias nos contetidos emitidos/publicados.

b) Realizar a monitorizagao sistematica do rigor jornalistico, di-
versidade e pluralismo dos contetidos informativos de televi-
sao, radio e imprensa.

¢) Acompanhar o cumprimento do pluralismo politico-partida-
rio no servigo publico de televisao e de radio.

d) Efectuar andlises a cobertura jornalistica dos Actos Eleitorais;

e) Produzir informagao relativa aos contextos de recepcao, per-
fis de publicos e caracterizagao das audiéncias.

f) Produzir informacao relativa a caracterizacao do investimento
publicitario na televisao.

g Organizar e manter bases de dados no ambito do cumpri-
mento da alinea h) do artigo 24.° dos Estatutos da ERC.

h) Acompanhar a elaboragao de estudos de caso realizados em
parceria com entidades externas.

i) Acompanhar a evolugao dos novos média e os contetidos di-
fundidos através de redes de comunicagao electrénicas.

j) Colaborar em procedimentos prioritarios decorrentes das com-
peténcias do Conselho Regulador, designadamente concur-
sos publicos.

k) Colaboragdo na organizagao de eventos relacionados com a
divulgacdo dos projectos em curso.

) Acompanhar as acces desenvolvidas no ambito da Comis-
sao de Acompanhamento do protocolo ICAP/ERC.

1.5.5.2. Monitorizacdo da Televisdo

Monitorizacao sistemdtica dos blocos informativos em horario
nobre dos servicos de programas da televisao generalista.

Monitorizagao do pluralismo politico-partidario no servigo pu-
blico de televisao, de acordo com as atribuicbes estatutarias
da ERC.

Conclusdo e Apresentacao do estudo de caso sobre Identifica-
cao e Exposicao de Vitimas de Crimes na televisao.

Preparagao e conceptualizagao da andlise da cobertura jornalis-
tica das Eleicbes Presidenciais 2011 na Televisao portuguesa.

Revisao e conclusdo do relatério de andlise da cobertura jorna-
listica das Eleicdes Legislativas de 2009 na Televisao portuguesa,
realizado por uma equipa de investigadores do CIMJ.

Monitorizacao da mediatizacao da infancia nos blocos informa-
tivos em horario nobre dos servigos de programas da televisao
generalista.
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Andlise evolutiva de audiéncias e caracterizagao sociografica dos
publicos da informagao televisiva de 2007 a 2010 (efectuado
com o apoio do Gabinete de Informatica e Estatistica).

Andlise evolutiva de audiéncias e caracterizagao sociografica dos
publicos da informagao televisiva de 2007 a 2010 (efectuado
com o apoio do Gabinete de Informdtica e Estatistica).

Andlise evolutiva do investimento publicitdrio em informagao te-
levisiva de 2007 a 2010 (efectuado com o apoio do Gabinete
de Informatica e Estatistica).

1.5.5.3. Monitorizacao da Imprensa

Acompanhamento do estudo “Privacidade, Intimidade e Violén-
cia na Imprensa” realizado por uma equipa de investigadores do
ISCTE e coordenado pelo Professor José Rebelo para a ERC.

Preparacao e conceptualizacdo da andlise da cobertura jornals-
tica das Eleicoes Presidenciais 2011 na imprensa portuguesa.

Revisao e conclusao do relatério de andlise da cobertura jorna-
Iistica das Eleices Legislativas de 2009 na imprensa portuguesa,
realizado por uma equipa de investigadores do CIMJ.

Preparacao e conceptualizagao da andlise de contetidos das pu-
blicagoes periddicas de capitais ptblicos em 2011 (Jornal da Ma-
deira e Diario de Alentejo).

Inicio do processo de andlise de critérios de classificagao das pu-
blicagdes periddicas registadas na ERC (para a Unidade de Re-
gistos).

1.5.5.4. Monitorizacdo da Radio

Monitorizacdo do pluralismo politico-partiddrio no servigo ptblico
de radiodifusdo, de acordo com as atribuicées estatutdrias da ERC.
Espagos noticiosos de servigo publico da RDP - Antena 1.

1.5.5.5. Procedimentos Prioritarios

Equipa do Projecto Portal da Transparéncia da Propriedade dos
Meios de Comunicagao Social, que disponibiliza no site da ERC,
uma base de dados sobre um vasto conjunto de informagoes
relativas a propriedade dos 6rgaos de comunicagao social em
Portugal.

Equipa do Projecto do novo Sitio Electronico da Entidade Regu-
ladora para a Comunicagao Social, que actualizou e renovou o
site da ERC disponibilizado em Janeiro de 2011.

Jari do concurso publico para a realizacao do estudo sobre “Pri-
vacidade, Intimidade e Violéncia na Imprensa”.

Andlise da informagao e preparacao de documentos de trabalho
sobre Literacia para os Media que culminou com a representa-
¢ao da ERC no Semindrio “Education aux Medias et Protection
des Jeunes Public”do Réseau des instances de régulation médi-
terranéennes (RIRM).

1.5.5.6. Outras Actividades

Resposta a pedidos de informagao e elaboragao de pareceres
solicitados por organismos internos da ERC sobre matérias rele-
vantes no ambito da apreciacao de queixas ou deliberacdes.

Acompanhamento de estudos contratados a centros de investiga-
cao, designadamente: Estudo “Educagdo para os Media em Por-
tugal: Experiéncias, Actores e contextos”, investigagao nacional
realizada pelo CECS da Universidade do Minho para a ERC.

Participagdo na organizagao da IV Conferéncia Anual da ERC,
realizada em Outubro de 2010 e coordenacao da comissao de
redaccao. Apresentacao publica do estudo de caso sobre Iden-
tificacao e Exposicao de Vitimas de Crimes na televisao.

Participagao em representagao da ERC no Seminario “Education
aux Medias et Protection des Jeunes Public”do Réseau des ins-
tances de régulation méditerranéennes (RIRM).

1.5.6. Unidade de Registos

Enquadramento

E através da Unidade de Registos (UR) que a ERC assegura a exis-

téncia de um de registo prévio, obrigatério e de acesso publico,

especifico dos 6rgaos de comunicacao social, a saber:

» As publicagoes periddicas.

» As empresas jornalisticas e as empresas noticiosas.

» Os operadores radiofénicos, os operadores de televisao, os
operadores de distribuicao e os servigos de programas difun-
didos exclusivamente através da internet.

Actividades desenvolvidas

Inscricoes:

» 206 inscricdes provisérias por natureza de publicagoes peri6-
dicas privadas.

22 empresas jornalisticas.

uma empresa noticiosa.

sete operadores de televisao e servigos de programas.

dois operadores radiofénicos e servigos de programas.

m

v v v v v

nove operadores de distribuicdo.
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» sete servigos de programas difundidos exclusivamente por in-
ternet.

Anotacoes

As publicagoes periddicas que pertengam ou sejam editadas pela
administracao central, regional, local ou por servigos ou depar-
tamentos delas dependentes, pelas representagdes diplomaticas,
culturais, e comerciais estrangeiras, bem como diversas séries do
Didrio da Republica e o Jornal Oficial da Unido Europeia, sao ob-
jecto de anotagao, ao abrigo do n.° 2, do artigo 12.°, do DR n.°
8/99, de 9 de Junho, republicado pelo DR n.° 2/2009, de 27 de
Janeiro. Em 2010, foram anotadas oito publicagoes periddicas.

Conversoes de inscrigdes provisorias em definitivas:

As publicagoes periddicas sujeitas a registo sdo inscritas proviso-
riamente por natureza, convertendo-se em definitivas com a
apresentagdo, junto da ERC, do primeiro exemplar publicado
em prazo nao superior a 90 dias (cfr. artigo 15.° do citado di-
ploma). No periodo em andlise, foram convertidas em definiti-
vas 161 inscrigdes provisorias.

Averbamentos
Durante o ano de 2010 foram promovidos 901 averbamentos
de alteragoes aos registos existentes.

Cancelamentos

Verificaram-se um total de 381 cancelamentos, sendo os mais
expressivos os referentes as publicagdes periddicas com 350, dos
quais 107 a pedido dos interessados e 147 oficiosamente e 28,
respeitantes a empresas jornalisticas que por deixarem de titular
publicacdes periddicas, perdem essa qualidade legal e conse-
quentemente a sujeicao a registo.

Emissdo de certidoes

Esta Unidade emitiu 32 certidoes para os mais diversos fins,
designadamente para comprovagao da inscrigdo dos drgaos de
comunicagao social na Unidade de Registos da ERC, dos seus
proprietdrios e para fins judiciais.

Declaracoes de Isencao

Existem diversas publicagdes periédicas que, por nao se encon-
trarem a disposigao do publico em geral, ndo estdo sujeitas a re-
gisto. No entanto, para poderem ter acesso a determinados
apoios, necessitam que a ERC emita uma declaragao em como
ndo estdo. Este ano foram passadas 13 declaragdes.

Transparéncia da Propriedade dos 6rgaos de Comunicacao
Social

Durante o ano de 2010, iniciou-se a construcao do Portal da
Transparéncia da Propriedade dos Orgdos de Comunicagio So-
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cial, tendo sido disponibilizado o seu acesso ao puablico a partir
do inicio do quarto trimestre, apenas com o carregamento dos
grupos e 6rgaos de comunicacdo social de maior relevancia.
Conta-se que, até meados do segundo semestre de 2011, o Por-
tal esteja em pleno funcionamento. Este trabalho foi realizado
com a participagao do Departamento Juridico, do Gabinete de
Informatica e das Unidades de Monitorizacdo e de Registos.

1.5.7. Unidade de Sondagens

1. Missao

A Unidade de Sondagens (US) da ERC tem por missao verificar

as condigoes de realizagdo e divulgagao pelos érgaos de comu-

nicagao social de sondagens e inquéritos de opiniao, de modo a

“zelar pelo rigor e isengao das sondagens e inquéritos de opiniao”,

conforme estabelecido na definigdo de competéncias do Conse-

lho Regulador (Estatutos da ERC, al. z) do n.° 3, artigo 24.°.

Sao atribui¢des da Unidade de Sondagens:

a) Acreditar empresas de sondagens — gestdo do processo de
credenciacao das entidades que realizam estudos de opiniao
e politicos, no quadro da Lei das Sondagens.

b) Registar e analisar os depésitos de sondagens — gestao dos
processos de registo sistematico de estudos submetidos a apre-
ciacao da ERC e respectiva andlise das condigoes técnicas e
metodolégicas da sua realizagao.

) Registar e analisar as divulgacées de sondagens — gestao
dos processos de recolha sistematica (diria) da divulgacao
publica dos estudos que se enquadram no ambito de aplica-
cdo da Lei das Sondagens, bem como proceder a sua andlise
nas perspectivas do rigor e da transparéncia.

d) Iniciativa processual — desenvolvimento de acgoes condu-
centes ao esclarecimento e a resolucao de eventuais incum-
primentos em matéria de divulgagao de sondagens e estudos
de opinido.

e) Estudos e andlises de natureza casuistica ou sistemdtica —
desenvolvimento de estudos pontuais de andlise dos métodos
e das técnicas das sondagens sujeitas a sua apreciagao; desen-
volvimento de andlises casuisticas conducentes a propostas de
deliberagao do Conselho Regulador da ERC em matérias re-
lativas a aplicacao da Lei das Sondagens.

Complementando o ambito destas atribuigdes, a Unidade de

Sondagens da ERC tem desenvolvido, autonomamente, mecanis-

mos de registo informdtico sistematico de todas as ocorréncias

relativas a depdsitos de sondagens, divulgagoes e desenvolvimen-
tos de indole processual.

2. Actividade desenvolvida em 2010

Em 2010, a US registou um total de 59 depésitos de sondagens,
menos 137 do que em 2009 (-70%), realizadas por nove em-
presas credenciadas. Esta redugdo acentuada nao se repercutiu
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na atencao que os 6rgaos de comunicagdo social dedicaram a
publicacao de sondagens, registando-se um nivel de divulgagoes
superior ao de 2009. Assim, foram analisadas 1963 pegas noti-
ciosas, mais 84 do que no ano anterior.

A US registou a abertura de 42 processos em 2010, 20 dos quais
resultantes do acompanhamento corrente de depésitos e divul-
gacoes de sondagens e 15 relativos a gestao do registo das em-
presas de sondagens — renovagao de acreditagdes (10), novas
credenciacoes e caducidade de acreditacao (trés) e alteracao da
responsabilidade técnica na empresa (dois).

Daquele conjunto de processos resultaram 19 deliberagoes,
sendo os restantes arquivados administrativamente (14) ou atra-
vés de informacoes ao CREG (oito). Foram ainda finalizados 12
processos que transitaram de 2009, tendo 11 deles resultado em
deliberagoes do Conselho Regulador.

No dmbito do Relatério de Regulagao, a US foi responsavel pela
elaboragao do capitulo dedicado a apreciagao das ocorréncias
relativas a divulgacdo de sondagens e inquéritos de opinidao em
2009.

A US, em 2010, teve ainda a seu cargo, em articulagdo com o
Departamento Juridico, o acompanhamento e desenvolvimento
da proposta de alteragao do normativo legal vigente (Lei n.°
10/2000, de 21 de Junho), que procurou estudar modelos alter-
nativos mais claros, eficientes e ajustados as praticas das empre-
sas credenciadas e dos 6rgaos de comunicacao social.

3. Outras actividades

Em Setembro de 2010, foi iniciada a criagao do Portal das Son-
dagens, que consiste num projecto informatico em ambiente in-
ternet, através do qual se pretende integrar a gestdo corrente de
todas as actividades da US e estabelecer uma ligagdo perma-
nente com as entidades credenciadas para a realizacao de son-
dagens de opinido.

1.5.8. Gabinete de Comunicacao e Relacdes Exteriores

Enquadramento e objectivos

O Gabinete de Comunicagao e Relagdes Exteriores cumpriu, no

final de 2010, quatro anos em fungdes.

O Gabinete possui um colaborador com formacdo na area das

Ciéncias da Comunicagao e tem como principal missao a divul-

gacao das tomadas de posicao dos membros do Conselho Re-

gulador e das actividades desenvolvidas pela Entidade.

Em detalhe, as fungdes que lhe estao adstritas sao as seguintes:

» Actualizagao e gestao dos contelidos do sitio electrénico da
Entidade.

» Elaboragao da newsletter de periodicidade mensal.

» Producdo do relatério mensal de actividades da ERC para a
Assembleia da Republica.

» Compilagao de informagdes de interesse para a instituigao.

» Avaliacdo e satisfacdo das necessidades de informacao e es-
clarecimento do pblico e da comunicagao social.

» Apoio a producdo interna de documentos e relatérios institu-
cionais.

» Organizagao e promogao de eventos realizados pela Entidade.

» Registo das intervengoes produzidas pelos corpos directivos
da ERC em acgbes externas.

Actividades desenvolvidas

No ano 2010, o Gabinete produziu 12 edigdes do seu boletim
informativo de formato electrénico (newsletter) que contém, para
além dos resumos das deliberagdes adoptadas, diferentes refe-
réncias as actividades da Entidade no més em causa.

O Cabinete redigiu ainda 12 relatdrios mensais para envio a As-
sembleia da Repblica, com elementos sobre o que foi feito pela
Entidade e membros do Conselho Regulador durante esse perio-
do e reforgou a informagao publicada no sitio electrénico da En-
tidade (www.erc.pt) com a colocagdo de noticias, deliberagoes,
comunicados a imprensa, simulas de reunides do Conselho Re-
gulador, intervengdes/artigos dos seus érgaos, nova legislacao,
entre outras areas. Nesse ano, a actividade do Gabinete conti-
nuou a ser apoiada pela Agéncia de Comunicacao Midlancom
na produgdo de comunicados a imprensa e contactos com os
jornalistas.

Em 2010, a acgdo do Gabinete foi de novo requerida para o
processo de estruturagdo, edicao e redaccao de grande parte
dos contetidos do Relatério Anual de Actividades. O Gabinete
assegurou também a coordenacao geral do Relatério de Regu-
lagao, agregando os diferentes contelidos e gerindo a circulagao
dos documentos com a revisora, com o designer grafico e em-
presa de impressao. O Gabinete esteve também a acompanhar
a producao de outros relatérios e estudos editados pela Entidade.
Foi o caso do Relatério do Pluralismo Politico-Partidario no Ser-
vigo Publico de Televisao e dos estudos publicados em livro: “A
Imprensa local e regional em Portugal” e “A privacidade, intimi-
dade e violéncia na imprensa — 2009”.

No exercicio de 2010, a ERC realizou a Conferéncia de Apre-
sentagdo do estudo “A Imprensa local e regional em Portu-
ga
dadania - Velhas e Novas Questoes”, estando sob a responsabi-

I//

e a IV.2 Conferéncia anual dedicada ao tema “Média e Ci-

lidade do Gabinete a organizacao e coordenagao destes even-
tos. Em maior detalhe o Gabinete assegurou a adjudicacao do
espago/auditério, seleccionou o material para distribuicao aos
conferencistas, contratou o servigo de catering, preparou as car-
tas e e-mails a dirigir as individualidades convidadas, definiu e
geriu os recursos humanos a alocar, assegurou os contactos com
os oradores e todas as questoes logsticas referentes ao transporte
e alojamento dos mesmos. Em colaboragao com a drea de se-
cretariado, o Gabinete assegurou a recepgao, registo e acompa-

m

nhamento dos conferencistas.
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O Gabinete organizou também o Il Encontro de Reguladores Ibé-
ricos de Comunicagao Social que teve como cendrio a cidade do
Porto. Esteve responsével pela preparagdo do local, refeigdes, ma-
terial grafico a distribuir, recursos humanos, programa social pa-
ralelo e logistica inerente. A recepgao e acompanhamento dos
presentes, foram feitos em colaboragao com a area do secreta-
riado. No final do ano, a accao do Gabinete focou-se também na
preparagao da recepcdo a Ministra da Comunicacao Social de
Angola na visita que fez a ERC, e na organizagao do almogo de
trabalho com membros do Conselho Regulador, que se seguiu.

1.5.9. Gabinete de Documentalismo e Biblioteca

Enquadramento e objectivos

O Ncleo de Biblioteca e Documentagao consiste num estru-

tura de apoio especializada, que em termos organizacionais de-

pende directamente da Direccdo Executiva.

Tem por missao desenvolver um conjunto de actividades de su-

porte, no &mbito da gestao da informacao e documentagao pros-

seguindo, para o efeito, os seguintes objectivos:

- Manter actualizado o fundo bibliografico e documental da ERC,

mediante a aquisicao de bibliografia e documentagao considera-

das pertinentes para a Instituicdo, bem como, aquisicao de outros
recursos de informagao para apoio as actividades desenvolvidas.

» Proceder ao tratamento técnico das publicagdes seja qual for
0 suporte em que se apresentem.

» Manter actualizada a base de dados bibliogréfica e o registo
das publicages adquiridas.

» Gerir e organizar a informagao, de modo a torna-la acessivel.
Disponibilizar e difundir os recursos de informacao, nos di-
versos suportes, aos utilizadores para apoiar as suas activida-
des no ambito da ERC.

» Facultar a informagdo e documentagdo, que esteja no seu am-
bito, para suporte a tomada de decisao.

» Manter organizado o fundo documental e bibliogréfico da ERC,
e preserva-lo adequadamente.

» Estabelecer contactos com institui¢bes congéneres ou univer-
sitarias, para permuta de informagao e de publicagoes.

Sintese das actividades desenvolvidas em 2010

a) Procedeu-se a aquisicdo, com prévia consulta ao mercado e
apresentagao de propostas, de um consideravel nimero de
monografias e de assinaturas de publicagdes periddicas, cujas
tematicas se enquadram em dreas onde se fazia sentir falta
de bibliografia especifica, tendo em vista manter o fundo bi-
bliografico da ERC actualizado, na sua drea de actividade.

b) Todas as publicagdes adquiridas durante o ano de 2010 foram
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tratadas documentalmente (registo, catalogacdo, indexagao),
inseridas na base de dados, bibliogréfica, e atribuiram-se os
c6digos necessarios a sua recuperagao. A cada registo, na
base, foi associada a respectiva imagem digital da capa e do
sumario da publicacao.

c) Paralelamente, prosseguiu o tratamento retrospectivo das mo-
nografias existentes no fundo documental antigo.

d) Facultou-se a informagdo e documentagao solicitadas, para
suporte as actividades prosseguidas pelos Servigos da ERC,
quer através dos recursos internos quer externos, designada-
mente os empréstimos inter-bibliotecas.

.

Deu-se continuidade ao processo de “Criacdo da base de
dados de deliberagbes da AACS/ERC”, mediante apresenta-
cao do projecto de desenvolvimento e de implementagao.
f) Foi dada continuidade ao projecto de criagao da biblioteca
digital da ERC - repositério digital de artigos alojados em base
de dados subscritas pela ERC -, para consulta interna, cuja se-
leccdo vai de encontro ao perfil dos utilizadores, no @mbito
das actividades desenvolvidas pelo Organismo e respectivas
atribuigoes.

1.5.10. Gabinete de Informatica e Estatistica

Gabinete de Estatistica

O Gabinete de Estatistica iniciou a sua actividade em Julho de
2006, tendo como missao realizar estudos, relatérios e memo-
randos de indole técnica e cientifica na drea da Estatistica, que
constituirdo contributo, de forma transversal, para o desenvolvi-
mento da actividade das diversas areas funcionais.

As principais actividades do Gabinete de Estatistica no ano de

2010 foram as seguintes:

a) Proceder a elaboracao de variantes do Modelo de Amostra-
gem' para aplicacdo na monitorizacdo da Imprensa, Televi-
sao e Radio. Calculo dos erros de amostragem associados.

b) Desenvolver e aplicar dois Modelos Matematicos (Simples e
Ponderado) para a Avaliagao do Pluralismo Politico Partida-
rio nos Servicos Pablicos de Televisao.

) Disponibilizar ferramentas estatisticas para a Monitorizagao
dos Media.

d) Analisar dados estatisticos em SPSS (Statistical Package for So-
cial Sciences) recorrendo a testes do Qui-Quadrado e inclu-
sao dos resultados no relatério de Imprensa Local e Regional
da Unidade de Andlise de Media.

e) Sintetizar, em quadros e graficos, a evolucdo das Quotas de
Mdsica Portuguesa nas emissoras de radiodifusao. Elaboragao
de relatérios mensais.

1 Utilizagdo da Amostragem Sistematica em que foi feita a seleccdo aleatdria de um niimero de partida 6, sendo os restantes gerados a partir da expressao 0-+nk, com k=8
de modo a percorrer dias diferentes em semanas distintas. O 7 € inteiro e define as unidades estatisticas.

@
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f) Elaborar um relatério anual relativo a Taxas de Regulacao e
Supervisao com informacao desde o ano de 2006.

g) Executar pareceres estatisticos solicitados pela Unidade de
Sondagens.

h) Aplicar métodos numéricos de cardcter ocasional sempre que
solicitado.

Gabinete de Informatica

Enquadramento e Objectivos

O Gabinete de Informatica relaciona-se transversalmente com
todos os Gabinetes, Unidades e Departamentos da Entidade,
proporcionando os meios técnicos necessarios a prossecugao da
sua actividade. Tem como objectivos gerais a existéncia e dispo-
nibilidade dos meios informaticos necessarios, bem como a sua
manutencdo e o apoio global aos utilizadores na utilizagao des-
tas ferramentas. E ainda este Gabinete responsavel pela manu-
tencao da infra-estrutura de rede, incluindo o acesso permanente
a internet, garantindo a conectividade entre postos de trabalho
e servidores e entre estes e o exterior da rede, sempre com a
preocupacao de garantir a seguranca e inviolabilidade dos re-
cursos face a ameagas externas.

Actividades Desenvolvidas em 2010

a) Entrada em funcionamento de uma unidade de armazena-
mento de dados de grande capacidade, constituida por ma-
trizes de discos e unidades de backup (Storage).

b) Acompanhamento, apoio e coordenagao do servico prestado
pelas empresas fornecedoras de diversos produtos de software
em uso na entidade, nomeadamente a Quidgest (Departa-
mento de Cestdo e Unidade de Registos), GISP (Portal das
Televisoes), MediaMonitor (Unidade de Fiscalizacao, Moni-
torizacao e Andlise Média) e CPI (Portal das Radios).

©) Recolha das melhorias em relagao ao modelo original para
Implementagao da segunda versao do workflow para a Ces-
tao dos Processos.

d) Criagao de uma base de dados para a Transparéncia da Pro-
priedade dos Orgaos de Comunicagdo Social; desenho e im-
plementagao dessa base de dados; seleccao e acompanha-
mento da empresa no desenvolvimento do portal actualmente
em producao, disponivel para consulta pblica.

e) Criagdo de uma base de dados para a producao das notifica-
goes das taxas de regulagao; andlise dessa actividade de modo
a inclui-la nos processamentos automaticos do software de
contabilidade e gestao.

f) Lancamento do concurso e acompanhamento do projecto
“Portal das Sondagens”, que servird para a interligacdo entre
a ERC e as empresas credenciadas de Sondagens.

g Desenvolvimento, de forma articulada, da intranet da Enti-
dade Reguladora.

h) Levantamento de um conjunto de alteragoes para o novo sitio
da ERC na internet e interaccao com a empresa seleccionada
para esse desenvolvimento.

i) Apoio nas diversas conferéncias/actos publicos da ERC atra-
vés da instalacdo e disponibilizagdo dos meios informaticos
necessarios.

j) Apoio geral aos utilizadores.

1.6. Conferéncias organizadas pela ERC
1.6.1. Conferéncia A Imprensa local e regional em Portugal

No dia 30 de Junho, a Entidade Reguladora para a Comu-
nicacao Social realizou, no Auditério 3 da Fundacao Ca-
louste Gulbenkian, a conferéncia de apresentagao do estudo
“A Imprensa local e regional em Portugal”. Esta iniciativa
contou com a presenca de responsaveis de publicagoes de
todo o Pafs, para além de profissionais dos média e entida-
des ligadas ao sector.

A sessdo de abertura registou as intervengoes do presidente do
Conselho Regulador da ERC e de Fernando Ruas, presidente da
Associagao dos Municipios Portugueses e Paulo José da Cunha
Simoes, director do Agoriano Oriental.

O primeiro painel da conferéncia focou-se no tema “Inquérito a
Imprensa local e regional e Diario de Campo”, onde Pedro Puga,
da Unidade de Andlise de Média da ERC, fez a apresentacao dos
dados do estudo. Este painel teve como comentadores Alberto
Arons de Carvalho, professor universitario e ex-secretario de Es-
tado para a Comunicagdo Social; Joao Palmeiro, presidente da
Associagao Portuguesa de Imprensa (API); Pedro Costa, director
do Jornal do Centro e Administrador da Lena Comunicacao; e Rui
Mouta, do departamento Juridico da ERC. O painel foi moderado
por Estrela Serrano, vogal do Conselho Regulador da ERC.

A conferéncia prosseguiu com um painel dedicado a “Situagao
Actual e Modelos de Negocio da Imprensa Local e Regional:
dados do estudo” apresentado por Paulo Faustino, investigador,
administrador da Média XXI e da Consulting & Research. Os co-
mentadores convidados para este painel foram Afonso Camdes,
presidente do Conselho de Administracao da Agéncia Lusa; Ga-
briel Francisco Alves Rito, director do Jornal da Moita; e Joao
Campos, director do jornal Nordeste e administrador da Press-
nordeste. A moderagao esteve a cargo de Telmo Congalves, da
Unidade de Andlise de Média da ERC.

O terceiro painel da conferéncia foi subordinado ao tema “Conte-

Gdos da Imprensa Local e Regional: dados do estudo”. A apresen-
tacao foi feita por Euldlia Pereira e Catarina Pascoa, da Unidade
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de Andlise de Média da ERC. Alexandre Manuel, jornalista e pro-
fessor universitario na Universidade Autonoma de Lisboa; Joao Mi-
guel Picarra, administrador do Diario do Sul; e Alfredo Maia, pre-
sidente do Sindicato dos Jornalistas, foram os convidados para tecer
comentdrios sobre este tema. A moderacao foi feita por Carla Mar-
tins, também da Unidade de Andlise de Média da ERC.

30 de Junho 2010
Fundagao Calouste Gulbenkian
Auditério 3

O painel de encerramento da conferéncia foi dedicado a
apresentagao do projecto da ERC “Transparéncia da Pro-
priedade dos Meios de Comunicagao Social em Portugal “
e contou com a presenga do ministro dos Assuntos Parla-
mentares, Jorge Lacio e do presidente da Comissao de Ftica,
Sociedade e Cultura, da Assembleia da Republica, Marques
Guedes, para além do presidente do Conselho regulador da
ERC. O presidente da ERC expos os fundamentos da base
de dados agora criada, invocando as atribuigdes e compe-
téncias da Entidade Reguladora em matéria de transparén-
cia de propriedade dos média, tendo elogiado a pronta co-
laboragao dos grupos de média na resposta ao questiondrio
exaustivo que serve de suporte a base de dados. A referida
base estd disponivel para consulta no sitio electrénico da
ERC (www.erc.pt).
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1.6.2. IV Conferéncia Anual da ERC “Média e Cidadania:
Velhas e Novas Questoes”

A Entidade Reguladora para a Comunicacao Social realizou nos
dias 18 e 19 de Outubro de 2010, na Fundacao Calouste Gul-
benkian, a sua IV.2 Conferéncia anual dedicada ao tema “Média
e Cidadania - Velhas e Novas Questoes”. A conferéncia contou
com a presencga de profissionais e representantes dos diversos
sectores da comunicagao social, entidades oficiais, investigado-
res, académicos e estudantes ligados a area.

O programa da conferéncia esteve estruturado em cinco painéis

de temas:

» A Regulagao dos Média: Um olhar politico

» Privacidade, intimidade e violéncia na imprensa — 2009

» Privacidade, intimidade e violéncia na televisao — 2009

» Publicidade do Estado e audiéncias

» Pessoas deficientes ou sociedades com deficiéncia? Média e
acessibilidades

A conferéncia de abertura foi proferida por Ramon Font, Presi-
dente do Conselho do Audiovisual da Catalunha.

As intervengdes dos diversos oradores e os debates a que deram
lugar foram seguidos por mais de 400 participantes e transmiti-
das em video, via internet. De seguida reproduz-se a sintese con-
clusiva desta conferéncia que foi produzida pela comissao de re-
dacgao composta por Angela Nobre, Bruna Afonso, Catarina Pés-
coa, Euldlia Pereira, Pedro Dias, Pedro Puga, Vanda Calado, Vanda
Ferreira, sob a coordenacdo de Tania Soares e Carla Martins.

1.° DIA (18 DE OUTUBRO)

Sessao de Abertura

Eduardo Marcal Grilo, administrador da Fundacao Calouste
Gulbenkian, iniciou a sua intervencao sublinhando que a tele-
visdo deve desempenhar um papel na educacao dos cidadéos,
ainda que a sua influéncia seja distinta entre as diferentes clas-
ses sociais. Ja que algumas tém capacidade para adquirir servi-
cos de televisao por cabo, podendo, assim, continuar a apren-
der em horario nobre, enquanto aquelas que apenas tém acesso
aos canais em sinal aberto se encontram limitadas a um tipo de
programagao muito vinculada aos interesses publicitarios. Daf,
sublinha Marcal Grilo, a importancia do investimento na progra-
macao em horario nobre para a formagao dos cidadaos. Referiu
ainda que, apesar da multiplicidade de meios de comunicagao
social, os cidadaos continuam pouco informados e mal informa-
dos. Neste contexto, defendeu a importdncia de formar cida-
daos com capacidade para se libertarem dos condicionalismos
impostos pelos grupos de interesses, através do sector da comu-
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nicagdo social. Apelou, por fim, a responsabilidade e ao rigor da
comunicacao social, sobretudo, num momento de crise.

Azeredo Lopes, presidente da Entidade Reguladora para a
Comunicacao Social, comegou por salientar a importancia da
discussao sobre a liberdade de imprensa e a regulagdo, e o im-
pacto que esta pode ter no exercicio da cidadania. As conferén-
cias anuais da ERC sao, por isso, um espago de debate, onde se
da voz aos diferentes agentes e peritos do sector da comunica-
¢ao social e o regulador ouve, aprende e dé conta das suas ac-
tividades numa atitude de accountability. Aludindo ao tema cen-

tral da conferéncia, o presidente da ERC langou para debate a

Prof. Doutor Azeredo Lopes, Presidente do Conselho Regulador da ERC,
a discursar na Sessdo de Abertura.

questao do papel de uma regulagao moderna num contexto em
que os cidadaos tendem a participar cada vez menos na vida
publica. Daf que, no seu entender, sejam necessérios orgaos de
comunicagao social com uma atitude critica, que aceitem e pro-
movam a sua responsabilidade social. Dada a matriz genética
essencialmente parlamentar do Conselho Regulador da ERC, e
num momento em que ja é possivel um balango, Azeredo Lopes
salientou a importancia de se procurar um olhar politico sobre
a actividade que a ERC tem vindo a desenvolver desde a sua
criacdo. Azeredo Lopes acrescentou que ndo encontra melhor
fonte de legitimidade para o Conselho Regulador da ERC do que
aquela que emana da representacao parlamentar na Assembleia
da Repblica.

Ramon Font, Presidente do Conselho do Audiovisual da Catalunha
a proferir a Conferéncia de Abertura.

Ramon Font, presidente do Conselho do Audiovisual da Ca-
talunha (CAC), que proferiu a conferéncia inaugural, comegou
por salientar os designios comuns que existem entre as activida-
des da ERC e do CAC. Destacou como exemplo o firme designio
de defender os direitos dos cidadéos, colocando em primeiro
lugar os valores da cidadania, mesmo quando, nas suas palavras,
“alguns érgaos de comunicagao social pintam sobre os regulado-
res as cores do deménio”. Para o presidente do CAC, a ERC é
um exemplo: pela qualidade dos estudos e servicos técnicos; pela
eficiéncia na gestao dos recursos; e pela diligéncia na tomada de
decises. Sobre a actividade do regulador cataldao, Ramon Font
destacou como principais linhas orientadoras uma politica de to-
lerancia zero no que respeita a protecgao da infancia, a emissao
de contetidos pornograficos e ao excesso de publicidade. Nestes
aspectos, o regulador € intransigente. Contudo, em outras maté-
rias limita-se a elaborar recomendagoes que constam dos relaté-
rios anuais dirigidos a Assembleia da Catalunha. O Presidente do
CAC nao compreende, assim, as criticas de alguns lideres de opi-
nido quando classificam a actividade do regulador como forma
de censura. Sublinhou que é urgente garantir a higiene democra-
tica das nossas sociedades e que os organismos reguladores con-
tribuam para assegurar a qualidade da democracia.

1.2 Sessao — “A Regulacao dos Média: Um olhar politico”

Na 1.2 sessdo, dedicada ao tema “A Regulacao dos Média: Um
olhar politico”, Arons de Carvalho, ex-deputado do Partido So-
cialista e professor universitario, enumerou algumas questoes

Mesa da 1.2 Sessao “A Regulacdo dos Média: Um olhar politico”.
Da esquerda para a direita: Dra. Catarina Martins - Deputada do BE, Prof. Doutor Arons de Carvalho - ex-Deputado do PS e Professor Universitario,
Prof. Doutor Carlos Andrade - Jornalista, Dr. Agostinho Branquinho - Deputado do PSD e Dr. Antonio Filipe - Deputado do PCP.
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fundamentais para a discussao da regulagao dos meios de comu-
nicacao social, nomeadamente: a sua necessidade, o modelo de
regulagao portugués e a articulacdo das entidades reguladoras do
sector. Para o orador, a necessidade de regulacdo assenta na ga-
rantia da liberdade de expressao e dos direitos dos particulares;
na substituicao do Governo para a atribuicao de licengas e na ar-
bitragem de conflitos; na substituicdo dos tribunais; na necessi-
dade de corresponder as prioridades europeias e no preenchi-
mento do vazio deixado pela insuficiente auto-regulagao. No que
concerne ao modelo de regulacdo em Portugal, afirmou que a
ERC tem um vasto conjunto de competéncias que se revela apro-
priado. Relativamente as entidades reguladoras do sector da co-
municagao, Arons de Carvalho defendeu que os esforgos deve-
rdo passar pela sua articulagdo e nao pela sua fusao. Por fim, o
orador fez um balango muito positivo da actividade da ERC, con-
siderando-a mais proficua do que a das entidades que a prece-
deram. Ainda assim, apontou alguns aspectos menos positivos,
tais como a auséncia de efeito vinculativo das deliberagoes e al-
guns atrasos anteriormente verificados em processos de direito de
resposta.

Agostinho Branquinho, deputado do Partido Social Democrata,
debrugou-se sobre quatro questoes: a necessidade de regulagao
do sector; os modelos de regulacao; o balango da actividade da
ERC; e o futuro da regulagao. Sobre a regulagao do sector, con-
siderou que a hetero-regulagao é necessdria, tendo a ERC dado
um contributo qualitativo importante. Defendeu que as activida-
des de auto e co-regulacdo tém sido incipientes, e, por conse-
guinte, a hetero-regulagao tem vindo a ocupar esse espaco. Quanto
ao balanco da actividade da Entidade, Agostinho Branquinho
considerou que este é positivo, tendo invertido a opinido geral
sobre a regulagao do sector. Como principais aspectos positivos,
realgou a independéncia, a agilidade no processo de renovagao
de licencas e a relevancia dos seus relatérios anuais. Sublinhou
ainda a importancia da apreciagao de processos relativos a di-
reito de resposta no plano da defesa dos direitos, liberdades e
garantias dos cidaddos, bem como no que respeita a avaliagao
do pluralismo. Como aspectos a melhorar referiu a necessidade
de tornar o contelido das deliberagdes mais acessivel a generali-
dade dos publicos e de desenvolver uma actuacao mais incisiva
em processos de sondagens. Agostinho Branquinho defendeu
ainda que a ERC deve ser indutora dos mecanismos de co e auto-
-regulacao junto do sector e que os efeitos negativos resultantes
da sobreposicao de competéncias entre os reguladores devem
ser suprimidos. Defendeu, por isso, que o futuro da regulacdo
poderd passar por uma convergéncia de entidades.

Catarina Martins, deputada do Bloco de Esquerda, comecou

por assinalar que a ideia de que a regulagdo nao é necessaria esta
ultrapassada. Defendeu que nao é possivel existir um modelo ex-
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clusivamente assente na auto-regulacao, sendo necesséria a he-
tero-regulacdo. A deputada do Bloco de Esquerda considerou
que a ERC, enquanto entidade independente, é essencial. Sa-
lientou, contudo, que esta ndo pode actuar sozinha. Frisou, em
particular, a necessidade de leis claras sobre a concentragao dos
meios de comunicagao social. Assim, na sua opiniao, a regulacao
devera apoiar-se em trés vértices: entidade reguladora; legislacdo
sobre a concentracao da propriedade e a existéncia de um ser-
vico publico — este enquanto referente desgovernamentalizado
e assente num plano estratégico. Por fim, a oradora considerou
necessario reflectir sobre a actividade da Entidade Reguladora e,
em particular, sobre a acessibilidade das deliberagoes produzi-
das, de modo a alargar o debate a toda a sociedade.

O deputado do Partido Comunista Portugués, Anténio Filipe,
comegou por defender a existéncia de hetero-regulagdo na co-
municagao social, na medida em que a auto-regulacao, embora
possa dar um contributo positivo, € um mecanismo insuficiente.
Na comunicagao social, uma regulacdo independente e nao cap-
turavel pelos regulados ou pelo poder politico €, na sua opinido,
um objectivo a atingir, especialmente, no actual contexto de
concorréncia crescente. Anténio Filipe sublinhou a importancia
de fiscalizar fendmenos de concentracdo na comunicacao social,
mesmo quando sejam respeitadas objectivamente as normas
aplicaveis. Referiu ainda que a crescente precariedade da acti-
vidade dos jornalistas resulta num constrangimento a liberdade
de imprensa. Quanto ao modelo de regulacao, afirmou que é
dificil fugir ao modelo de uma entidade administrativa indepen-
dente, com poderes vinculativos e capacidade para intervir no
sector. Considerou assim que nao estd em cima da mesa qual-
quer alteragao constitucional ao modelo de regulacao da comu-
nicagao social.

2.2 Sessao — “Privacidade, intimidade

e violéncia na Imprensa”

Na primeira parte da 2.2 Sessdo, dedicada ao tema “Privacidade,
intimidade e violéncia na Imprensa”, Estrela Serrano, vogal
do Conselho Regulador da ERC, apresentou o estudo que ins-
pirou este painel e que foi realizado para esta Entidade por uma
equipa de investigadores do ISCTE e da Universidade do Minho,
afirmando que este concretiza um objectivo do Conselho Regu-
lador, que se prende com o rigor informativo e a protecgao de
direitos, liberdades e garantias. No seu entender, o estudo visa
contribuir para um melhor conhecimento dos contetidos publi-
cados na imprensa sobre a privacidade, a intimidade e a violén-
cia. Relembrou ainda que, no que respeita ao direito a imagem,
o Conselho tem considerado que consiste, essencialmente, no
direito, de que gozam os cidaddos, de que a sua imagem nao
seja utilizada sem o seu consentimento, com as excepgoes pre-
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Mesa da 2.2 Sessdo “Privacidade, intimidade e violéncia na imprensa e televisao - 2009".
Da esquerda para a direita: Dr. Correia de Matos - Dep. Juridico (ERC), Dra. Tania Soares - Unidade de Monitorizacao (ERC),
Prof.2 Doutora Estrela Serrano - Vogal do Conselho Regulador da ERC, Prof. Doutor José Manuel Mendes - Univ. do Minho,
membro da equipa do Estudo e Prof. Doutor José Rebelo - ISCTE, coordenador do Estudo.

vistas na lei. Quanto ao direito a reserva da intimidade da vida
privada, visa conferir aos individuos um dominio sobre o acesso
de outras pessoas a certos factos que a si dizem respeito, tendo
em atengao valores como a dignidade, a individualidade, a au-
tonomia pessoal, a confianga e o bem-estar fisico e psicolégico.
Estrela Serrano apresentou ainda o estudo realizado internamente
pela unidade de monitorizagdo com o apoio do Departamento
Juridico da ERC, respeitando os mesmos objectivos e pressupos-
tos mas, desta feita, aplicado a informagao didria da Televisao.

José Rebelo, professor do ISCTE e coordenador do estudo,
apresentou uma sintese dos dados apurados, segmentando-os
por periodicidade dos titulos de imprensa e por temas das pegas.
Uma das conclusdes do estudo refere que os indices considera-
dos — de intimidade, de privacidade e de violéncia - surgem so-
bretudo associados ao Correio da Manh4, seguido do Jornal de
Noticias e do Diario de Noticias. Ao contrario do que seria ex-
pectavel, o Gnico 6rgao tabléide analisado, o 24 Horas, distan-
cia-se daqueles indicadores. O Correio da Manha apresenta-se
como o jornal em que os protagonistas sao mais expostos, es-
tando no pdlo oposto o Piblico. No que se refere as conclusoes
de ordem temdtica, José Rebelo referiu que quando os protago-
nistas sdo analisados sob a perspectiva da nacionalidade ou etnia,
se destacam assuntos relacionados com a criminalidade. Quando
as criangas sao protagonistas das pecas, os temas mais presentes
a0 0 abuso sexual, a violéncia doméstica e a violéncia fisica. Por
outro lado, quando os idosos sao os sujeitos das noticias, em
62% dos casos surgem como vitimas de assaltos e roubos, de
violéncia fisica e de tentativa de homicidio. Uma outra vertente
da analise teve por objecto a linguagem associada a diversidade
de temas. A titulo de exemplo, o coordenador do estudo, salien-
tou que as palavras mulher, mae, filho, casa e o verbo matar,
surgem associadas a tematica da violéncia doméstica.

José Manuel Mendes, professor da Universidade do Minho e
membro da equipa que elaborou o estudo, no seguimento dos

resultados apresentados, referiu que nao é corroborada a ideia
de violagdo sistematica da lei, nem a ideia de que a imprensa
actua a margem da mesma. O orador destacou a dificuldade de
conceptualizagdo do que se designa por privacidade e, ainda
mais, do que se designa por esfera intima. Diante desta dificul-
dade, salientou a necessidade de densificar constantemente estes
conceitos. Concluiu que deverd haver uma boa convivéncia entre
a liberdade de escrutinio pelos meios de comunicacao social e
os direitos de personalidade.

Na segunda parte da 2.2 Sessao, dedicada ao tema “Privacidade,
intimidade e violéncia na Televisao”, foi apresentada uma sin-
tese da monitorizacdo televisiva desenvolvida pela ERC e subor-
dinada a este tema.

José Paulo Correia de Matos, director do Departamento Ju-
ridico da ERC, enquadrou juridicamente a matéria relativa a
identificacdo e exposicao mediatica de vitimas, realcando algu-
mas decisoes do Conselho Regulador da ERC no ambito da pre-
servacao de direitos fundamentais. Abordou ainda diversas ques-
toes relativas a proteccao de vitimas perante a cobertura medi-
atica, tais como: a questao do interesse publico informativo; a
identificacdo directa ou indirecta das vitimas; a salvaguarda da
dignidade da pessoa humana e a relevancia do consentimento
da vitima.

Tania Soares, coordenadora da Unidade de Monitorizacao
da ERC, enumerou algumas das preocupagbes da regulagao, re-
lativamente a identificagdo e exposicio mediatica de vitimas,
bem como os resultados da monitorizacao da informagao diaria
da RTP, SIC e TVI no que respeita a esta matéria. A este propd-
sito, salientou a discricionariedade na apresentacao e represen-
tacao das vitimas menores de idade nos blocos noticiosos da te-
levisdo generalista portuguesa. Embora salvaguardando que os
casos de lesao dos direitos das vitimas ndo sao representativos
da prética dos operadores portugueses, chamou a atencao para

m
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a necessidade de compatibilizar o dever de dentincia publica do
crime com o dever de preservar, mesmo em caso de consenti-
mento, a identidade das vitimas, atendendo a natureza do crime

e as caracteristicas das vitimas.

Sara Falcao Casaca, presidente da Comissao para a Cidada-
nia e a Igualdade de Género, iniciou a sua intervencao refe-
rindo que o estudo apresentado desmistificou algumas concep-
goes acerca do tratamento jornalistico das questoes abordadas.
Considerou que a comunicacao social tem prestado um contri-
buto importante para a dentncia da violéncia doméstica, provi-
denciando informagao sobre as redes de apoio as vitimas e pro-
movendo, na sociedade civil, o reconhecimento da violéncia
doméstica como crime. Referiu ainda a responsabilidade do jor-
nalista no reconhecimento das fronteiras daquilo que pode ser
publico. Em relagdo a exposicdo da privacidade, a oradora su-
blinhou que, apesar de a legalidade ser cumprida, existem limi-
tes. Por fim, a presidente da Comissao apelou a necessidade de
regulacao e a adopgao de um cédigo de boas praticas.

Santiago Ramentol, secretdrio conselheiro do Regulador do
Audiovisual da Catalunha, comegou por questionar se o cami-
nho para o chamado tele-lixo na televisao é inevitavel. Manifes-
tou a sua preocupacao relativamente aos géneros hibridos, que
misturam informagao e entretenimento, alertando para o facto
de este tipo de programas ser auto-referencial, apesar das suas
pretensoes de representatividade. Embora se auto-intitulem pro-
gressistas, estes programas, na opiniao do orador, apenas repro-
duzem as realidades que os préprios constroem, contribuindo
para o conformismo. A terminar defendeu a ideia de que a re-
gulacao dos meios de comunicagdo de social ¢, presentemente,

um pilar essencial para a preservacao do sistema democrdtico.

Comentadores da 2.2 Sessao.

Da esquerda para a direita: Alfredo Maia - Presidente do Sindicato dos
Jornalistas, Dra. Julia Pinheiro - TVI, Prof.2 Doutora Estrela Serrano - Vogal
do Conselho Regulador da ERC, Dr. Santiago Ramentol - Secretario
Conselheiro do Conselho do Audiovisual da Catalunha e Prof.2 Doutora Sara
Falcdo Casaca - Presidente da Comissdo para a Cidadania

e a lgualdade de Género.
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Jilia Pinheiro, directora de conteiidos e apresentadora da
TVI, contrapds que a realidade da televisao privada portuguesa
ainda nao se aproxima daquela descrita por Santiago Ramentol.
Considerou que existe em Portugal uma menor aceitagao do
desrespeito pelos limites a privacidade e intimidade. Referiu que
no exercicio da sua actividade profissional recorre a balizas na
concepgao dos programas, nomeadamente no que respeita ao
tratamento das mulheres, a exposicdo de sexo explicito e de
nudez, de linguagem verndcula e da violéncia fisica. Como nota
final sublinhou a importéncia das boas praticas e do bom senso,
concluindo que as audiéncias nao justificam tudo.

Alfredo Maia, presidente do Sindicato dos Jornalistas, desta-
cou o contributo da ERC em dois dominios: promovendo a re-
flexdo sobre as praticas quotidianas da missao de informar, por
um lado, e dando aos cidadaos a possibilidade de escrutinio das
praticas das empresas de média e dos jornalistas, por outro. No
comentdrio ao estudo, comegou por sublinhar que os jornalis-
tas, apesar da ma fama, cumprem a lei. O orador salientou o
progresso verificado, nas duas Gltimas décadas, quanto a expo-
sicdo da intimidade, sendo que hoje se opta mais pela oculta-
cao de alguns dados de identificagao dos sujeitos das noticias.
Por fim, questionou se alguns elementos de identificacao de vi-
timas serao indispensdveis a correcta transmissao da informagao
ou se respondem a mera curiosidade do pablico.

2.° DIA (19 DE OUTUBRO)

3.2 Sessao — “Publicidade do Estado e audiéncias”

Na introducdo da 3.2 Sessao da conferéncia, intitulada “Publi-
cidade do Estado e Audiéncias”, Elisio Oliveira, vice-presi-

dente do Conselho Regulador da ERC e com base num estudo

Mesa dos comentadores da 3.2 Sessdo “Publicidade do Estado e audiéncias”.
Da esquerda para a direita: Dr. Luis Santana - administrador da Cofina,
Dr. Luis Mergulhdo - presidente do CAEM,

Dr. Elisio Oliveira - vice-presidente da ERC,

Dr. Pedro Berhan da Costa - director do GMCS,

Dr. Rolando Oliveira - administrador da Controlinveste e
Dr. Luis Marques - director-geral da SIC.
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desenvolvido pela Deloitte para a ERC, salientou que o mercado
dos média tem integradas na sua cadeia de valor duas grandes
fontes de receita — publicidade e venda de contetidos - sendo
inequivoco que ambas estdo a ser afectadas pela actual migra-
Gao para o digital e crise econémica. Notou que os modelos de
gestao e as receitas das empresas de comunicagao social estdo
a ser sofrer mutagoes por via da digitalizacdo e da disseminagao
de novos suportes. Elisio de Oliveira sublinhou que, sem auto-
nomia financeira, dificilmente haverd independéncia dos érgaos
de comunicagao social, o que se reflecte negativamente no plu-
ralismo. Lembrou que esta questao foi suscitada nos Gltimos tem-
pos através de noticias que davam conta de estratégias de dis-
tribuicao da publicidade do Estado que ora previam cortes dras-
ticos, e mesmo tentativas de asfixia, em relacdo a meios de co-
municacao criticos do Governo, ora o favorecimento de outros
que mais salientassem as virtudes da accao governativa. O vice-
-presidente da Entidade Reguladora qualificou esta matéria como
delicada, atendendo a diversas ordens de razdo. Deixou no ar
um conjunto de interrogages sobre o proprio conceito de pu-
blicidade de Estado, a inclusdo, ou ndo, de antincios obrigaté-
rios, a estratégia de agrupamento de entidades ou os critérios de
negociagao e distribuicao deste tipo de publicidade.

Maria Manuel Bastos, do Departamento Juridico da ERC, co-
megou por frisar que o estudo lancado pela ERC foi suscitado por
dentincias de que a auséncia de investimentos publicitarios em
determinados drgaos de comunicacao seria uma forma de os es-
trangular. Como nota introdutdria salientou a distingao existente
entre publicidade institucional e publicidade do Estado, caracte-
rizando-as. Referiu que o estudo teve como objecto o investi-
mento publicitdrio de entidades do Estado na radio, televisao e
em jornais de expansdo nacional, nos anos de 2008 e 2009, tendo
sido incluidos anunciantes da Administracdo Directa e Indirecta
do Estado, Sector Empresarial do Estado, Entidades de Direito
Privado criadas para prossecucao de fins ptblicos e Entidades das
Regides Autdnomas. Realcou ainda que, apesar da consideravel
discricionariedade existente na aquisicao de espagos publicita-
rios pelas entidades publicas, esta encontra-se vinculada a prin-
cipios essenciais: transparéncia, igualdade, imparcialidade e dever
de fundamentacao. A aquisicao de publicidade, nos termos da
lei, deve procurar a eficiéncia e a adequagao na transmissdo da

mensagem.

Carla Martins, da Unidade de Analise de Média da ERC, en-
quadrou o estudo, salientando que toda a analise foi feita com
base em pregos de tabela. Destacou que o investimento do Es-
tado é canalizado sobretudo para a televisao, que recolhe uma
fatia deste investimento publicitario superior a 80%, o que se tra-
duz num comportamento semelhante ao mercado em geral. Por
outro lado, o investimento publicitdrio do Estado representa, em

média, 10% desse investimento publicitario global dos meios ana-
lisados. A parte mais significativa das receitas de anunciantes do
Estado provém do Sector Empresarial do Estado, ainda que o seu
investimento tenha sofrido um decréscimo de 2008 para 2009.

Luis Mergulhao, presidente da Comissao de Analise de Estu-
dos de Meios (CAEM), apresentou uma breve andlise da evo-
lugdo do mercado publicitario nacional, esperando um ligeiro
crescimento em 2010 e prevendo uma quebra do investimento
nos dois anos seguintes. Tendo em consideragao a realidade do
mercado portugués, salientou a necessidade de clarificar a dife-
renca entre investimento publicitario e investimento em comu-
nicagao, assim como a distancia significativa entre pregos de ta-
bela e pregos reais de mercado, o que pode distorcer os resul-
tados. Considerou também que existe um conjunto de factores
que determina a escolha do meio onde se anuncia, tais como o
tipo de meio, a tipologia de audiéncia, os pregos e os niveis de
cobertura. Referiu-se ainda a publicidade de Estado no opera-
dor de servico publico, salientando que o anunciante Estado
obtém descontos que podem ir até 85% e que, para além disso,
estes tempos ndo sao contemplados nos limites publicitarios le-
galmente previstos.

Também na qualidade de comentador da sessao, Pedro Berhan
da Costa, director do Gabinete para os Meios de Comunica-
¢ao Social, comegou por considerar que os estudos sobre a pu-
blicidade de Estado constituem 6ptimos instrumentos para a de-
finicao de politicas ptblicas para o sector. Salientou que é grande
a complexidade na definicdo das fronteiras entre publicidade do
Estado e publicidade institucional, e que estas devem ser orien-
tadas por trés ideias fundamentais: isengao, verdade e transpa-
réncia. A este respeito, esclareceu que foi recentemente atribui-
da ao GMCS a responsabilidade de criagdo de uma base de
dados de publicidade do Estado, cujo objectivo sera aferir o pa-
norama actual nas suas diferentes vertentes: anunciantes, meios
e investimentos. Referiu, finalmente, que a aplicagdo do diploma
que preveé a afectacdo de uma percentagem nao inferior a 15%
do investimento das campanhas de publicidade de Estado na
imprensa e na radio regionais e locais ndo tem tido grande su-
cesso na sua aplicacao, devido sobretudo a auséncia de um re-
gime sancionatorio.

Rolando Oliveira, vice-presidente do Conselho de Administra-
¢ao do Grupo Controlinveste, e comentador deste painel, co-
megou por salientar que o estudo realizado pela ERC prova que
0 seu grupo empresarial ndo é o mais beneficiado pelos investi-
mentos publicitdrios do Estado. Tendo por base os dados divul-
gados, considerou que a auséncia de critérios perceptiveis para a
atribuicao de publicidade de Estado tem como efeito que jornais
com a mesma tiragem e/ou audiéncia obtenham investimentos
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distintos. Deu como exemplo a diferenga na distribuicao de pu-
blicidade do Estado entre o Correio da Manha e o seu principal
concorrente. Neste sentido, insistiu na necessidade de se obede-
cer a critérios rigorosos na distribuigao da publicidade do Estado
e na distingdo entre publicagdes obrigatérias e outras comunica-
goes do Estado. Sugeriu, por fim, que os critérios a definir em fu-
turas normas legais devam ser fixados e regulados pela ERC.

Luis Santana, administrador da Cofina, no seu comentério,
considerou que o estudo apresentado pela ERC se apoia em
bases demasiado heterogéneas, salientando que, no que respeita
a imprensa, se devera fazer uma clara distingao entre a publici-
dade institucional e os classificados. Propds um estudo mais de-
talhado que contenha um ranking dos maiores investidores do
sector empresarial do Estado, o que permitird aferir da isencdo,
imparcialidade e transparéncia obrigatérias na actuagdo do Es-
tado. Por fim, destacou ainda que o Estado age em consonancia
com os anunciantes privados, elegendo a televisdio como meio
privilegiado pelo seu maior impacto.

O director-geral da SIC, Luis Marques, centrou o seu comen-
tario nas regras da distribuicao da publicidade do Estado na te-
levisdo, salientando que o estudo apresentado contribuird para
a definicao de regras mais transparentes. Frisou que a indefini-
gao do conceito de publicidade institucional distorce a relagao
dos érgaos de comunicagao social com o cliente Estado. Refor-
gou também que o Estado deveria dar o exemplo na forma como
define a distribuigao de publicidade no operador ptblico de te-
levisao, sendo tratado como qualquer outro cliente ou investi-
dor e sujeitando-se aos mesmos critérios de descontos.

4.2 Sessao — “Pessoas deficientes ou sociedades

com deficiéncia? Média e acessibilidades”.

A 4.2 sessdo e a sessao de encerramento da Conferéncia foram
acompanhadas por interpretacao em lingua gestual.

Na 4.2 Sessao, centrada no tema “Pessoas deficientes ou so-
ciedades com deficiéncia? Média e acessibilidades”, Rui Assis
Ferreira, vogal do Conselho Regulador da ERC, apresentou
uma visdo panoramica das praticas dos servigos de programas,
no que respeita a disponibilizagao de ferramentas de acessibili-
dade para pessoas com deficiéncia e concluiu que existe uma
auséncia de progressos e mesmo algum retrocesso. A avaliagao
feita pelo regulador em Setembro de 2010 relativamente aos va-
lores de referéncia que constam do plano plurianual revelou
ainda outras lacunas, como por exemplo, a falta de oferta de in-
terpretacao em lingua gestual nos servigos noticiosos das 20h00,
nao sendo observado um dos preceitos dirigidos aos operadores
televisivos.
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Dr. Rui Assis Ferreira, vogal do Conselho Regulador da ERC,
a discursar na abertura da 4.2 Sessdo “Pessoas deficientes ou sociedades
com deficiéncia? Média e acessibilidades”, acompanhado de servico
de interpretacao gestual.

Rodrigo Santos, membro da Direccao Nacional da ACAPO, co-
megou por enquadrar historicamente o modo como as socieda-
des tém conceptualizado a pessoa com deficiéncia. Até aos anos
60, era vista como alguém que necessitava de assisténcia, depois,
nos anos 60 e 70, a evolugao foi mais longe e comegaram a ser
consideradas as ajudas necessarias para que a pessoa com defi-
ciéncia passasse a ter uma participacao social mais activa. Nos
anos 80 e 90 comegou a ser trabalhada a vertente legislativa. Ac-
tualmente, o enfoque reside no modo como a sociedade limita
o desenvolvimento das pessoas com deficiéncia. Defendeu que
esta alteracao de paradigma tem que levar a uma mudanga de
atitudes. Nesse aspecto os meios audiovisuais tém uma dupla mis-
sao: por um lado, criar acessibilidades e, por outro, contribuir
para a mudanca de atitude para uma sociedade mais inclusiva.

O representante da Federagao Portuguesa de Associacdes de
Surdos, Hélder Duarte, enumerou a multiplicidade de leis, a
riqueza e a exceléncia de medidas legislativas em Portugal para
a salvaguarda dos direitos das pessoas com deficiéncia, por opo-
sicdo ao incumprimento pratico dos direitos destes cidadaos.
Defendeu a necessidade de garantir a distribuicdo equitativa dos
recursos de acessibilidade. No que aos média diz respeito, Hél-
der Duarte considerou que vivemos um momento de retrocesso
na aplicagao da lingua gestual. Registou ainda o abandono da
aplicacdo da legendagem nos programas de animacao infantil,
pratica corrente entre as décadas de 50 e 80. Considerou que
compete a sociedade portuguesa aplicar o principio constitucio-
nal que reconhece a lingua gestual, nomeadamente através da
criacao de praticas de educacao para os média adaptadas as ne-
cessidades dos deficientes.

Josélia Neves, professora adjunta do Instituto Politécnico de
Leiria, fez uma retrospectiva acerca da Gltima década no que se
refere as acessibilidades nos programas de televisao. Salientou o
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esforco do servico publico de televisao a este respeito, no en-
tanto, considerou que este tem sido inglério, nao atingindo os
fins desejados, dando como exemplo a legendagem. Referiu que
as recomendagoes da ERC constituem os elementos necessarios
para solucionar a falta de acessibilidades, considerando, con-
tudo, que nao estao a ser cumpridas. A titulo de exemplo, de-
fendeu a aplicacdo da recomendacdo que prevé uma norma de
legendagem a nivel nacional aplicavel a todos os operadores.
Para Josélia Neves, a tecnologia existe, mas é preciso coragem
para aplicar as normas. A televisao tem os dias contados, pro-
gride-se para a convergéncia, e talvez esteja af o sucesso das
acessibilidades.

Conferéncia de Encerramento

A conferéncia de encerramento foi presidida por Jorge Lacao,
ministro dos Assuntos Parlamentares.

Dr. Jorge Lacdo, Ministro dos Assuntos Parlamentares a discursar na Sessao
de Encerramento, acompanhado de servico de interpretacao gestual.

1.7. ACTIVIDADE EDITORIAL DA ERC

A Entidade Reguladora para a Comunicagao Social desenvolve
internamente estudos que permitem caracterizar quantitativa e
qualitativamente os contelidos dos érgaos de comunicagao so-
cial portugueses. Esta caracterizacdo € orientada para os objec-
tivos de regulagao, permitindo um conhecimento aprofundado
sobre a realidade medidtica portuguesa.

Estes estudos e publicagbes sao da responsabilidade das Unida-
des de Monitorizacao e de Analise de Média, constituidas por
equipas de investigadores provenientes das dreas da sociologia
da comunicagao, das ciéncias da comunicagao e do jornalismo.
Além dos estudos produzidos ao nivel da monitorizagao e voca-
cionados para a andlise dos contetidos dos média, que consti-
tuem parte fundamental da informacao que consta dos Relaté-
rios Anuais da ERC, estas unidades realizam pesquisas sobre di-

ferentes areas da actividade dos média — indicadores sobre o
sector, contextos de recepcao, perfis de publicos, caracterizagao
de audiéncias, entre outras.

A Entidade desenvolve ainda um conjunto de outras pesquisas
e estudos, em parceria, com Universidades e Centros de Inves-
tigacao.

No ano de 2010, a ERC editou em livro o estudo A Imprensa
local e regional em Portugal e o estudo Privacidade, intimidade
e violéncia na Imprensa — 2009. As publicagbes encontram-se
disponiveis para consulta, na integra, no sitio electrénico da En-
tidade (www.erc.pt).

1.7.1. Estudo A Imprensa local e regional em Portugal

O estudo é uma andlise transver-
sal da imprensa local e regional
portuguesa, onde se desenvolve
uma caracterizagao geral do sec-
tor, adoptando uma abordagem
multi-metodoldgica, que abrange

diferentes dimensoes de andlise,
desde a situagao econémico-fi-
nanceira, ao quadro juridico da i
actividade, passando pela andlise
dos tipos de contetidos e dos per-

ﬁS de pl./lbliCOS deste Segmento de Capa do Estudo A [mprensa local

e regional em Portugal.

imprensa no ano de 2009. Este
estudo foi realizado pela ERC em
parceria com a Media XXI e apresentado publicamente a 30 de
Junho de 2010, no ambito de uma conferéncia promovida pela
ERC, na Fundacgdo Calouste Gulbenkian, em Lisboa.

1.7.2. Estudo Privacidade, intimidade e violéncia
na Imprensa — 2009

Este estudo visa contribuir para
um melhor conhecimento dos
contetidos publicados na imprensa
sobre a privacidade, a intimidade
e a violéncia e concretiza um ob-

jectivo do Conselho Regulador,

que se prende com rigor infor-

mativo e a proteccao de direitos, _ Hae
liberdades e garantias.
O estudo, apresentado a 18 de

Outubro na IV Conferéncia Anual Capa do Estudo

Privacidade, intimidade
e violéncia na Imprensa - 2009.

da Entidade, é uma iniciativa da
ERC desenvolvida por uma equipa
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de investigadores do ISCTE e da Universidade do Minho e ana-
lisa a matéria relativa a identificagao e exposicdo mediatica de
vitimas, no ambito da preservacao de direitos fundamentais. Uma
das conclusdes do estudo refere que os indices considerados —
de intimidade, de privacidade e de violéncia - surgem sobretudo
associados ao Correio da Manha, seguido do Jornal de Noticias
e do Diario de Noticias. Ao contrario do que seria expectavel,
o Unico 6rgdo tabléide analisado, o 24 Horas, distancia-se da-
queles indicadores.

1.8. RELACOES INSTITUCIONAIS

Os Estatutos da ERC prevéem que a Entidade possa estabelecer
relagbes de cooperagao ou associagao, no ambito das suas atri-
buigbes, com outras entidades publicas ou privadas, nacionais
ou estrangeiras.

Aluz desse normativo, a Entidade recebeu, em 2010, a visita da
ministra da Comunicagao Social de Angola, Carolina Cerqueira,
acompanhada da respectiva delegagao, para se inteirar do fun-
cionamento dos diferentes servigos do regulador portugués. A
visita as instalagdes da ERC surgiu no ambito da deslocagao ofi-
cial desta representante do governo angolano a Portugal e foi
seguida de um almogo de trabalho com membros do Conselho
Regulador.

Carolina Cerqueira, ministra da Comunicacdo Social de Angola na visita a ERC,
ladeada pelo presidente da Entidade.

No més de Fevereiro, o secretario executivo da Secretaria da
Comunicagao Social da Presidéncia da Repdblica do Brasil, Or-
roni Fernandes Jinior, e o embaixador do Brasil em Portugal,
Celso Vieira de Souza, deslocaram-se a ERC para uma reuniao
com os membros do Conselho Regulador. Nesse encontro, foi
feita a apresentagdo das competéncias, estrutura organica e fun-
cionamento da ERC e abordada a experiéncia e interaccao da
Entidade com a sociedade civil e regulados.

@
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Em Margo, a Entidade participou na reuniao da Comissao para
a Igualdade e Contra a Discriminacao (CICDR) que teve lugar
nas instalagdes do Centro Nacional de Apoio ao Imigrante. Nesta
reunido, presidida pela Alta Comissaria para a Imigracdo e Dia-
logo Intercultural, Rosario Farmhouse, a ERC foi representada
pelo seu presidente, José Alberto de Azeredo Lopes, que discur-
sou sobre o papel dos média na sensibilizacdo da opiniao pu-

blica relativamente a tematica da discriminacao racial.

Em Abril, de destacar a realizacao de uma reunido, na sede da
ERC, entre a Entidade e Yuriy Demydenko, primeiro secretario
— Assuntos Culturais e Imprensa da Embaixada da Ucrania, sobre

o tema: os média e as criancas.

No decurso de 2010, a ERC promoveu diferentes reuniées com
entidades externas tendo como tema a Televisao Digital Terres-
tre (TDT). O presidente da Anacom, Amado da Silva, o adminis-
trador, Eduardo Cardadeiro, o presidente da Portugal Telecom,
Zeinal Bava e o presidente executivo da Ar Telecom, Manuel
Gongalves, foram algumas das personalidades ouvidas ao longo
desses encontros.

No exercicio de 2010, a ERC recebeu também a visita do mi-
nistro da Comunicagao Social do Brasil, Franklin Martins. No
ambito dessa visita que decorreu a solicitacdo do préprio, inte-
grada na sua deslocagdo a Europa, esteve reunido com o Con-
selho Regulador e foi informado sobre o modelo de regulacao
portugués e sobre o funcionamento da ERC. Na ocasido, o mi-
nistro convidou o presidente da ERC a participar no Seminério
Internacional “Comunicagoes Eletronicas e Convergéncia de Mi-
dias”, a ter lugar entre os dias 9 e 10 de Novembro, em Brasilia.
A intervengao do presidente da ERC no referido semindrio fo-
cou-se no tema “A Regulacdo dos Média em Portugal: novas e
velhas questoes”.

Nesse semindrio foram discutidos os rumos das comunicagoes elec-
trénicas, por meio da troca de experiéncias com outros paises, os
avancos e limitagdes dos seus processos regulatorios e ainda a forma
como lidam com essas transformacoes. Durante a estadia nesse
pafs, o Presidente da ERC encontrou-se com o ministro da Comu-
nicagdo Social e com outras entidades do Governo brasileiro.

Nos termos do artigo 73.° dos Estatutos da ERC, os membros do
Conselho Regulador comparecerdo perante a comissao compe-
tente da Assembleia da Repdblica, para prestar informagdes ou
esclarecimentos sobre as suas actividades, sempre que tal lhes
for solicitado. Nessa medida, o presidente da ERC foi ouvido,
em audicio, na 13.2 Comissdo de Etica, Sociedade e Cultura da
Assembleia da Republica, no dia 20 de Abril, sobre o exercicio
da liberdade de expressao em Portugal, no dia 22 de Junho,
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sobre a Televisao Digital Terrestre e no dia 13 de Outubro, sobre
o mercado da imprensa escrita na Regidao Autonoma da Madeira.
No dia 15 de Dezembro, o Conselho Regulador apresentou nesta
Comissao Parlamentar o Relatério de Regulagdo e o Relatério
de Actividades e Contas relativos a 2009, bem como o Relaté-
rio do Pluralismo Politico-Partidario no Servico Piblico de Tele-
visdo, respeitante também a esse ano.

Audicdo do presidente da ERC na 13.2 Comissao Parlamentar
sobre a tematica do exercicio da liberdade de expressao em Portugal.

1.9. RELACOES INTERNACIONAIS

A Entidade Reguladora para a Comunicagao Social tem sido,
desde sempre, um membro activo de vdrias plataformas de in-
tercambio internacional de instancias de regulacdo, procurando
retirar ensinamentos dos debates informais e troca de opinides
que marcam os encontros destas redes de reguladores e, dar tam-
bém a conhecer a sua actividade de regulagao e supervisao.

No final do ano 2010, a ERC integrava a Plataforma das Entida-
des Reguladoras da Comunicagao Social dos Paises e Territérios
de Lingua Portuguesa — PER, a Plataforma Europeia de Entida-
des Reguladoras — EPRA, a Rede de Instancias de Reguladores
Mediterranicos — RIRM e a Plataforma de Reguladores Ibero-
-americanos do Sector Audiovisual - PRAL.

No ano em apreciagao e no quadro destas redes, a ERC partici-
pou nas duas reunides promovidas pela EPRA, em Barcelona e
Belgrado, entre os dias 12 e 14 de Maio e 6 e 8 de Outubro,
respectivamente. O enfoque do primeiro encontro situou-se nas
matérias do product placement, da regulagao das radios comu-
nitdrias e do registo de queixas e aplicacdo de sangées. O se-
gundo encontro discutiu temas como a regulacdo da publici-
dade, tendo, a esse respeito, sido abordadas questdes como a
necessidade de se encontrar um equilibrio entre a proteccao dos
telespectadores, os desenvolvimentos do mercado e a sustenta-

bilidade da indstria do audiovisual, bem como o product pla-
cement e a preservacao da integridade editorial. Os modelos de
regulacao e licenciamento da TDT na Europa, a connected TV
e os métodos e critérios para avaliagao dos servigos puiblicos de
radio e televisao foram também objecto de discussao e troca de
experiéncias entre os participantes.

A Entidade, representada pelo seu presidente, José Alberto de
Azeredo Lopes, participou também na 12.? reuniao da Rede de
Autoridades de Regulagao Mediterraneas que decorreu entre os
dias 30 de Setembro e 1 de Outubro, em Istambul, sob a Presi-
déncia do Conselho Audiovisual de Andaluzia. Este encontro
juntou representantes de 14 entidades reguladoras e observado-
res do Conselho da Europa, Comissao Europeia e da Agéncia de
Medias electrénicos da Croécia. O primeiro dia da reuniao foi
dedicado aos temas da protec¢do de menores e da representa-
tividade das mulheres nos média.

No segundo dia abordaram-se as actividades desenvolvidas por
esta Rede, sob a presidéncia andaluza, e foi materializada a im-
plementacdo da Declaragdo de Intengdes de Granada, respei-
tante a proteccao dos publicos jovens e ao combate a violéncia
nos média. No més de Junho, dando cumprimento a Declaracao
de Intengoes atrds citada, a RIRM organizou um semindrio sobre
Literacia Mediética, tendo a ERC dado o seu testemunho numa
sessao subordinada ao tema “Media Literacy - logic of market
and protection of children”.

No més de Maio de 2010, foram langadas em Santiago do Chile
as bases para a constituicio de uma Plataforma de Reguladores
Iberoamericanos do Sector Audiovisual — PRAI, tendo a ERC sido
representada pelo seu vice-presidente, Elisio de Oliveira. A PRAI
tem como objectivo ser um ponto de encontro e de reflexdo sobre
o sector do audiovisual na comunidade iberoamericana, desen-
volvendo relagoes bilaterais e de cooperacao entre os seus mem-

bros, estabelecendo um intercimbio permanente de informacao
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e experiéncias no dmbito da regulacdo audiovisual, sobretudo no
cendrio digital, e promover projectos de investigagao e formagao
conjuntos. A ERC integra esta plataforma juntamente com a Au-
toridade Federal de Servicos de Comunicacao Audiovisual da Ar-
gentina, a Coordenagao de Classificagdo Indicativa da Secretaria
Nacional de Justica do Ministério da Justica do Brasil, a Comissao
Nacional de Televisao da Coldmbia, o Conselho Consultivo da
Radio e Televisao do Peru, a Direcgao Nacional de Telecomuni-
cagoes do Uruguai, o Conselho Nacional de Televisao do Chile
e 0 Conselho Audiovisual da Catalunha.

Em 2010, o regulador portugués foi o anfitrido de mais uma edi-
gao do Encontro de Reguladores Ibéricos de Comunicacao So-
cial. Recorde-se que esta reuniao se realiza anualmente, de forma
alternada, em Portugal e Espanha, desde Fevereiro de 2008, es-
pelhando a vontade firme das entidades que a integram coope-
rarem activamente através do intercimbio de informagoes, ex-

periéncias e boas prdticas.

A cidade do Porto foi o cendrio escolhido para o encontro de
2010, subordinado ao tema “Servico Publico de Televisao”. Para
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além da ERC, estiveram presentes o Conselho Audiovisual da
Catalunha, o Conselho Audiovisual de Navarra e o Conselho Au-
diovisual de Andaluzia. Neste encontro, cada érgao regulador
teve oportunidade de apresentar uma comunicagao, sendo se-
guida de debate entre os presentes. A intervencao do Conselho
Audiovisual da Catalunha, a cargo do seu presidente, Ramon
Font, debrugou-se sobre “El servicio puablico en un sistema po-
litico descentralizado y en un contexto de pluralidad linglistica

I//

y cultural”, enquanto a comunicagao do Conselho Audiovisual
de Navarra, assegurada pelo presidente Ramén Bulté Llevat, in-
titulou-se “El servicio publico de radio-television regional sin un

ente autonémico de titularidad publica: el caso de Navarra”.

A intervencao da ERC ficou a cargo de Estrela Serrano, vogal do
Conselho Regulador, que realizou uma exposicao dedicada ao
tema “A especificidade do servigo publico de televisao num con-
texto de fragmentagao dos publicos e de multiplicagao de pla-
taformas”. Por Gltimo, a apresentagdo do Conselho Audiovisual
de Andaluzia foi conduzida pela Conselheira Cristina Cruces,
sobre o tema “La mision de servicio publico a la luz de la opi-
nién ciudadana”.



PARTE|  RELATORIO DE ACTIVIDADES

2. Deliberacoes do Conselho Regulador

2. DELIBERACOES DO CONSELHO REGULADOR

2.1. A ACTIVIDADE DELIBERATIVA EM NUMEROS

Fig. 1 — Quadro evolutivo do total de deliberacdes aprovadas
pelo Conselho Regulador. Dados entre 2006 e 2010.
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Fig. 2 — Categorias de Deliberacdes com mais decisdes adoptadas,
em cada ano. Dados entre 2006 e 2010.
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A ERC entrou em funcdes a 17 de Fevereiro de 2006, com a to-
mada de posse dos membros do Conselho Regulador. Desde o
inicio do mandato e o dia 31 de Dezembro de 2010, o érgao
regulador aprovou um total de 1460 deliberagdes. Em termos
agregados, o exercicio do ano 2009 foi o mais activo no que res-
peita a actividade deliberativa, com um total de 465 decistes
tomadas, em grande medida fruto da aprovagao de 183 delibe-
ragoes relativas a renovagao de licengas para o exercicio da ac-
tividade de radiodifusao sonora. Nos anos 2006, 2007 e 2008
foram as questoes ligadas ao direito de resposta que lideraram
a lista de categorias com mais decisoes adoptadas.

Em 2010, o Conselho Regulador pronunciou-se, sob a forma de
deliberacao, em 361 casos, com uma incidéncia de 29,36% em
matérias relacionadas com contelidos. A esse nivel sobressaiu a
deliberagao aprovada sobre os antincios de alegada promogao
de prostituigao nos classificados de vérias publicagdes peri6di-
cas de imprensa. O tema do direito de resposta correspondeu a
18,56% do conjunto de processos deliberados.

No exercicio de 2010, o Conselho deliberou também sobre 56
processos referentes a licencas e 36 referentes a autorizagoes. O
tema da publicidade prevaleceu em 19 das decisoes adoptadas,
com maior incidéncia no segmento televisivo, tal como se veri-
ficara em 2009, reflectindo-se na producao de 14 deliberagoes.
No que respeita a avaliagdo do pluralismo, o 6rgao regulador
pronunciou-se sobre 13 situagdes. Em matéria de sondagens,
verificou-se um acréscimo de 61,54% no total das deliberagoes
aprovadas, face ao observado em 2009 (16).

No ano de 2010, a ERC pronunciou-se ainda sobre seis situa-
¢Oes em que estavam em causa direitos dos jornalistas e emitiu
um parecer referente a nomeagao do director do Centro e do
director de Canais para o Centro Regional RTP na Madeira.

Fig. 3 — Deliberacdes aprovadas pelo Conselho Regulador em 2010. Agregado do ano 2010.
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Neste periodo, o Conselho Regulador deliberou sobre 127 pro-
cessos relativos a imprensa, 112 a televisao, 88 respeitantes ao
meio da radio e sete na area da internet. As deliberacoes que
envolveram diferentes 6rgaos de informagao corresponderam a

27 situagoes.

Fig. 4 — Percentagem das deliberacdes aprovadas
por drgdos de comunicacdo social. Agregado do ano 2010.
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De seguida, reproduz-se uma sintese de todas as deliberagoes
aprovadas em 2010, tendo sido adoptado como critério de or-
ganizagao o meio em que se suporta o 6rgao de comunicagao
social a que se reportam, designadamente, Televisao, Imprensa,
Radio, Internet e Diversos. Numa segunda estruturacao, surgem
as deliberagbes relativas a Sondagens, Direitos dos Jornalistas,
Pareceres e Classificacoes.

Em cada deliberagao, surge referenciado o sentido de voto dos
membros do Conselho Regulador. Recorde-se que as delibera-
goes sao aprovadas por unanimidade ou por maioria. Sempre
que se verifique este Gltimo caso serd feita a identificacao dos
votos a favor, das abstencées, dos votos contra e referenciada a
existéncia de declaragoes de voto. Neste processo, serdo utiliza-
das as siglas: Prof. Doutor José Alberto Azeredo Lopes — AL; Dr.
Elisio Oliveira — EO; Prof. Doutora Estrela Serrano — ES; Dr. Luis
Gongalves da Silva — LGS e Dr. Rui Assis Ferreira — RAF. Na lei-
tura das votagdes importa ter presente que o Dr. Luis Gongalves
da Silva apresentou a rentincia ao cargo de Vogal da ERC, com
efeitos a 30 de Setembro de 2010, pelo que as deliberacdes
aprovadas em data posterior, por unanimidade, reinem apenas
o consenso dos quatro membros do Conselho em fungoes.

2.2. SINTESES DAS DELIBERA[,‘(]ES
2.2.1.TELEVISAO
2.2.1.1. Autorizacdes

» Deliberacao 1/AUT-TV/2010
Pedido de autorizagcao para o exercicio da actividade de televi-
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sdo, através de um servico de programas televisivo tematico de
desporto de cobertura internacional e acesso condicionado de-
nominacdo SPORT TV.

Enquadramento

A SPORT - TV PORTUGAL, SA requereu no dia 26 de Novem-
bro de 2009, autorizagao para o exercicio da actividade de te-
levisao através de um servigo de programas tematico de desporto
de cobertura internacional e de acesso condicionado denomi-
nado SPORT TV.

Decisao

O Conselho Regulador, no uso das suas atribui¢oes e competén-
cias, deliberou autorizar a actividade de televisao através deste
servigo de programas e proceder oficiosamente ao seu registo
junto da Unidade de Registos da Entidade.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberagao 2/AUT-TV/2010

Pedido de autorizacao para o exercicio da actividade de televi-
sdo através de um servigo de programas televisivo tematico de
desporto, de cobertura nacional e acesso condicionado deno-
minado SPORT TV GOLFE.

Enquadramento

A SPORT — TV PORTUCAL, SA solicitou a ERC, a 23 de Dezem-
bro de 2009, autorizagao para o exercicio da actividade de te-
levisdo através de um servigo de programas temético de desporto
de cobertura nacional e de acesso condicionado denominado
SPORT TV GOLFE.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou autorizar a actividade de tele-
visdo através deste servico de programas, uma vez que verificara
a conformidade do operador e respectivo projecto as obrigagdes
legais aplicaveis. O 6rgao regulador procedeu assim ao registo
deste servico de programas junto da sua Unidade de Registos.
Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 3/AUT-TV/2010

Pedido de autorizagao para o exercicio da actividade de televi-
sao através de um servigo de programas televisivo tematico de
cobertura nacional e acesso nao condicionado com assinatura
denominado Q.

Enquadramento

A MA DA FOCA, SA requereu no dia 30 de Dezembro de 2009,
autorizagao para o exercicio da actividade de televisao através
de um servigo de programas tematico de cobertura nacional e
de acesso nao condicionado com assinatura denominado Q.
Decisao

No uso das suas atribuigoes e competéncias, o Conselho Regula-
dor deliberou autorizar a actividade de televisao através do refe-
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rido servigo de programas tematico e assim proceder oficiosa-
mente ao seu registo junto da Unidade de Registos da Entidade.
Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 4/AUT-TV/2010

Pedido de alteragao da denominacgao e do projecto aprovado
para o servico de programas RNTV.

Enquadramento

O operador NEXTV - Televisao, Radio e Multimédia, SA, titular
do servico de programas RNTV, apresentou um requerimento
no qual solicitava autorizagdo para modificar a denominacao,
condigdes e termos do projecto aprovado.

Decisao

Em reuniao de Conselho Regulador, de dia 11 de Fevereiro, este
6rgao deliberou autorizar as alteragdes requeridas no dominio
da programacao do referido servigo de programas, reconhecendo
a legitimidade do operador para alargar o ambito do seu publico
potencial, mas mantendo a sua identidade como servico de pro-
gramas de vocagao temdtico informativo e de cariz regional, e
tendo em conta a inten¢do do operador quanto a sustentabili-
dade do projecto econémico de investimento que suporta o re-
gular funcionamento do servico de programas.

O Conselho deliberou nao autorizar a alteragao de denomina-
gao requerida, com fundamento na impossibilidade de aceita-
cao do seu registo, nos termos do disposto no artigo 30.° e 33.%-A
do Decreto Regulamentar n.® 8/99, de 9 de Junho, dado que o
INPI, I.P., para efeitos da verificacdo oficiosa prevista no artigo
5.°-A do mesmo diploma legal, declarou ter detectado sinal idén-
tico a denominagao requerida pelo operador.

O Conselho deliberou ainda instaurar processo contra-ordena-
cional contra a NEXTV — Televisao, Radio e Multimédia, SA, nos
termos do disposto no n.° 1 do artigo 21.° e na alinea a) do n.°
1 do artigo 77.° da Lei da Televisdo, por se encontrarem indi-
ciados factos que traduzem a pratica de alteragbes nao aprova-
das as condigoes e termos da autorizagao concedida para o ser-
vico de programas RNTV.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 5/AUT-TV/2010

Alteragao da denominagdo do servico de programas televisivo
BIGGS, titulado pela DREAMIA - Servicos de Televisao, SA.
Enquadramento

A DREAMIA - Servicos de Televisao, SA apresentou no dia 26
de Novembro um requerimento em que solicitava a autorizagao
para alteragao da denominagao do servigo de programas de que
é titular, BIGGCS.

A empresa fundamentou este pedido no facto de o projecto glo-
bal, que integra o servigo de programas em causa, entre outros

servigos igualmente autorizados por esta Entidade, se enquadrar
numa joint venture entre o grupo ZON Multimédia, do qual faz
parte a requerente e a Iberian Program Services, CV, o que de-
termina a salvaguarda dos legitimos interesses envolvidos, agora
que se encontram concluidas as negociages entre as partes.
Decisao

Em reunido de dia 4 de Fevereiro, o Conselho Regulador deli-
berou autorizar a alteracio da denominagao do servigo de pro-
gramas televisivo BIGGS para PANDA BIGGCS. Esta modificagao
foi objecto da devida actualizagao pela Unidade de Registos da
Entidade Reguladora.

Votacao

Aprovada por EO, LGS, ES e RAF.

» Deliberacao 6/AUT-TV/2010

Extingdo da autorizagao para o servico de programas Cine Clds-
sico.

Enquadramento

Por Deliberacao de 21 de Maio de 2003, a Alta Autoridade para
a Comunicacao Social concedeu autorizacdo para o exercicio
de actividade de televisdo por cabo e satélite para um servigo
de programas tematico de cobertura nacional e de acesso con-
dicionado denominado Cine Classico.

No dia 29 de Junho de 2009, a ZON Contetdos, Actividade de
Televisao e de Producao de Contelidos, SA, titular da autoriza-
cao para o servigo de programas Cine Classico, comunicou a ERC
“(...) cessou o exercicio da actividade de televisdo através do ser-
vico de programas televisivo referido, o qual deixou de emitir”.
Decisao

Em fungdo dessa situacdo, o Conselho Regulador deliberou de-
clarar extinta a referida autorizacdo para o servigo de programas
Cine Classico, nos termos do disposto no n.° 1 do artigo 24.° da
Lei da Televisao, e determinar o cancelamento oficioso da mesma
autorizagao, nos termos conjugados dos artigos 33.°-A e 32.° do
Decreto Regulamentar n.° 8/99, de 9 de Junho.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberagao 7/AUT-TV/2010

Extincao da autorizagao para o servigo de programas Cine Es-
treia.

Enquadramento

Por Deliberagao de 21 de Maio de 2003, a Alta Autoridade para
a Comunicacao Social concedeu autorizagao para o exercicio
de actividade de televisao por cabo e satélite para um servigo
de programas tematico de cobertura nacional e de acesso con-
dicionado denominado Cine Estreia. As emissdes deste servico
de programas cessaram a 7 de Margo de 2008, tendo sido co-
municada essa situacdo a ERC, pelo operador, no dia 29 de

Junho de 2009.
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Decisao

Em reunido de Conselho Regulador, de dia 3 de Marco, foi deli-
berado declarar extinta a referida autorizagao e determinar o can-
celamento oficioso da mesma, nos termos conjugados dos artigos
33.9-A e 32.° do Decreto Regulamentar n.° 8/99, de 9 de Junho.
Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 8/AUT-TV/2010

Pedido de autorizacao para o exercicio da actividade de televi-
sdo através de um servico de programas televisivo tematico de
contetidos de natureza sexual para adultos, de cobertura nacio-
nal, denominado HOT Nights.

Enquadramento

A FILMES HOTGOLD - CINEMA, VIDEO E DISTRIBUICAO, SA
requereu a ERC, no dia 22 de Abril de 2009, autorizagao para
o exercicio da actividade de televisao através de um servico de
programas tematico de cobertura nacional que dizia ser de acesso
condicionado, denominado HOT Nights.

O servico HOT Nights propde-se disponibilizar uma programa-
gao composta por contelidos de natureza sexual para adultos e
pretende emitir pelo menos trés horas por dia, trés dias por se-
mana, equacionando-se a emissao até seis horas por dia, trés
dias por semana, em caso de se considerar justificavel.
Decisao

O Conselho Regulador deliberou nao autorizar o exercicio da
actividade de televisao através deste servigo de programas, por
0 mesmo nao preencher os requisitos legais que permitam con-
cluir que é de acesso condicionado.

Votacao

Aprovada por AL, LGS e ES.

» Deliberacao 9/AUT-TV/2010

Pedido de autorizagao para o exercicio da actividade de televi-
sdo através de um servigo de programas televisivo tematico de
cobertura nacional e acesso ndo condicionado com assinatura,
denominado TVI Internacional.

Enquadramento

A TVI - Televisao Independente, SA requereu a ERC no dia 26
de Margo de 2010, autorizagao para o exercicio da actividade
de televisao através de um servico de programas generalista de
cobertura internacional e de acesso ndo condicionado com as-
sinatura, denominado TVI Internacional.

Decisdo

Apds apreciar este pedido, o Conselho Regulador deliberou au-
torizar a actividade de televisdo através do referido servico de
programas e proceder oficiosamente ao seu registo junto da Uni-
dade de Registos da Entidade.

Votacao

Aprovada por unanimidade.
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» Deliberagao 10/AUT-TV/2010

Pedido de autorizacao para o exercicio da actividade de televi-
sdo, através de um servico de programas televisivo tematico de
séries e novelas de cobertura internacional e acesso ndo condi-
cionado com assinatura denominado ZAP Novelas.
Enquadramento

A ZON LUSOMUNDO TV, Lda requereu a ERC, no dia 5 de
Marco de 2010, autorizagdo para o exercicio da actividade de
televisao através de um servigo de programas temético de séries
e novelas de cobertura internacional e de acesso nao condicio-
nado com assinatura denominado ZAP Novelas.

Decisao

No dia 20 de Maio, o Conselho Regulador deliberou autorizar
o0 exercicio da actividade de televisao através deste servico de
programas e proceder em consequéncia ao registo junto da sua
Unidade de Registos.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 11/AUT-TV/2010

Requerimento de revogacao da autorizacao do exercicio da ac-
tividacle dle televisao, através do servico de programas televisivo
temadtico de cobertura nacional e acesso nao condicionado com
assinatura denominado Mdisica Brasil TV, pelo operador NEX TV
- Televisao, Radio e Multimédia, SA.

Enquadramento

No dia 24 de Abril de 2008, o Conselho Regulador autorizou ao
operador RNTV - Regido Norte Televisao, SA agora denominado
NEX TV - Televisao, Radio e Multimédia, SA a actividade de te-
levisdo, através do servico de programas televisivo tematico de
cobertura nacional e acesso ndo condicionado, denominado
Msica Brasil TV. A 28 de Janeiro de 2010, deu entrada na ERC
um oficio subscrito pelo referido operador a solicitar a revoga-
¢do da autorizacao de emissao concedida a 24 de Abril de 2008.
O operador explicava que esse pedido decorreria das infrutife-
ras tentativas de viabilizagao do projecto MUsica Brasil e da fo-
calizacdo de todos os recursos disponiveis na tentativa de pros-
secugao do projecto dos canais MVM e RTV.

Na sequéncia do solicitado, os servicos da ERC procederam a
notificacdo da ZON TV CABO PORTUCAL, SA para se pronun-
ciar nos termos e para os efeitos do disposto no artigo 140.°, n.°
2, alinea b) do Cédigo do Procedimento Administrativo, bem
como para vir ao processo informar se se encontra assegurado
o cumprimento das normas contidas nos n.* 7, 8 e 9 do artigo
25.° da Lei n.° 27/2007, de 30 de Julho. Em resposta a referida
notificagdo, veio a ZON TV CABO PORTUGAL, SA informar que
nada tinha a opor a este pedido de revogagao.

Decisao

Face ao verificado, o Conselho Regulador determinou revogar a
autorizagao relativa ao servigo de programas Msica Brasil TV.
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Votacao
Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 12/AUT-TV/2010

Alteragdo da denominacgao do servigo de programas televisivo
Sport TV disponibilizaco pelo operador Sport TV Portugal, SA.

Enquadramento

No dia 1 de Junho de 2010, o operador Sport TV Portugal, SA
solicitou a ERC autorizagao para alteragdo da denominagao do
servico de programas Sport TV, para Sport TV Africa Il.

O pedido foi fundamentado no facto de o servico de programas
em causa ser direccionado especialmente aos PALOP e consti-
tuir um complemento da respectiva estratégia de internaciona-
lizagdo da Sport TV Portugal, SA, iniciada através do servico de
programas televisivo denominado Sport TV Africa.

Decisao

No dia 16 de Junho, o Conselho Regulador deliberou autorizar
a alteracao desta denominacao.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 13/AUT-TV/2010

Pedido de autorizacao para o exercicio da actividade de televi-
sdo, através de um servico de programas televisivo tematico de
desporto de cobertura internacional e acesso condicionado de-
nominado Sport TV Américas.

Enquadramento

A Sport TV Portugal, SA requereu a ERC, no dia 16 de Junho de
2010, autorizagdo para o exercicio da actividade de televisao
através de um servico de programas temdtico de desporto de
cobertura internacional e acesso condicionado denominado Sport
TV Américas.

Decisao

O Conselho Regulador, reunido a 21 de Julho, deliberou auto-
rizar a actividade de televisdo através deste servico de progra-
mas e proceder oficiosamente ao seu registo junto da sua Uni-
dade de Registos.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 14/AUT-TV/2010

Extingao da autorizagao para o servigo de programas Cine Exitos.
Enquadramento

Por Deliberacao de 21 de Maio de 2003, a Alta Autoridade para
a Comunicagao Social concedeu autorizagao para o exercicio
de actividade de televisdo por cabo e satélite para um servigo
de programas tematico de cobertura nacional e de acesso con-
dicionado denominado Cine Exitos.

No dia 2 de Julho de 2010, a ZON Contetidos, Actividade de
Televisao e de Producdo de Contetdos, SA, titular da autoriza-

cao para o referido servigo de programas comunicou a ERC que
ia cessar o exercicio da actividade de televisao através do mesmo,
deixando de emitir a partir do dia 14 de Julho de 2010.
Decisao

Em reuniao de dia 21 de Julho, o Conselho Regulador da ERC
deliberou declarar extinta a autorizagao para o servigo de pro-
gramas Cine Exitos, nos termos do disposto no n.° 1 do artigo
24.° da Lei da Televisao e determinar o cancelamento oficioso
da mesma autorizagao, nos termos conjugados dos artigos 33.°-A
e 32.° do Decreto Regulamentar n.° 8/99, de 9 de Junho.
Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 15/AUT-TV/2010

Pedido de autorizacao para o exercicio da actividade de televi-
sdo através de um servigo de programas televisivo tematico de
cobertura nacional e acesso nao condicionado com assinatura,
denominado TVI Direct.

Enquadramento

A TVI — Televisao Independente, SA requereu a ERC, a 30 de
Agosto de 2010, autorizagao para o exercicio da actividade de te-
levisao através de um servigo de programas tematico sobre reality
shows, de cobertura nacional e de acesso nao condicionado com
assinatura, denominado TVI Direct.

Decisao

O Conselho Regulador, no uso das suas atribuigbes e competén-
cias deliberou autorizar a TVI ao exercicio da actividade de te-
levisdo através do referido servico de programas, ratificando, nos
termos do disposto no n.° 3 do art.® 26.° dos Estatutos da ERC,
a decisao do presidente do Conselho Regulador, de 22 de Se-
tembro. A TVI — Televisdo Independente, SA ficou notificada
para efeitos de juncao da versao definitiva do estatuto editorial.
Sem prejuizo do estatuto editorial que venha a ser junto, o Con-
selho Regulador chamou a atencao para o facto de um servigo
de programas desta natureza apresentar um importante poten-
cial de colisio com direitos fundamentais e, mais especifica-
mente, com os direitos de personalidade dos concorrentes e de
pessoas com eles envolvidas.

O Conselho Regulador procedeu oficiosamente ao registo do re-
ferido servico de programas junto da Unidade de Registos da
Entidade.

Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF.

2.2.1.2. Contetidos

» Deliberagao 1/CONT-TV/2010
Queixa do Governo Regional da Madeira contra a RDP-Madeira

e RTP-Madeira.
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Enquadramento

Deu entrada na ERC, no dia 14 de Julho de 2009, uma queixa
subscrita pelo Presidente do Governo Regional da Madeira con-
tra a RDP e a RTP-Madeira, por alegadamente apresentarem
programas orientados contra o PSD, o Governo da Regido Au-
ténoma e os orgaos das Autarquias Locais do PSD, na qual o
programa Dossier de Imprensa da RTP-Madeira é indicado como
exemplo evidente de tal orientagdo.

Decisao

No dia 4 de Fevereiro de 2010, ao abrigo das atribuicoes e com-
peténcias previstas na al. a) do artigo 7., nas als. a) e e) do artigo
8. e da al. a) do n.° 3 do artigo 23.° dos Estatutos da ERC, o
Conselho Regulador deliberou instar a RTP-Madeira a uma maior
observancia do principio da imparcialidade, na conducdo do seu
programa Dossier de Imprensa.

Votacao

Aprovada por EO, LGS, ES e RAF.

» Deliberacao 2/CONT-TV/2010

Queixa de Luis Aleluia contra a RTP, relativa a série As Divinas
Comédias.

Enquadramento

No dia 9 de Setembro de 2009, a ERC recebeu uma participacao
de Lufs Aleluia, expondo a sua indignagao pela forma ofensiva e
indecorosa com que os autores da série Divinas Comédias, com
a conivéncia da Direcgao de Programas da RTP, trataram a série
As Licoes do Tonecas, nao lhe conferindo, de forma premeditada
e intencional, 0 mesmo destaque dado a outros trabalhos seme-
lhantes, unicamente por razées comprovadamente persecutdrias
com o objectivo de denegrir a imagem e credibilidade profissio-
nais dos protagonistas da série. A RTP, no contraditério que exer-
ceu argumentou que os quatro episédios ndo constituem — nem
tém essa pretensdo — uma obra definitiva sobre o humor na tele-
visao portuguesa, antes abrem um territério de debate e de opor-
tunidade a outros autores (e televisoes) que entendam dedicar a
sua atencao a este tema. Na andlise que conduziu o Conselho Re-
gulador relembrou que cabia na autonomia de programagao da
RTP a possibilidade de dar, num programa com as caracteristicas
da série As Divinas Comédias, menor relevancia a uma determi-
nada sitcom. A configuracao do programa e a selecgao da impor-
tdncia a dar as séries humoristicas que compdem a resenha — re-
flecte no entender do 6rgao regulador, a liberdade (de expressao
e de programacao) dos seus autores, ndo se podendo dar como
provada a alegacdo do queixoso de que o parco destaque dado
a série As Ligdes do Tonecas indicia o “objectivo de denegrir a
imagem e credibilidade profissionais dos protagonistas da série.”
Além disso, pela natureza e caracteristicas da série As Divinas
Comédias, o Conselho Regulador entendeu que ndo se podia
pretender que a mesma fosse revestida do rigor e isencao exigi-
dos a um programa estritamente informativo.
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Decisao

Face ao exposto, o Conselho Regulador deliberou arquivar a
queixa subscrita por Luis Aleluia contra a RTP.

Votacao

Aprovada por EO, LGS, ES e RAF.

» Deliberagao 3/CONT-TV/2010

Queixa de José Manuel Marques contra a pega de abertura do
Jornal Nacional da TVI de 20 de Marco de 2009.
Enquadramento

No dia 23 de Margo, a ERC recebeu uma queixa subscrita por
José Manuel Marques contra a TVI, em relacdo a peca de aber-
tura do Jornal Nacional de 20 de Marco, sobre o “caso Free-
port”, por alegada utilizagao ilicita de imagens e sons e por fa-
lhas no cumprimento do rigor informativo.

Do visionamento que fez, o Conselho Regulador constatou que,
na edicao referida, se verificaram incorrecgdes nos dados iden-
tificativos do queixoso que tornavam equivoca a qualidade em
que surgia na pega, pondo em causa o rigor informativo.

O Conselho reconheceu que, apesar de as imagens captarem o
queixoso na via publica e também no interior de um organismo
publico, era patente que a TVI se encontrava neste local espe-
cifico devido a presenca do queixoso af, nao tendo este sido fil-
mado, como que acidentalmente, num espaco publico.
Decisao

O Conselho Regulador deliberou assim considerar procedente
a queixa apresentada, por comprovada violagao do direito a ima-
gem e por desrespeito do dever do jornalista de relatar os factos
com rigor e exactidao. O 6rgao regulador considerou ainda re-
provavel tal actuagao por parte da TVI e instou-a ao rigoroso
cumprimento futuro das normas relativas aos direitos de perso-
nalidade, valores que entre nds beneficiam de tutela constitu-
cional, criminal e civilistica, e do dever de rigor jornalistico.
Votacao

Aprovada por AL, EO e RAF. Abstencao de LGS.

» Deliberacao 4/CONT-TV/2010

Participacées de Francisco Pereira Graga, Paulo Santos Cardoso
e Joana Candeias contra o programa Os Contemporaneos, trans-
mitido pelo servico de programas RTP 1.

Enquadramento

Deram entrada na ERC trés participagdes contra o programa Os
Contemporaneos, transmitido pelo servigo de programas RTP1,
duas das quais solicitando a apreciagao da edicao transmitida
no dia 16 de Outubro de 2008 e uma terceira referindo-se es-
pecificamente a um sketch exibido a 23 de Outubro. As duas
primeiras participagoes incidem sobre a linguagem utilizada e a
terceira sobre o tema do programa, por este constituir uma ofensa
a iniciativa governamental “Novas Oportunidades” e que resul-
taria no “zombar” de uma profissdo e do empenho e profissio-
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nalismo dos seus técnicos. E transversal a estas participacoes o
argumento de que constitui motivo de agravo o facto de o pro-
grama ser exibido no servico piblico de televisao.

Decisao

Da andlise que fez, o Conselho Regulador entendeu que nao
podia dar como provado que semelhantes satiras fossem suscep-
tiveis de prejudicar o desenvolvimento de criancas e adolescen-
tes — muito menos ao ponto de motivar uma intervengao da ERC.
O Conselho Regulador deliberou nao dar seguimento a este pro-
cesso, considerando as participagdes improcedentes.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 5/CONT-TV/2010

Participagoes contra a SIC relativas a incidente ocorrido na SIC
Internacional durante a exibigao do programa O Novo Benfi-
ca - S.L. Benfica vs Club Atlético de Madrid - Jogo de Apresen-
tacao.

Enquadramento

Nos dias 24 e 27 de Julho de 2009, a ERC recebeu duas parti-
cipagoes contra a SIC, apresentadas por, respectivamente, Na-
tdlio da Costa Santos e Carlos Filipe Fernandes de Andrade Costa,
a propésito de alegados comentarios impréprios proferidos pelos
comentadores José Augusto Marques e Jorge Baptista, durante a
transmissao do programa O Novo Benfica - S.L. Benfica vs Club
Atlético de Madrid — Jogo de Apresentagao, emitido na SIC In-
ternacional, no dia 21 de Julho de 20009.

Posteriormente, em 25 de Agosto de 2009, foi recebida uma
participagao sobre os mesmos factos, subscrita por Leandro Fonte.
Do visionamento que os servigos da ERC fizeram verificaram que
no dia 21 de Julho de 2009, em directo, na emissao do servico
de programas SIC Internacional, nos momentos que procede-
ram o jogo de apresentacao do plantel 2009/10 do Sport Lisboa
e Benfica, os telespectadores ouviram os comentadores, em voz-
off, a conversar sobre o que sucedia no campo e outras situa-
coes extra-jogo, visando algumas das figuras piblicas presentes
no centro do relvado, notoriamente convencidos de que a con-
versa nao estaria a ser emitida.

Decisao

Tendo verificado que o teor da conversa, com recurso a lingua-
gem imprépria e desadequada para o espago de programacdo
em causa, era objectivamente susceptivel de atingir a sensibili-
dade de determinados publicos e admitindo que foi uma falha
— porventura de natureza técnica — que permitiu que aquela
conversa privada se tornasse puablica durante cerca de seis mi-
nutos, expondo a conversa informal dos dois intervenientes pe-
rante os telespectadores da SIC Internacional, o Conselho Regu-
lador deliberou recomendar que a SIC garanta uma supervisao
adequada da antena do servigo de programas SIC Internacional,
designadamente na exibicao de acontecimentos em directo, de

modo a prevenir a ocorréncia de perturbagoes indesejadas na
emissdo, como sucedeu neste caso.

Votacao

Aprovada por AL, ES e RAF. Voto contra de LCS.

» Deliberagcao 6/CONT-TV/2010

Participagao do deputado Agostinho Lopes, do Partido Comu-
nista Portugués, contra a RTP, face a declaracao do dono da em-
presa Fio de Cetim, no programa Prés e Contras, de 9 de Feve-
reiro de 2009.

Enquadramento

Deu entrada na ERC, a 27 de Margo de 2009, uma participagao
apresentada pelo deputado Agostinho Lopes, do Partido Comu-
nista Portugués, contra a RTP, na sequéncia da transmissao do
programa Pros e Contras, de 9 de Fevereiro de 2009.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou proceder ao arquivamento da
participacao, considerando que o operador RTP agiu nos limites
da sua liberdade e autonomia editoriais e respeitando o princi-
pio do contraditério.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberagao 7/CONT-TV/2010

Participacao de Hugo Miguel Aratjo Cardoso contra a rubrica
Perdiclos e Achados da SIC.

Enquadramento

No dia 4 de Dezembro de 2009, Hugo Miguel Aratjo Cardoso
submeteu a ERC uma participagao contra uma pega jornalstica
exibida na rubrica Perdidos e Achados, do Jornal da Noite da
SIC, de 1 de Dezembro de 2009, sobre a questao da “Guerra
dos Caulinos”, em Barqueiros, que teve um dos episodios mais
marcantes em 1989.

O participante considera que existiu falta de isencao e de rigor
jornalistico na elaboragdo da referida pega, porque, segundo a
sua avaliagao, é dada clara relevancia a posicao da Junta de Fre-
guesia de Barqueiros, omitindo os argumentos das pessoas que
se opdem a exploragdo do caulino, construindo a imagem de
que a questao se encontra “apaziguada”.

O participante também se insurgia contra a exibicao de imagens
“chocantes” da morte da vitima da “Guerra dos Caulinos”, con-
siderando que a SIC ndo teve em atengao as reacgdes que estas
imagens poderiam causar nos familiares.

Decisao

Quando chamada a pronunciar-se, a denunciada declarou jul-
gar sem fundamento a queixa apresentada. Na avaliagao do Con-
selho Regulador a SIC ndo deu cabal cumprimento ao dever de
rigor informativo previsto na alinea a) do n.° 1 do artigo 14.° do
Estatuto do Jornalista.

O érgao regulador deliberou por isso sensibilizar a SIC para a

m



Volume Il

necessidade de um tratamento mais rigoroso das matérias, com
vista a evitar interpretagdes erroneas acerca da realidade dos fac-
tos no presente, nomeadamente no que se refere a datagao dos
depoimentos recolhidos, ja que novos factos entretanto ocorri-
dos podem tornar desfasados os testemunhos recolhidos meses
antes.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 8/CONT-TV/2010

Participagado de Jodo Miguel Vaz contra o servigo de programas
MOV.

Enquadramento

No dia 2 de Dezembro de 2009 deu entrada na ERC uma par-
ticipacao submetida por Jodo Miguel Vaz contra o horario de
exibicdo do primeiro episddio da série Generation Kill, no ser-
vico de programas MOV, transmitido no dia 1 de Dezembro as
21h30m.

O participante defende que a série contém linguagem obscena
e cenas de violéncia explicita. Quando notificada a pronunciar-
-se, 0 MOV argumentou que a série nao tinha contetido obsceno
ou violento.

Decisao

Da andlise a esta matéria, o Conselho Regulador deliberou con-
siderar improcedente a presente participagdo, uma vez que a
exibicao do episddio de estreia da série nao tinha violado os n.%®
3 e 4 do artigo 27.° da Lei da Televisdo.

O érgdo regulador entendeu que, quer a linguagem utilizada
pelos soldados norte-americanos em algumas das cenas, quer a
violéncia que é reproduzida nesta série, nao poderiam ser defi-
nidas como passiveis de influir de modo prejudicial na formacao
da personalidade de criancas ou adolescentes.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 9/CONT-TV/2010

Participagdo de Carlos Alberto Pereira contra o servigo de pro-
gramas SIC Radlical.

Enquadramento

Deu entrada na ERC, a 16 de Julho de 2009, uma participacao
apresentada por Carlos Alberto Pereira contra a SIC Radical, a
propoésito do horério de exibigao de um episédio do programa
Ultimate Fighting Championship.

Segundo o mesmo, a hora em que o programa foi para o ar
(cerca das 16h00) era totalmente desadequada ao tipo de vio-
[éncia ndo censurada que exibe.

Decisao

Do visionamento que fez, o Conselho Regulador deliberou sen-
sibilizar o operador para que as exibigdes e reexibigoes dos pro-
gramas em causa sejam efectuadas no periodo hordrio das 22h30m
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as 6h00, evitando, deste modo, a sua assisténcia por franjas da
populagao mais impressionaveis.

Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF.

» Deliberagao 10/CONT-TV/2010

Participagao de Stefano Innocenti contra o servigo de programas
TVI.

Enquadramento

No dia 10 de Julho de 2009, Stefano Innocenti apresentou uma
participacao contra o servico de programas TVI, tendo por ob-
jecto a alegada violacao dos limites legais que impendem sobre
o contelido dos programas televisivos através de uma corrida de
touros transmitida em 9 de Julho de 2009, com inicio por volta
das 23h00.

O denunciante referiu que semelhante espectaculo constitufa
uma manifestacao de violéncia gratuita, proibida pela Lei da Te-
levisao.

Decisao

O Conselho Regulador reunido a 14 de Abril deliberou consi-
derar esta participagdo improcedente e como tal proceder ao
seu arquivamento. O érgao regulador lembrou que j tinha tido
oportunidade de se pronunciar, de forma clara, sobre a suscep-
tibilidade da difusao de espectaculos tauromaquicos influir de
modo negativo na formagao da personalidade de criangas ou de
adolescentes, através da Deliberacao 15/CONT-TV/2008, de 3
de Setembro de 2008 e que, uma vez que se mantinha inalte-
rado o quadro juridico aplicavel, nao se vislumbravam funda-
mentos que justificassem qualquer mudanga na orientagao da
ERC a esse respeito.

Votacao

Aprovada por AL, LGS e ES.

» Deliberagao 11/CONT-TV/2010

Participagao de Carlos Pezanha contra a SIC.

Enquadramento

A ERC recebeu uma participagao de Carlos Pezanha contra a
alegada promocao do programa “Gato Fedorento esmitica os
sufragios” nos servicos noticiosos do canal SIC.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou considerar parcialmente im-
procedente a queixa apresentada, visto que as pegas com ex-
certos do programa Gato Fedorento Esmitica os Sufragios exibi-
das nos servigos noticiosos da SIC tinham interesse jornalistico
e, por conseguinte, ndo constituem autopromogao, nao tendo
de respeitar os condicionalismos do artigo 8.° do Cédigo da Pu-
blicidade.

Decisao

O Conselho Regulador referiu que tendo em conta o artigo 11.°
da Directiva 2007/65/CE, e o entendimento do préprio Conse-
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lho de que o caracter intrusivo da sobreposicao de mensagens
sobre a emissao dos programas viola a integridade dos progra-
mas e resulta num elemento perturbador na recepcao da emis-
sao em curso e reprovou a conduta da SIC, ao exibir insistente-
mente mensagens auto-promocionais durante a transmissao dos
servicos noticiosos.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES com declaracao de voto.

» Deliberacao 12/CONT-TV/2010

Participagao de Anténio Nunes contra o programa A Festa das Vin-
dimas, exibido na RTP1 entre 15 e 19 de Setembro de 2008.
Enquadramento

No dia 14 de Outubro de 2008, a ERC recebeu uma participa-
Gao subscrita por Antonio Nunes relativa ao programa A Festa
das Vindimas, exibido na RTP1 entre 15 e 19 de Setembro, sus-
tentada numa alegada violacao dos limites horarios impostos a
publicidade a bebidas alcodlicas.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou arquivar esta participacao por
considerar que o programa em aprego nao prosseguia qualquer
intencao que pudesse ser confundida com a exibi¢do de men-
sagens publicitarias.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES.

» Deliberacao 13/CONT-TV/2010

Queixa de Paulo Anjos contra o servico de programas TVI.
Enquadramento

Paulo Anjos apresentou uma queixa contra o servigo de progra-
mas TVI, tendo por objecto a alegada violagao, do direito a pa-
lavra, de que é titular o queixoso.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou arquivar este procedimento.
Votacao

Aprovada por AL, EO e ES.

» Deliberacao 14/CONT-TV/2010

Participacao de Luis Gomes de Almeida contra a RTP1.
Enquadramento

Deu entrada na ERC, a 5 de Fevereiro de 2009, uma participa-
gao apresentada por Luis Gomes de Almeida contra a RTP1, por
alegada violagao dos deveres de rigor que vinculam os jornalis-
tas numa peca sobre a empresa Decisdes e Solugdes, exibida no
Jornal da Tarde, de 3 de Fevereiro de 2009.

Da anélise que conduziu a esta matéria, o Conselho Regulador
considerou que a peca jornalistica revelava fragilidades na ob-
servancia do principio do rigor que se impoe a toda a informa-
cao veiculada, e que se devera reflectir, por maioria de razao,
num olhar atento sobre todos os elementos fornecidos pelas di-

ferentes fontes de informagdo, incluindo designadamente as
agéncias de comunicagao.

O Conselho Regulador disse ter presente na sua apreciagao o
facto de a prépria RTP1 ter reconhecido, na sua resposta, que
deveria ter realizado uma pesquisa minimamente cuidada sobre
a empresa em questdo e o seu modelo de negdcio.

Decisao

O 6rgao regulador deliberou assim instar o érgao de comunica-
cao social visado a, de futuro, cumprir mais rigorosamente os
principios éticos e legais que regem a actividade jornalistica, es-
pecialmente em matéria de rigor informativo e andlise criteriosa
das fontes de informacao.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 15/CONT-TV/2010

Participagao da Missao Crianga - Associacao de Defesa da Crianca
em Risco e Institucionalizada, de Maria Eugénia Pinto e de Pa-
tricia Macedo contra a Grande Reportagem “Os Lagos e 0s NGs”,
da SIC.

Enquadramento

Deram entrada na ERC, nos dias 3 e 5 de Novembro, trés par-
ticipagdes sobre a reportagem “Os Lagos e os Nés”, transmitida
na SIC, no dia T do mesmo més, subscritas pela associagao Mis-
sao Crianga, por Maria Eugénia Pinto e por Patricia Macedo.
Os participantes repudiavam o facto de a reportagem mostrar a
cara e a voz de todas as criancas institucionalizadas, uma vez
que as mesmas sao consideradas criancas e jovens em perigo e
que o artigo 90.° da Lei n.° 147/99, de 1 de Setembro, prevé
expressamente que “os érgdos de comunicacao social, sempre
que divulguem situagbes de criangas ou jovens em perigo, nao
podem identificar, nem transmitir elementos, sons ou imagens
que permitam a sua identificagao, sob pena de os seus agentes
incorrerem na pratica de crime de desobediéncia”.

Face aos elementos apurados, o Conselho Regulador deliberou
reconhecer a necessidade de os 6rgaos de comunicagao social,
em trabalhos jornalisticos sobre criancas institucionalizadas ou
em quaisquer outros trabalhos que retratem situagoes particu-
larmente delicadas, respeitarem o dever de “preservar, salvo ra-
z0es de incontestavel interesse publico, a reserva da intimidade,
bem como respeitar a privacidade de acordo com a natureza do
caso e a condicao das pessoas”, o que impde que coloquem es-
pecial cuidado e ponderacdo nas questoes relacionadas com o
consentimento na limitagao de direitos de personalidade e a
forma como a revelacdo de aspectos da vida privada pode afec-
tar o desenvolvimento harmonioso dos entrevistados.

Decisao

O érgdo regulador considerou, no entanto, que, no caso vertente,
a reportagem difundida pela SIC nao violou os deveres ético-le-
gais que impendiam sobre o operador. O Conselho Regulador
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decidiu também dar conhecimento desta deliberacdo a institui-
cao de acolhimento das jovens que foram protagonistas da re-
portagem — Centro de Bem-Estar Social Nossa Senhora de Fatima
—, assim como a Comissao Nacional de Proteccao das Criangas
e Jovens em Risco.

Votacao

Aprovada por AL, EO e RAF. Abstencao de ES.

» Deliberacao 16/CONT-TV/2010

Participagao de Anténio Ramalho contra o servico de programas
SIC.

Enquadramento

Deu entrada na ERC, no dia 29 de Junho de 2009, uma partici-
pagdo apresentada por Anténio Ramalho contra a SIC, tendo
por objecto a alegada violagao dos limites legais que impendem
sobre o contetido dos programas televisivos através da transmis-
sao do filme Scary Movie — Um Susto de Filme, no dia 28 de
Junho de 2009, pelas 16h35m.

Decisdo

Apbs apreciar esta participagao o Conselho Regulador deliberou
instar o operador no sentido de uma ponderacao mais rigorosa
na escolha do horario de exibigao de programas com elemen-
tos discursivos verbais ou visuais com um pendor marcadamente
sexual, como sucede no caso em apreco, que possam ferir a sus-
ceptibilidade de publicos mais vulneraveis, independentemente
da classificagdo da Comissao de Espectéaculos.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 17/CONT-TV/2010

Participagao da Associagao dos Inquilinos Lisbonenses contra a
RTP.

Enquadramento

No dia 14 de Setembro de 2009, deu entrada na ERC uma par-
ticipacao subscrita pela Direcgao da Associagao dos Inquilinos
Lisbonenses, insurgindo-se contra o alegado desrespeito de re-
gras exigiveis em sede de rigor informativo por parte da RTP, a
proposito da divulgagao, ocorrida trés dias antes, no Telejornal
deste operador, de uma noticia referente ao impacto que teria
sobre a actualizacao anual das rendas habitacionais a taxa de in-
flagao de 0% divulgada pelo Instituto Nacional de Estatistica sem
a auscultagao prévia daquela associagao enquanto parte com in-
teresse atendivel na matéria objecto dessa reportagem.
Decisao

O Conselho Regulador deliberou considerar procedente tal par-
ticipagdo, instando o operador de servico publico ao cumpri-
mento futuro desta componente essencial do rigor informativo,
enquanto principio da pratica jornalistica.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.
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» Deliberagao 18/CONT-TV/2010

Queixa de Pedro Lopes contra o programa Nés por C4, da SIC.
Enquadramento

Os servicos da ERC receberam uma queixa apresentada por
Pedro Lopes contra a SIC, por alegada falta de rigor informativo
e sensacionalismo no tratamento de declaragdes do Bastonério
da Ordem dos Médicos no @mbito de uma pega transmitida na
edigdo de 15 de Dezembro de 2009 do programa Nés por C3,
da SIC, relativa ao antncio da criacio da Faculdade de Medi-
cina da Universidade de Aveiro.

No entendimento do Conselho Regulador a pega jornalistica nao
observou os principios do rigor e da isengao que devem pautar
a actividade jornalistica, ndo tendo logrado demarcar o dominio
dos factos do dominio da opinido, conforme previsto, nomea-
damente, no artigo 34.%, n.° 2, al. b), da Lei da Televisao, e no
artigo 14.°, n.° 1, als. a) e e), do Estatuto do Jornalista.
Decisao

O Conselho Regulador deliberou sensibilizar a SIC para a neces-
sidade de promover a observancia dos principios ético-legais em
matéria de rigor e de isencdo jornalisticos.

Votacao

Aprovada por EO, LGS, ES, RAF.

» Deliberagao 19/CONT-TV/2010

Queixa de José Pedro Santos contra a SIC Radical.
Enquadramento

No dia 6 de Abril, a ERC recebeu uma participagao subscrita por
José Pedro Santos contra a SIC Radical, tendo por objecto um
excerto do programa Gente da Minha Terra, de 31 de Margo de
2010, alegadamente por apresentar um teor homofébico. O
Conselho Regulador, na apreciacao que fez, considerou que as
situagdes identificadas se inscreviam no &mbito do exercicio da
liberdade de expressao e criacdo artistica, nao se tendo verifi-
cado uma situagao passivel de configurar uma transgressao dos
limites estabelecidos para a liberdade de programacao.
Decisao

O Conselho Regulador deliberou sensibilizar a SIC Radical para
a necessidade de observar um principio de adequagao entre a
sua liberdade editorial e o respeito pelos direitos fundamentais
dos individuos, sobretudo quando esta em causa a meméria de
pessoas ja falecidas, em particular personalidades de reconhe-
cido mérito publico, seja no universo do patriménio musical ou
qualquer outro.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 20/CONT-TV/2010

Participacao de José Afonso contra a SIC Radlical.
Enquadramento

Deu entrada na ERC, a 9 de Fevereiro de 2010, uma participa-
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gao contra a SIC Radical apresentada por José Afonso, a propo-
sito do filme Papd Wrestling, exibido no dia 8 de Fevereiro, de-
pois das 22h48m, devido a violéncia das imagens, as quais, no
seu entender, eram prejudiciais a livre formagao da personali-
dade das criancas e dos jovens. Informada do teor desta partici-
pagdo, a SIC Radical esclareceu que a légica dos chamados efei-
tos especiais e a linguagem muito propria dos filmes de terror
‘gore’, estava presente, neste filme que, na sua opinido, era ob-
jectiva e notoriamente, uma obra de ficgao sem qualquer cor-
respondéncia com a realidade.

Na apreciacao que o Conselho Regulador desenvolveu, sobres-
sai o facto de considerar que se afigurava pertinente dirigir a SIC
Radical um reparo em relacao a exibigao desta curta-metragem,
ndo pelo horario escolhido pelo operador para a sua transmis-
sao, mas por se considerar que, dadas as suas caracterfsticas, esta
obra de ficgao deveria ser acompanhada de identificativo visual
apropriado.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou dar por verificada, no presente
caso, a violacao do 27.°, n.° 4, da Lei da Televisao e instaurar,
em consequéncia, o correspondente processo contra-ordenacio-
nal por violagao do disposto na primeira parte do n.° 4 do artigo
27.°edoart.° 75.% n.° 1, al. a), ambos da Lei da Televisao.
Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 21/CONT-TV/2010

Participagao da Comissao Politica Regional da Madeira do Partido
Social Democrata contra o servigo de programas RTP Madeira.
Enquadramento

A Comissao Politica Regional da Madeira do Partido Social De-
mocrata apresentou uma participagao contra o servico de pro-
gramas RTP Madeira, relativa a duas reportagens transmitidas no
telejornal das 21h00 dos dias 30 e 31 de Maio de 2009.
Decisdo

O Conselho Regulador deliberou arquivar esta participagao por
considerar que ndo existia fundamento para uma intervengao
da ERC.

Votacao

Aprovada por AL, EO, e RAF. Voto contra de ES.

» Deliberagao 22 /CONT-TV/2010

Participagdo de Manuel Duarte contra a SIC pela transmissao,
no dia 17 de Margo, de uma reportagem sobre o abuso de con-
sumo do medicamento Oxycontin na Florida.

Enquadramento

Deu entrada na ERC, no dia 18 de Margo de 2010, uma partici-
pagao de Manuel Duarte contra a SIC, a propésito da transmis-
sao no dia 17 de Margo, no espago informativo do Jornal da Noite
“Histérias do Mundo”, de uma reportagem intitulada “Abuso de

medicamentos”, que difundiu imagens de consumo de Oxycon-
tin por um toxicodependente em hordrio ndo apropriado para o
efeito e promoveu a Florida como destino de “turismo médico”
para toxicodependentes.

Decisao

Tendo o Conselho Regulador verificado que a referida peca jor-
nalistica aborda o tema, numa perspectiva de alerta e conscien-
cializagao para os riscos do consumo de um medicamento ale-
gadamente causador de toxicodependéncia e que a situagao de-
nunciada se enquadra no exercicio da autonomia e liberdade
editoriais que assistem a actividade jornalistica, deliberou con-
siderar improcedente esta participagdo, uma vez que nao se ve-
rifica a existéncia de qualquer referéncia passivel de extravasar
os limites a liberdade de programacao.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 23/CONT-TV/2010

Queixa de Eduardo Anténio Correia de Azevedo contra a TVI 24.
Enquadramento

Deu entrada na ERC, a 21 de Dezembro de 2009, uma queixa
subscrita por Eduardo Anténio Correia de Azevedo contra a TVI
24, tendo por objecto a alegada falta de rigor informativo e o
uso de sensacionalismo num directo realizado (as 18h08m do
dia 20 de Dezembro de 2009) junto a porta da unidade hote-
leira na qual se encontrava a estagiar a equipa de futebol profis-
sional do Futebol Clube do Porto, momentos antes da desloca-
cao da equipa para o Estddio da Luz, onde realizaria um jogo
contra o Sport Lisboa e Benfica. Notificada para se pronunciar,
a Direccdo de Informagao da denunciada nao apresentou opo-
sicdo e nao se pronunciou sobre a presente queixa.

Decisao

Do visionamento que fez a esta pega, o Conselho Regulador
disse verificar que a cobertura jornalistica dos incidentes ocorri-
dos a saida do presidente do Futebol Clube do Porto do refe-
rido hotel se afigurava, genericamente, sensacionalista e pouco
rigorosa. Entendeu por isso que a cobertura informativa dos even-
tos ndo observou os principios do rigor e da objectividade que
devem pautar a actividade jornalistica.

Tendo também considerado que o nao envio pela denunciada
das imagens relevantes para a andlise da queixa, conforme pron-
tamente requerido pela ERC, configurava a prética da contra-
-ordenacao p.p. nos artigos 43.° e 76.°, n. 1, al. a), da Lei da
Televisao, o Conselho Regulador deliberou instar a TVI 24 a pro-
mover a integral observancia das normas ético-legais em maté-
ria de rigor informativo e instaurar-lhe procedimento contra-or-
denacional, ao abrigo do disposto nos artigos 43.°e 76.°, n.° 1,
al. a), da Lei da Televisao.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.
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» Deliberacao 24/CONT-TV/2010

Participagoes contra o servigo de programas SIC e a telenovela
Perfeito Coracao.

Enquadramento

Deram entrada na ERC, a 5 e 8 de Marco de 2010, duas parti-
cipagbes contra a SIC, apresentadas, respectivamente, por Emi-
lia Rodrigues, na qualidade de presidente da Associagao Grupo
de Apoio SOS Hepatites, e por Maria Pedroso, em nome indi-
vidual. As participagoes referem-se a forma como a hepatite B
é retratada nos episédios da telenovela Perfeito Coracao, que a
SIC exibiu a 25 e 26 de Fevereiro de 2010. Entendem as parti-
cipantes que o modo como foi divulgada a doenga contribui
para desinformar e ndo para informar, para além de promover
a discriminacao.

Decisao

O Conselho Regulador considerou que as cenas em causa ndao
evidenciavam a intencionalidade de promover qualquer tipo de
discriminacao face aos portadores de Hepatite B. O 6rgao regu-
lador declarou que, nos episédios analisados, a associagao da
Hepatite B a comportamentos de risco e a promiscuidade sexual
se enquadrava no enredo e na caracterizagao da personagem
envolvida. Face a essa leitura, o Conselho Regulador deliberou
determinar em consequéncia, o arquivamento do presente pro-
Cesso.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 25/CONT-TV/2010

Queixa do Comandante-Geral da Guarda Nacional Republicana
contra o servico de programas RTP 2.

Enquadramento

O Comandante-Ceral da Guarda Nacional Republicana apre-
sentou no dia 1 de Julho de 2009 uma queixa contra o servigo
de programas RTP 2, com fundamento em alegada lesdo ao pres-
tigio e o bom nome da instituicao e a dignidade daqueles que
a servem causada por um sketch emitido na edigao de 24-25 de
Junho do programa Cinco para a Meia-Noite.

Decisao

A proposito desta matéria, o Conselho Regulador deliberou ins-
tar a RTP, enquanto concessionaria do servico piblico de tele-
visdo, a respeitar na sua programagao os especiais deveres que
lhe incumbem na promogéao de contetidos de qualidade que
contribuam para a promocao da cidadania. Na apreciacao que
fez, o 6rgao regulador disse ter considerado que a RTP removeu
do respectivo website o sketch em crise, conforme era recla-
mado pelo queixoso e registou a intervencdo critica no Prove-
dor do Telespectador da RTP a respeito da matéria objecto da
presente queixa.

Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF. Com abstencdo de AL.
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» Deliberagao 26/CONT-TV/2010

Participagao de Bernardo Capucho contra a SIC Noticias.
Enquadramento

No dia 8 de Abril de 2010, a ERC recebeu uma participacao apre-
sentada por Bernardo Capucho contra a SIC Noticias e a trans-
missao do programa “Spam Cartoon — Padres e Pedofilia” no dia
6 de Abril de 2010. Quando notificada para se pronunciar acerca
da participagao recepcionada, a denunciada esclareceu que o
“Spam Cartoon” era um espago de opinido, que consistia num
cartoon animado e sonorizado, que comenta semanalmente a
actualidade e que tem sido um saudavel espaco critico, humo-
ristico, por vezes satirico.

Segundo a mesma o contetido emitido a 6 de Abril de 2010 nao
pretendeu ofender ninguém, tdo s6 denunciar, questionar, fazer
pensar, o que se enquadrava cabalmente no exercicio da liber-
dade de expressao.

Decisao

Da apreciacao que fez, o Conselho Regulador concluiu que o
cartoon transmitido era uma caricatura que visava alertar para
um problema que envolve a Igreja Catdlica e que se insere no
ambito da liberdade de programacdo reconhecida a todos os
operadores. Face a essa interpretagdo, deliberou arquivar, con-
sequentemente, o presente processo.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberagao 27/CONT-TV/2010

Participagoes de Sérgio Moura de Sousa, Sérgio Bessa, Pedro
Marinho, Alice Micaela Jeri Correia de Sa e Diogo Freitas contra
a SIC - Sociedade Independente de Comunicagao.
Enquadramento

No dia 10 de Maio de 2010, a ERC recebeu as participagoes de
Sérgio Moura de Sousa, Sérgio Bessa, Pedro Marinho, Alice Mi-
caela Jeri Correia de Sa e Diogo Freitas contra a SIC - Sociedade
Independente de Comunicagao, pela exibicdo de um cartaz da
“Cicloficina” no decurso de uma reportagem emitida no Primeiro
Jornal sobre o movimento anarquista “Rede Libertdria”, no dia
7 de Maio de 2010.

Nas explicacoes que apresentou junto da ERC, o operador de
televisdo declarou que nao existiam motivos objectivos para a
queixa apresentada.

Decisao

Ap6s analisar esta matéria, o Conselho Regulador deliberou con-
siderar procedente a queixa que lhe foi submetida e instar a SIC
a observar os principios ético-legais em matéria de rigor infor-
mativo, designadamente através da seleccdo criteriosa das ima-
gens exibidas no dmbito das reportagens que emite.

Votacao

Aprovada por AL, EO, e RAF. Voto contra, com declaracao de
voto de ES.
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» Deliberacdo 28/CONT-TV/2010

Queixa de Tiago Rama contra a RTP - Radlio e Televisao de Por-
tugal, SA por alegada violacao de deveres de pluralismo.
Enquadramento

A ERC recebeu, no dia 4 de Janeiro de 2010, uma queixa subs-
crita por Tiago Rama contra a RTP por alegada violagao de de-
veres de pluralismo em resultado da transmissdo, na RTP 1, da
mensagem de Natal do Cardeal Patriarca de Lisboa, na véspera
do dia de Natal.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou nao dar seguimento a queixa
recebida. O 6rgdo regulador considerou, entre outros aspectos,
que a religido era parte integrante da cultura de um povo, pelo
que a sua presenca nos meios de comunicagao social, designa-
damente no servico publico de televisao, devia ser interpretada
como fenémeno decorrente das proprias bases culturais dos ci-
dadaos portugueses.

Votacao

Aprovada por AL, ES e RAF.

» Deliberacao 29/CONT-TV/2010

Queixa de Andreia Fernandes contra o servico de programas
TVI.

Enquadramento

Deu entrada na ERC, no dia 14 de Julho de 2009, uma partici-
pagao de Andreia Fernandes contra o servigo de programas TVI,
relativa a uma noticia que mostra explicitamente os ferimentos
causados por um touro a um participante na tradicional largada
de touros das Festas de San Fermin, em Pamplona, referindo
que as cenas em questdo, reais e emitidas a hora da refeicéo,
chocaram os seus filhos menores.

Decisdo

O Conselho Regulador deliberou instar o servico de programas
TVI a rodear de maiores cautelas a transmissao, nos seus servi-
¢os noticiosos, de imagens particularmente violentas ou chocan-
tes durante horérios de grande e diversificada audiéncia (parti-
cularmente acessiveis a pUblicos sensiveis, como as criangas),
advertindo previamente os telespectadores do tipo de contetido
que se seguira, em cumprimento do disposto no artigo 27.°, n.°
8 da Lei da Televisao. O 6rgao regulador deliberou ainda pro-
ceder & abertura de um processo contra-ordenacional por vio-
lagdo do artigo 27.2, n.° 8, da Lei da Televisao.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 30/CONT-TV/2010

Queixa da Instituicao Particular de Solidariedade Cruzada do
Bem contra a TVI.

Enquadramento

No dia 15 de Fevereiro de 2010, a Instituicao Particular de Soli-

dariedade Social (IPSS) Cruzada do Bem apresentou uma queixa
contra o jornal Correio da Manha e a TVI pela cobertura jorna-
listica do julgamento em torno da morte de uma crianga de dois
anos num jardim-de-infancia daquela organizacao, em 2007. Na
andlise deste caso, o Conselho Regulador disse ter presente o facto
de a queixosa e o jornal terem conseguido chegar a um acordo
que permitiu satisfazer os interesses em conflito, contrariamente
ao que se verificou no caso da queixosa contra a TVI.

No entendimento do Conselho Regulador, a peca apresentada
pela TVI ndo cumpre as alineas a) e e) do n.° 1 do artigo 14.° do
Estatuto do Jornalista, assim como o ponto 1 do Cédigo Deonto-
l6gico dos Jornalistas Portugueses, nomeadamente no que se re-
fere ao rigor e exactidao da informagao veiculada, assim como
ao equilibrio no tratamento das partes envolvidas no caso.
Decisao

O Conselho Regulador deliberou assim arquivar a queixa, na parte
que diz respeito ao jornal Correio da Manha e instar a TVl a cum-
prir o dever de informar com rigor e exactiddo, primando pelo
equilibrio no tratamento das partes e dos interesses atendiveis.
Votacao

Aprovada por AL, EO e RAF.

» Deliberagao 31/CONT-TV/2010

Participagao contra a transmissao do programa European Poker
Tour na SIC Radical.

Enquadramento

A 15 de Julho de 2009, os servigos da ERC receberam uma par-
ticipacao remetida por Antonio Rocha, em que se questionava
a licitude da exibigao do programa European Poker Tour, na SIC
Radical. O participante contestava o facto de, durante o pro-
grama, ser fornecida informagao sobre os sitios na internet onde
se pode jogar poquer e as formas de jogar a dinheiro.
Levantava ainda a questao relativa ao piblico-alvo do programa,
advogando que o operador deveria efectuar uma adverténcia
prévia sobre o facto de os contetidos difundidos se destinarem
a espectadores maiores de idade. Na andlise deste caso, o Con-
selho Regulador referiu que o contetdo exibido era susceptivel
de provocar algum tipo de impacto junto de publicos cuja es-
trutura cogpnitiva fosse mais vulneravel, como sucede em parti-
cular no caso de crianga e adolescentes.

O 6rgao regulador disse ainda tomar devida nota de que, nos
termos legais, ndo podem ser objecto de publicidade os jogos
de fortuna ou azar enquanto objecto essencial da mensagem.
Decisao

O Conselho Regulador deliberou apelar a responsabilidade so-
cial e ética do operador televisivo, no tocante aos cuidados que
devem rodear a exibicao de programas dotados de caracteristi-
cas como o da presente participacao, no sentido de assegurar a
sua difusao em horarios apropriados, e de se certificar prévia e
devidamente que tais programas nao comportam, por exemplo,
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apelos a préticas irresponsaveis de jogo ou promogdes de carac-
ter enganoso.

O Conselho deliberou também oficiar a Direc¢ao-Geral do Con-
sumidor, para que se pronuncie sobre a matéria constante dos
pontos 11114, IV.16 e 17, e V.26, da presente deliberagao, a luz
das competéncias por ela detidas nos termos das disposicoes,
conjugadas, dos artigos 21.°, 34.°,n.° 1, al. ¢), e 37.° do Cédigo
da Publicidade, e do artigo 10.° do Decreto Regulamentar n.°
57/2007, de 27 de Abril.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 32/CONT-TV/2010

Participagoes de César Costa e outros contra o programa Sinais
de Fogo, da SIC.

Enquadramento

Entre os dias 2 e 8 de Margo de 2010, a ERC recebeu oito par-
ticipagbes contra a edigao de 1 de Margo do programa Sinais de
Fogo, da SIC. Alegam os participantes que Miguel Sousa Tava-
res, coordenador, autor e apresentador do programa, incorreu
em falta de rigor informativo pela forma como na referida edi-
gao conduziu uma entrevista a Gongalo Amaral, ex-inspector da
Policia Judicidria que coordenou a investigacdo do desapareci-
mento, no Algarve, da crianga inglesa Madeleine McCann.
Decisao

Tendo o Conselho Regulador visionado o referido programa con-
cluiu que o mesmo se inscrevia predominantemente na esfera
da opinido e do comentario e que, portanto, dada a sua confi-
guragdo, nao tinham sido violados os deveres aplicaveis a acti-
vidade jornalistica.

Para o érgao regulador, a entrevista a Gongalo Amaral ndo ex-
travasou os limites subjacentes a liberdade de expressao e de
opinidao nem violou quaisquer direitos, liberdades ou garantias
do entrevistado. Face a essa leitura, o Conselho Regulador deli-
berou nao dar seguimento as participagoes analisadas.
Votacao

Aprovada por AL, ES e RAF.

» Deliberacao 33/CONT-TV/2010

Participagoes contra a TVI pela exibicao de O Sexo e a Cidade
- O Filme.

Enquadramento

No dia 31 de Maio de 2010, a ERC recebeu uma participagdo
submetida por José Manuel Oliveira Mendes contra a TVI, rela-
tiva a exibicao da obra cinematografica O Sexo e a Cidade - O
Filme, na tarde de domingo, 30 de Maio, naquele servigo de
programas. Segundo o participante, o referido filme, “classifi-
cado para 12 anos”, foi transmitido “sem qualquer aviso durante
a emissao de que continha cenas de sexo que poderiam nao ser
proprias para criangas e jovens”.
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Decisao

O Conselho Regulador deliberou ndo dar por verificado que a
TVI tenha violado o artigo 27.°, n.° 4, da Lei da Televisao, pela
exibicdo da referida obra cinematogréfica. Considerou ainda
assim, que tal exibicao, naquele horario, dificilmente se coadu-
nava com as especiais responsabilidades, designadamente de
ordem social, a que o operador esta vinculado.

O o6rgao regulador deliberou instar a TVI a, no futuro, remeter a
exibicao de obras cinematograficas que contenham elementos de
cariz sexual, inadequados ao nivel de compreensao de criangas
e adolescentes, para a faixa hordria prevista no artigo 27.2, n.° 4,
da Lei da Televisao, independentemente da classificagao atribui-
da a obra pela Comissdo de Classificagao de Espectaculos.
Votacao

Aprovada por AL, ES e RAF.

» Deliberacao 34/CONT-TV/2010

Participagao de Carla Fernancles Morais e outros contra a mini-
-série Destino Imortal, da TVI.

Enquadramento

Deram entrada na ERC, entre os dias 26 de Janeiro e 6 de Abril,
cinco participagoes contra a mini-série Destino Imortal, exibida
pela TVI, contestando essencialmente o horario de transmissao
do programa. O operador, quando chamado a pronunciar-se,
alegou que o referido programa nao possuia elementos de vio-
[éncia, ou de outro tipo, que pudessem aconselhar a sua classi-
ficagdo num nivel superior a 12AP e muito menos a sua difusao
em horario posterior as 22h30m e com afixagao permanente de
identificativo visual apropriado, como pretendem alguns dos
queixosos, pois ndo tinha qualquer contetdo susceptivel de in-
fluir negativamente na formacao das criancas e adolescentes e
de afectar outros piblicos vulneraveis.

Decisao

O Conselho Regulador da apreciacao que fez, entendeu nao dar
seguimento as participagoes apresentadas contra a referida mini-
-série. O 6rgao regulador relembrou que a série apresenta um
indicativo visual que recomenda a limitagao do visionamento a
idades a partir dos 12 anos, com aconselhamento parental para
idades inferiores e que caberd aos pais e educadores avaliar a
adequagao dos contelidos televisivos transmitidos as idades das
criangas, sobretudo, das criancas de faixas etérias inferiores, mor-
mente quando a série exibe um indicativo visual que aponta cla-
ramente a idade minima aconselhada para a visualizagao dos
contetidos em causa.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberagao 35/CONT-TV/2010
Participagoes contra Benfica TV, relativas a declaragoes de An-
ténio Pragal Colaco.
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Enquadramento

Deram entrada na ERC, entre os dias 7 a 12 de Maio de 2010,
sete participagdes contra o servigo de programas Benfica TV. Os
participantes contestam as declaragdes proferidas por Anténio
Pragal Colaco, na edicdo do dia 3 de Maio de 2010 do programa
45 Minutos e na edigao do dia 4 de Maio do programa Em linha,
remetendo em anexo os excertos dos programas colocados no
Youtube.

Na apreciagao que fez sobre esta matéria o Conselho Regulador
salientou que, salvo em situagdes de manifesta gravidade, as fun-
¢oes desempenhadas pela ERC tém que ser enquadradas sobre-
tudo no exercicio da liberdade de informacao, e nao tanto no con-
texto da liberdade de expressao. O érgao regulador considerou
que as declarages de Pragal Colago eram inflamadas, revelavam
indignacao e até raiva, sendo, porém, perceptivel que o decla-
rante no tera tido uma real intengao de apelar a violéncia.
Considerou ainda o Regulador que o presente caso deve ser en-
quadrado fundamentalmente sob o prisma do exercicio da liber-
dade de expressao, cujos eventuais excessos devem ser imputa-
dos ao comentador, e ndo ao operador de televisao, salientando
porém, que, a luz da responsabilidade social e da ética de an-
tena, a Benfica TV deve procurar assegurar que nao sejam teci-
dos comentdrios que possam ser entendidos pelos telespectado-
res como um apelo a violéncia ou a justica popular.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou nao dar seguimento as parti-
cipagbes contra a Benfica TV e apelar a responsabilidade social
e a ética de antena do referido servigo de programas, exortando
a que sejam envidados esforcos no sentido de os moderadores
dos programas 45 Minutos e Em linha assegurarem que ndo sao
tecidos comentarios que possam ser entendidos pelos telespec-
tadores como um apelo a violéncia ou a justica popular.
Votacao

Aprovada por AL, ES e RAF.

» Deliberacao 36/CONT-TV/2010

Participagdes de Ricardo Nobre e Nuno Norte contra a série Lua
Vermelha, da SIC.

Enquadramento

Deram entrada na ERC, a 1 de Fevereiro e a 6 de Abril de 2010,
duas participagdes contra a série de vampiros da SIC, Lua Ver-
melha, ambas questionando a adequacio do horério de exibi-
gao do programa aos contelidos transmitidos.

Com vista a apurar se os contetidos seriam ajustados quer ao
horério, quer a classificacdo etaria da série indicada pelo opera-
dor, os servigos da ERC visionaram seis episédios da referida
série, ndo tendo detectado abordagens potencialmente pertur-
badoras da formagao de publicos de faixas etérias inferiores.
Decisdo

Face a essa conclusdo, o Conselho Regulador reunido a 7 de Se-

tembro, deliberou nao dar seguimento as participagoes analisadas
e, em consequéncia, determinar o arquivamento do processo.
Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberagao 37/CONT-TV/2010

Participagao de Nuno Costa, Susana Sa e Ana Margarida Con-
ceicdo Silva contra a exibicao de espectaculos tauromaquicos
nos servigos de programas de sinal aberto (RTP, SIC e TVI).
Enquadramento

No dia 29 de Junho de 2010, os servigos da ERC receberam uma
participacdo de Nuno Costa contra a Radio e Televisao de Portu-
gal, SA. A 17 de Agosto receberam uma queixa de Susana Sa con-
tra a RTP e a 21 de Agosto uma queixa de Ana Margarida Con-
ceicao Silva contra os canais de sinal aberto RTP, SIC e TVI.

As queixas submetidas deveram-se a alegada violacao dos limi-
tes que impendem sobre o contetido dos programas televisivos
através da transmissdo de corridas de touros.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou considerar improcedentes as
referidas queixas uma vez que as corridas de touros a portuguesa,
nao constituem, nos termos do disposto no n.° 4 do artigo 27.°
da Lei da Televisao, programas susceptiveis de influfrem de modo
negativo na formagao da personalidade das criancas ou de ado-
lescentes.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES.

» Deliberacao 38/CONT-TV/2010

Queixa de Maria da Conceicao Goulao contra a RTP por ale-
gada falta de rigor informativo, na edicao de 25 de Maio de 2010
do programa Servigo de Sadide.

Enquadramento

Deu entrada na ERC, a 31 de Maio de 2010, uma queixa de
Maria da Conceicao Gouldo contra a RTP por alegada falta de
rigor informativo na edigao de 25 de Maio do programa Servico
de Satde, no qual interveio a narrar as circunstancias que en-
volveram a morte da sua mae, apés internamento no Hospital
Garcia de Orta, em Almada.

Decisao

Tendo visionado o referido programa, o Conselho Regulador con-
cluiu que a RTP agiu de acordo com as normas ético-deontol-
gicas e legais que enformam a actividade jornalistica, nomeada-
mente ao procurar ouvir as partes com interesses atendiveis no
caso. O 6rgao regulador entendeu também que nao foi lesado o
bom-nome da queixosa, nem tecidos juizos abusivos relativa-
mente as suas capacidades de avaliagdo e discernimento no re-
lato do caso particular que motivou a sua participagao no pro-
grama. Reconheceu, ainda assim, a natureza delicada e melin-
drosa do tema em discussao na edigao em aprego, em particular
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para as pessoas mais proximas das situagoes relatadas. Por essas
razoes, o Conselho Regulador reunido a 28 de Setembro delibe-
rou nao dar seguimento a esta queixa.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES.

» Deliberacao 39/CONT-TV/2010

Queixas apresentadas por Nuno Magalhdes, Manuel Alberto
Sousa e outros contra a Benfica TV.

Enquadramento

Nuno Magalhaes, Manuel Alberto Sousa e outros apresentaram
queixas contra a Benfica TV por difusdo de uma noticia que se
veio a revelar falsa, relativa ao alegado falecimento de um jovem
adepto do clube em Braga. Tendo analisado esta matéria, o Con-
selho Regulador considerou que os factos noticiosos, cuja divul-
gacao motivou as queixas, ndo sé se revelaram pouco rigorosos,
como totalmente falsos. O érgao regulador salientou que a no-
ticia, pelo objecto abordado e piblico-alvo do servico de pro-
gramas, poderia ter gerado alarme social, potenciando acgdes
de violéncia entre adeptos de clubes de futebol rivais.

Decisao

O Conselho Regulador da ERC deliberou considerar proceden-
tes estas queixas, dando por verificada a falta de rigor informa-
tivo, porquanto a Benfica TV nao observou os deveres ético-le-
gais de verificagao dos factos e comprovagao das fontes da noti-
cia. Em acréscimo, deliberou o Conselho Regulador aprovar uma
Recomendacdo, impondo a Benfica TV que, no futuro, adopte
uma conduta mais conducente ao cumprimento dos seus deve-
res ético-legais, se necessario incluindo maior nimero de jorna-
listas na edicao de programas com contetido informativo, sendo-
-lhe exigivel que nao permita, na sua emissao, a difusao de ru-
mores susceptiveis de causar alarme entre os telespectadores,
sempre que nao obtiver a confirmagao dos factos relatados.
Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 40/CONT-TV/2010

Participagoes contra a exibicao do programa Lado B.
Enquadramento

A ERC recebeu, no dia 14 de Julho de 2010, trés participacoes
contra a RTP1, apresentadas, respectivamente, por Rodrigo Faria
de Castro, Manuel Esteves e Jodo Esteves, contra a edicao de 11
de Julho do programa Lado B. Segundo estes, Paulo Santos, “iden-
tificado como ‘estucador e extraterrestre’”, expediu “opinioes gra-
tuitas sobre o processo de nascimento de Jesus Cristo que confi-
guram ndo apenas uma evidente blasfémia religiosa na perspectiva
crista e catdlica, como também, especificamente, a materialidade
de um crime de ultraje por motivo de crenga religiosa (Artigo 251.°
do Cédigo Penal), por publica ofensa e escarnecimento da enorme
maioria dos telespectadores portugueses, que sdo baptizados”.
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Decisao

Tendo analisado estas participagdes, o Conselho Regulador con-
siderou que as declarages de Paulo Santos, entrevistado no re-
ferido programa, se inscreviam no exercicio da liberdade de ex-
pressao e opiniao. Na éptica do regulador, o programa foi trans-
mitido em conformidade com os normativos legais, ndo se tendo
verificado quaisquer violagoes dos limites a liberdade de progra-
macao. Como tal, deliberou ndo dar seguimento as queixas apre-
sentadas.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 41/CONT-TV/2010

Participagao de Romana Madeira contra a TVI pela exibicao do
filme Grande Moca Meu - A Fuga.

Enquadramento

Deu entrada na ERC, no dia 31 de Maio de 2010, uma partici-
pagdo apresentada por Romana Madeira contra a TVI pela exi-
bicao do filme Grande Moca Meu — A Fuga, pelas 13h55m do
dia 22 de Maio de 2010.

No visionamento efectuado pelos servigos da ERC verificou-se que
o filme ostentava contetidos de cariz marcadamente sexual e exi-
bia referéncias explicitas ao consumo de drogas, tanto no plano
visual como verbal. Apesar de esses contetidos ocorrerem num
enquadramento humoristico, o érgao regulador considerou que
dificilmente seriam totalmente compreensiveis enquanto tal por
publicos infantis, apresentando-se assim desadequados face ao ho-
rario de exibicao. Na leitura do regulador, o operador nao seguiu
ainda a classificagao adoptada pela Comissao de Classificagao de
Espectaculos, que aconselha o filme para maiores de 16 anos.
Decisao

Em reunido de Conselho Regulador de dia 10 de Novembro,
deliberou-se dar por verificada a transgressao do n.° 4 do artigo
27.° da Lei da Televisao, por parte do operador, no que respeita
a exibicao deste filme e iniciar um processo contra-ordenacio-
nal contra o mesmo, de acordo com o disposto na alinea a) do
n.° 1 do artigo 76.° do mesmo diploma.

Votacao

Aprovada por AL, ES e RAF.

» Deliberagao 42/CONT-TV/2010

Participagao de Paulo Correia contra a edi¢ao do programa Ca-
nela até ao Pescoco, da Benfica TV.

Enquadramento

Deu entrada na ERC, no dia 18 de Maio de 2010, uma partici-
pagdo apresentada por Paulo Correia contra a Benfica TV, na
qual o participante repudia “abusos linguisticos, acusacao, difa-
macdo, injlrias” af diariamente publicitadas. Exemplifica a sua
exposicao com o programa Canela até ao Pescogo e a interven-
cao de Antoénio Pragal Colago no programa 45 minutos.
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Decisdo

Tendo visionado as emissoes em questdo, o Conselho Regula-
dor deliberou considerar que excediam os limites da liberdade
de programagao, tal como contidos nos artigos 27.° e 34.° da
Lei da Televisao, tendo instado a Benfica TV a assegurar que os
programas que difunde, designadamente os de teor humorfstico,
nao contenham elementos que possam ser considerados como
violadores da dignidade da pessoa humana, dos seus direitos, li-
berdades e garantias fundamentais.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES.

» Deliberacao 43/CONT-TV/2010

Queixa de José Manuel Ribeiro de Almeida contra o operador
TVI.

Enquadramento

A 19 de Marco de 2010, deu entrada na ERC, por via electré-
nica, uma queixa apresentada por José Manuel Ribeiro de Al-
meida contra o operador televisivo TVI, a propésito da rubrica
“Crime, diz ele”, exibida no ambito do programa Vocé na TV!,
em 22 de Janeiro de 2010. A pedido da ERC, o sentido e fun-
damentos da dita queixa foram entretanto precisados pelo inte-
ressado, em 19 de Abril.

Decisao

Em reunido de dia 10 de Novembro, o Conselho Regulador de-
liberou exortar o operador televisivo ao escrupuloso cumpri-
mento dos ditames inerentes ao rigor informativo, e que inte-
gram a ética de antena a que se encontra obrigado, nos termos
da lei e do préprio titulo habilitador que detém para o exercicio
da actividade televisiva.

Na leitura do Conselho Regulador, e apesar dos cuidados redo-
brados que as matérias abordadas na rubrica “Crime, diz ele” exi-
giriam, o operador TVI ndo observou o dever de auscultagao pré-
via de todas as partes que nele detinham interesses atendiveis.
Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF.

» Deliberacao 44/CONT-TV/2010

Participagoes contra o programa Gente da Minha Terra.
Enquadramento

Foram apresentadas a ERC, entre 26 de Abril e 18 de Maio de
2010, 11 participacdes contra a SIC Radical, pela exibicao das
edigbes do programa Cente da Minha Terra, dos dias 25 e 28
de Abril, alegando que os seus contetidos constitufam ofensas a
dignidade das pessoas, quer enquanto individuos, quer enquanto
comunidades locais.

Em resposta aos argumentos aduzidos pelos queixosos, a SIC Ra-
dical argumentou que Gente da Minha Terra era um programa
humoristico e satirico e que ndo havia absolutamente nada no
mesmo que pudesse ser considerado ofensivo.

O Conselho Regulador entendeu porém que diversas situagoes
identificadas na analise feita eram susceptiveis de configurar um
excesso face a liberdade de expressao que caracteriza os pro-
gramas humoristicos, redundando no desrespeito pela dignidade
dos visados e a dor das vitimas e seus familiares. Na éptica do
Regulador, o programa em causa, ainda que inserido no género
humoristico, acabava por reforcar esteretipos negativos que
contribuem para a estigmatizagao de grupos de pessoas, em fun-
cao da pertenca a determinada regiao ou comunidade local.
Decisao

O Conselho Regulador deliberou assim considerar procedentes
as queixas em analise, condenando a grave violagdo do disposto,
designadamente, no artigo 34.°, n.° 1 da Lei da Televisdo. Ins-
tou ainda a SIC a abster-se de transmitir contetidos que de qual-
quer forma desrespeitem a dignidade das pessoas e contribuam
para a estigmatizagao de personalidades ou grupos.

Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF.

» Deliberacao 45/CONT-TV/2010

Participagoes contra a RTP1 pela transmissao, no dia 20 de Ja-
neiro de 2010, da reportagem “Filha Roubada”, no programa
Linha da Frente.

Enquadramento

Entre os dias 20 de Janeiro e 15 de Marco de 2010, a ERC rece-
beu 75 queixas — trés institucionais e 72 de cidadaos — contra a
RTP1, pela exibicao, no dia 20 de Janeiro, cerca das 21 horas,
de uma reportagem intitulada “Filha Roubada”, no espaco infor-
mativo Linha da Frente, que relata o caso de uma crianga inter-
nada num lar por ordem judicial, na sequéncia de um litigio que
opde os seus progenitores. Duas das queixas foram remetidas
antes da respectiva emissao televisiva e motivadas pela visualiza-
cao das pegas auto-promocionais da reportagem.

Decisao

Na andlise deste caso, o Conselho Regulador considerou que
ficou comprovado o nao cumprimento do dever de informar com
rigor e isen¢do, uma vez que ao longo da reportagem prevalecia
a posicao da mae da menor, com a omissao de factos que aju-
dariam a uma mais correcta contextualizacao de todo o caso, em
particular das circunstancias que levaram o Tribunal de Fronteira
a decidir internar a menor numa instituicao de acolhimento.

O Conselho Regulador considerou assim as queixas proceden-
tes, por incumprimento dos deveres ético-legais do jornalismo,
designadamente o respeito pelos principios do rigor informativo,
de separacao entre factos e opinides e de auscultagao de todas
as partes com interesses atendiveis.

O ¢rgao regulador instou a RTP a doravante, em pegas jornalis-
ticas assegurar o direito a reserva da intimidade da vida privada,
nomeadamente quando estiverem em causa criangas e jovens,
e nao divulgar elementos que permitam a sua identificagdo; a

m



Volume Il

nao recolher imagens e sons com recurso a meios nao autoriza-
dos, com a Ginica excepcao de situagoes em que se verifique um
estado de necessidade para a seguranga das pessoas envolvidas
e quando o interesse publico o justifique; e garantir o dever de
informar com rigor e isencao, nao sufragando o ponto de vista
de qualquer dos intervenientes, e procedendo a uma selecgao
de factos a noticiar que permita uma compreensao mais equili-
brada e correcta do conflito em causa.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 46/CONT-TV/2010

Participacao de Bruno Monteiro contra a TVI, pela cobertura no-
ticiosa, no Jornal Nacional de 10 de Setembro de 2010, do aci-
dente ocorrido em Ceuta.

Enquadramento

Os servicos da ERC receberam no dia 13 de Setembro de 2010,
uma participagdo subscrita por Bruno Monteiro, contra a TVI,
pela cobertura noticiosa, na emissao do Jornal Nacional de 10
de Setembro de 2010, de um acidente rodovidrio ocorrido em
Ceuta.

Na apreciagao deste caso o Conselho Regulador verificou que,
no dia 10 de Setembro, no Jornal da Noite, a SIC emitiu ima-
gens com algumas caracteristicas semelhantes as denunciadas.
O é6rgao regulador considerou que as imagens de video amador
exibidas pela TVI e parte das imagens fotograficas exibidas pela
SIC configuravam uma pratica de exploragao do sensacionalismo
e permitiam a identificacdo de feridos, sendo deste modo sus-
ceptiveis de agravar a dor de familiares e outras pessoas proxi-
mas das vitimas.

Decisdo

O Conselho Regulador deliberou assim instar os servicos de pro-
gramas SIC e TVI a observarem os principios ético-legais que
regem a prética do jornalismo, abstendo-se de exibirem imagens
que incorram em violagao da protecgdo da dignidade das viti-
mas e dos seus familiares, preservando, deste modo, o respeito
pela dor de outrem.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 47/CONT-TV/2010

Procedimento de andlise de peca jornalistica exibida no Telejor-
nal da RTP1, de 5 de Julho de 2010.

Enquadramento

A 14 de Julho de 2010, a Entidade Reguladora para a Comuni-
cacao Social determinou a abertura de um procedimento de
andlise de uma pega jornalistica transmitida na RTP1, no dia 5
de Julho, a propésito do reforgo da seguranga policial na praia
do Tamariz, em Cascais, um dia apds a ocorréncia de desacatos
naquele local. A peca é composta por uma sequéncia de ima-

W

RELATORIO DE ACTIVIDADES E CONTAS 2010

gens que retrata um grupo de jovens a serem revistados no am-
bito de uma intervengao policial que, numa apreciagao prelimi-
nar por parte desta Entidade, poderia ser considerada lesiva da
dignidade das pessoas retratadas ou colidir com o direito a nao
discriminagdo por motivos de pertenca a uma determinada etnia
ou nacionalidade.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou instar a RTP a cumprir os nor-
mativos éticos e legais que orientam a actividade jornalistica,
acautelando praticas que possam estimular atitudes discrimina-
torias alicercadas na cor da pele ou em atributos étnicos e de
nacionalidade.

Votacao

Aprovada por AL, ES e RAF. Abstencao de EO.

2.2.1.3. Direito de Resposta

» Deliberacao 1/DR-TV/2010

Recurso da Associagao Portuguesa de Pesca Submarina e Apneia
contra a RTP.

Enquadramento

A Associacao Portuguesa de Pesca Submarina e Apneia interpds
um recurso contra a RTP, por alegada denegagao do exercicio
do direito de resposta relativamente a afirmagdes contidas no
documentdrio intitulado O Naufragio do River Gurara, transmi-
tido no programa Bombordo, da RTP 2, no dia 1 de Novembro
de 2009.

Notificada para se pronunciar sobre o recurso, a RTP alegou que
a referida Associagao ndo tinha legitimidade para exercer direito
de resposta, uma vez que o documentdrio em causa ndo visava,
nem directa nem indirectamente, os associados da recorrente
nem os interesses por ela prosseguidos. Apds apreciar este recurso,
o Conselho Regulador deliberou ndo Ihe dar provimento.
Decisao

O 6rgao regulador considerou que as declaragdes relativas a
pesca submarina e aos seus praticantes contidas no documenta-
rio em questao eram afirmagdes genéricas e abstractas que muito
dificilmente podem ser entendidas como sendo dirigidas a re-
corrente ou aos seus associados.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF. Abstencao de LGS.

» Deliberacao 2/DR-TV/2010

Recurso do presidente do Conselho Directivo do Instituto da
Habitacao e da Reabilitacao Urbana contra a TVI.
Enquadramento

O Instituto da Habitagao e da Reabilitacio Urbana apresentou
um recurso contra a TVI, por alegada denegagao do exercicio
do direito de resposta, relativamente a uma noticia veiculada em



PARTE|  RELATORIO DE ACTIVIDADES

diversos blocos noticiosos da TVI e da TVI24, com o titulo “Ricos
Gestores — Sete Cestores ‘Plblicos” ganham bem mais do que
1.° Ministro”.

Quando notificada para se pronunciar sobre o recurso, a TVI
alegou que a recusa de divulgacdo do texto de rectificagao se
fundara na circunstancia de o recorrente nao ter observado os
requisitos, quer formais quer materiais, legalmente exigidos para
o vilido e eficaz exercicio do direito de rectificacao.

Decisdo

Apbs analisar este processo, o Conselho Regulador deliberou re-
conhecer a titularidade do direito de rectificacao ao recorrente,
que deveria, no entanto, e caso mantivesse o interesse no exer-
cicio do direito, alterar o texto de rectificagdo no sentido de eli-
minar as referéncias feitas ao Diario de Noticias e de identificar
com precisao a noticia que motivou o exercicio do direito de
rectificacdo. Sendo cumprida esta alteragao, o Conselho deter-
mina que o operador de televisao dé cumprimento ao direito
de rectificacao.

O 6rgao regulador disse ainda verificar o incumprimento pela
TVI da obrigagao prevista no nimero 2, do artigo 68.°2, da Lei
da Televisao, bem como a inobservancia do prazo previsto no
ndmero 1 do mesmo preceito legal para comunicar, fundamen-
tadamente, ao recorrente a sua decisao de recusar a transmissao
do texto de rectificagao, advertindo-a das consequéncias de tal
omissao.

Votacao

Aprovada por AL, EO e RAF. Abstencao de LCS.

» Deliberacao 3/DR-TV/2010

Recurso e queixa de Sucatas Pinto - Antero Augusto Pereira Pa-
checo, SA contra a SIC.

Enquadramento

A empresa Sucatas Pinto — Antero Augusto Pereira Pacheco, SA
interpds um recurso e queixa contra a SIC - Sociedade Indepen-
dente de Comunicacao, SA, por alegada denegacao do exercicio
do direito de rectificacao e violagdo das normas aplicaveis a ac-
tividade de comunicacdo social, com respeito a uma noticia trans-
mitida em diversos blocos informativos da SIC, da SIC Noticias e
da SIC Internacional, do dia 1 de Fevereiro de 2010, incidindo
sobre uma alegada “mega fraude no sector das sucatas”.
Decisao

O Conselho Regulador da ERC deliberou dar provimento ao re-
curso e reconhecer a titularidade do direito de rectificacao a re-
corrente, determinando que a SIC desse cumprimento a esse di-
reito de rectificagdo, em conformidade com o disposto no artigo
69.° da Lei da Televisdo. O érgao regulador considerou também
procedente a queixa apresentada e, em consequéncia, delibe-
rou sensibilizar a SIC no sentido de assegurar um maior rigor no
cumprimento das normas aplicaveis & comunicagao social, no-
meadamente no que respeita a identificagao das fontes originais

das imagens utilizadas, em especial quando se trata de imagens
de arquivo.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES. Abstengao de RAF.

» Deliberacao 4/DR-TV/2010

Recurso apresentado pelo INFARMED - Autoridade Nacional do
Medicamento e Produtos de Saude, IP, contra a SIC.
Enquadramento

O INFARMED - Autoridade Nacional do Medicamento e Pro-
dutos de Satde, IP interpds um recurso contra a SIC — Sociedade
Independente de Comunicagao, SA por alegada denegagao do
exercicio do direito de resposta.

Decisao

Apbs analisar o processo, o Conselho Regulador deliberou dar-
-lhe provimento e determinar a recorrida a divulgacao do texto
de resposta do recorrente, no cumprimento rigoroso do disposto
nos artigos 68.%, n.° 6, € 69.° da Lei da Televisao.

Votacao

Aprovada por AL, EO e RAF.

2.2.1.4. Licencas

» Deliberacao 1/LIC-TV/2010

Apreciagao de requerimento apresentado pela PT Comunicagoes,
SA, solicitando a revogacao do titulo habilitador de operador de
distribuicao que lhe foi atribuido no dmbito do concurso pdblico
aberto pela Portaria n.° 207-A/2008, de 25 de Fevereiro (rectifi-
cada pela Declaracao de Rectificagao n.° 8-A/2008, de 26 de Fe-
vereiro).

Enquadramento

No dia 17 de Dezembro de 2009, deu entrada nos servicos da
ERC um requerimento subscrito pela Administragao da PT Co-
municagdes, SA (PTC) solicitando a revogagao do titulo habili-
tante de operador de distribuicao que lhe foi atribuido por esta
entidade no ambito do concurso publico aberto pela Portaria
n.® 207-A/2008, de 25 de Fevereiro (rectificada pela Declaragao
de Rectificagdo n.° 8-A/2008, de 26 de Fevereiro).

A titulo complementar, requereu ainda a PTC que a revogagao
da licenca nao implicasse a perda da caucdo prestada no am-
bito do dito concurso, nos termos e para os efeitos do disposto
nos artigos 5.°, 15.°, 1.4 e 5, 16.°, € 17.°, n. 1 e 2, do Re-
gulamento do Concurso Piblico em causa, aprovado pela Por-
taria acima referida.

Decisao

Em reuniao de dia 17 de Margo de 2010, o Conselho Regula-
dor deliberou declarar improcedente a pretensao da PT Comu-
nicagoes, SA, no sentido de ser revogado o titulo de operador
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O 6rgdo regulador disse ter tido em conta, entre outros aspec-
tos, o facto de quer no momento da apresentacao do seu reque-
rimento, quer em sede de audiéncia prévia, a PTC nao ter invo-
cado nem demonstrado a efectiva impossibilidade de levar por
diante o projecto por ela assumido na sua candidatura vence-
dora.

Além disso, e no entender do Conselho, nao se reconhecem as
circunstancias verificadas (ou meramente alegadas) a aptidao
para induzir modificagdes relevantes na configuragao ou reinter-
pretagoes dos objectivos de interesse piblico oportunamente
definidos para a introdugao da TDT no nosso pafs.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

2.2.1.5. Outros

» Deliberacdo 1/0UT-TV/2010

Infracgdo das regras relativas ao antncio da programagao, no
servico de programas SIC, referente ao periodo de Setembro de
2009.

Enquadramento

No ambito do acompanhamento da verificagdo do cumprimento
do artigo 29.° da Lei n.° 27/2007, de 30 de Julho, os servigos
da ERC apuraram que na emissao do servigo de programas SIC,
no més de Setembro de 2009, ocorreram irregularidades no
cumprimento das obrigacoes previstas no referido normativo,
tendo-se registado desvios relativamente aos horarios anuncia-
dos a ERC.

Confrontados os elementos remetidos pelo operador, com a
emissao, verificou-se a ocorréncia de 30 situacdes de desvio re-
lativamente ao horério anunciado, e duas situacoes de exibicao
de um programa que nao havia sido anunciado.

Decisao

Face ao observado, o Conselho Regulador deliberou instaurar
procedimento contra-ordenacional contra o operador SIC — So-
ciedade Independente de Comunicagdo, SA, com fundamento
no incumprimento do horario de programagao nos dias 12, 14,
18, 23, 25 e 29 de Setembro de 2009.

Votacao

Aprovada por EO, LGS, ES e RAF.

» Deliberacao 2/OUT-TV/2010

Infracgdo das regras relativas ao antncio da programagao, no
servigo de programas SIC, referente ao periodo de Outubro de
2009.

Enquadramento

No ambito do acompanhamento da verificagao do cumprimento
do artigo 29.° da Lei n.° 27/2007, de 30 de Julho, os servigos da
ERC apuraram que na emissao do servigo de programas SIC, no
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més de Outubro de 2009, ocorreram irregularidades no cumpri-
mento das obrigagoes previstas no referido normativo, tendo-se
registado desvios relativamente aos horérios anunciados a ERC.
Quando confrontados os elementos remetidos pelo operador,
com a emissao, verificou-se a ocorréncia de 33 situacoes de des-
vio relativamente ao horario anunciado, e quatro situagoes de
exibicdo de um programa que nao havia sido anunciado.
Decisao

Em sequéncia, o Conselho Regulador deliberou instaurar proce-
dimento contra-ordenacional contra o referido operador, com
fundamento no incumprimento do horério de programagao nos
dias 1, 2, 8,9, 12, 15, 16, 20, 21, 23 e 24 de Outubro de
2009.

O Conselho Regulador deliberou também chamar a atencao
deste operador para a necessidade de cumprimento do norma-
tivo legal aplicavel no periodo de emissao dos blocos de tele-
vendas, garantindo o respeito pelos direitos dos destinatarios do
respectivo servico de programas.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 3/OUT-TV/2010

Concurso Pdblico para selecgao de entidade especializada para
auditoria a empresa concessiondria do servigo pablico de tele-
visao (2003 a 2005).

Enquadramento

No dia 3 de Marco de 2010, o Conselho Regulador deliberou
homologar o Relatério Final apresentado pelo Jiri nomeado para
abertura e andlise das propostas ao Concurso Piblico para se-
leccdo de entidade especializada para auditoria a empresa con-
cessiondria do servigo publico de televisao (2003 a 2005) adju-
dicando a prestacao de servigos de auditoria a favor do concor-
rente Moore Stephens e Associados, SROC, SA.

Decisao

O 6rgao regulador determinou ainda a exclusao dos candidatos
BDO & Associados, Sociedade de Revisores Oficias de Contas,
Lda, POLIMATRIZ, Consultoria de Gestao Unipessoal, Lda, PKF
& Associados, SROC, Lda e Oliveira, Reis & Associados, Lda,
com base nos fundamentos constantes do Relatério Preliminar
de 10 de Fevereiro de 2010.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 4/OUT-TV/2010

Infracgao das regras relativas ao antincio da programacao, no ser-
vico de programas SIC, referente ao periodo de Janeiro 20170.
Enquadramento e Decisao

Tendo analisado o cumprimento do disposto no artigo 29.° da
Lei da Televisao (antncio da programagao), durante o periodo
referente ao més de Janeiro 2010, por parte do servico de pro-
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gramas SIC, o Conselho Regulador da ERC deliberou instaurar
procedimento contra-ordenacional, ao abrigo do disposto nos
artigos 29.%, n.° 2, e 75.°, n.° 1, alinea a), da Lei da Televisdo,
contra o referido operador, com fundamento no incumprimento
do horério de programagao nos dias 1, 4, 8, 11, 16, 30 e 31 de
Janeiro de 2010.

Votacao

Aprovada por AL, EO e RAF.

» Deliberacao 5/OUT-TV/2010

Infracgao das regras relativas ao andncio da programagao, no
servico de programas SIC, referente ao periodo de Fevereiro
2010.

Enquadramento

No ambito do acompanhamento da verificagdo do cumprimento
do artigo 29.° da Lei n.° 27/2007, de 30 de Julho, os servigos da
ERC apuraram que na emissao do servigo de programas SIC, no
més de Fevereiro de 2010, ocorreram irregularidades no cum-
primento das obrigacoes previstas no referido normativo, tendo-
-se registado desvios relativamente aos hordrios anunciados a esta
Entidade, nos dias 9, 11, 14, 16 e 20 de Fevereiro de 2010.
Decisao

Por esse facto, o Conselho Regulador deliberou instaurar proce-
dimento contra-ordenacional contra o operador SIC — Sociedade
Independente de Comunicacao, SA.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES. Voto contra de LCS e abstengao de
RAF.

» Deliberacao 6/OUT-TV/2010

Concurso Pdblico para selecgao de entidade especializada para
auditoria a empresa concessiondria do servico publico de tele-
visao (2009).

Enquadramento e Decisao

Em reunido de dia 21 de Abril, o Conselho Regulador deliberou
homologar o Relatdrio Final apresentado pelo Jari nomeado para
abertura e andlise das propostas ao concurso piblico para selec-
gao de entidade especializada para auditoria a empresa conces-
siondria do servico publico de televisao referente ao ano de 2009.
Assim sendo determinou a exclusao do candidato Gaspar Castro,
Romeu Silva & Associados, SROC, Lda e adjudicou a prestacdo
de servigos de auditoria a favor do concorrente Moore Stephens
e Associados, SROC, SA, porquanto, dos quatro concorrentes ad-
mitidos, a sua proposta foi a que melhor teve em conta as fina-
lidades pretendidas.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES.

» Deliberacao 7/OUT-TV/2010
Auditoria a empresa concessiondria do servigo ptblico de tele-

visao, Radio e Televisao de Portugal, SA, referente ao ano de
2007.

Enquadramento

O Conselho Regulador determinou, tendo presente o cumpri-
mento do artigo 24.°, n.° 3, alinea n), dos Estatutos da ERC, e
da Clausula 23.2 do Contrato de Concessao Geral de Servico Pi-
blico de Televisao, submeter para efeitos da prontincia do ope-
rador Radio e Televisao de Portugal, SA, o relatério de auditoria
promovida pela Delloite & Associados, SROC, SA, para efeitos
de apreciacao do cumprimento das obrigagdes impostas pelo
contrato de concessao, referente ao ano de 2007 e o Relatério
de Regulacdo, também de 2007, elaborado pela ERC, na parte
que respeita ao servigo publico de televisao. A Radio e Televi-
sao de Portugal, SA, foi dado o prazo de 10 dias Uteis, para que-
rendo, se pronunciar.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES.

» Deliberacao 8/OUT-TV/2010

Infraccao das regras relativas ao andincio da programacao, no ser-
vico de programas SIC, referente ao periodo de Marco 2010.
Enquadramento

No ambito do acompanhamento da verificagdo do cumprimento
do artigo 29.° da Lei n.° 27/2007, de 30 de Julho, os servigos
da ERC apuraram que nas emissdes do servigo de programas
SIC, no més de Margo de 2010, ocorreram irregularidades no
cumprimento das obrigacoes previstas no referido normativo,
tendo-se registado desvios relativamente aos horarios anuncia-
dos a esta Entidade.

Decisao

Face a essa constatagao, o Conselho Regulador deliberou instau-
rar procedimento contra-ordenacional, contra o operador SIC —
Sociedade Independente de Comunicagao, SA, com fundamento
no incumprimento do horario de programagao nos dias 8, 13,
14, 22 e 23 de Marco de 2010.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 9/0UT-TV/2010

Auditoria a empresa concessiondria do servigo publico de tele-
visao, Radio e Televisao de Portugal, SA, referente ao ano de
2008.

Enquadramento

O Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comuni-
cagao Social determinou, tendo presente o cumprimento do ar-
tigo 24.%, n.° 3, alinea n), dos Estatutos da ERC, publicados em
anexo a Lei n.° 53/2005, de 8 de Novembro, e da Clausula 33.2
do Contrato de Concessao Geral de Servico Pablico de Televisao,
submeter no dia 12 de Maio, para efeitos da prontincia do ope-
rador Radio e Televisao de Portugal, SA, o relatério de auditoria
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promovida pela KPMG & Associados, SROC, SA, para efeitos de
apreciagao do cumprimento das obrigagdes impostas pelo con-
trato de concessao, referente ao ano de 2008, e Relatério de Re-
gulacdo, também de 2008, elaborado pela ERC, na parte que res-
peita ao servigo publico de televisdo.

Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF.

» Deliberacao 10/0OUT-TV/2010

Infraccao das regras relativas ao antncio da programagao, no
servigo de programas SIC Radlical, referente ao periodo de Margo
2010.

Enquadramento

No ambito do acompanhamento da verificagdo do cumprimento
do artigo 29.° da Lei n.° 27/2007, de 30 de Julho, os servigos
da ERC apuraram que na emissao do servigo de programas SIC
Radical, no més de Margo de 2010, ocorreram irregularidades
no cumprimento das obrigacdes previstas no referido normativo,
tendo-se registado desvios relativamente aos horarios anuncia-
dos a esta Entidade.

Decisao

Como tal, o Conselho Regulador deliberou instaurar procedimento
contra-ordenacional contra o operador SIC, SA com fundamento
no incumprimento do horério de programagao nos dias 1, 2, 3,
4,6,7,8,9,10,11,19, 23, 24, 28, 29 de Marco de 2010.
Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 11/OUT-TV/2010

Auditoria a empresa concessiondria do servigo ptiblico de tele-
visao, Radio e Televisao de Portugal, SGPS, SA, referente ao ano
de 2006.

Enquadramento

O Conselho Regulador da ERC, nos termos do artigo 24.°, n.° 3,
alinea n), dos seus Estatutos, tem obrigacao de “promover a rea-
lizagao e a posterior publicacdo integral de auditorias anuais as
empresas concessiondrias dos servigos publicos de radio e de te-
levisao e verificar a boa execucao dos contratos de concessao”.
Em cumprimento de tal mandato e na sequéncia de concurso
publico aberto para o efeito, foi determinada a adjudicacao da
prestacao de servigos de auditoria & empresa concessiondria do
servico publico de televisao referente ao ano de 2006, a favor
da candidata BDO bdc & Associados, SROC, Lda, nos termos
da Deliberagao 2/OUTTV/ 2008, de 13 de Fevereiro, pela qual
se estabeleceu que a auditoria ndo compreenderia a analise de
programacao, dado tratar-se de matéria objecto de verificagdo
propria pela ERC e detalhadamente explanada no seu Relatério
de Regulacao referente ao ano de 2006.

A auditoria realizada teve assim por objectivo a verificagdo do
cumprimento das obrigacdes impostas pelo Contrato de Conces-

W

RELATORIO DE ACTIVIDADES E CONTAS 2010

sao Ceral e Especial, bem como do previsto no seu Aditamento
e, ainda, o cumprimento do Protocolo celebrado entre os trés
operadores de televisdo, assinado em 21 de Agosto de 2003.
Das conclusoes expressas pelos auditores externos sobre a adequa-
cao dos fluxos financeiros resulta que as obrigagoes de servico pu-
blico de televisao foram cumpridas em todos os aspectos relevan-
tes. Concluiu-se também que o valor da indemnizagao compen-
satéria atribuida pelo Estado, ndo incluindo outros instrumentos
de financiamento do servigo publico de televisao, se situa aquém,
em cerca de 18 098 milhares de euros, do apurado pela BDO
como custo relevante do servico piblico de televisao. Também se
concluiu que subsistem fortes indicios de incumprimento dos limi-
tes de tempo reservados a publicidade, previstos na Clausula 13.2
do Contrato de Concessao Geral do Servico Piblico de Televisao.
Por outro lado, do cruzamento da andlise a referida auditoria com
os elementos apurados pelo Conselho Regulador, relativamente
ao exercicio de 2006, expressos no relatério de regulacao apre-
sentado a Assembleia de Republica e publicamente divulgado em
2007, o Conselho Regulador disse ndo poder deixar de assinalar
os incumprimentos detectados, nomeadamente o défice registado
na RTP 1 de programas com fungao formativa, cultural e educa-
tiva, e na escassez de programas infantis e dirigidos a minorias.
Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF. Com abstengao de LCS.

» Deliberacao 12/OUT-TV/2010

Infracgao das regras relativas ao antncio da programagao, no
servico de programas RTP1, referente ao periodo de Fevereiro
2010.

Enquadramento

No ambito do acompanhamento da verificagdo do cumprimento
do artigo 29.° da Lei n.° 27/2007, de 30 de Julho, os servigos
da ERC apuraram que na emissao do servigo de programas RTP1,
no més de Fevereiro de 2010, ocorreram irregularidades no cum-
primento das obrigacdes previstas no referido normativo, tendo-
-se registado desvios relativamente aos horarios anunciados a
esta Entidade.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou instaurar procedimento con-
tra-ordenacional, contra o operador RTP — Radio e Televisao de
Portugal, SA, com fundamento no incumprimento do horério de
programacao nos dias 4, 5, 18, 21, 22, 23, 24, 25 e 26 de Fe-
vereiro de 2010.

Votacao

Aprovada por AL, ES e RAF.

» Deliberacao 13/OUT-TV/2010

Processo de averiguacdes sobre alegadas interferéncias dos po-
deres politico e/ou econémico na suspensao do Jornal Nacional
de Sexta.
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Enquadramento

No dia 13 de Outubro de 2009, o Conselho Regulador delibe-
rou abrir um processo de averiguagdes sobre alegadas interfe-
réncias dos poderes politico e/ou econémico na suspensao do
Jornal Nacional de Sexta, da TVI. A 28 de Julho de 2010, o Con-
selho Regulador deliberou reiterar o contetido da Deliberagao
6/0OUT-TV/2009, que considerou ilegal a decisdo da administra-
gdo da TVI de, a revelia do director de Informagao, suspender
o Jornal Nacional de Sexta.

Decisdo

O Conselho regulador nao deu por demonstrado que a decisdo
da administragao da TVI de suspender o Jornal Nacional de Sexta
tenha sido determinada por interferéncias do poder politico; que
a exclusdo da TVI de uma campanha publicitdria do Turismo de
Portugal tenha consubstanciado uma tentativa do Governo de
condicionamento da orientacao editorial ou um mecanismo de
retaliagao dos contetdos difundidos; ou que o BCP tenha im-
posto a Media Capital condicdes de crédito com outros funda-
mentos além dos das praticas normais de mercado.

O Conselho Regulador disse dar por demonstrado que na sua de-
cisao de suspender o referido programa, a administracao da TVI
foi significativamente influenciada pelos administradores da Media
Capital, especialmente os que af representavam o grupo Prisa.
Votacao

Aprovada por AL, RAF, EO e ES (os dois tltimos com declaragao
de voto) e voto contra de LGS (com declaragao).

» Deliberacao 14/OUT-TV/2010

Infracgdo das regras relativas ao antincio da programacao, no ser-
vigo de programas RTP1, referente ao periodo de Maio de 2010.
Enquadramento

No ambito do acompanhamento da verificagdo do cumprimento
do artigo 29.° da Lei n.° 27/2007, de 30 de Julho, os servigos
da ERC apuraram que na emissao do servigo de programas RTP1,
do més de Maio de 2010, ocorreram irregularidades no cumpri-
mento das obrigagoes previstas no referido normativo, tendo-se
registado desvios relativamente aos horarios previamente anun-
ciados a ERC, bem como alteragao da programagao.

Decisdo

O Conselho Regulador, reunido a 28 de Julho de 2010, delibe-
rou instaurar procedimento contra-ordenacional contra o ope-
rador RTP — Radio e Televisao de Portugal, SA, com fundamento
no incumprimento do horario de programacao nos dias 10, 13
e 14 de Maio de 2010.

Votacao

Aprovada por AL, LGS, ES e RAF.

» Deliberacdo 15/OUT-TV/2010
Auditoria a empresa concessiondria do servico publico de televi-
sdo, Radio e Televisao de Portugal, SA, referente ao ano de 2007.

Enquadramento

O Conselho Regulador da ERC, nos termos do artigo 24.°, n.° 3,
alinea n), dos seus Estatutos, publicados em anexo a Lei n.°
53/2005, de 8 de Novembro, tem obrigagao de “promover a rea-
lizagao e a posterior publicacdo integral de auditorias anuais as
empresas concessionarias dos servigos pablicos de radio e de te-
levisao e verificar a boa execugao dos contratos de concessao”.
Em cumprimento de tal mandato foi adjudicado a Deloitte & As-
sociados, SROC, SA a realizacao de tal auditoria, tendo ficado es-
tabelecido que a mesma nao compreenderia a analise de progra-
macao, entendida esta como andlise e monitorizacao sistematica
de contelidos de programagao, dado tratar-se de matéria objecto
de verificagao prépria pela ERC e detalhadamente explanada no
seu Relatdrio de Regulagao referente ao ano de 2007.

Decisao

Face aos dados apurados, o Conselho Regulador declarou nao
poder deixar de reprovar os incumprimentos detectados, nomea-
damente no que concerne a oferta de programas que tenham
em conta os interesses das minorias e a necessidade de garantir
o cumprimento dos limites de tempo reservados a publicidade.
Apesar disso, e em sintese conclusiva, o érgao regulador subli-
nhou que ndo se deixa de verificar que das conclusées expres-
sas pelos auditores externos sobre a adequagao dos fluxos finan-
ceiros ao cumprimento das obrigacdes impostas pelos contratos
de concessao em vigor a data entre o Estado e a Radio e Tele-
visdo de Portugal, SA, relativamente ao exercicio de 2007, re-
sulta que essas obrigagoes foram cumpridas em todos os aspec-
tos materialmente relevantes.

Votacao

Aprovada por AL, EO e RAF.

» Deliberacao 16/OUT-TV/2010

Infracgdo das regras relativas ao antincio da programacao, no
servico de programas Porto Canal, do operador Avenida dos Alia-
dos, Sociedade de Comunicagao, SA, referente ao periodo de
Julho de 2010.

Enquadramento

No dmbito do acompanhamento da verificagdo do cumprimento
do artigo 29.° da Lei n.° 27/2007, de 30 de Julho, os servicos da
ERC apuraram que na emissao do servico de programas Porto
Canal, no més de Julho de 2010, ocorreram irregularidades no
cumprimento das obrigagoes previstas no referido normativo, tendo-
-se registado desvios relativamente aos hordrios previamente anun-
ciados a esta entidade, bem como alteracdes da programagao.
Decisao

Em reunido de Conselho Regulador foi deliberado instaurar pro-
cedimento contra-ordenacional contra o operador Avenida dos
Aliados, Sociedade de Comunicacdo, SA, com fundamento no
incumprimento do horario de programagao nos dias 3, 5, 6 e 8

de Julho de 2010.
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Votacao
Aprovada por EO, ES e RAF.

» Deliberacao 17/OUT-TV/2010

Infracgdo das regras relativas ao antncio da programagao, no
servico de programas SIC Mulher, referente ao periodo de Maio
2010.

Enquadramento

No ambito do acompanhamento da verificagdo do cumprimento
do artigo 29.° da Lei n.° 27/2007, de 30 de Julho, os servigos
da ERC apuraram que na emissao do servico de programas SIC
Mulher, no més de Maio de 2010, ocorreram irregularidades no
cumprimento das obrigagoes previstas no referido normativo,
tendo-se registado desvios relativamente aos horarios anuncia-
dos a esta Entidade.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou instaurar procedimento con-
tra-ordenacional contra o operador SIC — Sociedade Indepen-
dente de Comunicacao, SA, com fundamento no incumprimento
do horério de programagao nos dias 10, 11, 15, 21 e 31 de Maio
de 2010.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 18/OUT-TV/2010

Infracgao das regras relativas ao andincio da programacao, no ser-
vico de programas TVI, referente ao periodo de Junho 2010.
Enquadramento

No ambito do acompanhamento da verificagdo do cumprimento
do artigo 29.° da Lei n.° 27/2007, de 30 de Julho, os servigos
da ERC apuraram que na emissao do servigo de programas TVI,
no més de Junho de 2010, ocorreram irregularidades no cum-
primento das obrigagoes previstas no referido normativo, tendo-
-se registado desvios relativamente aos horarios anunciados a
esta Entidade.

Decisdo

O Conselho Regulador deliberou instaurar procedimento con-
tra-ordenacional, ao abrigo do disposto nos artigos 29.°, n.° 2,
e 75.°,n.° 1, alinea a), da Lei da Televisao, contra o operador
TVI - Televisao Independente, SA, com fundamento no incum-
primento do horario de programacao nos dias 1 e 18 de Junho
de 2010, relativamente aos horarios e programas identificados
no ponto 8 da presente deliberacao.

Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF.

» Deliberacao 19/0OUT-TV/2010

Infraccdo das regras relativas ao antncio da programagao, no
servico de programas RTP1, referente ao periodo de Setembro
2010.
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Enquadramento

No ambito do acompanhamento da verificagdo do cumprimento
do artigo 29.° da Lei da Televisao, os servicos da ERC apuraram
que na emissao do servico de programas RTP1, no més de Se-
tembro de 2010 tinham ocorrido irregularidades no cumpri-
mento das obrigagoes previstas no referido normativo, tendo-se
registado desvios relativamente aos horarios anunciados a esta
Entidade.

Decisao

Face a essa constatagao, o Conselho Regulador deliberou instau-
rar procedimento contra-ordenacional contra a Radio e Televi-
sao Portuguesa, SA, com fundamento no incumprimento do ho-
rario de programagao nos dias 3 e 13 de Setembro de 2010.
Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF.

» Deliberacao 20/OUT-TV/2010

Infracgao das regras relativas ao andincio da programacao, no ser-
vico de programas SIC, referente ao periodo de Abril de 2010.
Enquadramento

No ambito do acompanhamento da verificagao do cumprimento
do artigo 29.° da Lei n.° 27/2007, de 30 de Julho, os servigos
da ERC apuraram que, na emissao do servico de programas SIC,
no més de Abril de 2010, tinham ocorridos irregularidades no
cumprimento das obrigagoes previstas no referido normativo,
tendo-se registado desvios relativamente aos horarios anuncia-
dos a ERC.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou instaurar procedimento con-
tra-ordenacional contra este operador com fundamento no in-
cumprimento do hordrio de programacao nos dias 8,11, 25 e
30 de Abril de 2010.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberagao 21/OUT-TV/2010

Pedido dle esclarecimento relativo a reestruturacao operacla no
Centro Regional da Madeira da RTP, suscitaclo pelo Grupo Par-
lamentar do PS na Assembleia Legislativa Regional.
Enquadramento

No dia 28 de Abril de 2010 os servigos da ERC registaram a en-
trada de um pedido apresentado pelo Grupo Parlamentar do
PS-Madeira, no qual suscitavam diversas questoes quanto ao en-
quadramento legal de varias decisoes do Conselho de Adminis-
tracdo da RTP, designadamente quanto a legitimidade dos seus
poderes e a transparéncia do processo, mas também quanto a
observéncia de principios basicos de isencao e pluralidade.
Decisao

O Conselho Regulador deliberou considerar que o Conselho de
Administracdo da RTP agiu no exercicio das competéncias pro-
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prias que se encontram legalmente atribuidas, nomeadamente
as previstas nas alineas g) e h) dos Estatutos da RTP, que concer-
nem aos poderes regulamentares de organizacao técnico-admi-
nistrativa e de destituicio e nomeagdo dos responsaveis pelos
contetidos da programagdo e da informagao.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 22/OUT-TV/2010

Auditorias a empresa concessiondria do servigo publico de tele-
visao, Radlio e Televisao de Portugal, SA, referentes aos anos de
2003, 2004 e 2005.

Enquadramento

O Conselho Regulador da ERC, nos termos do artigo 24.°, n.° 3,
alinea n), dos seus Estatutos, publicados em anexo a Lei n.°
53/2005, de 8 de Novembro, tem obrigacdo de “promover a rea-
lizagao e a posterior publicacdo integral de auditorias anuais as
empresas concessionarias dos servigos ptblicos de radio e de te-
levisao e verificar a boa execucao dos contratos de concessao”.
Em cumprimento de tal mandato e na sequéncia de concurso
publico aberto para o efeito, foi determinada, nos termos da De-
liberagao 3/OUT-TV/2010, de 3 de Margo, a adjudicagao a can-
didata Moore Stephens e Associados, SROC, SA, da prestagao
de servigos de auditoria a empresa concessiondria do servigo pu-
blico de televisao referente aos anos de 2003, 2004 e 2005.
Em 20 de Dezembro de 2010, a Moore Stephens e Associados,
SROC, SA, entregou a ERC os seus relatorios finais.

Decisdo

Considerando que os anos a que se reportam os relatérios e ana-
lises efectuados remontam a momento anterior a criacao da En-
tidade Reguladora para a Comunicagao Social e nao dispondo
esta entidade de elementos proprios complementares aos cons-
tantes dos relatérios finais das auditorias efectuadas, o Conselho
Regulador deliberou proceder a publicagao das mesmas em cum-
primento do previsto na alinea n) do n.° 3 do citado artigo 24.°
dos Estatutos da ERC.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

2.2.1.6. Pluralismo

» Deliberacao 1/PLU-TV/2010

Queixa da Camara Municipal do Porto contra a RTP por alegaclo
“silenciamento” e “apagamento” das actividades da Camara e
do seu presidente na cobertura jornalistica da RTP durante o pri-
meiro semestre de 2009.

Enquadramento

No dia 24 de Junho, a ERC recebeu uma queixa subscrita pela
Camara Municipal do Porto contra a RTP, colocando em causa

a actuagao do operador publico relativamente ao tratamento
jornalistico da actividade da autarquia no perfodo a que a quei-
xosa designou de “pré-campanha eleitoral”, definido pela quei-
X0sa coMo 0s seis meses anteriores a cada acto eleitoral.
Quando chamada a pronunciar-se a RTP negou a existéncia de
qualquer orientagdo editorial que condicionasse as noticias sobre
a Camara Municipal do Porto, assegurando que os critérios apli-
cados pela RTP eram sempre relevancia, rigor e objectividade.
Apds analisar este caso o Conselho Regulador deliberou nao dar
seguimento a queixa apresentada pela autarquia. O 6rgao regu-
lador disse ter presente, entre outros aspectos, o facto de ter ve-
rificado que a RTP foi, dos operadores de televisdo em sinal
aberto, aquele que mais tempo de emissao dedicou a aconteci-
mentos relacionados com a cidade do Porto, muitos dos quais
tendo uma relagdo directa ou indirecta com as actividades da
autarquia.

Referiu ainda que a selecgdo e o enquadramento de aconteci-
mentos a noticiar constituem prerrogativas fundamentais do exer-
cicio da autonomia e liberdade editoriais e que, em sequéncia,
a RTP tem autonomia para estabelecer os critérios jornalisticos
que determinam a cobertura de um determinado evento e os
moldes em como este serd enquadrado.

Decisao

Na andlise que conduziu, o érgao regulador referiu também que
muito dificilmente se poderia estabelecer um nexo de causalidade
entre a manifestagao publica de opinides tomadas individualmente
por um membro da direccao de informagao da RTP1, ainda antes
de ocupar o seu cargo, e a definigao de uma linha editorial de um
6rgao de comunicagao, cuja definicio compete a um colectivo,
no qual intervém diariamente diversos profissionais.

Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF. Abstengdes de AL e LCS.

» Deliberacao 2/PLU-TV/2010

Queixas do PCP e do CDS-PP contra a RTP, relativas ao programa
Prés e Contras.

Enquadramento

No dia 13 de Novembro, os servicos da ERC receberam uma
queixa do Partido Comunista Portugués contra a RTP, por ale-
gada violacdo da obrigagdo de respeito pelo pluralismo informa-
tivo. Refere o queixoso que a edicao do dia 9 de Novembro do
programa Prés e Contras foi dedicada ao tema “As Prioridades da
Covernagao”, tendo apenas estado presentes “um representante
do Governo PS e os presidentes dos grupos parlamentares do PSD
e do BE, [0 que] constitui uma atitude de discriminacdo e silen-
ciamento das posigoes do PCP, incompativel com as obrigacdes
de pluralismo e isencao a que esta estacdo estd obrigada.”
Decisao

Na avaliagao que fez deste caso, o Conselho Regulador disse ter
considerado que a apreciagao do cumprimento dos deveres legais
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de garantia e promogao do pluralismo politico-partidario nao pode,
por regra, assentar na avaliagdo de uma situacao isolada, necessi-
tando de uma analise sistematica da prética e dos critérios segui-
dos pelo operador de televisao, num periodo razoavelmente longo
e consistente, tendo em conta a ponderacdo de factores qualita-
tivos e quantitativos.

O Conselho considerou que a apreciagao relativa a auséncia de
representantes do PCP e do CDS-PP no programa Prés e Contras
deveria ser remetida para andlise no relatério do pluralismo po-
Iitico-partidrio no servico publico de televisao de 2009, que se
encontra em curso. Como tal, o Conselho Regulador deliberou
ndo dar seguimento as queixas formuladas pelo PCP e pelo CDS-
-PP, remetendo a andlise do programa para a avaliagao sistema-
tica que sera realizada através do relatério do pluralismo politico-
-partidario no servico publico de televisao de 2009.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES. Votos contra de LGS e RAF.

» Deliberacao 3/PLU-TV/2010

Reclamacao do PCP relativa a Deliberagao 2/PLU-TV/2010, de
17 de Fevereiro.

Enquadramento

Deu entrada na ERC, no dia 4 de Margo de 2010, um pedido
subscrito pelo Partido Comunista Portugués de reapreciagao da
Deliberacao 2/PLU-TV/2010, de 17 de Fevereiro na qual o Con-
selho Regulador deliberara nao dar seguimento as queixas for-
muladas pelo PCP e pelo CDS-PP, remetendo a analise do pro-
grama Pros e Contras para a avaliagao sistematica que serd rea-
lizada através do relatério do pluralismo politico-partidario no
servigo publico de televisao de 2009.

Decisao

Ap6s analisar esta reclamagao, o Conselho Regulador deliberou
considera-la improcedente e confirmar o teor da deliberago re-
clamada. No texto em que fundamenta esta decisao o 6rgdo re-
gulador refere que as palavras da moderadora do programa reflec-
tem a ideia de que o debate sobre as prioridades de governacao
ndo é, seguramente, uma discussao fechada e estanque no tempo,
o que reforca a conviccao do Conselho Regulador de que a apre-
ciagdo relativa a auséncia de representantes do PCP e do CDS-PP
numa edicao do programa Prés e Contras deve ser remetida para
a avaliagao sistematica do pluralismo politico-partidario.
Votacao

Aprovada por AL, EO e ES. Voto contra de RAF.

» Deliberacao 4/PLU-TV/2010

Participagdo de Manuel Monteiro, cabeca de lista do Particlo
Nova Democracia, pelo Circulo Eleitoral de Braga, nas Eleigoes
Legislativas, contra o servico de programas RTP N.
Enquadramento

Deu entrada na ERC, no dia 4 de Setembro de 2009, uma par-
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ticipacao de Manuel Monteiro, cabega de lista do Partido Nova
Democracia, pelo Circulo Eleitoral de Braga, nas Eleigoes Legis-
lativas de 2009, contra o servigo de programas RTPN por ale-
gada discriminagao da forca politica que representa num debate
transmitido em 4 de Setembro de 2009.

O Conselho Regulador relembrou o teor da Deliberagao 1/PLU/2010,
na qual apresentou dados relativos a cobertura jornalistica da cam-
panha eleitoral para as eleicoes legislativas. Na referida delibera-
ao, constatou-se que todas as candidaturas as eleigoes legislati-
vas estiveram presentes no servico de programas RTPN, inclusiva-
mente o PND, ainda que com valores menos expressivos.
Decisao

Concluiu o Conselho Regulador que a RTPN contemplou, no
conjunto dos espagos de informagao didria analisados e nos es-
pagos de opinido, a presenca de representantes das quinze can-
didaturas as eleigbes legislativas, cumprindo o principio geral da
igualdade de oportunidades das diferentes candidaturas. Como
tal, o Conselho Regulador deliberou arquivar a participagao.
Votacao

Aprovada por AL, EO e RAF.

» Deliberagao 5/PLU-TV/2010

Participagao do partido Nova Democracia contra a RTP.
Enquadramento

Deu entrada na ERC a 29 de Marco de 2010 uma participagao
subscrita por José Manuel Coelho, deputado do partido Nova
Democracia a Assembleia Legislativa Regional da Madeira, con-
tra a edigao do programa Prés e Contras, de 22 de Margo de
2010, alegando falta de pluralismo na escolha dos intervenien-
tes no programa que foi dedicado a catastrofe das cheias que
assolaram a Madeira.

Decisao

Os servigos da ERC visionaram o referido programa tendo con-
cluido que ndo ficou demonstrada a auséncia de pluralismo na
seleccao dos convidados, entendido este em sentido lato e ndo
apenas no de pluralismo politico-partidario. O Conselho Regula-
dor disse registar que em alguns momentos do programa, a apre-
sentadora ndo manteve o necessério distanciamento face ao Go-
verno Regional da Madeira, o que todavia ndo levava a concluir
pela existéncia de tratamento desequilibrado das matérias em
discussdo. O érgao regulador deliberou assim nao dar seguimento
a participagao apresentada pelo Partido da Nova Democracia.
Votacao

Aprovada por unanimidade.

2.2.1.7. Publicidade

» Deliberacao 1/PUB-TV/2010
Tempo reservado a publicidade no servigo de programas SIC,
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referente ao més de Novembro de 2009 - Artigo 40.° da Lei da
Televisao.

Enquadramento

No dmbito do processo de acompanhamento dos limites de
tempo reservado a publicidade pelos servicos de programas te-
levisivos nacionais, nos termos do artigo 40.° da Lei n.° 27/2007,
de 30 de Julho, foi analisado o perfodo de tempo de emissao de
publicidade no servigo de programas SIC, referente ao més de
Novembro de 2009.

Decisdo

Na sequéncia dessa andlise, o Conselho Regulador deliberou ins-
taurar procedimento contra-ordenacional contra o operador SIC
- Sociedade Independente de Comunicagao, SA, ao abrigo do
disposto nos artigos 40.°, n.° 1, e 76.°, n.° 1, alinea a), da Lei da
Televisao, com fundamento no desrespeito dos mesmos.
Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 2/PUB-TV/2010

Tempo reservado a publicidade no servico de programas SIC,
referente ao més de Dezembro de 2009 - Artigo 40.° da Lei da
Televisao.

Enquadramento

No ambito do processo de acompanhamento dos limites de
tempo reservado a publicidade pelos servigos de programas te-
levisivos nacionais, nos termos do artigo 40.° da Lei n.® 27/2007,
de 30 de Julho, os servigos da ERC analisaram o periodo de
tempo de emissao de publicidade no servigo de programas SIC,
referente a0 més de Dezembro de 2009.

Decisao

Da andlise ao cumprimento dos limites de tempo reservado a
publicidade por este servigo de programas, o Conselho Regula-
dor deliberou instaurar procedimento contra-ordenacional con-
tra o operador SIC - Sociedade Independente de Comunicacdo,
SA, ao abrigo do disposto nos artigos 40.°, n.° 1, e 76.°, n.° 1,
alinea a), da Lei da Televisao, com fundamento no desrespeito
dos mesmos.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 3/PUB-TV/2010

Tempo reservado a publicidade no servigo de programas SIC -
Artigo 40.° da Lei da Televisao.

Enquadramento

No ambito do processo de acompanhamento dos limites de
tempo reservado a publicidade pelos servigos de programas te-
levisivos nacionais, nos termos do artigo 40.° da Lei n.® 27/2007,
de 30 de Julho foi analisado o perfodo de tempo de emissao de
publicidade no servico de programas SIC, referente ao més de
Outubro de 2009.

Decisao

Apbs essa andlise, o Conselho Regulador deliberou instaurar pro-
cedimento contra-ordenacional contra o operador SIC - Socie-
dade Independente de Comunicagao, SA, ao abrigo do disposto
nos artigos 40.°, n.° 1, € 76.%, n.° 1, alinea a), da Lei da Televi-
sao, por desrespeito dos mesmos, nalgumas situagoes.
Votacao

Aprovada por AL, ES, LGS e RAF.

» Deliberacao 4/PUB-TV/2010

Participagao de José Oliveira contra a SIC - Sociedade Indepen-
dente de Comunicagao.

Enquadramento

No dia 18 de Dezembro de 2009, a ERC recebeu uma partici-
pacdo de José Oliveira contra a SIC — Sociedade Independente
de Comunicacdo, a propésito da inclusao de publicidade durante
a transmissao do jogo Benfica — Aek, do dia 17 de Dezembro de
2009.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou considerar procedente a par-
ticipacao que Ihe foi dirigida e instaurar procedimento contra-
-ordenacional a SIC, por violagdo do artigo 25.° do Cédigo da
Publicidade.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberagao 5/PUB-TV/2010

Tempo reservado a publicidade no servico de programas SIC,
referente ao més de Margo de 2010 - Artigo 40.° da Lei da Te-
levisao.

Enquadramento

No ambito do processo de acompanhamento dos limites de
tempo reservado a publicidade pelos servigos de programas te-
levisivos nacionais, nos termos do artigo 40.° da Lei n.© 27/2007,
de 30 de Julho, os servigos da ERC analisaram o perfodo de
tempo de emissao de publicidade no servico de programas SIC,
referente ao més de Marco de 2010.

Decisao

Face ao visionamento efectuado, o Conselho Regulador delibe-
rou instaurar procedimento contra-ordenacional contra o opera-
dor SIC - Sociedade Independente de Comunicagao, SA, ao abrigo
do disposto nos artigos 40.°, n.° 1, e 76.%, n.° 1, alinea a), da Lei
da Televisao, com fundamento no desrespeito dos mesmos, nos
casos ocorridos em 11, 18, 30 e 31 de Margo de 2010.
Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberagao 6/PUB-TV/2010
Participagao de Vasco Sargento contra o servigo de programas

SIC.
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Enquadramento

Deu entrada na ERC, em 10 de Agosto de 2009, uma participa-
gao de Vasco Sargento contra o servigo de programas SIC, rela-
tivamente a transmissao do jogo de futebol S.L. Benfica — A.C.
Milan, no @mbito do troféu Eusébio Cup, ocorrida em 8 de Agosto
de 2009. Refere o denunciante que, apds o final do tempo re-
gulamentar, a SIC introduziu um bloco publicitdrio e, devido a
duracdo deste, o primeiro penélti do Benfica nao foi transmitido.
O denunciante insurge-se contra esta pratica, que diz ser comum,
afirmando que a mesma “revela um profundo desrespeito pelo
publico”.

Decisao

Tendo os servigos da ERC visionado o referido jogo, o Conselho
Regulador deliberou considerar esta participagao procedente e
instar o servico de programas SIC a adoptar medidas que per-
mitam evitar a repeticao de situages de violagdo da integridade
dos programas transmitidos, pela insercao de publicidade. O
6rgao regulador deliberou também determinar a abertura de
processo contra-ordenacional por infraccao ao n.° 2 do artigo
25.° do Cédigo da Publicidade, nos termos do disposto nos ar-
tigos 34.°, n.° 1, al. a) e 40.%, n.° 2, do mesmo diploma legal.
Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 7/PUB-TV/2010

Participagao de Vasco Sargento contra o servico de programas
RTP 1.

Enquadramento

Deu entrada na ERC, em 1 de Setembro de 2009, uma partici-
pagao de Vasco Sargento contra o servigo de programas RTP 1,
relativamente ao atraso no inicio da transmissao do jogo de fu-
tebol Fiorentina-Sporting Clube de Portugal, em 26 de Agosto
de 2009, em virtude da sobreposi¢do dos momentos iniciais do
jogo pelo bloco publicitario.

Decisdo

Tendo apreciado esta participacao, o Conselho Regulador deli-
berou considera-la procedente e instar o servico de programas
RTP 1 a adoptar medidas que permitam evitar a repetigao de si-
tuagoes de violagao da integridade dos programas transmitidos
pela insercao de publicidade.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 8/PUB-TV/2010

Insergao de publicidade na televisao - Servico de Programas TVI/
Margo 2010 (periodo de 8 a 14).

Enquadramento

No ambito do acompanhamento e verificagao da conformidade
das regras de insercao de publicidade na televisao e das préticas
televisivas em matéria de patrocinio e colocagdo de produto,
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face aos limites legais estabelecidos no Cédigo da Publicidade,
os servicos da ERC procederam a andlise da emissao do servigo
de programas de acesso nao condicionado livre TVI, disponibi-
lizado pelo operador TVI - Televisao Independente, SA. A amos-
tra seleccionada incidiu sobre a emissao da semana de 8 a 14
de Marco de 2010.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou instaurar procedimento con-
tra-ordenacional contra este operador, por infracgao do disposto
no artigo 25.° do Cédigo da Publicidade.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES.

» Deliberacao 9/PUB-TV/2010

Tempo reservado a publicidade no servigo de programas SIC, re-
ferente ao més de Junho de 2010 - Artigo 40.° da Lei da Televi-
5ao.

Enquadramento

No ambito do processo de acompanhamento dos limites de
tempo reservado a publicidade pelos servios de programas te-
levisivos nacionais, nos termos do artigo 40.° da Lei n.® 27/2007,
de 30 de Julho, os servigos da ERC analisaram o perfodo de
tempo de emissdo de publicidade no servico de programas SIC,
referente ao més de Junho de 2010.

Decisao

Face aos dados apurados, o Conselho Regulador deliberou ins-
taurar procedimento contra-ordenacional contra o referido ope-
rador.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES.

» Deliberagao 10/PUB-TV/2010

Tempo reservado a publicidade no servigo de programas SIC,
referente ao més de Abril de 2010 - Artigo 40.° da Lei da Tele-
visdo.

Enquadramento

No ambito do processo de acompanhamento dos limites de
tempo reservado a publicidade pelos servigos de programas te-
levisivos nacionais, nos termos do artigo 40.° da Lei n.® 27/2007,
de 30 de Julho, os servigos da ERC analisaram o perfodo de
tempo de emissao de publicidade no servigo de programas SIC,
referente ao més de Abril de 2010.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou instaurar procedimento con-
tra-ordenacional contra este operador, com fundamento no des-
respeito dos artigos 40.%,n.° 1, e 76.°, n.° 1, alinea a), da Lei da
Televisao, nos casos ocorridosem 1, 2, 5, 8, 22 e 29 de Abril de
2010.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.
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» Deliberacdo 11/PUB-TV/2010

Tempo reservado a publicidade no servigo de programas SIC,
referente ao més de Maio de 2010 - Artigo 40.° da Lei da Tele-
visdo.

Enquadramento

No ambito do processo de acompanhamento dos limites de
tempo reservado a publicidade pelos servigos de programas te-
levisivos nacionais, nos termos do artigo 40.° da Lei n.® 27/2007,
de 30 de Julho, os servigos da ERC analisaram o periodo de
tempo de emissdo de publicidade no servico de programas SIC,
referente ao més de Maio de 2010. Recorde-se que o referido
servico de programas é um servigo de programas de acesso nao
condicionado livre, pelo que esta sujeito a limitacao de 20% de
reserva de tempo de emissdo para difusao de mensagens publi-
citdrias.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou instaurar procedimento con-
tra-ordenacional contra o operador SIC, com fundamento no
desrespeito do disposto nos artigos 40.%, n.° 1, e 76.°, n.° 1, ali-
nea a), da Lei da Televisao, nos casos ocorridos em 12 e 27 de
Maio de 2010.

Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF.

» Deliberacao 12/PUB-TV/2010

Insercao de publicidade na televisao - Servico de Programas SIC Mu-
Iher, do operador SIC— Sociedade Independente de Comunicagao,
SA, no programa Querido Mudei a Casa, em Maio de 2010.
Enquadramento

No ambito do acompanhamento e verificagao da conformidade
da pratica televisiva quanto as regras de difusao da publicidade
na televisdo, contidas no Cédigo da Publicidade, designadamente
nos artigos 24.° (Patrocinio) e 25.° (Insercao da publicidade na
televisao), procedeu-se a analise do programa Querido Mudei a
Casa, incluido no servico de programas SIC Mulher, relativa-
mente as emissoes realizadas no més de Maio de 2010.

A verificagdo recaiu sobre este programa uma vez que se trata
de uma produgao nacional, exibida pela SIC Mulher todos os
dias, em diversas faixas horarias, com uma exposigao substancial
a marcas de produtos e servigos.

Decisao

Tendo analisado a conformidade das regras de insergao de pu-
blicidade na televisao, concretamente no que respeita a matéria
do patrocinio, face aos limites legais estabelecidos no Cédigo da
Publicidade, o Conselho Regulador deliberou instaurar procedi-
mento contra-ordenacional contra este operador por infraccao,
nas emissoes dos dias 2,9,16, 23 e 30 de Maio, do disposto no
n.° 6 do artigo 24.° do Cédigo da Publicidade.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberagao 13/PUB-TV/2010

Insercao de publicidadle na televisao - Servigo de Programas SIC
Mulher, do operador SIC - Sociedade Independente de Comu-
nicagdo, SA, no programa Free Fashion by Freeport, em Maio
de 2010.

Enquadramento

No ambito do acompanhamento e verificagao da conformidade
da pratica televisiva quanto as regras de difusao da publicidade
na televisao, contidas no Cédigo da Publicidade, designadamente
nos artigos 24.° (Patrocinio) e 25.° (Insercao da publicidade na
televisao), procedeu-se a andlise do programa Free Fashion by
Freeport, incluido no servigo de programas SIC Mulher, relati-
vamente as emissoes realizadas no més de Maio de 2010. A ve-
rificagdo recaiu sobre o referido programa por se tratar de uma
producao nacional, exibida pela SIC Mulher todos os dias, em
diversas faixas hordrias, com uma exposicao substancial a mar-
cas de produtos e servigos.

Decisao

Tendo analisado a conformidade das regras de insercao de pu-
blicidade na televisdo, concretamente no que respeita a matéria
do patrocinio, face aos limites legais estabelecidos no Cédigo da
Publicidade, o Conselho Regulador deliberou instaurar procedi-
mento contra-ordenacional contra o operador SIC - Sociedade
Independente de Comunicagao, SA, por infracgao, nas emissoes
dos dias 1, 8, 15, 22 e 29 Maio, do disposto no n.° 6 do artigo
24.° do Cédigo da Publicidade.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 14/PUB-TV/2010

Participagao da Associacao de Consumidores de Portugal (ACOP)
contra a SIC Noticias.

Enquadramento

Deu entrada na ERC, no dia 9 de Agosto de 2010, uma partici-
pagao subscrita pela Associagdo de Consumidores de Portugal
(ACOP) contra a SIC Noticias pela transmissao de uma peca sobre
a Cachaca 51, na edicdo de 8 de Agosto de 2010 do programa
Imagens de Marca.

Do visionamento efectuado pelos servigos da ERC verificou-se
que a referida peca possufa um carécter informativo, ndo se en-
quadrando no conceito de peca publicitaria ou com contetidos
de natureza publicitaria.

Decisao

Em reunido de Conselho Regulador de dia 7 de Dezembro foi de-
liberado o arquivamento deste processo, considerando que a si-
tuagao retratada nao preenchia o conceito de publicidade consa-
grado no artigo 3.°, n.° 1, do Cédigo da Publicidade, e que, mesmo
que assim nao se entendesse, a entidade competente para se pro-
nunciar acerca do cumprimento do artigo 17.° daquele diploma
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Votacao
Aprovada por unanimidade.

2.2.2. IMPRENSA
2.2.2.1. Contetdos

» Deliberagao 1/CONT-1/2010

Queixa do Jornal de Noticias contra a Cdmara Municipal do
Porto.

Enquadramento

O Jornal de Noticias apresentou uma queixa contra a Camara
Municipal do Porto, sustentada no facto de esta ter abusado da
sua liberdade de expressao, ao desmentir, num website finan-
ciado por receitas publicas, noticias verdadeiras e ter acusado o
jornal de actos impréprios e de uma conduta indigna face aos
deveres profissionais dos jornalistas. Nesta queixa, o jornal ale-
gou que os textos em questao eram ofensivos da honra e do bom
nome do 6rgao de comunicagao e daqueles que nele trabalham,
enquanto reafirmou a inveracidade das acusagdes efectuadas
pela autarquia.

Decisdo

Na apreciagao que fez a esta matéria, o Conselho Regulador de-
clarou que, dada a natureza livre e plural do espago publico co-
municacional, ndo pode o Jornal de Noticias razoavelmente es-
perar que as pegas jornalisticas que publica nao sejam objecto
de escrutinio — porventura veemente, tanto quanto o é o escru-
tinio que o préprio jornal exerce, e bem, sobre os érgaos autdr-
quicos — pela Camara Municipal do Porto. Em reunido de 17 de
Fevereiro, o Conselho Regulador deliberou nao dar seguimento
a presente queixa.

Votacao

Aprovada por AL, EO, LGS, RAF e ES (com declaragao de voto).

» Deliberacao 2/CONT-1/2010

Queixa de José Santos contra o Jornal da Madeira.
Enquadramento

Deu entrada na ERC, a 16 de Novembro de 2009, uma partici-
pagao subscrita por Joaquim Santos contra o Jornal da Madeira,
por alegado desrespeito pela dignidade da pessoa humana nos
contetidos veiculados.

A queixa incidiu em concreto sobre um texto de opinido publi-
cado na edigao de 15 de Novembro de 2009, que o queixoso
considerou claramente homofébico, ofensivo e que consubstan-
ciava a pratica de um crime de difamacdo.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou considerar improcedente esta
queixa, tendo em conta que esta incidia sobre um texto de opi-
niao, devendo as eventuais responsabilidades pelo seu teor ser
imputadas ao autor do artigo.
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Votacao
Aprovada por EO, RAF e LGS. Voto contra, com declaragdo de
voto de AL e voto contra de ES

» Deliberacao 3/CONT-1/2010

Queixa de Giancarlo Casaccia e Paula Manuela Dias Ribeiro
contra o jornal Sol.

Enquadramento

Giancarlo Casaccia e Paula Manuela Dias Ribeiro apresentaram
uma queixa contra o jornal Sol, por alegada violacao de direitos
de personalidade e incumprimento dos deveres deontolégicos
dos jornalistas através de uma peca publicada na edigdo de 12
de Junho de 2009.

Decisao

Apos analisar esta matéria, o Conselho deliberou reprovar a con-
duta do jornal, por ter violado deveres deontolégicos dos jorna-
listas e direitos de personalidade de cidadaos. O Conselho deli-
berou ainda instar o Sol a observancia dos deveres de rigor e de
diversificacdo das fontes, de nao formular acusacdes sem provas
e de respeito pela presungdo de inocéncia, assim como ao res-
peito pelo direito ao bom nome e a reserva da intimidade da
vida privada.

Votacao

Aprovada por AL, ES, LGS e RAF.

» Deliberacao 4/CONT-1/2010

Queixa de Feliciano Domingos Parra contra o Jornal 24 Horas.
Enquadramento

Feliciano Domingos Parra apresentou uma queixa contra o jor-
nal 24 Horas por alegada falta de rigor informativo e violagdo de
direitos fundamentais verificadas em dois artigos referentes a in-
cidentes na Quinta da Princesa, respectivamente de 26 e 28 de
Agosto de 2009.

Notificado para se pronunciar sobre o sucedido, o 24 Horas,
preferiu nada dizer sobre os factos constantes da Queixa. Apds
apreciar esta queixa o Conselho Regulador deliberou considera-
-la procedente.

Decisao

Em reunido de 17 de Fevereiro, o Conselho deliberou reprovar
veemente o comportamento do jornal 24 Horas, quer pelo des-
respeito pelos direitos fundamentais do queixoso, quer no que
respeita a violacdo das normas ético-legais aplicaveis a actividade
jornalistica.

O Conselho deliberou ainda dirigir ao jornal uma recomenda-
cao para adoptar uma conduta mais responsavel e conforme a
deontologia jornalistica, abstendo-se de publicar noticias sem
que sejam respeitados os principios do contraditério e do rigor
jornalistico.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF. Abstencao de LGS.
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» Deliberagao 5/CONT-1/2010

Participagao de Rui Paulo Figueiredo contra o jornal Pdblico, re-
lativa & publicacao da noticia “José Socrates fala de ‘disparates
de Verao’, Belém nao desmente existéncia de suspeitas”.
Enquadramento

No dia 18 de Setembro de 2009, os servicos da ERC receberam
uma participacdo de Rui Paulo Figueiredo contra o jornal Pa-
blico, relativa a publicagao, em 19 de Agosto do mesmo ano, da
noticia “José Socrates fala de ‘disparates de Verao’, Belém nao
desmente existéncia de suspeitas”, por alegado desrespeito pelo
exercicio do contraditério e o dever de rigor jornalistico.
Decisao

O Conselho Regulador deliberou considerar procedente a pre-
sente queixa por inobservancia, por parte do jornal Pdblico, do
artigo 2.2, n.° 2, alinea e), e artigo 3.°, da Lei de Imprensa, do
artigo 14.°, n.° 1, alineas a) e e), do Estatuto do Jornalista, e do
artigo 1.° do Cédigo Deontoldgico dos Jornalistas. O érgao re-
gulador deliberou dirigir ao jornal a Recomendagao 4/2010, nos
termos da qual recomenda ao jornal Pablico o cumprimento do
dever de isencao e rigor, nomeadamente a observancia do prin-
cipio do contraditério em respeito pelos direitos dos visados nas
pegas jornalisticas que publica.

Votacao

Aprovada por AL, ES, RAF e LGS. Abstengao de EO (com decla-
racao de voto).

» Deliberacao 6/CONT-1/2010

Queixa do Centro Hospitalar do Médio Tejo contra o jornal O
Mirante.

Enquadramento

O Centro Hospitalar do Médio Tejo apresentou uma queixa
contra o semandrio regional O Mirante, por alegado desres-
peito pelas exigéncias de rigor informativo e pelo principio da
separacao entre informagdo e opinido, através da publicacao
de um artigo sobre uma circular interna do queixoso, que ver-
sava sobre a proibicao de falar com a comunicacao social que
incide sobre os gestores de trés unidades e funcionarios do par-
ticipante.

Este artigo foi publicado na edigdo de 3 de Setembro de 2009,
tendo tido destaque na primeira pagina.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou considerar improcedente esta
queixa.

Na apreciacao que fez sobre esta matéria o 6rgao regulador as-
sinalou que o exercicio do direito de resposta teria constituido
um meio de tutela particularmente apto a contestacao das refe-
réncias inexactas ou gravosas para o bom nome e reputagao do
queixoso, nao tendo sido essa, todavia, a sua opgao.

Votacao

Aprovado por AL, LGS e ES

» Deliberacao 7/CONT-1/2010

Queixa de Sporting — Sociedade Desportiva de Futebol, SAD,
contra o jornal A Bola.

Enquadramento

O Sporting — Sociedade Desportiva de Futebol, SAD apresentou
uma queixa contra o jornal A Bola, por alegada violagao do dever
de rigor informativo.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou ndo dar seguimento a esta
queixa, por considerar inexistir, no caso vertente, fundamento
para qualquer censura da conduta do jornal no que concerne ao
rigor informativo, pelo que deve a presente queixa considerar-se
improcedente.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 8/CONT-1/2010

Participagao do presidente do Governo Regional sobre a utiliza-
¢ao da Madeira para “forjar factos noticidveis, numa sucessao
de campanhas mentirosas absolutamente inaceitdveis”.
Enquadramento

No dia 21 de Setembro de 2009, os servigos da ERC receberam
uma participacao subscrita por Alberto Jodo Jardim, na qualidade
de presidente do Governo Regional da Madeira, contra o jornal
Pablico, relativa a alegada tentativa de envolver a Regiao Auté-
noma da Madeira no “hipotético caso de escutas”.

Na andlise que fez sobre esta matéria, o Conselho Regulador de-
clarou que esta participagao sé poderia ser tida em conta pela
Entidade Reguladora a luz das suas atribuigcbes e competéncias,
o que exclufa a apreciacdo das condutas dos jornalistas, domi-
nio em que é competente a Comissao da Carteira Profissional
de Jornalista, como decorre, nomeadamente, do artigo 21.° do
Estatuto do Jornalista.

Decisao

O Conselho Regulador declarou nao ignorar que, como regra,
as fontes de informacao devem ser identificadas, nos termos da
alinea f) do n.° 1 do artigo 14.° do Estatuto do Jornalista. Mas
atendendo a que foi invocado o facto de a referéncia a “davi-
das e reservas” de membros do Governo Regional da Madeira,
numa pega jornalistica publicada na edigao do jornal Pdblico de
19 de Agosto de 2009, ser suportada em fontes que, alegada-
mente, foram ouvidas pelo jornalista e este guardou sob sigilo e
frisando que a invocagao de fontes nao identificadas nao é es-
crutindvel pela ERC e reconhecendo-se o direito do jornalista a
proteccao das invocadas fontes, consagrado na alinea a) do n.°
2 do artigo 14.° do Estatuto do Jornalista, o Conselho Regulador
deliberou determinar o arquivamento do processo.

Votacao

Aprovada por EO, RAF, LGS. Voto contra de AL e ES (com de-

claragoes de voto).
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» Deliberagao 9/CONT-1/2010

Participagao do Agrupamento de Escolas de Arga e Lima - DREN
contra o jornal Alto Minho.

Enquadramento

No dia 25 de Junho de 2009, a ERC recebeu uma participagdo
subscrita pelo Director do Agrupamento de Escolas de Arga e
Lima - Direcgao Regional de Educagao do Norte contra o jornal
Alto Minho por alegada falta de rigor jornalistico, na noticia “Trio
suspeito de violar rapariga em Lanheses”, que teve chamada de
primeira pagina.

Decisao

Reunido a 26 de Maio de 2010, o Conselho Regulador delibe-
rou considerar esta participagdo parcialmente procedente, na
parte referente a utilizacao, pelo referido jornal, de uma repro-
dugdo fotogréfica que, no caso vertente, sugere uma associagao
errénea, ainda que indirecta, entre o estabelecimento de ensino
retratado na referida reproducéo fotografica e a matéria objecto
do texto noticioso. Em conformidade, o Conselho Regulador
chamou a atencao do jornal Alto Minho para a necessidade de
esta publicagdo periddica adoptar de futuro uma maior cautela
na seleccao de imagens que ilustrem os seus textos noticiosos.
Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e LCS.

» Deliberacao 10/CONT-1/2010

Participagao de Artur Jorge Neto Matos de Figueiredo, sécio-ge-
rente da Editirso, contra o Jornal Ecos de Negrelos.
Enquadramento

No dia 24 de Junho de 2009, deu entrada na ERC uma partici-
pagao subscrita por um sécio-gerente da Editirso — Publicidade,
Marketing e Comunicagao, SA, contra o jornal mensal Ecos de
Negrelos, pelo facto de este periddico ter publicado na sua edi-
gao de Abril uma noticia intitulada “PSD langa jornal de campa-
nha gratuito”, sem a auscultacdo prévia do jornal Santo Tirso
Hoje, entidade com interesse atendivel na matéria noticiada.
Decisao

O Conselho Regulador deliberou considerar procedente esta
participagdo, tendo instado o jornal Ecos de Negrelos ao rigo-
roso cumprimento futuro desta componente essencial ao rigor
informativo, enquanto principio cardeal da pratica jornalistica.
Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF

» Deliberacdo 11/CONT-1/2010

Participagao de Flamiano Gongalves contra o jornal SOL.
Enquadramento

No dia 9 de Outubro de 2009, deu entrada na ERC uma parti-
cipacao de Flamiano Gongalves, contra o jornal SOL, tendo por
objecto a publicagdo de um mapa de Portugal no qual se des-
tacavam os municipios que poderiam mudar de cor partidaria,

W

RELATORIO DE ACTIVIDADES E CONTAS 2010

sem explicacdo das razoes pelas quais se considerava, em con-
creto, que o concelho de Caminha estaria af incluido.

Decisao

Em reunido de Conselho Regulador de dia 26 de Maio, delibe-
rou-se considerar improcedente a presente queixa, por nao ter
sido verificada a violagdo, pelo semanario visado, do dever de
rigor informativo.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 12/CONT-1/2010

Queixa de Adelino Pinho, director da Radio Regional de Arouca,
contra a Radio Voz da Ria.

Enquadramento

Deu entrada na ERC, a 28 de Julho de 2009, uma queixa subscrita
por Adelino Pinho, director da Radio Regional de Arouca, contra
a Rédio Voz da Ria, por alegado tratamento difamatério por parte
dos participantes, assim como do locutor do programa de antena
aberta Mais Alto e Mais Além, de 25 de Julho de 2009.

No decurso deste processo, a ERC observou que a Radio Voz da
Ria ndo entregou as gravagoes solicitadas no sentido de ser pro-
duzida anélise em relagao ao contetido do referido programa. O
6rgdo regular aceitou as justificacbes posteriormente fornecidas
por esta radio relativamente as deficiéncias técnicas com que se
debatia a data da emissao do programa em causa.

Decisao

Na apreciagao que fez sobre esta matéria, o Conselho Regula-
dor disse ter presente que o Queixoso tinha comunicado & ERC
vontade de anular a queixa, mediante condicdes que a denun-
ciada declarou aceitar. Considerou também o facto de o dife-
rendo entre as partes envolver sobretudo relagoes pessoais entre
colegas de ramo e nao propriamente ofensa a direitos funda-
mentais. Deste modo, em reunido de dia 26 de Maio de 2010,
o Conselho Regulador deliberou arquivar esta queixa.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 13/CONT-1/2010

Anténio José Barros Baia apresentou uma queixa contra o jornal
Correio da Manha, devido a publicagao da manchete da pri-
meira pagina da edicao de 25 de Fevereiro, intitulada “Lavagem
de dinheiro em vendas do FC Porto”.

Enquadramento

Da leitura feita pelo Conselho Regulador concluiu-se que se ve-
rificava um desfasamento entre o afirmado no titulo principal de
primeira pagina e o teor da noticia.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou reconhecer como procedente a
queixa formulada, por desrespeito, por parte do denunciado, das
regras ético-juridicas exigiveis em sede de rigor informativo no ti-
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tulo de primeira pagina na edicao de 25 de Fevereiro de 2010.
O 6rgao regulador considerou ainda reprovavel a actuagao adop-
tada, no caso vertente, por parte da publicacao periddica, ins-
tando-a a assegurar doravante um maior rigor no cumprimento
das normas e principios ético-legais exigidos no tratamento jor-
nalistico dos factos, designadamente no que diz respeito a con-
cepgao dos seus titulos de primeira pagina.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacdo 14/CONT-1/2010

Participagao de Anténio Brandao contra a Revista Noticias Sa-
badlo, parte integrante do jornal Didrio de Noticias, pela utiliza-
¢ao de um titulo com linguagem obscena.

Enquadramento

Deu entrada na ERC, no dia 23 de Fevereiro de 2009, uma par-
ticipacao apresentada por Anténio Branddo contra a revista No-
ticias Sabado, n.° 215, parte integrante do jornal Diario de No-
ticias, pela utilizagao de um titulo com linguagem obscena. Tendo
o denunciado sido notificado para, querendo, dizer o que en-
tendesse por conveniente em sua defesa, declarou que a parti-
cipacao representava apenas um desabafo do leitor e que a
queixa nao deveria ser considerada.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou nao dar seguimento a partici-
pagdo recebida, considerando que o titulo em causa, ao reflec-
tir o espirito irreverente do entrevistado, nao excedia os limites
da liberdade editorial.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 15/CONT-1/2010

Queixa de Ana Margarida Ferreira Rato Jorge contra o Correio
da Manha.

Enquadramento

No dia 1 de Fevereiro de 2010 os servicos da ERC receberam
uma queixa subscrita por Ana Rato Jorge tendo por objecto a
alegada violagao dos deveres de salvaguarda da dignidade da
pessoa humana e da reserva da vida privada, em resultado da
publicacdo, na edicao do Correio da Manha de 14 de Janeiro
de 2010, de uma reportagem intitulada “Predador a solta faz
mais de dez vitimas”.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou considerar procedente a queixa
apresentada e, consequentemente, instar o Correio da Manha a
promogao da observancia dos principios ético-legais em maté-
ria de salvaguarda da reserva da vida privada e familiar das viti-
mas de crimes, em especial quando estd em causa o direito a
auto-determinacdo sexual de menores, pelas gravissimas conse-
quéncias que tém na sua personalidade.

Votacao
Aprovada por AL, ES, LGS e RAF.

» Deliberagao 16/CONT-1/2010

Queixa de Jodo Oliveira Baptista contra o jornal Piblico.
Enquadramento

Jodo Oliveira Baptista apresentou uma queixa contra o jornal
Pablico, relativa a noticia intitulada “Duelo entre Paulo Rangel
e Passos Coelho apaga Aguiar-Branco” publicada na edicdo de
14 de Marco de 2010.

Decisao

O Conselho Regulador, reunido a 15 de Julho de 2010, delibe-
rou ndo dar seguimento a esta participacdo, uma vez que o ar-
tigo em apreciagao nao merecia qualquer reparo em matéria de
rigor informativo e de isencao, nao se concluindo que o Pablico
tenha desrespeitado os seus deveres jornalisticos.

Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF. Abstencao de AL.

» Deliberacao 17/CONT-1/2010

Participagoes de Luis Branco, Ribrio Nébrega, Joao Magalhaes,
Maria Fernandes, Rui Marinho, Frederico Saraiva de Almeida,
Luis Veera Cruz, Ana Carolina Botas e Catarina Monteiro contra
a revista Visao.

Enquadramento

Entre os dias 26 de Fevereiro e 1 de Marco, a ERC recebeu nove
participacdes contra a revista Visdo pela fotografia de capa da
edicao n.° 886, publicada a 25 de Fevereiro, no centro da qual
se vé um cadaver resgatado da lama, na sequéncia de operagdes
de busca e salvamento que sucederam as cheias que atingiram
a Madeira a 20 de Fevereiro. No contraditdrio que enviou a ERC,
a revista admitiu que se tratava de uma imagem perturbante e
violenta.

Todavia a direcgdo da Visao acrescentou que as imagens de cor-
pos ndo podem ser ignoradas, desde que salvaguardados os de-
veres de respeito a privacidade e dignidade devido a qualquer
pessoa, enquanto individuo Gnico e identificavel, o que diz ter-
se verificado. A revista acrescentou que a publicagao de imagens
deste género era fundamental para o conhecimento da real di-
mensao da tragédia.

Decisao

Da andlise que os servicos da ERC conduziram a esta matéria,
concluiu-se que essa imagem ndo era necessdria ao tratamento
noticioso que integra o dossié ESPECIAL MADEIRA publicado
no interior da revista. O 6rgao regulador disse tratar-se de uma
imagem chocante que desrespeitava a dignidade da pessoa pelas
circunstancias em que é apresentada.

Em reunido de dia 15 de Julho de 2010, o Conselho Regulador
deliberou instar a revista a observar os principios ético-legais do
jornalismo, nomeadamente abstendo-se de incorrer na violagao
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da dignidade da pessoa humana post mortem, e preservando o
respeito pela dor de outrem, sobretudo a dos familiares de pes-
soas falecidas.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 18/CONT-1/2010

Participagoes de Samuel Oliveira e Hugo Oliveira contra o Jor-
nal de Noticias.

Enquadramento

A ERC recebeu duas participagdes contra o Jornal de Noticias,
pela publicacdo de uma fotografia na primeira pagina da edigao
de 23 de Fevereiro de 2010, retratando uma vitima mortal na
sequéncia das enxurradas que atingiram a Madeira a 20 de Fe-
Vereiro.

O referido jornal, quando notificado para se pronunciar sobre o
teor destas participagdes, veio refutar as acusagoes de violagao
de qualquer norma legal ou deontoldgica.

Decisdo

Da andlise que fez sobre o caso, o Conselho Regulador conside-
rou que a publicagdo dessa imagem fotogréfica poderia agravar
a dor de familiares e de outras pessoas proximas da vitima.
Como tal, em reunido de 15 de Julho, o Conselho Regulador
deliberou sensibilizar o jornal no sentido de se abster de publi-
car fotografias susceptiveis de agravar ou explorar a dor de viti-
mas de acontecimentos tragicos e dos seus familiares, em con-
sonancia com os principios ético-legais previstos no Estatuto do
Jornalista e no Cédigo Deontoldgico dos Jornalistas.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 19/CONT-1/2010

Queixa de Roberto Narciso Andrade Fernandles contra o jornal
Diério de Noticias da Madeira.

Enquadramento

No dia 8 de Abril de 2010, os servicos da ERC receberam uma
queixa subscrita por Roberto Narciso Andrade Fernandes contra
o Diario de Noticias da Madeira pela publicagao, na edigao de
5 de Abril de 2010, do artigo “Suspeitas de favorecimento” por
este conter varias referéncias, na forma de suspeicoes, a sua pes-
soa e que dizia atentarem contra a sua honra, bom nome e con-
sideracao, pessoal e profissional, enquanto Oficial de Policia e
cidadao.

Decisdo

Apds analisar este caso, o Conselho Regulador deliberou instar
o referido jornal ao cumprimento rigoroso dos normativos legais
e éticos por que se deve reger a actividade jornalistica, designa-
damente, no plano do rigor informativo e, especificamente, com
respeito pela obrigagao de correspondéncia entre o titulo e o
contetido da peca.
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Votacao
Aprovada por AL, LGS, ES e RAF.

» Deliberagao 20/CONT-1/2010

Participagoes de Sérgio Loureiro e de Raquel Monteiro contra o
jornal Correio da Manha.

Enquadramento

Foram apresentadas a ERC, nos dias 5 e 24 de Agosto de 2009,
duas participagoes, enviadas, respectivamente, por Sérgio Lou-
reiro e por Raquel Monteiro, contra a edicao de 2 de Agosto de
2009 do jornal Correio da Manha, respeitantes a publicagao na
primeira pagina de uma foto do cadaver de um policia vitima
de atropelamento.

Ambas as participagoes referem que a conduta do jornal eviden-
ciou falta de ética jornalistica, constituindo também, provavel-
mente, uma violagao dos deveres deontolégicos.

Decisao

O Conselho Regulador reprovou a conduta do Correio da Manha
e instou-o a adopgao de uma conduta mais responsavel e res-
peitadora do direito a imagem dos cidadaos, em particular tra-
tando-se de cadaveres, cuja representagao exige um certo recato
e contengao.

Votacao

Aprovada por AL, ES, LGS e RAF.

» Deliberacao 21/CONT-1/2010

Queixa de Maria Teresa Gomes da Fonseca, Sénia Jodo Fonseca
da Silva e Pedro Miguel Fonseca da Silva contra o jornal 24
Horas.

Enquadramento

Maria Teresa Gomes da Fonseca, Sénia Jodo Fonseca da Silva e
Pedro Miguel Fonseca da Silva, apresentaram uma queixa con-
tra o jornal 24 Horas por alegada violagao do direito a reserva
da intimidade da vida privada e do direito a imagem de um fa-
miliar, na crénica policial “O ‘Rambo de Carcavelos” publicada
na edicao de 21 de Marco de 2010.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou considerar que a crénica revi-
sitava um crime ocorrido ha 18 anos que envolveu um agente
policial em servigo, ndo se verificando, no plano juridico-formal,
a alegada violagao da reserva da intimidade da vida privada dos
queixosos e do seu familiar assassinado.

Na andlise que desenvolveu, o Conselho Regulador assinalou,
no entanto, que as condi¢des concretas em que foi detalhada-
mente descrita e ilustrada, com suporte fotografico, a morte do
agente ndo eram indispensaveis a exposicao do caso, contri-
buindo para reavivar desnecessariamente a dor dos seus fami-
liares. O 6rgao regulador verificou todavia, perante o facto de o
24 Horas ter entretanto deixado de se publicar, que se preen-
cheram supervenientemente os requisitos previstos no Codigo
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do Procedimento Administrativo para a extincao de procedi-
mento.

Votacao

Aprovada por EO, LGS e RAF.

» Deliberacdo 22/CONT-1/2010

Participagdo de Ana Brito e Cunha contra a revista TV 7 Dias.
Enquadramento

No dia 27 de Maio de 2010 deu entrada na ERC uma partici-
pagdo de Ana Brito e Cunha contra a revista TV 7 Dias, tendo
por objecto a publicagao de uma noticia na qual se afirmava que
tinha disponibilizado uma casa que alegadamente possui em
Azeitao para encontros amorosos.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou considerar procedente a queixa
apresentada por violagdo da reserva da vida privada e do rigor
informativo, e instar a revista a respeitar a integral observancia
das normas ético-legais aplicaveis nesta matéria.

Votacao

Aprovada por AL, EO e RAF.

» Deliberacdo 23/CONT-1/2010

Participagao de Conceicao Morais contra a revista Mega Power.
Enquadramento

No dia 8 de Junho de 2010, a ERC recebeu uma participagao de
Conceigdo Morais contra a revista Mega Power pela publicagao
de uma pequena histéria em banda desenhada que considerava
ndo ser adequada a faixa etdria a que a revista se destina, uma
vez que faz um trocadilho com a palavra “tomate”.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou considerar improcedente a queixa
apresentada, uma vez que a banda desenhada em aprego nao era
susceptivel de prejudicar o desenvolvimento dos menores.
Votacao

Aprovada por AL, EO e RAF.

» Deliberacao 24/CONT-1/2010

Queixa do Partido Socialista contra a revista AutoHoje.
Enquadramento

Deu entrada na ERC no dia 14 de Abril de 2010, uma queixa
subscrita por André Figueiredo, na qualidade de Secretario Na-
cional Adjunto do Partido Socialista, contra a revista AutoHoje,
tendo por objecto a alegada falta de rigor informativo e a ofensa
da honra e do bom nome do queixoso em resultado da publi-
cacdo, no dia 1 de Abril de 2010, de um noticia intitulada “PS
da descontos a militantes”.

O Conselho Regulador considerou na sua andlise que o conted-
do e o tom da noticia em aprego, bem como a sua localizagao
na publicagdo, tornavam apreensivel para um leitor médio que
se poderia tratar de uma partida do Dia das Mentiras.

O 6rgao regulador assinalou também na sua apreciacao que a
AutoHoje poderia ter dado ao esclarecimento da falsa informa-
cao um relevo idéntico ao que consagrou a esta Gltima, designa-
damente com o recurso a uma chamada de primeira pagina.
No entendimento do regulador, a correcgao de falsas informa-
¢oes, mesmo quando publicadas com intuitos humoristicos, deve
ser feita com a devida clareza e celeridade por parte do 6rgao
de comunicacdo que as introduziu no espago publico.
Decisao

Em reuniao de dia 8 de Setembro, o Conselho Regulador deli-
berou chamar a atengao da denunciada para a necessidade de,
em circunstancias andlogas, assegurar aos seus desmentidos uma
rapidez e visibilidade adequadas ao relevo dos contetidos neles
visados.

Votacao

Aprovada por AL, ES e RAF.

» Deliberagao 25/CONT-1/2010

Participagao da Associagao de Oficiais das Forgas Armadas con-
tra o jornal Correio da Manha.

Enquadramento

No dia 25 de Maio de 2010, deu entrada na ERC uma partici-
pagao subscrita pela Associagao de Oficiais das Forgas Armadas,
a propdsito de uma noticia divulgada pelo jornal Correio da
Manh3, na sua edicao de 2 de Maio, intitulada “Faltam 80 mi-
Ihes para vencimentos”, antecedida de manchete “Buraco de
80 milhdes na Defesa — gastos com salarios disparam” com fun-
damento na inobservancia do dever de rigor informativo que
seria devido a matéria constante.

Decisao

Apreciada esta participacdo, o Conselho Regulador deliberou
considera-la parcialmente procedente, por inobservancia, do
dever de auscultagao prévia de um dos visados na peca noticiosa
em causa. Em conformidade, o Conselho Regulador instou o
Correio da Manha ao cumprimento escrupuloso do rigor infor-
mativo, enquanto principio essencial da actividade jornalistica.
Votacao

Aprovada por AL, ES e EO.

» Deliberacao 26/CONT-1/2010

Participagao de Artur Palha contra o Didrio de Noticias.
Enquadramento

Deu entrada na ERC, no dia 4 de Junho de 2010, uma partici-
pagao subscrita por Artur Palha contra o Diario de Noticias, pela
publicagdo, no sitio da internet do jornal, a 31 de Maio de 2010,
de uma noticia com o titulo “Grupos radicais anarquistas fize-
ram emboscada a policia”.

Decisao

Tendo analisado a referida noticia, o Conselho Regulador deli-
berou existir alguma inconsisténcia entre o titulo e lead e o seu

m



Volume Il

desenvolvimento, designadamente, quanto ao grau de confir-
macao da informacao fornecida.

O 6rgao regulador entendeu ainda existir uma insuficiente sus-
tentagdo da narrativa apresentada para enquadrar os aconteci-
mentos, nao sendo indicadas fontes que directa e explicitamente
a suportassem.

No entendimento do Regulador, os supostos intervenientes nos
acontecimentos eram identificados de forma vaga e generalista,
favorecendo-se a associacao entre uma ideologia e determina-
dos comportamentos desviantes.

Em reunido de dia 8 de Setembro de 2010, o Conselho Regu-
lador deliberou instar o Didrio de Noticias a assegurar doravante
um maior rigor no cumprimento das normas e principios ético-
-legais impreteriveis no tratamento jornalistico dos factos.
Votacao

Aprovada por AL, ES e RAF.

» Deliberacao 27/CONT-1/2010

Queixa de Joaquim Oliveira contra o jornal Sol, a propésito de
noticias relativas a alegada instrumentalizagao da comunicagao
social pelo poder politico.

Enquadramento

Joaquim Oliveira, accionista e presidente do Conselho de Ad-
ministracao da Controlinveste, apresentou uma queixa contra o
jornal Sol, a propésito de noticias relativas a alegada instrumen-
talizacdo da comunicagdo social pelo poder politico, no qual
foram publicados extractos de transcrigoes de escutas teleféni-
cas sob segredo de justica.

Decisao

No entendimento do Conselho Regulador, o Sol, ao publicar
excertos de transcricoes de escutas telefénicas constantes de um
processo criminal sujeito a segredo de justica, violou direitos de
personalidade de Joaquim Oliveira, mormente o seu direito a
privacidade e o direito a palavra. O érgao regulador considerou
que esta violagao era tanto mais significativa quanto o Queixoso
ndo era visado nos processos em que se baseavam as noticias
do Sol.

O Conselho Regulador considerou também que néo foi respei-
tado o dever “de ouvir as partes com interesses atendiveis”, im-
posto pelo artigo 14.°, n.° 1, alinea e) do Estatuto do Jornalista,
de forma a permitir uma compreensao equilibrada dos aconteci-
mentos e a acautelar o rigor informativo da matéria noticiada.
Por todos estes aspectos, a ERC deliberou instar o jornal Sol a,
no futuro, respeitar as regras ético-legais que presidem a activi-
dade jornalistica, como seja, a salvaguarda do rigor e da objec-
tividade da informagdo e a garantia dos direitos ao bom nome,
areserva da intimidade da vida privada e a palavra dos cidadéos,
conforme imposto pelo artigo 3.° da Lei de Imprensa.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES
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» Deliberagao 28/CONT-1/2010

Queixa de Marcos Teixeira da Fonte Aragao Correia contra o
jornal Correio da Manha.

Enquadramento

No dia 6 de Outubro de 2009, Marcos Teixeira da Fonte Ara-
gao Correia apresentou uma queixa contra o jornal Correio da
Manha, por alegado incumprimento do dever de rigor numa no-
ticia publicada a 5 de Outubro. O referido jornal, quando noti-
ficado para deduzir oposicao a queixa, argumentou que nao se
verificou qualquer incumprimento de deveres deontolégicos.
Decisao

O Conselho Regulador deliberou dar provimento parcial a queixa
e, em consequéncia, instar o jornal ao cumprimento do dever
ético-legal “de ouvir as partes com interesses atendiveis” que
pode impor que noticias desfavoraveis aos visados nao sejam
imediatamente divulgadas para que se realizem todas as diligén-
cias ao alcance do jornal com vista a audigao dos visados.
Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberagao 29/CONT-1/2010

Queixa de Dina Félix da Costa contra revista VIP.
Enquadramento

A actriz Dina Félix da Costa apresentou uma queixa contra a re-
vista VIP, relativa a uma peca jornalistica publicada na edigao
670, que versa aspectos da vida privada da actriz. Tendo anali-
sado esta peca, o Conselho Regulador considerou, entre outros
aspectos, que ndo se descortinava o interesse pGblico informa-
tivo de noticiar a adopgao da actriz, uma vez que tal facto nada
importa para a compreensao da sua actividade profissional e nao
tem uma conexao directa e relevante com os factores que de-
terminaram a sua notoriedade.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou considerar procedente a queixa
apresentada, por comprovada e grave violagao do direito a re-
serva da intimidade da vida privada. O érgao regulador delibe-
rou reprovar a actuagao da VIP e recomendar-lhe o escrupuloso
cumprimento das normas ético-legais da pratica jornalistica, que
impoem, desde logo, o dever de respeitar a reserva de privaci-
dade dos cidadaos.

Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF.

» Deliberacao 30/CONT-1/2010

Participagoes de Pedro Brochado Lemos, Francisco Fardilha,
Vasco Mendes da Silva, Marta Alves e Hugo Flores Ribeiro con-
tra o Jornal de Noticias.

Enquadramento

Entre os dias 18 de Setembro e 6 de Outubro de 2009, a ERC
recebeu cinco participagdes relativas ao tratamento jornalistico
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dispensado pelo Jornal de Noticias a um acidente de viagao que
vitimou sete jovens, em Penafiel, no dia 16 de Setembro de
2009, e que foi noticiado nos dias 17, 18 e 19 de Setembro.
Estas participacbes tinham como objecto ndo sé as imagens pu-
blicadas na edigao impressa, mas também fotos colocadas numa
galeria fotografica publicada no sftio do jornal na Internet.
Ap6s analisar este caso, o Conselho Regulador considerou que a
publicagdo de uma imagem fotogréfica onde eram parcialmente
visiveis cadaveres de duas das sete jovens acidentadas na man-
chete do Jornal de Noticias, de 17 de Setembro era susceptivel de
agravar a dor de familiares e outras pessoas proximas das vitimas.
No entender do drgao regulador as fotografias publicadas nas edi-
goes em papel e reproduzidas no sitio da Internet do jornal evi-
denciavam a exploracdo sensacionalista da dor de familiares e entes
proximos das vitimas em situacoes de clara vulnerabilidade.
Decisao

Face a esse entendimento, o Conselho Regulador deliberou con-
siderar procedentes as participagoes apresentadas e, em conse-
quéncia, instar o Jornal de Noticias a observar os principios ético-
-legais do jornalismo, nomeadamente abstendo-se de publicar
imagens susceptiveis de agravar ou explorar a dor de vitimas de
acontecimentos tragicos e dos seus familiares.

Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF. Voto contra de AL (com declara-
¢do de voto).

» Deliberacdo 31/CONT-1/2010

Queixa de Inés Lopes e Mariana Barros contra o Correio da
Manha.

Enquadramento

Deu entrada na ERC, a 25 de Margo de 2010, uma queixa subs-
crita por Inés Nunes Gomes Ventura Lopes e Mariana Fragoso da
Ribeira Barros contra o Correio da Manh, por alegada auséncia
de consentimento na publicagao de imagem, declaragoes e dados
pessoais na peca jornalistica “P) recebe 20 chamadas”.
Decisao

Tendo o Conselho Regulador verificado nao terem sido trazidos
ao processo elementos que corroborem devidamente a versao
defendida pelas queixosas e pelo denunciado, deliberou nao dar
seguimento a queixa apresentada, procedendo ao respectivo ar-
quivamento.

Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF.

» Deliberacao 32/CONT-1/2010

Participagdo da Camara Municipal de Vila Nova de Famalicdo
contra o Jornal de Famalicao.

Enquadramento

No dia 29 de Setembro de 2010, a ERC recebeu uma participa-
gao da Camara Municipal de Vila Nova de Famalicao (CMVNF)

a qual respondia a Deliberagdo n.° 3/PUB-1/2010, de 7 de Se-
tembro, aprovada pelo Conselho Regulador da ERC, e, simulta-
neamente, sustentava que o Jornal de Famalicao discriminava a
autarquia e o seu presidente.

O Conselho Regulador deliberou manter o sentido da referida
deliberacdo uma vez que os esclarecimentos produzidos pela
CMVNF ndo alteravam as conclusoes anteriormente alcangadas.
Na parte referente a dentncia contra o jornal, o 6rgao regula-
dor deliberou nao dar seguimento a participacao recebida, uma
vez que ndo ficou comprovado que este desse um tratamento
discriminatério a autarquia e ao seu presidente.

Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF.

» Deliberacao 33/CONT-1/2010

Queixa da RE/MAX Portugal contra o jornal Correio da Manha.
Enquadramento

A Re/Max Portugal apresentou uma queixa contra o jornal Cor-
reio da Manha, devido a publicacdo, na manchete de capa, ti-
tulo e corpo da noticia, do nome da empresa, na edicao de 25
de Junho de 2010.

Tendo analisado essa publicagdo, o Conselho Regulador consi-
derou que a referéncia a essa empresa, na noticia objecto de
analise, era susceptivel de afectar o seu bom nome e reputacao
e que ndo se revelava necessario, no caso, para a boa compre-
ensdo dos factos noticiados.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou considerar reprovavel a actua-
¢ao adoptada, no caso vertente, por parte da publicagao peri6-
dica denunciada, instando-a a assegurar doravante um maior
respeito pelos principios ético-juridicos do jornalismo, na cober-
tura informativa dos factos noticiados.

Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF.

» Deliberacao 34/CONT-1/2010

Queixa de Valter Victorino Lemos, secretario de Estado do Em-
prego e da Formagao Profissional, contra a revista Visao.
Enquadramento

Valter Victorino Lemos, secretario de Estado do Emprego e da
Formagao Profissional apresentou uma queixa contra a revista
Visao por considerar que o artigo “A lista de Valter”, publicado
no n.° 901 da revista, de 10 a 16 de Junho de 2010, constituia
um “acintoso ataque pessoal, atentatério do [seu] bom nome e
imagem”, assim como pelo facto de o considerar lesivo do rigor
informativo por que se deve pautar a actividade jornalistica.
Decisao

O Conselho Regulador considerou que os contetidos jornalisti-
cos visados pela queixa nao excediam, no seu conjunto, os limi-
tes constitucional e legalmente fixados a liberdade de imprensa.
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O 6rgdo regulador entendeu, nao obstante, que assistia razao ao
queixoso, no tocante a legenda que acompanha a caricatura pu-
blicada na Visao, uma vez que a imputagdo da responsabilidade
ali feita ndo encontrava fundamento bastante na pega jornalis-
tica que a acompanhava.

Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF.

» Deliberacao 35/CONT-1/2010

Participagao de Luiz Carvalho contra o Didrio de Noticias, rela-
tiva a utilizagao de uma fotografia da autoria de um fotdgrafo do
gabinete do primeiro-ministro.

Enquadramento

Deu entrada na ERC, no dia 19 de Abril de 2010, uma participa-
cao apresentada por Luiz Carvalho, jornalista, contra o Didrio de
Noticias pela utilizacdo de uma fotografia da autoria de um foté-
grafo do gabinete do primeiro-ministro na capa deste jornal.
Decisao

Tendo analisado esta situagao, o Conselho Regulador considerou
ndo serem passiveis de reparo os critérios editoriais que fundamen-
taram o destaque dado aquela imagem, face as condicoes espe-
ciais em que foi recolhida e a sua significancia intrinseca. O 6rgao
regulador verificou, contudo, que os mesmos critérios ndo eram
aplicaveis as fotografias inseridas no interior do jornal, em desen-
volvimento da peca que merecem chamada de primeira pagina.
Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF.

» Deliberacao 36/CONT-1/2010

Queixa de Anténio Ferreira dos Santos contra o Correio da
Manha.

Enquadramento

No dia 12 de Abril de 2010 a ERC recebeu uma queixa de An-
tonio Ferreira dos Santos contra o Correio da Manha, por ale-
gada falta de rigor informativo e ofensa a dignidade e bom nome
em resultado da publicagdo, nas edigoes de 29 e 30 de Margo
de 2010, de uma reportagem que dava conta do seu alegado
envolvimento em crimes de abuso sexual de menores.

Os servicos da ERC analisaram a referida reportagem tendo con-
siderado que se afigurava, genericamente, pouco rigorosa, colo-
cando em causa os direitos fundamentais dos cidadaos ao bom
nome e a presungao de inocéncia.

Decisdo

Face a esse entendimento, o Conselho Regulador deliberou con-
siderar procedente a queixa apresentada e, reprovou vivamente
a conduta do jornal Correio da Manha, instando-o a observan-
cia futura dos principios éticos e legais que devem reger a acti-
vidade jornalistica.

Votacao

Aprovada por unanimidade.
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» Deliberagao 37/CONT-1/2010

Participagao de Anténio Cordeiro contra o Didrio de Noticias
pela publicagao da peca jornalistica com o titulo “Portas rebate
negocio das armas”.

Enquadramento

No dia 9 de Agosto de 2010, a ERC recebeu uma participacao
de Anténio Cordeiro por alegada falta de rigor informativo de
uma noticia publicada a 8 de Agosto, na pagina do Diario de
Noticias na internet, com o titulo “Portas rebate negécio das
armas”. O participante argumenta que o teor da noticia nada
tem a ver com o caso da compra de submarinos, pelo que a re-
feréncia a tal negécio nao deveria existir no texto.

Quando convidado a exercer o contraditério, o denunciado re-
futou essas acusagoes alegando que a noticia continha informa-
gOes escritas de acordo com as exigéncias de necessidade, ido-
neidade e proporcionalidade, e com o exercicio de informar.
Decisao

Da andlise que empreendeu, o Conselho Regulador considerou
que nao tinham sido encontradas falhas de rigor ao nivel da in-
formagao veiculada, tendo assim deliberado nao dar seguimento
a esta participagao e proceder ao seu arquivamento.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 38/CONT-1/2010

Reclamacao do jornal Correio da Manha da Deliberagao 28/
CONT-I/2010, de 7 de Setembro.

Enquadramento

Por requerimento entrado na ERC, no dia 11 de Outubro de
2010, o Correio da Manha apresentou um recurso hierdrquico
da Deliberagao 28/CONT-1/2010. O jornal alegou, entre outros
aspectos que a Deliberacdo se servia de conceitos demasiado
latos, vagos e subjectivos, incompativeis com a natureza das fun-
¢oes da Comunicagao Social.

Entende assim o jornal que ndo deixou de cumprir o seu dever
ético-legal de ouvir as partes com interesses atendiveis, que vem
imposto como um todo na alinea e) do n.° 1 do artigo 14.° do
Estatuto dos Jornalistas.

Decisao

Apbs analisar este recurso, o Conselho Regulador considerou
que a Deliberagao reclamada nao apresentava os vicios invoca-
dos pelo jornal, tendo assim confirmado o seu teor.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 39/CONT-1/2010

Antincios de alegada promogao de prostituicao nos classificados
de varias publicagoes periodicas de imprensa.

Enquadramento

Entre Junho de 2007 e Fevereiro de 2010, a ERC recebeu par-
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ticipagdes relativas a antincios classificados publicados em varios
jornais nacionais, com imagens e textos de alegado incentivo a
préticas de prostituicao.

Em reunido de Conselho Regulador de dia 30 de Novembro, a
Entidade considerou que estava perante matérias complexas,
cuja resposta nao se afigurava inequivoca. O érgao regulador
deliberou envidar esforcos no sentido de iniciar uma actuagao
conjunta com a Direccao-Geral do Consumidor, tendo em conta
o disposto no artigo 37.° do Cédigo da Publicidade, de forma a
encontrar meios adequados, proporcionais e eficazes que con-
duzam a uma contengdo futura da linguagem e imagens utiliza-
das nos andincios classificados com cariz sexual, designadamente
por via da auto-regulacdo ou da co-regulagao.

Decisao

Na deliberacao que adopta sobre esta matéria, o Conselho Re-
gulador aprova o relatério que procede a andlise de antncios
classificados de cariz sexual na imprensa escrita e delibera re-
meter estes documentos a 13.2 Comissdo de Etica, Sociedade e
Cultura da Assembleia da Republica, dando também conheci-
mento dos mesmos a Procuradoria-Geral da Repblica, para os
efeitos tidos por convenientes.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 40/CONT-1/2010

Queixa da Global Noticias, Publicacoes, SA contra a revista Sa-
badlo.

Enquadramento

No dia 21 de Dezembro de 2009, a ERC recebeu uma queixa
contra a revista Sdbado, apresentada pela Global Noticias, Pu-
blicagdes SA por alegada falta de rigor informativo no trabalho
jornalistico intitulado “Guia pratico para calar inimigos”, no qual
eram analisados os investimentos publicitarios do Governo, de
empresas do seu universo e do BCP, nos jornais Sol, Ptblico, O
Independente, DN, IN e, em parte, no Expresso, publicado em
19 de Novembro de 2009.

O Conselho Regulador considerou que a pega em aprego pade-
cia de imprecisdes e omissoes significativas quanto aos dados e
aos conceitos em que baseia as asser¢es e conclusdes a que
chega, colocando em causa o dever jornalistico de informar com
rigor e isencao.

Segundo o Conselho Regulador, a pega da Sabado apenas con-
templava o testemunho de representantes de jornais alegada-
mente criticos e hostis ao primeiro-ministro, apresentados pela
revista como tendo sofrido cortes nas receitas publicitarias dos
investidores analisados, sem registar, em contraponto, o teste-
munho de representantes das publicagoes apresentadas como
suas “amigas”, as quais diz terem sido favorecidas, no mesmo
periodo, por tais investidores, violando assim o principio do con-
traditorio.

Decisao

Por esses factos, o Conselho Regulador deliberou reprovar a con-
duta da revista, instando-a a observar, no futuro, os principios
éticos e legais que regem a actividade jornalistica.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 41/CONT-1/2010

Participagao de Anténio Cordeiro contra o Didrio de Noticias.
Enquadramento

Deu entrada na ERC, a 3 de Agosto de 2010, uma participagao
de Anténio Cordeiro contra o Diario de Noticias, por alegada
falta de rigor informativo numa noticia publicada a 30 de Julho
na edicao online da publicacdo (www.dn.pt), com o titulo “Cor-
rupcao — Relatério pde em causa independéncia do MP”.

Na defesa que apresentou junto da ERC, o Didrio de Noticias
alegou que a noticia em causa era um exercicio jornalistico que
nao merecia qualquer censura e que respeitava todos os deve-
res de informacdo que no caso eram exigidos.

Decisao

Da andlise que conduziu a esta matéria, o Conselho Regulador
considerou que resultaram reservas quanto a formulacao de uma
das frases do texto, que podia ser passivel de interpretacoes in-
correctas relativamente a uma figura da politica. O Conselho Re-
gulador deliberou assim instar o DN a primar pelo rigor linguistico
das suas pegas informativas, incluindo as disponiveis online, de
forma a prevenir interpretagoes equivocas por parte dos leitores.
Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 42/CONT-1/2010

Participagao de Semiao Soares relativa a investimentos publici-
tarios do Governo Regional dos Acores no Acgoriano Oriental em
2009.

Enquadramento

Deu entrada na ERC, a 11 de Janeiro de 2010, uma participa-
ao subscrita por Semido Soares, na qual alegava que o Governo
Regional dos Acores tinha utilizado meios publicos, através de
campanhas publicitarias da Secretaria Regional da Ciéncia, Tec-
nologia e Equipamentos publicadas no jornal Agoriano Oriental,
para retirar beneficios partidarios no tratamento jornalistico dado
pelo Jornal Agoriano Oriental ao PS, no decorrer de 2009.
Decisao

Na apreciagao que desenvolveu, o Conselho Regulador consi-
derou que o participante, mesmo depois de instado a concreti-
zar a queixa, nao juntou ao processo elementos que compro-
vassem a utilizagao dos referidos meios puablicos, o que tornava
esta participacao insuficientemente fundamentada. O 6rgao re-
gulador constatou que nao foram verificadas praticas que visas-
sem o condicionamento editorial do jornal Agoriano Oriental,
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através do investimento publicitario feito pelo Governo Regio-
nal dos Acores, insustentaveis a luz dos principios constitucio-
nais e legais que velam pela liberdade de imprensa e que visam
assegurar a independéncia dos meios de comunicagao social pe-
rante o poder politico.

Deste modo, o Conselho Regulador deliberou nao dar segui-
mento a referida participagao.

Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF.

» Deliberacdo 43/CONT-1/2010

Queixa de Artur Rodrigues Pereira dos Peneclos contra o jornal
Verdadeiro Olhar.

Enquadramento

No dia 14 de Outubro de 2010 a ERC recebeu uma queixa subs-
crita por Artur Rodrigues Pereira dos Penedos contra o jornal
Verdadeiro Olhar, relativa a publicagdo, na edigao do dia 8 de
Outubro, de uma peca intitulada “Manifesto Anti-Penedos”, a
qual considerava constituir um atentado ao seu bom-nome e
uma retaliagdo pela interposicao de um recurso para a ERC, pela
nao publicagdo de um direito de resposta.

Decisdo

Da leitura que o Conselho Regulador fez da peca jornalistica que
suscitou a queixa, concluiu que possufa um registo humoristico e
satirico, que a situava na esfera do exercicio da liberdade de ex-
pressao. O Conselho Regulador salientou que incumbia aos tribu-
nais, e nao a ERC, a apreciacao da ilicitude, civil ou penal, das
manifestagoes daquele direito fundamental. Como tal, conside-
rou ndo lhe assistir competéncia para dar seguimento a queixa.
Votacao

Aprovada por unanimidade.

2.2.2.2. Direito de Resposta

» Deliberacao 1/DR-1/2010

Recurso de Carlos Queiroz contra o Didrio de Noticias.
Enquadramento

Carlos Queiroz apresentou um recurso contra o Diario de Noti-
cias, por alegada denegacao, do direito de resposta relativamente
a uma noticia publicada na edicdo de 7 de Novembro de 2009,
sob o titulo “Queiroz queria jogar ‘play-off’ no Dragao”. Nas ex-
plicacdes dirigidas a ERC, o jornal sustentou a recusa de publi-
cacdo no facto de o texto conter expressoes desproporcionada-
mente desprimorosas face ao teor do texto respondido. O jornal
defendeu o arquivamento deste recurso, argumentando que ti-
vera uma postura de boa fé, atestada até pelo facto de ter con-
vidado o respondente a reformular a sua réplica.

Decisdo

Em reunido de dia 21 de Janeiro, o Conselho Regulador deliberou
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convidar o recorrente a, querendo, expurgar o seu texto de res-
posta da expressao considerada desproporcionadamente despri-
morosa, assim como a rectificar certos dados cronolégicos do texto
que se encontravam desactualizados, e a remeter, no prazo de 10
dias a contar da data de notificagao da presente deliberagao, a
nova versao ao director do Didrio de Noticias, através de meio que
comprove a sua recepgao. O Conselho determinou que, no caso
de o recorrente cumprir o atras indicado, o Didrio de Noticias pro-
cedesse a publicagdo da nova versao do texto de resposta.
Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 2/DR-1/2010

Recurso da Securitas Direct Portugal contra o jornal Correio da
Manha.

Enquadramento

Deu entrada na ERC, no dia 28 de Outubro de 2009, uma ex-
posicdo subscrita pela Securitas Direct Portugal contra o jornal
Correio da Manha, por alegada denegacdo, por parte do recor-
rido, do direito de resposta da recorrente no tocante a uma pega
jornalistica publicada no dia 12 de Setembro de 2009.
Decisao

Apbs analisar esta matéria o Conselho Regulador deliberou dar
provimento ao recurso e ordenar a publicacdo do texto de res-
posta, nos termos do artigo 26.° da Lei de Imprensa.

O ¢rgao regulador deliberou ainda instar o Correio da Manha a
adopgdo de uma conduta, no tocante ao direito de resposta,
mais consentanea com as suas responsabilidades como 6rgao de
comunicacao social. O Conselho determinou ainda a abertura
de processo contra-ordenacional contra o jornal, por denegacao
do direito de resposta, nos termos do artigo 35.2, n.° 1, alinea
d), da Lei de Imprensa.

Votacao

Aprovada por AL, EO, LGS e RAF.

» Deliberacao 3/DR-1/2010

Recurso de Manuel Pedro Mendes Baptista contra o Jornal da
Regido - Edicao de Almada.

Enquadramento

Manuel Pedro Mendes Baptista apresentou um recurso contra
o Jornal da Regido — Edicao de Almada, na qualidade de recor-
rido tendo por objecto a alegada denegacdo ilicita do exercicio
do direito de resposta relativamente a uma noticia publicada na
edicdo do semandrio de, 27 de Outubro a 2 de Novembro de
2009, com o titulo “Sporting pode ajudar a resolver a crise”.

O recorrente alega que as referéncias contidas na noticia relati-
vas a gestao da Direcgao do GDPCC a qual presidiu sao incor-
rectas e susceptiveis de afectar a sua reputacao e boa fama.
Decisao

O Conselho Regulador, reunido a 11 de Fevereiro, deliberou re-
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conhecer a titularidade do direito de resposta ao recorrente, que
deve, no entanto, (i) expurgar do seu texto o ponto 4, eliminando
assim as passagens que sao desconformes com o disposto no na-
mero 4 do artigo 25.° da Lei de Imprensa e (ii) reduzir o texto
de resposta por forma a observar o limite de nimero de pala-
vras previsto no niimero 4 do artigo 25.° da Lei de Imprensa ou
comunicar ao recorrido a sua intengao de exercer o direito pre-
visto no ntimero 1 do artigo 26.° do referido diploma legal.

O Conselho Regulador deliberou ainda determinar ao recorrido
que dé cumprimento ao direito de resposta do recorrente, apds
adopcdo por este dltimo dos comportamentos enunciados no ponto
precedente; o érgao regulador reprovou ainda a demora do recor-
rido na comunicacao da sua decisao ao recorrente, em inobservan-
cia do disposto no niimero 7 do artigo 26.° da Lei de Imprensa.
Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacdo 4/DR-1/2010

Queixa de Sporting — Sociedade Desportiva de Futebol, SAD,
contra o jornal A Bola.

Enquadramento

Na edicdo de 16 de Margo de 2009 do diario desportivo A Bola
foi publicada uma noticia na qual se relata que uma carta com
ameagas de morte dirigidas a diversas pessoas ligadas ao Sporting
Club de Portugal terd chegado ao clube e que esse facto teria
obrigado a PSP a adoptar medidas de seguranca mais rigorosas
do que é habitual durante um jogo decorrido em Alvalade.
Nesse mesmo dia, foi inserido no website do clube, um comuni-
cado do Conselho Directivo do Sporting condenando a publica-
¢do da noticia, acusando A Bola de ter tido uma conduta irres-
ponsavel “mentindo dolosamente ao invocar ameagas individua-
lizadas que nao existiram, esquecendo os danos que pode causar
nao sé nos visados mas, sobretudo, nos seus familiares directos”.
No dia seguinte, A Bola retomou a questao, numa noticia que re-
lata que a carta contendo ameacas de morte terd sido conhecida
apenas por um grupo restrito, que terd tentado manter a sua exis-
téncia sigilosa, em particular face aos jogadores visados.

No dia 14 de Abril de 2009, a queixosa, representada por ad-
vogada com procuragao no processo, veio sujeitar a conduta do
jornal ao escrutinio do Conselho Regulador.

Decisao

Tendo apreciado esta queixa do Sporting Sociedade Desportiva
de Futebol, SAD, por alegada violagao do dever de rigor informa-
tivo, o Conselho Regulador deliberou ndo Ihe dar seguimento.
Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacdo 5/DR-1/2010
Recurso de Amadeu Coelho Baptista contra o jornal Noticias do
Barreiro.

Enquadramento

No dia 9 de Novembro de 2009, deu entrada na ERC um recurso
apresentado por Amadeu Coelho Baptista, contra o jornal Noti-
cias do Barreiro, tendo por objecto a alegada recusa, de publi-
cagao de um texto de resposta em reacgao ao texto de resposta
da autoria de Faustino Mestre, publicado na edicao de 21 de
Outubro de 2009.

Decisao

Apbs apreciar este recurso o Conselho Regulador deliberou con-
siderar que, nos termos do artigo 24.°, n.° 2, da Lei de Imprensa,
se encontravam preenchidos os requisitos para o exercicio do
direito de resposta. O Conselho convidou o recorrente a exer-
cer o direito de resposta junto do Noticias do Barreiro através
de procedimento que comprove a sua recepgao, nos termos do
artigo 25.%,n.° 1 e 3, da Lei de Imprensa.

Votacao

Aprovada por AL, EO, LGS e RAF.

» Deliberacao 6/DR-1/2010

Recurso de Nuno Gongalo Belém Moreira contra o jornal Cor-
reio da Manha.

Enquadramento

A 12 de Outubro de 2009, deu entrada na ERC um recurso de
Nuno Gongalo Belém Moreira contra o jornal Correio da Manhg,
tendo por objecto a alegada denegacdo do dever de lhe facul-
tar o exercicio do direito de resposta, relativamente a um artigo
publicado na edicao de 1 de Outubro de 2009, com o titulo
“Auditoria a sindicato da PJ”.

Decisao

Na apreciacao que fez deste caso, o Conselho Regulador reco-
nheceu a legitimidade ao recorrente para o exercicio do direito
de resposta. O érgao regulador determinou ao jornal que publi-
casse o texto de resposta do recorrente, no prazo de dois dias a
contar da recepgao da presente deliberacio, com o mesmo re-
levo e apresentagao do escrito respondido, de uma s vez, sem
interpolagdes nem interrupgoes.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF. Abstencao de LGS.

» Deliberacao 7/DR-1/2010

Recurso de Eduardo Welsh/PND-Madeira contra o Jornal da Ma-
deira.

Enquadramento

Deu entrada na ERC, no dia 7 de Outubro de 2009, um recurso
apresentado por Eduardo Welsh/PND-Madeira contra o Jornal da
Madeira, por alegada denegacdo do exercicio do direito de res-
posta, referente a um artigo publicado a 5 de Outubro de 2009.
Decisao

Da apreciagao que o Conselho Regulador fez, foi considerado
procedente o recurso, tendo-se determinado a publicagdo do
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texto de resposta, em conformidade com o disposto no artigo
26.° da Lei de Imprensa. Na deliberacao que aprovou sobre esta
matéria, o Conselho Regulador salientou que a publicagao de-
vera ser efectuada na primeira edigao ultimada apés a notifica-
o da presente deliberacdo, nos termos do disposto no n.° 1
do artigo 60.° dos Estatutos da ERC, sob pena de sujeigao ao pa-
gamento da quantia didria de 500 (quinhentos) euros, a titulo
de sangao pecuniaria compulséria, por cada dia de atraso no
cumprimento.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 8/DR-1/2010

Recurso do Agrupamento Vertical de Escolas Dr. Vieira de Car-
valho - 152055 contra o Correio da Manha.

Enquadramento

O Agrupamento Vertical de Escolas Dr. Vieira de Carvalho —
152055 apresentou um recurso contra o Correio da Manha, por
alegada denegacao do direito de resposta relativamente a um
texto publicado na edigao de 11 de Maio de 2009.

Decisao

Em reuniao de Conselho Regulador, de dia 3 de Margo de 2010,
reconheceu-se a legitimidade ao recorrente para o exercicio do
direito de resposta. Face a esse entendimento, o Conselho de-
terminou ao jornal a publicagao do texto de resposta, no prazo
de dois dias a contar da recepgao da presente deliberacao, com
0 mesmo relevo e apresentagao do escrito respondido, de uma
s6 vez, sem interpolagdes nem interrupgoes.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 9/DR-1/2010

Recurso de Global Noticias Publicagbes, SA contra a revista Sa-
bado.

Enquadramento

No dia 14 de Janeiro de 2010 deu entrada na ERC um recurso
de Global Noticias Publicagdes, SA, proprietaria dos jornais Did-
rio de Noticias e Jornal de Noticias contra a revista Sabado, por
alegada denegacdo do dever de lhe facultar o exercicio do di-
reito de resposta relativamente a um artigo publicado na edicao
de 19 de Novembro de 2009 com o titulo “Cuia prético para
calar inimigos”.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou reconhecer legitimidade a re-
corrente para o exercicio do direito de resposta, para o que de-
verd, querendo, envid-lo a recorrida, expurgado das expressoes
desproporcionalmente desprimorosas nele anteriormente assi-
naladas.

O 6rgao regulador determinou que a revista procedesse a pu-
blicagao do texto de resposta depois de corrigido, no primeiro
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ndimero impresso apds o segundo dia posterior a sua recepgao,
com o mesmo relevo e apresentagao do escrito respondido, de
uma s6 vez, sem interpolagdes nem interrupgoes.

Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF.

» Deliberacao 10/DR-1/2010

Recurso de José Paulo Martins Casaca contra o jornal Correio da
Manha.

Enquadramento

José Paulo Martins Casaca apresentou um recurso contra o jor-
nal Correio da Manha fundamentado no alegado incumprimento
do direito de resposta relativamente a uma noticia publicada na
edicao de 10 de Novembro de 2009, intitulada “Paulo Casaca
recebe subsidio de 53 412 €”.

No contraditério que exerceu, o jornal argumentou que nao
existiu qualquer denegacao do exercicio de qualquer direito do
requerente e que cumpriu todos os pressupostos e formalidades
exigidas pela Lei de Imprensa.

O jornal disse ter verificado que grande parte do contetido do
texto de resposta ndo tinha efectivamente qualquer relagdo com
o texto da noticia, tendo informado o requerente dos fundamen-
tos concretos da recusa, aguardando que este os retirasse ou
substituisse por outros com contetdo directamente relacionado
com a noticia.

Decisao

Apbs analisar este caso o Conselho Regulador deliberou reco-
nhecer a titularidade do direito de resposta ao recorrente, que
devera, no entanto, expurgar do seu texto as passagens que nao
revelam relagdo (til e directa com o escrito original, para que a
sua publicacao seja exigivel ao recorrido.

Votacao

Aprovada por AL, EO e RAF.

» Deliberacao 11/DR-1/2010

Recurso de Nuno Cabral Ferrao contra o Jornal do Montijo.
Enquadramento

No dia 6 de Dezembro de 2009, deu entrada na ERC um recurso
de Nuno Cabral Ferrao contra o Jornal do Montijo, tendo por ob-
jecto a alegada denegacdo, por parte do recorrido, do dever de
facultar o exercicio do direito de resposta a um artigo publicado
na edicdo de 20 de Novembro de 2009 com o titulo “Afinal sabia
que havia... uma reuniao”.

Decisao

Apds analisar este caso o Conselho Regulador deliberou reco-
nhecer a titularidade do direito de resposta ao recorrente, desde
que expurgados do texto de resposta as expressoes despropor-
cionalmente desprimorosas.

Na deliberagao que aprovou sobre esta matéria, o érgao regula-
dor relembrou ao jornal que a publicagdo do texto de resposta



PARTE|  RELATORIO DE ACTIVIDADES

deveria obedecer ao disposto no artigo 26.° da Lei de Imprensa,
destacando-se a obrigatoriedade de inserir uma nota de chamada
na primeira pagina, anunciando a publicagdo da resposta.
Votacao

Aprovada por AL, EO e RAF.

» Deliberacao 12/DR-1/2010

Recurso da Vereadora do Conhecimento e Coesao Social da Ca-
mara Municipal do Porto, Guilhermina Rego, contra o Jornal de
Noticias.

Enquadramento

Guilhermina Rego, Vereadora do Conhecimento e Coesao So-
cial da Camara Municipal do Porto, apresentou um recurso con-
tra o Jornal de Noticias, por alegada denegagao do exercicio do
direito de resposta, com respeito a noticias publicadas nas edi-
goes de 1, 2, 3 e 4 de Fevereiro de 2010, intituladas, respecti-
vamente, “Sucateiros passam facturas falsas de 100 milhdes —
Vereadora de Rui Rio acusada por negdcios de familia”, “Em-
presa de vereadora do Porto alvo de segunda investigacao”, “Es-
panhdis confirmaram empresas ficticias - Mulher de 93 anos fac-
turou 650.000 euros a empresa de vereadora do Porto” e “BE
exige de vereadora e de Rio explicagao pblica”.

Decisdo

O Conselho Regulador deliberou reconhecer a titularidade do
direito de resposta a recorrente, que deve, no entanto, reformu-
lar as passagens que contém expressdes consideradas despro-
porcionadamente desprimorosas. O érgao regulador deliberou
ainda determinar ao recorrido que dé cumprimento ao direito
de resposta da recorrente, apds adopgao por esta tltima do com-
portamento imposto no ponto precedente.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES.

» Deliberacao 13 /DR-1/2010

Recurso de Dalila Cabrita Mateus contra o jornal Diario de No-
ticias.

Enquadramento

Dalila Cabrita Mateus interpds um recurso contra o jornal Diario
de Noticias, baseado na alegada denegacao ilegitima de um di-
reito de resposta invocado pela recorrente, a propésito da noti-
cia “Vitva de Agostinho Neto vai ser julgada por difamagao em
Lisboa”, publicada na edicao de 21 de Margo do ano em curso.
Quando notificado a pronunciar-se, o jornal manteve o essencial
do entendimento por si comunicado a recorrente, aquando da
denegagao formal do direito de resposta por esta invocado.

Em concreto, o facto de a noticia em causa em lado algum atin-
gir a reputacao e boa fama da respondente, ou sequer ser sus-
ceptivel de tal, bem como o texto de resposta conter expressoes
desproporcionadamente desprimorosas para o jornal e para o
autor da noticia.

Decisao

Da leitura que o Conselho Regulador fez, concluiu que nao se
vislumbravam na pega noticiosa quaisquer referéncias suscepti-
veis de afectar a reputagdo e boa fama da recorrente, nem re-
feréncias de facto inveridicas ou erréneas que lhe dissessem res-
peito. Como tal, entendeu nao dar provimento a este recurso.
Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 14/DR-1/2010

Recurso da Securitas Direct Portugal contra o jornal Correio da
Manha.

Enquadramento

Deu entrada na Entidade Reguladora para a Comunicagao So-
cial, no dia 11 de Marco de 2010, um recurso da Securitas Di-
rect Portugal contra o jornal Correio da Manha, por cumprimento
deficiente do exercicio do direito de resposta. Segundo a Recor-
rente, o texto de resposta nao foi publicado na mesma pagina,
no mesmo dia da semana, nem com o mesmo relevo da noticia
que deu origem a resposta.

Decisao

Analisado o texto de resposta publicado e realizada a sua com-
paragao com a peca que o originou, o Conselho Regulador con-
clui que o Correio da Manha respeitou o disposto na Lei de Im-
prensa. Face a esse entendimento deliberou nao dar provimento
a este recurso.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 15/DR-1/2010

Recurso de Alfa - Investimentos Turisticos, Lda, contra o jornal
Destak.

Enquadramento

A Alfa — Investimentos Turisticos, Lda apresentou um recurso,
com data de entrada de 16 de Novembro de 2009, contra o jor-
nal Destak, por alegada denegacdo do direito de resposta relati-
vamente a uma noticia publicada na edicao de 17 de Setembro
de 2009. Por carta, datada de 29 de Dezembro de 2009, veio a
recorrente informar a ERC da sua intengao de desistir do presente
procedimento, dado que o Destak havia procedido a publicacao
voluntdria do texto de resposta na pendéncia do recurso.
Decisao

Deste modo, o Conselho Regulador deliberou arquivar o proce-
dimento, por desisténcia da recorrente.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 16/DR-1/2010
Recurso de Alfa - Investimentos Turisticos, Lda, contra a revista

Sabado.
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Enquadramento

No dia 16 de Novembro de 2009, deu entrada um recurso apre-
sentado pela empresa Alfa — Investimentos Turisticos, Lda con-
tra a revista Sabado, por alegada denegacao, por esta, do direito
de resposta relativamente a uma noticia publicada na edigao de
17 de Setembro de 2009.

Por carta, datada de 17 de Dezembro de 2009, veio a recor-
rente informar a ERC da sua intencdo de desistir do presente
procedimento.

Decisao

Tendo em conta a intengao expressa pela recorrente de desistir
do presente recurso e inexistindo interesse ptblico na continua-
cao do procedimento a revelia da vontade expressa por esta, nos
termos do disposto no artigo 110.° do Cédigo do Procedimento
Administrativo, o Conselho Regulador deliberou arquivar este
procedimento.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 17/DR-1/2010

Queixa e recurso da Coligagdo “Em Odivelas, Primeiro as Pes-
soas” contra o Jornal de Odivelas.

Enquadramento

No dia 2 de Outubro de 2009, deu entrada na ERC uma parti-
cipagao da Coligacao “Em Odivelas, Primeiro as Pessoas” contra
o Jornal de Odivelas tendo por objecto a alegada violagao dos
direitos a0 bom-nome e reputacao do candidato da coligacdo,
assim como a alegada denegacao, por parte do denunciado, do
dever de facultar a queixosa o exercicio do direito de resposta.
O jornal alegou junto da ERC que nao publicou o referido texto
de resposta visto que a noticia em causa ndo atingiu a boa fama
ou reputacao do candidato nem da referida coligagao.
Segundo este, o artigo limitou-se a reproduzir um facto veridico,
que devido a sua importancia foi noticiado com o devido des-
taque.

Decisao

Apds analisar esta matéria o Conselho Regulador deliberou de-
terminar ao jornal a publicacdo do texto de resposta da quei-
xosa. O 6rgao regulador considerou ainda parcialmente proce-
dente a participagdo da coligagao e instou o Jornal de Odivelas
ao respeito escrupuloso pelos deveres de rigor jornalistico e de
imparcialidade relativamente as noticias publicadas, em particu-
lar quanto a sua titulagao.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 18/DR-1/2010

Recurso de Marco Liberato contra o jornal O Almonda.
Enquadramento

No dia 30 de Margo de 2010, os servicos da ERC receberam um
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recurso apresentado por Marco Liberato contra o jornal O Al-
monda, tendo por objecto a alegada publicacao deficiente do
seu texto de resposta em reacgdo a um artigo publicado na edi-
¢do de 5 de Maio de 2010 sob o titulo “Mulher de 65 anos sui-
cidou-se no Rio Almonda”.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou instar o jornal ao cumprimento
das normas legais que regulamentam o exercicio do direito de
resposta, previsto no artigo 24.° e seguintes da Lei de Imprensa.
Votacao

Aprovada por unanimidade.

Deliberacao 19/DR-1/2010

Recurso de Povoadesp, SA, contra o jornal Agoriano Oriental.
Enquadramento

A empresa Povoadesp, SA, interpds um recurso contra o jornal
Acoriano Oriental, por alegado cumprimento deficiente do exer-
cicio do direito de resposta.

Decisao

Tendo analisado este caso, o Conselho Regulador considerou
que assistia razao ao recorrente.

Face a essa interpretacao, deliberou dar provimento ao recurso
e determinar a republicagdo do texto de resposta, uma vez que
o mesmo foi deficientemente inserido na edicao de 26 de Margo
de 2010. Segundo o érgao regulador a republicacdo deverd as-
segurar, em especial, que o texto de resposta beneficia de re-
levo idéntico aquele que foi conferido ao escrito original, desig-
nadamente, que seja publicado na mesma secgao e com refe-
réncia de primeira pagina, nos termos do artigo 26.°, n.° 3 e 4,
da Lei de Imprensa.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 20/DR-1/2010

Recurso de Artur Penedos contra o jornal Férum Vale do Sousa.
Enquadramento

A 22 de Margo de 2010, deu entrada na ERC um recurso de
Artur Penedos contra o jornal Férum Vale do Sousa, por alegada
denegacdo do dever de facultar o exercicio do direito de res-
posta, relativamente a um artigo publicado na edicao de 11 de
Margo de 2010 do referido jornal, com o titulo “Insultos regres-
sam a assembleia municipal”.

Decisao

A 1 de Junho de 2010, o Conselho Regulador deliberou reco-
nhecer legitimidade ao recorrente para o exercicio do direito de
resposta e determinar ao jornal a publicagao do texto de res-
posta, com 0 mesmo relevo e apresentagao do escrito respon-
dido, de uma s6 vez, sem interpolagdes nem interrupgoes, de-
vendo o texto ser precedido da indicacdo de que se trata de di-
reito de resposta e acompanhado da mencao de que a publica-
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cao é efectuada por efeito de deliberacdo do Conselho Regula-
dor da Entidade Reguladora para a Comunicagao Social.

O 6rgao regulador deliberou também instar o jornal a cumprir es-
crupulosamente o disposto no n.° 7 do artigo 26.° da Lei de Im-
prensa, informando os interessados, por escrito, acerca da recusa
da publicagao do texto de resposta e do seu fundamento, nos trés
dias seguintes a recepgao da resposta ou da rectificagao.
Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 21/DR-1/2010

Queixa e recurso de Maria de Fatima Pinto Ribeiro contra o jor-
nal O Comércio de Baido.

Enquadramento

No dia 18 de Fevereiro de 2010, deu entrada na ERC uma par-
ticipacdo de Maria de Fatima Pinto Ribeiro contra o jornal O
Comércio de Baido, por uma alegada denegacao do exercicio
do direito de resposta, relativamente a um artigo publicado na
edicao de 9 de Dezembro de 2009 do referido jornal, com o ti-
tulo “Jovem morre com tiro que deu na cabega”.

A participagdo fazia ainda referéncia a uma alegada violagao do
direito a reserva da intimidade e da vida privada da queixosa e
do seu filho, e do direito & imagem deste Gltimo.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou reconhecer legitimidade a quei-
xosa para o exercicio do direito de resposta, para o que dever,
querendo, enviar o texto de resposta ao Denunciado, expurgado
de todo o contetido que nao tenha relagao directa e Gtil com o
artigo respondido.

O Conselho Regulador deliberou ainda determinar ao jornal a
publicagao do texto de resposta da queixosa, corrigido de acordo
com o atrds determinado, com o mesmo relevo e apresentacdo
do escrito respondido, de uma s6 vez, sem interpolagbes nem
interrupgoes.

Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF. Abstencao de LGS e voto contra de
AL.

» Deliberacdo 22/DR-1/2010

Recurso de Eduardo Welsh contra o Jornal da Madeira.
Enquadramento

Eduardo Welsh apresentou um recurso contra o Jornal da Ma-
deira tendo por objecto a alegada denegagao do exercicio do
direito de resposta relativo a um artigo de opinido, publicado na
edicao de 11 de Marco de 2010, intitulado “E estranho”.
Decisao

O Conselho Regulador deliberou reconhecer a titularidade do
direito de resposta ao recorrente, que deverd, no entanto, ex-
purgar do seu texto as expressoes desproporcionadamente des-
primorosas e sem relagdo directa ou (til com o texto respondido

atras assinaladas. O 6rgao regulador deliberou determinar ao re-
corrido que dé cumprimento ao direito de resposta do recor-
rente, ap6s adopgao por este dltimo dos comportamentos im-
postos no ponto precedente.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 23/DR-1/2010

Recurso apresentado por Rui Pires Salvado contra a revista Sa-
bado.

Enquadramento

Rui Pires Salvado apresentou um recurso contra a revista Sdbado,
por alegada denegacao do exercicio do direito de resposta e de
rectificacao, referente a um artigo publicado na edicao n.° 300,
de 28 de Janeiro a 3 de Fevereiro de 2010.

Decisao

Da andlise que o Conselho Regulador conduziu a esta matéria
concluiu que os argumentos invocados pela recorrida néo cons-
titufam fundamento legitimo de recusa do direito de resposta e
de rectificagao do recorrente. Face a essa constatacao deliberou
reconhecer ao recorrente titularidade do direito de resposta e
de rectificacao e determinar a revista a insercao do referido texto,
identificando o recorrente da mesma forma como o mesmo foi
identificado no artigo visado, ou seja, pelo nome préprio e a pri-
meira letra do Gltimo apelido.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF. Abstencao de LGS.

» Deliberacao 24/DR-1/2010

Recurso de Comissao de Trabalhadores/SPdH contra o jornal .
Enquadramento

A 15 de Fevereiro de 2010 deu entrada na ERC um recurso da
Comissao de Trabalhadores/SPdH, contra o jornal | por alegada
denegacdo do dever de facultar o exercicio do direito de res-
posta, relativamente a um artigo publicado na edicao de 24 de
Dezembro de 2010, com o titulo “H4 piratas a bordo da TAP:
sdo sindicalistas”.

O referido jornal argumentou junto da ERC que o texto de res-
posta que lhe fora enviado era totalmente alheio ao tema em
discussao no artigo de opiniao que o motivou e continha expres-
soes e alusdes desproporcionadamente desprimorosas que po-
diam ser consideradas ofensivas e injuriosas.

Decisao

Apds concluir a andlise deste caso, o Conselho Regulador deli-
berou reconhecer legitimidade a recorrente para o exercicio do
direito de resposta e considerar que o jornal recusou, infunda-
damente, o direito de resposta da recorrente.

Como tal, o érgao regulador deliberou determinar ao jornal | a
publicacao do texto de resposta da recorrente, no prazo de dois
dias a contar da recepcao da presente deliberagdo, com o mesmo
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relevo e apresentacao do escrito respondido e acompanhado da
mencao de que a publicagao é efectuada por efeito de delibe-
ragao do Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a
Comunicacao Social.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 25/DR-1/2010

Reclamagao do Correio da Manha contra a Deliberacao 8/
DR-1/2010.

Enquadramento

No dia 31 de Margo de 2010, o jornal Correio da Manha veio de-
duzir reclamagdo da Deliberacdo 8/DR-1/2010, aprovada pelo Con-
selho Regulador da ERC em 3 de Marco de 2010. Alega o Correio
da Manha que, de acordo com a prova documental constante do
processo, a carta na qual o requerente solicitou o pedido de direito
de resposta ndo foi enviada para a direccdo do jornal, mas sim para
sua delegagao do Porto, tendo esta estabelecido todos os contac-
tos posteriores com o requerente. Considera o Correio da Manha
evidente que um texto que ndo foi dirigido ao director do jornal,
e ndo chegou ao seu conhecimento, nunca deveria ter sido objecto
de uma deliberacdo que tivesse imposto a sua publicagao.
Decisdo

O Conselho Regulador deliberou considerar improcedente a re-
clamagdo, uma vez que entendeu que o texto da Deliberagao era
suficientemente claro e confirmavam-se os seus fundamentos.
Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 26/DR-1/2010

Recurso de Maria Pereira Vieira da Costa contra o jornal O
Coura.

Enquadramento

Maria Pereira Vieira da Costa apresentou um recurso contra o
jornal O Coura, por denegacao, por parte do recorrido, do di-
reito de resposta da recorrente no tocante a um escrito publi-
cado na edigao de 15 de Junho do jornal.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou reconhecer a recorrente a ti-
tularidade do direito de resposta relativamente ao escrito publi-
cado nessa edicao e determinar a publicagao, pelo jornal O
Coura, de texto de exercicio desse direito.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 27/DR-1/2010

Recurso do INAC - Instituto Nacional de Aviagao Civil, I.P. con-
tra o jornal Piblico.

Enquadramento

O INAC - Instituto Nacional de Aviagao Civil, I.P. apresentou um

W

RELATORIO DE ACTIVIDADES E CONTAS 2010

recurso contra o jornal Pablico, por alegado incumprimento do
direito de resposta relativo a uma noticia publicada na edicao
de 3 de Fevereiro de 2010, intitulada “Aerédromos portugueses
ndo cumprem regras internacionais de operagao no sector”.
Quando chamado a pronunciar-se pela ERC, o jornal sustentou
que o texto da resposta continha expressdes desproporcionada-
mente desprimorosas e apresentava certas passagens que nao
apresentavam qualquer relagao directa e (til com o texto res-
pondido.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou reconhecer a titularidade do
direito de resposta ao recorrente, que deverd, no entanto, ex-
purgar do seu texto as expressoes desproporcionadamente des-
primorosas nele identificadas, apés o que o jornal tera de dar
cumprimento ao direito de resposta do recorrente. No texto em
que adopta esta deliberagao, o 6rgao regulador recordou tam-
bém ao jornal que a publicagdo do texto de resposta deve obe-
decer ao disposto no artigo 26.° da Lei de Imprensa.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES.

» Deliberagao 28/DR-1/2010

Recurso apresentado por Frestacom — Lisbon Medlia Publishing,
Lda contra o jornal Correio da Manha, por alegada denegacao
do direito de resposta.

Enquadramento

A empresa Frestacom — Lisbon Media Publishing, Lda interpds
um recurso contra o jornal Correio da Manha por alegada de-
negacao do direito de resposta referente a um artigo publicado
na edicao de 20 de Abril de 2010.

Decisao

Da leitura que fez deste caso, o Conselho Regulador deliberou
reconhecer legitimidade ao recorrente para o exercicio do di-
reito de resposta e dar provimento ao recurso, tendo determi-
nado ao recorrido que desse cumprimento ao direito de resposta
do recorrente.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 29/DR-1/2010

Recurso de Eduardo Freitas contra o jornal Didrio de Noticias da
Madeira.

Enquadramento

Deu entrada na ERC, no dia 12 de Maio, um recurso de Edu-
ardo Freitas contra o jornal Diario de Noticias Madeira, por de-
negacao do direito de resposta, no tocante a uma carta assinada
por José Manuel Rodrigues, publicada na seccao “Cartas do Lei-
tor” da edicdo do dia 3 de Maio de 2010.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou nao dar provimento a este re-
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curso. Na fundamentagao desta decisao o Conselho Regulador
recordou que, face a redaccao do artigo 25.%, n.° 3, da Lei de
Imprensa, é necessario que o texto de resposta seja entregue
“com assinatura e identificagio do autor” e que o respondente
invoque expressamente a circunstancia de estar a exercer o di-
reito de resposta ou o de rectificagdo ou as competentes dispo-
sicoes legais, 0 que ndo aconteceu no caso em aprego.

O 6rgao regulador salientou também que o correio dos leitores
ndo é um espaco de acesso “livre” e incondicionado, onde, por
mero acto de vontade, o cidadao se pode exprimir, competindo
ao director do jornal seleccionar as cartas dos leitores que devem
ser publicadas, procedendo a sua edicdo.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 30/DR-1/2010

Recurso da ANADIAL - Associacao Nacional de Centros de Did-
lise contra o jornal Sol.

Enquadramento

A ANADIAL - Associacao Nacional de Centros de Dialise apre-
sentou um recurso contra o jornal Sol, tendo por objecto a ale-
gada denegacao ilicita do exercicio do direito de resposta rela-
tivo a noticia publicada na edicao de 30 de Abril de 2010 inti-
tulada “Registos da Hemodialise pouco fidveis”.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou dar provimento a este recurso
e reconhecer a titularidade do direito de resposta a recorrente.
O 6rgao regulador determinou ao Sol que desse cumprimento
ao direito de resposta da recorrente, em conformidade com o
disposto no artigo 26.° da Lei de Imprensa.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 31/DR-1/2010

Recurso apresentado por José Alexandre da Silva Vieira contra
o jornal Correio da Manha, por alegada denegacao do direito
de resposta.

Enquadramento

No dia 27 de Maio de 2010, José Alexandre da Silva Vieira in-
terp6s um recurso contra o jornal Correio da Manha por alegada
denegacao do exercicio do direito de resposta, referente a um
artigo publicado na edicao de 14 de Maio de 2010.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou dar provimento parcial a este
recurso, uma vez que se mostravam reunidos os pressupostos de
direito de resposta e o recorrente era parte legitima para o seu
exercicio. Todavia, o texto ndo preenchia os elementos formais
necessarios a sua publicagdo.

O Conselho Regulador deliberou por isso determinar ao recor-
rido que publicasse o texto de Resposta do recorrente, assim que

este procedesse ao seu reenvio, autonomizando, devidamente,
a parte destinada a publicacdo como direito de resposta. O 6rgao
regulador advertiu ainda que a publicagao deveria assumir o
mesmo destaque e relevo que foi conferido ao escrito original,
em conformidade com o disposto na Lei de Imprensa.
Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 32/DR-1/2010

Recurso de Empresa do Didrio de Noticias, Lda, Luis Calisto
Nunes da Silva e Ricardo Duarte de Freitas, contra Empresa Jor-
nal da Madeira, Lda, Jodo Henrique Correia e Marsilio Aguiar.
Enquadramento

A Empresa do Didrio de Noticias, Lda, Lufs Calisto Nunes da
Silva e Ricardo Duarte de Freitas, apresentaram uma queixa con-
tra a Empresa Jornal da Madeira, Lda, Jodo Henrique Correia e
Marsilio Aguiar, tendo por objecto a alegada denegagao ilegi-
tima dos seus direitos de resposta.

Decisao

Da andlise a esta matéria, o Conselho Regulador considerou que
os recorridos ndo agiram com a diligéncia que lhes era exigivel
na recepgao do direito de resposta dos recorrentes. O Conselho
Regulador reconheceu a titularidade do direito de resposta dos
recorrentes, que deverao, no entanto, expurgar do seu texto as
expressoes desproporcionalmente desprimorosas com o texto
respondido, apds o que os recorridos deverao dar cumprimento
ao direito de resposta dos recorrentes.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 33/DR-1/2010

Recurso apresentaclo por Igor Khmelinskii contra o Jornal de Ne-
gocios por alegada denegacao do direito de resposta.
Enquadramento

Igor Khmelinskii apresentou um recurso contra o Jornal de Ne-
gocios por alegada denegacdo do exercicio do direito de res-
posta no referente aos artigos publicados nos dias 22 e 28 de
Abril de 2010, alusivos ao dia mundial da terra.

Decisao

Apbs analisar este recurso, O Conselho Regulador deliberou nao
lhe dar provimento, considerando que o recorrente nao era vi-
sado, directa ou indirectamente, nos escritos originais.
Votacao

Aprovada por EO, LGS e RAF.

» Deliberacao 34/DR-1/2010

Recurso do MIC - Movimento Independente de Cidadaos por
Coruche contra o jornal O Mirante.

Enquadramento

No dia 24 de Novembro de 2009, deu entrada na ERC um recurso
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do MIC — Movimento Independente de Cidadaos por Coruche,
contra o jornal O Mirante, por alegada denegacdo do dever de Ihe
facultar o exercicio do direito de resposta, relativamente a um ar-
tigo publicado na edigdo de 15 de Outubro de 2009 com o titulo
“Trés sagradas familias cafram do altar”.

Decisao

No dia 18 de Agosto de 2010, o Conselho Regulador deliberou
que este recurso nao era passivel de provimento, por nao ter
sido comprovada a recepgao, pelo destinatério do direito de res-
posta, do texto correspondente.

Votacao

Aprovada por EO, LGS e RAF.

» Deliberacdo 35/DR-1/2010

Recurso de Joaquim Ismael Vital Ferreira contra a revista Sabado.
Enquadramento

O cidadéo Joaquim Ismael Vital Ferreira apresentou um recurso
contra a revista Sdbado, por alegada denegacao do direito de
resposta relativamente a uma reportagem publicada na edicao
de 17 de Setembro de 2009.

Decisao

O Conselho Regulador da ERC deliberou negar provimento a
este recurso.

O 6rgao regulador considerou que a desproporcionalidade exis-
tente entre as referéncias constantes do texto de resposta e o
texto respondido foi devidamente assinalada pela Recorrida em
carta registada com aviso de recepgao, datada de 28 de Setem-
bro de 2009, e enderegada ao recorrente. E que nao podiam
assacar-se a revista Sabado responsabilidades pelo facto de tal
carta lhe ter sido devolvida, por nao ter sido reclamada pelo re-
corrente nos servicos de correios, nem pelo facto de este ter
assim ficado impedido de, em tempo dtil, e querendo, reformu-
lar o seu texto de resposta em conformidade com os reparos a
este apontados.

Votacao

Aprovada por AL, EO e RAF.

Deliberacao 36/DR-1/2010

Recurso de Paulo Jorge Oliveira contra Jornal do Pinhal Novo.
Enquadramento

A 23 de Julho de 2010 deu entrada na ERC um recurso de Paulo
Jorge Oliveira contra o Jornal do Pinhal Novo, por alegada dene-
gagao do dever de lhe facultar o exercicio do direito de resposta,
relativamente a um artigo publicado na edicdo de 22 de Junho
de 2010 do referido jornal, com o titulo “Palmas e Assobios”.
O Conselho Regulador deliberou reconhecer legitimidade ao re-
corrente para o exercicio do direito de resposta e convidou-o a,
querendo, enviar a directora do jornal uma nova versao do texto
de resposta, apresentando uma relacao directa e atil com as re-
feréncias do texto respondido passiveis de réplica e respeitando
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a extensao maxima daquele, na parte relevante, ou, no caso de
exceder esse limite, proceder ao pagamento equivalente ao da
publicidade comercial redigida.

O 6rgao regulador determinou que, caso o recorrente siga o pro-
cedimento anterior, o jornal deve proceder a publicagao da ré-
plica no primeiro ndmero impresso apés o segundo dia poste-
rior a recepcao do novo texto.

Votacao

Aprovada por AL, EO e RAF.

» Deliberacao 37/DR-1/2010

Recurso apresentado por Helena Cristina Costa Tomaz contra o
jornal Sol por alegada denegacao do direito de resposta.
Enquadramento

Deu entrada na ERC, no dia 14 de Junho de 2010, um recurso
apresentado por Helena Cristina Costa Tomaz contra o jornal Sol,
por alegada denegacao do direito de resposta referente a um ar-
tigo publicado na pag. 14, da edicao de 14 de Maio de 2010,
intitulado “Rui Pedro diz que podia ter tramado o PSD".
Decisao

O Conselho Regulador deliberou reconhecer legitimidade a re-
corrente para o exercicio do direito de resposta. Segundo este
érgao, o recorrido violou as disposigoes legais relativas a publi-
cagao do direito de resposta, tendo recusado a sua publicacdo
de forma infundada. O Conselho determinou que a presente de-
liberagdo nao ordenasse a publicagao do texto de resposta, con-
siderando que esse efeito tinha sido alcancado pela via judicial.
Votacao

Aprovada por AL, EO e RAF.

» Deliberacao 38/DR-1/2010

Recurso apresentaco por Artur Penedos contra o jornal Verda-
deiro Olhar.

Enquadramento

Artur Penedos interpos um recurso contra o jornal Verdadeiro
Olhar, por alegada denegagao do direito de resposta referente
a um artigo publicado na edicdo de 18 de Junho de 2010. O
jornal alegou em sua defesa que o direito de resposta nao tinha
sido acompanhado de documentacao adequada a suportar a
qualidade do recorrente enquanto representante da estrutura
local do PS de Paredes.

Os fundamentos de recusa foram comunicados ao respondente,
tendo este tido oportunidade (que nao utilizou) de demonstrar
a sua qualidade de representante da referida estrutura local.
Decisao

Em reunido de dia 31 de Agosto, o Conselho Regulador delibe-
rou ndo dar provimento a este recurso, considerando nao assis-
tir legitimidade ao recorrente para o exercicio daquele direito.
Votacao

Aprovada por AL, EO e RAF.
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» Deliberacdo 39/DR-1/2010

Queixa e recurso do director de Planeamento e Controlo da em-
presa EPUL - Empresa Publica de Urbanizagao de Lisboa, Jorge
Manuel Alves Ferreira, contra o jornal Pablico.
Enquadramento

No dia 26 de Abril de 2010, os servigos da ERC receberam uma
participagao do director de Planeamento e Controlo da EPUL -
Empresa Piblica de Urbanizagao de Lisboa, Jorge Alves Ferreira,
contra o jornal Pablico, por violacao do dever de rigor informa-
tivo e pela publicagao de um texto de resposta com alegado des-
respeito pelo estatuido na Lei de Imprensa, relativamente a um
artigo publicado na edicao de 26 de Margo de 2010. O jornal,
quando chamado a pronunciar-se, esclareceu que tinha publi-
cado o texto de resposta nos termos da lei e que nao tinha qual-
quer fundamento nem sentido, factual ou legal, a solicitada re-
publicacdo.

Decisao

O Conselho Regulador considerou que as condi¢oes em que foi
publicado o texto de resposta se mostraram violadoras do dis-
posto nos n.%* 3 e 6 do artigo 26.° da Lei de Imprensa e como
tal deliberou proceder, consequentemente, a abertura do corres-
pondente processo de contra-ordenagao contra este jornal. O
6rgao regulador considerou ainda procedente a queixa apresen-
tada por quebra de rigor informativo, e instou o jornal a integral
observancia das normas ético-legais aplicaveis nessa matéria.
Votacao

Aprovada por AL, EO e RAF.

» Deliberacao 40/DR-1/2010

Reclamacao da Deliberagao 9/DR-1/2010 apresentada por Mi-
guel Pinheiro e Presselivre - Imprensa Livre, SA.
Enquadramento

No dia 19 de Margo de 2010, Miguel Pinheiro, director da revista
Sabado, e a Presselivre — Imprensa Livre, SA apresentaram uma
reclamagao relativamente a Deliberagao 9/DR-1/2010, aprovada
pelo Conselho Regulador em 10 de Marco de 2010. No conteU-
do dessa reclamacdo defendem que o artigo 27.° da Lei de Im-
prensa estabelece um prazo de dez dias para a apresentagao do
recurso de denegagdo do direito de resposta e, por essa razao, o
recurso apresentado pela Clobal Noticias seria extemporaneo.
Os reclamantes defendem também que o texto de resposta ndao
estava devidamente identificado, uma vez que ndo continha o
nome da pessoa que o assinou e afirmam que a Deliberagao 9/
DR-1/2010 era tendenciosa e carecia de seriedade, ao conside-
rar que o artigo publicado pela revista Sdbado levava os leitores
a concluir que a Clobal Noticias, SA, limitava a liberdade edito-
rial dos jornais Didrio de Noticias e Jornal de Noticias.
Decisdo

O Conselho Regulador deliberou considerar improcedente esta
Reclamagéo.

Votacao
Aprovada por AL, EO e RAF.

» Deliberacao 41/DR-1/2010

Recurso da Associacdo Nacional de Bombeiros Profissionais e
do Sindicato Nacional dos Bombeiros Profissionais contra o jor-
nal O Mirante.

Enquadramento

No dia 23 de Julho de 2010, os servicos da ERC receberam um
recurso da Associacdo Nacional de Bombeiros Profissionais e do
Sindicato Nacional dos Bombeiros Profissionais, contra o jornal
O Mirante, tendo por objecto a alegada denegagao do dever de
Ihes facultar o exercicio do direito de resposta, relativamente a
um artigo publicado na edicao de 24 de Junho de 2010 do re-
ferido jornal, com o titulo “ACT — Para Associagoes de Bombei-
ros Voluntarios”.

Decisao

Ap6s analisar este recurso, o Conselho Regulador deliberou dar-
lhe provimento e reconhecer a titularidade do direito de resposta
aos recorrentes. A ERC deliberou, assim, determinar ao recorrido
que desse cumprimento ao direito de resposta dos recorrentes,
em conformidade com o disposto no artigo 26.° da Lei de Im-
prensa.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 42/DR-1/2010

Recurso de José Pereira da Cunha contra o jornal O Coura.
Enquadramento

José Pereira da Cunha apresentou um recurso contra o jornal O
Coura, por alegada denegacao do direito de resposta. Quando
notificado pela ERC para exercer o contraditdrio, o jornal veio de-
fender a improcedéncia do direito de resposta alegando que o
recurso constitui uma accao de ma vontade e retaliacao continua-
da contra o jornal e o seu director e que o texto de resposta em
questao perde-se em acusagoes sem o minimo de fundamento.
Decisao

O Conselho Regulador deliberou reconhecer legitimidade ao re-
corrente para o exercicio do direito de resposta e dar assim pro-
vimento ao recurso, determinando que dé cumprimento ao di-
reito de resposta do recorrente. O Regulador advertiu também
que a publicagdo deve assumir o mesmo destaque e relevo que
foi conferido ao escrito original, em conformidade com o dis-
posto na Lei de Imprensa.

Votacao

Aprovada por AL, EO, RAF e ES.

» Deliberacao 43/DR-1/2010
Recurso de Altertur - Sociedade de Expansao Regional de Tu-
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Enquadramento

Altertur — Sociedade de Expansao Regional de Turismo Hote-
leiro, SA apresentou um recurso contra o Correio da Manha, por
alegada denegacao do direito de resposta, a uma noticia publi-
cada a 16 de Junho de 2009, sob o titulo “Empregados sem sa-
larios” e que, relata que os 17 empregados do Hotel Convento
d’Alter, em Alter do Chao, se encontram h4 trés meses com 0s
saldrios em atraso.

Na andlise a este processo, os servicos da ERC registaram que
no dia 25 de Junho de 2009, foi publicado na mesma seccao do
Correio da Manha, um texto curto intitulado “Esclarecimento”,
no qual a administragao do Convento d’Alter esclareceu, em re-
lagao a noticia publicada no dia 16 de Junho, que ndo existem,
nem nunca existiram saldrios em atraso naquele estabelecimento
hoteleiro. Segundo o jornal, a publicagao desse esclarecimento
fora acordado telefonicamente entre o responsavel da empresa
proprietaria do hotel e o jornalista autor da noticia, em substi-
tuigdo do texto de resposta.

A ERC notificou a recorrente para se pronunciar sobre a veraci-
dade deste acordo, mas ndo obteve qualquer resposta. Deste
modo, os servigos da ERC entenderam que nos termos do artigo
91.°,n.° 3, do Cédigo de Procedimento Administrativo, nao po-
deria ser dado seguimento ao procedimento.

Decisao

Em reunido de Conselho Regulador de dia 7 de Setembro, foi
assim deliberado nao dar provimento a este recurso.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 44/DR-1/2010

Recurso de Emanuel de Sousa Tomaz contra o jornal Regiao da
Nazar€.

Enquadramento

Deu entrada na ERC, no dia 21 de Setembro de 2009, um re-
curso apresentado por Emanuel de Sousa Tomaz contra o jornal
Regido da Nazaré, por alegada denegacao do exercicio do di-
reito de resposta, referente a um artigo publicado a 5 de Agosto
de 2009, sob o titulo “Dinheiro publico oferecido para eventos
fantasmas”, no qual eram efectuadas varias consideracbes a pro-
pésito de subsidios concedidos ao Clube de Ténis da Nazaré
para a realizacdo de eventos.

O jornal justificou, junto da ERC, a recusa de publicagao do re-
ferido texto de resposta com o facto de o mesmo ter sido reme-
tido por quem carecia de legitimidade para representar a Asso-
ciagao.

Decisao

Apbs analisar os elementos que integravam este caso, o Conse-
lho Regulador deliberou considerar procedente o recurso, de-
terminando ao Recorrido, a publicacao do texto de resposta, em
conformidade com o disposto no artigo 26.° da Lei de Imprensa.
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O érgao regulador referiu ainda que a insercao do texto de res-
posta deveria ser efectuada na primeira edigao ultimada apés a
notificacdo da presente deliberagao e ser acompanhada da men-
gao de que a sua publicacio é efectuada por efeito de Delibe-
ragao do Conselho Regulador da ERC.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 45/DR-1/2010

Recurso da Fundacao Eugénio de Andrade contra o jornal Dia-
rio de Noticias.

Enquadramento

No dia 21 de Julho de 2010 os servicos da ERC receberam um
recurso apresentado pela Fundagao Eugénio de Andrade contra
o jornal Didrio de Noticias, tendo por objecto a alegada recusa
de publicagdo de um texto de resposta ao artigo “Poeta esque-
cido e encaixotado”. Sustenta a recorrente que a noticia publi-
cada continha vdrios erros desfavoraveis a Fundagao, os quais vie-
ram a ser divulgados por outros 6rgaos de comunicagao social.
Decisao

Tendo apreciado este recurso o Conselho Regulador deliberou ndo
dar provimento ao presente recurso, uma vez que a recorrente
nao fez prova de ter procedido ao envio do texto de resposta atra-
vés de procedimento que comprovasse a sua recepgao.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES.

» Deliberacao 46/DR-1/2010

Recurso de Manica Ribeiro contra o jornal RV Jornal.
Enquadramento

No dia 20 de Julho de 2010, deu entrada na ERC um recurso
apresentado por Monica Ribeiro, proprietaria e directora do jor-
nal Noticias de Vizela, contra o jornal RV Jornal por alegada re-
cusa de publicagao do texto de resposta, relativamente a um co-
municado publicado na edicao deste de 2 de Julho de 2010. O
recurso tem por objecto a alegada recusa, por parte do recor-
rido, da publicagdo de um texto de resposta da recorrente.
Decisao

Por considerar nao existirem fundamentos para que o recurso
proceda, o jornal requereu junto da ERC o seu arquivamento ou
que seja ordenada a suspensao dos autos até haver uma decisdo
judicial sobre o assunto. O Conselho Regulador, reunido a 15 de
Setembro, deliberou dar provimento a este recurso, determinando
ao recorrido, a publicagdo do texto de resposta, em conformi-
dade com o disposto no artigo 26.° da Lei de Imprensa.
Votacao

Aprovada por AL, EO e ES.

» Deliberacao 47/DR-1/2010
Recurso de José Pereira da Cunha contra o jornal O Coura.
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Enquadramento

José Pereira da Cunha interpos um recurso contra o jornal O
Coura, por alegada denegacdo ilicita do exercicio do direito de
resposta relativo a noticia publicada na edigdo da referida pu-
blicacao de 15 de Junho de 2009, intitulada “’O Coura’ entre-
vistou Maria dos Santos Pereira Vieira'.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou dar provimento ao presente
recurso e reconhecer a titularidade do direito de resposta ao re-
corrente. O drgao regulador determinou ao recorrido que dé
cumprimento ao direito de resposta do recorrente, em confor-
midade com o disposto no artigo 26.° da Lei de Imprensa. O
Conselho Regulador deliberou também determinar a instaura-
cdo de procedimento contra-ordenacional contra o recorrido,
com fundamento no disposto no artigo 35.%, n.° 1, da Lei de Im-
prensa.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES.

» Deliberacao 48/DR-1/2010

Recurso de Maria Pereira Vieira da Costa contra o jornal O Coura
(.

Enquadramento

Maria Pereira Vieira da Costa apresentou um recurso contra o
jornal O Coura, por incumprimento da Deliberagao n.° 26/
DR-1/2010, de 26 de Maio de 2010, a qual ordenou a publica-
cao de um texto de resposta da recorrente.

Tendo sido notificado do novo recurso apresentado pela recor-
rente e convidado a apresentar os devidos esclarecimentos, o
Recorrido ndo se pronunciou, nao tendo feito prova da publi-
cagdo do texto de resposta.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou ordenar a publicagao do texto
de resposta, nos termos do disposto no artigo 26.° da Lei de Im-
prensa, acompanhado da mengao de que tal publicagao decorre
de determinacdo da ERC, ficando o jornal sujeito ao pagamento
de uma quantia pecunidria, no valor de 500 euros por cada dia
de atraso no cumprimento da obrigacao de publicagao, de acordo
com o artigo 72.° dos Estatutos da ERC. O 6rgao regulador de-
liberou ainda verificar o incumprimento do artigo 27.°, n.° 4, da
Lei de Imprensa, determinando a instauragao do correspondente
procedimento contra-ordenacional. A ERC deliberou ainda de-
nunciar a pratica de um crime de desobediéncia qualificada pelo
director do jornal O Coura, Diamantino Fernandes, junto das
autoridades competentes.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES.

» Deliberacao 49/DR-1/2010
Recurso apresentado pelo Secretario de Estado do Emprego e

da Formacao Profissional, Valter Victorino Lemos, contra a re-
vista Visao.

Enquadramento

No dia 1 de Julho de 2010, a ERC recebeu um recurso apresen-
tado por Valter Victorino Lemos, Secretdrio de Estado do Emprego
e da Formagao Profissional, contra a revista Visao, por alegada de-
negacao do exercicio do direito de resposta, referente a um artigo
publicado na edicdo semanal n.° 901, de 10 a 16 de Junho de
2010, que aborda a extincao da anterior Escola de Pesca e da Ma-
rinha de Comércio (EPMC), situada na zona ribeirinha de Bélem-
Algés, alegadamente uma localizagao privilegiada em Lisboa. A
revista sustenta que nao assiste direito de resposta ao recorrente,
porque o escrito ndo contém falsidade e ndo comporta matéria
susceptivel de prejudicar a reputagao do recorrente.

Decisao

Analisados os factos, o Conselho Regulador deliberou reconhe-
cer legitimidade ao recorrente para o exercicio do direito de res-
posta e legitimidade da recusa por via do excesso de palavras,
impedimento que seria, contudo, superavel. O Conselho Regu-
lador deliberou determinar que a presente deliberagao nao or-
dena a publicagao do texto de resposta, por dever de obedién-
cia a sentenca judicial proferida sobre a mesma matéria.
Votacao

Aprovada por AL, EO, e ES.

» Deliberacao 50/DR-1/2010

Recurso de José Pereira da Cunha contra o jornal O Coura.
Enquadramento

No dia 26 de Agosto, José Pereira da Cunha apresentou um re-
curso contra o jornal O Coura, por alegada denegacao do direito
de resposta. Notificado pela ERC para se pronunciar sobre este
recurso, o jornal informou que ndo havia publicado o texto de
resposta em questao porque nao tivera conhecimento do mesmo,
uma vez que ninguém do jornal havia acusado a recepgao do
texto.

Decisao

Em reuniao de Conselho Regulador concluiu-se pela improce-
déncia do presente recurso.

Para esta decisao teve-se presente o facto de nos termos do ar-
tigo 88.°, n.° 1, do Codigo de Procedimento Administrativo caber
aos interessados provar os factos que tenham alegado, e ndo
tendo o recorrente efectuado prova cabal do facto por si invo-
cado e impugnado pelo recorrido (o envio atempado do texto
de resposta).

Votacao

Aprovada por AL, EO, e ES.

» Deliberacao 51/DR-1/2010
Reclamacao da Deliberacao 6/DR-1/2010 apresentada por Oc-
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Enquadramento

Os servigos da ERC receberam uma reclamacdo deduzida por
Octavio Ribeiro e Presselivre — Imprensa Livre, SA relativamente
a Deliberagao 6/DR-1/2010 aprovada pelo Conselho Regulador
em 3 de Marco de 2010, afirmando que ndo concordam com
nenhum dos fundamentos ai constantes.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou considerar improcedente a pre-
sente Reclamacao.

Votacao

Aprovada AL, EO, ES.

» Deliberacao 52/DR-1/2010

Recurso apresentado por Paulo Casaca contra o jornal Expresso.
Enquadramento

Deu entrada na ERC, no dia 6 de Setembro de 2010, um re-
curso apresentado por Paulo Casaca contra o jornal Expresso,
por alegada denegacdo do exercicio do direito de resposta, re-
ferente a uma nota do jornal publicada na edigao de 7 de Agosto
de 2010.

Decisao

Apbs analisar este recurso, o Conselho Regulador deliberou nao
lhe dar provimento.

Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF. Voto contra de AL.

» Deliberacdo 53/DR-1/2010

Reclamagao da Deliberacao n.° 37/DR-1/2010, de 31 de Agosto,
apresentada por Helena Cristina Costa Tomaz.
Enquadramento

Helena Cristina Costa Tomaz apresentou uma reclamagao em
relacao a Deliberagao n.° 37/DR-1/2010, de 31 de Agosto, sus-
tentando a existéncia de um vicio de omissao de prontincia na
referida deliberagdo, a qual havia decidido um recurso por de-
negacao de direito de resposta, interposto pela ora reclamante
contra o jornal Sol, ndo tendo decretado, ao contrério do pre-
tendido pela reclamante, a abertura de procedimento contra-
ordenacional.

Decisao

O Conselho Regulador da ERC deliberou nao dar provimento a
reclamagao apresentada tendo explicitado a razao pela qual foi
decidida a ndo abertura de procedimento contra-ordenacional
contra o jornal Sol.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 54/DR-1/2010

Recurso apresentado por Club Sport Maritimo da Madeira e Ma-
ritimo da Madeira Futebol, SAD contra o jornal Didrio de Noti-
cias Madeira por alegada denegacao do direito de resposta.
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Enquadramento

Deu entrada na ERC, no dia 4 de Outubro de 2010, um recurso
apresentado conjuntamente pelo Club Sport Maritimo da Ma-
deira e Maritimo da Madeira Futebol, SAD, contra o jornal DN
Madeira, por alegada denegacao do exercicio do direito de res-
posta, referente a varias noticias sobre o clube desportivo e a
respectiva SAD, publicadas a 20 de Setembro de 2010. O re-
corrente argumentou que essas noticias, alusivas ao centendrio
do Maritimo, eram pouco rigorosas, desprestigiantes e suscepti-
veis de colocar em causa 0 bom-nome e reputacao das institui-
¢Oes visadas.

Notificado para se pronunciar, o DN Madeira apresentou a sua
defesa no dia 20 de Outubro na qual alegou que nao procedeu
a publicagao do texto de resposta do recorrente por suspeitar
da autenticidade e autoria do documento.

Decisao

Tendo analisado esta matéria o Conselho Regulador deliberou
reconhecer aos recorrentes legitimidade para o exercicio do di-
reito de resposta em questdo. O 6rgao regulador disse ainda ve-
rificar que o concreto exercicio desse direito, pelos recorrentes,
ndo satisfez as exigéncias formais e procedimentais previstas na
Lei de Imprensa, tendo desrespeitado, de igual modo, a obriga-
toriedade de ndo recorrer a expressoes excessivamente despri-
MOorosas.

O Conselho Regulador considerou que a publicacao da resposta
dirigida ao Didrio de Noticias da Madeira s6 seria exigivel apos
a observancia de tais requisitos, designadamente, os relativos a
autoria, as condigoes do seu envio e a nao utilizagao de expres-
soes desproporcionadamente desprimorosas.

Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF.

» Deliberacao 55/DR-1/2010

Recurso do Director Nacional da Policia de Seguranca Publica
contra o jornal Pablico por alegada violagao do direito de res-
posta e de rectificagao.

Enquadramento

Deu entrada na ERC, em 15 de Outubro de 2010, um recurso
subscrito pelo Director Nacional da Policia de Seguranga Pu-
blica, Francisco Maria Correia de Oliveira Pereira, contra o jor-
nal Pdblico, tendo por objecto a alegada violagao do direito de
resposta e de rectificagdo, relativamente a um artigo publicado
na pagina 8, seccao Portugal, da edicao de 22 de Setembro do
referido jornal, com o titulo “Direccao da PSP pediu castigos
para responsdveis da Judicidria”.

Decisao

O Conselho Regulador, da analise que empreendeu, deliberou
reconhecer legitimidade ao recorrente para o exercicio do di-
reito de resposta e determinar ao jornal Pablico a publicagdo do
texto de resposta do recorrente, no prazo de dois dias a contar
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da recepgdo da presente deliberagao, com o mesmo relevo e
apresentacao do escrito respondido, de uma sé vez, sem inter-
polagdes nem interrupgodes, devendo o texto ser precedido da
indicagao de que se trata de direito de resposta e acompanhado
da mencao de que a publicacao é efectuada por efeito de deli-
beracdo do Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a
Comunicacao.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES.

» Deliberacao 56/DR-1/2010

Gongalo Breda Marques apresentou um recurso contra o Jornal
da Mealhada por alegada denegacao do exercicio do direito de
resposta, relativo a um artigo de opinido da autoria de Anténio
Miguel Ferreira, intitulado “A Triste Sina da Subida dos Impos-
tos”, publicado na edi¢do de 29 de Setembro de 2010.
Enquadramento

Analisado este recurso, o Conselho Regulador deliberou reco-
nhecer a titularidade do direito de resposta ao recorrente, que
deverd, no entanto, expurgar do seu texto algumas passagens
que sao desconformes com o disposto no niimero 4, do artigo
25.°, da Lei de Imprensa e reduzir o texto de resposta, por forma
a observar o limite de niimero de palavras ou comunicar ao re-
corrido a sua intencao de exercer o direito previsto no niimero
1, do artigo 26.°, do referido diploma legal.

Decisdo

Na deliberacdo em que se pronuncia sobre este caso, o Conselho
Regulador determina ainda ao recorrido que dé cumprimento ao
direito de resposta do recorrente, apés adopgao por este Gltimo
dos comportamentos impostos no ponto precedente, em confor-
midade com o disposto no artigo 26.° da Lei de Imprensa.
Votacao

Aprovada por AL, EO e ES.

» Deliberacdo 57/DR-1/2010

Recurso apresentado pelo Hospital de S. Marcos contra o jornal
Correio da Manha.

Enquadramento

O Hospital de S. Marcos interpds um recurso contra o jornal
Correio da Manha, por alegada denegagao do direito de resposta
referente a dois artigos publicados, respectivamente nas edigoes
de 3 e 5 de Setembro de 2010 (também disponiveis na versao
online).

Decisao

Apos analisar este caso, o Conselho Regulador deliberou dar pro-
vimento parcial ao recurso, uma vez que o recorrente é parte
legitima para o seu exercicio. O drgao regulador deliberou de-
terminar ao recorrido que publique o texto de resposta do re-
corrente, enviado em reaccao a noticia publicada a 5 de Setem-
bro e advertiu que a publicagao deveria assumir o mesmo des-

taque e relevo que foi conferido ao escrito original, em confor-
midade com o disposto na Lei de Imprensa.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES.

» Deliberacao 58/DR-1/2010

Recurso do Director Nacional da Policia de Seguranca Pdblica
contra o jornal Pdblico, por denegacao do direito de resposta e
de rectificagao motivado por escrito publicado na pagina 7 (sec-
¢ao Portugal), da edicao de 24 de Setembro de 2010, daquele
periodico.

Enquadramento

Deu entrada na ERC, em 15 de Outubro de 2010, um recurso
subscrito pelo Director Nacional da Policia de Seguranga Pablica,
Francisco Maria Correia de Oliveira Pereira, contra o jornal Pa-
blico, tendo por objecto a alegada violagao do direito de resposta
e de rectificagdo resposta relativamente a um artigo publicado na
pagina 7, seccao Portugal, da edicao de 24 de Setembro do re-
ferido jornal, com o titulo “MAI ‘admite’ greve na PSP".
Decisao

Tendo apreciado este recurso o Conselho Regulador deliberou
reconhecer legitimidade ao recorrente para o exercicio do direito
de resposta, e determinar ao jornal a publicagao desse texto de
resposta, no prazo de dois dias a contar da recepgao da presente
deliberagdo, com o mesmo relevo e apresentagao do escrito res-
pondido, de uma s6 vez, sem interpolagdes nem interrupgoes.
Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 59/DR-1/2010

Recurso apresentado por WYNN - Indlustrial Pharma, SA contra
o jornal Correio da Manha.

Enquadramento

Deu entrada na ERC, no dia 12 de Outubro de 2010, um re-
curso apresentado pela WYNN contra o Correio da Manha por
alegada denegacao do exercicio do direito de resposta, referente
a um artigo publicado a 6 de Outubro de 2010.

Notificado para se pronunciar, o jornal remeteu a ERC a sua de-
fesa, em 29 de Outubro de 2010, de acordo com a qual nao re-
conhecia direito de resposta a recorrente.

Decisao

Em reunido de Conselho Regulador de dia 30 de Novembro, foi
reconhecida legitimidade a recorrente para o exercicio do di-
reito de resposta e, em consequéncia, determinado ao recorrido
que desse cumprimento ao direito de resposta da recorrente.
Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 60/DR-1/2010
Recurso da empresa Didrio de Noticias, Lda, dos seus gerentes
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e do director do Didrio de Noticias - Madeira contra o Jornal da
Madeira.

Enquadramento

A Empresa Didrio de Noticias, Lda, os seus gerentes Michael John
Blandy e José Bettencourt da Camara, e o director do Didrio de
Noticias — Madeira, Ricardo Oliveira, subscreveram um recurso con-
tra o Jornal da Madeira por denegacao do direito de resposta.
Decisao

Tendo analisado o recurso apresentado, o Conselho Regulador de-
liberou dar provimento ao mesmo e determinar a publicagdo do
texto de resposta, nos termos do artigo 26.° da Lei de Imprensa.
O Orgao regulador instou também o Jornal da Madeira a adopgao
de uma conduta, no tocante ao direito de resposta, mais consen-
tdnea com as suas responsabilidades como drgao de comunicacao
social e determinou a abertura de processo contra-ordenacional
contra esta publicagdo, por denegacao do direito de resposta, nos
termos do artigo 35.%, n.° 1, alinea d), da Lei de Imprensa.
Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF.

» Deliberacao 61/DR-1/2010

Recurso de Amilcar Neto Contente contra o jornal Didrio de No-
ticias por denegacao do direito de resposta e de rectificagao mo-
tivado por noticia intitulada “Advogado suspenso apés queixa
de juizes do Supremo”, publicada na pdgina 30, da edicao de
17 de Outubro de 2010, daquele periédico.

Enquadramento

Deu entrada na ERC, a 2 de Novembro de 2010, um recurso
subscrito por Amilcar Neto Contente contra o Didrio de Noti-
cias, por alegada violagao do direito de resposta e de rectifica-
cao relativamente a um artigo publicado na pégina 30, da edi-
Gao de 17 de Outubro com o titulo “Advogado suspenso apds
queixa de juizes do Supremo”.

Decisao

Apbs analisar esta matéria o Conselho Regulador deliberou re-
conhecer legitimidade ao recorrente para o exercicio do direito
de resposta. Paralelamente, o Regulador decidiu ndo decretar a
ilicitude da recusa, até agora, da publicacdo da resposta, por-
quanto tal recusa se encontrava adequadamente alicercada na
invocagdo da desproporcionalidade do desprimor da expressao
“...mas que deliberadamente viciou”.

O Conselho Regulador deliberou determinar ao recorrente que,
querendo, expurgue do seu texto aquela expressao. Apés o cum-
primento dessa acgao delibera que o Didrio de Noticias publi-
que o novo texto de resposta.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 62/DR-1/2010
Recurso da Seccao de Vila do Conde do Partido Social Demo-
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crata contra o Jornal de Vila do Conde.

Enquadramento

A Secgdo de Vila do Conde do Partido Social Democrata inter-
pds um recurso contra o Jornal de Vila do Conde por alegada
denegacdo ilicita do exercicio do direito de resposta relativo ao
artigo, publicado na edicao de 30 de Setembro de 2010 sob o
titulo “Arcos - Ponte em discussao”.

Decisao

Apds analisar este recurso, o Conselho Regulador deliberou re-
conhecer a titularidade do direito de resposta a recorrente, que
deverd, no entanto expurgar do seu texto o Gltimo pardgrafo, o
qual é desconforme com o disposto no niimero 4 do artigo 25.°
da Lei de Imprensa. O 6rgao regulador determinou ainda ao re-
corrido que desse cumprimento ao referido direito de resposta,
ap6s adopgao por parte da recorrente do comportamento im-
posto no ponto precedente.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 63/DR-1/2010

Recurso de Maria Henrique Fragoso Espada e Santos contra o
Jornal da Madeira por denegacao do direito de resposta e de
rectificagado motivado por escrito de opiniao da autoria de Al-
berto Joao Jardim, publicado na pagina 17, das edigoes de 7
(com chamada a primeira pagina), 14 e 21 de Setembro de 2010,
daquele periddico.

Enquadramento

Deram entrada na ERC, a 20 de Setembro, 8 de Outubro e 8
de Novembro de 2010, trés recursos subscritos por Maria Hen-
rique Fragoso Espada e Santos, contra o Jornal da Madeira, por
alegada violagao do direito de resposta e de rectificagao relati-
vamente a um artigo publicado na pagina 17, das edigoes de 7,
14 e 21 de Setembro de 2010, com o titulo “Uma reportagem
camuflada de ‘biografia”.

Decisao

Apbs analisar este caso, o Conselho Regulador deliberou reco-
nhecer legitimidade ao recorrente para o exercicio do direito de
resposta e determinar ao jornal que procedesse a publicacao dos
trés textos de resposta da recorrente, no prazo de dois dias a
contar da recepgao da presente deliberacdo, com o mesmo re-
levo e apresentagao do escrito respondido.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

2.2.2.3. Outros
» Deliberacao 1/0UT-1/2010

Pressoes politicas e econémico-financeiras denunciadas pelo di-
rector do jornal Sol - Todos os Sabados.
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Enquadramento

No dia 25 de Novembro de 2009, o Conselho Regulador deli-
berou abrir um processo de averiguagoes tendo como objecto
apurar elementos relativos a situagao denunciada publicamente
pelo director do jornal Sol — Todos os Sdbados, nomeadamente
no artigo de sua autoria “Os boys de Guterres”, publicado na
edicao deste semandrio, de 20 de Novembro de 2009, e na en-
trevista do mesmo na edigao do jornal Correio da Manhg, de 22
de Novembro de 2009.

Decisdo

No dia 28 de Abril, o Conselho Regulador deliberou proceder ao
arquivamento do mesmo por nao resultar provada a tentativa de
“estrangulamento” econdmico-financeiro do Sol, que seria per-
petrada pelo BCP e executada através da saida da estrutura ac-
cionista da sociedade proprietaria do semanario, da colocagao
de dificuldades a entrada de novos accionistas e de pressoes sobre
os accionistas durante o processo de transacgao das acgoes.

O 6rgdo regulador considerou que nada no processo permitia
confirmar a identidade do autor de um telefonema recebido por
Mario Ramires, subdirector do jornal Sol, que teria ocorrido em
15 de Janeiro de 2009, alegadamente de “alguém muito pré-
ximo do primeiro-ministro”, bem como o seu teor e finalidade,
até porque aquele responsavel editorial ndo o quis revelar, nao
se provando, assim, a alegada chantagem sobre o jornal Sol.

O Conselho Regulador entendeu, de igual modo, que nada no
processo permitia confirmar o teor e a finalidade de um con-
tacto telefénico de Eduardo Fortunato de Almeida para José An-
ténio Saraiva, director do Sol, que ocorreu em Janeiro de 2009,
designadamente, quanto ao facto de o primeiro ter dito que “um
alto dirigente do PS tinha afirmado que o futuro do Sol depen-
dia da capa da préxima edicao”.

Da andlise que conduziu sobre esta matéria, o Conselho disse
também nao ter ficado provado que a mudanga na administra-
gao do Grupo BCP, ocorrida em Fevereiro de 2008, tivesse al-
terado a conduta e a estratégia da BCP Capital, enquanto accio-
nista da sociedade proprietdria do jornal Sol, fosse através da
suspensao de créditos ou de patrocinios, fosse através da redu-
gdo da compra de espago publicitario no jornal, ndo podendo,
por conseguinte, dar-se como confirmada a existéncia de pres-
soes de natureza politica do BCP sobre o semandrio Sol, com a
finalidade de esta instituicio bancdria procurar condicionar a
orientagao editorial do jornal Sol.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF. Voto contra de LGS (com de-
claracao de voto).

» Deliberacao 2/OUT-1/2010

Queixa de Mério Crespo contra o Jornal de Noticias.
Enquadramento

No dia 4 de Fevereiro do corrente ano, deu entrada na ERC uma

queixa do jornalista Mério Crespo, por e-mail, na sequéncia de
abundante noticidrio relativo a recusa de publicacao de uma
crénica de sua autoria na edigao de 1/02/2010 do Jornal de No-
ticias. A ERC recebeu também comunicacoes de varios cidadaos
com abordagens diferenciadas, mas motivadas pela publicidade
dada a matéria objecto da queixa do jornalista.

Decisao

No dia 9 de Junho de 2010, o Conselho Regulador deliberou
determinar o arquivamento do processo.

O érgao regulador disse ter considerado, entre outros aspectos,
que ndao competia a ERC investigar e pronunciar-se sobre a ocor-
réncia dos factos invocados na crénica em questdo, no que diz
respeito a alegada conduta difamatéria que teria por alvo o quei-
X050, Uma vez que a accao penal compete ao Ministério Piblico
e o apuramento de factos que consubstanciem a prética de um
eventual crime deverdo ser participados a essa entidade.

O ¢rgdo regulador disse ter tido também presente que o agente
que seria o hipotético alvo de eventuais pressoes — o director de
programas da SIC — ter declarado, ndo s6 que os termos da con-
versa em questao nao correspondiam ao modo como tinham
sido descritos, como, ainda, que a utilizagdo da palavra “pres-
sao” era desadequada para classificar a “conversa de circunstan-
cia” que teve lugar, deixando claro que essa mesma conversa
mantida com o primeiro-ministro, naquela data e circunstancias,
nao teve para ele “qualquer relevancia”.

Na deliberacao que o Conselho aprovou sobre esta matéria, as-
sinalou ainda que as davidas do director do Jornal de Noticias
sobre o teor da cronica se dirigiam nao sé para o valor do facto
em si nela reportado, dado que, na sua opiniao, o relato de uma
conversa privada contrariava a prdtica editorial do jornal, mas
também para a circunstancia de o relato feito nao ter sido con-
frontado com a audigao das partes com interesses atendiveis no
caso, as quais seriam, sem ddvida, os intervenientes na conversa
relatada.

O 6rgao regulador declarou também que as reservas colocadas
a publicagdo da crénica em questao nao configuravam uma uti-
lizacdo abusiva do poder genérico de orientacdo do jornal e tam-
bém que as mesmas assumiam contornos de razoabilidade e ade-
quagao e destacou o facto de o episédio colocado sob avaliagao
da Entidade Reguladora surgir isolado ao longo de uma colabo-
racdo que durou dois anos, sem noticia de perturbagdes.
Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 3/OUT-1/2010

Recurso hierdrquico referente a decisao de nao atendimento da
pretensao apresentada pelas Edicées Vintage, Lda.
Enquadramento

O requerente alegou a confundibilidade entre as marcas Edigoes
Vintage e Guia Vintage Veiculos Classicos, registadas no Instituto
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Nacional da Propriedade Industrial, respectivamente sob os n.%®
397 583 e 398 042, e o titulo Auto Vintage — Revista de Auto-
moveis Classicos. Em resposta a sua pretensao foi-lhe comuni-
cado que mesma nao poderia proceder, por carecer de funda-
mento legal. Discordando do contetido da informagao veiculada,
o interessado solicitou a intervencdo do Conselho Regulador.
Decisao

No dia 6 de Agosto, o Conselho Regulador concluiu que nao
merecia reparo a decisao proferida pelo érgao delegado. Como
tal, deliberou nao dar provimento ao recurso.

Votacao

Aprovada por EO, LGS e RAF.

» Deliberacao 4/OUT-1/2010

Reclamacao apresentada por Mario Crespo contra a Delibera-
¢ao 2/OUT-1/2010 (queixa contra o Jornal de Noticias).
Enquadramento

No dia 30 Junho de 2010, deu entrada na ERC, por correio elec-
trénico, uma reclamagao subscrita por Mario Crespo contra a
instrucao e conducao do processo que levou a Deliberagao 2/
OUT-1/2010. Nesse documento, requer “a anulagao e a reapre-
ciacao que é devida aos factos de modo a ser feita JUSTICA e a
salvaguardar os valores que a Assembleia da Republica confiou
a guarda da ERC e que ndo foram protegidos neste processo”.
Recorde-se que na deliberagao objecto de reclamagao, estava
em causa a conduta do Jornal de Noticias, ao ter recusado a pu-
blicacdo de uma crénica de Mario Crespo, intitulada “O Fim da
Linha”, inicialmente prevista para ser inserida na edicao de 1 de
Fevereiro de 2010 daquele diario, tendo o Conselho Regulador
determinado o arquivamento do processo.

Decisao

Apbs analisar os termos que compunham esta reclamagao, o
Conselho Regulador considerou que a mesma nao apresentava
fundamentos validos no sentido da revogacao ou alteragao da
deliberacao impugnada, e como tal deliberou considerar impro-
cedente a reclamagao, e confirmar o teor da deliberacao inicial.
O Conselho declarou também que o reclamante nao referia uma
Gnica norma que tenha sido indevidamente aplicada, por accao
ou omissao, ou incorrectamente interpretada, ou insuficiente-
mente justificada, resumindo-se as suas alegagoes a “supostas
‘irregularidades’ praticados no processo, mas nao indicando entao
quais as regras que nao foram observadas”. O 6rgao regulador
referiu também que Mdrio Crespo nao “enuncia factos que pos-
sam nao corresponder a realidade, ou que possam ter sido des-
critos de forma menos precisa”, nem “apresenta qualquer facto
novo, ou que s agora tivesse chegado ao seu conhecimento,
que, de algum modo, pudesse justificar a reapreciacao do pro-
cesso, tal como pretende”.

Votacao

Aprovada por AL, EO e RAF.
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2.2.2.4. Pluralismo

» Deliberacao 1/PLU-1/2010

Participagao de José Manuel Machado de Castro contra a revista
municipal Porto Sempre.

Enquadramento

No dia 6 de Agosto de 2009, a ERC recebeu uma participagao
de José Manuel Machado de Castro, membro da Assembleia
Municipal do Porto eleito pela lista do Bloco de Esquerda, con-
tra a revista municipal Porto Sempre, editada pela Camara Mu-
nicipal do Porto, por alegado défice de pluralismo politico e ins-
trumentalizagao da publicagao para fins de propaganda. O pre-
sidente da Camara Municipal do Porto, na qualidade de direc-
tor desta revista solicitou a ERC que considerasse as alegacoes
relativas a revista extemporaneas, improcedentes e sem qual-
quer fundamento.

Decisao

Na andlise que conduziu a esta participagao, o Conselho Regu-
lador disse ter verificado que predominavam na revista as deci-
soes e os projectos adoptados pelo executivo camarario, o que
era uma constatacao previsivel, dado tratar-se de um érgao de
comunicagdo institucional. O Conselho concluiu também que a
presenca do presidente da autarquia na revista era profusa, ndao
sO por exercer ele préprio o cargo de director da publicacao, a
quem cabe expor em editorial as préprias ideias, na primeira
pessoa, acerca do tema principal de cada nimero da revista,
mas também porque a sua figura se apresenta sobretudo na ru-
brica “Sala de Visitas”. Concluida esta andlise, o Conselho Re-
gulador deliberou nao dar provimento a esta participagao.
Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 2/PLU-1/2010

Queixa da Direcgao da Organizacao Regional de Aveiro do Par-
tido Comunista Portugués contra o Didrio de Aveiro.
Enquadramento

Deu entrada na ERC, a 10 de Julho de 2009, uma queixa da Di-
reccdao da Organizagao Regional de Aveiro do Partido Comu-
nista Portugués contra o jornal Didrio de Aveiro por alegada de-
sigualdade de tratamento na cobertura jornalistica das activida-
des e posicoes publicas assumidas por aquela estrutura regional
do PCP relativamente a outras forgas politicas com representa-
¢do concelhia e distrital. O Didrio de Aveiro, informado do teor
desta queixa, e no exercicio do direito ao contraditdrio, rejeitou
as acusagoes de nao respeitar a liberdade de expressao e infor-
magao e a liberdade de imprensa.

Decisao

Perante a andlise dos argumentos constantes desta queixa e dos
elementos fornecidos pelo Diario de Aveiro, o Conselho con-
cluiu que ndo foram apurados factos que provem ter existido
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por parte do jornal, relativamente ao PCP e a CDU, um trata-
mento contrario ao estabelecido pelo principio do pluralismo e
da nao discriminagao durante a campanha eleitoral para o Par-
lamento Europeu.

O Conselho considerou igualmente que nao foram apurados fac-
tos que provem intencionalidade por parte do jornal de prejudi-
car deliberada e sistematicamente o PCP e a sua estrutura regjo-
nal, seja dentro ou fora de periodos eleitorais. Tendo presente que
neste caso se aplicava o principio da liberdade editorial, o Conse-
Iho Regulador deliberou nao dar provimento a esta queixa.
Votacao

Aprovada por AL, EO e ES. Abstengao de LGS e Voto contra de
RAF.

Deliberacao 3/PLU-1/2010

Queixa dos membros da CDU na Assembleia de Freguesia de
Sao Jorge de Arroios contra a publicagdo Arroios em Noticias.
Enquadramento

Deu entrada na ERC, a 30 de Julho de 2009, uma queixa subs-
crita pelos membros eleitos pela CDU para a Assembleia de Fre-
guesia de Sao Jorge de Arroios justificada pela alegada violagao
do principio do pluralismo de opiniao politico-partidaria na pu-
blicagao da junta de freguesia, Arroios em Noticias, e pela dene-
gacdo do exercicio do direito de resposta ao editorial da edigao
n.° 7, referente ao primeiro semestre de 2009. O Conselho Re-
gulador, reunido a 3 de Fevereiro, deliberou nao dar seguimento
a queixa apresentada, procedendo ao seu arquivamento.

Para esta tomada de posigao, o Conselho teve em conta o facto
de os queixosos nao terem fornecido qualquer esclarecimento
sobre o pedido do exercicio do direito de resposta e sua even-
tual denegacdo. O drgao regulador reconheceu que a insergao
de referéncias discursivas informativas sobre o trabalho do exe-
cutivo e a publicagao de fotografia do presidente da Junta de
Freguesia era, de alguma forma, traco distintivo das publicagoes
de natureza institucional, pese embora na revista em causa nao
se identificasse qualquer sobre-representacdo do responsavel
maximo daquele érgao de freguesia. O Conselho disse ainda ter
verificado que o editorial assinado pelo presidente da Junta de
Freguesia e director da publicagao era o Gnico espago de opi-
nido na edicdo analisada.

Votacao

Aprovada por AL, EO, LGS e RAF.

» Deliberacao 4/PLU-1/2010

Participagao de Joao Paulo Carvalho Guerreiro contra o jornal
O Alvaiazerense, por desrespeito pela Directiva 2/2009 do Con-
selho Regulador da Entidacde Reguladora para a Comunicagao
Social, sobre a participacao de candidatos a eleicoes em deba-
tes, entrevistas e outros espacos de opiniao nos érgaos de co-
municacao social.

Enquadramento

No dia 22 de Setembro de 2009, deu entrada na ERC uma queixa
subscrita por Joao Paulo Carvalho Guerreiro, contra o jornal O Al-
vaiazerense, invocando o desrespeito da Directiva 2/2009, de 29
de Julho de 2009, do Conselho Regulador sobre a participagao
de candidatos a eleicoes em debates, entrevistas e outros espagos
de opiniao nos érgaos de comunicagao social e ainda do princi-
pio de igualdade de oportunidades em periodo eleitoral.
Decisao

Da leitura que o Conselho Regulador fez sobre os factos citados
na participagdo, concluiu que o denunciado ao manter como
editorialista, durante parte do periodo eleitoral, o director da
publicagdo e candidato a assembleia de freguesia de Magas de
Caminha sem ter assegurado que outros candidatos ao mesmo
6rgao local pudessem, querendo, dispor de espago no jornal
para af expressarem também os seus pontos de vista, violou os
principios legais e constitucionais da imparcialidade, rigor e plu-
ralismo a que estava adstrito. O érgao regulador constatou tam-
bém, que, sendo o director do jornal candidato a presidente da
assembleia municipal da junta de freguesia de Magas do Cami-
nho, existia, do ponto de vista ético, um conflito de interesses
entre essa qualidade e a fungao que lhe compete, como direc-
tor, de orientagdo do jornal, com prejuizo da credibilidade e
confianga entre o jornal e os seus leitores.

Face a esta interpretagdo, em reunido de Conselho Regulador
de dia 9 de Junho, deliberou instar o jornal ao cumprimento de
deveres de pluralismo durante os periodos eleitorais, em conso-
nancia com as recomendacoes da Directiva da ERC 2/2009, de
29 de Julho de 2009 e advertir o jornal para o cumprimento dos
deveres éticos e deontolgicos que devem nortear a actividade
jornalistica, abstendo-se, designadamente, de publicar editoriais
do director de jornal quando este assuma, simultaneamente, a
condigdo de candidato, privilégio ndo conferido pelo jornal a
outros candidatos a0 mesmo 6rgao autarquico.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES. Abstengao de RAF.

» Deliberacao 5/PLU-1/2010

Apoios do Governo Regional da Madeira a Empresa Jornal da
Madeira, Lda na perspectiva das suas eventuais consequéncias
para o pluralismo e a independéncia dos 6rgaos de comunica-
¢ao social.

Enquadramento

O Conselho Regulador da ERC analisou os efeitos que resultam
da edicdo do didrio Jornal da Madeira, propriedade da Empresa
Jornal da Madeira, Lda, empresa publica cujo sécio maioritario
€ a Regido Auténoma da Madeira, na perspectiva da salvaguarda
do pluralismo naquela Regiao.

Decisao

A luz dos factos apurados, o Conselho Regulador concluiu que
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a Regidao Auténoma da Madeira, na qualidade de sécia maiori-
taria da Empresa Jornal da Madeira, e através do seu érgao exe-
cutivo — Governo Regional — estd a por em risco objectivo e grave
a preservagao de um quadro pluralista no subsector da imprensa
didria. Face a esse entendimento deliberou instar o Governo Re-
gional da Madeira a adoptar, no imediato, as providéncias ne-
cessdrias e adequadas a supressao dos efeitos nefastos que a sua
actuagao tem produzido no subsector da imprensa diaria da re-
gido, tendo especialmente em vista: a) A observancia de prati-
cas nao discriminatorias na distribuicao, pelos diferentes 6rgaos
de comunicagao social, do investimento publicitario oriundo da
Regidao Auténoma, medidas essas que se deverao pautar por cri-
térios de equidade, de proporcao e de transparéncia, em defesa
do pluralismo politico, econdmico e outros; b) A sujeicao das
suas intervengdes na gestao da Empresa do Jornal da Madeira,
enquanto seu s6cio maioritario, aos principios da transparéncia
e proporcionalidade; c) A salvaguarda do pluralismo interno e
da independéncia perante os poderes pablicos, no que toca a
orientacao editorial do Jornal da Madeira; e d) A reformulacao
do estatuto editorial do mesmo periédico, com acautelamento
das especificas exigéncias que para ele resultam do n.° 6 do ar-
tigo 38.° e do n.° 4 do artigo 41.° da Constituicao da Repdblica,
com consequente remessa, nos termos do artigo 17.° da Lei de
Imprensa, a esta Entidade Reguladora.

O ¢rgao regulador deliberou ainda dar conhecimento desta De-
liberacao ao Conselho da Autoridade da Concorréncia, para os
efeitos que entender por convenientes no dmbito das suas atri-
buigbes e competéncias.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES.

» Deliberacao 6/PLU-1/2010

Exposicao da Comissao Politica Concelhia de Elvas do CDS-PP
relativa ao Boletim Municipal de Elvas.

Enquadramento

Em Junho de 2008, o presidente da Comissao Politica Conce-
Ihia de Elvas do CDS-PP solicitou junto da ERC uma intervengao
no sentido de se pronunciar sobre o que considerava “ser um
atropelo grave a democracia e a lei de imprensa”, praticado pelo
Boletim Municipal, da responsabilidade da Camara Municipal
de Elvas.

Decisao

Da andlise empreendida pelos servicos da ERC resultou que a
publicagao assumia essencialmente um cunho institucional e que
o seu contetido ia ao encontro do que seria expectavel numa
publicagao deste tipo, onde predominam noticias e reportagens
referentes a actividade e obra dos drgaos autdrquicos e seus ti-
tulares, visando, claramente, a promogao das iniciativas ptblicas
desses mesmos 6rgaos autdrquicos e seus titulares. Segundo o
Regulador na matéria noticiosa e na opiniao publicada no Bole-
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tim Municipal nao se identificavam tragos caracterizadores de
um discurso com cariz politico-partidario, antes assumindo esses
contetidos a fungdo persuasiva e promocional, ainda que por
vezes laudatéria, que acaba por se enquadrar na natureza de
uma publicacao institucional.

Dada essa interpretagao, o Conselho Regulador deliberou rea-
firmar os principios consagrados na Directiva 1/2008, com es-
pecial énfase no que respeita a defesa do principio do plura-
lismo, consignada no seu ponto 8, e a obrigagao de veicular a
expressao das diferentes forgas e sensibilidades politicas que in-
tegram os 6rgaos autdrquicos. O érgao regulador referiu também
a necessidade de regularizagao da informagdo relativa a perio-
dicidade da publicagao, junto da Unidade de Registos da ERC.
Votacao

Aprovada por AL, EO e ES.

2.2.2.5. Publicidade

» Deliberacao 1/PUB-1/2010

Queixa do director do jornal Brisas do Sul contra a Cimara Mu-
nicipal de Olhao por alegada discriminacao na distribuicao de
publicidacle e publicagao de antncios obrigatérios.
Enquadramento

O director do jornal Brisas do Sul apresentou uma queixa con-
tra a Cadmara Municipal de Olhao, por alegada discriminagao na
distribuicao de publicidade e publicacao de antincios obrigato-
rios. Notificado para se pronunciar quanto ao teor da queixa, o
presidente da Camara Municipal de Olhdo alegou que a queixa
era completamente injustificada.

Decisao

Na andlise que fez, o Conselho Regulador considerou a queixa
improcedente quanto a alegada discriminagdo ilegitima do jor-
nal por parte da Camara Municipal de Olhdo, porquanto nao se
verificavam indicios de violacdo dos deveres de isencao e im-
parcialidade na seleccao das publicagoes periédicas para efeitos
de divulgacdo dos antincios obrigatérios da autarquia ou das
mensagens publicitarias. O Conselho Regulador deliberou ainda
instar a Camara Municipal de Olhao a proceder ao escrupuloso
respeito pelo consignado no Estatuto do Jornalista em termos do
direito de acesso a fontes oficiais de informagao, e em especial
as ceriménias de caracter concelhio, garantindo para o jornal
Brisas do Sul o tratamento que é dado aos restantes 6rgaos de
comunicacao social.

O ¢rgao regulador deliberou também abrir um procedimento
tendente ao esclarecimento dos factos e circunstancias que en-
volvem a celebragao de um protocolo entre a Camara Munici-
pal de Olhao e o jornal O Olhanense, tendo em conta o dever
desta Entidade Reguladora de zelar pela independéncia das en-
tidades que prosseguem actividades de comunicacao social pe-
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rante os poderes politico e econémico, nos termos da alinea c)
do artigo 8.° dos seus Estatutos. A propésito deste caso, o Con-
selho deliberou ainda determinar a Unidade de Registos da ERC
a verificagao dos aspectos detectados quanto a irregularidades
na periodicidade do jornal Brisas do Sul, em violagao do dis-
posto no 8. e no n.° 1 do artigo 21.° do Decreto Regulamentar
n.° 8/99, de 9 de Junho.

Votacao

Aprovada por AL, EO, RAF e LGS.

» Deliberacao 2/PUB-1/2010

Queixa de Ana Borges contra a revista Focus.

Enquadramento

A 18 de Novembro de 2009, os servicos da ERC receberam uma
queixa apresentada por Ana Borges contra a revista Focus por a
mesma, nas edigdes n.° 524, 525 e 526, incluir sugestoes de via-
gens, fazendo referéncia a uma Gnica agéncia de viagens. Face a
situacao descrita, o Conselho Regulador deliberou considerar que
os artigos em causa estavam sujeitos ao cumprimento do artigo
28.°,n.° 2, da Lei de Imprensa, porquanto assumiam a natureza
publicitaria sem estarem devidamente assinalados como tal.
Decisao

Em consequéncia, o 6rgao regulador deliberou instaurar proce-
dimento contra-ordenacional contra a referida revista por viola-
gao do artigo 28.%, n.° 2, da Lei de Imprensa e dar conhecimento
da presente deliberagao, para os efeitos tidos por convenientes,
a Comissao de Carteira Profissional de Jornalista.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacdo 3/PUB-1/2010

Pedido de esclarecimento apresentado pelo Jornal de Famalicao
relativamente as campanhas de publicidade das autarquias locais.
Enquadramento

A ERC recebeu uma participacao do Jornal de Famalicao, a pro-
pdsito dos moldes em que a Camara Municipal de Vila Nova de
Famalicao procede a distribuigao de publicidade junto dos se-
manarios da cidade. Da analise conduzida pelo Conselho Regu-
lador ao caso concluiu-se que existiam indicios de que a refe-
rida autarquia ndo estava a proceder a uma distribuicao equita-
tiva da publicidade, discriminando o participante face a outras
publicagoes periédicas do concelho.

Decisdo

Na deliberagdo que adoptou sobre esta matéria, o Conselho Re-
gulador lamentou a falta de colaboragao da Camara Municipal
de Vila Nova Famalicio no presente procedimento e, em parti-
cular, a sua indisponibilidade para o fornecimento das informa-
coes que lhe foram solicitadas.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberagao 4/PUB-1/2010

Participagao de Maria Jodo Pires contra o jornal Destak.
Enquadramento

Maria Jodo Pires apresentou uma participagao contra o jornal
Destak, por alegada violagao do principio da identificabilidade
da publicidade, decorrente do disposto no artigo 28.2, n.° 2, da
Lei de Imprensa, em resultado da publicagao, na edigao de 9 de
Margo de 2010 daquela publicagao, de uma pega composta por
uma reportagem e por uma entrevista intitulada “Gorduras sa-
turadas: um inimigo no prato”.

Decisao

Tendo analisado a citada pega, o Conselho Regulador deliberou
considerar procedente a participagao e, em consequéncia, ins-
taurar procedimento contra-ordenacional contra o jornal por
violagao do artigo 28.°, n.° 2, da Lei de Imprensa.

Votacao

Aprovada por AL, ES e RAF.

2.2.3. RADIO
2.2.3.1. Autorizacdes

» Deliberacao 1/AUT-R/2010

Alteragao do servico de programas do operador PRC - Produ-
coes Radiofénicas de Coimbra, Lda.

Enquadramento

No dia 19 de Fevereiro de 2010, o operador PRC - Producdes
Radiofénicas de Coimbra, Lda solicitou a ERC autorizacdo para
alteracao do projecto aprovado e respectiva denominacao. Sus-
tentou, para o efeito, o facto de se encontrar a desenvolver uma
parceria com a Media Capital Radios, emitindo o formato do
Radio Clube Portugués, tratando-se de um projecto cuja adesao
ficou muito aquém do previsto.

Por esse motivo, e atentas as dificuldades actuais de mercado,
o operador solicitou a aprovagdo de um novo projecto, o qual
passara por desenvolver o formato desenvolvido pela M80.
Decisao

Em reunido de dia 8 de Abril, o Conselho Regulador deliberou
autorizar a modificacdo do servico de programas deste operador,
nos termos requeridos, com a denominagao M80 Coimbra.
Votacao

Aprovada por AL, EO e ES. Abstengoes de LGS e RAF.

» Deliberacao 2/AUT-R/2010

Alteragao do servigo de programas do operador Radio Conce-
lho de Cantanhede, Lda.

Enquadramento

A 19 de Fevereiro de 2010, a Radio Concelho de Cantanhede,
Lda solicitou autorizagao a ERC para a alteragao do projecto que
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Ihe fora aprovado e respectiva denominagao para “Radio Clube
de Cantanhede”. Recorde-se que a Radio Concelho de Canta-
nhede, Lda é titular da licenca para o exercicio da actividade de
radiodifusao sonora, disponibilizando um servigo de programas
local generalista.

O operador informou que, embora o projecto que actualmente
difunde tenha sido bem recepcionado pelo piblico, o operador
do concelho limitrofe pretende agora seguir o mesmo modelo,
pelo que uma modificacao do seu servigo de programas propor-
cionard uma oferta variada junto dos ouvintes, visando com a
presente autorizagao garantir a proximidade ao auditério e rea-
lidade do concelho de Cantanhede e regiao envolvente.
Decisao

No dia 8 de Abril, o Conselho Regulador deliberou autorizar a
modificacdo do servio de programas deste operador com a de-
nominagao Radio Clube de Cantanhede.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES. Abstengoes de LGS e RAF.

» Deliberacao 3/AUT-R/2010

Alteragdo do projecto aprovado do servigo de programas Radio
Clube de Vila Real, do operaclor Polimédia - Publicidade e Pu-
blicagées, Lda.

Enquadramento

No dia 26 de Marco, deu entrada na ERC um pedido de altera-
ao do projecto aprovado do servigo de programas Radio Clube
de Vila Real, do operador Polimédia — Publicidade e Publica-
¢oes, Lda Esta alteracao visa a concretizagao do processo de as-
sociagdo deste operador ao servigo de programas designado
M80, actualmente disponibilizado pelo operador Radio Regio-
nal de Lisboa — Emissdes de Radiodifusao, SA, de ambito regio-
nal, com as necessarias adaptagoes do projecto do operador Po-
limédia — Publicidade e Publicacbes, Lda, sendo requerida a al-
teragdo da denominagao do servico para M80 Vila Real.
Decisdo

O Conselho Regulador deliberou dar deferimento a este pedido
nos termos requeridos.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES. Abstencdo de RAF.

» Deliberacao 4/AUT-R/2010

Alteragao do controlo da empresa R.T.A. - Sociedadle de Radio-
difusdo e Telecomunicacgées de Albufeira, Unipessoal, Lda.
Enquadramento

No dia 12 de Abril de 2010, foi solicitada a ERC autorizagao
para transmissao da quota Unica, no valor de 29.927,88 euros
do operador de radiodifusdo sonora R.T.A. — Sociedade de Ra-
diodifusao e Telecomunicacdes de Albufeira, Unipessoal, Lda.
Este operador é titular da licenga para o exercicio da actividade
de radio no concelho de Albufeira, frequéncia 101.2MHz, dis-
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ponibilizando um servico de programas generalista, de ambito
local, com a denominacao Kiss FM.

Decisao

Em reunido de Conselho Regulador, de dia 12 de Maio, foi au-
torizada a alteragao do controlo desta empresa.

Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF.

» Deliberacao 5/AUT-R/2010

Alteragao do servico de programas do operador Radio Voz de
Settibal, Lda.

Enquadramento

No dia 27 de Janeiro de 2010, por requerimento subscrito pela
Radio Voz de Setibal, Lda foi solicitada a ERC autorizagao para
alteracao do projecto aprovado para aquele operador e respec-
tiva denominacao.

Decisao

Tendo o Conselho Regulador considerado que nao existiam im-
pedimentos a que esta autorizacdo pudesse ser concedida, em
reuniao de dia 16 de Junho, deliberou autorizar a modificagao
do referido servigo de programas.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES. Abstencao de RAF.

» Deliberacao 6/AUT-R/2010

Conversao do servico de programas disponibilizaco pelo opera-
dor Radio Nova Era - Sociedade de Comunicacao, SA.
Enquadramento

A Radio Nova Era - Sociedade de Comunicagao, SA solicitou a
conversao do seu servigco de programas de generalista para te-
matico musical. Na andlise deste processo, o Conselho Regula-
dor verificou que no concelho de Paredes, para além da reque-
rente e do servico de programas em causa, apenas outro servigo
de programas, Jornal FM, do operador Radio Objectiva, Lda, se
encontrava afecto a uma programagao generalista de ambito
local, pelo que ndo se encontrava preenchido o requisito prévio
constante do artigo 27.°, n.° 2, da Lei da Radio, o que consubs-
tanciava impedimento a reclassificagdo do servigo de programas
em causa e prejudicava a andlise dos restantes elementos cons-
tantes do processo.

Decisao

Face a essa constatacdo, o Conselho Regulador da ERC delibe-
rou ndo autorizar a conversao do servigo de programas do ope-
rador Radio Nova Era.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 7/AUT-R/2010
Alteragao do controlo da empresa V.D.R.F. - Electrénica Audio
e Equipamentos de Telecomunicagées, Lda.
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Enquadramento

No dia 7 de Junho de 2010, foi solicitada a ERC autorizagao para
alteracao do controlo da empresa V.D.R.F. - Electrénica Audio
e Equipamentos de Telecomunicagoes, Lda que se encontrava
dividido por duas quotas detidas por Maria Odete Machado Silva
Dinis, no valor de 4000 euros, e Paula Alexandre Coutinho Oli-
veira, no montante de 1000 euros.

A requerente pretende autorizagao para a cessdo da totalidade
do capital social, a favor de Alberto Augusto Pereira Quintas, no
montante de 4000 euros, e de Maria Augusta Pereira Quintas,
0s restantes 1000 euros.

Decisao

Em reunido de dia 15 de Julho, o Conselho Regulador deliberou
autorizar a alteracao do controlo desta empresa.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacdo 8/AUT-R/2010

Alteragao do projecto aprovado e denominagao do servico de
programas Mais Oeste Radio, do operador Publidrea - Publica-
coes e Comunicacoes, Lda.

Enquadramento

No dia 6 de Maio de 2010, deu entrada na ERC um pedido de
alteragao de denominagao associado a alteracao do projecto
aprovado, ao abrigo do n.° 2 do artigo 19.° da Lei n.? 4/2001,
de 23 de Fevereiro, do servico de programas Mais Oeste Radio,
do operador Publidrea — Publicagbes e Comunicagoes, Lda. Se-
gundo o requerente, a alteracdo da denominagdo do servigo
para Radio NFM Oeste resulta do estabelecimento de uma par-
ceria com a Radio NFM, para que a programagao seja desenvol-
vida em conjunto com aquela estacdo emissora.

Decisdo

Tendo o Conselho Regulador analisado este pedido de altera-
¢do, deliberou dar-lhe deferimento.

Votacao

Aprovada por AL, EO, LGS e ES. Abstencao de RAF.

» Deliberacao 9/AUT-R/2010

Alteragao do controlo da empresa Sintonizenos - Comunicagao
Social, Lda.

Enquadramento

No dia 14 de Maio de 2010, foi solicitada a ERC autorizagao
para alteracao do controlo da empresa Sintonizenos — Comuni-
cacdo Social, Lda que é titular da licenca para o exercicio da ac-
tividade de radiodifusao sonora, no concelho de Pévoa de Var-
zim, na frequéncia 89 MHz. A requerente pretende autorizagao
para cessao da totalidade do capital social a favor de Acécio Mar-
tins Marinho, no montante de 4500 euros, e de Maria Antonieta
Pereira Gomes Marinho, os restantes 500 euros que perfazem a
totalidade do capital.

Decisao

No dia 6 de Agosto, o Conselho Regulador deliberou autorizar
a alteracao do controlo desta empresa, nos termos solicitados.
Votacao

Aprovada por EO, LGS e RAF.

» Deliberacao 10/AUT-R/2010

Alteragao do projecto do servico de programas Radio Clube Por-
tugués do operaclor Radio XXI, Lda.

Enquadramento

No dia 9 de Julho de 2010, deu entrada na ERC um pedido de
alteragao do projecto aprovado e respectiva denominagao do
servigo de programas Radio Clube Portugués, do operador Radio
XXI, Lda. Com este pedido, o operador propde-se apresentar
um projecto de radio generalista, assente em dois eixos de pro-
gramagao - a informagdo e a musica, a que se pretende incutir
um tragco comum — a proximidade.

Decisao

O Conselho Regulador, reunido a 31 de Agosto, deliberou dar
deferimento a este pedido e a alteragdo da denominacao do ser-
vico de programas para Star FM.

Votacao

Aprovada por AL, EO e RAF.

» Deliberacao 11/AUT-R/2010

Alteragao do projecto do servigo de programas Radio Clube de
Santarém do operador R2000 - Comunicagao Social, Lda.
Enquadramento

No dia 2 de Agosto de 2010, o operador R2000 - Comunicacao
Social, Lda apresentou junto da ERC o pedido de alteragdo do
projecto aprovado e respectiva denominacao do servigo de pro-
gramas Radio Clube de Santarém.

Decisao

Tendo analisado esse pedido, o Conselho Regulador deliberou
dar-lhe deferimento e autorizar a alteracdo da denominacao do
servico de programas para Star FM Santarém.

Votacao

Aprovada por AL, EO e RAF.

» Deliberacao 12/AUT-R/2010

Alteragao do controlo da empresa Radio Regional de Aveiro -
Empresa de Radiodifusao, Lda.

Enquadramento

No dia 23 de Agosto de 2010, o operador Radio Regional de
Aveiro, Lda solicitou & ERC autorizagao para alteracdo do con-
trolo da empresa Radio Regional de Aveiro — Empresa de Radio-
difusdo, Lda. Actualmente o capital social da requerente é de
5.000 euros, e encontra-se dividido por trés quotas detidas por
Lucas & Filhos, SGPS, SA, Jodo Pedro Quintela de Saldanha e

Adriano Callé da Cunha Lucas.
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A requerente pretende que seja autorizada a cessao de 50% do
capital social, a favor de Acacio Martins Marinho, no valor de
2.499,80 euros, resultante da divisao e cessao de parte da quo-
ta actualmente detida por Lucas & Filho, SA, o qual reserva pa-
ra si uma quota no montante de 2.100,96 euros; e por cessao
da quota de Joao Pedro Quintela de Saldanha, de 1.596,15
euros.

Decisao

Apbs analisar este pedido, o Conselho Regulador deliberou au-
torizar a alteracdo do controlo desta empresa.

Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF.

» Deliberacdo 13/AUT-R/2010

Alteragao do projecto do servigo de programas Radio Clube Va-
longo do operador SIRPA - Sociedade de Imprensa Radio Para-
lelo, Lda.

Enquadramento

No dia 17 de Agosto de 2010, deu entrada na ERC um pedido
de alteragao do projecto aprovado e respectiva denominagao,
ao abrigo do n.° 2 do artigo 19.° da Lei n.° 4/2001, de 23 de
Fevereiro, do servico de programas Radio Clube de Valongo, do
operador SIRPA — Sociedade de Imprensa Radio Paralelo, Lda
que emite na frequéncia 105.8 MHz.

Decisao

Tendo analisado este pedido, o Conselho Regulador deliberou
dar-lhe deferimento e alterar a denominagéo do servigo de pro-
gramas para Star FM Valongo.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 14/AUT-R/2010

Alteragao do projecto aprovado do servigo de programas Radio
Campo Maior, do operaclor Santa Casa da Misericérdia de Campo
Maior.

Enquadramento

Em 12 de Agosto de 2010, deu entrada na ERC um pedido de
alteracdo do projecto aprovado, ao abrigo do n.° 2 do artigo 19.°
da Lei n.° 4/2001, de 23 de Fevereiro (Lei da Radio), do servigo
de programas Radio Campo Maior, do operador Santa Casa da
Misericérdia de Campo Maior.

Decisao

Analisado o pedido de alteragao do projecto do servigo de pro-
gramas Radio Campo Maior, disponibilizado pela Santa Casa da
Misericérdia de Campo Maior, ao abrigo do n.° 2 do artigo 19.°
da Lei da Radio, o Conselho Regulador, no exercicio da com-
peténcia prevista na alinea e) do n.° 3 do artigo 24.°, a ERC, de-
libera dar deferimento ao pedido, nos termos requeridos.
Votacao

Aprovada por AL, EO e ES. Abstencdo de RAF.
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» Deliberagao 15/AUT-R/2010

Alteragao do projecto do servigo de programas Radio Clube de
Manteigas do operador Rddio Manteigas - Radiodifusao e Publi-
cidade, Lda.

Enquadramento

A 23 de Setembro de 2010, deu entrada na ERC um pedido de
alteracao do projecto aprovado e respectiva denominacao do
servico de programas Radio Clube de Manteigas, do operador
Radio Manteigas — Radiodifusdo e Publicidade, Lda.

Decisao

Tendo analisado estes pedidos, ao abrigo do n.° 2 do artigo 19.°
da Lei da Radio, o Conselho Regulador deliberou dar-lhes defe-
rimento, alterando a denominagao do servigo de programas para
STAR FM Manteigas.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberagao 16/AUT-R/2010

Alteragao do projecto do servigo de programas Radio Clube de
Sabugal do operador Radio Sabugal - Radiodifusao e Publici-
dade, Lda.

Enquadramento

O operador Radio Sabugal — Radiodifusao e Publicidade, Lda
apresentou um pedido de alteracao do projecto aprovado e res-
pectiva denominagdo do servigo de programas Radio Clube de
Sabugal.

Decisao

Em reunidao de Conselho Regulador, de dia 17 de Novembro,
deliberou-se dar deferimento ao pedido nos termos requeridos,
bem como a alteracao da denominagdo do servigo de progra-
mas para STAR FM Sabugal.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES.

» Deliberacao 17/AUT-R/2010

Alteragao do projecto aprovado e denominagao do servico de
programas Maré Alta, do operador Suledita, Lda.
Enquadramento

No dia 6 de Maio de 2010, os servicos da ERC receberam um
pedido de alteracdo de denominacao associado a alteracao do
projecto aprovado do servico de programas Maré Alta, do ope-
rador Suledita, Lda. Este operador disponibiliza um servico de
programas de ambito local e cariz generalista, tendo a sua licenca
sido atribuida pela Deliberagao 1486/2001, de 4 de Julho de
2001, da Alta Autoridade para a Comunicagao Social.

Decisao

Tendo analisado esta solicitagao, o Conselho Regulador delibe-
rou dar-lhe deferimento, nos termos requeridos.

Votacao

Aprovada por unanimidade.
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» Deliberacdo 18/AUT-R/2010

Alteragao do projecto do servigo de programas Romantica FM
do operador Rddio Cidade - Produgées Audiovisuais, SA.
Enquadramento

No dia 14 de Maio de 2010, a ERC recebeu um pedido de alte-
ragao do projecto aprovado do servigo de programas Romantica
FM, do operador Radio Cidade — Produgdes Audiovisuais, SA.
A Radio Cidade, SA, é uma empresa licenciada para o exercicio
da actividade de radiodifusao sonora no concelho da Amadora,
frequéncia 107.2 MHz, que disponibiliza um servigo de progra-
mas de dmbito local, teméatico musical.

Decisao

Apbs analisar este pedido, o Conselho Regulador deliberou dar-
-lhe deferimento com as seguintes condigdes: a) A venda do es-
paco publicitario a Vodafone Portugal - Comunicagbes Pessoais,
SA, ndo pode exceder os 50% do total de tempo emissao reser-
vado a publicidade; b) O logétipo do servio de programas nao
pode ser confundivel com o da marca Vodafone, devendo, de-
signadamente, assumir um grafismo distinto do utilizado por
aquela empresa.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES. Voto contra de RAF.

» Deliberacao 19/AUT-R/2010

Alteragao do projecto do servico de programas Radio Clube de
Aveiro do operador Moliceiro — Comunicagao Social, SA.
Enquadramento

No dia 27 de Agosto de 2010, deu entrada na ERC um pedido
de alteragdo do projecto aprovado e respectiva denominagao,
do servico de programas Radio Clube de Aveiro, do operador
Moliceiro — Comunicagdo Social, SA que se encontra a emitir no
concelho de Aveiro, na frequéncia 94.4MHz.

Decisao

Apbs analisar este pedido, o Conselho Regulador deliberou dar-
-lhe deferimento, procedendo a alteragao da denominagao do
servigo de programas para M80 Aveiro. Na deliberacao em que
adopta essa decisao, o regulador refere ainda que o operador
esta obrigado ao cumprimento do previsto nos artigos 44.°-A e
seguintes da Lei da Radio e Portaria n.° 1448/2007, de 12 de
Novembro, estando isento, ao abrigo do n.° 2 do artigo 44.°-E
da Lei da Radio, do cumprimento da quota de mdsica recente
prevista no artigo 44.°-D do mesmo diploma.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES. Voto contra de RAF.

» Deliberacao 20/AUT-R/2010

Alteragao do controlo da empresa Costa e Osorio, Unipessoal,
Lda.

Enquadramento

No dia 8 de Setembro de 2010, foi solicitada a ERC autorizagao

para alteracao do controlo da empresa Costa e Osorio, Unipes-
soal, Lda que é titular da licenca para o exercicio da actividade
de radiodifusao sonora no concelho de Povoagao, frequéncia
91 MHz.

O capital social da requerente é de 5.000,00 euros, detido por
Rosa Maria da Silva Freitas, sendo pretendida autorizagao para
cessdo da quota a favor de Mario Jorge Silva Travanca.
Decisao

Em reunido de Conselho Regulador de dia 16 de Dezembro, foi
autorizada a alteragao do controlo da referida empresa, nos ter-
mos solicitados.

Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF.

» Deliberacao 21/AUT-R/2010

Alteragao do projecto do servico de programas Radio Clube
de Cantanhede do operador Radio do Concelho de Cantanhe-
de, Lda.

Enquadramento

No dia 9 de Agosto de 2010, deu entrada na ERC um pedido
de alteracdo do projecto aprovado e respectiva denominagao
do servico de programas Radio Clube de Cantanhede, do ope-
rador Radio do Concelho de Cantanhede, Lda.

Decisao

Analisada esta solicitagdo, o Conselho Regulador deliberou dar
deferimento ao pedido de alteragao do projecto nos termos re-
queridos, bem como a alteragao da denominacdo do servico de
programas para Star FM Cantanhede.

O ¢rgao regulador referiu ainda que este operador se encon-
trava obrigado ao cumprimento do previsto nos artigos 44.%-A e
seguintes da Lei da Radio e Portaria n.° 1448/2007, de 12 de
Novembro, estando isento, ao abrigo do n.° 2 do artigo 44.°-E
da Lei da Radio, do cumprimento da quota de mdsica recente
prevista no artigo 44.-D do mesmo diploma.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES. Voto contra de RAF.

2.2.3.2. Contetidos

» Deliberacao 1/CONT-R/2010

Participacao de Alexandro Pestana contra a Radio Jornal da Ma-
deira.

Enquadramento

No dia 27 de Outubro de 2008, os servicos da ERC receberam
uma participacao remetida por Alexandro Pestana contra a Radio
Jornal da Madeira, a propésito do alegado incumprimento dos
deveres de rigor numa noticia emitida no Jornal das 19h00, do
dia 22 de Outubro de 2008, referente a uma discussao ocorri-
da entre o presidente em exercicio da Assembleia Legislativa
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Regional, Miguel de Sousa, e o deputado do Partido da Nova
Democracia, José Manuel Coelho, na sessao de 22 de Outubro
de 2008.

Decisao

Em reunido de dia 17 de Marco, o Conselho Regulado delibe-
rou reprovar veementemente a conduta da Rédio Jornal da Ma-
deira, por violagdo manifesta dos deveres de rigor e separagao
clara entre informagdo e opiniao.

O 6rgdo regulador recomendou a este operador que observe es-
crupulosamente os principios da isencao jornalistica e da sepa-
ragao clara entre informacdo e opiniao, abstendo-se de formu-
lar juizos de valor nas pegas jornalisticas e transmitindo as de-
clarages dos deputados dos diferentes partidos politicos.
Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 2/CONT-R/2010

Abertura de processo contra-ordenacional contra o operaclor
Nodigrafica - Informacao e Artes Craficas, Lda.
Enquadramento

No dia 7 de Maio de 2009, na sequéncia de um pedido apre-
sentado pelo operador Nodigréfica — Informacao e Artes Grafi-
cas, Lda, o Conselho Regulador aprovou a modificacdo do seu
servico de programas, pelo que este passou a disponibilizar uma
programacao tematica musical.

Aquando do pedido apresentado, o operador admitiu a possi-
bilidade de se vir a associar a um outro operador que disponi-
bilizasse um modelo de programagao semelhante ao que visava
prosseguir, para a difusdo simultanea das emissbes em parte ou
na totalidade. Contudo, e sem prejuizo de tal situacdo poder vir
a ocorrer, 0 operador assumiu o compromisso de continuar a
disponibilizar uma programacao dirigida especificamente aos jo-
vens do concelho de Viseu, comprometendo-se também a as-
segurar uma inter-relagao forte com a comunidade.

No entanto, quando o operador veio solicitar, ao abrigo do ar-
tigo 44°-E da Lei da Radio, a isencao de cumprimento das quo-
tas de musica portuguesa, a ERC constatou que aquele se encon-
trava a retransmitir a totalidade da programacao da Cidade FM,
ndo disponibilizando quaisquer contetidos dirigidos para a po-
pulacdo para que esta licenciado, premissa que fora determinante
para a autorizacdo da modificacdo do servigo de programas.
Decisao

Segundo o 6rgao regulador o operador ndo respeitou os com-
promissos assumidos aquando do pedido de modificagao do ser-
vico de programas, sendo certo que, apesar de lhe ter sido dada
possibilidade de corrigir a situacdo, nada fez. Face ao exposto,
e concluindo-se pela violagao do artigo 19.°, n.° 1, da Lei da
Radio, por parte deste operador o Conselho Regulador, no dia
5 de Maio, deliberou instaurar-lhe procedimento contra-orde-
nacional.

W

RELATORIO DE ACTIVIDADES E CONTAS 2010

Votacao
Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 3/CONT-R/2010

Abertura de processo contra-ordenacional contra o operaclor
Ecos do Norte, CRL.

Enquadramento

Ao abrigo das competéncias atribuidas a ERC, nomeadamente
as previstas no artigo 24.2, n.° 3, alineas c) e i), dos seus Estatu-
tos da ERC foram solicitados ao operador Ecos do Norte, CRL os
elementos referentes a programagao, assim como gravagoes de
dois dias de emissao: 17 e 20 de Junho de 2009.

Tendo os servigos da ERC procedido a audigao das gravagoes
recepcionadas verificaram que os servigos noticiosos de dmbito
local transmitidos constituiram a repeticao uns dos outros. Veri-
ficou-se ainda que, no dia 17 de Junho de 2009, e com excep-
ao dos servigos noticiosos e de breves informagoes locais/regio-
nais, a emissao foi predominantemente musical e que no dia 20
de Junho de 2009, e a parte dos noticidrios, o operador trans-
mitiu unicamente mdsica em playlist. Por fim os servigos da ERC
constataram também que no dia 17 de Junho de 2009, o opera-
dor dedicou 334 minutos a emissao de publicidade. Verificou-se
ainda que, no dia 20 de Junho de 2009, os blocos publicitarios
tiveram, na totalidade, a duracao de 367 minutos.

Decisao

Em reunido de Conselho Regulador de dia 5 de Maio, delibe-
rou-se arquivar o processo, ha parte que se refere a alegada vio-
lagao do artigo 19.°, n.° 1, da Lei da Radio, tendo em conta os
argumentos apresentados pelo operador. Simultaneamente, e
na medida em que se poderia estar perante uma violagao ao ar-
tigo 44.°, n.° 5, da Lei da Radio, cuja competéncia para a aber-
tura de processo contra-ordenacional é da Comissao de Aplica-
¢ao de Coimas em Matéria Econémica e de Publicidade, o Con-
selho Regulador deliberou remeter a presente deliberacéo, e res-
pectivas fichas de audicao, para a referida Comissao, para os
efeitos tidos por convenientes.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 4/CONT-R/2010

Participagao de Celso Pereira contra a Radio Voz da Planicie.
Enquadramento

Celso Pereira apresentou uma participagao contra o servico de pro-
gramas Radio Voz na Planicie, por ter emitido, no dia 20 de Ou-
tubro de 2009, repetidas vezes uma noticia em que o participante
alega ter sido ofendido na sua dignidade, honra e bom nome, nao
lhe tendo sido dado oportunidade de exercer contraditério.
Decisao

O Conselho Regulador deliberou considerar que este servigo de
programas deveria ter aprofundado a matéria, diligenciando for-
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mas de abordar o caso dos seus diferentes angulos, com o re-
curso e diferentes fontes de informagao e auscultando todas as
partes com interesses atendiveis. O 6rgao regulador deliberou
instar, consequentemente, o 6rgdo de comunicagao social vi-
sado no presente processo a, de futuro, cumprir os principios
éticos e legais que regem a actividade jornalistica.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 5/CONT-R/2010

Abertura de processo contra-ordenacional contra o operador
RTM - Radio e Televisao do Minho, Lda.

Enquadramento

No dia 30 de Setembro de 2009, na sequéncia de um pedido
apresentado pelo operador RTM — Radio e Televisao do Minho,
Lda, o Conselho Regulador da ERC aprovou a modificacao do
seu servigo de programas generalista, de ambito local, pelo que
este passou a disponibilizar uma programacao tematica musical.
Aquando do pedido apresentado, o operador admitiu a possi-
bilidade de vir a associar-se a um outro operador, recorrendo a
um eventual acordo de retransmissao.

A ERC esclareceu que o requerente a aderir a uma retransmis-
sao de outro servico de programas e, caso [resultasse] dessa even-
tual associacdo uma alteragao ao projecto aprovado, 0 mesmo
[estaria] sujeito a aprovagao prévia desta Entidade. Nao obstante
o referido esclarecimento veio posteriormente o operador RTM
—Radio e Televisao do Minho, Lda, por comunicagao datada de
5 de Novembro de 2009, informar a ERC da conclusdo, nessa
data, de um acordo com a Radio Renascenga, Lda para a re-
transmissao da programacao do seu servico de programas MECA
FM = 92.4 MHz, de Lisboa. O operador informou que a progra-
magao objecto de retransmissao se ajustava ao modelo adop-
tado pela RTM — Radio e Televisdo do Minho, Lda, em particu-
lar no que respeita ao publico-alvo, ao tipo de musica e a orien-
tacdo editorial, estando assegurado que a programagao a retrans-
mitir se identificava com os mesmos valores e principios éticos
adoptados pela RTM, Lda.

Em sede de fiscalizagao, os servigos da ERC verificaram que o
operador se limitava a retransmitir a programagao da MEGA FM,
ndo disponibilizando quaisquer contetidos dirigidos especifica-
mente a populagdo para que estd licenciado, premissa que fora
determinante para a autorizagao da modificagdo do servico de
programas.

Decisao

Tendo o Conselho Regulador concluido pela violagao do artigo
19.2,n.°1, da Lei da Radio, por parte do operador RTM — Radio
e Televisao do Minho, Lda deliberou instaurar-lhe procedimento
contra-ordenacional.

Votacao

Aprovada por EO, ES, LGS e RAF.

» Deliberacao 6/CONT-R/2010

Participagao de Alexandre Maciel contra a Radio Barcelos.
Enquadramento

A 25 de Janeiro de 2010, deu entrada na ERC uma participagao
de Alexandre Maciel contra a Radio Barcelos, tendo por objecto
alegadas declaragoes difamatdrias proferidas na emissao do pro-
grama Café com Cheirinho, emitido no dia 5 de Janeiro de 2010,
nesta radio. Quando chamada a pronunciar-se, a denunciada
negou todas as acusagoes apresentadas pelo queixoso.
Decisao

No dia 9 de Junho de 2010, o Conselho Regulador deliberou
arquivar a presente participagao.

Votacao

Aprovada por AL, EO, RAF. Voto contra de ES.

» Deliberacao 7/CONT-R/2010

Queixa do Instituto de Meteorologia, I.P. contra a RFM/Radio
Renascenca, por alegada omissao da fonte produtora de infor-
macgao meteoroldgica.

Enquadramento

Deu entrada na ERC, no dia 9 de Novembro de 2009, uma
queixa do Instituto de Meteorologia, 1.P. contra a RFM/Radio
Renascenca, por omitir, reiteradamente, a fonte produtora da
informagao meteoroldgica, fazendo ao mesmo tempo mencao
a ‘determinado patrocinador” desse mesmo espago de informa-
¢ao meteoroldgica.

O Conselho Regulador deliberou nao considerar a queixa proce-
dente, em funcdo do seu objecto imediato e remeter a presente
deliberacdo a Direccdo-Geral do Consumidor, para efeitos da
competéncia instrutéria prevista no artigo 38.° do Cédigo da Pu-
blicidade e no artigo 72.°, n.° 1, parte final, da Lei da Radio.
Decisao

Na apreciagao que fez sobre este caso, o Conselho Regulador
disse considerar que nao serd exigivel ao operador de radio que,
na prestagao de breves informagoes meteoroldgicas, que se en-
contram acessiveis ao publico em diferentes paginas electroni-
cas, indique a fonte de informagdo. Disse ainda notar que a as-
sociacdo de uma marca as rubricas de informacao meteorolégica
terd de respeitar as regras, previstas no Cédigo da Publicidade e
na Lei da Radio, relativas ao patrocinio ou ao principio da iden-
tificabilidade da publicidade, cuja fiscalizacao cabe a Direcgao-
-Geral do Consumidor.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 8/CONT-R/2010

Participacao contra o servigo Radio Tridngulo do operador Radio
Escola Tridngulo e Profissional, Lda.

Enquadramento

Foi apresentada na ERC, a 15 de Dezembro de 2009, uma
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dendincia relativa ao servico de programas Radio Tridngulo do
operador Radio Escola Triangulo e Profissional, Lda, por alegada
violagdo dos requisitos previstos no n.° 2 do artigo 9.°, conju-
gado com o artigo 39.°, no que respeita aos servigos noticiosos,
artigo 40.°, quanto a qualificagao profissional de quem assegura
esses servicos noticiosos, n.° 1 do artigo 43°, quanto ao registo
das emissoes, e artigo 44.%-A e seguintes, relativos as quotas obri-
gatérias de mdsica portuguesa, todos da Lei n.° 4/2001, de 23
de Fevereiro.

Decisdo

O Conselho Regulador deliberou considerar parcialmente pro-
cedente a queixa apresentada e, consequentemente instar o ser-
vico de programas Radio Triangulo a respeitar a obrigatoriedade
prevista nas normas contidas no n.° 2 do artigo 9.° e artigo 39.°,
ambos da Lei da Radio, no que respeita ao cardcter local dos
noticidrios difundidos, os quais deverao ser, diariamente, no mi-
nimo de trés, transmitidos entre as 7 e as 24 horas, mediando
entre eles um perfodo de tempo nao inferior a trés horas e maio-
ritariamente direccionados para o concelho do licenciamento,
Pedrégao CGrande. O 6rgao regulador deliberou ainda instaurar
procedimento contra-ordenacional, ao abrigo do artigo 67.° e
68.° dos Estatutos da ERC, contra o operador Radio Escola Tri-
angulo e Profissional, Lda, por recusa de colaboragdo, nos ter-
mos do artigo 53.%, n.° 5, dos referidos Estatutos, quanto a nao
prestacao das informagoes relacionadas com o responsavel pela
informagao do servigo de programas Radio Tridngulo.

Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF.

» Deliberacao 9/CONT-R/2010

Abertura de processo contra-ordenacional contra o operador Al-
fandega FM - Sociedade de Comunicagao, Lda, por recusa de
colaboracao.

Enquadramento

No ambito da verificagdo do cumprimento das obrigagdes pre-
vistas na Lei n.° 4/2001, de 23 de Fevereiro, os servicos da ERC
iniciaram os respectivos procedimentos de fiscalizacdo, tendo
em vista apurar se o servio de programas Alfandega FM do ope-
rador Alfandega FM - Sociedade de Comunicacao, Lda, titular
da licenga para o exercicio da actividade de radio no concelho
de Alfandega da Fé, frequéncia 88.2 MHz, servigo de programas
generalista, de ambito local, estava a cumprir os requisitos pre-
vistos na Lei da Radio.

Neste quadro, foram solicitados ao operador os elementos refe-
rentes a programagao, bem como a gravagao da emissao dos
dias 9 e 19 de Fevereiro de 2010. Contudo, tendo em conta o
reiterado incumprimento dos prazos concedidos para envio das
gravagoes solicitadas, nao foi possivel a ERC proceder a analise
da emissdo e, consequentemente, apurar da sua conformidade
com as obrigagoes legais, constantes da Lei da Radio.
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Decisao

O Conselho Regulador deliberou assim instaurar procedimento
contra-ordenacional contra o operador por recusa de colabora-
gao nos termos do artigo 53.°, n.° 5, do mesmo diploma, nao
remetendo as gravagoes solicitadas e/ou os comprovativos dos
“incidentes” diversamente alegados pelo operador para se escu-
sar ao seu envio.

Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF.

» Deliberacao 10/CONT-R/2010

Participacao de Tomas Vieira contra RTP - Antena 3.
Enquadramento

Tomas Vieira apresentou uma participagao contra o programa
Conversa de Raparigas, da Antena 3, de 9 de Julho, por alega-
dos ataques gratuitos a uma forca politica, comentarios xenéfo-
bos e racistas e apologia do regime nazi.

Decisao

Tendo o Conselho Regulador procedido a apreciagao na integra
da edicdo indicada, concluiu que se tratava de um programa de
entretenimento, em que a moderadora e as trés comentadoras de-
batem os mais diversos assuntos, sempre num registo de humor.
Face a essa constatacdo, o Conselho Regulador deliberou arqui-
var esta participagao.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES.

2.2.3.3. Licengas

» Deliberacao 1/LIC-R/2010

Nao renovacao de licenca para o exercicio da actividade de ra-
diodifusao sonora de que é titular Radio Clube de Pombal, CRL.
Enquadramento

Em 6 de Abril de 2009, deu entrada na Entidade Reguladora
para a Comunicagao Social (ERC) o pedido de renovacao de li-
cenga para o exercicio de radiodifusdo sonora apresentado pela
Radio Clube de Pombal, CRL. Este operador possui a licenga
para o exercicio da actividade de radiodifusao para cobertura
local, desde 9 de Maio de 1989, estando a emitir com a deno-
minacdo Radio Clube de Pombal, frequéncia 97 MHz, no con-
celho de Pombal.

Decisao

O Conselho Regulador, reunido a 6 de Janeiro de 2010, decidiu
nao renovar a respectiva licenca devido a auséncia de documento
comprovativo da situagao contributiva e tributaria regularizada
perante a Seguranca Social e Financas, bem como da declaracao
de cumprimento do artigo 7.°, n.° 3 e 4, da Lei da Radio.
Votacao

Aprovada por unanimidade.
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» Deliberacdo 2/LIC-R/2010

Nao renovacao de licenga para o exercicio da actividade de ra-
diodifusao sonora de que é titular Cooperativa Radio Guada-
lupe, CRL.

Enquadramento

No dia 22 de Abril de 2009, a ERC recebeu, por parte da Coo-
perativa Radio Guadalupe, CRL, um pedido de renovagao de li-
cenga para o exercicio da actividade de radiodifusdo sonora.
Este operador emite com a denominagao Radio Guadalupe, na
frequéncia 88.5 MHz, no concelho de Serpa.

Decisdo

O Conselho Regulador deliberou nao renovar a licenga para o
exercicio da actividade de radiodifusdo sonora de que este ope-
rador € titular, tendo em conta a Decisao final, de 5 de Dezem-
bro de 2001, da Alta Autoridade para a Comunicagao Social
sobre o cancelamento do alvara.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

Deliberacao 3/LIC-R/2010

Renovacgao de licenga para o exercicio da actividade de radio-
difusdo sonora de que é titular Radio do Concelho de Canta-
nhede, Lda.

Enquadramento

Deu entrada na ERC, no dia 5 de Setembro de 2008, o pedido
de renovacdo de licenca para o exercicio da actividade de ra-
diodifusdo sonora, apresentado pela Radio do Concelho de Can-
tanhede, Lda.

Este operador possui a licenca desde 6 de Marco de 1989 e
emite com a denominagao M80 Cantanhede, frequéncia 103
MHz, no concelho de Cantanhede.

Decisdo

Apbs apreciar este pedido, o Conselho Regulador deliberou re-
novar a licenca pelo prazo de 10 anos, por entender que o ope-
rador cumpria todas as normas legais.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES. Abstengoes de LGS e RAF.

» Deliberacao 4/LIC-R/2010

Renovagao de licenca para o exercicio da actividade de radlio-
difusao sonora de que é titular Fundagao Frei Pedro.
Enquadramento

No dia 23 de Junho de 2009, os servicos da ERC receberam o
pedido de renovagao de licenca para o exercicio da actividade
de radiodifusdo sonora apresentado pela Fundagao Frei Pedro,
que emite com a denominagdo Radio F, frequéncia 105.8 MHz,
no concelho de Guarda.

Decisdo

Apds analisar este pedido, o Conselho Regulador, reunido em
27 de Janeiro, decidiu renovar a respectiva licenca pelo prazo

de 10 anos, por considerar que eram cumpridas todas as nor-
mas legais aplicaveis.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 5/LIC-R/2010

Renovacgao de licenca para o exercicio da actividade de radio-
difusao sonora de que é titular Ciclone - Publicagées e Difusées,
Lda.

Enquadramento

A ERC recebeu, no dia 15 de Setembro de 2008, o pedido de
renovagao de licenga para o exercicio da actividade de radiodi-
fusdo sonora, apresentado pela Ciclone - Publicages e Difusoes,
Lda. Recorde-se que este operador detém esta licenca desde 6
de Margo de 1989 e estd a emitir com a denominagao Rédio
Horizonte, frequéncia 104.4 MHz, no concelho de Angra do
Heroismo.

Decisao

Tendo concluido que o operador cumpria as necessarias normas
legais, o Conselho Regulador decidiu renovar a respectiva li-
cenga, pelo prazo de 10 anos.

Votacao

Aprovada por unanimidade

» Deliberacao 6/LIC-R/2010

Renovacao de licenga para o exercicio da actividade de radio-
difusdo sonora de que é titular PRC - Producées Radiofonicas
de Coimbra, Lda.

Enquadramento

Em 26 de Setembro de 2008, a ERC registou a entrada de um
pedido de renovagao de licenca para o exercicio da actividade
de radiodifusao sonora submetido pela PRC — Producdes Radio-
fonicas de Coimbra, Lda. Este operador detém esta licenca desde
30 de Marco de 1989, encontrando-se a emitir com a denomi-
nacgao Radio Clube de Coimbra, na frequéncia 98.4 MHz, no
concelho de Coimbra.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou renovar esta licenga pelo prazo
de 10 anos, por entender que eram cumpridas todas as normas
legais.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES. Abstengoes de LGS e RAF.

» Deliberacao 7/LIC-R/2010

Renovacgao de licenca para o exercicio da actividade de radio-
difusao sonora de que é titular Cooperativa Nova Paivense FM,
CRL.

Enquadramento

No dia 3 de Setembro de 2008, os servicos da ERC registaram a
entrada de um pedido de renovagao da licenga para o exercicio
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da actividade de radiodifusdo sonora apresentado pela Radio In-
dependente Paivense — Cooperativa de Radiodifusao Regional,
R.I., CRL., que emite na frequéncia 99.5 MHz, no Concelho de
Castelo de Paiva.

Decisdo

O Conselho Regulador, reunido a 27 de Janeiro, decidiu reno-
var esta licenca, pelo prazo de 10 anos, por o operador cumprir
devidamente todas as normas legais estabelecidas.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES. Abstengoes de LGS e RAF.

» Deliberacao 8/LIC-R/2010

Renovagao de licenga para o exercicio da actividade de radio-
difusdo sonora de que é titular o Clube Asas do Atlantico.
Enquadramento

No dia 23 de Margo de 2009, a ERC recebeu um pedido de re-
novacao da licenga para o exercicio de radiodifusao sonora, sub-
metido pela associagdo Clube Asas do Atlantico. Este operador
emite um servigo de programas generalista, com a denominagao
Radio Comercial dos Agores, frequéncias 103.2 MHZ e 1566
KHz, no concelho de Vila do Porto.

Decisdo

O Conselho Regulador, reunido a 27 de Janeiro, deliberou pro-
ceder a renovacao desta licenga, pelo prazo de 10 anos, uma
vez que concluiu que o operador cumpria com todas as normas
legais aplicaveis.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 9/LIC-R/2010

Renovagao de licenca para o exercicio da actividade de radlio-
difusao sonora de que é titular a Radio Sem Fronteiras - Socie-
dade de Radiodifusao, SA.

Enquadramento

No dia 29 de Setembro de 2008, a Radio Sem Fronteiras — So-
ciedade de Radiodifusao, SA, que disponibiliza um servico de
programas generalista, com a denominacdo Radio Miramar, fre-
quéncia 95MHz, em Oeiras, apresentou um pedido de renova-
ao da sua licenga para o exercicio da actividade de radiodifu-
$a0 sonora.

Decisao

Em reunido de dia 27 de Janeiro, o Conselho Regulado decidiu
renovar esta licenca, pelo prazo de 10 anos, por considerar que
o operador cumpria as normas legais aplicaveis.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacdo 10/LIC-R/2010

Renovagao de licenca para o exercicio da actividade de racliodli-
fusao sonora de que é titular a Radio Voz de Setibal, Limitada.
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Enquadramento

No dia 9 de Dezembro de 2008, a ERC recebeu o pedido de
renovacao de licenga para o exercicio da actividade de radiodi-
fusao sonora, apresentado pela Radio Voz de Settbal, Lda. Este
operador disponibiliza um servico de programas generalista, na
frequéncia 100.6 MHz, no concelho de Setdbal.

Decisao

Tendo o Conselho Regulador concluido que o operador cum-
pria as normas legais aplicaveis a esta situacdo, o Conselho Re-
gulador deliberou renovar a respectiva licenca pelo prazo de 10
anos.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 11/LIC-R/2010

Renovagao de licenga para o exercicio da actividade de radio-
difusdo sonora de que é titular Radio Regional de Arouca, Lda.
Enquadramento

Em 6 de Julho de 2009, a Entidade Reguladora para a Comuni-
cagdo Social (ERC) recebeu, por parte da Radio Regional de
Arouca, Lda o pedido de renovagao da licenga para o exercicio
de radiodifusao sonora. O operador possui a licenga para o exer-
cicio da actividade de radiodifusao para cobertura local desde
23 de Dezembro de 1989, estando a emitir com a denomina-
gao Radio Regional de Arouca, frequéncia 103.2 MHz, no con-
celho de Arouca.

Decisao

Apds a andlise e a devida execugao do processo, o Conselho Re-
gulador, reunido em 27 de Janeiro, decidiu renovar a respectiva
licenca pelo prazo de 10 anos, por entender-se que as normas
legais sao devidamente cumpridas.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

Deliberagao 12/LIC-R/2010

Renovacgao de licenca para o exercicio da actividade de radio-
difusao sonora de que é titular Editorialcult, CRL.
Enquadramento

No dia 10 de Novembro de 2008, os servigos da ERC registaram
a entrada do pedido de renovagao de licenca para o exercicio da
actividade de radiodifusao sonora apresentado pela Editorialcult,
CRL. Recorde-se que este operador possui a respectiva licenca
para o exercicio desta actividade, desde 9 de Maio de 1989, es-
tando a emitir com a denominagao Radio Voz do Caima, frequén-
cia 97.1 MHz, no concelho de Oliveira de Azeméis. O operador
é, ainda, titular da licenga para o exercicio da actividade de ra-
diodifusao sonora no concelho de Oliveira de Azeméis, estando
a emitir com a denominacdo Azeméis FM Radio.

Decisao

O Conselho Regulador, reunido a 27 de Janeiro, decidiu reno-



PARTE|  RELATORIO DE ACTIVIDADES

var a respectiva licenga pelo prazo de 10 anos, por entender que
o operador cumpre com as necessdrias normas legais.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES. Votos contra de LGS e RAF.

» Deliberacdo 13/LIC-R/2010

Revogacao da Deliberacao 1/LIC-R/2010, de 6 de Janeiro.
Enquadramento

No dia 6 de Janeiro de 2010, o Conselho Regulador decidiu ndo
renovar a licenca do operador Radio Clube Pombal, CRL, por-
que o operador ndo apresentou nenhum documento compro-
vativo de ter a situacdo contributiva e tributéria regularizada pe-
rante a Seguranga Social e as Financas, para além de estar em
falta a declaragao do operador de cumprimento do artigo 7.°,
n.° 3 e 4, da Lei da Radio.

Através de oficio datado de 7 de Janeiro, foi o operador noti-
ficado da deliberacio em causa (Deliberacao 1/LIC-R/2010),
tendo requerido a 19 de Janeiro a revogacao da referida delibe-
ragao.

Decisao

O Conselho Regulador, atendendo aos interesses da populagao
de Pombal, bem como ao facto de o operador ter finalmente ob-
tido os documentos pedidos, verificando-se ainda que este nao
possui, no seu registo, quaisquer condenagdes em processos de
contra-ordenagdes, entendeu que nao se justificava manter a de-
cisao de nao renovacao da licenca.

Como tal, deliberou revogar a referida deliberacao, para efeitos
de posterior apreciacdo do pedido de renovagao do alvarg, en-
tretanto completado.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 14/LIC-R/2010

Renovagao de licenga para o exercicio da actividade de radlio-
difusao sonora de que é titular Radio Clube de Pombal, CRL.
Enquadramento

No dia 6 de Abril de 2009, a Radio Clube de Pombal, CRL apre-
sentou na ERC o pedido de renovacio de licenga para o exer-
cicio da actividade de radiodifusao sonora.

Este operador possui a licenga para o exercicio da activida-
de de radiodifusdo para cobertura local desde 9 de Maio de
1989, estando a emitir na frequéncia 97 MHz, no concelho de
Pombal.

Decisdo

Ap6s analisar este pedido, o Conselho Regulador, reunido a 27
de Janeiro, decidiu renovar, pelo prazo de 10 anos a respectiva
licenca por concluir que eram respeitadas e cumpridas todas as
normas legais estabelecidas.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberagao 15/LIC-R/2010

Renovacgao de licenca para o exercicio da actividade de radio-
difusao sonora de que é titular a Editorialcult, CRL.
Enquadramento

No dia 10 de Novembro de 2008, deu entrada na ERC o pe-
dido de renovagao de licenga para o exercicio de radiodifusao
sonora apresentado pela Editorialcult, CRL. Este operador é ti-
tular da licenca para cobertura local desde 9 de Maio de 1989,
estando a emitir um servigo de programas generalista, com a de-
nominacao Azeméis FM Radio, frequéncia 89.7 MHz, no con-
celho de Oliveira de Azeméis.

Decisao

Tendo considerado que se encontravam satisfeitas as normas le-
gais atinentes, o Conselho Regulador deliberou renovar, pelo
prazo de 10 anos, a referida licenca.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES. Voto contra de LGS e RAF.

» Deliberacao 16/LIC-R/2010

Renovagao de licenga para o exercicio da actividade de radio-
difusao sonora de que é titular Empresa Editora Cidacle de Tomar,
Lda.

Enquadramento

No dia 27 de Maio de 2009, a ERC recebeu um pedido de re-
novacao da licenca do exercicio de actividade de radiodifusao
sonora submetido pela Empresa Editora Cidade de Tomar, Lda,
que emite na frequéncia 90.5 MHz, no concelho de Tomar.
Decisao

O Conselho Regulador, reunido a 17 de Fevereiro de 2010, de-
liberou renovar esta licenga, pelo prazo de 10 anos, por entender
que o operador cumpria com todas as normas legais aplicaveis.
Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 17/LIC-R/2010

Renovacgao de licenca para o exercicio da actividade de radio-
difusdo sonora de que é titular a Comissao de Melhoramentos
de Esmoriz.

Enquadramento

No dia 1 de Junho de 2009, a ERC recebeu o pedido de reno-
vacao de licenca para o exercicio da actividade de radiodifusao
sonora apresentado pela Comissao de Melhoramentos de Esmo-
riz. Este operador possui a referida licenga para cobertura local
desde 9 de Maio de 1989, estando a emitir com a denomina-
cao Réadio Voz de Esmoriz, frequéncia 93.1 MHz, no concelho
de Ovar.

Decisao

Apbs analisar este processo e verificar que o operador cumpria
com todas as normas legais aplicaveis, o Conselho Regulador de-
liberou renovar-lhe a referida licenca, pelo prazo de 10 anos.
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Votacao
Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 18/LIC-R/2010

Renovagao de licenga para o exercicio da actividade de radlio-
difusao sonora de que é titular Polimédia - Publicidade e Publi-
cacoes, Lda.

Enquadramento

No dia 18 de Junho de 2009, a ERC recebeu um pedido de re-
novacao de licenca para o exercicio da actividade de radiodifu-
sao sonora, submetido pela Polimédia — Publicidade e Publica-
¢oes, Lda que emite com a denominagao Radio Clube de Vila
Real, frequéncia 97.4 MHz, no concelho de Vila Real.
Decisao

Tendo constatado que este operador cumpria com todas as nor-
mas legais aplicaveis, o Conselho Regulador deliberou renovar-
lhe a licenca pelo prazo de 10 anos.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES. Voto contra de RAF e abstengao de
LGS.

» Deliberacdo 19/LIC-R/2010

Renovagao de licenca para o exercicio da actividade de radlio-
difusao sonora de que é titular Publidrea - Publicagbes e Comu-
nicagoes, Lda.

Enquadramento

No dia 5 de Marco de 2009, a Publiarea — Publicacoes e Comu-
nicagoes, Lda apresentou um pedido de renovagao da licenca
para o exercicio da actividade de radiodifusao sonora. Este ope-
rador detém esta licenga para cobertura local desde 6 de Margo
de 1989, estando a emitir com a denominacao Mais Oeste Radio,
frequéncia 94.8 MHz, no concelho de Bombarral.

Decisao

O Conselho Regulador, tendo concluido que se encontravam
satisfeitas por parte deste operador as normas legais atinentes,
decidiu renovar-lhe a licenca, pelo prazo de 10 anos. Simulta-
neamente, e concluindo-se pela violagdo do artigo 18.° da Lei
da Rédio, o Conselho Regulador deliberou instaurar procedi-
mento contra-ordenacional contra este operador.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 20/LIC-R/2010

Néo renovacao de licenga para o exercicio da actividade de ra-
diodifusao sonora de que é titular a R.T.V.A. - Radiotelevisao
Atlantico, SA.

Enquadramento

No dia 28 de Novembro de 2008, a ERC recebeu um pedido
de renovacao de licenca para o exercicio da actividade de ra-
diodifusao sonora apresentado pela R.T.V.A — Radiotelevisao
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Atlantico, SA que se encontra a emitir com a denominagao Atlan-
tico TV, frequéncia 92.2 MHz, no concelho de Olhéo.
Decisao

Tendo verificado que o operador nao tem a sua situagao contri-
butiva e financeira regularizada perante a Seguranga Social e as
Finangas, o Conselho Regulador decidiu ndo proceder a reno-
vagao da sua licenga.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 21/LIC-R/2010

Renovagao de licenga para o exercicio da actividade de radio-
difusdo sonora de que é titular Antena Livre de Gouveia - Coo-
perativa de Radiodifusao, CRL.

Enquadramento

No dia 31 de Dezembro de 2008, a ERC recebeu o pedido de
renovagao da licenga para exercicio da actividade de Radiodi-
fusdo sonora, submetido pela Antena Livre de Gouveia — Coo-
perativa de Radiodifusao, CRL.

Decisao

Tendo constatado que este operador cumpria as necessarias nor-
mas legais, o 6rgao regulador deliberou renovar-lhe a licenga,
pelo prazo de 10 anos.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES. Abstengoes de LGS e RAF.

» Deliberacao 22/LIC-R/2010

Renovacgao de licenca para o exercicio da actividade de radio-
difusao sonora de que é titular Radio NFM, Lda (anterior Emita-
mega — Emissées Radiofonicas do Tamega, Lda).
Enquadramento

No dia 7 de Novembro de 2008, a Radio NFM, Lda, apresen-
tou o pedido de renovacao da sua licenga para o exercicio da
actividade de radiodifusao sonora. Recorde-se que este opera-
dor é titular desta licenca desde 9 de Maio de 1989, estando a
emitir com a designacao de Radio Clube de Amarante, frequén-
cia 89.2 MHz, no concelho de Amarante.

Decisao

Por considerar que este operador cumpria as necessarias normas
legais, o Conselho Regulador decidiu renovar-lhe a licenca, pelo
prazo de 10 anos.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 23/LIC-R/2010

Renovagao de licenga para o exercicio da actividade de radiodifu-
sdo sonora de que é titular Emissora Regional de Amarante, Lda.
Enquadramento

No dia 7 de Outubro de 2008, a ERC recebeu um pedido de
renovagao de licenca para o exercicio de radiodifusdo sonora
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apresentado pela Emissora Regional de Amarante, Lda que se
encontra a emitir com a denominacgao ERA FM.

Decisao

Tendo presente que este operador satisfazia as normas legais ati-
nentes, o Conselho Regulador, reunido a 17 de Fevereiro, deci-
diu renovar a licenca pelo prazo de 10 anos. Simultaneamente,
o Conselho deliberou instaurar um processo contra-ordenacio-
nal contra este operador, devido a violacao do artigo 18.° da Lei
da Radio.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 24/LIC-R/2010

Renovagao de licenga para o exercicio da actividade de radlio-
difusao sonora de que é titular Soncentro - Emissora de Radio,
Lda.

Enquadramento

No dia 18 de Novembro de 2008, a ERC recebeu um pedido de
renovagao da licenca para o exercicio da actividade de radiodi-
fusdo sonora, apresentado pela Soncentro — Emissora de Radio,
Lda. Este operador possui esta licenga desde 23 de Dezembro
de 1989, estando a emitir com a designagao de Radio Centro FM
na frequéncia 101.4 MHz, no concelho de Carregal do Sal.
Decisao

Apbs todo o procedimento e analise, o Conselho Regulador, reu-
nido a 17 de Fevereiro, decidiu renovar a respectiva licenga pelo
prazo de 10 anos, por entender que estavam a ser cumpridas as
normas legais aplicaveis. Simultaneamente, e na medida que se
verificou a violacdo do artigo 41.2, n.° 2, da Lei da Radio, a ERC
delibera instaurar processo contra-ordenacional ao respectivo
operador.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 25/LIC-R/2010

Renovacao de licenca para o exercicio da actividade de radio-
difusdo sonora de que ¢ titular a Coco - Companhia de Comu-
nicagao, SA.

Enquadramento

No dia 5 de Novembro de 2008, a Entidade Reguladora para a
Comunicagao Social recebeu o pedido de renovagao da licenca
para o exercicio de actividade de radiodifusao sonora, apresen-
tado pela Coco — Companhia de Comunicagao, Lda.

Este operador possui a licenca para o exercicio de actividade de
radiodifusao para cobertura local desde 22 de Maio de 1989,
estando a emitir com a designacao de Cidade FM Tejo, na fre-
quéncia 106.2 MHz, no concelho do Montijo.

Decisao

Apbs a execugdo e andlise do processo, o Conselho Regulador,
reunido a 17 de Fevereiro, decidiu renovar a respectiva licenca

pelo facto de operador cumprir, efectivamente, com todas as
normas legais aplicaveis.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES. Abstengoes de LGS e RAF.

» Deliberacao 26/LIC-R/2010

Renovacgao de licenca para o exercicio da actividade de radio-
difusao sonora de que é titular Maisactual - Comunicagao e
Meios, Lda.

Enquadramento

No dia 5 de Setembro de 2008, a Entidade Reguladora para a
Comunicagao Social (ERC) recebeu o pedido de renovagao da
licenga para o exercicio de actividade de radiodifusao sonora
apresentado pela Maisactual — Comunicacao e Meios, Lda.
Recorde-se que o operador possui a licenga para o exercicio de
actividade de radiodifusao para cobertura local desde 6 de Margo
de 1989, estando a emitir com a designacao de Cidade FM
Minho, frequéncia 104.4 MHz, no concelho de Amares.
Decisao

O Conselho regulador, reunido a 24 de Fevereiro de 2010, de-
cidiu renovar a respectiva licenga pelo prazo de 10 anos, por
concluir que o operador cumpria com todas as normas legais
aplicaveis.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES. Abstencoes de LGS e RAF.

» Deliberacao 27/LIC-R/2010

Renovagao de licenca para o exercicio da actividade de racliodli-
fusao sonora de que é titular RC - Empresa de Radiodifusdo, SA.
Enquadramento

No dia 26 de Setembro de 2008, deu entrada o pedido de re-
novacao de licenga para o exercicio de radiodifusao sonora apre-
sentado pela RC — Empresa de Radiodifusdo, SA. Recorde-se que
este operador possui a licenga para o exercicio de radiodifusao
para cobertura local desde 30 de Margo de 1989, encontrando-
-se a emitir com a denominacao Cidade FM Vale de Cambra,
frequéncia 101 MHz, no concelho de Vale de Cambra.
Decisao

Apbs analisar este processo, o Conselho Regulador deliberou re-
novar-lhe a licenga pelo prazo de 10 anos, por entender que o
operador cumpria com todas as normas legais aplicaveis.
Votacao

Aprovada por AL, EO e ES. Abstengoes de LGS e RAF.

» Deliberacao 28/LIC-R/2010

Néo renovacao de licenga para o exercicio da actividade de ra-
diodifusao sonora de que é titular Radio Praia, CRL.
Enquadramento

No dia 2 de Margo de 2009, a ERC recebeu o pedido de reno-
vacao da licenga para o exercicio de actividade de radiodifusao
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sonora apresentado pela Radio Praia, CRL que se encontra a
emitir na frequéncia 89.3 MHz, no concelho de Odemira.

O Conselho Regulador, reunido a 24 de Fevereiro, deliberou re-
vogar, ao abrigo do artigo 141.° do Cédigo de Procedimento
Administrativo, com fundamento na sua invalidade, a renovacao
da licenga de que é titular a Radio Praia, CRL, a qual se havera
processado, por via do deferimento tacito.

Decisao

O Conselho deliberou assim nao renovar a licenga para o exer-
cicio da actividade de radiodifusao sonora de que aquele era ti-
tular.

Votacao

Aprovada por AL, LGS, ES e RAF.

» Deliberacao 29/LIC-R/2010

Renovacgao de licenga para o exercicio da actividade de radio-
difusdo sonora de que é titular Radio Nova Era — Sociedade de
Comunicagao, SA. Renovacao de licenca para o exercicio da ac-
tividade de radiodifusao sonora de que é titular Radio Nova Era
- Sociedade de Comunicacao, SA.

Enquadramento

No dia 6 de Janeiro de 2009, a ERC recebeu, por parte da Radio
Nova Era — Sociedade de Comunicagao, SA um pedido de re-
novagao de licenga para o exercicio da actividade de radiodifu-
$ao sonora.

Recorde-se que o operador é titular da licenga para cobertura
local desde 9 de Maio de 1989, estando a emitir com a deno-
minacdo Réadio Terra Verde, na frequéncia 100.1T MHz, no con-
celho de Paredes.

Decisao

Apbs analisar este processo, o Conselho Regulador, reunido a
24 de Margo de 2010, decidiu renovar a respectiva licenca pelo
prazo de 10 anos, por entender que o operador cumpria com
todas as normas legais estabelecidas.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES. Abstengoes de LGS e RAF.

» Deliberacao 30/LIC-R/2010

Nao renovacao de licenga para o exercicio da actividade de radio-
difusao sonora de que é titular CR - Comunicagao Regional, Lda.
Enquadramento

No dia 14 de Maio de 2009, os servicos da ERC receberam um
pedido de renovagdo da licenca para o exercicio da actividade
de radiodifusdo sonora apresentado pela CR — Comunicagao Re-
gional, Lda.

Este operador possui a licenga para cobertura local desde 23 de
Dezembro de 1989, emitindo com a designacao de RCE — Go-
lega, na frequéncia 88.4 MHz, no concelho de Colega.
Decisdo

O Conselho Regulador, reunido a 24 de Marco, decidiu renovar
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a licenga deste operador, pelo prazo de 10 anos, por verificar
que o operador cumpria com todas as normas legais aplicaveis.
Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 31/LIC-R/2010

Renovacgao de licenca para o exercicio da actividade de radio-
difusao sonora de que é titular Oficina de Video, Lda.
Enquadramento

No dia 2 de Julho de 2009, a ERC recebeu um pedido de reno-
vacao da licenga para o exercicio da actividade de radiodifusao
sonora, apresentado pela Oficina de Video, Lda, que emite com
a denominagao Radio Montemuro, frequéncia 87.8 MHz, no
concelho de Cinfaes.

Decisao

Tendo verificado que este operador cumpria com todas as nor-
mas legais estabelecidas, o Conselho Regulador, reunido a 31
de Marco de 2010, deliberou renovar-lhe a respectiva licenga,
pelo prazo de 10 anos.

Votacao

Aprovada por AL, EO e RAF.

» Deliberacao 32/LIC-R/2010

Renovacgao de licenca para o exercicio da actividade de radio-
difusao sonora de que é titular Radio Comercial de Almeirim,
Lda.

Enquadramento

No dia 24 de Junho de 2009, deu entrada na ERC o pedido de
renovagao da licenca para o exercicio da actividade de radiodi-
fusdo sonora apresentado pela Radio Comercial Almeirim, Lda.
Este operador encontra-se a emitir com a designagao de RCA
Ribatejo, na frequéncia 104.0 MHz, no concelho de Almeirim.
Decisao

Apbs analisar este processo e verificar que o operador cumpria
com todas as normas legais aplicaveis, o Conselho Regulador,
reunido no dia 8 de Abril, decidiu renovar a respectiva licenca
pelo prazo de 10 anos.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES. Abstengoes de LGS e RAF.

» Deliberacao 33/LIC-R/2010

Renovagao de licenga para o exercicio da actividade de radio-
difusdo sonora de que é titular Radio Club de Armamar - Pro-
dugoes Radiofonicas, Lda.

Enquadramento

No dia 3 de Julho de 2009 os servigos da ERC receberam o pe-
dido de renovagao de licenga para o exercicio de radiodifusao
sonora apresentado pela Radio Club de Armamar — Producoes
Radiofénicas, Lda. Este operador encontra-se a emitir na fre-
quéncia 92.3 MHz, no concelho de Armamar.
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Decisdo

Tendo o Conselho Regulador verificado que se encontravam satis-
feitas, a luz das pegas dele constantes, as normas legais atinentes,
deliberou renovar, pelo prazo de 10 anos, a referida licenca.
Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF.

» Deliberacao 34/LIC-R/2010

Revogacao da Deliberagao n.° 30/LIC-R/2010, de 24 de Margo.
Enquadramento

No dia 24 de Margo de 2010, o Conselho Regulador deliberou
ndo renovar a licenga do operador CR — Comunicagao Regional,
Lda, relativa ao servico de programas RCE Colegd, porquanto o
mesmo nao providenciara pelo envio de documento comprova-
tivo de ter a situacdo contributiva regularizada perante a Segu-
ranga Social. A 14 de Abril de 2010, o operador veio requerer a
revogacao da referida deliberagao, alegando que o atraso no envio
do documento se devera ao facto de ter havido dificuldades em
apurar o que na verdade era o débito perante a Seguranca Social,
sendo que, entretanto, tal problema j4 estava resolvido.
Decisao

Tendo presente o facto de o operador ter finalmente obtido o
documento pedido, e verificando-se que este ndo possui, no seu
registo, quaisquer condenagdes em processos de contra-orde-
nagoes, entendeu a ERC que nao se justificava manter a decisao
de ndo renovagao da licenca. Deste modo, o Conselho Regula-
dor deliberou revogar a Deliberacdo n.° 30/LIC-R/2010, de 24
de Marco, para efeitos de posterior apreciacao do pedido de re-
novacao do alvard, entretanto completado.

Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF.

» Deliberacao 35/LIC-R/2010

Renovagao de licenga para o exercicio da actividade de radlio-
difusdo sonora de que é titular Raclio 100 - Sociedade de Pro-
ducées Audio Visuais, Lda.

Enquadramento

No dia 24 de Junho de 2009, os servicos da ERC receberam um
pedido de renovacao de licenga para o exercicio de radiodifu-
sao sonora apresentado pela Radio 100 — Sociedade de Produ-
coes Audio Visuais, Lda, que emite na frequéncia 107.8 MHz,
no concelho de Alpiarca.

Decisao

Apbs analisar este pedido o Conselho Regulador deliberou re-
novar, pelo prazo de 10 anos, a licenca deste operador.
Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF.

» Deliberacao 36/LIC-R/2010
Renovacgao de licenga para o exercicio da actividade de radio-

difusdo sonora de que é titular SRA - Sociedade de Radiodifu-
sdo de Albufeira, Lda.

Enquadramento

No dia 12 de Agosto de 2009, a ERC recebeu um pedido de re-
novacao de licenga para o exercicio de radiodifusao sonora apre-
sentado pela SRA - Sociedade de Radiodifusdo de Albufeira,
Lda, que emite com a denominagao Radio Solar, frequéncia 94
MHz, no concelho de Albufeira.

Decisao

O Conselho Regulador considerou que este operador cumpria
as necessarias normas legais para deliberar renovar-lhe, pelo
prazo de 10 anos, a licenga para o exercicio desta actividade.
Votacao

Aprovada por EO, LGS, ES e RAF.

» Deliberacao 37/LIC-R/2010

Nao renovagao de licenga para o exercicio da actividade de ra-
diodifusao sonora de que é titular RGA - Radio Globo Azul - Ra-
diodifusdo, Cultura e Informacgdo, Lda.

Enquadramento

A 23 de Dezembro de 2009 o operador RGA — Réadio Globo
Azul — Radiodifusao, Cultura e Informagdo, Lda, que emite na
frequéncia 92 MHz, no concelho de Espinho apresentou na ERC
um pedido de renovagao de licenca para o exercicio da activi-
dade de radiodifusao sonora.

Decisao

Tendo analisado este processo, o Conselho Regulador concluiu
pela auséncia de elementos fundamentais para determinar se o
operador se encontrava a emitir em conformidade com a Lei da
Radio, bem como se tinha a sua situacao contributiva e tributé-
ria regularizada perante a Seguranga Social e Finangas. Como
tal, deliberou nao renovar a licenca deste operador.

Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF.

» Deliberacao 38/LIC-R/2010

Néo renovagdo de licenca para o exercicio da actividade de
radiodifusao sonora de que é titular RR - Radio Restauracao,
CRL.

Enquadramento

No dia 22 de Abril de 2009, a ERC recebeu o pedido de reno-
vacao de licenga para o exercicio de radiodifusdo sonora apre-
sentado pela RR - Radio Restauragao, CRL que esta licenciada
para emitir na frequéncia 102.3 MHz, no concelho de Olhdo.
Decisao

Tendo verificado que a licenga para o exercicio da actividade de
radiodifusdo sonora detida por este operador ja tinha sido revo-
gada pela extinta Alta Autoridade para a Comunicagdo Social,
a Entidade Reguladora deliberou reiterar a decisao aprovada
por aquela e, consequentemente, nao proceder a renovacdo da
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licenca deste operador, em reuniao de Conselho Regulador de
dia 9 de Junho.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacdo 39/LIC-R/2010

Renovagao de licenca para o exercicio da actividade de radlio-
difusao sonora de que é titular Associagdo de Promogao Social,
Cultural e Desportiva de Fornos de Algodres.

Enquadramento

No dia 21 de Julho de 2009, a ERC recebeu o pedido de renova-
ao de licenca para o exercicio de radiodifusdao sonora apresen-
tado pela Associagao de Promogao Social, Cultural e Desportiva
de Fornos de Algodres.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou renovar, pelo prazo de 10 anos,
a licenga deste operador por considerar que este cumpria as nor-
mas legais atinentes.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 40/LIC-R/2010

Renovagao de licenca para o exercicio da actividade de ra-
diodifusao sonora de que é titular Moliceiro - Comunicagao So-
cial, SA.

Enquadramento

No dia 5 de Novembro de 2008, a ERC recebeu o pedido de
renovacao de licenga para o exercicio de radiodifusao sonora
apresentado pela Moliceiro — Comunicagao Social, SA, que emite
com a denominacdo “Radio Clube de Aveiro”, frequéncia 94.4
MHz, no concelho de Aveiro.

Decisdo

Tendo considerado que se encontravam satisfeitas as normas le-
gais atinentes, o Conselho Regulador deliberou renovar, pelo
prazo de 10 anos, a licenca para o exercicio desta actividade.
Votacao

Aprovada por AL, LGS, ES e RAF.

» Deliberacao 41/LIC-R/2010

Nao renovacao de licenga para o exercicio da actividade de ra-
diodifusao sonora de que é titular Radio Atldntico Sul - Radio-
difusao, Espectaculos e Publicidade, Lda.

Enquadramento

No dia 22 de Abril de 2009, e ao abrigo do disposto no artigo
17.°,n.° 1, da Lei n.° 4/2001, de 23 de Fevereiro (doravante,
Lei da Radio), deu entrada na Entidade Reguladora para a Co-
municacao Social (ERC) o pedido de renovagéo de licenga para
o exercicio de radiodifusao sonora apresentado pela Radio Atlan-
tico Sul — Radiodifusao, Espectaculos e Publicidade, Lda, que
emite na frequéncia 104 MHz, no concelho de Lagos.
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Decisao

Na andlise deste pedido, o Conselho Regulador referiu que a li-
cenga para o exercicio da actividade de radiodifusao sonora de-
tida pela Radio Atlantico Sul - Radiodifusao, Especticulos e Pu-
blicidade, Lda, havia ja sido revogada pela extinta Alta Autoridade
para a Comunicagao Social. O Conselho Regulador deliberou rei-
terar a decisdo aprovada por aquela e, consequentemente, deli-
berou ndo proceder a renovagao da licenga deste operador.
Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF.

» Deliberacao 42/LIC-R/2010

Renovagao de licenga para o exercicio da actividade de radio-
difusdo sonora de que é titular Rddio Vizela - Cooperativa de
Radiodifusao, CRL.

Enquadramento

No dia 29 de Abril de 2010, a Rédio Vizela — Cooperativa de
Radiodifusao, CRL que emite na frequéncia 97.2 MHz, no con-
celho da Lousada, apresentou um pedido de renovacao de li-
cenga para o exercicio da actividade de radiodifusao sonora.
Decisao

Tendo analisado os elementos que compunham este processo,
e considerado que o operador cumpria as normas legais atinen-
tes, o Conselho Regulador deliberou renovar, pelo prazo de 10
anos, a licenga respectiva.

Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF.

» Deliberacao 43/LIC-R/2010

Nao renovagao de licenca para o exercicio da actividade de ra-
diodifusdo sonora de que é titular Fondgrafo - Produgdes de Som
e Imagem, SA.

Enquadramento

A Fondgrafo — Produgées de Som e Imagem, SA solicitou a ERC,
no dia 21 de Maio de 2009, a renovagao da sua licenca para o
exercicio da actividade de radiodifusdo sonora. Este operador
emite com a denominacao Radio Sdo Mamede, na frequéncia
88.9 MHz, no concelho de Portalegre. Da analise que os servi-
cos da ERC conduziram a este pedido, concluiram que o refe-
rido operador nao demonstrou ter regularizado a sua situacao
contributiva junto do servico de finangas competente.

Decisao

Na andlise deste processo, a ERC tomou conhecimento, por in-
formagao prestada pela ANACOM, que o servigo de programas
Radio S. Mamede se encontrava sem emissao, nao podendo,
em consequéncia, dar como verificado a disponibilizagao, pelo
mesmo operador, de um servigo de programas com diversidade
de contetidos dirigidos a populagao do concelho para que esta
licenciado. Face as situacoes detectadas, o Conselho Regulador
deliberou nao renovar a licenca deste operador.
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Votacao
Aprovada por AL, EO e RAF.

» Deliberacao 44/LIC-R/2010

Renovagao de licenga para o exercicio da actividade de radlio-
difusao sonora de que é titular Maiorca FM - Producées Radio-
fénicas, Lda.

Enquadramento

No dia 7 de Novembro de 2008, a ERC recebeu o pedido de
renovacao de licenga para o exercicio da actividade de radiodi-
fusdo sonora apresentado pela Maiorca FM — Producdes Radio-
fonicas, Lda. Recorde-se que esta empresa emite com a deno-
minagao Maiorca FM na frequéncia 92.1 MHz, no concelho de
Figueira da Foz.

Decisdo

Tendo considerado que o referido operador satisfazia as normas
legais necessarias para lhe ser renovada a respectiva licenga, o
Conselho Regulador deliberou autorizar essa renovagao, pelo
prazo de 10 anos.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES. Abstencdo de RAF.

» Deliberacao 45/LIC-R/2010

Nao renovacao de licenga para o exercicio da actividade de ra-
diodifusao sonora de que é titular RCV - Radio Central do Vouga,
Lda.

Enquadramento

No dia 30 de Junho de 2009, a RCV - Radio Central do Vouga,
que emite com a denominagdo Top FM, frequéncia 95.9 MHz,
no concelho de Sever do Vouga, apresentou um pedido de re-
novagao de licenca para o exercicio da actividade de radiodifu-
a0 sonora.

Decisao

Apb6s analisar este processo e concluir pela auséncia de docu-
mento comprovativo da situagdo contributiva regularizada pe-
rante a Seguranca Social, o Conselho Regulador deliberou nao
renovar a respectiva licenca.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES.

» Deliberacao 46/LIC-R/2010

Renovacgao de licenga para o exercicio da actividade de radio-
difusdo sonora de que é titular Santa Casa da Misericérdia de
Campo Maior.

Enquadramento

No dia 14 de Maio de 2010, os servicos da ERC receberam um
pedido de renovagdo de licenga para o exercicio da actividade de
radiodifusao sonora apresentado pela Santa Casa da Misericérdia
de Campo Maior, que emite com a denominagao Radio Campo
Maior, frequéncia 95.9MHz, no concelho de Campo Maior.

Decisao

Tendo o Conselho Regulador concluido que se encontravam sa-
tisfeitas as normas legais atinentes necessarias a essa renovagao,
deliberou renovar, pelo prazo de 10 anos, a referida licenga.
Votacao

Aprovada por AL, EO e ES.

» Deliberacao 47/LIC-R/2010

Renovacao de licenga para o exercicio da actividade de radio-
difusao sonora de que é titular Interior Norte Radio, Lda.
Enquadramento

No dia 8 de Janeiro de 2010, a ERC recebeu o pedido de reno-
vacao de licenca para o exercicio da actividade de radiodifusao
sonora apresentado pela Interior Norte Radio, Lda, que emite
com a denominagao Radio Comercial de Valpagos, na frequén-
cia 100.2 MHz.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou renovar, pelo prazo de 10 anos,
a referida licenga uma vez que considerou que o operador cum-
pria as necessdrias normas legais.

Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF.

» Deliberacao 48/LIC-R/2010

Renovagao de licenga para o exercicio da actividade de radio-
difusdo sonora de que é titular Radio Litoral Centro, Empresa de
Radiodifusdo, Lda.

Enquadramento

No dia 18 de Junho de 2009, os servicos da ERC receberam um
pedido de renovagao de licenca para o exercicio da actividade
de radiodifusao sonora apresentado pela Radio Litoral Centro,
Empresa de Radiodifusdo, Lda, que emite com a denominacao
Romantica FM Figueird, frequéncia 97.5 MHz, no concelho de
Figueir6 dos Vinhos.

Decisao

Tendo analisado este processo e concluido que se encontravam
satisfeitas as normas legais atinentes, o Conselho Regulador de-
liberou renovar, pelo prazo de 10 anos, a licenga para o exerci-
cio da referida actividade.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 49/LIC-R/2010

Renovacgao de licenca para o exercicio da actividade de radio-
difusao sonora de que é titular Associagdo Humanitaria dos Bom-
beiros Voluntarios Vidigueira.

Enquadramento

No dia 11 de Marco de 2010, a Associacao Humanitaria dos
Bombeiros Voluntarios Vidigueira, que se encontra a emitir com
a denominagao Radio Vidigueira, solicitou a ERC a renovagao
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da licenca para o exercicio da actividade de radiodifusao so-
nora.

Decisao

Uma vez que o Conselho Regulador considerou que este ope-
rador satisfazia as necessarias normas legais, deliberou renovar-
-lhe, pelo prazo de 10 anos, a licenga para o exercicio dessa ac-
tividade.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 50/LIC-R/2010

Renovagao de licenga para o exercicio da actividade de radio-
difusdo sonora de que é titular CR - Comunicacao Regional,
Lda.

Enquadramento

No dia 14 de Maio de 2009, a ERC recebeu um pedido de re-
novacao de licenga para o exercicio da actividade de radiodifu-
sao sonora apresentado pela CR — Comunicagao Regional, Lda,
que emite na frequéncia 88.4 MHz, no concelho da Golega,
com a denominagao RCE - Golega.

Decisao

Apbs analisar os elementos que acompanhavam este pedido, o
Conselho Regulador considerou que se encontravam satisfeitas
as normas legais necessarias para proceder a renovacao da refe-
rida licenga. Como tal, em reuniao de dia 27 de Outubro, deli-
berou renova-la, pelo prazo de 10 anos.

Votacao

Aprovada por unanimidade (com declaragao de voto de RAF).

» Deliberacao 51/LIC-R/2010

Revogacao da Deliberagao n.° 45/LIC-R/2010, de 15 de Setem-
bro.

Enquadramento

No dia 15 de Setembro de 2010, o Conselho Regulador delibe-
rou nao renovar a licenca do operador RCV — Radio Central do
Vouga, Lda, relativa ao servigo de programas Top FM, porquanto
0 mesmo nao providenciara pelo envio de documento compro-
vativo ter a situagao contributiva regularizada perante a Segu-
ranca Social.

A 22 de Outubro de 2010, o operador remeteu documento
comprovativo de ter a situagao contributiva regularizada junto
da Seguranca Social, esclarecendo que o atraso no envio da
mesma se ficara a dever a dificuldades colocadas por aquela, as
quais s6 agora haviam sido resolvidas.

Decisao

Assim sendo, e atendendo aos interesses da populacao de Sever
de Vouga, bem como ao facto de o operador ter finalmente ob-
tido o documento pedido, verificando-se ainda que este nao
possui, no seu registo, quaisquer condenagdes em processos de
contra-ordenagoes, entendeu a ERC que ndo se justificava man-
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ter a decisao de nao renovacao da licenca. Como tal, em reu-
niao de Conselho Regulador de dia 4 de Novembro deliberou
revogar a Deliberacao n.° 45/LIC-R/2010, de 25 de Setembro,
para efeitos de posterior apreciagao do pedido de renovagao do
alvard, entretanto completado.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 52/LIC-R/2010

Renovacgao de licenca para o exercicio da actividade de radio-
difusao sonora de que é titular RCV - Radio Central do Vouga,
Lda.

Enquadramento

No dia 30 de Junho de 2009, a ERC recebeu, por parte da RCV
- Radio Central do Vouga, um pedido de renovagao da licenca
para o exercicio de actividade de radiodifusao sonora.
Recorde-se que este operador possui a licenga para o exercicio
de actividade de radiodifusdo para cobertura local desde 30 de
Margo de 1989, estando a emitir com a designacao de Top FM,
frequéncia 95.9 MHz, no Concelho de Sever do Vouga.
Decisao

Tendo constatado que este operador cumpria com todas as nor-
mas legais aplicdveis, o Conselho Regulador, reunido a 17 de
Novembro de 2010, deliberou renovar-lhe a licenga pelo prazo
de 10 anos.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES.

» Deliberacao 53/LIC-R/2010

Renovacgao de licenga para o exercicio da actividade de radio-
difusdo sonora de que é titular SER - Sociedade Elvense de Ra-
diodifusao, Lda.

Enquadramento

No dia 18 de Agosto de 2010, a ERC recebeu um pedido de re-
novagao de licenca para o exercicio da actividade de radiodifu-
sao sonora apresentado pela SER — Sociedade Elvense de Radio-
difusdo, Lda, que se encontra a emitir com a denominagao Radio
Elvas, frequéncia 89.5 MHz no concelho de Elvas.

Decisao

Apbs analisar este processo e verificar que o operador cumpria
com todas as normas legais aplicaveis, o Conselho Regulador,
reunido a 30 de Novembro, decidiu renovar a respectiva licenca
pelo prazo de 10 anos.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 54/LIC-R/2010

Renovagao de licenca para o exercicio da actividade de radio-
difusao sonora de que é titular TLA/Telefonia Local de Aljustrel,
Cooperativa de Informagao e Cultura, CRL.
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Enquadramento

No dia 2 de Novembro de 2010, deu entrada na ERC um pe-
dido de renovagao da licenga para o exercicio da actividade de
radiodifusdo sonora apresentado pela TLA/Telefonia Local de Al-
justrel, Cooperativa de Informagao e Cultura, CRL.

Este operador possui a licenca para o exercicio da actividade de
radiodifusao para cobertura local desde 1 de Margo de 2001,
estando a emitir com a designagdo de TLA/Telefonia Local de
Aljustrel, na frequéncia 92.6MHz, no concelho de Aljustrel.
Decisao

Tendo constatado que este operador cumpria com todas as nor-
mas legais aplicaveis, o Conselho Regulador deliberou renovar
a respectiva licenga pelo prazo de 10 anos.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 55/LIC-R/2010

Renovacao de licenga para o exercicio da actividade de radlio-
difusao sonora de que é titular Empresa Editora Cidade de Tomar,
Lda.

Enquadramento

No dia 10 de Setembro de 2010, a ERC recebeu um pedido
de renovacao da licenca para o exercicio da actividade de ra-
diodifusao sonora apresentada pela Empresa Editora Cidade de
Tomar, Lda.

Decisao

Apbs analisar este processo e verificar que o operador cumpria
com todas as normas legais aplicdveis, o Conselho Regulador,
reunido a 22 de Dezembro de 2010, deliberou renovar a res-
pectiva licenga pelo prazo de 10 anos.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

2.2.3.4. Pluralismo

» Deliberacao 1/PLU-R/2010

Queixa do Partido Socialista - Secgao de Estarreja contra a Radio
Voz da Ria.

Enquadramento

Deu entrada na ERC, a 24 de Maio de 2010, uma queixa subs-
crita pelo Partido Socialista - Secgao de Estarreja contra a Radio
Voz da Ria, por alegado tratamento discriminatério das suas ini-
ciativas.

Decisdo

O Conselho Regulador analisou este processo e considerou que
0 queixoso ndo fez prova que a Radio Voz da Ria conferia um
tratamento das actividades e posicoes do Partido Socialista sis-
tematicamente diferente daquele que atribui as iniciativas dos
restantes partidos, nao indiciando, assim, que tenha havido uma

entorse ao dever de garantir o pluralismo informativo ou falta de
independéncia do operador radiofénico perante o executivo ca-
mardrio.

O 6rgdo regulador deliberou por isso ndo dar seguimento a queixa
e relembrar a Radio Voz da Ria que a missao informativa dos
6rgaos de comunicacao social nao se reconduz a leitura de co-
municados emitidos pelos partidos politicos, mas antes a abor-
dagem noticiosa dos factos, o que implicara sempre a realizagao
de um tratamento jornalistico e a audicdo, em condigdes de
igualdade, das partes com interesses atendiveis.

Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF.

2.2.4. INTERNET
2.2.4.1. Contetidos

» Deliberagao 1/CONT-NET/2010

Queixa de Pedro Martins contra o jornal Record online.
Enquadramento

No dia 2 de Novembro de 2009, a ERC recebeu uma queixa
submetida por Pedro Martins, a propésito de um comentario a
noticia “Rodriguez: ‘E muito injusto’ Falha Playoff para o mun-
dial por causa de castigo”, publicado no jornal Record online,
na sua edicao de 1 de Novembro de 2009.

Decisao

Tendo-a analisado, o Conselho Regulador deliberou sensibilizar
o jornal para a necessidade de adoptar mecanismos que asse-
gurem, de forma mais efectiva, a adequacao de contetidos opi-
nativos publicados no seu sitio electronico a orientacao editorial
do mesmo, no respeito pela responsabilidade social que ele pro-
prio assume.

Segundo o 6rgao regulador o comentario em causa extravasou
claramente os principios e condigoes de utilizagao dos websites
da Cofina Media, entidade proprietdria do jornal Record, entre
0s quais se contam a recusa de material remetido por utilizado-
res, de caracter abusivo, injurioso, vexatério, ou ameagador. Na
dptica do regulador, verificou-se que o mecanismo de filtragem
e de controlo interno de contetdos electrénicos nao se mostra-
ram inteiramente capazes de prevenir a disponibilizacao piblica
de comentérios tao infelizes como o produzido no dia 1 de No-
vembro.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 2/CONT-NET/2010

Queixa da Associagao Portuguesa dos Veteranos de Guerra, re-
presentada por Augusto de Jesus Oliveira Lopes de Freitas, con-
tra o site institucional da Liga dos Combatentes.
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Enquadramento

Deu entrada na ERC, no dia 31 de Marco de 2010, uma queixa
da Associagao Portuguesa dos Veteranos de Guerra, represen-
tada por Augusto de Jesus Oliveira Lopes de Freitas, contra o site
institucional da Liga dos Combatentes, por discordancia em re-
lagao ao contetido de um comunicado af divulgado.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou ndo apreciar esta queixa, uma
vez que o seu objecto ultrapassava o ambito de competéncias
da Entidade Reguladora.

Recorde-se que o ambito de intervengao da ERC apenas abrange
entidades que prossigam actividades de comunicacao social e o
site da Liga dos Combatentes ndo prossegue uma actividade de
comunicagao social stricto sensu, uma vez que, dada a sua na-
tureza institucional, ndo divulga informagoes submetidas a tra-
tamento jornalistico, com o enquadramento ético-juridico que
dai resultaria. O Conselho decidiu assim proceder ao arquiva-
mento desta queixa.

Votacao

Aprovada por AL, EO, LGS e RAF. Abstencao de ES.

» Deliberacao 3/CONT-NET/2010

Participagao de Marco Carneiro contra o Jornal de Noticias.
Enquadramento

A 27 de Janeiro de 2010, deu entrada na ERC uma participagao
de Marco Carneiro contra o Jornal de Noticias, tendo por ob-
jecto a publicagdo de imagens agressivas e linguagem obscena
nos blogues que constam no site do referido jornal.

Decisao

O Conselho Regulador, reunido a 16 de Junho de 2010, delibe-
rou ndo se pronunciar sobre a presente participagao, uma vez
que ndo tem competéncia para regular os referidos blogues, por
nao prosseguirem actividades de comunicacao social.

O Conselho Regulador entendeu, no entanto, dever incentivar,
a adopgao, pelo Jornal de Noticias, de cédigos de conduta que
estabelecam os principios pelos quais se deve reger a relagao de
confianga que deve existir entre o jornal e os bloguistas, no am-
bito da responsabilidade social pela difusdo de contetidos que
cabe a todos os érgaos de comunicagao social.

Votacao

Aprovada por AL, EO e RAF. Com abstencdo de ES.

» Deliberacao 5/CONT-NET/2010

Participagao de Luis Filipe dos Santos Pinto contra o jornal IOL
Portugal Didrio.

Enquadramento

No dia 13 de Abril de 2010, a ERC recebeu uma participacao
de Lufs Filipe dos Santos Pinto contra o jornal IOL Portugal Di-
ario, pela publicacdo de uma noticia em que alegadamente era
feita confusdo entre os termos “ambulancia” e “VMER”.
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Decisao

Tendo analisado a noticia em causa, o Conselho Regulador de-
liberou nao dar seguimento a esta participacdo, uma vez que
considerou que néo foi violado o dever de rigor informativo.
Votacao

Aprovada por EO, LGS e RAF.

2.2.4.2. Publicidade

» Deliberagao 1/PUB-NET/2010

Participagao do Sindicato dos Jornalistas contra o jornal Destak.
Enquadramento

A ERC recebeu uma participagao apresentada pelo Sindicato dos
Jornalistas contra o jornal Destak online, devido a utilizagao de
uma nova forma de publicidade — “publicidade contextual” —
que violaria as normas legais que regulam a publicidade nos
meios de comunicacao social.

Decisao

Na andlise que conduziu, o Conselho Regulador expressou re-
servas quanto a utilizacdo deste tipo de publicidade nos 6rgaos
de comunicacao social, dado o potencial intrinseco da mesma
em contelidos de natureza jornalistica. O Conselho Regulador
deliberou remeter a presente deliberagao, para os efeitos tidos
por convenientes, a Direccao Geral do Consumidor.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

2.2.5. DIVERS0S
2.2.5.1. Contetidos

» Deliberacao 1/CONT/2010

Queixa de Solvay Portugal — Produtos Quimicos, SA, contra o
servico de programas TVI e o jornal Didrio de Noticias.
Enquadramento

Deu entrada na ERC, a 22 de Abril de 2009, uma queixa de Sol-
vay Portugal contra a TVI e o Didrio de Noticias, por alegada ofensa
ao direito a imagem. Estdo em causa uma pega jornalistica difun-
dida na edicao de 27 de Margo do Jornal Nacional na TVl e uma
pega jornalistica publicada na edigao de 28 de Margo do Didrio
de Noticias. Notificada, nos termos legais, para deduzir oposigao
a presente queixa, a TVl ndo produziu contraditério. Por seu lado
o Didrio de Noticias, representado por advogado com procura-
¢ao no processo, produziu oposicao, referindo, entre outros as-
pectos, que o director de comunicagao e relagbes institucionais
da Solvay carecia de legitimidade para apresentar a queixa em
apreco, desconhecendo-se a que titulo o fazia, dado que ndo ale-
gava nem provava quaisquer poderes de representagao.
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Decisao

Tendo analisado esta matéria, o Conselho Regulador deliberou
considerar inexistente uma ofensa ao direito a imagem que jus-
tificasse uma intervencao da ERC, determinando, em consequén-
cia, 0 ndo provimento da queixa.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

2.2.5.2. Outros

» Deliberacao 1/0UT/2010

Projecto de Regulamento sobre o acesso e ordenagao dos guias
electrénicos de programas de radio ou de televisao.
Enquadramento

No dia 17 de Margo, o Conselho Regulador adoptou um pro-
jecto de regulamento sobre o acesso e ordenagao dos guias elec-
trénicos de programas de radio ou de televisao, determinando,
nos termos e para os efeitos previstos no artigo 62.° dos Estatu-
tos da ERC, aprovados pela Lei n.° 53/2005, de 8 de Novem-
bro, submeté-lo a consulta publica, para eventuais comentérios,
pelo prazo de 30 dias, disponibilizando o texto no seu sitio elec-
tronico.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacdo 2/0UT/2010

Queixa da TVI e da RTP contra a empresa Digital Spot, Conteti-
dos Multimédia e Spots Publicitdrios, Lda.

Enquadramento

No dia 6 de Agosto de 2009, a ERC procedeu a notificagao da
Digital Spot para esta se pronunciar sobre as queixas da TVI e
RTP, relativas a eventual retransmissao ndo autorizada das emis-
soes dos servigos de programas TVI, RTP1 e RTP2, tendo a dita
empresa optado por nao responder.

Decisao

Tendo em conta que os factos em causa nao se inserem na es-
fera de competéncias e atribuigoes da ERC, por alegadamente
assumirem relevancia criminal, e, atendendo ao principio da es-
pecialidade imposto pelo artigo 5.° dos Estatutos da ERC, o Con-
selho Regulador deliberou determinar o arquivamento das quei-
xas da TVI e da RTP, e comunicar esta decisao ao DIAP de Lis-
boa que abriu um inquérito que tem por objecto os factos de-
nunciados.

Votacao

Aprovada por EO, LGS, ES e AL.

» Deliberacdo 3/0UT/2010
Regulamento sobre o acesso e ordenacao dos guias electrénicos
de programas de radio ou de televisao.

Enquadramento

No dia 2 de Dezembro, o Conselho Regulador aprovou o regu-
lamento que estabelece os parametros a que se deve subordinar
a concepgao, organizagao e oferta dos guias electrénicos de pro-
gramas de radio ou de televisao. O regulamento sera publicado
na Il Série do Diario da Republica, de acordo com o procedi-
mento regulamentar definido nos estatutos da ERC.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

2.2.5.3. Pluralismo

» Deliberacao 1/PLU/2010

Cobertura jornalistica das eleigoes legislativas de 2009.
Enquadramento

O Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comuni-
cagdo Social aprovou uma deliberagao sobre o cumprimento do
principio geral da igualdade de oportunidades das diferentes
candidaturas, durante o perfodo eleitoral para as eleigdes legis-
lativas de 2009 por parte dos 6rgaos de comunicagao social,
tendo presente o estabelecido na Constituicdo, na Lei, na juris-
prudéncia dos tribunais e na Directiva 2/2009, de 29 de Julho
de 2009, sobre a participagao de candidatos a eleicoes em es-
pagos de opinido publicados nos érgaos de comunicagéo social
durante o citado periodo.

A deliberacao assenta num relatério no qual é analisada a co-
bertura jornalistica da campanha eleitoral para as elei¢oes legis-
lativas de 27 de Setembro de 2009, seguindo-se ao projecto de
deliberacao, aprovado em Dezembro de 2009 e comunicado
aos interessados em sede de audiéncia prévia.

A deliberagdo assinala, para cada 6rgao de comunicacao social
abrangido na andlise, os casos de cumprimento ou incumpri-
mento do principio da igualdade de oportunidades e da nao dis-
criminagao de candidaturas em espagos informativos e de opi-
nido. No ambito desta deliberacdo o Conselho Regulador deli-
berou também, nos termos dos artigos 53.%, n.° 5, e 68.°, dos
Estatutos da ERC, levantar processos contra-ordenacionais con-
tra o jornal Pablico e a TVI por se terem recusado a colaborar
com a ERC, nao fornecendo os elementos solicitados pela Enti-
dade.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES.

2.2.6 SONDAGENS
» Deliberagao 1/SOND-1/2010

Divulgagao de sondagem pelo Didrio do Minho (7 de Abril de
2009).
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Enquadramento

O jornal Diario do Minho publicou, na edicao de 7 de Abril de
2009, uma sondagem realizada pelo IPOM, a qual foi deposi-
tada por esta empresa no dia 31 do passado més de Margo.

A sondagem foi realizada no concelho de Braga e cobriu diver-
sas questoes relacionadas com as proximas eleigoes autdrquicas,
de que se destacam: recandidatura de Mesquita Machado, in-
tencdo de voto num panorama de quatro formagdes politicas
candidatas, imagem do actual presidente de Cdmara e da actua-
¢do do executivo camardrio.

A divulgacao desta sondagem suscitou a ERC algumas questdes
relacionadas com a conformidade daquela a Lei das Sondagens.
Decisao

Da andlise a esta divulgagao, o Conselho Regulador deliberou
instar o jornal Didrio do Minho a um maior respeito pelo dis-
posto na Lei das Sondagens, em particular no tocante as infor-
magoes que obrigatoriamente devem acompanhar a divulgacao
de sondagens e a fidelidade da interpretagao em face do seu sig-
nificado.

Votacao

Aprovada por EO, LGS, ES e RAF.

» Deliberacao 2/SOND-1/2010

Divulgagao de sondagem pelo Jornal de Noticias.
Enquadramento

O Jornal de Noticias divulgou, nos dias 13 e 14 de Margo de
2010, resultados de uma sondagem, cujo depdsito foi realizado
pelo CESOP/UCP.

Decisao

Tendo os servicos da ERC verificado que a divulgagao foi feita
com omissao de alguns dos elementos de divulgagao obrigato-
ria impostos pela Lei das Sondagens, o Conselho Regulador de-
liberou instaurar procedimento contra-ordenacional contra o Jor-
nal de Noticias, por violacao do disposto nos n.%* 1 e 2 do artigo
7.° deste diploma.

Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF.

» Deliberacdo 3/SOND-1/2010

Divulgagao de sondagem pelo Didrio de Noticias.
Enquadramento

Os servigos da ERC verificaram que o Diério de Noticias difun-
diu e divulgou uma sondagem de opiniao com omissao de al-
guns dos elementos de divulgagao obrigatéria impostos pela Lei
das Sondagens. O contelido da divulgacao versava, entre outros,
sobre as intengdes de voto legislativo, bem como de matérias
relacionadas com a escolha da lideranca do PSD.

Os elementos de informacao omitidos pelo jornal nas divulga-
¢oes efectuadas sdo, segundo o dérgao regulador, essenciais para
que o publico possa compreender e interpretar correctamente
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os resultados divulgados, ao mesmo tempo que alicercam e le-
gitimam a veracidade dos dados correlativos.

A sua omissao constitui, por isso, de acordo com a Lei, matéria
passivel de contra-ordenagao.

Decisao

Como tal, o Conselho Regulador deliberou instaurar procedi-
mento contra-ordenacional contra o Didrio de Noticias, nos ter-
mos da alinea e), n.° 1, do artigo 17.° da Lei das Sondagens por
violagdo do disposto nos n.%* 1 e 2 do artigo 7.° do mesmo di-
ploma.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberagao 4/SOND-1/2010

Procedimento oficioso relativo a estudo de opiniao divulgaco
pelo jornal Barlavento.

Enquadramento

Os servigos da ERC apreciaram oficiosamente a divulgacdo, efec-
tuada pelo jornal Barlavento, na sua edicdo online, de uma suposta
sondagem encomendada pela concelhia de Faro do CDS/PP.
Nessa analise, verificaram que o artigo publicado na edigao on-
line do Barlavento, pelo uso da expressao “estudo de opiniao”,
induzia os leitores em erro, ao inculcar a ideia de que a previsao
da distribuicao dos votos resulta de um estudo sistemdtico, e nao
de mera observagao empirica pelos membros da concelhia.
Decisao

O 6rgao regulador disse reprovar essa conduta por constituir in-
cumprimento dos deveres de rigor e de diversificagao das fon-
tes de informagdo. Em reunido de Conselho Regulador, de dia
1 de Junho, deliberou instar o jornal Barlavento ao cumprimento
do dever de rigor informativo.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberagao 5/SOND-1/2010

Divulgagao de resultados de estudo identificado como sonda-
gem e nao depositado na ERC, pelo jornal Didrio Cidade com
omissdo de elementos de divulgacao obrigatéria.
Enquadramento

Os servigos da ERC verificaram a divulgacao, pelo Jornal Diario
da Cidade, de resultados de um estudo nao cientifico sobre in-
tencdes de voto, elaborado por uma estrutura regional de de-
terminado partido politico, como se de uma sondagem de opi-
niao se tratasse.

Decisao

O Conselho Regulador da ERC, tendo presente a gravidade da
conduta deste jornal e a consequente indugao em erro dos seus
leitores deliberou instar este érgao de informagdo a ser mais ri-
goroso nas pegas jornalisticas que elabora, ndo sendo admissivel
a divulgacao de resultados de um estudo sobre intencoes de
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voto, sem qualquer rigor cientifico, como se de uma sondagem
se tratasse. O 6rgao regulador deliberou também determinar a
abertura do correlativo procedimento contra-ordenacional, nos
termos do artigo 17.° da Lei das Sondagens.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 1/SOND-TV/2010

Queixa de Jodo Pereira Cabanas Gongalves alegando falta de
rigor informativo na divulgacao de sondagem pela RTP 2.
Enquadramento

Deu entrada na ERC, no dia 18 de Setembro de 2009, uma
queixa de Jodo Pereira Cabanas Gongalves contra a RTP 2, por
alegado desrespeito pelo resultado, sentido e limites dos resul-
tados de uma sondagem divulgada na edigao do Jornal 2, do dia
17 de Setembro de 2007.

Segundo o queixoso, ao serem apresentados os resultados sobre
intencoes de voto para as eleigoes legislativas, o pivo do jornal
terd feito o seguinte comentario: “E no BE que existe o maior
ndmero de indecisos”, cuja informagao o queixoso considerava
falsa.

Decisao

O Conselho Regulador, na andlise que conduziu, considerou
que a divulgacdo da sondagem tinha sido realizada de acordo
com as regras previstas no normativo legal.

O 6rgao regulador deliberou assim considerar improcedente a
referida queixa, procedendo ao respectivo arquivamento.
Votacao

Aprovada por EO, LGS, ES e RAF.

» Deliberacao 2/SOND-TV/2010

Barémetro Politico de Julho da Intercampus.

Enquadramento

A Intercampus — Recolha, Tratamento e Distribuicao de Infor-
magao, SA depositou na ERC, no dia 23 de Julho de 2010, em
cumprimento do disposto nos niimeros 5.° e 6.° da Lei n.°
10/2000, de 21 de Junho, uma sondagem realizada para a TVI,
Televisao Independente, SA. A andlise do referido depésito pelos
servigos da ERC evidenciou uma interpretagao técnica que vio-
lava o disposto na Lei da Sondagens.

Decisao

Atendendo ao facto de a Intercampus ter voluntariamente pro-
cedido a correccao das situagoes assinaladas, bem como a au-
séncia de incumprimentos em matéria da mesma natureza, o
Conselho Regulador da ERC, no exercicio das atribuigdes e com-
peténcias cometidas a ERC, designadamente a prevista na alinea
z) do n.° 3 do artigo 24.° dos Estatutos adoptados pela Lei n.°
53/2005, de 8 de Novembro, conjugada com o previsto na Lei
n.° 10/2000, de 21 de Junho, deliberou instar a Intercampus ao
respeito pelas normas técnicas de realizacao e interpretacao dos

dados de sondagens, particularmente no que respeita ao trata-
mento dos dados referentes a questoes opinativas, abstendo-se
de efectuar exercicios de projecgao, quando estes possam des-
virtuar ou desqualificar o sentido das respostas.

Os servigos da ERC analisaram também as difusdes da sondagem
exibidas quer no servico de programas TVI, quer no servigo de
programas TVI 24, nos dias 24, 25 e 26 de Julho de 2010, tendo
constatado potencial incumprimento ao artigo 7.° da Lei das
Sondagens.

Em consequéncia, o Conselho Regulador deliberou instar a TVI
a, nos seus servicos de programas TVI e TVI24, observar o re-
gime legal de divulgagao de sondagens, com especial enfoque
para as obrigaces constantes do referido preceito legal.
Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF.

» Deliberacao 3/SOND-TV/2010

Divulgacao de sondagem pelo Econémico TV.
Enquadramento

O Econdmico TV difundiu, no dia 28 de Junho de 2010, resul-
tados de uma sondagem, cujo depésito, no cumprimento do
disposto nos niimeros 5.° e 6.° da Lei n.° 10/2000, de 21 de
Junho, foi realizado pela Marktest. As difusoes versaram, entre
outros temas, sobre as intengdes de voto legislativo.

Da andlise que os servicos da ERC conduziram as quatro difu-
soes (17h03m, 18h10m, 20h0Tm e 20h27m), constataram a
omissao de alguns dos elementos de publicacao obrigatéria pre-
vistos no n.° 2 do artigo 7.° da Lei 10/2000, de 21 de Junho.
Decisao

Tendo o Conselho Regulador verificado que o Econémico TV
procedeu voluntariamente a transmissao dos elementos em falta
e que 0o mesmo nao revelou um historial de incumprimentos
nestas matérias, deliberou instar o Econémico TV ao futuro cum-
primento do disposto na Lei das Sondagens, atendendo as obri-
gacoes constantes do artigo 7.°, em especial do seu n.° 2, parti-
cularmente das alineas d), identificacio do universo alvo da son-
dagem, e), indicacdo do niimero de inquiridos e da sua reparti-
cao geografica, f), indicacdo da taxa de resposta, h), descricao
das hipéteses em que se baseia a redistribuicao dos indecisos e
i), indicacdo da data em que decorreram os trabalhos de reco-
Iha da informacao.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberagao 1/SOND-NET/2010

Texto jornalistico com referéncia a sondagens publicado na TVI24
online, com omissao de elementos de divulgagao obrigatéria.
Enquadramento

Deu entrada na ERC, no dia 7 de Outubro de 2009, uma queixa
de Anténio Miguel Santos por alegada auséncia de informagao
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quanto a fonte das sondagens referenciadas em peca publicada
no portal online TVI24, no dia 3 de Outubro, sob o titulo “'Nar-
ciso Desesperado’ e o ‘elogio’ de Socrates ”.

Decisao

Apbs visionar a pega em causa, o Conselho Regulador declarou
que a mesma padecia de rigor informativo, por ndo terem sido
divulgadas as informacdes exigiveis para uma correcta percep-
gao do que foi noticiado. O Conselho Regulador deliberou de-
terminar o arquivamento do processo no que diz respeito a vio-
lagao dos n.%® 2 e 4 do artigo 7.° da Lei das Sondagens.

O 6rgao regulador deliberou ainda reprovar a actuagao do por-
tal TVI24 online, alertando-o para a necessidade de assegurar,
no exercicio da sua actividade editorial, a estrita observancia das
regras aplicaveis em sede de rigor informativo.

Votacao

Aprovada por AL, EO e RAF.

» Deliberacao 1/SOND-R/2010

Divulgagao de Sonclagem pela TSF.

Enquadramento

A TSF difundiu, nos dias 26 e 27 de Fevereiro de 2010, resulta-
dos de uma sondagem, cujo depésito, no cumprimento do dis-
posto nos niimeros 5.° e 6.° da Lei n.° 10/2000, de 21 de Junho,
foi realizado pela Marktest.

Tendo os servigos da ERC analisado as pecas difundidas, nos dias
26 (23h01m; 23h30m) e 27 de Fevereiro de 2010 (00h07m;
00h34m; 01h04m; 02h03m), constataram elementos que po-
diam indiciar um eventual desrespeito ao n.° 2 do artigo 7.° da
Lei das Sondagens.

Decisao

Tendo presente que a TSF admitiu os erros em que incorreu,
existindo consciéncia da relevancia do estrito cumprimento da
Lei das Sondagens, bem como da vontade inequivoca de o as-
segurar e considerando que o historial da TSF nao aconselhava
a adopgao de qualquer outra medida adicional, o Conselho Re-
gulador deliberou instar a TSF a cumprir, futuramente, as dispo-
sicoes legais em matéria de divulgacao de sondagens de opiniao,
em especial no que se refere aos elementos de divulgacao obri-
gatéria constantes do n.° 2 do artigo 7.°.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 1/SOND-CR/2010

Credenciagdo da empresa PITAGORICA - Investigacao e Estu-
dos de Mercado, SA.

Enquadramento

No dia 10 de Fevereiro, os servicos da ERC receberam um pe-
dido de credenciacio submetido pela empresa PITAGORICA -
Investigagao e Estudos de Mercado, SA. Analisada a documen-
tagdo remetida no ambito desse processo, os servicos da ERC
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verificaram todos os requisitos de credenciacdo constantes da
Lei n.° 10/2000, de 21 de Junho, e da Portaria n.° 731/2001,
de 17 de Julho, inferindo-se a existéncia das condigdes e capa-
cidades técnicas para a realizagao de sondagens e inquéritos de
opinido, nos termos do regime legal vigente, ndo ocorrendo obs-
taculos a prontncia favoravel da ERC e concretizagdo da cre-
denciagdo.

Decisao

Como tal, o Conselho Regulador deliberou deferir o respectivo
pedido de credenciacdo.

Votacao

Aprovada por EO, ES e RAF.

» Deliberacao 2/SOND-CR/2010

Renovacao da credenciacao da empresa EUROSONDAGEM,
Estudos de Opiniao, SA.

Enquadramento

Deu entrada na ERC, em 5 de Abril de 2010, um requerimento
com pedido de renovacao da credenciagdo da empresa EURO-
SONDAGEM, Estudos de Opinido, SA.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou deferir este pedido de renova-
¢do da credenciacao.

Votacao

Aprovada por AL, ESO e ES.

» Deliberagao 3/SOND-CR/2010

Renovagao da credenciacao da Gemeo, Gabinete de Estudos de
Mercado e Opiniao do IPAM, Lda, para a realizagao de sonda-
gens de opinido.

Enquadramento

Deu entrada na ERC, no dia 4 de Maio de 2010, um requeri-
mento com pedido de renovagao da credenciacio da Gemeo,
Gabinete de Estudos de Mercado e Opinido do IPAM, Lda, para
a realizagdo de sondagens de opinido.

Na andlise conduzida pelos servicos da ERC, inferiu-se que se
mantinham as condigoes e capacidades técnicas para a realiza-
cao de sondagens e inquéritos de opiniao, nos termos do regime
legal vigente, nao se vislumbrando assim obstaculos a prontincia
favoravel da ERC e concretizagao da respectiva renovagao.
Decisao

Como tal, o Conselho Regulador em reunido de 26 de Maio de-
liberou deferir este pedido.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 4/SOND-CR/2010

Renovacao da credenciagao da empresa Eurequipa - Opiniao,
Marketing e Consultoria, Lda, para a realizacao de sondagens de
opinido.
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Enquadramento

Deu entrada na ERC, no dia 5 de Abril de 2010, um requeri-
mento com pedido de renovacdo da credenciacdo da empresa
Eurequipa - Opiniao, Marketing e Consultoria, Lda para a reali-
zacao de sondagens de opinido.

Decisdo

Tendo o Conselho Regulador verificado que se mantinham as
condigbes e capacidades técnicas para a realizagdo de sonda-
gens e inquéritos de opinido, nos termos do regime legal vigente,
e ndo se vislumbravam obstaculos a prondincia favoravel da ERC,
deliberou deferir este pedido de renovacao.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 5/SOND-CR/2010

Renovagao da credenciagao e alteragdo do responsavel técnico
da Universidade Catdlica Portuguesa.

Enquadramento

Deu entrada na ERC, em 10 de Maio de 2010, um requerimento
com pedido de renovagao da credenciagdo para a realizagao de
sondagens de opinido apresentado pela Universidade Catdlica
Portuguesa.

Decisdo

O Conselho Regulador, reunido a 26 de Maio, deliberou defe-
rir este pedido de renovagao. O 6rgao regulador deliberou tam-
bém aprovar a designacao do Dr. Jodao Simées Homem Cristo
Antoénio para exercer fungdes de responsavel técnico das sonda-
gens da requerente, determinando o respectivo averbamento no
documento de renovacao da credenciacao da Universidade Ca-
télica Portuguesa.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 6/SOND-CR/2010

Renovacao da credenciagao da empresa Marktest - Marketing,
Organizagao, Formacao, Lda, para a realizagao de sondagens de
opiniao.

Enquadramento

Deu entrada na ERC, a 20 de Maio de 2010, um requerimento
com pedido de renovagao da credenciagao para a realizagao de
sondagens de opinido, apresentado pela empresa Marktest - Mar-
keting, Organizagdo, Formagdo, Lda. Recorde-se que esta em-
presa encontra-se credenciada desde 16 de Maio de 2001, com
renovacoes sucessivas em 12 de Maio de 2004 e 23 de Maio de
2007.

Decisao

Tendo o Conselho Regulador analisado este pedido e verificado
que a empresa mantinha as condigdes e capacidades técnicas
para a realizacao de sondagens e inquéritos de opinido, nos ter-
mos do regime legal vigente, considerou que ndo se vislumbra-

vam obstaculos a prontncia favoravel da ERC e concretizagao
da respectiva renovagao. Deste modo, a 2 de Junho de 2010,
deliberou deferir o pedido de renovacdo da credenciacao.
Votacao

Aprovada por AL, EO, LGS e RAF.

» Deliberacao 7/SOND-CR/2010

Renovagao da credenciagcao da empresa Euroexpansao, Andli-
ses de Mercado e Sondagens, SA, para a realizacao de sonda-
gens de opiniao.

Enquadramento

No dia 12 de Maio de 2010 a ERC recebeu um pedido de re-
novagao da credenciacao da empresa Euroexpansao, Andlises
de Mercado e Sondagens, SA para a realizagao de sondagens de
opinido. Da analise que os servigos da ERC conduziram, conclui-
ram que a Euroexpansdo mantinha as condigoes e capacidades
técnicas para a realizagao de sondagens e inquéritos de opiniao,
nos termos do regime legal vigente.

Decisao

Como tal, o Conselho Regulador, reunido a 2 de Junho de 2010,
deliberou deferir o seu pedido de renovagao da credenciagao.
Votacao

Aprovada por AL, EO, LGS e RAF.

» Deliberacao 8/SOND-CR/2010

Renovagao da credenciacao da empresa DOMP, Desenvolvi-
mento Organizacional, Marketing e Publicidacle, SA, para a re-
alizacao de sondagens de opiniao.

Enquadramento

A empresa DOMP, Desenvolvimento Organizacional, Marketing
e Publicidade, SA apresentou junto da ERC um pedido de reno-
vacao da credenciagao para a realizagdo de sondagens de opi-
niao.

Decisao

Tendo o Conselho Regulador analisado o Relatério da actividade
desenvolvida por esta empresa, entre 2007 e 2010, em matéria
de sondagens e estudos de opinido, concluiu que a mesma man-
tinha as condicdes e capacidades técnicas para a sua realizacdo.
O Conselho Regulador deliberou assim deferir o pedido de re-
novacao desta credenciaco.

Votacao

Aprovada por AL, EO, LGS e RAF.

» Deliberagao 9/SOND-CR/2010

Renovagao da credenciacao do IPOM - Instituto de Pesquisa de
Opinido e Mercado, Lda, para a realizagao de sondagens de opi-
nido.

Enquadramento

O IPOM - Instituto de Pesquisa de Opinido e Mercado, Lda di-
rigiu a ERC, no dia 24 de Maio de 2010, um requerimento com
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pedido de renovagdo da credenciagdo para a realizagao de son-
dagens de opinido.

Decisao

No dia 9 Junho, o Conselho Regulador deliberou deferir este pe-
dido de renovacao.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 10/SOND-CR/2010

Renovacao da credenciagao da empresa Intercampus - Recolha,
Tratamento e Distribuicao de Informagao, SA, para a realizagao
de sondagens de opinido.

Enquadramento

Deu entrada na ERC, em 20 de Maio de 2010, um requerimento
com pedido de renovacao da credenciacdo da empresa Inter-
campus - Recolha, Tratamento e Distribuicdo de Informagao, SA
para a realizacdo de sondagens de opinido.

Decisao

Apbs analisar o pedido recebido, o Conselho Regulador delibe-
rou deferi-lo.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 11/SOND-CR/2010

Renovacao da credenciagao da empresa Aximage, Comunicagao
e Imagem, Lda, para a realizagao de sondagens de opinido.
Enquadramento

No dia 21 de Maio de 2010, os servicos da ERC receberam um
requerimento com pedido de renovagao da credenciagao para
arealizagao de sondagens de opinido, apresentado pela empresa
Aximage, Comunicacao e Imagem, Lda.

Decisdo

O Conselho Regulador deliberou deferir este pedido de renova-
Gao.

Votacao

Aprovada por AL, EO, ES e RAF.

» Deliberacao 12/SOND-CR/2010

Alteracao do responsavel técnico da empresa NORMA-ACORES,
Sociedade de Estucdos e Apoio ao Desenvolvimento Regional,
SA.

Enquadramento

Deu entrada na ERC, a 21 de Setembro de 2010, uma comuni-
cacdo da empresa NORMA-ACORES, Sociedade de Estudos e
Apoio ao Desenvolvimento Regional, SA, informando da altera-
gao do responsavel técnico das sondagens e estudos de opiniao,
indicando o Dr. Pedro Miguel Lourengo dos Santos, para subs-
tituicdo do Dr. José Luis Ferreira Saraiva.

Decisdo

O Conselho Regulador da ERC deliberou aprovar a alteragdo do
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responsavel técnico da NORMA-ACORES uma vez que nao se
verificou qualquer impedimento de acordo com o regime legal
aplicavel.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 1/SOND/2010

Auséncia de depdsito de uma sondagem encomendacda ao IPOM
pelo Jornal de Leiria.

Enquadramento

No dia 8 de Outubro de 2009, os servigos da ERC receberam
um pedido de informagao, apresentado por Gongalo Lopes (em
representagao da direcgao de campanha do PS de Leiria), refe-
rente ao depédsito de uma sondagem, realizada pelo IPOM, e
publicada no Jornal de Leiria, de 8 de Outubro de 2009.
Decisao

Tendo apreciado a inobservancia, pelo IPOM, das regras legais
relativas ao depdsito de sondagens, nos termos do artigo 5.°, da
Lei das Sondagens e considerado que tal incumprimento se deveu
a uma errada convicgao de que o depésito havia sido efectiva-
mente realizado, o Conselho Regulador deliberou instar o [POM
ao cumprimento das regras legais aplicaveis a divulgacao de son-
dagens, constantes da Lei 10/2000, de 21 de Junho, em espe-
cial, tendo em conta o incumprimento detectado, o disposto no
artigo 5.° daquele diploma legal.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 2/SOND/2010

Publicagao de sondagem em blogues sem divulgagao das infor-
magoes obrigatorias.

Enquadramento

No dia 21 de Setembro, os servicos da ERC receberam uma
queixa de Raquel Martins pela publicacdo de sondagens em blo-
gues de Matosinhos, designadamente no blogue de Narciso Mi-
randa, sem que as mesmas tenham sido acompanhadas das res-
pectivas fichas técnicas exigidas pela lei.

Decisao

Considerando que a Lei das Sondagens supde a existéncia de
uma intervencao mediada por entidade sujeita a regulagao da
ERC para que se possa aplicar e, verificando que os blogues nao
sao subsumiveis no conceito de 6rgao de comunicagao social, o
Conselho Regulador deliberou ndo dar provimento a queixa
apresentada.

Votacao

Aprovada por AL, EO, LGS e RAF. Voto contra de ES.

» Deliberacao 3/SOND/2010
Auséncia de depésito de uma sondagem encomendada ao IPOM
pelo semandrio Grande Porto.
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Enquadramento

O jornal Grande Porto publicou, no dia 9 de Outubro de 2009,
na pagina 4 da sua edicdo impressa, excertos de uma sondagem
que versava sobre intengbes de voto no concelho do Porto. De
acordo com as informagoes disponibilizadas no texto noticioso,
a sondagem terd sido encomendada ao IPOM, tendo o trabalho
de campo decorrido entre os dias 16 e 19 de Junho.

Através da andlise das sondagens depositadas pelo IPOM junto
da ERC nao foi possivel identificar o depésito correspondente a
divulgacao supra, pelo que resultaram indicios de um eventual
incumprimento do disposto no artigo 5.° da Lei 10/2000, de 21
de Junho. Apés apreciar a inobservancia, pelo IPOM, das regras
legais relativas ao depdsito de sondagens, o Conselho Regulador
deliberou insta-lo ao cumprimento das regras legais aplicaveis a
divulgacao de sondagens, constantes da Lei 10/2000, de 21 de
Junho, em especial, tendo em conta o incumprimento detec-
tado, o disposto no artigo 5.° daquele diploma legal.

Decisdo

Na analise que fez o Conselho Regulador, considerou que tal in-
cumprimento se deveu a uma errada convicgao de que o depé-
sito havia sido efectivamente realizado. O 6rgdo regulador regis-
tou que o IPOM, assim que tomou consciéncia do incumprimento,
diligenciou no sentido de efectuar o depédsito da sondagem em
causa e que este ndo apresentava um historial de anteriores in-
cumprimentos nesta matéria.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberacao 4/SOND/2010

Divulgacao de resultados de sondagem nao depositada na ERC,
pelo Jornal de Esposende e Esposencle TV, com omissao de ele-
mentos de mencao obrigatoria.

Enquadramento

Deu entrada na ERC, no dia 19 de Outubro de 2009, uma par-
ticipacao de Jodo Cepa, presidente da Comissao Politica Con-
celhia do PSD de Esposende, contra o Jornal de Esposende e
Esposende TV, por alegada publicagao e difusao de sondagem,
respectivamente, sem que tenham sido cumpridas as disposi-
¢oes legais constantes da Lei n.° 10/2000, de 21 de Junho, de-
signadamente os artigos 3.°, 5.2, 6.° e 7.°.

Decisao

Apbs analisar esta participagdo, o Conselho Regulador deliberou
verificar a violagdo, por parte do Jornal de Esposende, do dis-
posto no artigo 7.°, n.° 2, da Lei da Sondagem e no artigo 53.°,
n.° 5, dos Estatutos da ERC, e abrir o correlativo processo contra-
ordenacional contra a Sabores de Verdo SA, proprietaria do re-
ferido jornal. Relativamente a Esposende TV, o 6rgdo regulador
deliberou arquivar a queixa apresentada por impossibilidade de
verificagao dos factos que lhe sdo imputados. O Conselho deli-
berou ainda notificar a Esposende TV da obrigacao legal de re-

gisto das suas emissoes, tal como previsto na Lei da Televisao.
Votacao
Aprovada por EO, ES e RAF.

2.2.7. DIREITOS DOS JORNALISTAS

» Deliberagao 1/DJ/2010

Queixas do Sindicato dos Jornalistas e da Confederacao Portu-
guesa dos Meios de Comunicagao Social contra o Clube Des-
portivo Nacional da Madeira por alegada violacao dos direitos
dos jornalistas (acesso e recolha de imagens).

Enquadramento

No dia 27 de Agosto de 2009, a ERC recebeu duas queixas subs-
critas, respectivamente, pela Confederacdo Portuguesa dos Meios
de Comunicagao Social e pelo Sindicado dos Jornalistas, por ale-
gada violacao do direito de acesso dos jornalistas as fontes de
informacao.

Decisao

O Conselho Regulador deliberou considerar procedentes as quei-
xas que |he foram submetidas relativamente ao Clube Despor-
tivo Nacional da Madeira, no respeitante a garantia do acesso a
extractos informativos. O 6rgao regulador deliberou também
participar os factos ao Ministério Pablico para efeitos do apura-
mento da eventual responsabilidade penal dos agentes envolvi-
dos, ao abrigo do disposto nas alineas a) e d) do artigo 8.°, e n.°
3 do artigo 67.° dos seus Estatutos, que impdem a ERC o dever
de assegurar o livre exercicio do direito a informagao e a liber-
dade de imprensa e de garantir o respeito pelos direitos, liber-
dades e garantias a ele associados.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

» Deliberagao 2/DJ/2010

Queixa de 6rgaos de comunicagao social contra o Sport Lisboa
e Benfica, agremiacao desportiva de utilidade pdblica (Benfica
Clube), e Sport Lisboa e Benfica, Futebol SAD (Benfica, SAD),
por alegadla restricao do direito de acesso dos jornalistas.
Enquadramento

A TVI, Presselivre - Imprensa livre SA, e jornalistas do site Mais
Futebol, apresentaram queixas contra o Sport Lisboa e Benfica,
agremiacao desportiva de utilidade publica (Benfica Clube), e
Sport Lisboa e Benfica, Futebol SAD (Benfica, SAD) por alegada
restricao do direito de acesso dos jornalistas.

Decisao

Da andlise a estas queixas, o Conselho Regulador deliberou con-
siderar procedente a queixa que lhe foi submetida relativamente
a Sport Lisboa e Benfica, Futebol SAD, por violagao do disposto
nos n.% 1 e 2 do artigo 9.%, e n.% 1 e 2 do artigo 10.°, do Esta-

tuto do Jornalista e participar os factos ao Ministério Piblico para

119



Volume Il

efeitos do apuramento da eventual responsabilidade penal dos
agentes envolvidos, ao abrigo do disposto nas alineas a) e d) do
artigo 8.°, e n.° 3 do artigo 67.° dos seus Estatutos, que impdem
a ERC o dever de assegurar o livre exercicio do direito a infor-
magao e a liberdade de imprensa e de garantir o respeito pelos
direitos, liberdades e garantias.

Votacao

Aprovada por AL, EO, LGS e ES.

» Deliberacao 3/D)/2010

Dentincias do jornal O Mirante contra o CNEMA - denegacao
de acesso a jornalistas a Expo Crianga e a Feira Nacional de Agri-
cultura.

Enquadramento

O jornal O Mirante apresentou duas dentincias contra 0 CNEMA
- Centro Nacional de Exposigoes e Mercados Agricolas, SA, com
fundamento na alegada denegacao ilegitima do direito de acesso
a jornalistas a locais pblicos para fins de cobertura informativa.
Decisdo

O Conselho Regulador considerou procedentes as referidas de-
ndncias, por violagao do disposto nos artigos 9.° e 10.%, n.% 1,
2 e 3, do Estatuto dos Jornalistas, aprovado pela Lei n.° 1/99, de
13 de Janeiro.

O 6rgao regulador instou 0 CNEMA a observancia do direito de
acesso dos jornalistas a locais abertos ao publico. O Conselho
Regulador concluiu também pela existéncia, nas duas situagoes
denunciadas, de elementos suficientemente indiciadores da pos-
sivel pratica de outros tantos crimes de atentado a liberdade de
informagao, cuja previsao e punibilidade resulta do disposto no
artigo 19.° do mesmo diploma legal. Determinou em conformi-
dade a participagdo dos referidos ilicitos ao Ministério Pablico.
Votacao

Aprovada por AL, ES e RAF.

» Deliberacao 4/D)/2010

Queixa de Belisa Godinho contra a Federagao Portuguesa de Fu-
tebol por alegada violagao do direito de informagao e de acesso.
Enquadramento

Deu entrada na ERC, no dia 4 de Margo de 2010, uma queixa
de Belisa Godinho contra a Federacdo Portuguesa de Futebol,
por alegado incumprimento do direito a informacao e de acesso
nas fases de pré-candidatura e atribuicdo de acreditagbes aos
6rgaos de comunicacao social para o Mundial de Futebol de
2010, na Africa do Sul.

Decisdo

Na andlise desta queixa, o Conselho Regulador disse ter verifi-
cado que as condigdes para a pré-candidatura no Mundial de
Futebol de 2010 foram disponibilizadas no site da Federagdo
Portuguesa de Futebol, podendo qualquer interessado aceder,
em condigbes de igualdade, a essas mesmas informagoes.
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No entender do Conselho Regulador, a nao atribuicao de acre-
ditacao a queixosa resultou do facto de nao estarem reunidos os
pressupostos legais para o exercicio de um direito de acesso ao
evento por parte da queixosa, designadamente por a mesma nao
ser detentora de carteira profissional de jornalista ou cartdo equi-
parado. O Conselho Regulador da ERC deliberou assim nao dar
seguimento a queixa, procedendo ao respectivo arquivamento.
Votacao

Aprovada por AL, ES e RAF.

» Deliberacao 5/DJ/2010

Participagao de jornalistas da SIC relativa ao impedimento de co-
bertura em directo de conferéncias de imprensa que tiveram lugar
no Estadio do Dragao, nos dias 14 e 15 de Abril de 2009.
Enquadramento

No dia 27 de Abril de 2009, os servigos da ERC receberam uma
participacao de jornalistas da SIC relativa ao impedimento de
cobertura em directo de conferéncias de imprensa que tiveram
lugar no Estadio do Dragdo, nos dias 14 e 15 de Abril de 2009,
a propdsito do jogo de futebol entre o Futebol Clube do Porto
e 0 Manchester United, a contar para a Champions League.
Decisao

Tendo apreciado esta participacao, o Conselho Regulador deli-
berou nao lhe dar provimento porquanto nao existem no pro-
cesso elementos que permitam indiciar um tratamento discrimi-
natério dos jornalistas da SIC em relagao aos demais jornalistas
creditados, e ndo se verificam os requisitos que possam consubs-
tanciar uma conduta que viole o direito de acesso dos jornalis-
tas, aceitando-se como razodveis, de acordo com a factualidade
conhecida, as justificagdes apresentadas pela UEFA que inviabi-
lizaram a utilizacdo dos meios necessarios a transmissao em di-
recto das duas conferéncias de imprensa.

O Conselho Regulador deliberou ainda alertar a SIC, para o fu-
turo e em eventos de natureza semelhante aos ora participados,
a antecipada previsao dos meios pretendidos para a cobertura
noticiosa dos acontecimentos e uma atempada negociagao com
os organizadores dos eventos, de modo a permitir, se assim o
entender, o accionamento do dispositivo consignado no n.° 4
do artigo 10.° do Estatuto do Jornalista, que prevé a intervencao
da ERC em caso de desacordo entre os organizadores dos even-
tos e os 6rgaos de comunicagao social.

Votacao

Aprovada por AL, EO e ES. Abstencdo de RAF.

» Deliberacao 6/DJ/2010

Participacao apresentada por André Carreira de Figueiredo con-
tra o Sporting Clube de Portugal e Sporting, Sociedade Despor-
tiva de Futebol.

Enquadramento

No dia 29 de Julho de 2010, a ERC recebeu uma participagao
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de André Carreira de Figueiredo contra uma assessora de im-
prensa, funciondria do departamento de comunicacao do Spor-
ting Clube de Portugal, por alegada violagao do direito de acesso
dos jornalistas.

Decisdo

Tendo apreciado esta queixa o Conselho Regulador deliberou
proceder ao arquivamento do presente processo, quer devido a
extemporaneidade parcial da queixa, quer devido a convicgao
de que o queixoso prosseguia fins distintos dos relatados na
queixa, sendo movido por interesses enquadrdveis na sua vida
pessoal, que ndo sao reconduziveis ao exercicio da actividade
de jornalista.

Votacao

Aprovada por unanimidade.

2.2.8. PARECERES

» Deliberacao 1/PAR-TV/2010

Parecer sobre nomeacao do Director do Centro e do Director
de Canais para o Centro Regional RTP na Madeira.
Enquadramento

Por requerimento recepcionado pelos servicos da ERC, a 2 de
Marco de 2010, o Conselho de Administracao da Radio e Tele-
visao de Portugal, SA, informou que, no ambito da reorganiza-
gao dos seus servicos de radio e televisdo na Regido Auténoma
da Madeira, pretendia proceder a criagao dos cargos de Direc-
tor do Centro e de Director de Contetidos (na designagao da re-
querente “Director de Canais”), pelo que submetia ao Parecer
da ERC a nomeagao de Martim Figueiroa Gomes Santos e Al-
berto Gil Caires Baptista Rosa, respectivamente, para exercerem
essas fungoes. Segundo as informagoes prestadas, o Director do
Centro teria fungdes exclusivamente de gestao, ao passo que o
novo Director de Canais terd “plena autonomia na elaboracao
e gestao das grelhas de programacao e informacao, gozando de
total independéncia editorial, sendo o responsavel por todos os
contetidos emitidos”.

Decisao

Tendo presente que as fungoes desempenhadas pelo Director
do Centro Regional da RTP-Madeira serdo exclusivamente de
gestao e portanto nao se inserem no ambito da previsao do ar-
tigo 24.°, n.° 3, alinea I), dos Estatutos da ERC, o Conselho Re-
gulador considerou que essa nomeagao nao estava sujeita ao seu

parecer. O Conselho Regulador analisou o Curriculum Vitae de
Alberto Gil Caires Baptista Rosa e concluiu que o mesmo reunia
assinalavel experiéncia dentro do Grupo RTP, desde 1990 até a
presente data, em diversas fungdes, com destaque para as res-
ponsabilidades por ele assumidas enquanto coordenador das
edicoes da RDP-Madeira (entre 1998 e 2007) e chefe do servigo
de informagao radio da RTP (desde 2007), nada havendo, pois,
a opor quanto a sua nomeagao. Como tal, deliberou dar pare-
cer favoravel a sua nomeagao para o cargo de Director de Ca-
nais do Centro Regional da RTP-Madeira.

Votacao

Aprovada por AL, EO e RAF.

2.2.9. CLASSIFICACOES

» Decisao 1/CL/2010

Classificagao da publicagao O Algarve.

Enquadramento e Decisao

No dia 19 de Janeiro, a publicagdo O Algarve foi classificada
como publicagao periédica portuguesa, de informagao geral e
de ambito regional.

» Deliberacao 2/CL/2010

Classificagao de publicagées periédicas (solicitago de classifica-
¢ao da publicagao Destak como regional).

Enquadramento

O Conselho Regulador apreciou um requerimento de classifica-
gao apresentado por Metro News Publicages, SA, na qualidade
de entidade proprietaria da publicagao periédica Destak, atra-
vés do qual foi solicitada a sua classificacio como publicagao
periddica de ambito geogréfico regional.

Decisao

O Conselho Regulador considerou que esta publicagao nao era
composta de contetidos destinados predominantemente a uma
determinada regiao do Pafs, sendo, de facto, distribuida em duas
regides distintas, pelo que ndo podia ser classificada como pu-
blicagdo regional.

Deste modo, deliberou proceder a classificagao da publicacao
como publicagao periddica portuguesa, de informagao geral e
de ambito nacional.

Votacao

Aprovada por unanimidade.
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3. Plano de Actividades para o ano 2011

SECCAO | « Missao da Entidade Reguladora

1. A Entidade Reguladora para a Comunicagao Social é uma
entidade administrativa independente com dignidade constitu-
cional (artigo 39.%, n.° 1, CRP). Segundo o normativo fundamen-
tal, compete-lhe assegurar o direito a informacéo e a liberdade
de imprensa; a ndo concentracao da titularidade dos meios de
comunicagdo social; a independéncia perante o poder politico
e 0 poder econémico; o respeito pelas normas reguladoras das
actividades de comunicagdo social; a possibilidade de expressao
e confronto das diversas correntes de opiniao; o exercicio dos
direitos de antena, de resposta e de réplica politica (artigo 39.°,
n.° 1, als. a) a g)). De acordo ainda com a Constitui¢do, cabe a
lei ordinaria definir a composicao, as competéncias, a organiza-
gao e o funcionamento da Entidade Reguladora, bem como o
estatuto dos respectivos membros, designados pela Assembleia
da Repblica e por cooptagao destes (artigo 39.°, n.° 2).

2. Daf que a actividade da Entidade Reguladora seja ainda con-
formada pelos seus Estatutos (doravante, EStERC), anexos a Lei
53/2005, de 8 de Novembro. De acordo com este diploma, a En-
tidade Reguladora é uma pessoa colectiva de direito pablico com
natureza de entidade administrativa independente, dotada de au-
tonomia administrativa e financeira e de patriménio auténomo,
a quem compete exercer os necessarios poderes de regulagao e
de supervisdo (art.’ 1.%, n.° 1). A nova Entidade, é sabido, suce-
deu a Alta Autoridade da Comunicacao Social (art.® 2.° da Lei n.°
53/2005), passando a ter atribui¢des alargadas em relacao a sua
antecessora — tendo, alids, também recebido algumas do entao
Instituto de Comunicagao Social, nomeadamente, as atinentes aos
registos e fiscalizagao dos érgaos de comunicagao social.

Entre os 6rgaos da Entidade Reguladora encontra-se o Conselho
Regulador (art.® 13.° EStERC), a quem compete, além de con-
duzir e definir as actividades da Entidade (art.° 24.°, n.° 2, Es-
tERC), exercer funcdes de regulagdao, supervisao e fiscalizagao
(artigos 1.2, n.° 1, € 24.°, n.° 3, do mesmo diploma).

Estdo sujeitas a supervisao e intervencdo do Conselho Regulador
todas as entidades que, sob jurisdicao do Estado Portugués, pros-
sigam actividades de comunicagao social (art.® 6.°). Para além
da extensa tipificagao das competéncias do Conselho Regulador,
inscritas no art.° 24.° dos seus Estatutos, a Entidade Reguladora
tem ainda competéncias consultivas — artigo 25.° Est.ERC - sobre
as iniciativas legislativas, da sua area de competéncia, da Assem-
bleia da Republica ou do Governo, podendo, inclusivamente,
sugerir ou propor medidas de natureza politica ou legislativa em
matérias da sua exclusiva competéncia.

Em suma: a missdo da Entidade é regular, supervisionar e fisca-
lizar um conjunto de actividades relacionadas com a comunica-
cao social, de forma a garantir o cumprimento das normas cons-
titucionais e legais que regem a sua actuagdo.

3. Aactividade da ERC esta ainda adstrita, para além das regras
constitucionais e estatutdrias, a vasta legislagao do sector - v.g.
Estatuto do Jornalista, Lei da Radio, da Televisao, da Imprensa,
que lhe acrescenta competéncias aprofundadas em matéria de
Comunicacao Social.

No entanto, os diferentes diplomas existentes nao se reduzem
ao seu corpo normativo, ali se incentivando, ndo s6 mecanismos
de auto e co-regulacao, como o estabelecimento de relages de
colaboragdo e cooperagdo com outras entidades, nacionais ou
estrangeiras, publicas ou privadas — desde que daf nao resulte
rentincia de responsabilidades —, que possam acrescentar valor
a regulacao no dominio da comunicagao social.

4. Por outro lado, o comportamento e oscilagbes do mercado
da comunicacao social, no seu relacionamento com os dominios
das comunicagoes electronicas, da concorréncia e da defesa do
consumidor, implicam a criacdo de mecanismos de articulagao
entre a ERC e os diferentes reguladores sectoriais, nomeadamente
das comunicacoes, da concorréncia e da defesa do consumidor.

SECCAO Il « Accdes Estratégicas

5. O legislador impde objectivos de regulagao do sector da co-

municacao social (art. 7.°, EStERC), que podem sintetizar-se nos

seguintes pontos:

» Promover e assegurar o pluralismo cultural e a diversidade de
expressoes das vdrias correntes de pensamento.

» Carantir a livre difusdo e o acesso aos contetidos de comuni-
cacdo social de forma transparente e nao discriminatéria.

» Assegurar a protecgao dos plblicos mais sensiveis.
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» Assegurar que a informagao fornecida pelos prestadores de
servigos de natureza editorial se pauta por critérios de exigén-
cia e rigor jornalstico.

» Assegurar a proteccdo dos direitos de personalidade indivi-
duais e o rigor informativo, por parte das entidades que pros-
seguem actividades de comunicagao social.

» Contribuir para a criagao de condicdes de transparéncia e
equidade nos mercados da imprensa e do audiovisual.
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» Proteger os destinatarios dos contetidos dos servigos de co-
municagao social, enquanto consumidores.

6. Sem prejuizo do cumprimento dos normativos legais, o Con-
selho Regulador considera que deve manter as acgoes estratégicas
definidas nos anos transactos, sem prejuizo de reorientar algumas
das previstas e acrescentar-lhe outras, decorrentes das condicoes
exdgenas em que o sector se movimenta. Prevé-se, assim:

» O aprofundamento e promogao de uma cultura de regula-
¢do, nomeadamente, através do apoio a iniciativas da socie-
dade civil — coléquios, congressos, semindrios, etc.

» A promogao de mecanismos de auto-regulagao e co-regula-
¢do em matérias relacionadas com a regulagao dos média.

» Aavaliagdo da eficicia dos mecanismos de auto-regulacao ja
criados, no dominio da publicidade nos meios audiovisuais,
com vista a redugdo do consumo, por parte das criangas e jo-
vens, de alimentos e bebidas menos aconselhaveis.

» O acompanhamento do mercado da comunicagao social,
com reforgo dos instrumentos administrativos que contribuam
para assegurar a sua transparéncia, bem como a observancia
dos limites a titularidade dos 6rgaos de comunicagao social e
a salvaguarda do pluralismo.

» A participagdo nos processos legislativos tendo, designada-
mente, em vista o exercicio das competéncias consultivas pré-
prias da ERC.

» O acompanhamento dos efeitos provocados pela inovacao
tecnoldgica, no dominio da comunicagao social, e seus refle-
Xx0s na regulagao.

» O reforgo dos instrumentos que visam garantir as pessoas com
deficiéncia auditiva ou visual o acesso a televisao.

» O recenseamento dos servicos distribuidos na internet sob a
designacao de “televisdes locais”, para efeitos da identifica-
o das questdes por eles suscitadas e dos dispositivos legais
ou regulatérios aplicaveis.

» O aprofundamento da cooperacao internacional, em espe-
cial com os PALOP e reguladores Ibero-americanos, em ma-
téria de regulacdo dos média no quadro das actuais Platafor-
mas de Reguladores.

A. PROMOGCAO DE UMA CULTURA DE REGULAGAO

7. A actividade de regulagio dos média, em Portugal, imp6e
um constante debate e de troca de experiéncias com os diver-
sos sectores da sociedade.

Importa, por isso, aprofundar o tratamento deste tema no debate
publico, de forma a sublinhar a relevancia da regulagao dos média
nas democracias modernas e o consenso que ela desperta, tanto
no nosso continente como noutros pontos do globo.

8. Para alcangar este objectivo, a Entidade Reguladora consi-

dera relevante a realizacdo da sua Conferéncia anual e, bem
assim, outras iniciativas sectoriais ou tematicas sobre a regulacao
dos média, dirigidas a profissionais do sector, estudantes e pu-
blico em geral, tendentes a salientar a importancia da regulagao
nas sociedades democraticas e, a0 mesmo tempo, permitir o
confronto de diferentes modelos de regulacao. Inclui-se nessas
iniciativas a publicacdo de obras sobre matérias de regulacao ou,

mais em geral, sobre o sector da comunicagao social.

9. Entre as medidas decisivas para a salvaguarda dos direitos
dos cidaddos conta-se a promogao e o apoio de iniciativas liga-
das a literacia medidtica e a educagao para os média na esteira,
alids, da accdo preconizada em instrumentos da Unido Europeia
e do Conselho da Europa, de forma a contribuir, no plano da
regulacdo, para atenuar os riscos crescentes de novas formas de
exclusdo social face aos desafios colocados pelas novas redes,
plataformas e ferramentas digitais. A promogéo da literacia e da
educagdo para os média orienta-se, no plano da regulacao, para
a colaboragao com entidades nacionais e internacionais com res-
ponsabilidades na matéria, no sentido do desenvolvimento de

competéncias para fruir e usar criticamente os média.

B. PROMOCAO DE MECANISMOS DE AUTO-REGULAGAO
E CO-REGULACAO

10. A Entidade Reguladora prosseguird as iniciativas de auto e
co-regulagdo ja iniciadas.

O edificio da regulacao vertical nao é completo nem, natural-
mente, substitutivo de outras formas de regulacdo. Aquela serd
tanto mais eficaz se com ela coexistirem iniciativas, mais ou
menos institucionalizadas, de auto-regulacdo e co-regulagdo,
porque estas permitem “desregular” verticalmente sem que deixe
de existir regulagao. Na verdade, haja regulagao, co- regulacao
ou auto-regulagao, sempre havera hetero-regulagéo.

C. PLURALISMO E DIVERSIDADE
NOS MEIOS DE COMUNICAGAO SOCIAL

11. A salvaguarda do pluralismo e da diversidade nos meios de
comunicagao social constitui uma das missoes de referéncia da
ERC, a luz da Constituigdo (art.° 39.°) e dos seus Estatutos (artigos
7.°,al. a), e 8.9, als. b) e ¢)), incluindo-se entre os principais ob-
jectivos estratégicos desta Entidade. Para além da monitorizagao
sistematica da informacao didria e nao diaria emitida pelos servi-
cos de programas de sinal aberto, o pluralismo politico-partidario
no sector publico da comunicagao social é objecto de avaliacdo
particular e periédica, tendo esta vertente da regulacao vindo a
ser aperfeigoada tecnicamente. Por outro lado, o cumprimento
do contrato de concessao do servigo publico de radio e televisao
e, bem assim, dos cadernos de encargos estabelecidos em sede
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de renovagdo das licengas dos operadores privados, sao objecto
de acompanhamento permanente, tendo em vista a determina-
ao de intervencdes reguladoras adequadas, na éptica das atribui-
gOes e competéncias estatutariamente cometidas ao Conselho Re-
gulador.

D. VERIFICAGAQ DAS QUOTAS DE PRODUGAQ AUDIOVISUAL
INDEPENDENTE E EUROPEIA

12. A verificagdo das quotas de producao independente e euro-
peia, bem como a diversidade dos géneros emitidos, € um instru-
mento fundamental para afericdo do desenvolvimento da indds-
tria audiovisual nacional e europeia e de regulacdo nos dominio
da diversidade e pluralismo na programagao televisiva. Nesse sen-
tido, assume particular importancia a adopgao de um modelo pre-
ciso e fidvel de apuramento efectivo dos programas exibidos, re-
conhecido pelos préprios operadores, associando-o a outros dados
- dos géneros exibidos a origem da producdo -, que possibilite,
por essa forma, conhecer com precisao a diversidade de contet-
dos dos diferentes servigos de programas, bem como ter uma visao
mais geral e aproximada da paisagem audiovisual nacional.

E. VERIFICACAO DAS QUOTAS DE MUSICA PORTUGUESA

13. Nos termos do disposto na Lei n.° 7/2006, de 3 de Margo,
os servicos de programas de radiodifusao sonora passaram a estar
sujeitos a quotas no que respeita a difusao de musica portuguesa.
Também se estabeleceu um conjunto de acgdes de rotina, asso-
ciadas ao envio voluntario, pelos operadores, de dados que per-
mitam aferir o cumprimento das quotas anualmente fixadas, que
ira ser progressivamente aperfeicoado e alargado aos operado-
res que ainda ndo aderiram a tal sistema. Paralelamente, man-
tém-se as acgoes de fiscalizagao sobre esta e outras matérias com
recurso as gravagoes mensais obrigatorias. Essas acgoes incluem,
igualmente, a fiscalizagdo de outras obrigagoes legais, que inci-
dem sobre os operadores de radiodifusao sonora.

F. CUMPRIMENTO DA PROGRAMAGAQ E RESPECTIVOS HORARIOS

14. O art.°. 29 da Lei da Televisao estabelece uma protecgao
dos direitos dos espectadores, relativamente a conformidade
entre os hordrios anunciados da programacao e a respectiva
emissdo. Sendo o respeito pelos hordrios e programagao anun-
ciados um dos elementos fundamentais de uma concepgao ci-
dada da ética de antena e, consequentemente, elemento nao
negligencidvel da regulacao em mercado aberto, a ERC ndo pode
deixar de afectar recursos humanos e técnicos exclusivos na ve-
rificagdo do cumprimento daquele preceito legal e, tendo em
conta os efeitos que as alteragdes provocam no mercado e nas
audiéncias, actuar no mais curto espago de tempo.
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G. ACOMPANHAMENTO DOS EFEITOS PROVOCADOS
PELA INOVAGAO TECNOLOGICA

15. A inovacao tecnolégica no dominio dos média tem cau-
sado uma alteracao substancial, tanto nos modelos tradicionais
de exploragao do negécio como nos destinatarios da comunica-
cao. Para efeito de regulacao, a ERC ndo podera deixar de acom-
panhar os reflexos dos principais factores que estimulam as al-
teragbes de mercado, por um lado, e os comportamentos dos
destinatarios, por outro.

H. DESENVOLVIMENTO DOS MECANISMOS
DE ACESSIBILIDADE

16. Com a adopgao do Plano Plurianual previsto no artigo 34.°
da Lei da Televisdo (Deliberacao n.° 5/OUT-TV/2009, de 28 de
Abril), o Conselho Regulador encetou um ciclo de acgoes que
visam o alargamento das condicdes de fruicao dos servicos de
programas televisivos aos pblicos com dificuldades visuais e au-
ditivas, em linha com as preocupagées evidenciadas pelas ins-
tancias europeias e outros paises do nosso continente.

As medidas entdo estabelecidas serdo objecto do necessario acom-
panhamento, tanto no que respeita a boa execucao do Plano
como a avaliacao da sua conformidade aos desenvolvimentos do
sector televisivo — tendo em atengdo a situagao dos operadores,
a multiplicagao dos suportes e o progresso tecnolégico —, tal como
as legitimas expectativas dos publicos destinatdrios.

Neste contexto, também marcado pela impugnagao de que o
Plano Plurianual foi objecto junto dos tribunais, o Conselho Re-
gulador ndo deixara de ponderar a oportunidade de reforgo dos
instrumentos ali contemplados, a luz do previsto no seu ponto
n.° 9, uma vez decidida a questao juridica de fundo.

I. APROFUNDAMENTO DA COOPERACAO INTERNACIONAL
EM MATERIA DE REGULACAO DOS MEDIA

17. No plano internacional, a progressiva institucionalizagao da
ERC permite, doravante, uma representagdo mais consistente
nos diferentes fora no quadro de organizagdes internacionais
propriamente ditas (como o Conselho da Europa ou, em deter-
minados casos, a Uniao Europeia) ou de outros organismos e ini-
ciativas de grande relevancia, como a European Platform of Re-
gulatory Authorities (EPRA), a Rede de Instancias de Regulacao
Mediterranicas (RIRM), as Plataformas Ibérica dos Reguladores
do Audiovisual, dos Reguladores Ibero Americanos e ainda a dos
Reguladores do Audiovisual de Lingua Portuguesa.

Finalmente, a ERC procurara ainda estabelecer contactos bilate-
rais com as entidades que desempenhem fungoes na area da Co-
municagao Social, de preferéncia com caracteristicas de regula-
cdo em sentido estrito, nos paises de lingua oficial portuguesa.
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SECCAO Ill « Desenvolvimento por Unidades Organicas

Departamento de Gestao

»

Optimizar a utilizacdo dos mddulos SINCAP (Sistema Inte-
grado para a Nova Cestao da Administragao Pdblica) em fun-
cionamento na ERC.

Dar continuidade ao processo de implementacdo da Conta-
bilidade Analitica.

Garantir a regularidade na execugao do orgamento anual.
Garantir o cumprimento da prestagao de contas mensal e a
elaboragdo e entrega da prestacao de contas anual.

Garantir a emissao de relatérios trimestrais de execugao or-
camental.

Introducdo de ferramentas dedicadas a gestao dos planos de
formacao.

Aperfeicoamento do Manual de Acolhimento da ERC.
Elaboracdo do Plano de Cestao de Riscos de Corrupgao e In-
fraccoes Conexas.

Elaboracao do Balanco Social.

Departamento Juridico

»

Racionalizagdo dos processos de trabalho, visando a norma-
lizagao dos procedimentos e a progressiva redugao do tempo
médio de duragao de cada processo.

Continuagao da elaboracao de ‘respostas a perguntas frequen-
tes’ no sitio da Entidade Reguladora.

Intensificacdo do papel do departamento na instrucdo dos
procedimentos contra-ordenacionais, com recurso a meios
exteriores nessa drea.

Continuacdo do acompanhamento da elaboracao de uma base
de dados que permita um acesso expedito ao acervo reunido
pela AACS a ser desenvolvida pelo Documentalismo.

Unidade de Registos

»

Melhoria da fiabilidade dos registos, nomeadamente através
do cancelamento oficioso das inscrigoes das publicagdes que
desrespeitem a periodicidade com que se encontram regista-
das e de todos os registos de empresas jornalisticas que dei-
xem de titular registos de publicages periddicas.
Actualizacdo dos registos de todos os operadores de distribui-
cao.

Actualizacdo dos registos dos servicos de programas exclusi-
vamente distribuidos pela internet.

Integracdo, no sitio electrénico da ERC, das bases de dados
de operadores de radiodifusao, de operadores televisivos, de
empresas jornalisticas, de empresas noticiosas, de operado-
res de distribuicdo e de servigos de programas distribuidos
exclusivamente pela internet.

Promogao de iniciativas junto dos operadores de radiodifu-
sao e das empresas jornalisticas para validagao integral dos

»

»

dados registados e promocao da regularizagao das situagoes
anémalas verificadas.

Continuagdao do desenvolvimento do processo de transparén-
cia da propriedade das empresas de comunicagao social.
Elaboracao de um “Manual de Procedimentos de Registos e
Averbamentos”.

Unidade de Andlise de Média

»

Desenvolvimento de estudos de caso de modo a apoiar de-
liberagdes do Conselho Regulador sobre procedimentos de
queixa e participacoes.

Desenvolvimento do estudo sobre a imprensa econémica.
Continuagao do estudo sistematico do pluralismo politico-
-partidario na informagao nao didria do servigo publico de
televisio, no ambito do processo de avaliacdo do pluralismo
na Televisao Piblica.

Andlise do pluralismo politico-partidario nos programas de in-
formagao nao didria na Antena 1, no ambito do processo de
avaliagao do pluralismo na Radio Pablica.

Continuacdo do estudo sistemético relativo a evolugao dos
consumos e perfis sociogréficos dos plblicos de média, no
ambito do Relatério de Regulacdo.

Continuacdo do estudo sistemético da programacao dos ca-
nais de servico puablico de televisao (RTP1, RTP2 e RTPN) e
dos canais de televisao hertziana licenciados (SIC e TVI), no
ambito do Relatério de Regulacdo.

Acompanhamento da elaboragao de uma base de dados que
permita um acesso expedito ao acervo reunido pela AACS, a
ser desenvolvida pelo Documentalismo.

Unidade de Monitorizacao

»

Monitorizagao genérica dos contelidos da informagao didria
dos servigos de programas de televisao — RTP1, RTP2, SIC e
TVI.

Monitorizacao do cumprimento do pluralismo politico na in-
formacdo diaria do servico publico de televisao — RTP1, RTP2,
RTPN, RTP Acores e RTP Madeira.

Colaboragao na organizagao de eventos relacionados com a
divulgacdo dos projectos em curso.

Acgdes desenvolvidas no ambito da Comissao de Acompa-
nhamento do protocolo ICAP/ERC.

Apoio a solicitagbes do Conselho Regulador e da Direcgao
Executiva no ambito das atribuicdes da UM.

Unidade de Fiscalizacao

»

Acompanhamento diario do cumprimento dos horarios de pro-
gramagao por parte dos operadores de televisdo e alargamento
do procedimento aos servigos de programas distribuidos no
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cabo e divulgacdo quinzenal dos resultados na pagina web da
ERC.

Acompanhamento trimestral da actividade de televisao em
matéria de cumprimento da difusao de obras audiovisuais e
implementagao de novas ferramentas de informagéo sobre o
mercado audiovisual com impacto na regulaco.

Instrugdo dos processos de autorizagao de novos operadores
de televisao e preparacao das deliberagoes do CR.
Desenvolvimento de accbes dedicadas ao incremento das ré-
dios utilizadoras do Portal Radio, para envio dos relatérios de
programacao musical.

Desenvolvimento de acgbes de fiscalizacdo junto dos opera-
dores de radiodifusao, de acordo com Plano aprovado.
Verificagao do cumprimento do Plano Plurianual que define
o conjunto de obrigacoes que permitam o acompanhamento
das emissoes por pessoas com necessidades especiais, em ar-
ticulagdo com o grupo de acompanhamento constituido para
o efeito.

Acompanhamento dos trabalhos desenvolvidos no ambito do
protocolo ICAP/ERC.

Unidade de Sondagens

»
»

Inicio da actividade do Portal das Sondagens.

Manutencdo da publicitagao das sondagens depositadas no
sitio da ERC.

Registo didrio de todos os elementos actualizados na base de
dados “ERC - Sondagens”.

Andlise das sondagens mais antigas (depositadas na AACS),
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suas metodologias e caracteristicas técnicas, e registo na base
de dados “ERC - Sondagens”.

Registo diario de todos os documentos relativos a esta Uni-
dade na base de dados “ERC — Sondagens”.

Balango trimestral das analises empreendidas, relativas a de-
positos e divulgacdes de sondagens de opinido.

Conclusdo de uma “Carta de Principios sobre as Sondagens de
Opinido”, de acordo com estudos preliminares ja elaborados.
Elaboracao do balanco anual, a introduzir no Relatério de Re-
gulacao 2010.

Manutengao de encontros periédicos com empresas creden-
ciadas e associacoes do sector.

Centro de Documentacao e Biblioteca

»

Organizacdo, tratamento técnico e preservagao do fundo do-
cumental e bibliografico da Entidade Reguladora.

Aquisicao e divulgagao de recursos de informagao para su-
porte as actividades prosseguidas pela ERC.

Estruturacao de um Directério de Informagao, a partilhar pelos
Servigos na intranet da ERC.

Dar continuidade ao projecto de criagdo de uma biblioteca
electrénica sobre regulagao.

Desenvolvimento do projecto da base de dados de deliberacoes
da AACS/ERC, em articulagao com o Gabinete de Informética.

Gabinete de Comunicacao e Relacdes Exteriores

»

Aperfeicoamento do sitio electronico da Entidade Reguladora,
nomeadamente na facilitacdo da consulta de documentos e
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informagoes por parte do publico.

Melhoria do processo de divulgagao das actividades e inicia-
tivas da Entidade Reguladora.

Aperfeigoamento do sitio electrénico da Plataforma das Enti-
dades Reguladoras da Comunicagao Social dos Paises e Ter-
ritérios de Lingua Portuguesa — PER, mediante a cooperagao
com os diferentes membros desta Plataforma no desenvolvi-
mento de conteddos.

Gabinete de Informatica

»

Criagao de um inquérito regular para avaliar a satisfagao dos
utilizadores dos sistemas de informagao.

Criagao de um sistema de reporting, a ser efectuado pelos
utilizadores, de problemas de IT. Este sistema permitira ainda
o registo da respectiva resolucao e estado.

Adquirir ou complementar as competéncias dos Técnicos do
Gabinete em dreas especificas da Informédtica, com especial
incidéncia nas tecnologias da CISCO (routers, switches, etc...)
e software servidor Microsoft.

Criagao de fichas de avaliagao dos fornecedores, para medir
o seu nivel de desempenho.

Definicao de uma politica de riscos, niveis de risco com pro-
babilidades de ocorréncia e impacto e definigao de controlos
que os reduzam a um nivel aceitavel.

Criacao de uma Politica de Seguranga de Informagao e defi-
nicao dos procedimentos de operagao de sistemas.
Optimizagao da gestao do dominio ERC.PT, do correio, dos
servidores web interno e externo.

Carregamento no arquivo da gestdo documental de todos
processos encerrados.

Suporte aos sitios dedicados aos operadores de radiodifusao
sonora e de televisdo e a Plataforma dos Reguladores dos Pa-
ises de Lingua Oficial Portuguesa.

Desenvolvimento, de forma articulada, da intranet da Enti-
dade Reguladora e do projecto de transparéncia da proprie-
dade dos 6rgaos de comunicagao social.

Gabinete de Estatistica

»

Proceder a elaboracdo de variantes do Modelo de Amostra-
gem para aplicagdo na monitorizagao da Imprensa, Televisao
e Radio.

Analisar as metodologias estatisticas utilizadas pelas empresas
de sondagens.

Desenvolver e aplicar dois Modelos Matematicos (Simples e
Ponderado) para a Avaliagao do Pluralismo Politico Partida-
rio nos Servigos Publicos de Televisao. Calculo de rating médio
por programa.

Elaborar mensalmente um relatério de cobranca das Taxas de
Regulacdo e Supervisdo e Taxas por Servico Prestado.
Criagao de indicadores de cobranca para as TRS e TSP.
Sintetizar, em quadros e gréficos, a evolugdo das quotas de
msica portuguesa nas emissoras de radiodifusdo. Elaboracao
de relatérios mensais.

Desenvolver uma intranet que tera como objectivo disponi-
bilizar informagao do Gabinete de Estatistica as diversas reas
funcionais.
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1. Recursos Humanos

A figura T mostra os movimentos de pessoal verificados entre 31
de Dezembro de 2009 e 31 de Dezembro de 2010, apresentando
uma variagao negativa de 8,33% no total de colaboradores.

Fig. 1 — Movimento de pessoal 2010/2009

Movimento de pessoal Quantitativos

Efectivos em 31 de Dezembro de 2009 (1) 72
Entradas (2)
Alteragdes de leis organicas
Transferéncias de outros servicos da Administragdo Central
Admissdes externas a Administragdo Central
Outros motivos
Saidas (3)
Alteracdes de leis organicas
Transferéncias para outros servicos da Administragdo Central
Aposentacdes
Outros motivos
Efectivos em 31 de Dezembro de 2010 (4)=(1)+(2)-(3)

N - 0oole|l— — 0o o|N

o~
o~

Em 31 de Dezembro de 2010, a ERC contava com a participa-
gao de 66 colaboradores, incluindo duas avengas, para o desen-
volvimento da sua actividade (fig. 2), sendo de salientar os se-
guintes movimentos:

» Preenchimento do lugar de Coordenador da Unidade de Re-
gistos, que se encontrava vago desde 1 de Abril, devido a saida
da anterior coordenadora.

» Contratagao de um jurista.

Fig. 2 - Total de colaboradores por area funcional, grupo profissional
e género a 31 de Dezembro de 2010

Grupo Profissional / Género

° S
Area % ‘E_ % E E %
Funcional = § g5 :,"- £
(=] =] 0 _g
<<
M
Conselho Regulador 31
Fiscal Unico 1
Direccdo Executiva
Apoio CR 1 3
Apoio DE 1
Gestdo 1 1136
Juridica 1 416 1
Fiscalizacao 01 6 1
Registos 01 023
Monitorizacao 01 5
Andlise de Média 1 1:3
Sondagens 2
Comunicagdo 1
e Relagdes Exteriores
Informética e Estatistica 201
Documentalismo 1
e Biblioteca

[ Total de colaboradores | 4 1] 20 5 ]9 (2416 1310 2]21:45]

Rentincia ao cargo de um vogal do Conselho Regulador.
Cessagao de fungoes, a seu pedido, do Director Executivo.
Rescisdo de contrato de um jurista e de uma administrativa.

v v v v

Aposentagdo de um técnico superior da Unidade de Fiscali-

Zacao.

» Extingdo do acordo de cedéncia de interesse pblico de um
técnico superior de contabilidade.

» Extingdo de um contrato de avenca.

A ERC, em 31 de Dezembro, apresentava um indice de tecnici-
dade de 68,18% [(dirigentes-+técnicos superiores) / total de co-
laboradores].

O grupo profissional com maior peso é o de Técnico Superior
(50% do total de colaboradores, conforme se pode observar na
fig. 3), independentemente da saida de trés elementos e a en-
trada de um. Foi também este grupo profissional o que mais au-
mentou o seu peso relativo face a mesma data do ano anterior
(de 48,61%, em 2009 para 50% em 2010).

Fig. 3 — Colaboradores por grupo profissional a 31 de Dezembro de 2010

Administrativo (19) Avenca (2) Dirigente superior (5)

28,79% 3,03% 7,58%

L/

Dirigente intermédio (7)
10,61%
/

\

Técnico superior (33)
50,00%

A 31 de Dezembro de 2010, por género, do total de 66 cola-
boradores, exerciam fun¢oes na ERC, 45 mulheres (68%) e 21
homens (32%).

Na figura 4, constata-se que apenas no grupo de pessoal diri-
gente superior se verificou a predominancia do género mascu-
lino, enquanto nos restantes grupos profissionais houve predo-
minancia do género feminino.

Como se pode verificar na figura 5, a relagdo juridica predomi-

nante é a do contrato de trabalho no ambito do Cédigo do Tra-
balho, com 35 colaboradores, representando 53,03% do total
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Fig. 4 — Colaboradores por grupo profissional e género a 31 de Dezembro de 2010

25 24

20

Dirigente Dirigente Técnico  Administrativo  Avenca
superior intermédio superior
@ Mulheres @ Homens

Fig. 5 — Colaboradores por relacdo juridica de emprego e género
a 31 de Dezembro de 2010

30

26

25

20

Cedéncia
de interesse publico

Nomeacdo
definitiva

Comissao de servigo
no ambito do Codigo

do Trabalho
Comissdo Contrato Prestacdo
de servico no ambito  de Trabalho no dmbito de servigos
da LVCR do Cadigo do Trabalho
@ Mulheres @ Homens

RELATORIO DE ACTIVIDADES E CONTAS 2010

das relagoes juridicas existentes em ambos os géneros, sendo que
o segundo grupo mais representativo é o do regime de cedéncia
de interesse pablico (mobilidade), com 17 colaboradores, repre-
sentando 25,76%, com predominio do género feminino.

Existe um equilibrio nas relagoes juridicas, quer no regime de
nomeagao quer no de comissao de servico no &mbito do Co-
digo do Trabalho, ambos com cinco colaboradores, represen-
tando 7,58%. Quanto ao género, no primeiro predomina o mas-
culino e, no segundo, o feminino.

O regime de comissdo de servico no ambito da LVCR e a presta-
cao de servigo sao apenas 6,06% das relagoes juridicas, sendo cada
uma representada por dois colaboradores do género feminino.

Continua a verificar-se, tal como no ano anterior, que as faixas
etdrias onde se regista maior niimero de colaboradores sao as
compreendidas entre os 25 e 0s 29 anos, e os 30 e 0s 34 anos
(fig. 6). Delas fazem parte 24 funcionarios, o que corresponde a
36,36% dos efectivos da ERC.

Analisando o escalao etdrio, com base na divisao por género,
verifica-se que o maior nimero de mulheres situa-se na faixa
etaria entre os 30 e 0s 34 anos, e que 0s homens situam-se na
faixa etdria entre os 50 e 54 anos.

A idade média na ERC é de 42 anos: 40 anos no género femi-
nino e 47 anos no género masculino.

O leque etario, que se traduz na diferenca de idades entre o in-
dividuo mais novo e o mais velho, é, no caso vertente, de 46
anos.

Fig. 6 — Colaboradores por estrutura etaria e género a 31 de Dezembro 2010

Até 18 18-24 %-29 30-34 35-39 40 - 44
anos anos anos anos anos anos

@ Mulheres @ Homens

45 - 49 50 - 54 55-59 60 - 64 65 - 69 Mais de
anos anos anos anos anos 70 anos
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Fig. 7 — Colaboradores por estrutura habilitacional e género a 31 de Dezembro 2010

30

25

20

12 anos
de escolaridade

11 anos
de escolaridade

6 anos 9 anos
de escolaridade de escolaridade

A taxa de envelhecimento, que tem como referéncia o somaté-
rio dos efectivos de idade igual ou superior a 55 anos sobre o
total de efectivos, situa-se nos 15,15%, havendo um decréscimo
de 1,51% relativamente a do ano anterior.

Fazendo uma andlise global a estrutura etdria, verifica-se que a
mesma € jovem (cerca de 85% dos colaboradores em exercicio
de fungdes tém menos de 55 anos, isto €, tém idades compre-
endidas entre os 24 anos e 0s 54 anos).

Quanto a estrutura habilitacional e género, a percentagem de
colaboradores com habilitacao superior — doutoramento, mes-
trado e licenciatura — é de 77,27% (fig. 7).

A licenciatura é o grau académico mais representado. Com efeito,
62% dos efectivos sao licenciados, dos quais 73,17% sao do gé-
nero feminino e 26,83% do masculino.

A habilitacao a seguir mais representada é 0 12.° ano e 0 11.° ano
de escolaridade, com 9,09% e 7,58%, respectivamente, dos cola-
boradores, mantendo-se a predomindncia do género feminino.

1.1. ENCARGOS COM PESSOAL
Na figura 8 encontram-se expressos 0s encargos com pessoal no
ano de 2010. Verificou-se um aumento de 4,01% no total dos

encargos relativamente ao ano anterior.

As rubricas com maior variagao positiva séo Remuneracao base
e Outros encargos com pessoal. No primeiro caso, devido ao

30

@ Mutheres @ Homens

Mestrado Doutoramento

Licenciatura

Bacharelato
ou curso médio

Fig. 8 — Encargos com o pessoal

Variagéo
e et [0 [ o9 | 009

Remuneracao base 2.097.739,29 1.993.534,20 5,23%
Suplementos remuneratérios 154.181,12  183.385,63 | -15,93%
Prémios de desempenho 000 614472 -100,00%
Prestacdes sociais 2.842,48 | 7.751,20 . -63,33%
Beneficios sociais 90.404,89 |  88.740,92 |  1,88%
Outros encargos com pessoal 336.697,49 1 298.99435!  12,61%

acréscimo dos encargos com vencimentos resultante da entrada
de cinco novos colaboradores no Gltimo trimestre de 2009, ao
aumento do valor de uma avenga e ao pagamento das férias nao
gozadas aos colaboradores que cessaram fungoes na ERC; o se-
gundo aumento correspondeu ao agravamento de 11% para 15%
da contribuicao da entidade patronal para a Caixa Geral de Apo-
sentagoes.

Por outro lado, as rubricas com maior variagao negativa sao Pré-
mios de desempenho e Prestagées sociais, no primeiro caso, pela
ndo atribuigao de qualquer prémio de desempenho em 2010 e,
no segundo, devido a alteragao da legislagao relativa as presta-
¢Oes sociais, nomeadamente a eliminacao dos 4.° e 5.° escalao
do abono de familia.

As remuneracoes do Conselho Regulador e Fiscal Unico da ERC
(fig. 9) foram fixadas por Despacho Conjunto n.° 185-A/2006,
de 10 de Fevereiro, dos Ministros de Estado e das Finangas e
dos Assuntos Parlamentares, publicado no DR n.° 34, Il Série,
de 16 de Fevereiro de 2006, tendo o Director Executivo sido
contratado ao abrigo do n.° 2 do artigo 33.° dos Estatutos da
ERC, aprovados pela Lei n.° 53/2005, de 8 de Novembro.
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José Alberto
de Azeredo Lopes

Elisio Cabral de Oliveira

Luis Gongalves da Silva
Maria Estrela Serrano
Rui Assis Ferreira
Salgueiro, Castanheira
& Associado, SROC

Nuno Pinheiro Torres

Presidente
Vice-
-presidente
Vogal
Vogal
Vogal
Ifiscal
Unico
Director
Executivo

451491

5572,31'

3.993,96
3.993,96
3.993,96

1.208,172

3.993,96

1 Opgao de vencimento de origem. 2 Inclui IVA.

1.580,22

1.281,55

1.198,19
1.198,19
1.198,19

872,96

Fig. 9 — Remuneracdes dos 6rgaos sociais 2010 (valores em €)

“m P
Remuneracao | Representacao P
residéncia

941,25

941,25

941,25

A partir de 1 de Junho de 2010, a remuneracao mensal iliquida
dos equiparados a gestores publicos foi reduzida a titulo excep-
cional em 5%, de acordo com o artigo 12.° da Lei n.° 12-A/2010,
de 30 de Junho. As remuneragdes constantes da figura 9 con-
templam essa reducao.
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2. Situacao Patrimonial

Durante o ano de 2010, o Imobilizado bruto registou um aumento
de 142.858,22 euros, dos quais 118.673,57 euros respeitam a

Imobilizacées em curso, nomeadamente, o sistema de armazena-

Fig. 10 — Evolucao do Imobilizado — 2010 e 2009 (valores em €)

Imobilizado mm Variagao 10/09

Imobilizado bruto 1.246.519,38 1.103.661,16 142.858,22 12,94%
Amortizacoes 805.140,75 569.055,15 236.085,60 41,49%
Imobilizado liquido 441.378,63 534.606,01 -93.227,38 -17,46%

mento de dados (storage) e o médulo de automatizagao da emis-
sao das notificagdes das taxas de regulacdo e supervisao para o
sistema de facturagao SINGAP, que se prevéem passar para o imo-
bilizado firme até ao final do primeiro semestre de 2011.

No total, foram adquiridos 51 bens de investimento, dos quais
foram totalmente amortizados no exercicio 32 itens, por terem
um valor de aquisicao inferior ao limite estabelecido non.® 1 do
artigo 34.° da Portaria n.° 671/2000, de 17 de Abril'.

1 80% do indice 100 do Regime geral da funcdo publica que, em 2010, foi de 274,62 euros.
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3. Analise Economica e Financeira

3.1. SITUACAO ECONGMICA

Através da andlise do quadro comparativo dos resultados abaixo
apresentado (fig.11) constata-se que, no exercicio de 2010, ocor-
reu uma forte quebra nos resultados da ERC. Esta acentuada re-
dugdo deve-se a relevante diminuigao dos Proveitos operacio-
nais, Proveitos financeiros e dos Proveitos extraordindrios e ao
significativo aumento registado nos Custos financeiros e nos Cus-

tos extraordindrios.

tecipado dos Certificados Especiais de Divida de Curto Prazo
(CEDIC), de forma a proceder em conformidade com o disposto
na alinea i) do n.° 1 do artigo 8.° da Lei n.° 12-A/2010, de 30 de
Junho, prejudicaram significativamente os resultados financeiros
que registam uma reducao de 85,68% face ao exercicio anterior.

O pagamento de juros compensatérios motivados pela incorrecta
aplicagao do valor da unidade de conta, no segundo semestre de
20009, justifica o aumento verificado nos Custos financeiros.

Fig. 11 — Comparativo dos resultados dos anos de 2010 e 2009 (valores em €)

I Var 10/09 % 2010 % 2009

Proveitos e ganhos 4.927.916,94 6.588.258,93 -1.660.341,99 -25,20% 100,00 100,00
Impostos e taxas 2.535.570,33 2.149.054,73 386.515,60 17,99% 51,45 32,62
Transferéncias e subsidios correntes 2.340.178,00 4.274.898,00 -1.934.720,00 -45,26% 47,49 64,89
Financeiros 11.242,17 66.000,97 -54.758,80 -82,97% 0,23 1,00
Extraordindrios 40.926,44 98.305,23 -57.378,79 -58,37% 0,83 1,49
Custos e perdas 4.286.576,83 4.386.904,31 -97.327,48 -2,22% 100,00 100,00
Fornecimentos e servicos externos 1.259.429,56 1.471.559,46 -212.129,90 -14,42% 29,36 33,54
Transferéncias correntes concedidas 12.000,00 11.000,00 1.000,00 9,09% 0,28 0,25
Custos com o pessoal 2.659.416,00 2.653.007,96 6.408,04 0,24% 62,00 60,48
Outros custos e perdas operacionais 3.723,57 4.494,57 -771,00 -17,15% 0,09 0,10
Amortizacdes do exercicio 239.450,26 241.878,11 -2.648,62 -1,00% 5,58 5,51
Provisdes do exercicio 0,00 0,00 0,00 0% 0,00 0,00
Financeiros 1.880,15 620,70 1.259,45 202,91% 0,04 0,01
Extraordindrios 113.898,06 4.343,51 109.554,55 2522,26% 2,66 0,10
Resultados operacionais | 70172894 | 204201263 | -1.34006292 | -e562% [ |
Resultados financeios | 936202 | 538027 | 6601825 | -g5e8% | |
Resultados extraordindrios | 7297162 | 9396172 | -1669333% | -t77ee% | |
Resultado liguido do exercicio 63811934 | 22013562 | 156301451 [ 7100% [ |

A diminuicao das Transferéncias e subsidios correntes em 45,26
pontos percentuais foi motivada pelo facto de nao ter havido no
exercicio de 2010 a transferéncia de qualquer montante por
parte do ICP — ANACOM, a semelhanca do que ja tinha acon-
tecido em 2008. Este foi o elemento mais penalizador para o
resultado obtido, dada a materialidade desta rubrica que cons-
titui cerca de 45,26% do total dos Proveitos do exercicio.

A recorrente diminuicao, durante o ano de 2010, das taxas de
juros de remuneracdo dos excedentes de tesouraria e o resgate an-

Fig. 12 — Evoluc&o dos Proveitos e Ganhos Operacionais (valores em €)

200 | 2000 | Verlooy |

Proveitos operacionais 4.875.748,33 | 6.423.952,73 | 1.548.204,40 | -24,10%
Taxa de regulacao 2.115.294,50 | 1335.254,00 | 780.040,50  58,42%
e supervisao
Taxa por servicos prestados 42.264,83 44.426,74 -2.16191 -4,87%
Taxa por emissao
de titulos habilitadores 285.258,00 676.002,00 | -390.744,00 ¢ -57,80%
Encargos administrativos 30.753,00 0,00 30.753,00 -
Coimas e penalidades 62.000,00 |  9337199| -31.371,99 | -33,60%
por contra-ordenacdes
Transferéncias correntes:
Assembleia da Republica | 2.340.178,00 | 2.274.898,00 65.280,00 ! 2,87%
ICP-ANACOM 0,00 | 2.000.000,00 |-2.000.000,00 | -100,00%

Os Resultados Extraordindrios referem-se essencialmente a emis-
sao de créditos relativos a tributos de exercicios anteriores e a
reversao de estimativas excessivas relacionadas com proveitos e
custos com o pessoal.

A andlise do quadro da Evolugao dos Proveitos e Ganhos Ope-
racionais (fig. 12) revela um decréscimo, face ao ano de 2009,
em quase todas as rubricas.

Contrariando esta tendéncia, surge a Taxa de regulacao e super-
visao, que regista um crescimento de 58,42%, motivado pela
notificagao, no ano de 2010, para pagamento das taxas relativas
aos anos de 2006 e de 2007.

A Taxa por emissao de titulos habilitacdlores sofreu uma diminui-
cao de 57,80 pontos percentuais em relacdo a 2009, em virtude
de naquele ano se ter verificado um ntimero excepcional de re-
novagoes de titulos habilitadores, enquanto a redugao dos pro-
veitos com Coimas e penalidacles por contra-ordenagoes foi de
33,60%. As Transferéncias correntes da Assembleia da Repiblica
registam um aumento de 2,87% e, conforme anteriormente re-
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ferido, a auséncia da transferéncia do ICP-ANACOM contribuiu Durante o ano de 2010, houve uma redugao nos custos opera-
activamente para a diminuicao dos Proveitos operacionais que cionais da Entidade. Todos os itens registam uma tendéncia de
se apuraram. baixa, conseguindo-se no final uma diminuicao de 207.920,71

euros. Apenas as Comunicagoes, a Conservagao e reparagao e

] B o os Custos comuns ao edificio, revelaram um ligeiro acréscimo,
Fig. 13 - Evolucao dos Custos e Perdas Operacionais (valores em €)

Var 10/09 resultante do aumento do custo dos servigos e do imposto sobre
Custos operacionais 4.174.019,39 | 4.381.940,10 | -207.920,71 | -4,74% o valor acrescentado, bem como da idade das viaturas. Todavia

Fornecimentos
e servicos externos

Livros e documentagao

| 1.259.429,56 | 1.471.559,46 | -212.129,90  -14,42% este aumento acaba por ser pouco relevante comparado com a
reducao registada nos Trabalhos especializados e honorarios que,

10.126,79 13.162,75 -3.035,96 | -23,06%

tecnica no ano de 2010, foram de 153.141,97 euros.

Artigos para oferta 34.094,21 75.122,41 -41.028,20 © -54,62%

Rendas e alugueres 199.740,30 |  203.678,38 -3.938,08 1 -1,93%

Comunicagao 71.802,58 |  62.554,42 9.248,16 1 14,78% As Transferéncias correntes foram de 12.000,00 euros, referen-

Seguros 7.839,20 8.664,13 -894,93: -9,52% . H ferénci t lad trocinio d ferd

Deslocacdes e estadas 3061929 | 3678981 617052 -1677% €5 a transterencias protocoladas € ao patrocinio de conteren-
N N I [} 1 [e]

Trabalhos especializados 67996748 | 833.10945| 15314197 -18.38% cias/congressos, nos termos da alinea ab) do n.° 3 do artigo 24.

e honordrios dos Estatutos da ERC

Conservagdo e reparacao 27.130,53 19.433,34 7.697,19: 39,61% ’

Publicidade e propaganda 16.538,45 30.286,66 -13.748,21 1 -45,39%

Custos comuns ao edificio” | 107.662.02| 98.07691|  9.805.11: 10.00% No gréfico acima apresentado (fig. 14) verifica-se que os Custos

Outros fornecimentos N .

6 servicos externos 73.68871|  90.681,20 | -16.992,49 | -18,74% com o pessoal representaram, a semelhanga dos anos anterio-

Transferéncias correntes 12.000,00 11.000,00 1.000,00 9,09% res, uma importante parcela da estrutura de custos da ERC, as-

Custos com o pessoal 2.659.416,00 | 2.653.007,96 6.408,04 0,24%

. X o
Remuneragdes e encargos | 2.638.197,18 | 2.620537,52|  17.659.66  0,67% cendendo neste exercicio a 62,00% do seu total. Comparativa

Outros custos com o pessoal | 21.218,82 | 32.470,44 | -11.251,62| -34,65% mente com o exercicio de 2009, verifica-se um ligeiro acréscimo

Amortizagdes do exercicio 239.450,26 241.878,11 -2.427,85 -1,00% nas remuneragées e encargos. Assinale-se, porém, o facto de es-
 Provistesdoexercicio | 0.00] 000 000 0% - .
G ek i 372357 | 449457 771,00 -17.15% tarem contabilizados nesta conta os encargos relativos a cessa-

* Inclui electricidade, dgua, limpeza, higiene e conforto e vigilancia e seguranca. cao de fun(;()es de cinco colaboradores.

Fig. 14 — Estrutura de Custos — 2010 e 2009

113.898,06
1.880,15

239.229,69

2010
3.723,57
2.659.416,00
12.000,00
1.259.429,56
4.363,51
620,70
0,00
241.933,66
2009
2.653.00796
11.000,00
147155946
0 500.000 1.000.000 1.500.000 2.000.000 2.500.000 3.000.000
@ Fomecimentos e servicos externos @ Transferéncias correntes concedidas @ Custos com o pessoal @ Outros custos e perdas operacionais
@  Amortizacdes do exercicio ) Provisdes do exercicio ) Financeiros () Extraordindrios
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3.2. SITUACAO FINANCEIRA

Observando a estrutura do Balango de 2010 (fig. 15), conclui-
-se que existiu uma variacdo negativa de 49,68% no seu total.

A contabilizagdo das Amortizacées do exercicio, aliada ao facto
de a aquisicao de bens de investimento ter diminuido no ano
de 2010, relativamente aos exercicios anteriores, justifica a re-
dugdo que se observa no imobilizado liquido. Todavia, o peso

RELATORIO DE ACTIVIDADES E CONTAS 2010

posto na alinea i) do n.° 1 do artigo 8,° da Lei n.° 12-A/2010,
de 30 de Junho, registando-se uma redugao de 61,40 pontos
percentuais comparativamente com o exercicio anterior.

No Passivo estavam registados, no final do exercicio de 2010,
montantes relativos a facturas de fornecedores nao vencidas, a
parcela das coimas aplicadas em anos anteriores e que, depois
de cobrada, constituird receita de Estado e o valor de retencao
de IRS entretanto pago em 2011.

Fig. 15 — Estrutura do Balanco a 31 de Dezembro — 2010 e 2009 (valores em €)

Estrutura do Balanco 2010 2009 Var 10/09
Activo 2.932.588,27 |  100,00% 5.828.135,79 | 100,00% -2.895.547,52 -49,68%
Imobilizado 441.157,86 | 15,04% 534.606,01 | 9,17% -93.448,15 | -17,48%
Circulante
Dividas de terceiros - Curto prazo 1.098.939,09 37,47% 595.977,76 10,23% 502.961,33 84,39%
Depdsitos bancarios e caixa 1.044.546,89 35,62% 4.240.254,01 72,75% -3.195.707,12 -75,37%
Acréscimos e diferimentos 347.944,43 11,86% 457.298,01 7,85% -109.353,58 -23,91%
Fundos proprios e passivo 2.932.588,27 100,00% 5.828.135,79 100,00% -2.895.547,52 -49,68%
Fundos proprios
Patrimonio 919.111,89 31,34% 919.111,89 15,77% 0,00 0,00%
Resultados transitados 881.787,71 21,77% 2.284.532,55 39,20% -1.402.744,84 -61,40%
Resultado liquido do exercicio 638.119,34 21,76% 2.201.354,62 37,77% -1.563.235,28 -71,01%
Passivo
ProvisGes para riscos e encargos 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00
Dividas a terceiros - Curto prazo 168.308,38 5,76% 51.473,81 0,88% 116.834,57 226,98%
Acréscimos e diferimentos 325.260,95 11,09% 371.662,92 6,37% -46.401,97 -12,48%

deste item na estrutura do balango aumentou face a 2009 por-
que a diminuigao do total do Balango obriga ao ajustamento das
percentagens absorvidas por cada uma das rubricas. Conclui-se,
portanto, que, em 2010, as imobilizacdes sao cerca de 15,04%
do total do activo.

A emissao, no més de Dezembro de 2010, das notificagoes para
pagamento das taxas de regulagao e supervisao relativas a 2006
e 2007 motivou o aumento de 84,39%, face a 2009, das Divi-
das de terceiros. No final do exercicio, ascendiam a 1.098.939,09
euros e representavam 37,47% do total do Balango.

Conforme referido anteriormente, o facto de ndo ter havido qual-
quer transferéncia de capital do ICP-ANACOM e a entrega como
receita de Estado de 85% dos resultados liquidos de 2007, 2008
e 2009 motivam a redugao de 75,37% dos Depdsitos bancarios

e caixa.

Os Acréscimos e diferimentos incluem os valores relativos a taxas
de regulagao e supervisdao de imprensa que se encontram por
notificar, constituindo 11,86% do total do Balanco.

No ano de 2010, a conta de Resultados transitados foi movimen-
tada pela aplicagao dos resultados de 2009, ao abrigo do dis-

A rubrica de Acréscimos e diferimentos contém a estimativa para
pagamento de férias, subsidio de férias e respectivos encargos
vencidos a 31 de Dezembro de 2010 e o acréscimo de valores
processados em 2011, cujo custo se reporta total ou parcial-
mente ao ano de 2010.

3.3. SITUACAO ORGAMENTAL
3.3.1. DESPESA

O orgamento inicial da ERC, aprovado pela Lei n.° 3-B/2010,
de 28 de Abril — Lei do Orcamento de Estado para 2010 -, to-
talizou 5.278.107,00 euros.

Foi cativo o montante de 374.087,00 euros, resultante da disci-
plina orcamental imposta pelos n.os 3, 4 e 6 do artigo 2.° da re-
ferida lei (339.512,00 euros) e pelos n.os 1 e 3 do artigo 3.° do
Decreto-Lei n.° 72-A/2010, de 18 de Junho (34.575,00 euros);
o orcamento disponivel para o ano de 2010 foi de 4.904.020,00
euros, tendo havido um decréscimo de 2,81% relativamente ao
ano anterior (2009: 5.045.898,00 euros) (fig. 16).

A ERC executou 80,54% do seu orgamento disponivel, sendo o
valor de pagamentos? efectuados de 3.949.866,83 euros, con-

2 Pagamentos liquidos = pagamentos — reposicoes abatidas nos pagamentos.
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Fig. 16 — Sintese da execucdo orcamental — Despesa (valores em €)

Sintese da Execucdo Orcamental

Compromissos

Orcamento
disponivel

Pagamentos Execucao Compromissos
liquidos % por pagar

assumidos
Remuneragdes certas e permanentes 2.779.174,00 2.292.936,73 2.292.936,73 82,50% 0,00
Abonos variaveis e eventuais 55.613,00 49.538,57 49.538,57 89,08% 0,00
Seguranga social 428.634,00 339.389,97 339.389,97 79,18% 0,00
Aquisicdo de bens 88.532,00 78.785,60 76.603,51 86,53% 2.182,09
Aquisicao de servicos 1.342.403,00 1.172.090,72 1.118.369,47 83,31% 53.721,25
Transferéncias correntes 1.653,00 1.651,26 1.601,55 96,89% 49,71
Juros e outros encargos 14.300,00 14.050,00 11.550,00 80,77% 2.500,00
Outras despesas correntes 3.605,00 3.222,40 3.222,40 89,39% ; 0,00
Aquisicao de bens de capital 190.106,00 146.002,11 56.654,63 29,80% 89.347,48

forme se pode observar na figura 16. Este montante representa
90,66% da receita cobrada liquida (4.357.004,07 euros), sem
incluir o saldo da geréncia anterior.

O agrupamento econdmico Despesas com pessoal (Remunera-
¢oes certas e permanentes, Abonos varidveis e eventuais e Se-
guranga social) é o que apresenta maior percentagem na estru-
tura interna da despesa (67,90% dos pagamentos efectuados).
O agrupamento com o maior nivel de execucdo orcamental
(96,89% da dotagao disponivel) é o Juros e outros encargos, con-
forme se pode verificar na figura 17.

Fig. 17 — Indicadores de gestao orcamental

Indicadores m

! Despesas com pessoal 67,90
! Aquisicao de bens e servicos 30,25
Estrutura Interna da Despesa (%) = ' Juros e outros encargos 0,04
= despesa efectuada no agrupamento | o
econémico / total da despesa Transferéncias correntes 0,29
Outras despesas correntes 0,08
Aquisicdo de bens de capital 1,43
Despesas com pessoal 82,18
Nivel de Execuciio Orgamental (%) = Aquisicdo de bens e servicos | 83,50
= despesa efectuada no agrupamento : Juros e outros encargos 96,89
econoémico / dotacdo disponivel ! Transferéncias correntes 80,77
no agrupamento econémico  Outras despesas correntes 89,39
Aquisicdo de bens de capital 29,80
Despesas de Capital 449
. i Despesas Correntes - Outras | '

Esforco de Investimento (%) ; -

: Despesas de Capital 143

{ Total da Despesa

Fig. 18 — Estrutura interna da despesa

Aquisicao Juros e outros Transferéncias correntes
de servigos encargos 0,29%
28,31% 0,04%
Outras despesas
Aquisicdo de bens comentes
0,
1,94% O 0.08%
Aquisicao de bens
de capital
Seguranca Social ¢ c1a 2‘3;}
859% '
Abonos variaveis \‘
e eventuais
125% — )
Remuneragdes
certas e permanentes
58,05%

O subagrupamento econémico Remuneragées certas e perma-
nentes destaca-se com 58,05% da despesa efectuada, seguido
do subagrupamento Aquisicao de servigos, com 28,31%.

3.3.2. RECEITA

Nos termos do artigo 50.° dos seus Estatutos, constituem recei-
tas da ERC, entre outras, as verbas provenientes do Orcamento
de Estado — ou seja, as transferéncias da Assembleia da Repu-
blica -, o produto de coimas aplicadas, as taxas e outras recei-
tas a cobrar junto das entidades que prosseguem actividades no
ambito da comunicagdo social. Estas Gltimas encontram-se re-
gulamentadas pelo Decreto-Lei n.° 103/2006, de 7 de Junho,
que aprova o Regime de Taxas da ERC (doravante RTE).

Em sintese, a receita cobrada pela ERC referente ao ano de 2010
¢ a constante na fig. 19.

A ERC cobrou 82,55% da previsdo de receita para o ano de 2010
e 80,51% da receita liquidada (incluindo a de anos anteriores).

O total das taxas (de regulacdo e supervisao, por servigos pres-
tados, por emissao de titulos habilitadores e de encargos admi-
nistrativos) cobradas em 2010 foi de 1.936.733,56 euros, dos
quais 397.681,60 euros foram afectos a constituicao de uma re-
serva imposta pelo n.° 5 do artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 72-A/2010,
de 18 de Junho (Decreto-Lei que estabeleceu as normas de exe-
cugdo do Orgamento do Estado para 2010), no valor de 20%
das verbas cobradas na rubrica CE 04.00.00 — Taxas, multas e
outras penalidades, que integram o saldo da geréncia (400.904,09
euros) e se desagregam conforme apresentado na figura 20.

Dado que, no ano anterior, foi transferido pelo ICP-ANACOM
o total de 2.000.000,00 euros por conta da aplicacdo dos seus
resultados liquidos dos exercicios de 2007 e de 2008, respecti-
vamente, ndo houve qualquer transferéncia em 2010, uma vez
que 1.000.000,00 euros resultantes da aplicagao dos resultados
de 2008 (prevista para 2010) constituiu saldo de geréncia de
2009 e foi entregue como receita geral do Estado.
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Fig. 19 — Sintese da execucdo orcamental — Receita (valores em €)

Sintese da Execucdo Orcamental Orcamento corrigido Receita liquidada Receita cobrada liquida | Execucao (%)

Receita | 527810700 | 541148249 | 4357.00607 | 8255 | 105681242 |
Taxa de regulac@o e supervisao 1.059.041,00 1.977.027,90 1.059.028,75 100,00 916.781,15

Taxa por servicos prestados 42.992,00 54.133,23 42.991,21 100,00 11.142,02

Taxa por emissao de titulos habilitadores 418.978,00 503.106,00 418.978,00 100,00 87.680,00
Encargos administrativos 18.054,00 29.223,00 18.054,00 100,00 11.169,00
Reserva 400.905,00 400.904,09 400.904,09 100,00 0,00

Juros de mora 2.565,00 2.563,96 2.563,96 99,96 0,00
Coimas 62.000,00 92.040,25 62.000,00 100,00 30.040,25

Juros CEDIC - IGCP 5.456,00 5.455,72 5.455,72 99,99 0,00
Transferéncia do ICP-ANACOM 812.686,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Transferéncia da Assembleia da Republica 2.448.107,00 2.340.178,00 2.340.178,00 95,59 0,00

Outras receitas correntes 472,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Reposicdes nao abatidas nos pagamentos 6.851,00 6.850,34 6.850,34 99,99 0,00
 Saldo da gerénciaanterior | 6301800 | 63601755 | 63601755 | 10000 | 000 |

Saldo da geréncia anterior
entregue como Receita de Estado

Fig. 20 — Reserva 2010 (valores em €)

brada Li CE 04.00.00
(Receita | 40090409 | 20,00
Taxa de regulagdo e supervisao (TRS) 392.836,60 | 27,06
Taxa por emissdo de titulos habilitadores (TTH) 4.692,00 1,1
Taxa por Encargos administrativos (TEA) 153,00 0,84
Juros de mora 3.222,49 55,69

Deu-se cumprimento ao estipulado na alinea i) do n.° 1 do ar-
tigo 8.° da Lei n.° 12-A/2010, de 30 de Junho, com a entrega,
no inicio do més de Agosto, como receita geral do Estado de
2010, de 85% do valor acumulado dos saldos de geréncia, no
montante de 3.604.099,46 euros.

Os restantes 15% do valor acumulado dos saldos de geréncia,
no montante de 636.017,55 euros, foram integrados por despa-
cho, de 29/11/2010, do Secretdrio de Estado Adjunto e do Or-
camento.

Foram, ainda, cobradas por decisao judicial coimas em proces-
sos contra-ordenacionais no montante de 62.000,00 euros.

A cobranca de taxas no montante de 18.227,87 euros, através
de execugao fiscal, originou juros de mora no montante total de
5.786,45 euros (dos quais 3.222,49 euros integraram a reserva
anteriormente referida).

Do reembolso da subscricdo de Certificados Especiais de Divida
de Curto Prazo (CEDIC) junto do IGCP resultaram juros iliqui-
dos no montante de 5.455,72 euros.

3.604.101,00 3.604.099,46 3.604.099,46

9.518.226,00 9.651.599,50 8.597.121,08

3.3.2.1. Taxa

lagao e supe

de Regulacdo e Supervisdo

No ano de 2010, foram emitidas notificagbes da taxa de regu-

rvisao no montante liquido de 2.111.863,50 euros,

ao qual acresce o montante liquido de 258.001,00 euros de no-
tificagdes emitidas em anos anteriores e por cobrar no inicio do
ano. O total de 2.369.864,50 euros encontra-se distribuido por
categoria de acordo com a fig. 21.

No final do ano, foram emitidas notificacoes nos montantes de
192.017,50 euros e de 378.873,00 euros relativos a taxa de re-
gulacao e supervisao, categoria de imprensa, dos anos de 2006

e 2007, respectivamente.

Fig. 22 — Taxa de regulacdo e supervisao cobrada em 2010 (valores em €)
Distribuicao Operadores Imprensa
de servicos de telemavel €292.986,43

de programas €83.482,23 20,18%
€134.587,92 5,75%
9.27% |
N

=

T

Televisdo Radio
€737.837,97 €202.970,78
50,82% 13,98%

Fig. 21 — Taxa de regulacao e supervisao por categoria 2010 (valores em €)

de programas telemoveis
Receita por cobrar no inicio do ano 59.588,50 111.703,50 60.529,00 26.180,00 0,00 258.001,00
Receita liquidada no ano 952.951,50 165.306,00 790.308,00 119.841,00 83.457,00 2.111.863,50
Receita cobrada de anos anteriores 2.670,00 50.285,98 6.597,87 21.522,00 0,00 81.075,85
Receita cobrada do ano 290.264,50 152.703,00 731.256,00 113.109,00 83.457,00 1.370.789,50
 Receita por cobrar nofinaldoano | 719.605,50 | 7402052 | 11298313 [  11.3%00 | 000 [  917.999,15 |
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Durante o ano de 2010, foram cobrados 1.451.865,35 euros re-
lativos a taxas de regulagao e supervisao, dos quais 81.075,85
euros representam 31,42% das notificacdes de anos anteriores
por cobrar no inicio do ano. Deste Ultimo valor, foram cobrados
13.163,87 euros através de execucao fiscal.

Foram cobradas 61,26% das notificagoes emitidas; a taxa de re-
gulagdo e supervisao representou 33,32% do total da receita co-
brada em 2010.

3.3.2.2. Taxa por servicos prestados

No ano de 2010, foram liquidadas taxas por servicos prestados
no montante de 44.468,03 euros, ao qual acresce o montante de
6.665,20 euros de anos anteriores, por cobrar no inicio do ano.

Fig. 23 — Taxa por servicos prestados por actos praticados 2010 (valores em €)

Apreciacao
de operagdes | Sondagens Total
de concentracao
Receita liquidada | 33.005,03 | 16.548,00 | 4.580,20 | 54.133,23

Receita por cobrar 132,60 9.408,00 126,60 | 9.66520
no inicio do ano

Receita liquidadano ano | 32.872,43 7.140,00 4.455,60 44.468,03
Receita cobrada liquida | 32.991,61 | 5.544,00 | 4.45560 | 42.991,21

Receita cobrafla 132,60 2.688,00 0,00 2.820,60
de anos anteriores

Receita cobrada do ano 32.859,01 2.856,00 4.455,60 40.170,61

Gl 2 . el 13,42 | 11.004,00 124,60 | 11.142,02
no final do ano

Taxa por

servicos prestados Registos

Grau de cobranca 99,96% 33,50% 97,28% 79,42%

Peso 76,74% 12,90% 10,36% 100,00%

A actividade da Unidade de Registos foi a que mais contribuiu
para esta taxa, com 76,74% do valor cobrado. A apreciagao de
operagdes de concentragao (verba 1 do RTE) apresentou um
grau de cobranga mais baixo (33,50%) e incluiu 0 montante de
1.344,00 euros cobrados através de execucao fiscal.

3.3.2.3. Taxa por emissdo de titulos habilitadores

No ano de 2010, foram renovadas 42 licengas a operadores de
radio (65.790,00 euros) e atribuidas sete autorizagoes para novos
servicos de programas (200.634,00 euros). Esta taxa apresentou
um grau de cobranca de 83,43% dos quais 3.720,00 euros foram
cobrados através de execucao fiscal.

3.3.2.4. Encargos administrativos

No ano de 2010, foram emitidas notificagdes para pagamento
de encargos administrativos no montante liquido de 29.376,00
euros, tendo sido cobrados apenas 61,98% dos mesmos. O di-
reito de resposta foi o procedimento com maior peso percen-
tual na receita cobrada nesta rubrica econémica.

Fig. 24 — Encargos administrativos por procedimento 2010 (valores em €)

Rigor Privacidade,
Direito de | informativo, | direito a imagem
resposta isencao e liberdade
e pluralismo | de expressao

| 1239300 |  7.344,00 5.967,00

Encargos
administrativos

Receita liquidada

Impedimento
de acesso
a fontes
de informacao social

Publicidade
oculta em drgdos
da comunicacao

Cumprimento
do artigo
24.° da Lei
da Televisdo

Observancia das normas
que regulam a realizagdo Total
e publicacdo de sondagens

Receita cobrada | 5.967,00  4.131,00 5.049,00

18.207,00

183600 | 45900 | 459,00 918,00 | 29.376,00
183600 000 459,00 765,00 \

Receita por cobrar no final do ano | 6.426,00 | 3.213,00 | 91800 | 000 | 45900 | 000 | 15300 | 11.169,00

Grau de cobranca

48,15% |  56,25% 84,62% 100,00% 100,00% 83,33% 61,98%

[Peso | 3271 ] 2269% 27,73% 10,08% 4,11% 0,00% 1,37% 100,00%

Fig. 25 — Evolucdo da execucdo orcamental no triénio 2008-2010 (valores em €)

Sintese orcamental

2008 Variacao 2010/2009

Receita 4.357.004,07 6.489.222,01 4.629.778,66 -2.132.217,94 -32,86%
Taxas 1.939.956,05 2.046.023,54 1.224.864,69 -106.067,49 -5,18%
Juros de mora 2.563,96 54.632,98 2.172,69 -52.069,02 -95,31%
Coimas 62.000,00 92.125,00 18.000,00 -30.125,00 -32,70%
Juros CEDIC - IGCP 5.455,72 11.345,08 0,00 -5.889,36 -51,91%
Transferéncias 2.340.178,00 4.274.915,50 3.382.024,00 -1.934.737,50 -45,26%
Reposicdes nao abatidas nos pagamentos 6.850,34 10.179,91 2.717,28 -3.329,57 -32,71%

Saldo da geréncia anterior entregue como Receita de Estado 3.604.099,46 m

Despesa

3.949.866,83 4.381.628,75 3.785.307,91 -431.761,92 -9,85%

Despesas com pessoal 2.681.865,27 2.578.551,02 2.294.223,45 103.314,25 4,01%
Aquisicdo de bens e servicos 1.194.972,98 1.576.395,68 1.315.976,55 -381.422,70 -24,20%
Juros e outros encargos 1.601,55 0,00 143,56 1.601,55 -
Transferéncias correntes 11.550,00 13.050,00 20.800,00 -1.500,00 -11,49%
Outras despesas correntes 3.222,40 11.566,76 10.252,24 -8.344,36 -72,14%
Aquisicdo de bens de capital 56.654,63 202.065,29 143.912,11 -145.410,66 -71,96%
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3.3.3. Evolucao da situacao orcamental

Da andlise comparativa da situagao orcamental da ERC, no dl-

timo triénio (fig. 25), verifica-se o seguinte:

» Variagdo negativa em todas as rubricas de receita, com desta-
que para a variacao negativa de 45,26 pontos percentuais das
transferéncias, devido ao facto de, em 2009, terem sido trans-
feridos 2.000.000,00 euros como participagao nos resultados
liquidos do ICP-ANACOM e de, em 2010, ndo ter sido trans-
ferida qualquer verba a esse titulo;

RELATORIO DE ACTIVIDADES E CONTAS 2010

» Variagdo negativa de 9,85 pontos percentuais no total da des-
pesa, com destaque para a variagdo negativa dos subagrupa-
mentos Aquisicao de bens e servigos e com excepgao das Des-
pesas com pessoal, anteriormente referida no ponto 1 deste
Relatério, e Juros e outros encargos, com o pagamento de
juros indemnizatérios nos termos do RTE;

» O saldo da geréncia diminuiu, face a diminuigao quer da re-
ceita quer da despesa, mas também devido a entrega de 85%
dos saldos da geréncia anteriores a 2010.

4. Aplicacoes de Resultados

Nos termos da alinea j) do artigo 50.° dos Estatutos da ERC, por deliberagao do Conselho Regulador de 27 de Abril de 2011, o re-

sultado liquido do exercicio findo em 31 de Dezembro de 2010, no montante de 638.119,34 euros, serd transferido para resultados

transitados.
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5. Demonstracoes Financeiras
Demonstracoes Financeiras — Balanco
IMAGEM PDF DO ORIGINAL
01 Encargos Gerais do Estado N?
03 Entidade Reguladora para a Comunicagéo Social
Balango & data de 31/12/2010 ENTIDADE REGULAD
PARA A COMUMN SOCIAL
WValores em
Cédigos Exercicios
das contas 2010 2009
Activo AR AP AL AL
Imobilizado

Bens de dominio pablico:
451 Terrenos ¢ recursos naturais 0,00 0,00 0,00 0,00
452 Edificios 0,00 0,00 0,00 0,00
453 Oulras Consimeoes ¢ infra-esimiuras 0,00 0,00 0,00 0,00
454 Infra-estruturas € equipamenios de natureza militar 0,00 0,00 0,00 0,00
455 Bens do patriménio hiskrico, artistico e culiural 0,00 0,00 0,00 0,00
459 Outros bens de dominio pablice 0,00 0,00 0,00 0,00
445 Imobilizagdes em curso 0,00 0,00 0,00 000
446 Adiantamentos por conta de bens de dominio pliblico 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00

Imobilizagbes incorpdreas
431 Despesas de instalagio 0,00 0,00] 0,00 0,00
432 Despesas de investigagdo ¢ dessnvolvimento 0,00 0,00/ 0,00 0,00
433 Propriedade industrial ¢ outros direitos 0,00 0,00 0,00 0,00
443 Imobilizagdes em curso 0,00 0,00 0,00 0,00
449 Adiantamentos por conta de imobilizagdes incorporeas 0,00 0,00/ 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00

Imobilizagdes corpdreas

421 Terfenos @ recursos naluris 0,00 0,00 0,00 0,00
422 Edificios ¢ outras constnugdes 0,00 0,00 0,00 0,00
423 Equipamento biisico 564.226,88 445.481.76 118.745,12 241.182,89
424 Equipamento de transporte 33.230,00 16.615,00 16.615,00 20,768,735
425 Ferramentas e utensilios 0,00 0,00 0,00 0,00
426 Equipamento administrativo 490.137,83 320.008,09 170.129,74 249.343,68
427 Taras ¢ vasilhame 0,00 0,00 0,00 0,00
429 Outras imobil izagdes combreas 40.251,10 23.256,67 16,994,43 23,310,69
442 Imobilizagdes em curso 11867357 0,00 118.673,57 0,00
448 Adiantamentos por conta de imobilizagoes corporens 0,00 0,00 0,00 0,00
1.246.519,38 B05.361,52 H1.157.86 53160601

Imvestimentos Mnanceinos
411 Partes de capinal 0.00 0,00 0,00 0,00
412 Obrigagdes e titlos de panicipagio 0,00 0,00/ 0,00 0,00
414 Investimemos em imdvets 0,00 0,00 0,00 0.00
415 Outras aplicagbes financeims 0,00 0,00/ 0,00 0,00
441 Imobilizagdes em curso 0,00 0,00 0,00 0,00
447 Adiantamentos por conta de investimentos Ninanceiros 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
el e ective fixe 1.246.519.38 805.361,52 441,157 86 534,606,010
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01 Encargos Gerais do Estado
03 Entidade Reguladora para a Comunicacio Social
ENTIDADE REGULADDRA
Balango & data de 31/12/2010 B L
Valores em *
Cédigos Exercicios
das contas
2010 2009
Activo AB AP AL AL
Circulante
Existéncias:
36 Matérias-primas, subsididrias e de consume 0,00 0,00 0,00 0,00
33 Produtos ¢ trabalhos em curso 0,00 0,00/ 0,00 0,00
34 Subprodutos, desperdicios, residuos ¢ refugos 0,00 0,00 0,00 0,000
i3 Produtos acabados ¢ intermédios 0,00 0,00 0,00 0,00
2 Mercadorias 0,00 0,00 0,00 0,00
a7 Adiantamentos por conth de compras 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,001 0,00 0,00
Dividas de terceiros - Médie e longo prazo:
2812+2822 Empréstimos concedidos 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
Dividas de terceiros - Curto prazo:
2811+2821 Empréstimos concedidos 0,00 0,00 0,00 0,00
21 Clienies, conia cormente 0,00 0,00 0,00 0,00
Iz Contribuintes, conta corenie 1.094. 602 42 0,00 1.064.602 42 590.68245
213 tentes, conta corrente 0,00 0,00 0,0 0,00
4 Clientes, contribuintes e utentes - Titulos a receber 0,00 0,00 0,00 0,00
218 Clientes, contribuintes e utentes de cobranga duvidosa 0,00 0,00 0.00 0,00
251 Devedores pela execugla do orgamento 0,00 0,00 0,00 0,00
s ) Adiantamentos a fornecedores 0,00 0,00 0,00 0,00
2619 Adiantamentos a formecedores de imoblizado 0,00 0,00 0,00 0,00
24 Estado ¢ outros entes piblicos 0,00 0,00/ 0,00 0,00
262+..+268 Outros devedores 4.336,67 0,00/ 433667 520531
1.098.939,09 0,00 1,008,939 09 595.977,76
Titulos negociaveis
151 Acgdes 0,00 0,00 0,00 0,00
132 Obrigagdes ¢ titulos de panticipagilo 0,00 0,00 0,00 0,00
133 Titules da divida pdblica 0,00 0,001 0,00 0,00
159 Dutros titulos 0,00 0,00 0,00 0,00
18 Ouiras aplicagdes de 1esouraria 0,00 0,00 0,00 0,00
Conta no Tesouro, depositos em mstituigdes financeinas ¢ caixa:
13 Conta no Tesouro 1.044.236,14 0,00 1.0:44,236,14 423943871
12 Diepésitos em instituigdes financeirs 310,75 0,00 310,75 315,30
11 Caixa 0,00 0,00 0,00 0,00
1,044.546,89 0,00 1.044. 346,89 4.240.254.01
Acréscimos e diferimentos:
27N Acréscimo de proveilos 303925 90 0,00 30392590 350.111,10
272 Custos diferidos 44.018,53 0,00 44.018.53 106. 126,91
347.944 43 0,00 347944 43 45729801
Tored de ammertizeyoes 0,00 305.361,52 0,00 0,00
Touend ofe provisdes 0,00 (0, 0 0,00 0,00
Tinterl eher wrctives 3.737.949,79 805.361,52 2.932.588,27 5.828.135,19
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01 Encargos Gerais do Estado
: . ; L
03 Entidade Reguladora para a Comunicagao Social =
ENTIDADE REGULAD
Balango & data de 31/12/2010 P A LA SOCIAL
Valores emeu ~
Cédigos Exercicios
das contas
10 2009
Fundos Priprios e Passivo
Fundos proprios:
51 Patriménio a19.111,89 919.171,89
55 Ajustamentos de panes de capital em empresas 0,00 0,00
56 Reservas de reavaliagiio 0,00 0,00
Reservas:
571 Reservas legais 0,00 0,00
572 Reservas estatutiring 0,00 0,00
573 Reservas contratuais 0,00 0,00
574 Reservas livres 0,00 0,00
575 Subsidios 0,00 0,00
576 Doaghes 0,00 0,00
577 Reservas decorremes de transferéncias de activos 0,00 0,00
39 Resuliados transitados BE1.78T T 2,384,532 55
33 Resuliado ligusdo do excrcicio 638.119,34 2,201,354 62
2.4319.018.94 5,.404,999,06
Passive:
2 Provisdes para riscos ¢ encargos 0,00 0,00
Dividas a tereciros - Médio o longo prazo; 0,00 0,00
Dividas a tenceiros - Curto prazo:
23111+23211 Empréstimos por divida titulada 0,00 0,00
23112+23212 Empréstimos por divida ndo titulada 0,00 0,00
269 Adiantamentos por conta de vendas 0,00 0,00
71 Fornecedores, eonta cormenie 26.231,99 0,00
228 Fi dores - F prio e confertncia 0,00 0,00
m Fomnecedores - Titulos a pagar 0,00 0.00
2612 Fornecedones de imobilizado - Titulos a pagar 0,00 0,00
252 Credores pela execugdo do orgamento 0,00 0,00
219 Adianiamentos de Clienics, coninbuinies ¢ ulenics 0,00 0,00
2611 Fomecedores de imobilizado, conta comente 97.494 39 814691
et Estado e ouiros entes piblicos 1.392,10 137,00
262+..+268 Quires credores 43,189,90 43.189,90
168.308,38 51.473,81
Acréscimos ¢ diferimentos:
73 Acréscimo de custos 325.260,95 371.662.92
74 Proveilos diferidos 0,00 000
32526095 371.662,92
Tewerd el fimndlos preprios ¢ do passivo 293238827 5.828.135.79
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01 Encargos Gerais do Estado i
03 Entidade Reguladora para a Comunicag¢fo Social [
Demonstragio de Resultados, em 31/12/2010 L ey
Valores em euros PARA & COMUNICACAD SOCIAL
Cidigos Exercicios
das contas
2010 2009
Custos e perdas
6l Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas
Mercadorias 0,00 0,00
Matdrias 0,00 0,00 0,00 0,00
62 Fornecimentos e servigos exlemos 1.259.429 56 1.471.559 46
Custos com o pessoal
6414642 Remuneragoes 2.300.81391 2.329.23427
643 a 648 Encargos sociais
Pensdes 0,00 0,00
Outros 349.602,09 2.659.416,00 323.773,69 2.653.007,96
63 Transferéncias correntes concedidas e prestagdes sociais 12.000,00 11,000,00
] Amortizagdes do exercicio 239.450,26 241.878,11
&7 Provisbes do exercicio 0,00 239.450,26 0,00 241.878.11
65 Cutros custos e perdas operacionais 3.723,57 4.494 57
(A) 4.174.019.39 4.381.940 10
68 Custog & perdas inanceiras 1.880,15 620,70
() 4.175.899 54 4.382.560,80
69 Custos e pendas extraordindrios 113.898,06 4,343 51
€ 428979760 438690431
88 Resuliado liquido do exercicio 63811934 2.201.354,62
4.927.916,94 6.588.258,93
—
Proveitos e ganhos
7 Wendas e prestagies de servigos
Vendas de mercadorios 0,00 0,00
Vendas de produtos 0,00 0,00
Prestagdes de servigos 0,00 0,00 0,00 0,00
72 Impostos, taxas ¢ outros 2535.570,33 2.149.054,73
Variagdo da produgdio 0,00 0,00
75 Trabalhos para a propria entidade 0,00 0,00
73 Proveitos suplementares 0,00 0,00
74 Transferéncias ¢ subsidios comentes obtidos
741 Transferéncias - Tesouro 0,0 000
T42a 749 Outras 2,340, 178,00 2340.178,00 4,274,898 00 4.274 898,00
76 Chuiros proveitos e ganhos operacionais 0,00 0,00
77 Reversdes de amortizagdes ¢ ajustamentos 0,00 0,00
(B) 487574833 6.423.952,73
78 Proveitos ¢ ganhos financéiros 11.242,17 66.000,97
) 4886.990,50 T 6.489.933,70
7 Proveitos e ganhos extraordindrios 40.926,44 98.305,23
(F} 4927.916,94 6.588.258,93
Resumo:
Resultados operacionais: (B) - (A) T01.728,94 2.042.0012,63
Resultados financeiros: (D-B) - (C-A) 9.362,02 65.380,27
Resultados correntes: (D) - (C) 711.090,96 2.107.392,90
Resultado liquido do exercicio: (F) - (E) 638.119,34 2.201.354,62
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FLUXOS DE CAIXA
Garénela de 1 de Janiro a 31 de Dezembro de 2o
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B Cartiglis Orgamentais (0F) | |
| D Raseitas préprias. | (DRSPS OTCETATAS COM COMPETEacio &M recella pripriae
| naposse do seniga | eom transigho dos saldes |
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FLUXOS DE CAIXA .
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ANEX0S AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

1 CARACTERIZAGAO DA ENTIDADE

4 lDENTIRCACAO

A ENTIDADE REGULADORA PARA A COMUNICAGAD SOCIAL tem a sua sede na
Avenida 24 de Julho, n.* 58 - 1200-869 LiseoA.

E uma pessoa colectiva de direito publico, dotada de autonomia administrativa e financeira e de patriménio

préprio, com natureza de entidade administrativa independente, exercendo os necessarios poderes de regulagdo

e supervisdo dos drgdos de comunicagdo social.
A ERC encontra-se inscrita no Registo Nacional de Pessoas Colectivas sob o n.” 600 081 052.

A classificacdo orgénica, de acordo com a Lei n.® 3-B/2010, de 28 de Abril - Lei do Crgamento de Estado para 2010 -,
foi a seguinte:

Ministério 01 - ENcARGOS GERAIS DO ESTADO
Secretaria 1 - ENCARGOS GERAIS DO ESTADO — PRIVATIVOS — SFA
Capitulo 02 — ASSEMBLEIA DA REPUBLICA
Divisdo 03 - ENTIDADE REGULADORA PARA A COMUNICAGAO SOCIAL

1.2 LEqistacho

A Lei n.? 53/2005, de 8 de Novembro, cria a ERC, extinguindo a Alta Autoridade para a Comunicagdo Social (AACS)
em 17 de Fevereiro de 2006, data da posse dos membros do conselho regulador e do fiscal tinico, aprovando
igualmente os seus Estatutos. Assim, a universalidade de bens, direitos, obrigacdes e garantias pertencentes a Alta

Autoridade para a Comunicagao Social transmitiram-se automaticamente para a ERC.

Os actos da Entidade est3o sujeitos a acompanhamento pela Assembleia da Republica, nos termos do artige 73.°
dos Estatutos da ERC, aprovados em anexo a Lei n.” 53/2005, de 8 de Novembro, ndo estando os actos praticados
e contratos celebrados sujeitos ac visto do Tribunal de Contas, nos termos do artigo 76.° do mesmo diploma. A
ERC encontra-se, no entanto, sujeita a jurisdigao deste Tribunal e obrigada a apresentagdo das contas anuais, para

efeitos de julgamento.
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1.3 ESTRUTURA QRGANIZACIONAL EFECTIVA d’“_

ORGANIGRAMA

—_

Conselho Conselho Consultivo

Regulador

Fiscal Unico

Recutiva

Departamento
Juridico

Unidade ¢

Sondag

S&o drgdos da ERC:
» Conselho Regulador - érgdo colegial responsavel pela definicdo e implementagdo da actividade reguladora;

* Direcgio Executiva - érgdo responsavel pela direcio dos servicos e pela gestio administrativa e financeira;

*  Fiscal Unico - 6rgdo responsavel pelo controlo da legalidade e eficiéncia da gestdo financeira e patrimonial

e de consulta do Conselho Regulador nesse dominio;

» Conselho Consultive - dérgdo de consulta e de participagio na defini¢do das linhas gerais de actuac3o,
contribuindo para a articulacdo com as entidades publicas e privadas representativas de interesses

relevantes no dmbito da comunicacio social e de sectores com ela conexos.
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O Conselho Regulador (CR) tem na sua dependéncia directa o Gabinete de Apoio constituido por um Chefe de

Gabinete e quatro colaboradoras para apoio administrativo.

A Direcqdo Executiva (DE) tem na sua dependéncia os seguintes departamentos, unidades e gabinetes:

Departamento de Gestdo - responsdvel pela gestdo financeira, orcamental e de recursos humanos, pela

gestdo do aprovisionamento e patrimdnio e pela elaboragio do Orcamento e do Relatdrio e Contas;

Departamento Juridico - responsdvel pela instrugdo de processos de contra-ordenagao; assessoria técnica;
arbitragem, mediag&o e conciliagdo; elaboracdo de pareceres e apoio juridico aos serviqos daERC em geral e

ligagdo com a prestagdo de servi¢o externo de contencioso juridico;

Unidade de Fiscalizagdo - responsavel pela verificagdo das obrigagdes dos operadores nos dominios da

réadio, televisdo e imprensa; proteccdo dos pliblicos sensiveis; reclamagGes e queixas particulares;

Unidade de Registos - a qual compete assegurar a existéncia de registo especifico dos drgaocs de
comunicagdo social através da realizagdo de diversos actos de registo, provas de edicdo, emissdo de
certiddes e depdsito dos estatutos editoriais e dos relatdrios e contas das entidades proprietarias das
publicacGes periddicas;

Unidade de Monitorizagio — responsavel pela realizagio da monitorizagdo sistemética dos contelidos
informativos difundidos através dos drgdos de comunicagdo social; acompanhamento do cumprimento do
pluralismo politico no servio publico; producdo de informag3o relativa aos contextos de recepgdo, perfis

de publicos e caracterizagao da audiéncia dos contetddos analisados;

Unidade de Anilise dos Media - responsédvel pelo desenvolvimento de trabalho técnico de apoio as
decisbes do Conselho Regulador sobre processos em curso; realizacdo de estudos de caso sobre
problematicas relacionadas com a regulagdo dos drgdos de comunicagdo social; acompanhamento

sistematico do contelido da programagao dos canais generalistas de televisao;

Unidade de Sondagens - responsdvel pelo depdsito, fiscalizacio e monitorizagio de sondagens e

certificagdo das empresas de sondagens;

Gabinete de Comunicacio e Relag¢des Externas - ao qual compete assegurar o desenvolvimento das
relagies entre a ERC e as entidades externas, a gestdo das relagbes com a imprensa e a gestdo da

informagdo do site na Internet, edigdo da newsletter e a organizagdo de eventos;

Gabinete de Informdtica e Estatistica - responsavel pela gestdo do sistema de informacdo e dos suportes
informaticos e pelo desenvolvimento de técnicas e andlises estatisticas necessarias as diversas dreas
funcionais;

Gabinete de Documentalismo e Biblioteca - ao qual compete gerir o acervo bibliografico e a promocgdo

editorial da ERC, bem como o arquivo documental; criagdo e manutencdo da base de dados sobre

legislagdo, directivas e estudos de matérias relacionadas com a actividade reguladora;
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* Gabinete de Apoio 2 DE - ao qual compete a preparagdo dos processos de contratag3o publica; elaboragio
de respostas a pedidos de informacdo e outras reclamagfes que ndo impliquem a abertura de processos;
apoio a preparagio de documentos para as reuniGes internacionais; expedi¢do das delibera¢des do

Conselho Regulador e gestdo dos processos de notificagdo das diferentes taxas cobradas pela ERC.

1.4 DESCRICAQ SUMARIA DAS ACTIVIDADES

A ENTIDADE REGULADORA PARA A COMUNICACAO So0AL entrou em fungdes a 17 de Fevereiro de 2006, com a tomada de
posse dos membros do Conselho Regulador. Desde o inicio do mandato e o dia 31 de Dezembro de 2010, 0 drgdo
regulador aprovou um total de 1460 deliberag5es. Em 2010, o Conselho Regulador pronunciou-se, sob a forma de

Deliberagao, em 361 casos, com uma incidénciza de 29,36% em matérias relacionadas com contetidos.

Em 31 de Dezembro de 2010 e a dois meses de completar os cinco anos de mandato, o Conselho Regulador
apresentava a seguinte composi¢io: Presidente — Prof. Doutor José Alberto de Azeredo Lopes, Vice-presidente -
Dr. Elisio de Oliveira e vogais - Prof.” Doutora Maria Estrela Serrano e Dr. Rui Assis Ferreira, O Dr. Luis Gongalves da
Silva, que também tomou posse como membro do Conselho Regulador a 17 de Fevereiro de 2006 apresentou a
renuncia ao cargo de vogal da ERC, com efeitos a 30 de Setembro de 2010. O Director Executivo da Entidade,

Dr. Nuno Pinheiro Torres, cessou, a seu pedido, a comiss3o de servico no dia 1 de Novembro de 2010.

No ano 2010, o Conselho Consultivo da ERC, que ¢ presidido pelo presidente do Conselho Regulador e integra
representantes de entidades publicas e privadas titulares de interesses relevantes no dmbito da comunicagdo
social em Portugal, realizou uma Gnica reunido constande da ordem de trabalhos o tema “Comunicacio comercial

de alimentos e bebidas dirigidas a criancas”.

Os Estatutos da ERC prevéem que a Entidade possa estabelecer relagGes de cooperag3o ou associagdo, no dmbito
das suas atribuicGes, com outras entidades publicas ou privadas, nacionais ou estrangeiras. A luz desse normativo
a Entidade recebeu, em 2010, a visita da Ministra da Comunicagdo Social de Angola, Carolina Cerqueira,
acompanhada da respectiva delegacio, para se inteirar do funcionamento dos diferentes servicos do regulador
portugués. A visita as instala¢Ges da ERC surgiu no ambito da deslocagdo oficial desta representante do governo

angolano a Portugal e foi seguida de um almogo de trabalho com membros do Conselho Regulador.

No més de Fevereiro de 2010, o Secretdrio Executivo da Secretaria da Comunicagio Social da Presidéncia da
Republica do Brasil, Orroni Fernandes Junior, e o Embaixador do Brasil em Portugal, Celso Vieira de Souza,
deslocaram-se & ERC para uma reunido com os membros do Conselho Regulador. Nesse encontro foi feita a
apresentagio das competéncias, estrutura orgdnica e funcionamento da ERC e abordada a experiéncia e

interac¢do da Entidade com a sociedade civil e regulados.

Em Mar¢o a Entidade participou na reuniio da Comiss3o para a Igualdade e Contra a Discriminagio que teve lugar
nas instalagGes do Centro Nacional de Apoio ao Imigrante. Nesta reunidio, presidida pela Alta Comisséria para a

Imigrag3o e Didlogo Intercultural, Rosdrio Farmhouse, a ERC foi representada pelo seu presidente, José Alberto de
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Azeredo Lopes, que discursou sobre o papel dos Media na sensibilizacdo da opinido publica relativamente 3

tematica da discriminagdo racial.

No decurso de 2010, a ERC promoveu diferentes reuniGes com entidades externas tendo como tema a Televisdo
Digital Terrestre (TDT). O Presidente da Anacom, Amado da Silva, o Administrador Eduardo Cardadeiro, o
Presidente da Portugal Telecom, Zeinal Bava, e o Presidente Executivo da Ar Telecom, Manuel Gongalves, foram

algumas das personalidades ouvidas ao longo desses encontros.

No exercicio de 2010, a ERC recebeu também a visita do Ministro da Comunicagdo Social do Brasil, Franklin
Martins. No ambito dessa visita, que decorreu a solicitacdo do prdprio, integrada na sua deslocagdo a Europa,
esteve reunido com o Conselho Regulador e foi informado sobre o modelo de regulagdo portugués e sobre o
funcionamento da ERC. Na ocasifo, o Ministro convidou o Presidente da ERC a participar no Semindrio
Internacional “Comunica¢des Eletrénicas e Convergéncia de Medias”, a ter lugar entre os dias 9 e 10 de
MNovembrao, em Brasilia. A interven¢do do Presidente da ERC no referido semindrio focou-se no tema "A Regulagdo

dos Media em Portugal: novas e velhas questdes”.

Nos termos do artigo 73.° dos Estatutos da ERC, os membros do Conselho Regulador comparecerao perante a
comiss3o competente da Assembleia da Repiiblica, para prestar informagdes ou esclarecimentos sobre as suas
actividades, sempre que tal lhes for solicitado. Nessa medida, o Presidente da ERC foi ouvido, em audigdo, na 13.*
Comissdo de Etica, Sociedade e Cultura da Assembleia da Repiiblica, no dia 20 de Abril, sobre o exercicio da
liberdade de expressao em Portugal, no dia 22 de Junho, sobre a Televisdo Digital Terrestre e no dia 13 de Qutubro,
sobre o mercado da imprensa escrita na Regido Auténoma da Madeira. No dia 15 de Dezembro, o Conselho
Regulador apresentou nesta Comissdo Parlamentar o Relatério de Regulagdo e o Relatdrio de Actividades e
Contas | 2009, bem como o Relatério do Pluralismo Politico-Partidério no Servigo Publico de Televisdo, referente

a0 mesmo ano.

Mo final do ano 2010, a ERC integrava a Plataforma das Entidades Reguladoras da Comunicagao Social dos Paises e
Territérios de Lingua Portuguesa - PER, a Plataforma Europeia de Entidades Reguladoras - EPRA, a Rede de
Instancias de Reguladores Mediterranicos = RIRM e a Plataforma de Reguladores Ibero-americanos do Sector

Audiovisual - PRAI.

No ano em apreciagdo e no quadro destas redes, a ERC participou nas duas reunides promovidas pela EPRA, em
Barcelona e Belgrado, entre os dias 12 e 14 de Maio e 6 e 8 de Qutubro, respectivamente. O enfoque do primeiro
encontro situou-se nas matérias do product placement, da regulacao das radios comunitdrias e do registo de
queixas e aplicacdo de san¢des. O segundo encontro discutiu temas como a regulagio da publicidade, tendo, a
esse respeito, sido abordadas questdes como a necessidade de se encontrar um equilibrio entre a protecgao dos
telespectadores, os desenvolvimentos do mercado e a sustentabilidade da industria do audiovisual, bem como o

product placement e a preserva¢ao da integridade editorial.

A Entidade, representada pelo seu Presidente participou, também na 12.* reunido da Rede de Autoridades de

Regulagdo Mediterrdneas, que decorreu entre os dias 30 de Setembro e 1 de Outubro, em Istambul, sob a
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Presidéncia do Conselho Audiovisual de Andaluzia. Este encontro juntou representantes de 14 entidades
reguladoras e observadores do Conselho da Europa, Comissdo Europeia e da Agéncia de Medias electrénicos da

Crodcia.

Mo més de Maio de 2010, foram langadas em Santiago do Chile as bases para a constitui¢de de uma Plataforma de
Reguladores Iberoamericanos do Sector Audiovisual - PRAI, tendo a ERC sido representada pelo seu Vice-

presidente, Elisio de Oliveira.

Em 2010, o regulador portugués foi o anfitriio de mais uma edi¢do do Encontro de Reguladores Ibéricos de
Comunicagao Social. Recorde-se que esta reunido se realiza anualmente, de forma alternada, em Portugal e
Espanha, desde Fevereiro de 2008, espelhando avontade firme das entidades que a integram cooperarem

activamente através do intercdmbio de informagGes, experiéncias e boas préticas.

A cidade do Porto foi o cendrio escolhido para o encontro de 2010, subordinado ao tema "Servi¢o Piblico de
Televisgo". Para além da ERC estiveram presentes o Conselho Audiovisual da Catalunha, o Conselho Audiovisual de
Navarra e o Conselho Audiovisual de Andaluzia. Neste encontro, cada érgdo regulador teve oportunidade de
apresentar uma comunicag3o, sendo seguida de debate entre os presentes. A intervenc¢do da ERC ficou a cargo de
Estrela Serrano, vogal do Conselho Regulador, que realizou uma exposicio dedicada ao tema "A especificidade do

servigo puiblico de televisdo num contexto de fragmentagdo dos piblicos e de multiplicagdo de plataformas”.

A ERC desenvolve internamente estudos que permitem caracterizar quantitativa e qualitativamente os contetdos
dos érgdos de comunicacdo social portugueses, bem como um conjunto de outras pesquisas e estudos, em
parceria, com Universidades e Centros de Investigagdo. No ano de 2010, a ERC editou em livro o estudo A

Imprensa local e regional em Portugal e o estudo Privacidade, intimidade e violéncia na Imprensa | 2009.

A ERC realizou nos dias 18 e 19 de Outubro de 2010, na Fundacio Calouste Gulbenkian, a sua IV.* Conferéncia anual
dedicada ao tema Média e Cidadania - Velhas e Novas Questdes. A Conferéncia contou com a presenca de
profissionais e representantes dos diversos sectores da comunicagdo social, entidades oficiais, investigadores,
académicos e estudantes ligados a drea. O programa da Conferéncia esteve estruturado em cinco painéis de
temas: A Regulagio dos Média: Um olhar politico | Privacidade, intimidade e violéncia na televisdo - 2009 |

Publicidade do Estado e audiéncias | Pessoas deficientes ou sociedades com deficiéncia? Média e acessibilidades.
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1.5 RECURSOS HuMAaNGS

1.5.1 IDENTIFICACAC DOS RESPONSAVEIS PELA DIRECCAO DA ENTIDADE E PELOS
DEPARTAMENTOS E UNIDADES

1.5.1.1 CONSELHO REGULADOR

Por Resolugdo da Assembleia da Republica n.* 5/2006, de 2 de Fevereiro, publicada no Didrio da Repiblica n.® 27,
| Série A, de 7 de Fevereiro de 2006, foram designados como membros para o Conselho Regulador da ERC Elisio
Cabral de Oliveira, Luis Gongalves da Silva, Maria da Estrela Ramos Serrano Caleiro e Rui Nelson Gongalves de Assis
Ferreira, tendo sido designado, por cooptagao, José Alberto de Azeredo Lopes, conforme Declaracdo n.® 4{2006, de
10 de Fevereiro, da Assembleia da Repiiblica publicada no Didrio da Repiblica n.® 33, | Série A, de 15 de Fevereiro
de 2006.

Em reunido do Conselho Regulador de 17 de Fevereiro de 2006, foram eleitos como Presidente, José Alberto de

Azeredo Lopes, e como Vice-Presidente, Elisio Cabral de Qliveira.
E Chefe de Gabinete do Conselho Regulador, Joana Alexandre Pizarro Duarte.
0 vogal do Conselho Regulador Luis Gongalves da Silva renunciou ao cargo, conforme Declaragdo n.” 14/2010, de 29

de Setembro, da Assembleia da Reptblica publicada no Didrio da Republica, 1.* Série n.® 192, de 1 de Outubro de

2010.

1.5.1.2 DIRECCAO EXECUTIVA

A Direcgdo Executiva é composta, por ineréncia das respectivas fungdes, pelo Presidente e Vice-Presidente do
Conselho Regulador e pelo Director Executive, Nuno Pinheire Torres, contratado nos termos do n.° 2 do artigo 33.°

dos Estatutos da ERC e que cessou funges, a seu pedido, a 1 de Novembro de 2010,

1.5.1.3 FiscaL UNIco

Por Resolugdo da Assembleia da Republica n.” 6/2006, de 2 de Fevereiro, publicada no Didrio da Repdblica n.* 27,
1 Série A, de 7 de Fevereiro de 2006, foi designada como fiscal tnico da ERC a socdiedade revisora oficial de contas

Salgueiro, Castanheira & Associado, SROC, representada por Fernande da Silva Salgueiro.

1.5.1.4 DEPARTAMENTOS E UNIDADES

E responsével pelo Departamento de Gestdo Maria Jodo Caldeira, pelo Departamento Juridico José Paulo Correia
de Matos, pela Unidade de Fiscalizagdo Marta Carvalho, pela Unidade de Registos Cristing Velozo (até 31/3/2010) e
Ana Mira Godinho (desde 1/g9/2010), pela Unidade de Menitorizagdo Tania Soares e pela Unidade de Andlise dos
Media Telmo Gongalves.

=
BC,
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1.5.2 NUMERO DE COLABORADORES REPORTADO A 31 DE DEZEMBRO DE 2010
Em 31 de Dezembro de 2010, a ERC contava com a participagdo de 66 colaboradores para o desenvolvime a
sua actividade, distribuidos por dreas funcionais, grupos profissionais, relacdo juridica de emprego e género,
conforme seguidamente se apresenta.
COLABORADORES POR AREA FUNCIONAL, GRUPO PROFISSIONAL E GENERO A 31 DE DEZEMBRO DE 2010
Grupo Profissional * | Génera
=5 At TSI,
& e 5
Area Funcienal i =R 5 >
£ 2 2
= N G -
Conselho Regulador 3 230 [T
Fiscal Unico 1
Direcgio Executiva
Apoio CR 1 3
#Apoio DE 1
Cestio 1 1 3 3
Jurfdica 1 4 & 1
Fiscalizagao 1 6 1
Registos 1 rl 3
Monitorizagio 1 5
Andlise de Media 1 1 3
Sondagens 2
Comunicagio e Relagfes Exteriores 1
Informatica e Estatistica 1 A
Documentalismo e Biblioteca 1 1
* Nos termos do Regulamento de Carreiras e de Prestagdc e Disciplina no Trabalho da ERC.
Entre 31/12/2009 e 31/12/2010, houve uma variacio negativa de 8,33% no total de colaboradores registando-se a
entrada de 2 (1 comissdo de servi¢o e 1 contrato de trabalho no dmbito do Cédigo do Trabalho) e a saida de 8
colaboradores (1 vogal do Conselho Regulador, o Director Executivo, 1 comiss3o de servigo, 3 contratos de
trabalho no ambite do Cédigo do Trabalho e 2 cedéncias de interesse publico).
De acordo com o grafico seguinte, o grupo profissional com maior peso é o técnico superior com exactamente 50%
dos 66 colaboradores da ERC.
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COLABORADORES POR GRUPO PROFISSIONAL E GENERO A 31 DE DEZEMBRO DE 2010

SRR TN
Administrativo
Técnico Superior
Dirigente intermédio
Dirigente superior
15 0w 5 ] 5 0 5 20 5 30
N.” de Colaboradores

® Femining @ Masculing

O regime de pessoal da ERC € o do contrato de trabalho no dmbito do Cédigo do Trabalho, de acordo com o artigo
43.° dos seus Estatutos, e é neste regime que se encontram 35 colaboradores, representando 53,03% do total.

COLABORADORES POR RELACAO JURIDICA DE EMPREGO E GENERO A 31 DE DEZEMBRO DE 2010

Prestacio de servigos

Cedéncla de interesse publico

Contrato de Trabalho no dmbito do Cédigo do Trabalho
Comissdo de servigo no ambito do Cédigo do Trabalho
Comissio de servigo no dmbito da LVCR

Nomeagdo definitiva

15 10 5 o 5 10 5 20 25 30

M. de Colaboradores

= Femining = Masculing

Do total de colaboradores, exerciam fungdes na ERC a 31/12/2010, 45 mulheres (68,18%) e 21 homens (31,82%),

sendo o nivel etdrio com maior representatividade entre os 30 e 0s 34 anos com 14 colaboradores (21,21% do total).
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S %
EN ReBADOM,
ESTRUTURA ETARIA DOS COLABORADORES A 31 DE DEZEMBRO DE 2010 -

>=70anos
65 - 6ganos
60 - 64 anos
55-59anos
50-54anos

1

45 - 49 anos
40- 44 anos
35-39anos
30- 34anos
25-29.anos
18 - 24 anos
Até 18 anos

10 5 [+] 5 10 15

N.* de Colaboradores

= Feminino m Masculino

4.6 ORGANIZACAQ CONTABMISTICA

A gestdo patrimonial e financeira da ERC obedece ao regime da contabilidade publica, regendo-se segundo os

principios de transparéncia e economicidade, de acordo com o artigo 48.° dos seus Estatutos.

E aplicdvel 3 ERC o Plano Oficial de Contabilidade Pablica (POCP) aprovado em anexo ao Decreto-Lei n.° 232/97, de
3 de Setembro.

Os documentos de suporte encontram-se arquivados no Departamento de Gestdo, organizados em documentos

de receita e de despesa, ordenados por classificagdo econémica e por ordem cronolégica decrescente.

Para o registo dos movimentos contabilisticos, inventario dos bens da entidade e processamento dos
vencimentos, sdo utilizados os Médulos de Gestdo Financeira e Patrimonial e de Recursos Humanos,
respectivamente, do Sistema SINGAP da Quidgest. A emissSo dos documentos necessarios a liquidag3o e cobranga
da receita, de acordo com o Decreto-Lei n.° 103(2006, de 7 de Junho, que aprovou o Regime de Taxas da ERC, é

efectuada no Médulo de Facturagdo do Sistema SINGAP, da mesma empresa.

A ERC procedeu ao registo da informagdo sobre a execugdo orgamental do ano de 2010 no suporte informético
definido pela Direc¢do-Geral do Orgamento. nos termos dos artigos 56.° e 57.° do Decreto-Lei n.” 72-Af2010, de 18

de Junho, diploma que estabelece as normas de execugdo do Orgamento do Estado para 2010.
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1.7.1 SITUAGAO FiscaL

A ERC é uma pessoa colectiva de direito piblico pelo que goza da isengdo de IRC prevista na alinea a) do artigo 9.°
do CIRC, com excepgdo do rendimento de aplicagdes financeiras. Goza, igualmente, de isen¢do de Imposto do
Selo, nos termos da alinea a) do artigo 6.° dos CIS e nos termos do n.° 2 do artigo 2.° do CIVA n3o € sujeito passivo

de IVA.

1.7.2 CUMPRIMENTO DO PRINCIPIO DA UNIDADE DE TESOURARIA

A ERC deu cumprimento ao principio da unidade de tesouraria estabelecido no n.° 2 do artigo 2.° do Decreto-Lei
n.”191/99, de 5 de Junho, e no artigo 63.° da Lei n.* 3-B/2010, de 28 de Abril - Lei do Orgamento do Estado para
2010 -, ao dispor de contas abertas no Instituto de Gestdo da Tesouraria e do Crédito Piblico (IGCP) para a

movimentacdo dos seus fundos.

1.7.3 APLICAGAO DE RESULTADOS

Mos termos da alinea j) do artigo 50.° dos Estatutos da ERC, é proposte que o Resultado Liquido do Exercicio findo
em 31 de Dezembro de 2010, no montante de € 638 119,34 (seiscentos e trinta e oito mil cento e dezanove euros e

trinta e quatro céntimos), seja transferido para Resultados Transitados.
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2. NOTAS A0 BALANGO E A DEMONSTRACAO DE RESULTADOS

As notas que se seguem respeitam a numeragio definida no Plano Oficial de Contabilidade Publica (POCP)
aprovado em anexo ao Decreto-Lei n.® 232/97, de 3 de Setembro. Aquelas cuja numeragdo ndo figura neste anexo

ndo s3o apliciveis ou ndo s3o significativas para a apreciagio das demonstragdes financeiras.

2.1 PRINCIPIQS CONTABMISTICOS

As demonstragdes financeiras foram preparadas de harmonia com os principios contabilisticos geralmente aceites

em Portugal e definidos no Plano Oficial de Contabilidade Publica.
2.3 CRITERIOS VALORIMETRICOS

2.3.1 ImoBiLizADO CORPOREO

Os valores inscritos na presente conta foram obtidos por aplicagdo do disposto no n.” 2 do artigo 6.° e artigos 12.%,
31.° e 39.° das instrugSes regulamentadoras do Cadastro e Inventario dos Bens do Estado (CIBE), aprovadas pela
Portaria n.° 671/2000, de 10 de Margo, publicada no Didrio da Republica n.® g1, Il Série, de 17 de Abril de 2000. Os

bens adquiridos encontram-se registados ao custo de aquisi¢do.

As amortiza¢des seguem o método das quotas constantes, por duodécimos, no ano de inicio da sua utilizagao,
sendo de salientar que os bens de investimento de valor igual ou inferior a 80% do indice 100 de escala salarial das
carreiras do regime geral do sistema remuneratdrio da fungdo publica foram totalmente amortizados no ano de
aquisi¢ao, nos termos do n.* 3 do artigo 7.°, don.® 2 do artigo 32.%, do artigo 34.° e do artigo 35.° do mesmo diploma

legal.
Quanto aos bens transferidos do entdo ICS, foi aplicada a disposi¢do do n.” 3 do artigo 33.° da referida Portaria.

No que diz respeito as obras de adaptagdo das instalagées da ERC, uma vez que o CIBE é omisso neste tipo de
investimentao, foi aplicado o disposto na alinea d) do n.” 2 de artigo 5.° do Decreto Regulamentar n.® 25/2009, de 14
de Setembro, calculando-se a taxa de amortizagio em fun¢do do prazo do contrato do arrendamento das

instalagdes.

2.3.2 DiVIDAS DE TERCEIROS — PROVISGES PARA COBRANGAS DUVIDOSAS

Reconhecendo a eficicia da cobranga das dividas de terceiros através da emissdo de certiddes de divida e

posterior envio das mesmas para execugdo fiscal, no se justifica o registo de provisGes para cobrancas duvidosas.

Anexos ds Demonstragdes Financeiras - Ano de 2010 Pdgina 12 de 22




PARTE Il

RELATORIO DE CONTAS

Anexos as Demonstragdes Financeiras

IMAGEM PDF DO ORIGINAL

-ﬁ”} '

2.3.3 ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS

No cumprimento do principio da especializacio dos exercicios, a conta de Acréscimo de proveitos evidencia os
valores referentes a taxas notificadas ou a notificar em 2011 cujo proveito foi devidamente acrescido em anos

anteriores.

Encontram-se registados na conta de Custos diferidos os montantes relacionados com factos patrimoniais
ocorridos em 2010 cujo custo total/parcial se refere a 2011, nomeadamente rendas, seguros, assinaturas de

publicagdes, caugdo de electricidade e a especializagio dos contratos de renting automovel.

Os valores relativos a estimativa das férias e subsidio de férias e respectivos encargos relativos ao ano de 2010, a
vencer em 20M, foram contabilizados na conta Acréscimo de custos, assim como também registados factos
patrimoniais processados em 2011 referentes a 2010, nomeadamente trabalhos especializados, comunicagdes,

deslocagdes e estadas, encargos com a salide, encargos com o edificio, assisténcia técnica e combustiveis.

2.3.4 CoimAs

No exercicio das atribui¢des consagradas no artigo 8.° dos seus Estatutos, pode a ERC proceder a instaura¢io de
processos de contra-ordenagdo e 3 aplicagdo de coimas pela violagdo dos normativos legais, em matérias que nos
termos da lei sejam sua jurisdi¢do, sendo receita prépria o produto das coimas aplicadas, nos termos do artigo 50.°

do mesmo diploma.

2.3.5 TRANSACCOES EM MOEDA ESTRANGEIRA

As diferengas de cdmbio apuradas pelo lapso temporal que medeia entre a aquisigio e o pagamento dos
fornecimentos efou servigos estdo devidamente registadas nas contas de custos e proveitos do exercicio. No
exercicio de 2010 foi aplicada a uma transac¢do em GBP, por parte de IGCP, uma taxa de cambio diversa da
praticada para a data da transac¢do. Todavia tal erro foi detectado no ano de 2011 a tempo de se proceder aos

ajustamentos e correcgbes das contas do presente exercicio.

2.4 COTACOES EM MOEDA ESTRANGEIRA

A data de encerramento das contas nio estdo incluidos, nas demonstragSes financeiras, quaisquer valores

expressos em moeda estrangeira.
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Unidade: €uro

2.7 MOVIMENTOS QCORRIDOS NAS RUBRICAS DO WIQBILIZADO

AMORTIZACOES EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010

Rubricas Saldo inicial Reforgo RegularizagBes Salda final

De bens de dominio piblico:
Terrenos e recursos naturais
Edificios
Qutras construcdes e infraestruturas
Infragstruturas e equipamentos de natureza militar
Bens do patrimdnio histdrico, artistico e cultural
Qutros bens de dominio publico
Imobilzagdes em curso
Adiantamentos por conta de bens de dominio publico

De imobilizagdes incorpdreas:
Despesas de instalagdo
Despesas de investigagdo e de desenvolvimento

Propriedade industrial e outros direitos

De investimentos em imdveis:
Terrenos & recursos naturais
Edificios e outras construgdes

De imobilizagSes corpdreas:
Terrenos e recursos naturais
Edificios e outras construgBes
Equipamento bdsico 323 043,99 122 437,77 445 481,76
Equipamento de transporte 12 461,25 4 153,75 16 615,00
Ferramentas e utensilios
Equipamento administrativo 216 848,40 106 303,58 3143,89 320 008,09
Taras e vasilhame
Outras imobilizagdes corpéreas 16 701,51 6555,16 23 256,67

569 055,15 239 450,26 3 143,89 805 361,52

De investimentos financeiros:
Partes de capital
Obrigagdes e titulos de participagdo
Outras aplicagSes financelras:
Depdsitos em instituicGes financeiras
Titulos da divida publica

Outros titulos

Fundos
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EWTIDADE
PARA A COMUNI SOCIAL

Durante o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2010, os movimentos ocorridos nas rubricas do activo

imobilizado constantes do balango e nas respectivas amortizagdes e provisdes foram os seguintes de acordo com

o quadro abaixo:
ACTIVO BRUTO A 31 DE DEZEMBRO DE 2010
Unidade: €uro
Rubricas Salda inicial ;’::::':_[:’:Ei Aumentos Alienagges Abates Saldo final
De imobilizagbes corpdreas:
Terrenos e recursos naturais
Edificios e outras construcdes
Equipamento basico 564 226,88 564 226,88
Equipamento de transporte 33 230,00 33 230,00
Ferramentas e utensilios
Equipamento administrativo 466 192,08 17 089,64 3143,89 490 137,83
Taras e vasilhame
Qutras imobilizagdes corpdreas. 40 012,20 238,90 40 251,10
Imobilizado em curso 118 673,57 18 673,57
Adiantamentos
1103 661,16 146 002,11 3 143,89 1246 519,38
2.8 DESCRICAQ DO ACTIVO WQBILIZADO
SINTESE DO ACTIVO IMOBILIZADO A 31DE DEZEMBRO DE 2010
Unidade: eura
Amortiza¢des
ctgf;:; Descricio do active imobilizade a;::i:;o Taxa (%) | Activo bruto “!:‘c:dm Do Acmaiadiis ;;::‘;
anteriores exercicio
De imobilizagdes corpdreas:
1010102 | Computadores 2010 25,00 £952,00 0,00 1116,00 116,00 4 836,00
2009 25,00 5508,00 573:75 137700 1950,75 3557:25
2008 100,00 120,00 120,00 0,00 120,00 0,00
2008 25,00 35 957,78 14 080,73 898,45 23 070,18 1z 887,60
2007 25,00 28 910,88 1792728 7 237,72 25 155,00 3755,88
2006 25,00 28 552,99 24 105,17 4 447,82 28 552,99 0,00
1010103 | Equipamento de rede 2009 25,00 1947,50 736,88 736,88 1473,76 147374
2008 25,00 101042 1005,22 502,61 1507,83 502,59
2007 25,00 54 636,82 3073322 13 659,21 44 392,43 10244,39
1010104 Equipamento de switching 2006 100,00 35,50 35,50 0,00 35,50 0,00
1010107 Impressoras 2006 100,00 314,00 324,00 0,00 324,00 0,00
2006 25,00 846,10 846,10 0,00 846,10 0,00
1010112 | ComunicagBes (Modems, etc) 2007 100,00 145,18 145,18 0,00 145,18 0,00
1010113 | Monitores 2008 100,00 1000,00 1000,00 0,00 1000,00 0,00
2006 25,00 6573,31 5508,58 1064,73 6573,31 0,00
1oeng Outros periféricos 2007 25,00 2 625,70 1586,37 656,43 2242,79 382,91
2006 100,00 20,63 20,63 0,00 20,63 0,00
Atransportar ... 176166,81 | 98748,61| 3977785 | 138526,46 |  37640,36
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25 & ﬁ
) Amertizagbes
?gfa'%;’ Descrigso do activo imobilizado an:rt:l‘:;n Toa() [Acivobruto | O | g | ,":‘;:F:Z
anteriores exercicio
Transporte ... 176 166,81 98 748,61 39 777,85 138 526,46 37 640,36
1010120 [s:;;:ﬁ:: (digitalizador de 2009 25,00 649,39 162,35 162,35 324,70 324,69
w127 | Unidades de disco 2010 100,00 1805,34 0,00 1805,34 1805,34 0,00
2009 100,00 1 687,14 2687,14 00,0 687,14 0,00
2008 100,00 664,93 664,93 0,00 664,93 0,00
2008 25,00 2276,01 900,92 560,00 1469,92 Boé,09
2007 100,00 329,00 329,00 0,00 329,00 0,00
2006 100,00 64,20 64,20 0,00 64,20 0,00
1010128 ::::f ii:;‘ s grificas, captura de 2008 100,00 213,90 213,90 0,00 213,90 0,00
1010130 | Servidores 2010 25,00 5 095,39 0,00 636,92 £36,92 4 458,47
2009 25,00 3 600,00 825,00 900,00 1725,00 187500
2008 25,00 2 220,00 693,75 555,00 1248,75 971,25
2007 25,00 529375 363945 132344 4962,89 330,86
1010155 m‘::;‘;‘:;?'m“m de 2010 100,00 1201,56 o00| 120156 1201,56 0,00
2009 100,00 65,00 65,00 0,00 65,00 0,00
2008 100,00 79,01 79,01 0,00 79,01 0,00
2008 25,00 2053,88 956,38 513,47 1469,89 583,99
2007 100,00 377,52 377,52 0,00 377,52 0,00
2006 100,00 302,49 302,49 0,00 302,49 0,00
1010203 | Software de aplicacdo 2010 33,33 4 235,00 0,00 705,83 705,83 3529,17
2009 3333 94 418,42 17 410,41 31472,81 48 883,22 45 535,20
2008 3333 12 761,25 794722 425375 12 200,97 560,28
2007 100,00 178,70 178,70 0,00 178,70 0,00
2007 3333 156 419,48 | 125426,60 | 30992,88 | 15641948 0,00
2006 33,33 38427,83 | 38427,83 000 | 38427,83 0,00
1010204 | Software de base 2010 33,33 1321,91 0,00 246,03 246,03 1075,88
2006 33,33 540870 5 408,70 0,00 5 408,70 0,00
w207 | Software de rede 2009 33,33 620,36 103,39 206,79 310,18 310,18
1010209 | Software antivirus 2009 33.33 5520,60 153,35 184020 1993,55 3 527,05
2008 33,33 5 657,52 2514,45 1885,84 4 400,29 1257,23
1010210 ::::,::zg :':tf; stéo (financeira, 2009 33,33 53 081,28 5748,96 | 1769376 23 442,72 29 638,56
101021 Software para gestdo documental 2010 33,33 1272,00 0,00 424,00 424,00 848,00
1010299 | Outro software informdtico 2009 33,33 19 621,97 3270,33 6 540,66 g 810,99 g 810,99
2008 33,33 1080,00 390,00 360,00 750,00 330,00
1020105 f::gﬁ;memo de navegacio por 2008 100,00 119,00 119,00 0,00 19,00 0,00
1020105 f:::lp-::ento de supervisio e 2007 14,29 9306,07 285,02 132944 4180,46 5 125,61
1020112 Telecopiadores (fax) 2008 20,00 665,50 244,02 133,10 377,02 288,38
102013 | Telefones 2008 100,00 1074,00 1074,00 0,00 1074,00 0,00
1020114 | Telemdveis 2010 100,00 121,00 0,00 121,00 11,00 0,00
Atransportar ... 616 455,91 | 321977,63 | 145651,02 | 467 628,68 | 148 B27,24
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Amortizagdes
'E:::Lig? Descri¢io do activo imobilizade ‘::';:;"‘ Taxa (%) | Activo bruto ne?r;dos Do A l'::.::::
anteriores exercicio
Transporte ... 616 455,91 | 321977,63 | 145651,02 | 467 628,68 148 827,24
Outro material, aparelhos,
1020199 | utensilios e instalagdes de uso 2008 100,00 100,91 100,91 0,00 160,91 0,00
especifico
2007 100,00 143,22 143,22 0,00 143,22 0,00
2007 14,29 28 833,55 10204,99 4 119,08 14 324,07 14509,48
1030101 Armdrios 20M0 12,50 6 085,44 0,00 491,38 491,38 5594,06
2009 12.50 407,88 42,49 50,99 93,47 314,41
2009 100,00 484,64 489,64 0,00 489,64 0,00
2008 12,50 7 742,72 1652,03 967,84 2619,87 5122,85
2007 12,50 2 044,10 536,80 255,51 792,40 1251,70
2006 100,00 189,78 189,78 0,00 18,78 0,00
2006 50,00 139,78 139,78 0,00 139,78 0,00
2006 3333 3279:55 327955 0,00 317955 0,00
1030102 Bancos 2007 12,50 74754 194,70 9345 288,15 459,49
1030104 | Blocos de gavetas 2009 100,00 1281,72 128,72 0,00 128172 0,00
2008 100,00 £2068,88 4 268,88 0,00 4 268,88 0,00
2008 12,50 3 410,16 568,78 426,27 95,05 2 415,11
2007 12,50 106480 277,29 133,10 410,39 654,41
2006 100,00 82,44 82,44 0,00 82,44 0,00
1030105 | Cadeiras 2009 100,00 1579,28 1579,28 0,00 1579,28 0,00
2009 12,50 7360,32 140,46 920,16 1060,62 6299,70
2008 100,00 969840 9 698,40 0,00 9 698,40 0,00
2008 12,50 470,40 63,70 58,80 122,50 347,90
2006 100,00 60,70 60,70 0,00 60,70 0,00
2006 33,33 860,92 860,92 0,00 860,92 0,00
2006 12,50 2 863,47 1282,59 357,93 1 640,52 1222,95
1030107 Divisdrias amoviveis 2008 100,00 900,00 900,00 0,00 500,00 0,00
1030110 | Mesas 2008 100,00 408,98 408,98 0,00 408,98 0,00
2008 12,50 1632,24 314,29 204,03 518,32 1M3,92
2006 50,00 16,72 16,72 0,00 16,72 0,00
2006 33,33 1276,02 21276,02 0,00 2276,02 0,00
2006 12,50 2 618,44 117285 327,31 1500,16 118,28
1030112 Secretdrias 2009 12,50 B294,52 788,63 1036,82 16825,45 6 469,07
2008 100,00 143321 143321 0,00 143321 0,00
2008 12,50 1 505,70 253213 143821 397034 7535:36
2007 12,50 20581 535,99 257,28 793.27 1264,94
2006 100,00 346,46 346,46 0,00 346,46 0,00
2006 50,00 294,70 294,70 0,00 294,70 o00
1030199 | Outro mobilidrio 2008 100,00 133,11 133,11 0,00 1331 0,00
2008 12,50 4 058,82 972.42 507,36 1479,78 2579,04
1030301 Fotocopiadoras 2007 20,00 39 951,78 16 646,58 7 990,36 14 636,93 15 314,85
1040619 | Mdquinas fotogrificas 2008 100,00 205,90 205,90 0,00 205,90 0,00
1060307 | Ecrans 1006 100,00 147,08 147,08 0,00 147,08 0,00
1060310 | Gravadores 2008 100,00 a5,1 95,11 0,00 95,11 0,00
1060311 | Gravadores e reprodutores 2007 20,00 648,00 378,00 129,60 507,60 140,40
2006 100,00 98,08 98,08 0,00 98,08 0,00
Atransportar ... 776884,69 | 388 g13,03 | 165416,50 | 554 329,54 221 555,16
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Amortizagdes .
E:f:g? Descrigo do activo imobilizado a:::I:i::o Taxa (%) | Activobruto uezdos ,,::,,j, Acurmsladas IT;TT:‘;
anteriores

Transporte... | 776 884,69 | 388913,03 | 16541650 | 554329,54 | 22255516

1060314 | Projectores diversos 2006 14429 949,00 463,20 13557 598,77 350,23

1060318 | Televisores 2008 14,29 1332,88 527,68 33327 860,95 147,93

1007 14,29 5704,99 1697,90 815,00 2512,92 3192,07

1060399 | Outros 2008 100,00 58,04 58,04 0,00 58,04 a,00

1070116 | Estantes 2008 12,50 4 072,87 Bad,51 509,11 1357, 62 171525

1070126 | Vitrinas 2009 12,50 325,56 20,35 40,70 61,05 264,51

170199 | Outro mobilidrio e equipamento 2007 100,00 99,00 99,00 0,00 99,00 0,00

2006 100,00 41,27 41,27 0,00 41,27 0,00

w7019 | Outro mobilidrio e equipamento 2006 12,50 90,46 45,24 1,30 56,54 33,92

1070201 | Alcatifas 2008 25,00 1259,28 419,76 314,82 734,58 524,70

1070216 ::ﬂ?::::?‘;:::::;eﬂ“es' 2008 33,33 148782 991,68 495,94 1487,82 0,00

2007 33,33 4 540,16 3152,89 1387,27 454016 0,00

1070303 SP:;E"‘;"”. globos, lustres, 2008 12,50 375,88 70,48 46,99 17,46 258,42

2007 100,00 1270,20 1270,20 0,00 1170,20 0,00

2007 12,50 19 032,77 5583,68 379,10 796,78 " 069,99

1070404 | Desumidificadores 2008 100,00 198,00 198,00 0,00 198,00 0,00

1070502 | Aquecedores 2007 100,00 288,43 288,43 0,00 288,43 0,00

1070415 | Ventoinhas 1010 100,00 89,90 0,00 8g,90 89,90 8,00

1070602 g::::;::;ﬂ frigoritico e de 2007 14,29 398,00 127,93 56,86 184,79 213,22

1070603 ;ﬂ:;::ﬁz "fm:;:;: 2010 100,00 149,00 0,00 149,00 149,00 0,00

1070604 | Mdquinas e aparelhos de cozinha 2007 100,00 99,80 99,80 0,00 99,80 0,00

2007 12,50 298,87 77.83 37,36 15,19 183,68

120199 ::;;:;'::ipamen:e de uditzacke 2007 25,00 005,04 1044,29 501,26 154555 45949
2020102 | Material de transporte:

Renault Laguna 19-32-NU 2007 12,50 10 060,00 3772,50 1157,50 5 030,00 5030,00

Renault Laguna 1g-33-NU 2007 12,50 10 060,00 3772,50 1257,50 5 030,00 5 030,00

Renault Laguna 62:71-RC 2007 12,50 13 110,00 491625 163875 6555,00 6 555,00

DL 2s/2009 | RBenfeitorias em imdveis alheios 2008 25,00 165 277,38 B2 638,61 41319,43 | 123 958,04 41319,35

2007 20,00 106 286,51 63 772,01 21257,13 8502913 1257,36

Total 1127 845,81 565 911,26 | 239 450,26 805 361,52 322 484,29

Durante o exercicio de 2010, realizou-se o abate dos bens indicados no quadro seguinte dado tratarem-se de

elementos que figuravam no activo imobilizado que encontravam obsoletos ou danificados.

ABATES EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010

Unidade: €uro
Codigo .
(C136) Descricdo Valor
De imobilizag5es corpéreas:
1020114 Telemdveis 3183,89
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2,12 IMOBILIZACGES CORPOREAS E EM CURSO

Mo que respeita as imobilizagSes corpdreas e em curso, importa salientar que no saldo da conta Imobilizagges
corpdreas estdo inscritos € 300 094,82 que se referem a obras de adaptagio das instalagdes, redes internas de TV,

TV Cabo e rede informdtica (passivos) implantadas em edificios alheios.

Ma rubrica Imobilizagdes em curso estdo inscritos os montantes jd processados relativos a implementagdo do
sistema de armazenamento de dados (Storage), o desenvolvimento do portal das sondagens e © médulo de

automatizacio das notificagfes das taxas de regulagdo e supervisio para o SINGAP - Quidgest.

214 BENS NAQ vALORIZADOS

Conforme referido anteriormente no ponto 1.2., os bens pertencentes a Alta Autoridade para a Comunicagdo
Social foram transmitidos automaticamente para a ERC na data da tomada de posse dos membros do Conselho
Regulador e do fiscal tnico. No entanto, estes bens ndo se encontram valorizados, pois a AACS ndo deixou

qualquer registo que possibilitasse a sua valorizagdo.

Mos termos da Cldusula 4. (Patriménio Mével) do Protocolo celebrado entre a ERC e o entdo Instituto da
Comunicagdo Social, em 20 de Julho de 2006, os bens constantes da lista de afectacdo em anexo ao referido
protocolo foram avaliados segundo o seu valor actual, ou seja, deduzido da depreciacio ocorrida desde a sua
aquisicdo, de acordo com ¢ disposto ne n.°2 do artige 6.° das instrugdes regulamentadoras do Cadastro e
Inventdrio dos Bens do Estado (CIBE), aprovadas pela Portaria n.° 671{2000, de 10 de Margo, publicada no Didrio da
Repiiblica n.° g1, Il Série, de 17 de Abril de 2000. Constatou-se que, quer pelo facto de diversos bens ji terem sido

totalmente amortizados, quer por serem a esta data completamente obsoletos, o seu valor actual é nulo.

2.23 DiVIDAS DE COBRANCA DUVIDOSA
A conta Contribuintes de cobranga duvidosa apresenta saldo nulo de acordo com o referido anteriormente no
ponto 2.3.2.
2,32 FUNDO PATRIMQNIL
Os movimentos ocorridos nas rubricas de fundos préprios, durante o ano de 2010, foram os seguintes:
PATRIMONIO
Unidade: €uro
Codigos das Designagio Saldo inicial Aumento Redugio Saldo final
Contas

51 Patrimdnio gig 111,89 g1g 111,89

59 Resultados transitados 2284 532,55 2201354,62 | 360409946 881787,

88 Resultado liquido do exercicio 2201 354,62 638119,34 2201 354,62 238 19,34

5 404 999,06 2839 473,96 | 580545408 2 439 018,94
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No que diz respeito a conta 59 - Resultados transitados, foi movimentada pela aplicagdo dos resultados de 2009,
conforme deliberag3o do Conselho Regulador de 8 de Abril de 2010. A aplicag3o do disposto na alinea i) do n.*1 do
artigo 8.” da Lei n.” 12-Af2010, de 30 de Junho, que constitui receita geral do Estado de 2010 de 85% dos saldos de
geréncia e resultados transitados apurados no final do anc de 2009 pela ERC, motivou o registo de uma redugio
de €1094 845,05, de €717 800,14 e de €1791 454,27, referentes aos resultados dos anos 2007, 2008 e 2009,

respectivamente, que totalizam o valor apresentado no quadro acima.

2.37 DEMONSTRAGAQ DE RESULTADQS FINANCEIRQS

DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS FINANCEIROS

Unidade: éurg
Codigo Exercicio o Exercicio
das Custos e perdas contas Prowveitos e ganhos
contas 1010 2009 2010 2009
681 | Juros suportados 1651,26 78 Juros obtidos 124207 | 65978,06
682 | Perdas em empresas filiais e associadas 782 Ganhos em empresas filials e associadas
683 'r:'nm;:{: agGes em investimentos em 783 Rendimentos em iméveis
684 | ProvisSes para aplicagdes financeiras 784 Rendimentos de participagdes de capital
685 | Diferencas de cdmbio desfavordveis 93,45 442,35 785 Diferencas de cambio favordveis 22,91
687 | Perdas na alienagdo de aplicagfes 786 Descontos de pronto pagamento obtides
De tesouraria 287 tﬁ:sr:::::: alienagdo de aplicagdes de
688 | Outros custos e perdas financeiros 135,44 178,35 788 Qutros proveitos & ganhos financeiros
Resultados financeiros g362,02 | 65 380,27
11242,17 | 66 000,97 11242,97 | 66 000,97

Os juros suportados respeitam fundamentalmente a juros compensatdrios pagos por incorrecta aplicagdo do valor

da unidade de conta.

Fara possibilitar a aplicagdo da disposi¢do legal referida no ponto 2.32, houve a necessidade de resgatar os
montantes aplicados em Certificados Especiais de Divida de Curto Prazo (CEDIC) junto do Instituto de Gestdo
Financeira do Crédito Publico. No ano de 2010, foram registados na conta Juros obtidos os juros resultantes da
aplicagdo das disponibilidades (€5 455,72) e os juros de mora relativos a cobranga da taxa de regulacdo e

supervisdo através de execucio fiscal (€ 5 786,45).
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2.38 DEMONSTRAGAQ DE RESULTADOS EXTRAQRDINARIOS
DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS EXTRAORDINARIOS
Unidade: €uro
Cddigo Exerckio Codigo Exercicio
das Custos e perdas das Proveitos e ganhos
contas 2010 2009 contas 2010 2009
691 | Transferéncias de capital concedidas 791 | RestrigSes de impostos
692 | Dividas incobrdveis 792 | Recuperacio de dividas
693 | Perdas em existénciag 793 | Ganhos em existéncias
694 | Perdas em imobilizagGes 794 | Ganhos em imeobilizagSes
695 | Multas e penalidades 795 | Beneficios de penalidades contratuais 17,50
696 ::::;xs de amortizagoes e de 796 | Redugdes de amortizages e de provisdes 80 066,50
697 ::mzzs relatheas a exerciclos 113 898,06 434351| 797 | Correcgdes relativas a exercicios anteriores | 40 926,44 | 18 056,68
698 | Outros custos e perdas extraordindrios 798 | Outros proveitos e ganhos extraordindrios 164,55
Resultados extraordindrios (729m,62) | 9396172
40926,44 | 98 305,23 40 926,44 | 9830523

Os valores registados nas contas Correc¢des relativas a exercicios anteriores referem-se aos créditos efectuados

pela incorrecta aplicagdo do valor da unidade de conta e a reversdo de estimativas de anos anteriores.

2.39 QUTRAS INFORMAGHES

Em 31 de Dezembro de 2010, o saldo das contas de acréscimos e diferimentos tinham a seguinte composigao:

ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS

Unidade: €uro
m:;ﬁ:a:“ Designagdo Saldo
bl Acréscimos de proveitos
Taxa de regulagdo e supervisdo - Imprensa 301 896,10
Sondagens 652,80
Taxas por encargos administrativos 1377,00
303 925,90
72 Custos diferidos
Rendas e alugueres 37 868,79
Seguras 2387,72
Renting 1834,22
Electricidade 1134,00
44 018,53
273 Acréscimos de custos
Remuneragdes a liquidar 305 536,01
ComunicagBes 309844
Encargos com as instalagBes 1 824,76
Outros custos com pessoal 4 740,61
Outros custos correntes 8917,50
325 260,95
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ENTIDADE RE R
PARA A COMUNICACAD SOCIAL

De referir que a conta 7241 - Taxa de regulagdo e supervisdo inclui o montante de € 314 992,00 referente 2

cobranga da taxa, categoria de imprensa, relativa ao ano de 2007.

Lisboa, 27 de Abril de 201,

0 Conselho Regulador,

i :g’“).

José Al redo Lopes
Presidente

&

Elisio Cabral de Oliveira |
Vice-Presidente

“Maria Estrela Serrano

h LI

" Rui Assis Ferreira (/"

1exX0s a5 Derr racdes Financeiras - An : ina 22 de 22
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SALGUEIRO, CASTANHEIRA & ASSOCIADO

SOCIEDADE DE REVISORES OFICIAIS DE CONTAS
(Inscrita sob o n.* 151)

0
f

HWI'

CERTIFICACAO LEGAL DE CONTAS
INTRODUGAO

1. Examinidmos as demonstragdes financeiras anexas da ERC - Entidade
Reguladora para a Comunicagiio Social, as quais compreendem o Balango em 31
de Dezembro de 2010, (que evidencia um total de balango de 2,932.588,27 Euros
e um total de fundos préprios de 2.439.018,94 Euros, incluindo um resultado
liquido de 638.119,34 Euros), a Demonstragio dos Resultados por natureza, os
Mapas da Execugfio Orgamental e os Fluxos de Caixa do exercicio findo naquela
data, e os correspondentes Anexos. Estas demonstragbes financeiras foram
preparadas em conformidade com os principios contabilisticos geralmente aceites

em Portugal ¢ definidos pelo Plano Oficial de Contabilidade Publica (POCP).
RESPONSABILIDADES

2. E da responsabilidade do Conselho Regulador da ERC - Entidade Reguladora
para a Comunicagio Social, a preparagio de demonstragdes financeiras que
apresentem de forma verdadeira e apropriada a posigio financeira e or¢amental da
Entidade e o resultado das suas operagdes, bem como a adopgio de critérios e
politicas contabilisticas adequadas e a manutengiio de um sistema de controlo

interno apropriado.

Rua de Coudel, n° 30 - Bloco A - 1* 2725-274 Mem-Martins — Tel.: 21 922 55 00/ Fax: 21 922 5509
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3. A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinidio profissional e
independente, baseada no nosso exame daquelas demonstragdes financeiras.

AMBITO

4. Excepto quanto a limitagdo descrita no pardgrafo n.° 7, o exame a que procedemos
foi efectuado de acordo com as Normas Técnicas e as Directrizes de
Revisdo/Auditoria da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, as quais exigem
que o mesmo seja planeado e executado com o objectivo de obter um grau de
seguranga aceitavel sobre se as demonstragbes financeiras estdo isentas de
distorgfes materialmente relevantes. Para tanto o referido exame inclui:

a verificago, numa base de amostragem, do suporte das quantias e divulgagdes
constantes das demonstragdes financeiras e a avaliagio das estimativas, baseadas
em juizos e critérios definidos pelo Conselho Regulador, utilizadas na sua
preparagéo;

a apreciagio sobre se sdo adequadas as politicas contabilisticas adoptadas e a sua
divulgagio, tendo em conta as circunstincias;

a verifica¢fio da aplicabilidade do principio da continuidade;

a apreciagio sobre se € adequada, em termos globais, a apresentagio das
demonstragdes financeiras.

5. 0 nosso exame abrangeu, também, a verificagio da concordéncia da informagfo

financeira constante do relatério de gestdo com as demonstragdes financeiras.

6. Entendemos que o exame efectuado proporciona uma base aceitdvel para a
expressio da nossa opinifio.
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RESERVA

7. Apesar dos esforgos encetados, a generalidade dos contribuintes da ERC, nio
enviaram resposta aos pedidos de confirmacdio de saldos. Os testes alternativos
efectuados nfio permitem concluir, com grau de seguranga aceitivel, sobre a
adequacidade daqueles saldos. A situagdo referida constitui uma limitagio ao
ambito e profundidade do nosso trabalho de revisdo.

OPINIAO

8. Em nossa opinidio, excepto quanto aos efeitos dos ajustamentos que poderiam
revelar-se necessdrios caso nfio existisse a limitagfio deserita no pardgrafo n.° 7
acima, as demonstragdes financeiras referidas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspectos materialmente relevantes, a posigio financeira e
orgamental da ERC — Entidade Reguladora para a Comunicagdio Social, em 31 de
Dezembro de 2010 e o resultado das suas operagdes e os fluxos de caixa no
exercicio findo naquela data, em conformidade com os principios contabilisticos
geralmente aceites e definidos pelo Plano Oficial da Contabilidade Publica
(POCP).

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS

9. E também nossa opinido que a informagfio constante do relatdrio de gestiio é

concordante com as demonstragdes financeiras do exercicio.

Mem-Martins, 29 de Abril de 2011

I

Fernando da Silva Salgueiro ROC n." 774
em representagiio de
Salgueiro, Castanheira & Associado, SROC

Rua de Coudel, n* 30 — Bloco A - 1° 2725-274 Mem-Martins — Tel.: 21 922 55 00 / Fax: 21 922 5509




(LTI RELATORIO DE ACTIVIDADES E CONTAS 2010

Relatério e Parecer do Fiscal Unico — Certificac3o Legal de Contas

IMAGEM PDF DO ORIGINAL

. — SALGUEIRO, CASTANHEIRA & ASSOCIADO

=S=—  SOCIEDADE DE REVISORES OFICIAIS DE CONTAS

=== - {Inserita sob on.® 151)
———— —

RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO

Para cumprimento do estabelecido na alinea d) do art. 36° da Lei n.” 53/2005 de 8 de
Novembro, o Fiscal Unico formula o seu parecer sobre os documentos de prestagdo de
contas da ERC - Entidade Reguladora para a Comunicagio Social, referentes ao
exercicio findo em 31 de Dezembro de 2010.

Em conformidade com o preceituado nos Estatutos da ERC - Entidade Reguladora para
a Comunicagio Social (Lei n® 53/2005 de 8 de Novembro), o Conselho Regulador
elaborou o Relatério de Gestdo, onde faz a andlise da actividade desenvolvida e a
anélise econdmica e financeira do exercicio explicando as variagBes face ao orgamento
aprovado e, as Demonstragdes Financeiras referentes ao exercicio findo em 31 de
Dezembro de 2010.

Relativamente 3 execugéo orgamental, traduzida no mapa de fluxos de caixa, verifica-se
que o saldo a transitar para a Geréncia de 2010 é de 1.043.154,79€, sendo as
disponibilidades, em 31 de Dezembro de 2010, de 1.044.546,89€.

No decorrer do exercicio de 2010, o Fiscal Unico acompanhou, com regularidade, a
actividade e gestdo da ERC - Entidade Reguladora para a Comunicagfio Social, cujas

acges se podem sintetizar no seguinte:

e Emissio de parecer sobre o orcamento de 2011;
e Acompanhamento e controlo da gestdo financeira e patrimonial;

o Exame da situagio financeira e econémica.

Rua de Coudel, n® 30 = Bloco A - 1* 2725-274 Mem-Martins - Tel.: 21 922 55 00/ Fax: 21 922 55 0%
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No final do exercicio, analisimos os documentos apresentados pelo Conselho
Regulador, designadamente o Relatério de Gestdo, o Balango, a Demonstragio de
Resultados por natureza, os mapas de Execugdo Orgamental, os Fluxos de Caixa ¢ os

respectivos Anexos.

Para realizagdo do nosso trabalho, recebemos do Conselho Regulador, da responsdvel
do Departamento de Gestiio e da generalidade dos colaboradores da ERC - Entidade
Reguladora para a Comunicacio Social a necessdria colaboragio e, foram-nos prestados

todos os esclarecimentos solicitados.

Em resultado dos exames efectuados, € nossa convicgiio que o Relatério do Conselho
Regulador ¢ esclarecedor da situagfio da actividade da ERC - Entidade Reguladora para
a Comunicagdo Social, e que as Demonstragdes Financeiras satisfazem as disposigoes

legais e estatutdrias.

Tendo em consideragio as verificagdes efectuadas, somos de parecer que sejam
aprovados:
a) O Relatorio e as Contas apresentados pelo Conselho Regulador da ERC —
Entidade Reguladora para a Comunicagiio Social referentes ao exercicio de
2010, elaboradas de acordo com a Instrugiio n.* 1/2004 — 2.*-Secgio, de 22 de
Janeiro de 2004, do Tribunal de Contas publicada no Didrio da Repiiblica, II
Série, N.° 38, de 14 de Fevereiro de 2004;
b) A proposta de aplicagiio de resultados do exercicio apresentada pelo Conselho
Regulador da ERC — Entidade Reguladora para a Comunicagéo Social.

Mem-Martins, 29 de Abril de 2011

Fernando da Silva Salgueiro ROC n.* 774
em representagio de
Salgueiro, Castanheira & Associado, SROC

Rua de Coudel, n® 30 - Bloco A - 1* 2725-274 Mem-Martins - Tel.: 21 922 55 00 / Fax: 21 922 55 09
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8. Balango Social da ERC a 31 de Dezembro de 2010

O Decreto-Lei n.° 190/96, de 9 de Outubro, cria a obrigatoriedade de elaboragao do Balango Social para todos os organismos da
administragao central, regional e local que, no termo de cada ano civil, tenham um minimo de 50 trabalhadores ao seu servico,
qualquer que seja a respectiva relacao juridica de emprego.

Os quadros que se seguem respeitam a numeracao definida no referido diploma. Aqueles cuja numeragao nao figura, ndo sao
aplicaveis para a apreciacao do balanco social da ERC.

Quadro 1 - Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de vinculagdo e género

Comissao
de Servico no ambito
do Cddigo Trabalho

Comissao de Servico
no ambito da LVCR

CT no dmbito Mobilidade/ Cedéncia

Grupo/Cargo/Carreira/ Bomessaulieming do Cddigo do Trabalho de Interesse Pblico

Modalidade de vinculagao

Dirigente Superior

Dirigente Intermédio

Assistente Técnico

4
Prestacdo de Servicos M
Tarefas
Avencas
0
Namero médio de efectivos durante o ano = 68,41
Taxa de enquadramento = W x100= ! 15,63%
total de efectivos
Taxa de enquadramento feminina = {otal dos dirigentes do SEX0 feminino x100=": 7,81%
total de efectivos
Taxa de tecnicidade = | QIgentes + técnicos superiors 1y 4 4 g5
total de efectivos
Taxa de feminizagBo = total dos efectivos do sexo feminino < 100= | 67,19%
total de efectivos

Quadro 2 - Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etdrio e género

R I
i B T e N M e M e )
M:F M F M{F M!:F M/ F M{F M!F M F |  M{F | M:F

M
Dirigente Superior |+ | [N T I 2 [ T R R 1] 4
Dirigente Intermédio |+ | LI I C 20 I T LI N ) (NS ) IS ) IS O 2
Técnico Superior | 14039 LI 33 vz 3 ] 7
Assistente Técnico 1 4 1 1 1 1 3 3 1 1 2 6
2 8|3 M|[1i6|0 7|5 4|6i3 |3 1|1i2/0i0]|0;1]|2
Prestacdo de Servicos M{F M{F M F M{!F M:F M:{F M{F | M{F | M F|M!F M
Tarefas L 0
Avencas 2 0
oi0|o0oio0o|0oio0o|0 0o 0o|0oi0|0i2|0i0|0 0|0 0|0
Nivel etario médio = — Soma das idades - 41,95
Numero de pessoas ao servigo
Namero médio de idades do sexo masculino 42 anos
Namero médio de idades do sexo feminino 40 anos
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Quadro 3 - Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de antiguidade e género

Grupo/Cargo/Carreira,
segundo o nivel
de antiguidade e género

Assistente Técnico

21 43|00 |0 0|0 0o|0i0|0i0|0i0|0i0]|0;o0
Prestacdo de Servicos M F M F M F M F M F M F M F M F M F
0

Tarefas

Avencas

0
T o 2 o o |o0oio0o|0:o0 0o io0o|0i0 0 0of|oio|o0oio0

Quadro 4 — Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de escolaridade e género

Escolaridade

Grupo/Cargo/Carreira, 120 Total
segundo o m
de escolaridade e género CRIEICTE
M F M F M F M F M F M F M F
iri 1

F

Dirigente Intermédio 1 4 1 1 2

Prestacdo de Servicos M [F M B M F M [F M B M F M F M F M
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Tarefas

Avencas o 0o 0o foio o {1 |[oio |0 1|00 0 0|60
T o o (o oo oo 1|0 i0 0o {10 io0o |0 0o

Taxa de formacao superior

Soma dos efectivos ¢/ Doutor.+Mestr.+Licenc.+Bachar.
total de efectivos

x100= 54,55%

Taxa de escolaridade < 4 anos

Soma dos efectivos com escolaridade < 4 anos
total de efectivos

x100= 0,00%

Quadro 6 — Contagem dos trabalhadores portadores de deficiéncia por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etario e género

Grupo/Cargo/Carreira/ _ Total
escado taro e género | 2529 | 3034 | 3539 | docih | 59 | sosu | 5550 | so6a | 6569 | 70 mais|
M F|M F|M{F|M{F|M F|M{F| M{F|M F|M F|M{F

Dirigente Superior

Assistente Técnico 1 1
T 0 o (o o|o 0o |oio|oiofloio|oio|oi0ofloio0o|0oio0]1

Prestacdo de Servicos M{F M{F M F M{F M F M{:F M{F M{F | M  F|MIF M
0

Tarefas

Avencas

0
W o o0 oo 0o|o0oi0|0 0fo0o o0o/0i0|o0oio0|0oio0o|0i0]o0O

Cedéncia Mobilidade
de interesse | interna a 6rgaos
publico ou servicos

Regresso Comissao Outras
de licenca de Servico situacdes

Grupo/Cargo/Carreira Procedimento
Modos de ocupagao concursal
do posto de trabalho

Assistente Técnico 0 0 0 0

D o o v o o foto oo o oo o | HEENE

Prestacdo de Servicos [NV RN I "IN AN 3 M F M F | M F|M F|MIF|M F
00

Avencas 0
0

Total__ A T U T O O I A R

177
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Quadro 9 - Contagem das saidas de trabalhadores nomeados ou em comissao de servico, por grupo/cargo/carreira, sequndo o motivo de saida e género

. Reforma / Limite Conclusdo sem Cessacio Fim da situacdo Cessagdo
Grupo/Cargo/Carreira i s de cedéncia por | da comissdo

Motivo de said Aposentacdo | de idade STEEEC DR RLD or mutuo
BT CREEIRE P ¢ experimental P interesse plblico | de servico
(durante o ano)

Dirigente Superior

Assistente Técnico
LEL

Taxa de saidas = w x 100 = 4,68%
total de efectivos

Quadro 10 - Contagem dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo a dificuldade de recrutamento

Nao abertura Impugnacao Falta de autorizacdo Procedimento Procedimento
do procedimento do procedimento de entidade concursal concursal em
concursal concursal competente improcedente desenvolvimento

Grupo/Cargo/Carreira
Dificuldades
de Recrutamento

Técnico Superior

Assistente Técnico

Quadro 12 — Contagem dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, sequndo a modalidade de trabalho e género

. Desfasado
Grupo/Cargo/Carreira

Dirigente Superior

‘Técnico Superior
Assistente Técnico

i i i i i i 1 19
Toal B -« I

Quadro 13 - Contagem dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, segundo o periodo normal de trabalho e género

Tempo completo PNT inferior ao praticado a tempo completo !
- Total
Grupo/Cargo/Carreira m 37,5 horas Semana de 4 dias Reglme espeCIal m Total

Dirigente Superior

Assistente Técnico

Trabalho Trabalho

Grupo/Cargo/Carreira/ extraordinario extraordinario Trabalho

Modalidade de prestacdo i nocturno s em dias feriados
do trabalho extraordinario : :

Dirigente Superior

Técnico Superior
Assistente Técnico

i i i i i 0o
(Toal R o o o 0 o 23 |0 10 |4 e EE

Quadro 15 — Contagem dos dias de auséncias ao trabalho durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de auséncia e género

Acidente
Falecimento em servico | Assisténcia |Trabalhador-
de Familiar ou doenca | a familiares | -estudante
profissional

Proteccao
Casamento na
maternidade

Grupo/Cargo/Carreira

. o perda de
Motivo de auséncia

vencimento

Dirigente Superior

Técnico Superior
Assistente Técnico

0

178
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Taxa de absentismo Quadro 18 — Total dos encargos com pessoal durante o ano

 mededmis g,
numero anual de dias trabalhaveis x total de efectivos | L Remuneracio base () § 2.097.739.29
Taxa de absentismo feminino Suplementos remuneratérios § 154.181,12
, Nl’Jm_ero de diasl dg faltas ‘ <100 = 5 05% Prémios de desempenho § 0,00
numero anual de dias trabalhaveis x total de efectivos | LY Prestacdes Sociais 2.842,48
Taxa de absentismo masculino Beneficios sociais | 90.404, 89
Numero de dias de faltas § Outros encargos com pessoal 336.697,49

ndmero anual de dias trabalhaveis x total de efectivos x100= 1.95%

2.681.865,27

*Inclui electricidade, agua, limpeza, higiene e conforto e vigilancia e seguranca.

Quadro 16 — Contagem dos trabalhadores em greve, Quadro 18.1 - Suplementos remuneratdrios
por escaléo de PNT a tempo de paralisacdo Suplementos remuneratérios Valores em €

Identificacdo da greve Trabalho extraordindrio (diurno e nocturno) § 256,22
Data DT N TP Trabalho normal nocturno —
24-11-2010 Trabalho em dias de descanso semanal, complementar e feriados § 588,72

PNT " . Disponibilidade permanente : -
. N.° de trabalhadores Duracdo da paralisacao . o - :
Periodo Normal Outros regimes especiais de prestacdo de trabalho | -
em greve (em hh/mm) :
de Trabalho ‘ Risco, penosidade e insalubridade ; -
35 horas 0 0:00 Fixacao na periferia 5 -
37,5 horas 8 ; 7:50 Trabalho por turnos | -
Semana de 4 dias 0 0:00 Abono para falhas § _
Regime especial 0 0:00 Participagao em reunides | -
Outros 1 400 Ajudas de custo [ 778391
Representacio C122.962,27
Secretariado | -
Outros suplementos remuneratdrios 22.590,00

154.181,12

Quadro 18.2 — Suplementos remuneratérios

Prestacdes Sociais Valores em €

Subsidios no ambito da proteccao da parentalidade ‘

Quadro 17 — Estrutura remuneratoria, por género

A - Remuneracdes mensais iliquidas (brutas)
Periodo de Referéncia: més de Dezembro

Masculino | Feminino (maternidade, paternidade e adopcéo) f 149948
Até 500 0 Abono de familia : 1.332,48
501 - 1000 1 1 Subsidio de educagao especial § -
1001 - 1250 1 6 7 Subsidio mensal vitalicio § -
1251 - 1500 A A 8 Subsidio para assisténcia de 32 pessoa § -
1501 - 1750 3 1 14 Subsidio de funeral -
1751 - 2000 3 1 14 Subsidio de morte § -
2001 - 2250 1 1 Acidente de trabalho e doenca profissional § 10,52
2251 - 2500 1 3 Subsidio de desempenho § -
2501 - 2750 2 Outras prestacdes sociais § -
2751 - 3000 2 2
3001 - 3250 1 4
3251 - 3500 1 2 3
3501 - 3750 0
3751 - 4000 1 1 Quadro 18.3 - Encargos com beneficios sociais
4001 - 4250 0
4251 - 4500 0 Subsidio de refeicdo 90.404,89
4501 - 4750 1 1 2 Grupos desportivos/casa do pessoal § -
4751 - 5000 0 Refeitérios § -
5001 - 5250 0 Subsidio de frequéncia de creche e de educacao pré-escolar § -
5251 - 5500 1 1 Coldnias de férias § -
5501 - 5750 0 Subsidio de estudos § -
5751 - 6000 0 Apoio socio-econémico § -
Mais de 6000 1 1 Outros beneficios sociais ‘

I " N T A N
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No local de trabalho

Inferior a 1 Superior
a 30 dias

de baixa

Acidentes de trabalho 1 a3 dias |4 a 30 dias

de baixa | de baixa

dia (sem dar
lugar a baixa)

N.° total de acidentes
de trabalho (AT) ocorridos
no ano de referéncia

Quadro 19 — Niimero de acidentes de trabalho perdidos com baixa, por género

RELATORIO DE ACTIVIDADES E CONTAS 2010

Inferiora 1 . .__| Superior a
dia (sem dar has (!las a0 fi'as 30 dias de
. de baixa | de baixa .
lugar a baixa) baixa

N.° total de acidentes
de trabalho (AT) com baixa
ocorridos no ano de referéncia

N.° de dias de trabalho
perdidos por acidentes
ocorridos no ano

N.° de dias de trabalho
perdidos por acidentes
ocorridos em anos anteriores

m ZI|m X XX

o Ol 0o ol o ol o o

o ol o ol o o

Quadro 20 — Nimero de casos de incapacidade declarados durante o ano,
relativamente aos trabalhadores vitimas de acidente de trabalho
« absoluta -
« parcial § -
« absoluta para o trabalho habitual § -
Casos de incapacidade tempordria e absoluta § 1
Casos de incapacidade tempordria e parcial | -

ot | 1 |

Quadro 22 — Nimero e encargos das actividades de medicina no trabalho

ocorridas durante o ano
Actividades de medicina no trabalho m

Total dos exames médicos efectuados: 58 1.800,00
Exames de admissao 2 0
Exames periddicos 56 0
Exames ocasionais e complementares 0 0
Exames de cessacdo de funcdes 0 0
Despesas com a medicina de trabalho 0 0
Visitas aos postos de trabalho 1 0

Quadro 23 — Niimero de intervengdes das comissdes de seguranca e satde
no trabalho ocorridas durante o ano, por tipo
|_Seguranca e saiide no trabalho — Intervengdes das comissdes | Nimero
ReuniGes da Comissao -
Visitas aos locais de trabalho § 1
Outras § -

Quadro 26 — Custos com a prevencao de acidentes e doencas profissionais
Seguranca e satde no trabalho — Custos Valores em €
Encargos de estrutura de medicina e seguranca no trabalho L 1.815,00
Equipamentos de proteccao § -
Formacdo e prevencao de riscos § -
Outros custos com a prevencao de acidentes e doencas profissionais | -

Quadro 27 — Contagem relativa a participacdes em accdes de formacao
profissional durante o ano, por tipo de ac¢do, segundo a duragéo

Tipo de acgao/ Menos De30a59 |Deé0a119 [ 120 horas
Total
duracao de 3[] horas horas horas ou mais
Internas
Externas

“---_n

180

Quadro 28 — Contagem relativa a participacdes em accoes de formacgao
durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de accao
Accdes
internas

Accdes

Grupo/cargo/carreira/ SETED

N.° de participacoes
e participantes N'. de- o de~ N de~ o 5
participacdes | participacdes partlupagoes | participantes
1 3 i 1

Dirigente superior

Dirigente Intermédio 5 5 ] 5
Técnico Superior 27 i 16 3 | 29
Assistente Técnico 7 ‘

-__-__

Quadro 29 — Contagem das horas dispendidas em formacao durante o ano,
por grupo/carreira/cargo, segundo o tipo de ac¢ado

2 T e Horas dispendidas | Horas dispendidas okl horas~
N.° de horas e ~ de horas em ac¢oes
: - em acgdes internas | em acgdes externas -
dispendidas de formacao
Dirigente superior 4 5 0 4
Dirigente Intermédio 24 i 0 24
Técnico Superior 0 § 196 196

Assistente Técnico

0 i 138 138
Toal |28 | 3% | 362 |

Quadro 30 — Despesas anuais com formagao
Despesas com accdes internas 3.480,00
Despesas com acgdes externas 6.411,13
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Indicadores de Recursos Humanos — 2008, 2009 e 2010

Balanco Social 2008 | 2009 | 2010 |

Idade média = ol et = 41 anos 41 anos 42 anos
total de efectivos
Taxa de tecnicidade = dirigentes + técnicos superiores x 100 = 71,66% 69,44% 66,66%
total de efectivos
Taxa de enquadramento = %“’"!99”‘95 x 100 = 20,00% 19,44% 16,25%
total de efectivos
Taxa de enquadramento feminina = soma dos dlrlgentes_ femininos x 100 = 8,33% 6,94% 7,81%
total de efectivos
Taxade envelhecimento=|  Somatdrio dos efectivos de idades = 55 x100= 15,00% 16,66% 15,15%
total de efectivos
Taxa de habilitacao superior = {otal Doutor + Mestr + Lic + Bach X 100= 76,67% 75,00% 68.75%
total de efectivos
Taxa de habilitacdo secundaria = fatalh iyl ano ao UECELE x 100 = 13,00% 12,00% 16,67%
total de efectivos
Taxa de habilitago bésica = lotal Habilitages < 9.2 ano <100 8,00% 5,00% 4,55%
total de efectivos
Taxa de admissdes = soma das admissGes x 100 = 16,66% 19,44% 3,03%
total de efectivos
Taxa de saidas = soma das saidas x 100 = 11,66% 5,550% 12,12%
total de efectivos
- total de efectivos _
LIRS = total de efectivos 2008 + admissdes + saidas = (il Ui i
Taxa de cobertura = {otal de admissGes x 100 = 2,67% 3,50% 0,25%
total de saidas
Taxa de promocdes = e T 1855 x100= 15,00% 38,88% 0,00%
total de efectivos
total de dias de auséncia (s/ férias)
indice de absentismo = total de dias potenciais de trabalho x 100 = 2,99% 4,73% 7,03%
(dias (teis ano x total de efectivos)
Encargos | 2008 | 2000 | 2010
Taxa de encargos sociais = lotal encargos ¢/ prestagoes~soma|s x 100 = 3,66% 7,33% 0,16%
total encargos ¢/ remuneragao base
Remuneracio base média anual = {otal encargos c/ remuneraco base - £2.145,33 £2361,10 £2.68329
total de efectivos
Leque salarial iliquido* = malor remuneragao = 3,62 4,84 4,85
menor remuneragao
Formagdo | 2008 | 2000 | 2010
Taxa de participacdo na formagdo = {otal participantes na formagao x100= | 71,33% 3 63,72% 65,15%
total de efectivos
Taxa de investimento na formacao = Ll e sl g x 100 = 0,68% 0,69% 0,36%
total de encargos c/ pessoal

* Nao considerando os vencimentos dos dirigentes.
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RELATORIO DE ACTIVIDADES E CONTAS

APRESENTACAO
SUMARIO EXECUTIVO

INICIATIVAS DE REGULACAD
INICIADAS 0U FINALIZADAS EM 2010

DOUTRINA DA ERC

CARACTERIZAGAO DOS PRINCIPAIS GRUPOS ECONGMICOS
DE COMUNICACAD SOCIAL

DIREITO DE RESPOSTA E DE RECTIFICACAO — ANO DE 2010

05 MEI0S
» Consumos e Perfis dos Publicos dos Média

» Andlise Evolutiva de Audiéncias da Informacdo Televisiva
(2007 a 2010)

» Investimento Publicitrio:
A Evolugo do Mercado nos Ultimos 10 Anos

» Andlise Evolutiva do Investimento Publicitario
em Informacdo Televisiva (2007 a 2010)

» Registos dos Meios e Orgos de Comunicacéo Social
SONDAGENS

RADIODIFUSAO SONORA

» Andlise da Programacdo do Servico Piblico
de Radiodifusao Sonora

» Actividade de Fiscalizacao no Ano de 2010:
« Titulos Habilitadores para o Exercicio da Actividade
de Radiodifusao Sonora;
+ Alteragdes do Projecto de Radiodifusao;
- Detentores do Controlo da Empresa.

» (uotas de Msica Portuguesa

» (uotas de Mdsica Portuguesa — Servico Publico

Andlise da Programacao
RTP1, RTP2, RTPN, SIC e TVI (2010)

Analise Evolutiva da Informacgo Didria
RTP1, RTP2, SIC e TVI em 2008, 2009 e 2010

Andlise Evolutiva da Mediatizagdo
da Politica Nacional na Informacdo Didria
RTP1, RTP2, SIC e TVI em 2008, 2009 e 2010

Andlise Evolutiva da Diversidade
Social e Cultural na Informacéo Didria
RTP1, RTP2, SIC e TVI em 2008, 2009 e 2010

Andlise Agregada da Informagéo Didria
RTP1, RTP2, SIC & VI de Janeiro de 2008 a Dezembro de 2010

Analise Agregada da Mediatizacao
da Infancia na Informagdo Didria
RTP1, RTP2, SIC & VI de Janeiro de 2008 a Dezembro de 2010

Defesa da Lingua Portuguesa

Producdo Europeia e Producdo Independente

RELATORIO DE ACTIVIDADES
» AERCem 2010
» Deliberacdes do Conselho Regulador

» Plano de Actividades para o ano 2011

RELATGRIO DE CONTAS

» Recursos Humanos

» Situacdo Patrimonial

» Andlise Econdmica e Financeira

» Aplicacdes de Resultados

» Demonstragdes Financeiras

» Anexos as Demonstracdes Financeiras

» Relatdrio e Parecer do Fiscal Unico — Certificacéo Legal
de Contas

» Balanco Social da ERC a 31 de Dezembro de 2010
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