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Deliberacao 2/CONT/2008

Assunto: Cobertura jornalistica realizada por diversos 6rgdos de comunicacio social a

propésito do atropelamento de quatro criancas no Porto

A queixa

1. A 17 de Marg¢o de 2008 deu entrada nesta Entidade uma queixa subscrita por Nuno
Pinho contra a SIC Noticias e o Jornal de Noticias (JN) a propdsito da noticia
referente ao atropelamento de quatro criancas no Porto.

2. De acordo com o queixoso, “a reportagem da SIC Noticias (15h04, 16 de Mar¢o)
sobre os atropelamentos no Porto, com recurso a imagens do JN das vitimas ainda
antes da chegada da assisténcia sdo de uma violéncia gréifica e de um desrespeito
absoluto pelas pessoas envolvidas. A entrevista a menores, que presenciaram o

acidente, também me parece censurdvel.”

Perante o teor da queixa recebida, a ERC notificou a SIC Noticias e o Jornal de Noticias

para se pronunciarem, querendo, quanto ao contetido da mesma.

Os outros 6rgaos de comunicacao social

3. No seguimento da queixa, a ERC verificou que também outros meios de
comunicagdo social transmitiram noticias sobre o caso. Uma andlise comparativa da
cobertura concluiu pela existéncia de aspectos similares no tratamento jornalistico
que justificaram o alargamento do leque de participados no ambito do processo a

SIC, RTP1, TVIe RTP N.
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Por esse motivo, procedeu-se a notificacdo destes 6rgdos de comunicacdo social
para informarem, querendo, o que tivessem por conveniente quanto a noticia

divulgada.

Os argumentos dos 6rgaos de comunicacio social

SIC Noticias
Em resposta datada de 7 de Abril de 2008 e que deu entrada na ERC em 10 de Abril
de 2008, a SIC Noticias argumentou que as imagens divulgadas (trés fotografias)
foram disponibilizadas pelo Jornal de Noticias, as quais foram difundidas por vérios
canais de televisdo.
Acrescentou ainda que “sé uma das fotografias tinha marcas de sangue. E apenas na
cara. Pode dizer-se que era uma imagem forte por aquilo que traduzia e nido por
aquilo que exibia. Nao desrespeitava a vitima, tdo s6 documentava um acidente
grave. Nao apelava a emocdes, mas fazia perceber as consequéncias de um
atropelamento”.
Sustentou ainda nio considerar terem sido ultrapassados os limites admissiveis: “se
porventura se correu algum risco, importa dizer que a pedagogia contemporanea da
sinistralidade rodovidria aconselha ao confronto do cidaddo com as consequéncias
reais de tantos e tantos acidentes. (...) As campanhas de prevencao da sinistralidade
utilizam habitualmente imagens claramente chocantes. Ndo foi o caso das
mencionadas fotografias do atropelamento no Porto. A violéncia a que se refere o
telespectador € a dos factos. Existiu. Néo foi criada ou explorada pelas fotografias.”
Esclarece também que as adolescentes entrevistadas eram amigas das vitimas e
testemunhas directas do acidente, limitando-se a descrever o que viram, sem que
fosse explorada qualquer emocao.
A reportagem transmitida “deu um contributo pedagdgico util para o combate

necessario a sinistralidade rodoviaria”.
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Jornal de Noticias
Ja o Jornal de Noticias, em resposta datada de 18 de Abril de 2008 e recebida a 21
do mesmo més, referiu que as fotografias publicadas ndo permitiam a identificacio

das vitimas: “se bem se atentar, trata-se de imagens, propositadamente ndo

ampliadas. A dnica que se encontra num formato maior é a fotografia da primeira
pagina em que a vitima se encontra de barriga e cabeca para baixo o que nado
possibilita qualquer identificacdo da mesma”.

As fotografias retratam o acidente, mas nfo sdo nem chocantes, nem susceptiveis de
ferirem sensibilidades, visando somente “dar a conhecer ao leitor a ocorréncia do
acidente, num claro intuito informativo”.

“As pessoas envolvidas nem sequer participaram a ERC os factos, o que até
importa que o queixoso ndo tenha qualquer legitimidade (ou mandato) para
participar em nome e no interesse daqueles”.

No que se refere a alegada entrevista feita a menores, a verdade é que o texto da
noticia apenas contém duas afirmagdes proferidas por estes, nio podendo ser
considerado, de modo algum, uma entrevista.

Quem foi entrevistado foi o pai de uma menor, sendo que o comentario da menor foi
feito na companhia e presenga do pai.

“O que se cuidou foi de fazer informacgdo dentro daquilo que sdo os mais elevados

padrdes de ética e deontologia que regem a actividade e a profissdo.”

TVI

Em 9 de Junho de 2008, a TVI informou que tal noticia foi objecto de divulgacao
nos seus servicos noticiosos devido a sua importincia jornalistica, “recorrendo, no
entanto, quer na parte de imagem, quer de texto, a uma linguagem sébria que nao
mostrou as vitimas e o seu sofrimento, nem recorreu a tomadas de declaragdes de
quem se mostrasse afectado ou demasiado emocionado com os tragicos
acontecimentos”.

Por essa razdo, considera ndo ter havido qualquer violac¢ao dos direitos do queixoso,

nem qualquer violacdo a Lei da Televisdo.
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RTP (RTP1 e RTPN)

A RTP, que responde igualmente pela RTPN, esclareceu que:

a)

b)

As imagens transmitidas na televisdo foram cedidas pelo Jornal de Noticias e
devidamente identificadas;

“A avaliacdo feita na altura pelos jornalistas que trataram o assunto e que
editaram o Jornal da Tarde concluiu que as fotografias ndo continham nenhum
grande plano ou plano de pormenor que permitisse a identificacdo dos menores
vitimas do acidente”’;

Reconhece que deveria ter existido uma maior ponderacido na transmissdo das
fotografias, “uma vez que elas ilustram o sofrimento de menores de idade,

independentemente da sua vontade”.

SIC
Por carta datada de 6 de Junho de 2008 e recepcionada nesta Entidade em 12 do

mesmo més, a SIC prestou os seguintes esclarecimentos:

a)

b)

c)

d)

As reportagens foram exibidas na SIC e na SIC Noticias, pelo que subscreve os
esclarecimentos prestados por esta ultima, dado tratar-se de uma opg¢do editorial
da SIC;

Os reporteres tiveram a preocupagdo de prestar um servico publico, respeitando
a dignidade das vitimas, mas denunciando um problema que preocupa os
portugueses;

A violéncia do acidente ndo é, por si, algo que possa ser classificado como
sensacionalista, nem estd associado a razdes de aproveitamento gratuito e
irresponsavel por parte de quem o divulga;

A maioria dos prémios de jornalismo mundial “premeia reportagens e imagens
que relatam e mostram actos de grande violéncia humana”, tratando-se de
trabalhos universalmente reconhecidos e publicados em 6rgdos de comunicagdo

de referéncia;
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e) O caso do atropelamento e fuga traduz “uma realidade violenta (e por isso
mesmo chocante) de uma realidade social e comportamental mais vasta e
preocupante (e por isso mesmo também chocante) ;

f) E dever do jornalista divulgar os factos de interesse piblico, mas fazé-lo com

sentido ético e de responsabilidade, como foi o da presente situacao.

Competéncia

19.

20.

21.

22.

O artigo 6°, alineas b) e c), dos Estatutos da ERC, aprovados pela Lei n.® 53/2005,
de 8 de Novembro (doravante, EStERC), determina que estio sujeitas a supervisio e
intervenc¢do do Conselho Regulador as pessoas que editam publicagdes periddicas,
bem como os operadores de televisao.

Por sua vez, o artigo 7°, alinea f), dos EsStERC refere que constitui objectivo da
regulacdo da ERC, “assegurar a proteccdo dos direitos de personalidade individuais
sempre que 0s mesmos estejam em causa no ambito da prestacdo de servigos de
conteudos de comunicacio social sujeitos a sua regulacdo.”

Nos termos do disposto no artigo 8°, alinea a), do mesmo diploma legal, é atribuicao
da ERC “assegurar o livre exercicio do direito a informacdo e a liberdade de
imprensa”.

Acresce que, nos termos do disposto no artigo 23°, n.° 3, alinea a), dos EstERC,
compete ao Conselho Regulador “fazer respeitar os principios e limites legais aos
conteudos difundidos pelas entidades que prosseguem actividades de comunicagio
social, designadamente em matéria de rigor informativo e de protec¢@o dos direitos,

liberdades e garantias pessoais’.

Descricao

23.

As imagens
As imagens divulgadas sdo, todas elas, da autoria do Jornal de Noticias e constituem

um exclusivo deste jornal, que as disponibilizou aos restantes Orgdos de
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comunicacdo social (neste caso, SIC Noticias, SIC, RTP1, TVI e RTP N) no dia do
acidente.

24. As fotografias foram captadas pouco depois do atropelamento e antes da chegada de
assisténcia médica. Representam visualmente as consequéncias do embate,

retratando os corpos feridos das quatro vitimas, estendidas no asfalto.

- Na fotografia I, uma das vitimas surge em posi¢do perpendicular ao sentido da
estrada, cruzando o tracejado da sinalizag@o horizontal, apoiada sobre o lado direito do
corpo. A cabeca, por sua vez, estd inclinada sobre o ombro, os bragos estendidos e as
maos pousadas no alcatrdo. Virado para a frente, o rosto da vitima exibe escoriacdes e
sangue e € identificavel.

- Na fotografia II, a vitima retratada na fotografia I € apresentada sob um angulo
diferente. Uma das pessoas que a rodeiam, debrucada sobre o corpo, toca-lhe
suavemente na cabeca. Nesta imagem, menos nitida do que a fotografia I, a vitima nfo é
identificdvel.

- A fotografia III exibe outra vitima do atropelamento. O centro da imagem € o rosto
da crianca, aparentemente desmaiada e deitada de lado. Um homem, curvado sobre o
seu corpo, segura-lhe o rosto ensanguentado. A imagem ndo apresenta grande nitidez
embora permita a identificagdo da vitima.

- Na fotografia IV, o corpo de uma das vitimas estd estendido no alcatrdo, de costas
voltadas para cima e pernas semi-abertas. Sobre o corpo debruca-se uma jovem, que

pousa as maos na sua cabeca. Nesta imagem a vitima ndo ¢ identificavel.

A cobertura jornalistica

25. O atropelamento de quatro criancas numa passadeira do Porto por um taxista
alcoolizado que se pds em fuga recebeu ampla cobertura jornalistica no fim-de-
semana de 15 e 16 de Marco de 2008.

26. O Jornal de Noticias destacou este caso na manchete (primeira pagina) da edi¢do

de 16 de Marco e desenvolveu o assunto em pagina inteira na seccio Pais (p. 35). A
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manchete valoriza essencialmente a dimensio visual da cobertura, através da
publicacdo de quatro fotografias do atropelamento. Na composicdo do conjunto
iconografico da primeira pagina daquela edi¢do, uma das fotografias € ampliada e
ocupa maior superficie (fotografia IV), sendo que as restantes trés surgem em
sequéncia horizontal sob o limite inferior da fotografia destacada. As tré€s fotos que
na primeira pagina surgem em dimensdes mais reduzidas (fotografias I, II e III) sdo
novamente inseridas no interior do jornal (pdg. 35, seccdo Pais), ampliadas,
ilustrando o artigo de pdgina inteira dedicado ao tema. As fotografias publicadas
no Jornal de Noticias niao sao sujeitas a tratamento grafico para protecciao da

identidade das vitimas.

A SIC Noticias dedica uma pega ao caso no “Jornal das 9” de 15 de Marg¢o e duas
no “Noticidrio das 15” de 16 de Marco. Nestes dois blocos informativos o tema teve
uma duracido de 06m02. No “Noticidrio das 15 de 16 de Marco € feita uma
actualizacdo do estado de satde das vitimas e recordam-se os antecedentes do caso,
sendo reproduzidas trés fotografias do atropelamento durante 23 segundos
(fotografias I, II e III). As imagens sao sujeitas a um tratamento grafico especial:
as partes que representam as vitimas sao ampliadas, mostrando-se com mais
detalhe as consequéncias do acidente, seguindo-se, apos a aplicacao da técnica
de zoom out, um afastamento de camara que se conclui com a apresentacao da
imagem original. Nao s6 nao se disfarca a identidade das vitimas como esta

ampliacio as torna ainda mais facilmente reconheciveis.

A cobertura jornalistica da RTP1 repartiu-se por duas pegas jornalisticas
transmitidas no “Telejornal” de 15 de Margo, duas no “Jornal da Tarde” de 16 de
Marco e uma no “Telejornal” do mesmo dia. Nestes blocos informativos o tema teve
uma duracao de 09m03. O caso foi ainda objecto de promocgao (teaser) de abertura
das edi¢des do “Telejornal” de 15 e de 16 de Marco, constituiu a pega de abertura do

“Telejornal” de 16 de Marco e deu origem a dois directos a partir do Hospital de S.
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Jo@o, no Porto (“Telejornal” de 15 de Marco e “Jornal da Tarde” de 16 de Marco).
As imagens das vitimas do atropelamento sdo mostradas:

- na 7.% peca do alinhamento do “Telejornal” de 15 de Marco (20h11m33’),
durante 16 segundos, que consiste num directo a partir do Hospital de S. Jodo para
actualizar a informac@o sobre o estado de satide das vitimas;

- na 3.* peca do alinhamento do “Jornal da Tarde” de 16 de Margo
(13h04m16’), durante 9 segundos, em que se procede a uma actualizacdo de
informacdo sobre o estado de sadde das vitimas. Ao serem mostradas as
fotografias indica-se que estas “foram tiradas poucos minutos depois do
atropelamento e denunciam a violéncia do embate”;

- na 4. peca do alinhamento do mesmo bloco informativo (13h06m13’),
durante 9 segundos, que consiste num directo a partir do Hospital de S. Jodo para
actualizacdo da informag@o sobre o estado clinico das vitimas;

- na promocdo de abertura do “Telejornal” de 16 de Margo, em que trés
fotografias s@o exibidas de forma rdpida (durante cerca de cinco segundos). A
RTP 1 exibe as fotografias do Jornal de Noticias sem as submeter a

tratamento grafico para protecciao da identidade das vitimas.

29. Na SIC, o acontecimento originou a transmissdo de uma peca no “Jornal da Noite”
de 15 de Marco, de trés no “Primeiro Jornal” de 16 de Margo e de uma no “Jornal da
Noite” do mesmo dia. Nestes blocos informativos o tema teve uma duracido de
11mS9. O caso foi ainda objecto de promocgdo (feaser) de abertura do “Primeiro
Jornal” de 16 de Margo e deu origem a um directo a partir do Hospital de S. Jodo no
mesmo bloco informativo. As imagens das vitimas do atropelamento sdo mostradas:

- na 5.* pe¢a do alinhamento do “Jornal da Noite” de 15 de Margo
(20h09m04°), durante 27 segundos, que incide sobre as circunstincias do
atropelamento. Ao mesmo tempo que exibe as fotografias o operador esclarece que

estas “foram tiradas momentos depois do atropelamento no Porto”;
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- na 2.* peca do alinhamento do “Primeiro Jornal” de 16 de Margo
(13h03m02’), durante 23 segundos, em que se salienta o progndstico muito
reservado de uma das vitimas;

- na 3.* peca do alinhamento do mesmo bloco informativo (13h05m37’),
durante 25 segundos, que consiste num directo a partir do Hospital de S. Jodo para
actualizacd@o da informag@o sobre o estado de satide das meninas.

- na 22° peca do alinhamento do “Jornal da Noite” de 16 de Margo
(20h44m16’), durante 18 segundos, em que salienta o progndstico muito reservado
de uma das vitimas. As imagens sao sujeitas ao mesmo tratamento grafico
descrito a proposito da SIC Noticias (ponto 27, supra): as partes que
representam as vitimas sao ampliadas, seguindo-se a aplicacido da técnica de
zoom out. Nao se protege a identidade das vitimas que, pelo contrario, ¢ ainda

mais visivel.

30. A TVI dedicou quatro pecas jornalisticas ao atropelamento, uma transmitida no
“Jornal Nacional” de 15 de Marco, uma no “Jornal da Uma” de 16 de Marco e duas
no “Jornal Nacional” do mesmo dia. Nestes blocos informativos o tema teve uma
duracido de 07m01. O caso constituiu ainda o primeiro tema do alinhamento do
“Jornal Nacional” de 15 de Margo. As imagens das vitimas do atropelamento sdo
mostradas:

- na 2.” pe¢a do alinhamento do “Jornal da Uma” de 16 de Mar¢o (13h00m57°),
durante 9 segundos, em que se procede a um balango do estado de saide das
vitimas;

- na 2.* peca do alinhamento do “Jornal Nacional” de 16 de Margo
(20h01m53’), durante 9 segundos, em que se faz uma actualizacdo do estado de
saude das vitimas. A TVI revela a particularidade de recorrer a um tratamento
grafico especial das fotografias com o objectivo de proteger, ocultando-o, o

rosto de uma das vitimas (fotografia I), impedindo a sua identificacao.
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A RTPN consagrou duas pecas jornalisticas ao caso no “Jornal das 217 de 15 de
Marco, uma no “Jornal das 12” de 16 de Marco e duas tanto no “Jornal das 15”
como no “Jornal das 217 do mesmo dia. Nestes blocos informativos o tema teve
uma duracao de 08m02. O atropelamento foi objecto de promocdo (feaser) de
abertura das edi¢cdes do “Jornal das 217 de 15 e de 16 de Margo e constituiu o tema
de abertura do “Jornal das 21” de 15 de Marco. As imagens das vitimas do
atropelamento sdo mostradas:

- na peca de abertura do “Jornal das 21" de 15 de Marco (21h00m40’), durante
12 segundos, em que se reconstituem os pormenores do atropelamento;

- na 2.* peca do alinhamento do “Jornal das 12” de 16 de Mar¢o (12h01m52),
durante 8 segundos, em que procede a uma actualizacdo de informagdo sobre o
estado de sadde das vitimas. Ao serem mostradas as fotografias indica-se que estas
“foram tiradas poucos minutos depois do atropelamento e denunciam a violéncia do
embate’’;

- na 3.* peca do alinhamento do “Jornal das 15” de 16 de Marco (15h03m39’),
durante 8 segundos, consistindo numa pega de contextualizacio do atropelamento.
A RTPN exibe as fotografias do Jornal de Noticias sem aparentemente as

submeter a tratamento grafico para proteccao da identidade das vitimas.

Em suma, quanto a exibicdo das imagens das vitimas do atropelamento:

- O Jornal de Noticias destacou as fotografias na primeira pagina da edi¢do de
16 de Mar¢o e disponibilizou no dia anterior essas mesmas imagens a outros meios
de comunicacdo social, capitalizando o facto de serem exclusivas. Alids, as
fotografias emitidas pelos operadores surgem com a identificacdo da sua origem
inserida na propria fotografia, ndo as tendo sujeitado a tratamento gréifico para
dissimular a identidade das vitimas.

- Todos os servicos de programas referidos reproduziram as fotografias do
atropelamento disponibilizadas pelo JN:

- A RTP1 e RTPN nido disfarcaram a identidade das vitimas.

10
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- A SIC e a SIC Noticias editaram as imagens aplicando uma técnica de
ampliacdo que, como resultado final, amplificou a exposicdo das vitimas. A
identidade destas ndo foi camuflada.

- A TVI, nao deixando de exibir as imagens, ocultou a identidade das vitimas
através do recurso a efeitos especiais.

- Nenhum dos servicos de programas que mostraram as fotografias
precedeu a sua exibicio de adverténcia sobre a natureza eventualmente
violenta ou chocante das mesmas.

- Verificou-se repeticdo das imagens no mesmo servico noticioso nos seguintes
casos: “Jornal da Tarde” da RTP1 de 16 de Marco; “Primeiro Jornal” da SIC do
mesmo dia; promogao (feaser) na abertura do “Telejornal” da RTP1 desse dia, para

além da peca.

Testemunhas menores ouvidas

33. No ambito das respectivas coberturas jornalisticas, a SIC, TVI, SIC Noticias e

Jornal de Noticias entrevistaram menores no local do acidente, identificados como

testemunhas oculares.

Analise / Fundamentacao

Questao prévia: da legitimidade do participante

34. Como questdo prévia cumpre apreciar se o queixoso tem legitimidade para

participar a divulgacdo de tais fotografias, dado ser totalmente estranho ao assunto,

conforme alega o Jornal de Noticias.

35. Estabelece o artigo 55°, dos EstERC, que “qualquer interessado pode apresentar

queixa relativa a comportamento susceptivel de configurar violacdo de direitos,

liberdades e garantias ou de quaisquer normas legais ou regulamentares aplicdveis

11
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as actividades de comunicagdo social desde que o faca no prazo maximo de 30 dias

a contar do conhecimento dos factos (...)”.

Tal como tem sido entendido pelo Conselho Regulador, “razdes de justica,
estabilidade, seguranga e, mesmo, de bom senso impdem que (...) a legitimidade
para arguir a falta de rigor informativo e a ofensa de outros valores relevantes deva
entender-se reservada em exclusivo aqueles directamente visados e/ou afecta pelo
teor de referéncias noticiosas lesivas daqueles valores e, por isso, habilitados e
particularmente autorizados a insurgirem-se contra as mesmas”’ (Deliberacdao
1/CONT-1/2008, de 9 de Janeiro e Deliberacio 1/CONT/2008, que adoptou as
Recomendagdes 4/2008 e 5/2008).

Contudo, tal entendimento néo obsta a que, face a uma queixa apresentada por quem
ndo tenha legitimidade, o Conselho Regulador entenda iniciar um procedimento de
regulacdo e supervisdo, o qual ndo se encontra ja limitado por questdes de

legitimidade e prazos de caducidade, previstos no artigo supra citado.

A semelhanga do entendimento seguido na Deliberacdo 1/CONT/2008, que adoptou
as Recomendacdes 4/2008 e 5/2008, “a queixa — rectius, a participacdo — € atendida
como uma mera declaragdo de ciéncia e ndo de vontade, que espoleta a actuacdo da
ERC. Na verdade, perante questdes cuja novidade e importancia sejam inegéaveis, o
Conselho pode — e deve — iniciar um procedimento de regulagdo e supervisao,

independente da apresentacio de queixa pelas pessoas com legitimidade para tal”.

Face ao exposto, a participacdo do queixoso apenas reforcou a actuagdo do
Conselho Regulador, que, para além de apreciar a cobertura jornalistica dos 6rgios
de comunicacdo social expressamente referenciados na participacdo, entendeu

analisar a cobertura de outros quatro operadores.

12
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Identificacdo das problematicas envolvidas

40. O presente caso suscita, em primeiro lugar, a questdo da protec¢do das vitimas e o
dever de salvaguarda da sua identidade, no quadro dos normativos ético-

deontoldgicos do jornalismo.

41. Em segundo lugar, o eventual cardcter violento ou chocante das fotografias exibidas,
a confirmar-se, implicaria a observagdo das restri¢gdes previstas no art.® 27 da Lei da

Televisao.

42. Em terceiro lugar, coloca-se a questio da legitimidade da entrevista a menores como
testemunhas directas do atropelamento. Antes, porém, importa analisar o interesse

jornalistico do caso.

43. O presente caso reveste-se de inequivoca noticiabilidade. Um taxista “alcoolizado”
atropela quatro criangas numa passadeira e foge, ndo prestando auxilio imediato as
vitimas. As vitimas, por seu turno, respeitaram os normativos de seguranga
(atravessaram a estrada na passadeira) quando foram brutalmente feridas, ficando
“prostradas na estrada” (Jornal de Noticias, 16 de Junho, p. 35). Por outro lado, sdo
menores de idade (“criancas”, “meninas”, “raparigas entre os sete e os 12 anos”) e

em grande nimero (trata-se de quatro vitimas em simultineo).

44. Este acontecimento contém, assim, os elementos que o valorizam como “estéria” de
interesse humano — centrada num acontecimento particular que revela um carécter
extraordindrio, quebra com a normalidade e geran algum tipo de reaccdo emotiva da

parte dos destinatarios da mensagem.

45. Além do interesse jornalistico do acontecimento em si, a existéncia das fotografias
captadas apos o atropelamento potenciou a intensidade da cobertura informativa de

que foi objecto em diferentes meios de comunicacdo social — as imagens, em si,
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possuem valor-noticia — trata-se de um exclusivo do Jornal de Noticias, factor que

muito provavelmente amplificou o destaque conferido pelo didrio a este assunto.

46. As mesmas imagens, creditadas a Anténio Faria / Jornal de Noticias, sao
precisamente apresentadas em diferentes servicos noticiosos televisivos da noite de

15 de Margo, que coincidiram na valorizacdo editorial das fotografias.

47. Por outro lado, a noticia adquire ainda maior relevo pelo facto de, na altura, terem
ocorrido situagdes similares com consequéncias dramdticas (veja-se o caso do
atropelamento numa passadeira do Terreiro do Paco, em 2 de Novembro de 2007,
ou o de uma crianca em Amarante, apés saida do autocarro escolar, em 15 de

Fevereiro de 2008, tendo havido em ambos os casos vitimas mortais).

Da proteccao das vitimas

48. Tendo em conta os factos descritos, estes deverdo ser apreciados a luz dos seguintes

normativos legais:

49. Os artigos 37° e 38° da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) que fixam a

liberdade de expressdo e informagéo e a liberdade de imprensa, respectivamente.

50. Por outro lado, o artigo 26°, n.° 1, da CRP determina que “A todos sdo reconhecidos os
direitos (...) ao bom nome e reputacdo, a imagem, a palavra, a reserva da intimidade da vida

privada e familiar (...).”

51. Por sua vez, o artigo 79°, n.°2 do Cddigo Civil, aplicdvel ao caso em andlise,
estabelece que “ndo € necessario o consentimento da pessoa retratada quando assim
o justifiquem a sua notoriedade, o cargo que desempenhe, exigéncias de policia ou

de justica, finalidades cientificas, diddcticas ou culturais, ou quando a reprodugdo da
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imagem vier enquadrada na de lugares publicos, ou na de factos de interesse ptblico

ou que hajam decorrido publicamente.”

Deverd, porém, ter-se ainda em consideracdo que existe um outro interesse publico
expresso no Estatuto do Jornalista, em concreto o artigo 14°, n.° 1 e 2, que
estabelece como deveres do jornalista informar com rigor e isengdo, evitando o
sensacionalismo, bem como abster-se de recolher imagens que atinjam a dignidade

das pessoas, através da sua personalidade psicoldgica, emocional ou fisica.

Atente-se também ao ponto 9 do Cédigo Deontoldgico do Jornalista que determina:
“O jornalista obriga-se, antes de recolher declaracdes e imagens, a atender as

condicdes de serenidade, liberdade e responsabilidade das pessoas envolvidas”.

Séo os valores publicos expressos nestes dois preceitos que tém aplica¢do plena no

caso concreto.

Especificamente, e no caso do Jornal de Noticias, o artigo 1°, da Lei n.° 2/99, de 13
de Janeiro, (Lei de Imprensa — doravante, LI) fixa o principio da liberdade de
imprensa, sendo certo que tal preceito deverd ser conjugado com o artigo 3° do
mesmo diploma legal que determina que “a liberdade de imprensa tem como tnicos
limites os que decorrem da Constituicdo e da lei, de forma a salvaguardar o rigor e a
objectividade da informacdo, a garantir os direitos ao bom nome, a reserva da
intimidade da vida privada, & imagem e a palavra dos cidaddos e a defender o

interesse publico e a ordem democrética.”

No que se refere aos operadores televisivos, a sua conduta deverd ser enquadrada
tomando em consideracdo o principio da liberdade de programacgdo, bem como as
obrigacdes gerais que incumbem aos operadores (artigo 27° e 34°, da Lei n.°

27/2007, de 30 de Julho — Lei da Televisio).
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O Supremo Tribunal de Justica, no Acérddo de 5 de Dezembro de 2002, defendeu
que “o direito a informacdo comporta trés limites essenciais: o valor socialmente
relevante da noticia; a moderacdo da forma de a veicular; e a verdade, medida esta
pela objectividade, pela seriedade das fontes, pela isengdo e pela imparcialidade do

autor (...)”, in www.dgsi.pt.

Quanto a pratica seguida pela ERC, entendeu-se na Deliberacdo 7/CONT-1/2008,
que adoptou a Recomendacdo 3/2008, que “a liberdade de informar ndo pode
suplantar os direitos fundamentais daqueles que sdo referidos nas noticias. A
restricdo destes ultimos s6 pode acontecer em situagdes de conflito onde o interesse

publico seja predominante, impondo assim essa restri¢do.”

Sendo claro o interesse jornalistico do caso, ndo estd também em causa a utilizacio

das fotografias.

Questiona-se, sim, 0 modo como a noticia foi divulgada nos meios de comunicagéo
social e a adequagdo do tratamento grafico a que as fotografias foram sujeitas no

sentido de precaver a proteccdo da identidade das vitimas.

Como se viu, os meios de comunicagdo social analisados trataram de formas
distintas as fotografias do atropelamento. O Jornal de Noticias, a SIC, a RTP1, a
RTPN, a SIC e a SIC Noticias exibiram-nas sem o cuidado de dissimular a
identidade das vitimas. A SIC e a SIC Noticias, ademais, difundiram grandes planos
de partes das fotografias que resultam na amplificacdo da exposi¢do das vitimas. A
TVI transmitiu as imagens, embora tendo o cuidado de dissimular a identidade das

vitimas com recurso a efeitos especiais.

Ora, o acontecimento relatado ndo requeria, para ser apreendido, a identificagdo dos
seus protagonistas, visto o nicleo da noticia nfo residir nas pessoas concretamente

envolvidas, mas sim na gravidade das circunstancias do atropelamento.
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Da natureza “violenta” ou “chocante” das imagens

63. As fotografias divulgadas sdo de contetido dramdtico e expdem o sofrimento das
vitimas, complementando visualmente as circunstincias excepcionais do
acontecimento. Identifica-se nelas uma violéncia implicita — no sentido em que se

trata de vitimas retratadas na sequéncia de um atropelamento.

64. Nao se poderdo qualificar como imagens ‘“chocantes” pelo seu conteido embora
possam gerar “choque” nos cidaddos quando confrontados com um caso com esta

configuragdo, com a agravante de ter vitimado quatro menores.

65. Como que solicitam do ptiblico uma reacco, seja de solidariedade com as vitimas,
de consciencializag@o para o problema da sinistralidade rodoviaria ou de indignacdo

perante comportamentos irresponsaveis e negligentes.

66. Entre os meios de comunicagdo analisados, sdo a SIC e a SIC Noticias que exploram
mais claramente esta dimensdo “chocante” ou “sensacionalista” das fotografias, pela
forma como as editam e exibem.

67. De facto, estes operadores potenciam o seu cardcter chocante ao sujeitd-las a

ampliagdes e ao difundi-las durante mais tempo.

68. A liberdade de programacdo, bem como os limites da mesma, foi jd, diversas vezes,
apreciada pelo Conselho Regulador, salientando-se sempre que a mesma ¢ um
principio fundamental da nossa sociedade, s6 devendo ceder em situacdes
excepcionais (Deliberacio 2/CONT-TV/2008, Deliberacio 1/LLC-TV/2007 e
Deliberacao 14-Q/2006).

69. Ora, o artigo 27°, n.° 1, da Lei da Televisdo determina que toda a programacio

televisiva deve respeitar a dignidade da pessoa humana, os direitos, liberdades e
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garantias, ndo devendo prejudicar “manifesta, séria e gravemente a livre formacdo
da personalidade de criangas e adolescentes”, sendo que os programas susceptiveis
de influenciar negativamente as criancas e adolescentes devem ser sempre
acompanhados da difusdo permanente de um identificativo visual apropriado, s6

podendo ser transmitido entre as 22h30 e as 6 horas (n.° 2 e 4 do mesmo artigo).

70.J4 o n.° 8 do artigo 27° estipula que os elementos da programacdo com as
caracteristicas previstas no n.° 3 e 4 “podem ser transmitidos em quaisquer servigos
noticiosos quando, revestindo importincia jornalistica, sejam apresentados com
respeito pelas normas éticas da profiss@o e antecedidos de uma adverténcia sobre a

sua natureza’.

71. Somente a TVI teve o cuidado de proteger a identidade das vitimas e precaver os
efeitos negativos da exibicdo publica das fotografias, revelando ponderagdo prévia a

sua utilizacao.

72. Contrariamente ao argumentado pela SIC ndo havia necessidade de mostrar as
fotografias com grandes planos para que o trabalho jornalistico resultasse num

“contributo pedagdgico ttil para o combate necessario a sinistralidade rodoviaria.”

73. A maneira como a TVI emitiu a noticia mostra que a contengdo usada por este
operador na exibicdo das imagens das vitimas ndo prejudicou nem diminuiu o
conteido informativo ou o interesse jornalistico do acontecimento, confirmando,
por outro lado, que é possivel relatar acontecimentos dramaticos protegendo ao

mesmo tempo a identidade das vitimas.

Da entrevista a menores

74.Da andlise das entrevistas realizadas aos menores verifica-se que estes estdo

conscientes de que estdo a falar com um jornalista, relatando o que visionaram.
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75. Devera ainda ter-se em consideragdo o facto de os menores entrevistados serem

adolescentes que estdo ao corrente da situag@o em causa e que ja ndo criancas.

76. Em momento algum foi explorado o seu sofrimento, nem os mesmos se mostraram

perturbados por estarem a ser inquiridos sobre o que presenciaram.

Conclusao

77. O Jornal de Noticias, ao publicar as fotografias das vitimas na primeira pagina, com

grande destaque e sem proteger a sua identidade, violou gravemente obrigacdes
éticas e deontoldgicas inscritas no artigo 14.° do Estatuto do Jornalista e no Codigo

Deontolégico dos Jornalistas e o artigo 3° da Lei de Imprensa.

78. A RTPI, SIC, SIC Noticias, RTP N e Jornal de Noticias, ao ndo protegerem a

identidade das vitimas, desrespeitaram obrigagdes éticas e deontoldgicas inscritas no
artigo 14.° do Estatuto do Jornalista e no Cédigo Deontolégico dos Jornalistas.
Contudo, a conduta destes operadores ndo configura situacdo susceptivel de
prejudicar manifesta, séria e gravemente a livre formacdo da personalidade ou de
influir negativamente na formacgéo da personalidade das criancas e de adolescentes,
pelo que ndo seria obrigatdria adverténcia prévia prevista no n.° 8 do artigo 27° da

Lei da Televisao.

79. A TVI exceptua-se deste quadro de violacdo de obrigacdes éticas e deontoldgicas ao

apresentar as fotografias nos moldes descritos, protegendo a identidade e a

privacidade das vitimas e o proprio telespectador da violéncia das imagens.

80. Quanto as entrevistas a menores ndo merecem qualquer juizo de censura nos moldes

em que foram realizadas e divulgadas pelos diferentes 6rgdos de comunicacio

social.

19



ENTIDADE REGULADORA
PARA A COMUNICACAO SOCIAL

Deliberacao

Tendo apreciado, no seguimento de uma participagdo apresentada por Nuno
Pinho, a cobertura jornalistica das imagens referentes ao atropelamento de quatro
criangas no Porto realizada pelo Jornal de Noticias, SIC Noticias, RTP1, SIC, RTP N e
TVI, o Conselho Regulador da ERC, ao abrigo do disposto nos artigos 7°, alinea f), 8°,
alinea a), 24°, n.° 3, alinea a), e 64° dos EstERC, delibera:

1. Arquivar o processo em relagdo a TVL

2. Considerar reprovdavel a conduta da RTP e da RTP N por exibirem as
imagens das vitimas, incluindo como promog¢do de abertura de um bloco
informativo, sem protegerem a sua identidade.

3. Considerar especialmente reprovavel a conduta do Jornal de Noticias, ao
publicar as imagens das vitimas do atropelamento sem proteger a sua
identidade.

4. Considerar especialmente reprovavel a conduta da SIC e da SIC Noticias
por ndo s6 terem emitido as imagens das vitimas sem proteccdo da sua
identidade, como utilizarem técnicas de ampliacdo dos corpos das vitimas,

conferindo visibilidade acrescida aos ferimentos sofridos;

Lisboa, 3 de Setembro de 2008

O Conselho Regulador

José Alberto de Azeredo Lopes
Elisio Cabral de Oliveira
Luis Gongalves da Silva

Maria Estrela Serrano
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