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Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicacio Social

Deliberacao 3/PUB-TV/2010

Assunto: Tempo reservado a publicidade no servi¢o de programas SIC — Artigo 40.° da

Lei da Televisao

I. Pedido

1. No ambito do processo de acompanhamento dos limites de tempo reservado a
publicidade pelos servigos de programas televisivos nacionais, nos termos do artigo
40.° da Lei n.° 27/2007, de 30 de Julho (doravante Lei da Televisao), foi analisado o
periodo de tempo de emissdo de publicidade no servico de programas SIC, referente
ao més de Outubro de 2009.

2. O referido preceito estabelece que “[o] tempo de emissdo destinado as mensagens
curtas de publicidade e de televenda, em cada periodo compreendido entre duas
unidades de hora, ndo pode exceder 10% ou 20%, consoante se trate de servicos de
programas televisivos de acesso condicionado ou de servicos de programas
televisivos de acesso ndo condicionado livre ou ndo condicionado com assinatura”.

3. Para apuramento dessa percentagem, o n.° 2 do identificado artigo determina que
devem excluir-se “as mensagens difundidas pelos operadores de televisdo
relacionadas com os seus proprios programas e produtos acessorios directamente
deles derivados, bem como as que digam respeito a servicos publicos ou fins de
interesse publico e apelos de teor humanitdrio, transmitidas gratuitamente, assim
como a identificacio dos patrocinios”.

4. O servico de programas denominado SIC, disponibilizado pelo operador SIC -
Sociedade Independente de Comunicagdo, S.A., é um servico de programas de
acesso ndo condicionado livre, pelo que estd sujeito a limitagdo de 20% de reserva

de tempo de emissdo para difusdo de mensagens publicitarias.



ENTIDADE REGULADORA
PARA A COMUNICACAO SOCIAL

5. Em resultado da verificacdo efectuada, de acordo com o previsto na lei, isto &,
contemplando as exclusdes, foram identificadas 50 situa¢des de ultrapassagem dos
limites impostos pelo artigo 40.° da Lei da Televisao, pelo servico de programas

SIC, no més de Outubro de 2009, conforme quadro seguinte (quadro 1):

Quadro 1
Aut.+Pat.+
SIC / Outubro 2009 res:r(?rggub. Prod. op. Mens. Pub.

05/10/2009

19:00:00 - 20:00:00 00:15:58 0:03:25 0:12:33
07/10/2009

12:00:00 - 13:00:00 00:16:27 0:04:03 0:12:24

15:00:00 - 16:00:00 00:15:13 0:03:05 0:12:08

19:00:00 - 20:00:00 00:15:10 0:02:57 0:12:13
08/10/2009

12:00:00 - 13:00:00 00:15:31 0:03:09 0:12:22

19:00:00 - 20:00:00 00:15:11 0:02:55 0:12:16

22:00:00 - 23:00:00 00:13:30 0:01:17 0:12:13
09/10/2009

19:00:00 - 20:00:00 00:13:36 0:01:21 0:12:15
11/10/2009

12:00:00 - 13:00:00 00:15:53 0:03:43 0:12:10

19:00:00 - 20:00:00 00:13:49 0:01:30 0:12:19
12/10/2009

19:00:00 - 20:00:00 00:14:22 0:02:04 0:12:18

22:00:00 - 23:00:00 00:14:52 0:02:41 0:12:11
13/10/2009

19:00:00 - 20:00:00 00:13:46 0:01:22 0:12:24
14/10/2009

11:00:00 - 12:00:00 00:13:48 0:01:33 0:12:15

12:00:00 - 13:00:00 00:15:44 0:03:32 0:12:12

19:00:00 - 20:00:00 00:15:16 0:02:38 0:12:38
15/10/2009

12:00:00 - 13:00:00 00:15:09 0:03:00 0:12:09

19:00:00 - 20:00:00 00:14:53 0:02:33 0:12:20
16/10/2009

12:00:00 - 13:00:00 00:15:39 0:03:16 0:12:23

19:00:00 - 20:00:00 00:14:18 0:01:59 0:12:19

22:00:00 - 23:00:00 00:16:37 0:04:22 0:12:15
17/10/2009

17:00:00 - 18:00:00 00:14:30 0:02:21 0:12:09

25:00:00 - 26:00:00 00:14:52 0:02:20 0:12:32
18/10/2009

16:00:00 - 17:00:00 00:14:35 0:02:17 0:12:18

19:00:00 - 20:00:00 00:16:11 0:04:02 0:12:09
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Aut.+Pat.+
SIC / Outubro 2009 res:rev'f‘g‘l’oub_ Prod. op. Me’(‘:f,-n':_”b-

24:00:00 - 25:00:00 00:15:03 0:02:30 0:12:33
19/10/2009

12:00:00 - 13:00:00 00:16:18 0:03:54 0:12:24

19:00:00 - 20:00:00 00:14:34 0:01:58 0:12:36
20/10/2009

09:00:00 - 10:00:00 00:16:07 0:03:45 0:12:22

12:00:00 - 13:00:00 00:17:51 0:05:27 0:12:24

19:00:00 - 20:00:00 00:14:34 0:02:16 0:12:18
21/10/2009

19:00:00 - 20:00:00 00:14:45 0:02:24 0:12:21
23/10/2009

12:00:00 - 13:00:00 00:16:33 0:04:19 0:12:14

19:00:00 - 20:00:00 00:14:55 0:02:29 0:12:26

22:00:00 - 23:00:00 00:15:37 0:03:12 0:12:95

25:00:00 - 26:00:00 00:14:42 0:02:33 0:12:09
24/10/2009

25:00:00-26:00:00 [  00:14:03 [ 00129 | 0:12:34
25/10/2009

18:00:00-19:00:00 [ 00:16:18 [ 0409 |  0:12:09
26/10/2009

09:00:00 - 10:00:00 00:13:25 0:00-38 0:12:47

12:00:00 - 13:00:00 00:15:44 0:03:25 0:12:19
27/10/2009

19:00:00 - 20:00:00 00:14:34 0:02:20 0:12:14
29/10/2009

17:00:00 - 18:00:00 00:14:44 0:02:35 0:12:09

24:00:00 - 25:00:00 00:15:32 0:03:10 0:12:22
30/10/2009

12:00:00 - 13:00:00 00:15:48 0:03:37 0:-12:11

24:00:00 - 25:00:00 00:15:23 0:03:15 0:12:08

25:00:00 - 26:00:00 00:14:18 0:02:09 0:12:09
31/10/2009

16:00:00 - 17:00:00 00:14:31 0:02:24 0:12:07

17:00:00 - 18:00:00 00:14:31 0:02:24 0:12:07

19:00:00 - 20:00:00 00:16:13 0:04:06 0:12:07

24:00:00 - 25:00:00 00:13:24 0:01:17 0:12:07

6. Nos termos da alinea b) do n.° 3 do artigo 24.° dos Estatutos da ERC, aprovados pela
Lei n.° 53/2005, de 8 de Novembro, compete a esta Entidade “[f]azer respeitar os
principios e limites legais aos contetidos publicitdrios, nas matérias cuja

competéncia ndo se encontre legalmente conferida ao Instituto do Consumidor e a



ENTIDADE REGULADORA
PARA A COMUNICACAO SOCIAL

Comissao de Aplicacdo de Coimas em Matéria Econdmica e de Publicidade ou a
quaisquer outras entidades previstas no regime juridico da publicidade”.

Assim, no exercicio da identificada competéncia, foram solicitados esclarecimentos
quanto as situacdes assinaladas, ao que o operador respondeu com o reenvio da
listagem rectificativa relativa as mensagens publicitdrias transmitidas gratuitamente
no servico de programas em andlise, para efeito do n.° 2 do artigo 40° da Lei da
Televisdo, e s6 apds se ter realizado a reunido solicitada pelo operador com o
regulador aquele juntou novos esclarecimentos, o que determinou a reapreciacdo do
volume publicitirio emitido e de todos os casos de possivel incumprimento,

concluindo o operador pela existéncia de:

e “Situacoes [em que a] ultrapassagem da duracdo do bloco comercial foi
motivada pela emissdo de spots de apoio a divulgacdo de projectos de
natureza cultural, nos quais se destaca a colocagcdo do logétipo da SIC
como entidade apoiante”, acrescentando o operador que, “[a] este
proposito, é oportuno afirmar que idéntica situacdo se verifica na RTP 2,
canal que se encontra inibido da emissdo de qualquer tipo de publicidade”,
considerando que dada a “natureza e finalidade destes spots — condicoes
intrinsecas para a sua emissdo — (...) a Entidade Reguladora deverd aplicar

a SIC os mesmos critérios que utiliza para a RTP 27

e Situagdes em que a ultrapassagem do limite de tempo estabelecido para a
publicidade estd relacionada com a emissdo do “relégio” (“sinal hordrio”),
esclarecendo o operador que “[/a] emissdo do relogio com a contagem
decrescente que antecede o inicio da emissdo dos servigcos informativos,
sempre foi entendida como um simples e cldssico separador, prdtica
assumida ao longo dos anos. Todavia, tendo em conta que poderdo existir
razoes que impliquem que este separador do espaco de programagdo para
os servicos de informacdo, seja incluido no apuramento da duracdo do
tempo de publicidade das faixas hordrias das 12 e 19 horas, a SIC informa

que jd implementou esta regra, e atendendo a boa fé e a auséncia de
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qualquer intencdo de incumprimento, [solicita] lhe sejalm] relevad[os]

quaisquer casos desta natureza” .

8. Nenhuma das situacdes descritas € passivel de enquadramento a luz do n.° 2 do

artigo 40° da Lei da Televis@o, ndo colhendo a argumentagdo transcrita:

a primeira, porque ndo preenche, desde logo, o requisito, cumulativo, da
gratuitidade e porque, embora se refira a “spots de apoio a divulgacdo de
projectos de natureza cultural”, essencialmente promoc¢do de CDs de
musica - MARIAH CAREY, THE BLACK EYED PEAS e COLBIE
CAILLAT - estes ndo dizem respeito a “servicos publicos ou fins de
interesse publico e apelos de teor humanitdrio”, requisitos essenciais para a

aplicagdo da excepgdo do n.° 2 do artigo 40° da Lei da Televisdo.

A comparacdo com o servico de programas RTP 2, do operador Radio e
Televisdo de Portugal, S.A., enquanto operador de “servico publico”, sujeito
ao CCSPTv e por este impedido de ter “publicidade comercial” (Clausula
23% 1n.° 2 do CCSPTv), ndo pode distorcer as normas contidas nos n.°s 1 e 2
do artigo 40° da Lei da Televisdo, até porque o conceito de “publicidade
institucional” previsto na Cldusula 23% n.° 3 do CCSPTv ndo se aplica ao

servigo de programas SIC.

A aplicacdo das multas pela violagdo de tais disposi¢des, bem como a
fiscalizagdo e controlo do cumprimento do CCSPTv, é da competéncia
conjunta do Ministério das Finangas e do membro do Governo responsavel
pela area da comunicagdo social, de acordo com a Cldusula 31%, n° 1 e
Cldusula 37%, n.° 3 do CSPTYv, pelo que ndo se enquadra nesta sede a anélise
da eventual “publicidade institucional” contida no servico de programas

RTP 2.

quanto as situagdes referentes a apresentagdo do “sinal horario”, ndo podem
essas exclui-se dos limites de tempo estabelecidos para a publicidade, por

nao preencherem os requisitos constantes na norma supra referida.
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No entanto, na avaliacdo da situacdo em concreto, poderdo revestir a
natureza de atenuante a “inexisténcia de intencdo de incumprimento” e a
“boa fé¢” demonstrada pelo operador, que informou jd ter implementado

medidas de maior controlo relativamente a situacdes futuras.

9. Com base nos esclarecimentos prestados pelo operador, assinalam-se as situacdes
em que a ultrapassagem dos limites de tempo reservado para a publicidade se deve
exclusivamente ao referido “relégio”, cuja ndo contabilizacdo determina o respeito
desses limites temporais impostos pela lei (com uma margem de apreciagdo de 6

segundos) nas seguintes situacdes:

Quadro 2
Aut.+Pat.+
SIC/ Outubro 2009 res;rls?g (r))ub. Prod.op. Megi.r:.w.
05/10/2009
19:00:00 - 20:00:00 00:15:58 0:03:25 0:12:33
07/10/2009
12:00:00 - 13:00:00 00:16:27 0:04:03 0:12:24
15:00:00 - 16:00:00 00:15:13 0:03:05 0:12:08
19:00:00 - 20:00:00 00:15:10 0:02:57 0:12:13
08/10/2009
12:00:00 - 13:00:00 00:15:31 0:03:09 0:12:22
19:00:00 - 20:00:00 00:15:11 0:02:55 0:12:16
22:00:00 - 23:00:00 00:13:30 0:01:17 0:12:13
09/10/2009
19:00:00 - 20:00:00 00:13:36 0:01:21 0:12:15
11/10/2009
12:00:00 - 13:00:00 00:15:53 0:03:43 0:12:10
19:00:00 - 20:00:00 00:13:49 0:01:30 0:12:19
12/10/2009
19:00:00 - 20:00:00 00:14:22 0:02:04 0:12:18
22:00:00 - 23:00:00 00:14:52 0:02:41 0:12:11
13/10/2009
19:00:00 - 20:00:00 00:13:46 0:01:22 0:12:24
14/10/2009
11:00:00 - 12:00:00 00:13:48 0:01:33 0:12:15
12:00:00 - 13:00:00 00:15:44 0:03:32 0:12:12
19:00:00 - 20:00:00 00:15:16 0:02:38 0:12:38
15/10/2009
12:00:00 - 13:00:00 00:15:09 0:03:00 0:12:09
19:00:00 - 20:00:00 00:14:53 0:02:33 0:12:20
16/10/2009




ENTIDADE REGULADORA
PARA A COMUNICACAO SOCIAL

Aut.+Pat.+

SIC/ Outubro 2009 res:rev'f‘g‘l’oub_ Prod.op. Me’(‘:sgn'?_“b
12:00:00 - 13:00:00 00:15:39 0:03:16 0:12:23
19:00:00 - 20:00:00 00:14:18 0:01:59 0:12:19
22:00:00 - 23:00:00 00:16:37 0:04:22 0:12:15
17/10/2009

17:00:00 - 18:00:00 00:14:30 0:02:21 0:12:09

25:00:00 - 26:00:00 00:14:52 0:02:20 0:12:32
18/10/2009

16:00:00 - 17:00:00 00:14:35 0:02:17 0:12:18

19:00:00 - 20:00:00 00:16:11 0:04:02 0:12:09

24:00:00 - 25:00:00 00:15:03 0:02:30 0:12:33
19/10/2009

12:00:00 - 13:00:00 00:16:18 0:03:54 0:12:24

19:00:00 - 20:00:00 00:14:34 0:01:58 0:12:36
20/10/2009

09:00:00 - 10:00:00 00:16:07 0:03:45 0:12:22

12:00:00 - 13:00:00 00:17:51 0:05:27 0:12:24

19:00:00 - 20:00:00 00:14:34 0:02:16 0:12:18
21/10/2009

19:00:00 - 20:00:00 00:14:45 0:02:24 0:12:21
23/10/2009

12:00:00 - 13:00:00 00:16:33 0:04:19 0:12:14

19:00:00 - 20:00:00 00:14:55 0:02:29 0:12:26

22:00:00 - 23:00:00 00:15:37 0:03:12 0:12:95

25:00:00 - 26:00:00 00:14:42 0:02:33 0:12:09
24/10/2009

25:00:00 - 26:00:00 |  00:14:03 0:01:29 0:12:34
25/10/2009

18:00:00 - 19:00:00 | 00:16:18 0:04:09 0:12:09
26/10/2009

09:00:00 - 10:00:00 00:13:25 0:00:38 0:12:47

12:00:00 - 13:00:00 00:15:44 0:03:25 0:12:19
27/10/2009

19:00:00 - 20:00:00 00:14:34 0:02:20 0:12:14
29/10/2009

17:00:00 - 18:00:00 00:14:44 0:02:35 0:12:09

24:00:00 - 25:00:00 00:15:32 0:03:10 0:12:22
30/10/2009

12:00:00 - 13:00:00 00:15:48 0:03:37 0:12:11

24:00:00 - 25:00:00 00:15:23 0:03:15 0:12:08

25:00:00 - 26:00:00 00:14:18 0:02:09 0:12:09
31/10/2009

16:00:00 - 17:00:00 00:14:31 0:02:24 0:12:07

17:00:00 - 18:00:00 00:14:31 0:02:24 0:12:07

19:00:00 - 20:00:00 00:16:13 0:04:06 0:12:07

24:00:00 - 25:00:00 00:13:24 0:01:17 0:12:07
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10. Conclui-se, portanto, que das 50 ocorréncias registadas durante o més de Outubro de
2009, relevadas as situagdes cujo incumprimento é motivado pela insercdo do
“rel6gio” (“sinal horério”), apenas 22 ocorréncias configuram um incumprimento
efectivo dos limites de tempo reservado a publicidade, previstos no n.° 1 do artigo
40.° da Lei da Televisao.

11. Prevé a alinea a) do n.° 1 do artigo 76.° da Lei da Televisdo que a inobservancia do
previsto no artigo 40.° constitui contra-ordenacdo grave, punivel com coima de
20.000 euros a 150.000 euros, cabendo a ERC, nos termos do n.° 2 do artigo 93.° do

mesmo diploma, a instru¢do dos processos de contra-ordenagio ai previstos.

IL. Deliberacao
Tendo analisado o cumprimento dos limites de tempo reservado a publicidade pelo
servico de programas SIC, referente ao més de Outubro de 2009, o Conselho Regulador
da ERC delibera, ao abrigo do artigo 93°, n.° 1 e 2, da Lei da Televisdo e do artigo 24°,
n.° 3, alinea b) dos Estatutos da ERC, aprovados pela Lei n.° 53/2005, de 8 de
Novembro, instaurar procedimento contra-ordenacional contra o operador SIC -
Sociedade Independente de Comunicagdo, S.A., ao abrigo do disposto nos artigos 40.°,
n.° 1, e 76.°, n.° 1, alinea a), da Lei da Televisdao, com fundamento no desrespeito dos

mesmos, nos casos devidamente identificados no Quadro 2.

Lisboa, 24 de Fevereiro de 2010

O Conselho Regulador

José Alberto de Azeredo Lopes
Luis Gongalves da Silva
Maria Estrela Serrano
Rui Assis Ferreira



