ENTIDADE REGULADORA
PARA A COMUNICACAO SOCIAL

Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicacao Social

Deliberacao 17-Q/2006

Assunto: Queixa de Fernando Casimiro contra a Lusa

1. Factos

1. Deu entrada na ERC — Entidade Reguladora para a Comunica¢do Social um
conjunto de documentos remetidos por via electrénica por Fernando Jorge Gomes da
Fonseca Casimiro em 31 de Julho e 4 de Agosto de 2006, consubstanciando uma queixa
apresentada por este particular contra a agéncia noticiosa Lusa, por alegado desrespeito

do dever de rigor informativo imputédvel a José Sousa Dias, jornalista daquela entidade.

Insurge-se em particular o queixoso contra a forma como foi divulgado por parte da
Lusa o falecimento do seu irmdo Carlos Alberto (‘Beto’) Casimiro, jornalista de
profissdo, em Junho deste ano, na Guiné-Bissau, uma vez que a correspondente noticia
apresenta alegadas incorreccdes de vulto quanto a causa e ao local da morte de ‘Beto’
Casimiro, e que poderiam ter sido evitadas caso o jornalista da Lusa tivesse procurado
comprovar os factos noticiados e auscultado designadamente a familia do falecido. Diz,
além disso, que o jornalista em causa ndo chegou a promover até a presente data a

rectificacdo da noticia.

2. Da consulta da documentacio disponibilizada é possivel confirmar a correc¢io do
tratamento dispensado a este assunto por parte da Direc¢@o de Informacio da Lusa, que
designadamente reconheceu, de forma expressa, as incorrecgdes veiculadas pela noticia
em apreco e assinalou as falhas deontolégicas imputdveis ao jornalista responsavel. O
préprio queixoso se mostrou particularmente agradado com a actuacdo da Direcgdo de

Informacdo da Lusa e com as conclusdes alcangadas neste contexto.
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O mesmo ndo se pode ja afirmar do parecer posteriormente emitido pelo Conselho
de Redaccdo da Lusa quanto a este mesmo assunto, ndo por forca das conclusdes af
vazadas — substancialmente idénticas as expressas pela Direc¢do de Informacgdo — mas
sobretudo em resultado de o jornalista da Lusa haver declarado ao Conselho de
Redaccdo da Lusa ndo conhecer a familia do falecido, declaragdo essa que o queixoso

qualificou como sendo falsa, e lhe suscitou viva indignacao

Inconformado, o queixoso exigiu a agé€ncia Lusa e a José Sousa Dias «um
desmentido e um pedido publico de desculpas, sobre as mentiras e incorreccdes»
constantes da noticia controvertida — reivindicacio essa que, por ndo ter sido satisfeita,

0 motivou a apresentar queixa junto da ERC.

3. Por oficio de 11 de Agosto, e ao abrigo do disposto nos artigos 55.°e 56.°, n.°s 1 e

2, dos seus Estatutos, notificou a ERC a agéncia Lusa do teor da queixa em apreco.

Na resposta deduzida pela Lusa, através do seu director-adjunto de informacao,
reiterou-se o reconhecimento das incorrec¢des verificadas na noticia em andlise e o
incumprimento de obrigagdes técnicas e deontoldgicas exigiveis, sublinhando-se ainda,
e em contrapartida, que o jornalista terd actuado de forma imprevidente, embora nio
intencional. Por outro lado, releva assinalar que «perante a factualidade assente»,
expressou a LUSA a sua disponibilidade no sentido de se «obter uma conciliagdo no
ambito do presente procedimento que pass|ass]e pela publicacdo de um texto a difundir

no servigo informativo da LUSA a repor a verdade dos factos».

4. Sem embargo de tal intencdo de principio, assim manifestada, e da abertura
também evidenciada por parte do queixoso em idéntico sentido, certo é que a
conciliagdo tentada no dmbito do presente procedimento nédo logrou ser obtida, por forca

do desacordo registado quanto a redac¢do concreta que deveria constar do texto a

difundir no servigo informativo da LUSA.
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Razdo essa que impde a ERC, através do seu Conselho Regulador, o

pronunciamento devido relativo a esta matéria, nos termos que se passam a expor.

I1. Analise e fundamentac¢ao

1. A ERC é competente para apreciacdo do processo em andlise, nos termos da
alinea a) do n.° 3 do artigo 24° dos seus Estatutos, aprovados pela Lei n.® 53/2005, de 8

de Novembro.

2. Analisados os fundamentos e termos da queixa formulada e, bem assim, o
posicionamento assumido neste ambito pela prépria denunciada, resultam claramente
demonstradas as invocadas incorrec¢gdes constantes da noticia veiculada pela Lusa em 7
de Junho de 2006, relativamente ao local e as circunstancias da morte de Carlos Alberto
(‘Beto’) Casimiro. Com efeito, o 6bito deste jornalista ocorreu no Hospital Simao
Mendes, em Bissau (e ndo na sua residéncia), e teve origem em morte stibita, provocada

por hemorragias digestivas (e ndo em doenga prolongada).

A noticia em exame revestiu essa concreta configuragcdo em resultado de o jornalista
José Sousa Dias nio ter procurado previamente obter a devida comprovagdo dos factos

noticiados, nem haver auscultado para o efeito a familia do falecido.

E certo que a falta de rigor informativo apontada ndo revestiria 4 partida impacto
significativo que designadamente viesse a justificar uma aprecia¢io da questdo por parte
do Conselho Regulador da ERC. Examinando a amplitude da incorrec¢do imprimida a
noticia, afigura-se excessivo dela resultarem agressdes a honra, consideracio ou a outras
manifestacdes relevantes da personalidade do queixoso ou do préprio falecido.
Contudo, certo é também que a propria denunciada atribuiu (elevada) importancia ao
assunto e as suas implicacdes potenciais e/ou efectivas, ao pronunciar-se sobre 0 mesmo

através da sua Direccdo de Informagcdo e do préprio Conselho de Redaccdo, e
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reconhecendo, inclusive, razdo aos protestos expressos pelo irmdo do falecido,

Fernando Casimiro, ora queixoso.

Por outro lado, ndo pode neste contexto deixar de se sublinhar a circunstincia de o
jornalista da Lusa haver procurado justificar, junto da sua hierarquia, a ndo auscultagdo
prévia de todas as partes com interesses atendiveis no caso com a afirmacdo —
inconsistente com os factos carreados para o processo — de que ndo conhecia a «familia

do falecido».

Confirma-se, além disso, que a noticia divulgada pela agéncia Lusa em 7 de Junho

de 2006 ndo foi até a data objecto de rectificacio.

3. E manifesto que no caso em apre¢o o jornalista responsavel pela noticia ignorou

importantes regras e exigéncias inerentes ao exercicio da profissdo.

Com efeito, e no plano estritamente deontolégico, apontem-se, desde logo, os

deveres consagrados nos nimeros 1 e 5 do Cédigo Deontolégico do Jornalista em vigor:

Assim, «[o] jornalista deve relatar os factos com rigor e exactiddo e interpretd-los
com honestidade. Os factos devem ser comprovados, ouvindo as partes com interesses

atendiveis no caso. (...)»;

Além disso, «[o] jornalista deve assumir a responsabilidade por todos os seus
trabalhos e actos profissionais, assim como promover a pronta rectificacdo das

informacgoes que se revelem inexactas ou falsas. (...)».

De um ponto de vista mais estritamente juridico-formal, assinale-se a salvaguarda
do rigor e objectividade da informacdo entre os limites oponiveis a liberdade de
imprensa, tal como configurada pelo artigo 3.° da Lei n.° 2/99, de 13 de Janeiro (Lei de

Imprensa) e, bem ainda, no d&mbito dos deveres fundamentais dos jornalistas, o relevo
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ai conferido ao dever de exercer a actividade com respeito pela ética profissional,
informando com rigor e isen¢do, conforme o prescrito pela alinea a) do artigo 14.° da

Lein.° 1/99, de 13 de Janeiro (Estatuto do Jornalista).

4. Termos em que se reconhece a razao que assiste a0 queiXxoso No caso em aprego,
quanto a invocada falta de rigor informativo da noticia divulgada pela Lusa a respeito

do falecimento do jornalista Carlos Alberto ‘Beto’ Casimiro.

III. Deliberacao

Tendo apreciado a queixa apresentada por Fernando Jorge Gomes da Fonseca
Casimiro contra a Lusa — Agéncia de Noticias de Portugal, SA, referente a um artigo
por esta divulgado em 7 de Junho de 2006, da autoria de José Sousa Dias, sob o titulo

“Guiné-Bissau: Jornalista ‘Beto’ Casimiro morre vitima de doenca prolongada’;

Considerando que essa pega jornalistica padece de incorrecgdes, resultantes da
inobservancia de exigéncias ético-legais de rigor informativo, uma vez que af sdo feitas
referéncias quanto a factos cuja veracidade e/ou consisténcia ndo obteve a comprovagio
que seria devida, designadamente através da auscultacdo prévia da familia do falecido,

procedimento que nio se chegou a efectivar;

Assinalando, ndo obstante, o pronto e integral reconhecimento de tais deficiéncias
por parte da Direc¢do de Informacdo e do Conselho de Redaccdo da entidade ora
demandada e, bem assim, a predisposi¢do por esta desde logo manifestada no sentido de

se alcancar uma conciliag@o para as partes envolvidas no diferendo em exame;

Lamentando a impossibilidade de obtenc¢do de tal conciliacdo, apesar dos esforcos

envidados nesse sentido;
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Admitindo que, no caso vertente, a denunciada actuou de forma imprevidente,

embora nao intencional;

Valorando negativamente o facto de, até a presente data, ndo ter sido promovida a

rectificacdo da noticia controvertida;

O Conselho Regulador da ERC — Entidade Reguladora para a Comunicagio Social:

1. Considera reprovavel, pelas motivacdes oportuna e devidamente expostas, a
divulgacdo, por parte da agéncia de noticias Lusa — Agéncia de Noticias de

Portugal, SA, da peca jornalistica que subjaz a formulacdo da presente queixa;

2. Recorda a esta agéncia noticiosa a importidncia que assume a sistematica
observincia das regras aplicdveis ao exercicio da actividade jornalistica,

designadamente em matéria de rigor informativo;

3. Insta esta agéncia noticiosa a respeitar a ética profissional quanto a noticia em
apreco, designadamente promovendo a rectificacdo das informacdes que ai se

revelaram inexactas ou falsas.

Lisboa, 25 de Outubro de 2006

O Conselho Regulador da ERC

José Alberto de Azeredo Lopes
Elisio Cabral de Oliveira
Luis Gongalves da Silva

Maria Estrela Serrano
Rui Assis Ferreira



