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Assunto: Recurso do Sindicato Nacional do Pessoal de Voo da Aviacao Civil contra o “Jornal

de Noticias”

I.  Identificacao das Partes

Em 15 de Julho de 2011 deu entrada na ERC um recurso do Sindicato Nacional do Pessoal de
Voo da Aviacdo Civil, como Recorrente, contra o “Jornal de Noticias”, na qualidade de

Recorrido.

II. Objecto do recurso

O recurso tem por objecto a alegada denegacdo, por parte do Recorrido, do dever de facultar

ao Recorrente o exercicio do direito de resposta.

III. Factos apurados

1. Na edi¢do de 10 de Junho de 2011 — e ndo de 11 do mesmo més, como consta,
erroneamente, do recurso -, o “Jornal de Noticias” publicou, na pagina 3, uma noticia com
o titulo “Tripulantes cancelam greve de dez dias”. Esta mesma peca mereceu ao periddico
a seguinte chamada de primeira pagina: “TAP compra greve com viagens”, editada em
caracteres de grande impacte e acompanhada de uma tarjeta sobreposta, em que se
encontra escrita, com letra amarela em fundo vermelho, a maidsculas, a palavra
“escandalo”

2. O referido artigo relatava que, “apds uma longa reunido entre o Sindicato e o Presidente

da TAP, o que os tripulantes conseguiram foi apenas um bénus de quatro viagens para
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acompanhantes, mas somente a titulo de prémio de assiduidade. Um total de oito viagens
a prec¢o reduzido.”

A noticia afirmava ainda que, segundo Luis Parente, o sindicato a que preside e a
Administracdo da empresa voltardo a reunir-se na proxima terca-feira, lamentando que
tenham ainda ficado muitos pontos por resolver. A reducdo de um tripulante por voo
poupard, segundo Fernando Pinto, 14 milhdes de euros por ano.”

Na sequéncia desta noticia, o Recorrente solicitou ao Jornal de Noticias a publica¢do de
um texto de resposta.

O Jornal de Noticias declarou que ndo iria publicar o texto de resposta, alegando que o
oficio remetido “ndo evidenciava a legitimidade e vincula¢do do Sindicato, nem tdo pouco
identificava as pessoas que o solicitavam”.

O Recorrente enviou uma credencial comprovando a sua legitimidade.

Contudo, o Jornal de Noticias afirmou que ndo iria publicar o texto pretendido pela
Recorrente, porque o0 mesmo continha expressdes desproporcionalmente desprimorosas,
como a que referia que a noticia publicada reflectia um “jornalismo de cariz
sensacionalista”.

Considerando que a referida afirmacdo estd ao abrigo da sua liberdade de expressao, o

Recorrente apresentou recurso junto da ERC.

IV. Argumentacao do Recorrente

O Recorrente solicita a intervenc¢ao da ERC para que o Recorrido proceda a publicacdo do

texto de resposta, em cumprimento da Lei de Imprensa, com os seguintes fundamentos:

a) Na noticia em apreco constavam inverdades e incorrec¢des que afectavam gravemente
a imagem do Recorrente e dos Tripulantes de Cabine que representa;

b) A exigéncia feita pelo Recorrido para publicar o texto de resposta, ou seja, a
eliminagdo da afirmacdo “jornalismo de cariz sensacionalista”, viola inequivocamente
o direito a liberdade de expressdo e de informacao do Recorrente, constitucionalmente

consagrado;
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Sensacionalismo € geralmente o nome dado a um tipo de postura editorial que se
caracteriza pelo exagero, pelo apelo emotivo e pelo uso de imagens fortes na cobertura

de certas noticias;

d) No texto de resposta, o Recorrente lamenta o recurso a essa postura, que normalmente

nao se identifica com o Jornal de Noticias, razdo pela qual ndo entende em que medida

¢ afectada a honra deste jornal.

V. Defesa do Recorrido

10. Notificado, nos termos legais, para exercer o contraditério, o Recorrido esclareceu que:

a)

b)

c)

d)

A expressdao “jornalismo de cariz sensacionalista” € desprimorosa, pois € atribuir ao
trabalho das pessoas que fazem este didrio de referéncia a caracteristica de um
jornalismo menor e de um jornalismo de total falta de qualidade, fora do contexto da
independéncia, rigor e seriedade que sdo caracteristicas e marcas do JN;

Nao faz sentido o recurso a este tipo de expressdes e afirmacdes para o exercicio do
direito de resposta, pelo que a afirmagao do sindicato deve ser considerada nao s6 uma
afirmacdo descortés, como de total falta de primor;

A desproporcionalidade advém do facto de o JN nada ter dito na noticia,
designadamente em sentido apreciativo, sobre a conduta do sindicato. Quando o JN
elaborou a noticia respondida nao considerou, e absteve-se de comentérios, sobre o
tipo de sindicalismo que este sindicato faz. O JN limitou-se a dar a noticia sem fazer
referéncias ou qualificativos ao tipo de sindicalismo que se pratica naquela casa;

A declaracdo do respondente sobre o tipo de jornalismo que se faz no JN € uma
afirmacdo totalmente gratuita e despropositada, pois o texto de resposta remetido visa
contrapor a versdo do sindicato a questdo da greve desconvocada e dos beneficios
negociados com a administragdo da TAP, nada tendo a ver com o jornalismo que se
faz no JN;

Se o instituto do direito de resposta visa facultar a contraposi¢do de um ponto de vista

alternativo sobre os factos da noticia, proporcionando ao seu titular um direito a
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publicacdo da sua verdade pessoal no préprio 6rgido de informagdo em que surgiu o
texto origindrio, ja ndo visa servir de arma de arremesso contra o jornal;

f) Nao s6 é manifesta a caracterizagdo da express@do como desprimorosa, como, nesta
parte, existe mesmo auséncia de relagdo directa e util entre a resposta e o texto que a
motiva, pois a afirmagdo sobre o jornalismo e o profissionalismo do JN € totalmente
alheia ao tema em discussdo, sendo irrelevante para desmentir, contestar ou modificar
a impressao causada ao publico pelo texto a que o Sindicato respondeu;

g) Nao se entende, ademais, a obstinada recusa do Sindicato em expurgar o texto da
referéncia ofensiva, uma vez que, se expurgado, o texto manteria integralmente a sua
eficicia enquanto texto que iria desmentir, contestar ou modificar a impressdo causada
ao publico pela noticia respondida, fica bom de ver que a inten¢do do Sindicato ao
escrever o que escreveu foi mesmo essa, a de proferir um desprimor e ofensa contra o
JN, completamente desligado do texto de resposta;

h) Também deve ser valorizada a conduta do JN, que comunicou ao respondente que

publicaria o texto, mas apds o mesmo ser expurgado da afirmacdo desprimorosa.

VI. Normas aplicaveis

11. Para além do disposto no artigo 37.°, n.° 4, da Constituicdo da Republica Portuguesa
(doravante, CRP), as normas aplicdveis ao caso vertente sdo as previstas nos artigos 2.°,
n.° 2, alinea c), e 24.° a 27.° da Lei de Imprensa (doravante, LI), aprovada pela Lei n.°
2/99, de 13 de Janeiro, na versdo dada pela Lei n.° 18/2003, de 11 de Junho, em
conjugacao com o disposto no artigo 8.°, alinea f), artigo 24.°, n.° 3, alinea j), artigo 59.°, e
artigo 60.°, n.° 1, dos Estatutos da ERC (doravante, EstERC), aprovados pela Lei n.°
53/2005, de 8 de Novembro.

12. Releva igualmente a Directiva 2/2008, sobre a publicacdo de textos de resposta e de
rectificagdo na Imprensa, aprovada pelo Conselho Regulador da ERC em 12 de Novembro

de 2008.
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VII. Anailise e fundamentacio

13.0 n.° 1 do artigo 24.° da Lei de Imprensa dispde que tem direito de resposta nas

14.

15.

16

17

publicacdes periddicas qualquer pessoa singular ou colectiva, organizacdo, servico ou
organismo publico, bem como o titular de qualquer 6rgdo ou responsdvel por
estabelecimento publico, que tiver sido objecto de referéncias, ainda que indirectas, que
possam afectar a sua reputacao e boa fama.

No caso em apreco, nenhuma das partes contesta a titularidade do direito de resposta por
parte do Recorrente. O que estd em causa é o alegado caricter desproporcionalmente
desprimoroso da expressao “jornalismo de cariz sensacionalista”.

O n.° 4 do artigo 25.° da Lei de Imprensa dispde que o conteido da resposta ou da
rectificagdo € limitado pela relagdo directa e util com o escrito ou imagem respondidos,
ndo podendo a sua extensdo exceder 300 palavras ou a da parte do escrito que a provocou,
se for superior, descontando a identificacdo, a assinatura e as férmulas de estilo, nem
conter expressoes desproporcionadamente  desprimorosas ou que envolvam
responsabilidade criminal, a qual, neste caso, bem como a eventual responsabilidade civil,
sO ao autor da resposta ou da rectificagdo podem ser exigidas.

No Ponto 5 da Directiva 2/2008, sobre a publicacdo de textos de resposta e de rectificacdao
na Imprensa, aprovada pelo Conselho Regulador da ERC em 12 de Novembro de 2008,
este explica que “tal ‘relacdo directa e 1til’ s6 ndo existe quando a resposta ou rectificagao
seja de todo alheia ao tema em discussao e se mostre irrelevante para desmentir, contestar
ou modificar a impressdo causada pelo texto visado, devendo este requisito ser
considerado em relacdo a globalidade do texto da resposta ou da rectificacdo e ndo a uma
ou mais passagens isoladas. O limite referente a relagdo directa e 1util prende-se, por isso,
com a proibi¢do de resposta a outros textos ou de escolha de tema diverso do versado no
texto original.”

A este propdsito, o Recorrido diz que a frase em causa ndo tem qualquer relagdo directa e
util com a noticia respondida, uma vez que o tema desta é a desconvocagdo da greve dos
tripulantes da TAP. Cumpre esclarecer, no entanto, que o eventual sensacionalismo da
noticia pode ser relevante para a resposta do Recorrente, se este considerar que foi a
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abordagem sensacionalista que levou a erros na noticia que o direito de resposta pretende
corrigir.

18. E hd que reconhecer, na verdade, que a abordagem seguida pelo Jornal de Noticias, ao
sobrevalorizar, na chamada de primeira pagina como no corpo da noticia, apenas um dos
aspectos das negociagdes — aquele que porventura mais impacte poderia conceder a peca,
junto da opinido publica -, se prestou a qualificacdo dada pelo respondente. Para mais,
quando, de forma inequivoca, rotulou de “escandalo”, no titulo ali empregue, o resultado
do entendimento alcangado entre a empresa e o sindicato.

19. Opcdo jornalistica esta que contrastou, significativamente, com o tratamento dado a
mesma matéria na edi¢do do dia seguinte (pdg. 22), com o titulo “Melhorias no descanso
levaram ao fim da greve”.

20. Nao colhe, por isso, a tese de que a expressdo em apreco € desproporcional porque o
Recorrido ndo disse nada na noticia, designadamente em sentido apreciativo, sobre a
conduta do sindicato.

21. Efectivamente, ao afirmar que o JN fez um jornalismo de cariz sensacionalista, o
Recorrente estava apenas a comentar criticamente uma opc¢do editorial que, em seu
entender, distorcia a importancia relativa de um dos elementos da negociacdo mantida
com a TAP e emprestava uma valoracdo negativa ao acordo alcancado, tomando-a
precisamente como ponto de enquadramento da sua réplica.

22. Por conseguinte, hd que reconhecer a titularidade do direito de resposta do Recorrente,
bem como a licitude dos termos em que ele foi exercido, determinando-se ao Recorrido a

publicacdo da réplica impugnada pelo JN.

VIII. Deliberacao

Tendo apreciado um recurso de Sindicato Nacional do Pessoal de Voo da Aviagdo Civil
contra o “Jornal de Noticias”, por denegacdo do direito de resposta relativamente a uma
noticia publicada na edicdo de 11 de Junho de 2011 do referido jornal, com o titulo “TAP

compra greve com viagens”, o Conselho Regulador delibera, ao abrigo do disposto nos
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artigos 8.° alinea f), e 24.°, n.° 3, alinea j), dos Estatutos da ERC, aprovados pela Lei n.°

53/2005, de 8 de Novembro:

1. Reconhecer legitimidade para o exercicio do direito de resposta ao Recorrente.

2. Determinar ao “Jornal de Noticias” que proceda a publicacdo da réplica produzida
pelo Recorrente dentro do prazo de dois dias a contar da notificacdo da presente
deliberagdo, com o mesmo relevo e apresentagao do escrito respondido — incluindo
a chamada de primeira pdgina -, de uma s6 vez, sem interpolacdes nem
interrupcoes, devendo o texto ser precedido da indicacdo de que se trata de direito
de resposta e acompanhado da menc¢do de que a publicagdo € efectuada por decisdao
do Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicacao Social.

3. Advertir o Recorrido de que, em caso de ndo acatamento do disposto no nimero
anterior, fica sujeito, por cada dia de atraso, a san¢do pecunidria compulsdria

prevista no artigo 72° dos Estatutos da ERC.

Sao devidos encargoa administrativos, no montante de 4,50 unidades de conta, nos termos do

artigo 11°, n° 1, alinea a), do Decreto-Lei n° 103/2006, de 7 de Julho.
Lisboa, 10 de Agosto de 2011

O Conselho Regulador,

José Alberto de Azeredo Lopes
Elisio Cabral de Oliveira
Rui Assis Ferreira



