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Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicagao Social

Deliberagdo 2/2013 (OUT-TV)

Assunto: Queixa da Confederagao Portuguesa da Construcdo e do Imobiliario (CPCI) contra a

Radio e Televisdo de Portugal (RTP)

I Participagao

1. Foi submetida a ERC, a 14 de junho, uma queixa contra a RTP, pela Confederagao
Portuguesa da Construcao e do Imobilirio (CPCI), pelo facto de n3o ter dado cobertura
noticiosa ao | Encontro Nacional da Constru¢ao e do Imobiliario, promovido por aquela
entidade.

2. A queixosa salienta que o “evento, quer pelas razdes que o justificaram, seja pelo seu
cardter Unico, suscitou uma ampla cobertura por parte de todos os Orgdos de
comunicacao social, nomeadamente, das demais televisdes nhacionais, tendo
inclusivamente sido tema de abertura de uma dos ‘telejornais’ diarios, situagao que torna
ainda mais incompreensivel a auséncia da RTP".

3. Solicita a queixosa o esclarecimento das razdes que levaram a auséncia da denunciada, ja

que obteve a “confirmacao da cobertura do evento na agenda do dia”.

Il Posi¢cdo da Denunciada

4. A denunciada veio apresentar oposicdo a queixa a 10 de agosto, explicando que
impossibilidade da cobertura do encontro promovido pela queixosa, “ao contrario do que
estava previsto, ficou a dever-se a impossibilidade de destacar uma equipa para o local,
em virtude de, na circunstancia, ter sido necessario redefinir prioridades informativas”.

5. Afirma ainda “trata[r]-se de uma situacao corrente no setor informativo, frequentemente

sujeito, pela prépria dindmica da matéria noticiosa, a gestao dos recursos disponiveis”.
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lll.  Outras diligéncias

Foi agendada audiéncia de conciliagao entre as partes, dando cumprimento as obrigacoes
da ERC na matéria. No entanto, a RTP informou que “considerando que a queixa incide
sobre matéria de gestdao da agenda informativa e a autonomia editorial da informacao,
sendo por isso, insuscetivel de transac¢ao, ndo tem interesse em comparecer na audiéncia

de conciliacao”.

IV.  Andlise e fundamentagao

A queixa em apreco remete para a inexistente cobertura jornalistica, por parte da
denunciada, de um evento promovido por uma entidade associativa — queixosa —, a qual
reclama do operador publico atencdo semelhante aquela que lhe foi dispensada por
outros 6rgdos de comunicagao social.

Comece-se por referir que a cobertura jornalistica de acontecimentos/factos subordina-se
a um conjunto de regras de selecao essencialmente de trés naturezas distintas: valores-
noticia, constrangimentos decorrentes da parelha espago/tempo e aspetos
organizacionais.

As primeiras — os valores-noticia — decorrem do saber especializado do jornalista. Ou seja,
é ao profissional que cabe decidir, de acordo com um conjunto de critérios que fazem
parte da sua especificidade profissional, que acontecimentos, da imensa mole que ocorre
em cada instante, correspondem melhor a hierarquia de valores-noticia utilizada pelo
jornalista.

Um outro aspeto que preside a selecao de acontecimentos a noticiar remete para a
finitude do espaco (imprensa) e de tempo (televisdo e radio) com que lidam os 6rgaos de
comunicagdo social. Nem as paginas dos jornais sdo infinitas, nem os noticiarios se
prolongam indefinidamente, conjugando-se estes constrangimentos com a perce¢ao do
interesse associado a cada acontecimento noticiado e resultando numa hierarquizagao
dos acontecimentos que ha de refletir-se no nivel de destaque que lhes é atribuido ou na
sua exclusao.

Um outro aspeto em que o fator tempo se impde a matéria noticiada é ao nivel do horario

de fecho das edicdes, sejam elas em papel, sejam de noticiarios televisivos (estes um



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

ENTIDADE REGULADORA
PARA A COMUNICACAO SOCIAL

pouco mais flexiveis do que aquelas). Excecdo seja feita aos 6rgdos de comunicacdo
online dada a sua capacidade de atualizagao constante. Algo que vai também sendo
possivel nos servigos de programas tematicos de noticias, através dos seus noticiarios de
hora a hora.

Assim, sobretudo nos jornais, os limites impostos pelas deadlines acabam, por vezes, por
ditar que matérias sao alvo de noticia, acabando outras, de relevancia idéntica, por ficar
ausentes do fluxo informativo.

Os aspetos organizacionais que influenciam a producao noticiosa relacionam-se com a
gestao de meios materiais e humanos escassos. A cobertura noticiosa é também
marcada pela planificagdo da distribuicao de meios e equipas de trabalho e que, por
vezes, se torna necessario reafectar para a cobertura de acontecimentos imprevistos,
cujo interesse se sobrepde aos agendados.

0 conjunto das noticias publicadas/emitidas num dia ndo esgota, pois, a totalidade de
acontecimentos ocorridos nesse mesmo dia. Quer dizer, as noticias ndo sdo a realidade
total, mas antes formam um mosaico de recortes de uma realidade muito mais complexa
do que aquela que é dada a ver pelos 6rgaos de comunicagao social.

Postas estas consideragdes prévias, cabe salientar que a selecao dos acontecimentos
que virdo a ser noticia € um saber especializado do jornalista, que resulta da aplicacdo de
critérios de noticiabilidade orientados pelas caracteristicas editoriais de cada 6rgao de
comunicagao social.

Além do mais, a liberdade editorial sera a regra primordial a presidir a constituicdo do fluxo
noticioso dos 6rgaos de comunicagao social. A decisdo acerca dos acontecimentos que
sao elevados ao estatuto de noticia insere-se no ambito da autonomia dos 6rgaos e
consiste na matriz da sua independéncia.

Com efeito, apds consagrar a liberdade de imprensa e meios de comunicagao social, a
Constituicdo da Republica Portuguesa dispde que a liberdade de imprensa implica a
liberdade de expressao e criacao dos jornalistas e colaboradores, bem como a intervencao
dos primeiros na orientagao editorial dos respetivos 6rgaos de comunicagao social (cfr.
alineaa) don.°2 do artigo 38.°).

Refletindo o disposto no texto constitucional, o n.° 2 do artigo 26.° da Lei da Televisdo,
aprovada pela Lei n.° 2¢/2007, de 30 de julho, e alterada pela Lei n.° 8/2011, de 11 de

abril, estabelece que, salvo os casos previstos na presente lei, o exercicio da atividade de
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televisao e dos servicos audiovisuais a pedido assenta na liberdade de programacao, nao
podendo a Administragcao Publica ou qualquer érgao de soberania, com excecdo dos
tribunais, impedir, condicionar ou impor a difusdo de quaisquer programas.

No caso concreto, a entidade queixosa é um ator social que promove acontecimentos e,
através deles, visa conquistar visibilidade no espaco publico. Ora, terd a denunciada
aplicado os seus critérios de noticiabilidade e efetuado a gestdo de constrangimentos
estruturais da publicagdo/servico noticioso e organizacionais — aspetos todos eles
passiveis de alteracao, mercé da disrupgao de acontecimentos imprevistos que a cada
momento exigem a reorientagao do trabalho jornalistico.

Se desta confluéncia de fatores ndo resultou peca noticiosa na RTP, esse facto sé pode ser
considerado a luz da liberdade editorial do operador. A independéncia que deve
caracterizar o exercicio do jornalismo funda-se na observancia daquela liberdade, ndo
cedendo ela diante de outras exigéncias ou interesses (cfr. artigo 12.° do Estatuto do
Jornalista, aprovado pela Lein.° 1/99, de 13 de janeiro, e alterada pela Lei n.° 64/2007, de
6 de novembro].

Portanto, a decisdo da denunciada em nao noticiar o evento promovido pela queixosa nao
poderd ser aqui questionada, enquadrando-se na liberdade que Ihe assiste de selecionar o
que, como e quando noticiar, desde que se encontrem observados os deveres ético-legais

que orientam o exercicio do jornalismo.

V. Deliberagao

Tendo analisado uma participagao contra a RTP por omissado da cobertura noticiosa de

um evento promovido pela CPCl,

Observando que a selecao de acontecimentos a noticiar resulta da aplicacao do saber

especializado do jornalista e que se encontra subordinada a um conjunto de fatores que a

influenciam,

Reforcando que a liberdade editorial dos 6rgdos de comunicacao social franquia a sua

decisdo acerca dos acontecimentos a cobrir, assim estejam observadas as normas éticas e

legais que enformam o exercicio do jornalismo,
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0 Conselho Regulador, no exercicio das atribuicdes e competéncias de regulagao constantes
dos artigos 8.% alinea a), e 24.%,n.° 3, alinea a}, dos Estatutos da ERC anexos a Lei n.° 53/2005,

de 8 de novembro, delibera ndo dar seguimento a queixa da CPCl contra a RTP.
Lisboa, 3 de janeiro de 2013

0 Conselho Regulador,

Carlos Magno
Alberto Arons de Carvalho
Luisa Roseira
Rui Gomes



