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Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicagao Social

Deliberagdo 85/2014 (PLU)

Assunto: Pedido do Sindicato dos Jornalistas para aprecia¢ao da diversidade e do pluralismo

informativo no servigo publico de radiodifusao sonora e servigo publico de televisao

1. Em 21 de maio de 2013, deu entrada na Entidade Reguladora para a Comunicac¢ao Social
(doravante, ERC) uma exposicao do Sindicato dos Jornalistas (doravante, SJ}, na qual solicita a
analise de varias decisdes do Conselho de Administracdo da RTP, expressas em ordens de
servico diversas e atinentes a reestruturagdo organizativa da empresa e a producao de

conteudos editoriais.

2. Genericamente, a matéria da exposicao € organizada nos seguintes topicos:

- ADirecao-Geral de Conteldos e a autonomia editorial dos diretores de informagao;
-ADirecao de Informacao de Televisao e a autonomia da RDP;

- Aestrutura organizativa dos Conteddos Multimédia;

- As editorias comuns, a previsivel fusdo de redacdes e os riscos para o pluralismo;

- Outros direitos e garantias dos jornalistas.

3. 0 presente pedido do SJ convoca de imediato um outro pedido de esclarecimento subscrito
pelo Conselho de Redagao da RTP, que deu entrada em 10 de maio de 2013, alguns dias antes
da data de entrada da exposi¢ao do SJ. 0 pedido de esclarecimento do referido Conselho de
Redacao foi objeto de apreciacao por parte do Conselho Regulador da ERC, materializada na
Deliberagdo 261/2013 (DJ], de 11 de dezembro de 2013.

4. A presente exposi¢cao do SJ retoma, em grande parte, as preocupagdes também expressas
pelo Conselho de Redacdo da RTP, as quais, por sua vez, foram colocadas pela ERC ao Conselho
de Administracao da RTP, que sobre as mesmas se pronunciou, conforme se sintetizou na dita

Deliberagdo 261/2013 (DJ).
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5. Assim, quanto as matérias comuns e respondendo ao pedido do SJ, o Conselho Regulador,
nesta oportunidade, reitera o teor da Deliberagdo 261/2013 (DJ], mormente no que respeita
ao direito de participagdo dos jornalistas, a criagao de editorias comuns e a alegada «fusao de
redagdes>, a autonomia do servigo publico de radio e de televisao, ao trabalho dos jornalistas
na area de Conteudos Multimédia, a Direcdo do Servico Internacional e as funcdes dos

repérteres de imagem.

6. Entende ainda o Conselho Regulador esclarecer que, por principio, ndo se pronuncia sobre
as estratégias de gestdo dos regulados, tal como deixou claro a propdésito de uma outra
participacao do SJ contra a Global Noticias, Publicac@es, S.A, relativa a criacao de unidade
centralizada de producao de informagao econémica no Jornal de Noticias e do Didrio de

Noticias [Deliberagao 38/2013 (0UT), de 13 de fevereiro].

7. Na verdade, as medidas ora contestadas pelo SJ inserem-se na esfera de competéncias e
atribuicdes do Conselho de Administragao da RTP, tal como foi reconhecido na ja aludida
Deliberagdo 261/2013 (DJ), na qual se salientou que aquele 6rgdo, atuando sobre aspetos
organizativos essenciais do funcionamento do servico publico de radio e de televisao, age com
a legitimidade que deriva dessas mesmas competéncias expressas nas alineas g) e h) do
artigo 14.° dos Estatutos da Radio e Televisdo de Portugal, SA, publicados em anexo a Lei n.°
8/2007, de 14 de fevereiro.

8. Por outro lado, reforgando a ideia expressa pelo Conselho Regulador através da Deliberagao
261/2013 (DJ), a avaliagdo das medidas aprovadas pelo Conselho de Administracdo da RTP
devera ser empreendida com suporte nos resultados delas derivados, «resultados esses
medidos em funcgao da qualidade do servico prestado e das evidéncias da sua independéncia,
diversidade e rigor>». 0 que significa que uma avaliagao definitiva ou mais assertiva ndo devera
ser firmada com fundamento no mero risco, no qual se sustenta grande parte das

preocupagdes expostas pelo SJ.

9. De igual forma convira ter presente que, nos termos da alinea n) do n.° 3 dos Estatutos da

ERC, o Conselho Regulador, através da promocao e realizacao de auditorias anuais a RTP,
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verifica a boa execugdo dos contratos de concessao, o que se afigura como o método correto
para uma avaliagdo mais transversal da organizagdo e funcionamento da empresa,
nomeadamente nas areas equacionadas pelo SJ, independentemente das decisdes
casuisticas a tomar quando esteja em causa factualidade que consubstancie a violagdo dos
principios do pluralismo, da diversidade ou da independéncia perante os poderes politico e

econdémico.

10. Sem prejuizo do exposto, justifica-se ainda que o Conselho Regulador sublinhe as duvidas
expressas na Deliberacdo 1/PAR-TV/2012, aprovada em 10 de janeiro de 2012, a propdsito da
criacao da Direcao-Geral de Conteddos no seio da empresa, que apontavam para «a relativa
indefinicdo associada ao novo cargo criado, tendo em conta as competéncias que sao préprias
dos atuais diretores de informacado e de programas da RTP e a falta de informacao quanto a

forma como se articulardo os diversos cargos com responsabilidades em areas comuns».

11. Diga-se ainda que, ja em 2010, a respeito da reestruturacao operada no Centro Regional da
Madeira da RTP e da implementacdo do cargo de Diretor de Canais, com o pelouro da
programacao e da informacdo do servico de programas regional, o Conselho Regulador

manifestara as seguintes reservas:

«Reconhece-se que o modelo adotado pela RTP, de acumulagdo na mesma pessoa de fungdes
de responsabilidade quanto a programacao e quanto a informacao, é suscetivel de comportar
alguns riscos. Sabendo-se que entre os setores da programacao e da informacao se verifica
uma natural disputa por espagos de programacao e horarios de maior visibilidade, esse
conflito, na sua cupula de decisao, prevé-se substancialmente atenuado. Aguarda-se que
desse modelo nao resultem prejuizos para a area da informacgdo, tendo em atencdo as
especiais responsabilidades de um servico de programas integrado no servico publico de
televisao. No entanto, estas reservas nao podem transformar-se num juizo antecipado sobre
os resultados da ado¢ao do modelo agora seguido no Centro Regional da Madeira. A seu tempo
serao visiveis os efeitos dessa solu¢cao em termos de manutencao dos padroes de qualidade

exigiveis no servigo pablico>» (Deliberagdo 21/0UT-TV/2010, de 16 de dezembro de 2010).
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12. Se sdo razodaveis os receios, as dlvidas e as reservas expostas pelo SJ quanto a articulagao
entre a cadeia hierdrquica construida na empresa e a preservagao dos diversos patamares de
autonomia, ddvidas que, até certo limite, poderao ser acompanhadas pela ERC, a verdade é
que, do ponto de vista da legalidade, os atos do Conselho de Administracdo da RTP nao
padecem de qualquer vicio aparente, sendo igualmente dever do regulador respeitar e
assegurar a autonomia e independéncia do 6rgao de gestao de uma empresa de comunicagao

social.

13. Em tese, como implicito na Deliberagdo 21/0UT-TV/2010, as medidas adotadas pelo
Conselho de Administragdo da RTP justificardo a intervencgao do regulador, nos limites dos seus
poderes, em funcao dos resultados praticos dessas medidas e na propor¢cao de eventuais
danos que produzam nos valores também a guarda da ERC, como sejam o pluralismo e a
diversidade. Nao estando em causa, neste momento, a legitimidade do Conselho de
Administracao da RTP para operar a reestruturacao que se propds levar a cabo, tdo-pouco a
legalidade das suas ac¢des, nem tendo sido participadas situagdes concretas de interferéncia
na esfera de autonomia dos varios diretores da RTP ou na independéncia dos érgdos de
comunicagao social que integram o servigo publico de radio e de televisao, julga o Conselho
Regulador ndo haver lugar a acrescentar mais nada ao que ja afirmou, inclusive no parecer
relativo a nomeacao do titular do cargo de Diretor-Geral de Conteldos de Radio e Televisao dos
servicos de programas que integrem as concessoes de servigo publico de radio e televisao, ja

atrads mencionado (Deliberagdo 1/PAR-TV/2012).

14. Passando a outra vertente da exposicao, entende o Conselho Regulador da ERC que a
autonomia do servico publico de radio, que agora se debate com um potencial ascendente do
servico publico de televisao, constitui um vetor crucial do funcionamento da empresa
concessionaria, tendo a sua materializa¢ao no n.° 3 do artigo 2.° da Lei n.° 8/2007, de 14 de
fevereiro', que aprovou os Estatutos da Radio e Televisio de Portugal, SA. Ainda bem
recentemente, em parecer sobre a Proposta de Contrato de Concessao de Servico Pablico de
Radio e de Televisao [Delibera(;éo 18/2014, de 12 de fevereiro), o Conselho Regulador
manifestou a sua discordancia quanto a circunstancia de, na sua perspetiva, da proposta de

contrato em analise resultar uma evidente subalternizacao da radiodifusao face a televisao.

! «0s servicos publicos de radio e de televisao funcionam com plena autonomia editorial no que respeita a sua
programagao e informagao».
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15. E certo que, quando consultado no 4mbito do procedimento que levou & aprovacéo da ja
referida Deliberagdo 261/2013 (DJ), o Conselho de Administragdo da RTP procurou
comprometer-se com a preservacao da autonomia editorial dos servicos publicos de radio e de
televisdo, no quadro do modelo de reorganizacdo que empreendeu. Ainda assim, nessa
Deliberacao do Conselho Regulador assinala-se que «é possivel identificar riscos, ou mesmo
algumas penumbras, no confronto entre o modelo de reorganizagdo adotado pela RTP na area
informativa e a ‘plena autonomia editorial’ preconizada na lei para os servigos publicos de radio

e de televisdo [...]».

16. Estas observagdes quanto a preservacao da autonomia do servico publico de radio
entroncam nas objecdes igualmente anotadas pelo SJ, designadamente quando sugere que,
no ambito da Ordem de Servigo n.° 25, de 12 de abril, aprovada pelo Conselho de Administracao
da RTP, algumas das regras instituidas colocam a Direcdo de Informagao de Televisdo num
plano de clara superioridade hierarquica sobre a Direcao de Informagao de Radio, sendo
atribuidas a primeira fung¢des de planeamento, coordenagao e articulacao de areas comuns e

partilhadas com esta Direcao de Informacao de Radio.

17. 0 SJ aflora também a problematica da organizacdo da Area de Conteldos Multimédia,
matéria sobre a qual o Conselho Regulador se pronunciou na ja citada resposta ao Conselho de
Redacao da RTP. A possivel autonomizag¢ao do chamado «online da RTP>», ao ponto da sua
institucionalizagcdo em 6rgdo de comunicagao social, dotado de estatuto editorial e estruturas
préprias, como parece ser para 0 SJ a consequéncia natural do modelo de organizagao, sempre
caberia na esfera de decisao do Conselho de Administra¢ao da RTP e nos limites do previsto no
Contrato de Concessao, pelo que ndo merece, nesta sede, comentario da parte do Conselho

Regulador.

18. Do ponto de vista juridico-formal, e falamos agora das editorias comuns, na Deliberacao
261/2013 (DJ]) o Conselho Regulador deu conta de ter tomado boa nota das explicacdes
oferecidas pelo Conselho de Administragao da RTP no sentido de negar a «fusdo de redagdes>,
de instituir um regime de chefia partilhado entre as Dire¢des de Informagdo da Radio e da

Televisao e promover coordenacgdes proprias para cada um dos meios, o que, a par de 0 6rgao
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de gestao da empresa agir no uso de competéncias proprias, parece nao indiciar a viola¢ao de
qualquer norma legal. Apesar dos argumentos ora invocados pelo SJ, mantém o Conselho
Regulador que as decisdes tomadas pelo Conselho de Administragcao da RTP nesta matéria
cabem nas competéncias expressas nas alineas g) e h) do artigo 14.° dos Estatutos da Radio e
Televisao de Portugal, SA, ja que respeitam a organizagao técnico-administrativa das unidades
de producao de conteudos e a gestdao dos seus recursos humanos e financeiros e da sua
logistica. 0 que nao significa que os diretores de informacao e os jornalistas estejam arredados
deste processo, uma vez que detém o direito de ser ouvidos nessas decisdes, seja o diretor de
informagdo em funcdo do cargo que ocupa, sejam os jornalistas através do conselho de

redacao, ao abrigo do seu direito de participacao.

19. Todavia, reconhece-se que esta matéria nao se dissipa na superficie das questdes de
natureza formal, porquanto interroga os fundamentos da liberdade de expressdo, do
pluralismo, da diversidade e do préprio servico publico. Efetivamente, a estratégia de
organizagao da RTP, particularmente da sua informacao, se bem que legitima, pode contribuir
para um empobrecimento dos pontos de vista de analise, para uma redugdo dos angulos de
observacao da realidade, estreitando o foco informativo e a divulgacdes da opinido. Mas, mais
uma vez, encontramo-nos no dominio da percecdo de um risco, que devera ser certamente

confrontado com os resultados, e merecer, desde logo, a atengao dos responsaveis da RTP.

20. Num outro capitulo, em que se aborda a missao das emissdes internacionais e a
articulagao da informacao produzida na RTP com os interesses de «organismos nacionais e
internacionais» para definicdo de «estratégias relevantes de afirmacdo de Portugal no
Mundo>», cumpre acompanhar a preocupac¢ao quanto ao carater vago do conceito e lembrar o
conteddo do parecer da ERC sobre a Proposta de Contrato de Concessao de Servico Publico de
Radio e de Televisdo (Deliberacdo 18/2014, de 12 de fevereiro), onde, a propdsito de
obrigacdes de idéntica natureza, se observa que «[é] importante n3o se olvidar que sobre os
servicos de programas de ambito internacional recaem exatamente as mesmas exigéncias de
independéncia e de rigor que sao comuns a todos os servicos de programas de servico

publico».
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21. Finalmente, elencando o SJ algumas situacdes que, na sua 6tica, colidem com direitos dos
jornalistas e diminuem as garantias quanto ao exercicio da profissao, designadamente de
liberdade interna e de participagcdo na orientagdo dos 6rgaos de informacao, tome-se por
referéncia a deliberacado aprovada pelo Conselho Regulador, tendo por objeto justamente uma
participacao da Direcao do Sindicato dos Jornalistas contra a Global Noticias, Publicacdes, S.A,,
relativa a criagdo de unidade centralizada de produgao de informagdo econdmica no Jornal de
Noticias e do Didrio de Noticias [Deliberacdo 38/2013 (OUT), de 13 de fevereiro], a qual ja se
fez menc¢3do. Verificando-se entre esse caso e 0 caso em analise as situagbes que serao
comuns em resultado das reconhecidas mutacdes do setor da comunicacao social e do
consequente aproveitamento de economias de escala e de sinergias editoriais, a referida
deliberagao tragca um quadro que ndo pode deixar de ser transposto, mutatis mutandis, para o

processo de reestruturacao da RTP.

22. Dai se destaca o facto de o jornalista ficar ligado a uma empresa de comunicagao social e
nao a um 6rgao de comunicagao social, podendo, na pratica, ficar vinculado a mais de uma
direcao e de um estatuto editorial, o que, a luz do Estatuto do Jornalista, levanta variados
problemas. Nessa deliberagdo relembra-se que o respeito pela orientacao e os objetivos
definidos no estatuto editorial estdo consagrados na lei como um dos deveres dos jornalistas
(alinea d) do n.° 1 do artigo 14.° do Estatuto do Jornalista) e que, num quadro de partilha
recorrente dos trabalhos jornalisticos, é de questionar em que moldes é exercida a liberdade
editorial e a autonomia do jornalista, porquanto a liberdade de que gozam os jornalistas, no
ambito interno do 6rgao de comunicagao social ao qual se encontram vinculados, tem como
baliza o estatuto editorial, assim como a existéncia de um diretor, responsavel Ultimo pela
matéria publicada. Chama-se também a atencdo para a circunstancia de a partilha de
conteudos poder determinar que a atuacgao dos jornalistas fique, na pratica, condicionada pela
sobreposicao de chefias e de estatutos editoriais, o que claramente é contrario a filosofia

subjacente ao Estatuto do Jornalista.

23. Nestes termos, e sem prejuizo de continuar a acompanhar atentamente o processo de
reestruturacao em curso, delibera o Conselho Regulador dar conhecimento direto destas

observagdes também ao Conselho de Administragdo da RTP.
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Lisboa, 9 de julho de 2014

0 Conselho Regulador da ERC,

Alberto Arons de Carvalho
Luisa Roseira
Raquel Alexandra Castro (voto contra)
Rui Gomes



