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Assunto: Queixa de Paulo Santos contra a RTPZ pela transmissao de um episédio da série

1.

«Sangue Fresco»

l. Queixa

Deu entrada na Entidade Reguladora para a Comunicagao Social (doravante, ERC), a 16 de
julho de 2013, uma queixa contra a RTP2, por parte de Paulo Santos, pela transmissao de
um episddio da série «Sangue Fresco», «por volta das 22h30m> em que o telespetador
identificou «varias cenas de sexo, e com uma linguagem com palavras como VAI-TE
FODER, FODIDA, CABRAO, MERDA, etc.».

0 queixoso refere que a RTPZ exibiu a série sem o identificativo visual de conteddos, com
recurso a linguagem violenta e/ou de cariz erético («a bolinha vermelha»] e afirma que
«n3o se compreende que se use esta linguagem em canais publicos (...)». Paulo Santos
acrescenta ja ter visto a mesma série no MOV — um servigco de programas tematico de
cinema e de séries de cobertura nacional e acesso nao condicionado com assinatura —
com o identificativo visual e conclui que «a RTP2 nao precisa de ser cuidadosa e as
familias que se lixem!».

0 telespectador reconhece que «a série televisiva “Sangue Fresco” é bastante irregular
porque tem episddios leves como este que refiro aqui, mas tem episodios de grande
violéncia verbal, carnal e sexual! J&4 para nao falar em um suposto terror em que uns
acreditam e outros nao».

0 episddio da série «Sangue Fresco>» que motiva a participacao foi emitido pela RTP2
entre as 22h30m01s e as 23h22m47s sem identificativo visual — circulo vermelho no
canto superior direito do ecra e com a sinalética «12 AP» (indicado para maiores de 12
anos acompanhados dos pais] exibida durante os primeiros 10 segundos da cena anterior

ao genérico.
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Il. 0 episddio da série «Sangue Fresco>» transmitido a 16 de julho de 2013 pela

RTP2

5. A série «Sangue Fresco», True Blood na versao original, insere-se no género de ficcao
fantastica, sobre o universo dos vampiros, do sobrenatural e da bruxaria’. E transmitida
desde 2 de julho pela RTPZ, depois de ter deixado de o ser pela RTP1, em janeiro de 2013.
Em julho de 2013, a sua audiéncia foi composta sobretudo por publico adulto, mas
também por jovens entre os 15 e os 24 anos, diminuindo a adesdo entre os
telespetadores infantis e os com mais de 65 anos®. A série inclui-se no género vampirico
romantico, no seguimento de filmes e de outros formatos televisivos. O enredo e as cenas
associam a série aos géneros drama amoroso, a0 mistério e ao suspense e mesmo ao
fantastico e ao terror, mas também ha aspetos humoristicos em algumas peripécias e
didlogos da série. A acdo passa-se numa comunidade do Norte do Louisiana, nos Estados
Unidos da América, num futuro préximo e num contexto em que 0s vampiros deixaram de
estar dependentes do sangue humano pois existe um substituto sintético. Tal garante
que 0S vampiros possam tornar-se pessoas, mas a sua conduta é irregular; entre a
violéncia e a integracao social. 0 enredo desenrola-se em torno das aliangas e das
desavencas das varias personagens; uns de natureza humana e outros vampiros, homens
pantera ou fadas madrinha.

6. 0 genérico de abertura da série, durante o qual passa a ficha técnica é composto por uma
sequéncia de imagens de rituais de bruxaria e de exorcismo, dos seus simbolos e praticas,
mas também de uma ra que serve de alimento a uma planta carnivora, de um rato morto e
ensanguentado na estrada, de esqueletos de caga e de ceriménias do grupo racista Ku
Klux Klan em que participa uma crianga. No genérico, hd uma associac¢ao figurada aos
vampiros: a boca de uma crianga suja de um fruto vermelho. O final do genérico inclui

interacdes de cariz erdtico e sexual — que incluem nudez parcial — intercaladas por

LCf. Sinopse da série «Sangue Frio» no sitio institucional da RTP2 < http://www.rtp.pt/programa/tv/p29845 >
(outubro de 2013).

¢ Nas duas primeiras semanas de exibicdo da série «Sangue Fresco» pela RTP2, a audiéncia era sobretudo
composta por telespetadores com idades entre os 35 e os 44 anos (5,11% do share a 2 de julho e 3,13%, a 9 de
julho), seguido pelo escaldo etario dos 55 aos 64 anos (4,25% e 3,37%, respetivamente) e s6 em terceiro lugar,
dos 15 aos 24 anos (4,24% e 2,78%). A série foi menos vista pelos telespetadores com idades entre 0s 65 e os 74
anos (2,34% na primeira e 2,12% na segunda semanas), com mais de 75 anos (1,79% e 0,42%, respetivamente)
atingindo mais audiéncias na primeira semana do que na segunda semana entre os que tém idades dos 4 aos 14
anos (2,59% e 0,33%, respetivamente). Fonte: Mediamonitor/MMW/Telereport — audiéncias da série «Sangue
Fresco» e caracterizagdo do publico nas primeiras trés semanas de julho de 2013.
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imagens histéricas de manifestagdes e de criancas, adultos, ruas, casas e lojas dos
Estados Unidos da América. O genérico termina com uma imagem de sangue visto a
transparéncia sobre o qual surge o nome da série.

7. No episédio em andlise, a linguagem utilizada pelos personagens inclui palavrées; ha
varias cenas que incluem violéncia fisica: agressdes entre vampiros e seres humanos,
tortura, a exibi¢cao dos dentes caninos salientes e de bocas ensanguentadas proéprias da
representacao de vampiros, uma ceriménia mistica com um sacrificio que é uma
autoagressao; varios conteddos erdticos com nudez parcial e o recurso a efeitos
especiais.

8. Neste episddio da série «Sangue Fresco», os palavroes sdo a forma de uso de violéncia

verbal mais frequente, em didlogos coloquiais entre amigos, utilizados como caldo e na
sua maioria sem visarem a ofensa.
Por exemplo, aos 4m45s e até aos bm31s, durante uma conversa entre o grupo de bruxos,
sao utilizados «merda», «filho da mae!» e «cabrao» varias vezes. 0 primeiro aparece
com variagdes noutros momentos: «é um rufia de merda» (21m20s), «n3o atura as tuas
merdas» (21m56s,] e «merdoso» (24m50s). Os segundo e terceiro resultam de
traducdes eufemisticas do Inglés «son of a bitch!», «bitch/s» e de «motherfucker»,
todos muito frequentes no episédio analisado. Na mesma linha, hd cambiantes da
expressdo «vai-te foder» (21ms53s): «fodeste-0?» (17ms50s), «estava
completamente fodida, na altura. Desculpa a linguagem.» (27ms24s], «se nao a
entregarem, comerei, foderei e matarei os trés!» (45ms03s) explicitos nas legendas, mas
também de «are you fucking kidding me?!...» (21m30s]), traduzida como «estas a brincar
comigo?!..».

9. A ameaga ou a violéncia fisica efetiva sdo apresentadas de vérias formas. No inicio do
episddio, exibe-se, durante vinte segundos, a imagem de uma mulher com os olhos
alheados e faiscantes, a rezar uma cantilena em latim tipica de conteudos do género
«terror», nas representagdes das cerimonias de exorcismo (3m20s).

Entre 0s 6m31s e os 9Im30s, o episddio mostra um dos personagens atado a cabeceira de
uma cama pelas maos. Esta ferido e ensanguentado no tronco, sendo visiveis arranhdes e
marcas de garras. Nessa cena, é dito que o homem esta refém da familia de uma antiga
namorada, e que foi capturado para ser transformado em homem pantera, o que implicara

que engravide a rapariga, e depois a sua prépria morte. Até aos 9m30s do episddio, a
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familia redne-se a volta de uma fogueira, alimenta-se de carne crua, as bocas ficam
ensanguentadas e os mais velhos explicam como decorre o processo aos mais novos,
entre eles criancas.

Entre os 9m31s e os 11m20s, o episddio mostra um video identificado como sendo do
Youtube no qual um homem com os caninos proeminentes e a boca ensanguentada ataca
uma humana e € filmado em flagrante por um grupo de caga-vampiros. Mais tarde, outro
personagem que se assume COmMO 0 «suserano> dos vampiros comunica-lhe que terd que
ser morto, pois esse é o destino dos que ndo cumprem a regra de ndo atacar humanos, e 0
retratado no video é levado a for¢a. Aos 13m30s, o fim da cena é marcado por um
separador sonoro que é um grito.

Entre os 15m30s e os 15m50s, hd um excerto de oito segundos que mostra uma vampira
a ser empurrada por um vampiro e a voar pelo ar, por recurso a efeitos especiais.

Mais tarde, entre os 31m44s e os 32m30s, o homem amarrado a cama esta mais fraco e
fala com a sua antiga namorada que observa que «a magia das panteras esta a dominar-
te», ao que ele responde «estou a morrer», a rapariga da-lhe um medicamento a beber e
diz-lhe que «é um Viagra mexicano».

Entre os 44m05s e os 45m20s, hd uma sequéncia em que é representada uma agressao
entre uma vampira e um grupo anti-vampiros em que ha uso de varios palavroes.

Entre os 45m30 e os 48m02s, ha uma cena que corresponde a entrega de uma mulher a
um espirito, por ter sido salva de um vampiro. Para demonstrar a sua submissao ao
espirito, a mulher sacrifica-se cortando um pulso com um punhal para um calice dourado.
Aos 46m40s, a pinga de sangue escorre lentamente pela parede do célice. Aos 4/m53s, a
mulher corta o pulso pela segunda vez, com maior intensidade, e aos 48m02s vé-se uma
jovem vestida com uma roupa de época que parece ser a encarnagao do dito espirito.
Entre 0s 50m57s e os 51m36s, a cena final do epis6dio representa Sookie, uma hibrida de
humana e fada com poderes telepaticos’ que esconde Eric, um vampiro, numa cave, para
o proteger dos humanos. Sookie percebe que ele fugiu e, numa sequéncia de suspense,
vai até ao quintal procura-lo. Ai encontra a sua fada madrinha que a avisa que ele a
matara, como faria a qualquer outro humano. A rapariga contesta-a e a fada madrinha é

apanhada pelo vampiro, que Ihe morde o pescogo. A imagem mostra a transformacao da

3 Cf. Perfil da personagem Sookie Stackhouse < http://trueblood.wikia.com/wiki/Sookie Stackhouse > (outubro de
2013).




ENTIDADE REGULADORA

ERC/07/2013/646 PARA A COMUNICACAQ SOCIAL

10.

fada madrinha, de viva em cadaver, em alguns segundos, por recurso a efeitos especiais.
Esta é uma das cenas que resulta mais tipica do género terror.

As cenas de cariz sexual com conteldo erético e nudez parcial pontuam este episédio da
série «Sangue Fresco» através da representagao dos relacionamentos entre humanos e
vampiros, associadas a dinamica vitima-cacador proprias da mitologia vampirica. A série
caracteriza-se por uma estética de atracao e medo, com uma forte carga sexual. Os atos
sexuais sao quase sempre consentidos por ambos, mas 0s personagens jogam ai a sua
vida; entre a sensualidade e o inumano. As relagdes sexuais representadas assentam
num desequilibrio de poder; caracterizado pela superioridade dos vampiros (eternos, com
poderes sobrenaturais e sem sentimentos) e pela tentagdo dos humanos (mortais e
apaixonados).

A sexualidade surge também através de referéncias apenas verbais, por exemplo, entre os
11m20s e os 13m30s; na conversa entre o dirigente dos vampiros e a sua filha vampira,
que lhe conta ter sido infiel porque se «alimentou» de um humano.

Aos 13m51s, hd uma interacdo sexual entre uma vampira e um humano num quarto do
clube Fangtasia, em que 0 homem surge em tronco nu, enquadrado em plano americano e
grita enquanto é mordido no pescoco: «Sim, Sim, porra! Chupa! Morde esse pescogo. Com
mais forca. Morde!>» A vampira tem os labios ensanguentados e quando se afasta vé-se
uma ferida no pescogo do homem. Enquanto atende o telefone, a mulher lambe o sangue
com o dedo.

Entre os 42m55s e 0s 43m33s, ha outra cena de sexo entre um vampiro e uma humana,
que € sua sdcia, depois de um jantar em que ambos decidem alargar a sua relagao ao
plano sexual. 0 carater erdtico € explicito sobretudo pelo som da interacao, pela
seminudez de ambos, enquadrados em plano americano. 0 vampiro mostra os dentes
caninos proeminentes e a mulher vira o pescoco discretamente e sugere-lhe «se... se
quiseres...».

Uma das excegbes a representagdo de relages sexuais por livre vontade € a cena
transmitida entre 0s 48m10s e 0s 49m27s, em que 0 homem atado a cama que é mantido
refém da familia de vampiros da sua antiga namorada, é violado por esta enquanto a
familia dela — entre eles jovens e criancas — assiste. Apesar de a cena simular a
penetragdo num ato sexual, os atores estao vestidos e é pela transpira¢ao da cara do

homem, pelo movimento dos corpos, e novamente sobretudo pelo som que é transmitida
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12.

13.

14.

a dimensao erética, associada a agressao verbal: «n3o passas de uma drogada pacdvia
maluca (...]».
A segunda excecao de cenas de sexo consentido é a referéncia verbal ao facto de Eric ter

violado Sookie, dita aos 16m10s do episédio.

Ill.  Prondncia da RTP2

No exercicio do direito de oposicao legalmente atribuido, o Diretor de Programas da RTP2
considera que, uma vez que o n.° 3 do artigo 27.° da Lei da Televisao proibe a inclusao de
«pornografia» ou de «violéncia gratuita» nos servicos de programas de acesso nao
condicionado, em que se inclui a RTPZ2, a série «Sangue Fresco» exclui-se desses
conteudos.

O Diretor de Programas da RTPZ explica que «a série em apre¢o nao contém nenhum
elemento visual que se possa reconduzir a no¢ao de pornografia e, atento o seu teor
manifestamente fantasioso, as putativas cenas de violéncia nela existentes nao se
reconduzem a nog¢ao de violéncia gratuita comummente aceite pelas instancias
internacionais, ou seja, toda a violéncia que nao é justificada pelo contexto», pelo que
afirma que «nenhum dos elementos da programacao emitidos é suscetivel de integrar a
previsao daquele n.° 3 do artigo 27.° da Lei da Televisao.

Citando o n.° 4 do artigo 27.° que define que «a emissao televisiva de quaisquer outros
programas suscetiveis de influirem de modo negativo na formacao da personalidade de
criancas e adolescentes deve ser acompanhada da difusdo permanente de um
identificativo visual apropriado e s6 pode ter lugar entre as 22 horas e 30 minutos e as 6
horas>», o Diretor de Programas da RTPZ2 argumenta, que o episédio da série «Sangue
Fresco» que motiva a queixa, s6 deveria «ter sido também acompanhada da bolinha
vermelha» caso fosse um programa «que, do ponto de vista da norma» fosse
«manifestamente nocivo». Defende entdo que «estando em causa a liberdade de
programacao, qualquer condicionamento deve estar justificado, de modo completo,
acabado e evidente, pela defesa de outros valores ou direitos constitucionalmente
garantidos>.

Quanto a «exibigdo de cenas de “cariz sexual”», o Diretor de Programas da RTP2 entende

que esta nao pode por si s6 ser tida como suscetivel de «“influir de modo negativo na



ENTIDADE REGULADORA

ERC/07/2013/646 PARA A COMUNICACAQ SOCIAL

15.

16.

17.

18.

formacao da personalidade de criancas e adolescentes”> considerando «necessario, para
isso, que essas cenas revelem uma contrariedade com valores tidos como
fundamentais». Acrescenta que «parece claro que a representagdo sexual que envolva a
exploragao abusiva dos intervenientes, a sua instrumentalizagdo, a sua sujei¢do a uma
conduta criminal (como por exemplo a violagdo), pode, se apresentada acriticamente,
influir de modo negativo na formagao da personalidade de jovens> e contesta «em que é
que a simples interpretacao do ato sexual é, a luz dos valores constitucionais, nociva, a
nao ser por influéncia indevida de representagdes morais ou de sentimentos de decoro
sem cabimento legal>.

Quanto a utilizagao de violéncia verbal, o Diretor de Programas da RTPZ identifica, no
episédio que motiva a queixa, o que considera ser «a mera utilizagao dos chamados
turpiléquios, ou seja, de linguagem despejada, quando muito suscetivel de afetar o
sentimento do pudor», concluindo sobre esses dialogos com recurso ao obsceno *, que «o
pudor ndo é um valor no qual se possa escorar qualquer tipo de restricao ou de
condicionamento a liberdade de programagao».

0 identificativo visual (circulo vermelho) exibido durante os programas para aviso dos
telespetadores da natureza violenta dos contelddos é considerada pelo Diretor de
Programas da RTPZ2 «um simbolo que tem como efeito conotar determinado produto
televisivo com a marginalidade discursiva, sujeitando-o ao estigma social», indicando que
a sua utilizagao na RTPZ «tem sido reservada para emissdes com contextos de violéncia
especifica, que levantam questdes polémicas, como “Dexter” ou “Weeds”.

Em suma, o Diretor de Programas da RTP2 recusa ao episddio da série «Sangue Fresco»
que motiva a queixa «a virtualidade de “influir de modo negativo na formacao da
personalidade de criangas e adolescentes™, pelo que «entende a RTP que nao foi

praticado qualquer ilicito contraordenacional> e solicita «o arquivamento do processo».

IV.  Normas aplicaveis

A apreciacado da eventualidade da transmissao do episddio da série «Sangue Fresco», de

16 de julho de 2013, pela RTPZ2, poder «prejudicar manifesta, séria e gravemente a livre

* Cf. Defini¢ao de turpildquio: 1. Expressao torpe e obscena. 2. Conversacio obscena, in Dicionario Priberam da
Lingua Portuguesa [em linha], 2008-2013 < http://www.priberam.pt/dlpo/turpil%C3%B3quio > (novembro de
2014).
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formacao da personalidade de criangas e adolescentes, designadamente>, por poder
conter «pornografia, no servico de programas de acesso nao condicionado ou violéncia
gratuita», nos termos do disposto no n.° 3 do artigo 27.° da Lei da Televisdo (Lei n.°
2772007, de 30 de julho, retificada pela Declaragao de Retificagdo n.° 82/2007, e alterada
pela Lein. 8/2001, de 11 de abril, e pela Lein.° 40/2014, de 9 dejulho], ou ser suscetivel
de influir «de modo negativo na formacao da personalidade de criangas e adolescentes>»
(devendo, nesse caso, a sua emissdo ser «acompanhada da difusao permanente de um
identificativo visual apropriado» e transmitida entre as 22 horas e 30 minutos e as 6
horas, tal como prescreve o n.° 4 do artigo 27.° do mesmo diploma legal] foi feita pela
analise do discurso audiovisual nos parametros definidos pela Lei. 0 n.° 6 do artigo 27.° da
Lei da Televisao excetua o disposto nos n.%s 3 e 4, para «as transmissoes em servicos de
programas televisivos de acesso condicionado», sendo que a RTPZ € um servico de
programas nao condicionado livre.

A violagao do disposto nas referidas disposicges legais (n.° 3 e n.° 4 do artigo 27.° da Lei
da Televisdo) pode consubstanciar a pratica de infragdes de natureza contraordenacional.
0 desrespeito do n.° 3 do referido artigo 27.° é punivel nos termos do previsto na alinea a)
don.° 1 do artigo 77.° da mesma lei; por sua vez, o ndo cumprimento do disposto n.° 4 do
mesmo artigo 27.° é punivel nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 75.° (para o
incumprimento da primeira parte do n.° 4 do artigo 27.°) e da alinea a) do n.° 1 do artigo
76.° (no que respeita a segunda parte do n.° 4 do artigo 27.°) do mesmo diploma legal.

Foi apurada a eventual transmissado de imagens e/ou de palavras de cariz pornografico ou
de violéncia gratuita; e de discursos com violéncia verbal e/ou outros contelddos
agressivos, incluindo contelddos de caracter sexual/erético, que poderiam exigir a
colocacao de identificativo visual para aviso dos telespetadores da natureza dos
conteldos a transmitir (circulo vermelho exibido no canto superior direito do ecra).
Atentou-se, especificamente, ao horario de transmissado e a verificagao da exibicao do
circulo vermelho durante o episddio.

Os limites a liberdade de programacao, definidos no artigo 27.° da Lei da Televisao, sao
apreciados em equilibrio com a autonomia dos operadores, garantida pelo n.° 2 do artigo
26.° do mesmo diploma legal, que define que «o exercicio da actividade de televisao e dos
servicos audiovisuais a pedido assenta na liberdade de programacdo, nao podendo a
Administragdo Publica ou qualquer érgao de soberania, com excepg¢ao dos tribunais,

impedir, condicionar ou impor a difusao de quaisquer programas».
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A RTPZ2, «o segundo servico de programas generalista» da concessionaria de Servico
Pablico de Televisdo, define-se pela alinea b) do n.° 2 da Clausula 2.2 do Contrato de
Concessao, sendo «distribuido em simultdneo em todo o territdrio nacional, incluindo as
Regides Autdnomas, aberto a participacdo da sociedade civil e com o objectivo de
satisfazer as necessidades informativas, recreativas e, em especial, educativas,
formativas e culturais dos diversos segmentos do publico, incluindo minorias>» e
«necessariamente de acesso livre», conforme o n.° 8 da mesma Clausula.

Os critérios de programacao da RTPZ2 e dos restantes servicos de programas do operador
de Servico Publico estdo definidos na Clausula 5.2 do mesmo contrato, no sentido da
oferta de, respetivamente, pelas alineas «c) uma programagao variada, contrastada e
abrangente, que corresponda as necessidades e interesses dos diferentes publicos; e «d])
uma programacao de referéncia, qualitativamente exigente e que procure a valorizagao
cultural e educacional dos cidadaos>». Um dos objetivos do Servigo Publico de Televisao
salvaguardados pela alinea c) da Clausula 6.2 é «combater a uniformizagdo da oferta
televisiva, através de programacao efectivamente diversificada, alternativa, criativa e ndo
determinada por objectivos comerciais». Entre o0s objetivos especificos da
concessiondria, definidos pela alinea a) do n.° 2 da Clausula 7.2 estd a obrigacdo de
«fornecer uma programacao variada e abrangente, que promova a diversidade cultural e
tenha em conta os interesses das minorias e «d) Garantir a produc3o e transmissao de
programas educativos e de entretenimento destinados ao publico jovem e infantil,
contribuindo para a sua formagao». Registe-se que um dos critérios de avaliagao do
cumprimento das obrigacdes do Servigo Publico é «a adequacgao do horario de emissao
dos programas aos publicos a que, na perspectiva do servigo publico, desejavelmente se
destinam», estipulado pela alinea b) do n.° 2 da Clausula 8, salvaguardada «a
necessidade de adaptacao da grelha de programas ao periodo estival ou a épocas festivas
pela alinea e] do mesmo ponto.

A RTPZ2 atua com base em grandes linhas orientadoras da sua programacao. 0 n.° 1 da
cldusula 10.2 do Contrato de Concessao do Servico Publico de Televisdo define-a como
«uma programacao de forte componente cultural e formativa, devendo valorizar a
educacao, a ciéncia, a investigacao, as artes, a inovag¢ao, a ac¢ao social, a divulgacao de
causas humanitarias, o desporto amador e o desporto escolar, as confissoes religiosas, a

producao independente de obras criativas, o cinema portugués, o ambiente, a defesa do
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consumidor e o experimentalismo audiovisual>». 0 n.° 5 da mesma clausula explicita que a
programacao da RTPZ2 deve ser «uma alternativa a oferta» da RTP1 «difundindo
conteddos audiovisuais que confiram visibilidade a temas, causas e ideias com interesse
para multiplos segmentos do publico (..)» e o n.° 6 desenvolve que este servico de
programas <«concede particular relevo ao principio da inovacao, privilegiando a
criatividade, o risco e o sentido critico na sua programac¢ao». 0 n.° 12 da mesma clausula
especifica — tendo em conta o disposto nos n.°s 1 e 2 e nas alineas d) e ] do n.° 2 da
Clausula 7.2 — a transmissao de «espacos regulares de programacao ludica, formativa e
educativa para o publico (...) dos 10 aos 16 anos, que promovam, designadamente, a
cultura e a lingua portuguesas, devendo a sua difusdo ter em conta os horarios
escolares». Neste intervalo etario inclui-se o publico-alvo da série «Sangue Fresco» (mais
de 12 anos acompanhados dos pais), segundo a exibicdo da classificaco aposta pela
RTP2 no inicio do episédio.

0 conceito de violéncia gratuita assenta na Recomendacdo n.° R (97) 19 do Comité de
Ministros do Conselho da Europa, de 30 de Outubro («Representac¢do da violéncia nos
media electrénicos»), abrangendo as vertentes fisica e psicolégica do fenémeno® e na
presente deliberacao assumimos a interpretacao da ERC explanada na 19/CONT-TV/2011°.
Neste sentido, a violéncia é perspetivada como parte do quotidiano «pelo que s6 as suas
manifestacbes mais extremadas, fisicas ou psicolégicas, sao passiveis de
enquadramento na expressao «violéncia gratuita», para efeitos do saneamento de
eventuais excessos cometidos pelos operadores televisivos». Especificamente, a
violéncia gratuita é entendida como «a exibi¢do de comportamentos que atentam contra
a dignidade da pessoa humana, como sejam a tortura e os tratamentos desumanos,
cruéis ou degradantes, sempre que 0s mesmos sejam apresentados sem qualquer

contextualizagdo explicativa, formativa ou pedagégica»’.

> Cf. Recomendagdo n.° R (97) 19 do Comité de Ministros do Conselho da Europa, de 30 de Outubro
(«Representacio da violéncia nos media electrénicos») < http://cm.coe.int/ta/rec/1989/89r7.htm > (outubro de
2013).

® Cf. «Linhas de orientagéo da ERC, nas suas intervencdes em matéria de limites a liberdade de programacéo, no
periodo entre 2006 e 2010> - Deliberagao 19/CONT-TV/2011 do Conselho Regulador da ERC, de 5 de julho de
2011. <
http://www.erc.pt/download/YToyOntz0jgbImZpY2hlaXJvljtzOjM50iJtZWRpYSIkZWNpc29lcyvYmplY3RvX29mZ

mxpbmUvMTY4My5wZGYi03M6ENjoidGIOdWxvljtz0jl10iJkZWxpYmVyYWNhbyOxOWNvbnQtdHYyMDEXIjt9/deliberac

a0-19cont-tv2011 > (outubro de 2013).
’Idem.
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25. A classificagdo etaria dos programas de televisdo assenta nos critérios gerais para 0s
espetaculos definida pela Portaria n.° 245/83, de 3 de margo, nomeadamente os seus
artigos 6.° e 7.° qualificam como «espectaculos pornograficos aqueles que, explorando
situagcBes e actos sexuais com o objectivo primordial de excitar o telespectador, e
apresentando baixa qualidade estética, se caracterizam, para além disso, pela descri¢ao
ostensiva e insistente de actos sexuais realmente praticados, com exibi¢cao dos 6rgaos
genitais». Ora a ERC pronunciou-se ja no sentido de que a «mera exposic¢ao, parcial ou
total, da nudez num determinado programa, a apresentacao de referéncias sexuais
visuais ou verbais ou a simples abordagem de um tema relacionado com a sexualidade
ndo sao subsumiveis, por si sés, ao conceito de “pornografia”», conforme aquela
Deliberagdo 19/CONT-TV/2011°.

26. A transmissao dos programas de televisdo rege-se também por um acordo de
autorregulacdo para Classificacdo de Programas de Televisao subscrito pelos trés
operadores televisivos — entre os quais a RTP® -, que distinguiu os escaldes etarios e
detalhou os critérios de distingdo dos conteudos.

27. 0 episddio da série «Sangue Fresco> analisado exibiu durante os dez primeiros segundos
de transmissdo a sinalética «12 AP», correspondente a «programas destinados a
espectadores com 12 ou mais anos de idade, sendo recomendavel o acompanhamento
por parte dos pais em caso de assisténcia por espetadores com menos de 12 anos de
idade»".

Este escalao foi associado pelos operadores signatarios aos conteddos «a que podem
assistir todos os pré-adolescentes e adolescentes», sendo que «o tratamento dos temas
deve ser adequado as diferentes fases da adolescéncia, mas alguns dos temas tratados
podem exigir um particular grau de maturidade, naturalmente distinto em cada
espectador», casos em que «os pais e educadores sao aconselhados a avaliar o seu
conteddo». 0 Acordo de Autorregulacao para Classificacdo de Programas descreve o que é

enquadravel neste escaldo etario pelos critérios: «linguagem», «nudez», «sexo»,

® Ibidem.

® (f. «Classificagdo de Programas de Televisio pela RTP, SIC e TVi», de 13 de setembro de 2006 <
http://www.erc.pt/documentos/legislacaosite/Acordodeautoregulacaosobreaclassificacaodeprogramasdetelevis
a0.pdf > (outubro de 2013).

10 «Escaldes de classificagao etaria — simbolo 12 AP>, in Sinalizagdo da Emisso subscrito pela RTP, SIC e TVl a 20
de fevereiro de 2012 (pag. 1) e «Classificagdo de Programas de Televisdo - simbolo 12 AP» no acordo de
autorregulagao subscrito pela RTP, SIC e TVl a 13 de setembro de 2006 (pags. 4,7, 8 e 9).
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«agressividade/violéncia», «comportamentos imitaveis», «medo>» e «drogas, alcool e
tabaco>.

No critério linguagem, o escaldo etario «12 AP>» inclui conteddos em que «o uso da
linguagem forte é admissivel, mas deve ser pouco frequente. Os termos mais fortes de
linguagem obscena s6 devem ser usados de forma contextualizada. 0 uso agressivo e
continuado da linguagem mais forte ndo devera ser aceite».

No critério nudez, o escaldo etario «12 AP>» esta associado aos contelidos em que «a
nudez é aceite mas, em contexto sexual, deve ser breve e discreta.».

No critério sexo, no escaldo etario «12 AP» ha «referéncias implicitas a actividade sexual
mas discretas, contendo apenas representac¢ao daquilo que em geral, se pressupde que
os adolescentes nao desconhegcam totalmente.».

No critério agressividade/violéncia, o escaldo etario «12 AP» define que a «violéncia ndo
se deve prolongar em detalhe. Nao deve enfatizar o sangue, as feridas. Certas imagens
mais fortes deverao ter um contexto justificativo. Violéncia gratuita contra animais e
criancas nao pode ser aceite. A violéncia sexual deve apenas ser breve e discretamente
representada.

No critério comportamentos imitaveis, o escaldo etario «12 AP» define que se trate de
conteddos «sem énfase a formas realistas ou faceis de aceder a armas, em especial
armas brancas. As cenas de comportamentos potencialmente perigosos podem ser
mostradas, mas sem detalhe ou duracdo excessiva (combate, enforcamento, suicidio,
automutilacdo). Nao deve haver falsa sugestdo de que n3o ha dor ou sofrimento nessas
situagdes.».

No critério medo, 0 escaldo etario «12 AP» identifica-se com «sequéncias de "suspense”
permitidas de forma moderada> e com um «realismo moderado.».

No critério drogas, alcool e tabaco, o escaldo etdrio «12 AP» prescreve que «as
referéncias a drogas ilegais, alcool, tabaco, cultos estéticos com associagao a disturbios
alimentares, ou ao mau uso de drogas devem merecer o enquadramento ou
contextualizagao adequada. Adicionalmente, o operador podera utilizar estas tematicas

para fins pedagégicos e educacionais claros».

V. Anélise e fundamentagao
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28.

29.

A ERC apreciou o episédio da série «Sangue Fresco» que motivou a participacao,
apresentando as suas conclusdes quanto a eventual transmissao de imagens com
conteddos pornograficos e/ou ou com violéncia gratuita; ou com palavras de cariz erdtico
ou sexual, ou com violéncia (verbal e/ou fisica), tendo em conta a sua classificagdo como
sendo um programa indicado para maiores de 12 anos acompanhados dos pais, 0s
critérios aplicaveis para a determinacao da referida classificagdo, o horario de
transmissao e a auséncia do identificativo visual para aviso da natureza dos conteldos —
o circulo vermelho no canto superior direito do ecra. Este apuramento foi feito tendo como
referéncias a Lei da Televisdao e o acordo de autorregulagcdo para Classificacdo de
Programas de Televisdo subscrito pelos operadores, entre eles a RTPZ.

Embora as imagens e/ou de palavras de cariz erdtico ou sexual que constam no referido
episédio excluam a pornografia, dada a implicitacdo de atos sexuais, o recurso a nudez
parcial em excertos breves e contextualizados na série, identificaram-se referéncias de
natureza ero6tico/ sexual que se julgam excessivas para o programa em questao,
considerando que a sua transmissao nao foi acompanhada do identificativo previsto no
n.°4 do artigo 27.° da Lei da Televisao.

Conforme se refere na deliberagdo da ERC acima identificada (Deliberagdo 19/CONT-
TV/2011), «a determinagdo do eventual incumprimento do n.° 4 dependera também de
uma avaliagdo, em cada caso, da capacidade das criangas e adolescentes para
descodificarem, compreenderem ou realizarem uma leitura critica das mensagens
televisivas».

E de facto, na situagao em apreco, as cenas dessa natureza representam «relagoes
sexuais que assentam num desequilibrio de poder; caracterizado pela “superioridade dos
vampiros sobre os humanos” (o que € tipico da estética vampirica)>» identificando-se
ainda a simula¢ao de «penetragdo num ato sexual>», conforme se indica no ponto 10
(deste documento]), na qual «os atores estdo vestidos e é pela transpiragao da cara do
homem, pelo movimento dos corpos, e novamente sobretudo pelo som que é transmitida
adimensao erdtica».

Assim, considera-se que a exibicdo das cenas de cariz sexual identificadas (embora n3o
atente contra o disposto no n.° 3 do artigo 27.° da Lei da Televisdo), apesar de se
desenvolverem num cendrio de caracteristicas irreais («fantastico»), sdo ainda assim

suscetiveis de colidir com a maturidade e compreensao dos mais jovens (mesmo que de
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30.

31.

idade superior a 12 anos), o que remete para as obrigagdes previstas no n.° 4 do mesmo
artigo 27.° da Lei da Televisao.

Quanto a representacdo da violéncia fisica no episédio da série «Sangue Fresco»
analisado, conclui-se pela presenca de representacdes de atos de agressao entre
humanos e criaturas do universo da fantasia, do suspense e do terror, conforme o ponto 9
(deste documento). Em varias cenas, ha lutas e a exibi¢do frontal de feridas e marcas de
garras ensanguentadas. A representacao do carcere e da tortura de um homem sao
prolongados e culminam com a sua violagdo a que assiste uma familia que inclui jovens e
criangas. 0 genérico da série mostra criangas representadas por imagens conotadas com
praticas ritualistas, como a presenca de uma crianga numa reunido do Ku Klux Klan ou
cujo simbolismo as associa aos vampiros, como a boca suja de um fruto vermelho. Estas
representacoes da infancia promovem a adesdo destes publicos por um processo de
identificacdo (mesmo estando em causa um cendrio do género «fantastico»). Noutra
cena, é mostrado um sacrificio que implica duas autoagressdes por uma mulher em que é
evidente a dor associada a pratica. Estas cenas identificam-se com os conteddos que
explicitam «comportamentos potencialmente perigosos» a que se refere o acordo de
autorregulacao entre operadores televisivos, que, no escaldo 12 AP podem ser mostradas,
desde que, contendo violéncia, a exibicao de sangue, de feridas e de agressoes sexuais
nao seja prolongada, conforme se referiu.

Em varios momentos, a representacgao da violéncia fisica tipica dos géneros fantastico e
do terror é potenciada pelo uso de efeitos especiais. Sendo certo que tal pode diminuir o
realismo das cenas, a sua fantasia pode também torna-la de mais dificil distin¢cao para
todos os publicos.

Pelo que, também a exibicdo das cenas descritas justificaria a observancia do disposto no
n.°4 do artigo 27.° da Lei da Televisao.

Quanto a violéncia verbal conclui-se que, neste episddio da série «Sangue Fresco», os
palavroes sao frequentes na maioria dos didlogos, mas como caldo e sem visarem a
ofensa. Ressalve-se que, na tradugdo do Inglés para o Portugués os palavrdes sao
suavizados. 0 acordo de autorregulagdo entre operadores televisivos admite no escaldo
etario «12 AP» «linguagem forte>» ainda que deva ser «pouco frequente» e «o0s termos
mais fortes da linguagem obscena sé devem ser usados de forma contextualizada»,

rejeitando 0 «uso agressivo e continuado da linguagem mais forte». A linguagem utilizada
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justificaria, uma vez mais, a exibicdo do identificativo visual durante o episédio em
questao, considerando que a utilizagao de palavrdes é frequente ao longo do episddio.

32. 0 epis6dio em questao foi transmitido sob a classificacdo etaria «12 AP», apés as
22h30m, sendo que assim o operador cumpriu o disposto na parte final do n.° 4 do artigo
27.° da Lei da Televisao. Note-se, contudo, que a RTP2, nos termos da mesma disposi¢ao
legal, estd ainda obrigada a exibi¢cao de identificativo visual, quando esteja em causa a
transmissao de quaisquer programas «suscetiveis de influirem de modo negativo na
formacao da personalidade de criangas e adolescentes».

Conforme acima exposto, considera-se que o teor do referido episddio continha cenas que
justificavam a inser¢ao deste identificativo. De facto, e embora hoje em dia a visualizagado
da «nudez», de «cenas de carater sexual/erdtico» ou e de violéncia sejam encaradas
pelos telespectadores de forma mais flexivel, ndo pode deixar de se ter em conta as
preocupagdes expressas na lei e que reproduzem valores a salvaguardar. A Lei da
Televisdo preocupa-se, em especial, com os publicos mais sensiveis (na presente
situacgdo as criancas e adolescentes]) pelo que, tal consagracdo ndo é compativel com a
banalizagao da violéncia e/ou nudez/cenas de carater sexual/erético nem com a sua
insercao sistematica em programas televisivos, sem que tal seja sinalizado, de forma a
proteger o publico mais jovem e sensivel que ainda nao completou o seu
desenvolvimento.

Desse modo, considera-se que ndo podem ser consideradas in6cuas as representacoes
(cenas) incluidas no referido episadio.

Pelo que, se conclui que a exibicao das representacdes descritas deveria ter sido
acautelada, dadas as obrigacoes de formagao dos pubicos juvenis, a que a RTPZ se obriga
pelo Contrato de Concessao de Servico Publico de Televisao aqui citado no ponto 19, bem
como o disposto no n.° 4 do artigo 27.° da Lei da Televisdo, que estabelece mecanismos
para evitar os efeitos da visualizacdo desse tipo de conteddos, que possam colocar em
causa o desenvolvimento psicoldgico dos menores.

Na presente situa¢do, ndo foi inserido o referido identificativo (conforme descrito no
ponto 4] durante a exibicao daquele episédio.

Atento o exposto, o reconhecimento da natureza da série «Sangue Fresco», tendo em
conta a descricao e consideragdes acima efetuadas, determinava, de forma a evitar a
influéncia negativa «na formacgdo da personalidade de criancas e adolescentes», nos

termos do disposto no n.° 4 do artigo 27.° da Lei da Televisao, que esta transmissao fosse
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acompanhada da exibigdo do identificativo visual durante aquele episédio, a par do
cumprimento do horario de exibicdo, previsto na mesma disposicio legal (que foi
observado, na exibi¢ao em analise).

33.Verificando-se, no entanto, que o programa transmitido se insere numa série, composta por
episddios, que nem sempre contém cenas de natureza idéntica as descritas com a
mesma frequéncia e intensidade, nos termos acima referidos nos pontos 3 e 5, considera-
se adequado determinar que a RTPZ2 passe a exibir o referido identificativo visual nas
transmissoes futuras dos episddios da referida série, de forma que ndo ocorram situagoes

semelhantes.

VI.  Audiéncia Prévia

34. Foi dado cumprimento ao disposto nos artigos 100.° e 101.° do Cédigo de Procedimento
Administrativo, tendo sido a RTP — Radio e Televisao de Portugal, S.A., notificada para se

pronunciar, nao tendo, contudo, apresentando quaisquer comentarios.

VII. Deliberagao

Analisado o epis6dio da série «Sangue Fresco>» que motivou a participacao de Paulo
Santos contra a RTPZ, por alegado desrespeito do disposto no n.° 3 e no n.° 4 do artigo 27.° da
Lei da Televisao,

Tendo sido identificada a reproducdo de cenas de violéncia, quer fisica quer verbal,
bem como de cariz sexual/erético que, embora ndo consubstanciem <«pornografia» ou
«violéncia gratuita» podem ainda ser suscetiveis de influir de forma negativa no
desenvolvimento da personalidade de criangas e adolescentes (considerando a intensidade
de algumas dessas cenas, bem como a frequéncia do uso de linguagem agressiva e forte,
conforme os exposto, e tendo ainda em conta a especial fragilidade dos menores, em razado do
seu desenvolvimento psicol6gico ainda ndo se encontrar completo], conclui-se que a exibicao
do referido programa justificava a colocacao do identificativo visual previsto na primeira parte
don.°4 do artigo 27.° da Lei da Televisao, com vista a alertar o publico sobre o seu contetddo, a
par do cumprimento do horario de exibicao, previsto na mesma disposicao legal, que foi

observado, na situacao em anlise,
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0 Conselho Regulador da ERC, ao abrigo do disposto no artigo 7.°, alinea c), artigo 8.°, alineas d]
e j), e artigo 24.%, n.° 3, alineas a) e cJ, dos Estatutos da ERC, aprovados pela Lei n.° 53/2005,
de 8 de novembro, delibera que a RTP2 exiba o identificativo visual circulo vermelho durante a
transmissao dos episddios da série «Sangue Fresco», para apoio dos educadores de
criangas e adolescentes a identificagdo do conteido e para melhor poderem filtrar,
contextualizar e ajudar a descodificar o visionamento da série, tendo em conta os limites

estabelecidos no n.° 4 do artigo 27.° da Lei da Televisao.

Nos termos do artigo 11.° do Regime Juridico das Taxas da ERC, constante do Decreto-Lein.°
103/2006, de 7 de junho, na redagao imposta pelo Decreto-Lei n.° 70/2009, de 31 de margo,
sdo devidos encargos administrativos, fixados em 1,50 unidades de conta, devidos pela

entidade RPP, conforme o previsto no Anexo V ao referido diploma (verba 37).
Lisboa, 21 de janeiro de 2015

0 Conselho Regulador da ERC,

Carlos Magno
Alberto Arons de Carvalho
Luisa Roseira
Raquel Alexandra Castro
Rui Gomes
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