: ALTA AUTORIDADE PARA A COMUNICAGCAO SOCIAL

DELIBERACAO
SOBRE
UMA QUEIXA DO PCP CONTRA "O INDEPENDENTE"

(Aprovada na reuniao plenaria de 25.SET.91)

I - FACTOS

I.1 = A 22 de Agosto de 1991 deu entrada nesta Alta Autoridade uma carta
do Gabinete Técnico Eleitoral do Partido Comunista Portugues referente a regu-

lamentacao das sondagens e inquéeritos de opiniao - Lei nQ 31/91, de 20 de Julho.

I.2 - A primeira parte desta carta, que a seguir se transcreve, respeita
os metodos utilizados na realizacao das sondagens e menciona o que considera

nao corresponder as exigencias da Lei. Assim:

"0 Partido Comunista Portugues considera oportuno suscitar, a Alta
Autoridade para a Comunicacao Social, a verificacao da conformidade
com a lei das denominadas 'sondagens distritais' publicadas semanal
mente pelo Jornal "0 Independente", a partir de 2 de Agosto.

Assim, a realizacao de sondagens deve obedecer as regras enumeradas
pelo artigo 32 e a sua publicacao devera ser acompanhada da ficha
tecnica conforme o artigo 69, n9s 1 e 2, da citada Lei.

A amostragem deve ser representativa do universo a abranger: para
as sondagens distritais de Aveiro, Beja, Setubal, fvora e Braganca,
sao realizadas 300 entrevistas (29 pontos de amostragem); 255 entre
vistas (24 pontos de amostragem); 306 entrevistas (20 pontos de amos
tragem), e 297 entrevistas respectivamente.

Além da descricao do universo abrangido e a sua quantificacao devem
constar o numero de pessoas inquiridas, a sua reparticao geografica
e composigio: trata-se de sondagens distritais, realizadas em zonas

urbanas e rurais, sem qualquer referencia ao 'peso' de cada uma
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delas e sem indicacao da composigéo dos inquiridos.

A primeira publicacao da sondagem devera ser acompanhada do
texto integral das questoes colocadas: a primeira publicacgao
(distrito de Aveiro - 2.8.91) nao tem qualquer referencia ao
texto das questoes colocadas aos entrevistados, apenas se refere

na ficha técnica 'questionario estruturado'".

1.3 - A segunda parte da mesma carta detem-se sobre o tratamento jorna-

1istico dos resultados das sondagens, e que a seguir se transcreve:

A interpretagio dos resultados brutos deve ser feita de forma

a nao falsear ou deturpar o resultado da sondagem: com as indi-
cacoes acima referidas como se obtem dados que permitam concluir
que:

. 'CDU perde votos para o PS' (Beja - publicado em 2.8.91)

. '...admitindo a regra tradicional de que os comunistas sao os
que menos respondem as sondagens, e provavel que a CDU sofra uma
queda eleitoral...' (Beja — publicado em 2.8.91).

. '0 Grande trambolhao da CDU' (Setubal, publicado em 9.8.91)

. '...a queda dos comunistas é fortissima nos centros urbanos
e nos mais jovens' (Setubal, publicado em 9.8.91)

. '...tal como em Beja e em Setubal, a CDU, em Evora, vai perder
votos' (Evora, publicada em 18.8.91)

. '...0 PSD tem ja 27% de intencao de voto; a CDU, ...tem s0

21,3%...' (Bvora, publicada em 16.8.91).

Acresce que situando-se o intervalo de confian¢a numa percentagem
que varia os 5,5 e os 5,77% (segundo a ficha técnica publicada),
esse dado ndo tem correspondencia na apresentacao, titulo e gra-
fismo publicado. Ao lado dos simbolos dos partidos e coligacoes
concorrentes ao proximo acto eleitoral (refira-se que no caso da
CDU é representado parte do simbolo com o qual a coligacao nao

concorre desde 1989) é apresentada a percentagem atribuida a cada
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uma das candidaturas sem indicacao da margem de erro prevista,
induzindo a uma leitura errada, reforcada de resto pelos titulos

e subtitulos que as enquadram (conforme exemplos acima citados)."

I.4 - Em 29 de Agosto oficiou esta Alta Autoridade ao director de o jor-
nal "0 Independente" no sentido de este prestar o0s esclarecimentos que tivesse
por convenientes sobre a carta em questao, nao tendo sido recebida, ate esta

data, qualquer resposta.

II - ANALISE

II.1 - A Lei n@ 31/91, de 20 de Julho, regula a realizacao de sondagens
e inquéritos de opiniao destinados a publicacao ou difusao em orgaos de comu-
nicacao social e nela sao indicadas quais as regras que devem ser observadas
na sua realizacido assim como os requisitos necessarios para que possa ser efec

tuada a sua publicacao ou difusao.

1I.2 - Contudo, verificando-se que na maioria dos casos nem todos aqueles
requisitos eram integralmente satisfeitos pelos 5rgéos de comunicacao social
emitiu esta Alta Autoridade, em 23 de Agosto de 1991, uma directiva no sentido
de explicitar o contetido da Lei, chamando "a atencao para o facto de os orgaos
de Comunicacao Social, nos comentarios e interpretagaes com que acompanham a
publicacao ou difusao de sondagens ou inquéritos de opiniao, estarem obrigados

a respeitar o significado dos resultados efectivamente obtidos".

I1.3 - A primeira parte da carta do PCP refere o incumprimento ou o cum-
primento parcial dos requisitos referidos no texto da Lei, sendo de apontar,
em particular, o que se refere a publicagéo do texto integral das questoes, a
quantificacao do universo abrangido, sua representacao geografica e composicao.

A segunda parte da mesma carta respeita o tratamento jornalistico
dos dados. A sua analise devera ser de tal modo cuidada que nao exorbite nos

parametros que a sondagem permite expressar. E, se as conclusoes forém em
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termos afirmativos, devem basear-se em dados indiscutiveis e nao em meros
indicios ou em possiveis expectativas, o que nao ocorreu na generalidade dos

casos citados.

IIT - CONCLUSAO

A Alta Autoridade para a Comunicacao Social recomenda ao jornal
"0 Independente" o cumprimento das normas legais reguladoras da publicacao e
difusdo de sondagens e inquéritos de opiniao, constantes da Lei n® 31/91, de

20 de Julho, e do seu compativel e adequado tratamento jornalistico.

Esta deliberacao foi aprovada por unanimidade.

Alta Autoridade para a Comunicacao Social,

em 25 de Setembro de 1991

0 Presidente
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Pedro Figueiredo Marcal

Juiz-Conselheiro

/CA
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