ALTA AUTORIDADE PARA A COMUNICACAO SOCIAL

DELIBERACAO
SOBRE

QUEIXAS DA CAMARA DOS DESPACHANTES OFICIAIS E
DO SINDICATO DOS TRABALHADORES ADUANEIROS EM
DESPACHANTES E EMPRESAS CONTRA A RTP
(Aprovada na reunido plenaria de 26.MAI.93)

I - FACTOS

I.1 - Em 6 de Janeiro de 1993, foi recebida na AACS uma
queixa do Presidente da Camara dos Despachantes Oficiais
contra a RTP por alegada "censura e manipulagdo" numa pega
jornalistica sobre a situagdo dos despachantes alfandegarios
apdés o primeiro dia do mercado interno, emitida no Telejornal
do Canal 1 das 20 horas do dia 4 de Janeiro. Com efeito, se-
gundo o queixoso, essa pega omitiu as declaragdes que fora
expressamente solicitado a gravar na tarde do mesmo dia,"-
substituidas por declaracgdes intempestivas de pessoas
compreensivelmente afectadas pela situagdo, mas identificadas
como despachantes o que & totalmente falso". Solicita, por
isso, que esta Alta Autoridade proceda em conformidade,
"atendendo a que o escamotear da verdade fere gravemente o
dever de informar imparcialmente a opinido piblica, dever de
uma televisdo pablica."

II.2 - Em 11 de Janeiro foi recebida outra queixa da
Direccdo do Sindicato dos Trabalhadores Aduaneiros em
Despachantes e Empresas por motivo idéntico, uma vez que a
entrevista que foi solicitada a dar para a mesma reportagem
também nio foi emitida. Tal facto revela, segundo a queixosa,
"total desrespeito pelo tempo tomado, descortesia e absoluta
falta de atencdo as ocorréncias nacionais, pertinentes, isto
sem querermos fazer outros juizos de valor que nos levariam
as razdes talvez ndo tdo obscuras como isso, pelas quais
estes casos acontecem e se repetem."

II.3 - Solicitada a fornecer os elementos tidos por
convenientes para a apreciacdo destas queixas, a RTP alegou
em resposta a ambas que as entrevistas efectivamente gravadas
nio foram incluidas na emissdo "porque se entendeu, e por
aplicagdo de um critério estritamente jornalistico, que nao
tinha(m) interesse nem se mostrava(m) necessaria(s) para dar
cumprimento 3 obrigagdo de informar com independéncia, plura-
lismo, rigor e objectividade." ‘
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II - ANALISE

II.1 - A AACS é competente para se pronunciar sobre as
presentes queixas, atento o disposto nas alineas c), e) e f)
do artigo 3¢ da Lei n2 15/90, de 30 de Junho, segundo o qual
lhe incumbe "salvaguardar a possibilidade de expressao e
confronto, através dos meios de informacdo, das diversas
correntes de opinido", "providenciar pela isengdo e rigor da
informacdo" e "contribuir para garantir a independéncia e o
pluralismo de cada ©6rgdo de comunicagdo social do sector
piblico."

II.2 - A peca jornalistica objecto da queixa debruga-se
sobre a situacdo criada nas alfadndegas portuguesas no
primeiro dia da entrada em vigor do mercado Gnico europeu. A
apresentadora do Telejornal nado deixa de citar a posigao
tomada pela Camara dos Despachantes, que amea¢a pdr o governo
em tribunal no prazo de quinze dias, e a reportagem emitida
ouve alguns individuos, identificados em legenda como "despa-
chantes", que se queixam das dificuldades encontradas junto
dos servicos alfandegirios para procederem ao trénsito das
mercadorias, segundo as novas regras em vigor. Em "off"
refere-se o ponto de vista dos principais visados na reporta-
gem, precisamente os servigos alfandegarios.

II.3 - A peca em causa preenche, pois, na globalidade os
requisitos jornalisticos para uma informag¢do independente, -
plural, isenta e objectiva, dando voz aos diferentes pontos
de vista e interesses envolvidos. Se algum desequilibrio ha
nessa confrontacdo, ele resulta claramente em prejuizo dos
servicos oficiais de alfandega, que apenas aceitaram pronun-
ciar-se "off the record" e numa brevissima afirmag¢do, quando
sdo alvo de midltiplas criticas dos varios depoentes ouvidos.
A insercdo na reportagem de declaragdes in_vivo quer da
camara dos Despachantes, quer do Sindicato do sector, estaria
- neste contexto e assegurado que fosse por outros meios a
expressao dos diferentes pontos de vista e interesses em jogo
- dependente de critérios estritamente jornalisticos, que
teriam de levar em conta o contributo gque essas declaragdes
efectivamente trouxessem para um melhor esclarecimento da
guestdo, atendo-se, por outro lado, aos limites de tempo
préprios de uma pega televisiva.
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IT.4 - Tudo indica, porém, que, ao solicitar expressa-
mente a gravacdo de declaragdes ao Presidente da Camara dos
Despachantes e a Direcgdo do Sindicato dos Trabalhadores
Aduaneiros, a RTP criou junto de ambos falsas expectativas
quanto & inclusdo dessas declaracgdes, ou parte delas, na
referida reportagem, o que explica a reacgdo patente nas
queixas. Relembre-se a este propdsito que esta Alta Autorida-
de ja teve a oportunidade, em relacdo a uma queixa anterior,
de recomendar & RTP "que, em casos futuros, evite criar
falsas expectativas quanto & transmissdo ’‘em vivo’ e (ou) na
integra das declaragdes que lhe forem prestadas" (Deliberacio
sobre uma queixa contra a RTP-Canal 1, apresentada pelo Eng¢
Lopes Cardoso, aprovada na reunido plenaria de 16.Nov.20). De
outro modo, estard a legitimar as acusagbes de que é alvo
numa das queixas ora apreciadas de '"total desrespeito pelo
tempo tomado" e de "descortesia".

IT.5 - Na resposta da RTP, nada se alega contra a
acusacgao que lhe é feita da falsa identificag¢do como despa-
chantes dos depoentes ouvidos na reportagem.

III - CONCLUSAO

Em relagcdo as queixas apresentadas pela Camara dos
Despachantes Oficiais e pelo Sindicato dos Trabalhadores
Aduaneiros em Despachantes e Empresas contra a RTP, por
alegada "censura e manipulacgao" e atentado ao dever de
informar numa peg¢a jornalistica sobre a situacdo nas alfande-
gas no primeiro dia do mercado Gnico europeu - emitida no
Telejornal de 4 de Janeiro de 1993 -, em consequéncia do
facto de ndo ter incluido as declaracgdes que os seus repre-
sentantes foram expressamente solicitados a prestar, a AACS
delibera:

1.- Considerar que a referida peca nio desrespeitou na
sua globalidade o dever de informar com independéncia, plura-
lismo, isencgdo e objectividade a que os 6rgdos de comunicacao
social do sector piblico estdo particularmente obrigados, uma
vez que nela se da guarida aos diferentes pontos de vista e
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interesses em jogo na qguestdo abordada, e que era a confusao
gerada nas fronteiras pela introdugdo das novas regras de
livre circulacdo de mercadorias no espago comunitario.

2.- Lembrar, uma vez mais, & RTP que deve evitar criar
falsas expectativas quanto & transmiss&@o em "vivo" e (ou) na
integra das declaragdes que tomar a iniciativa de solicitar
e lhe forem efectivamente prestadas.

Esta deliberacdo foi aprovada por maioria, com 10
votos a favor de Pedro Fiqgueiredo Marcal, Eduardo Trigo,
Braulio Barbosa, Torquato da Luz, Anténio Reis, Cristina
Figueiredo, José Gabriel Queirb, Beltrao de Carvalho, Gloéria
de Matos e Miguel Reis, e voto contra de José Garibaldi.

Alta Autoridade para a Comunicagdo Social,
em 26 de Maio de 1993

O Presidente

A =
Pedro Figueiredo Margal
Juiz Conselheiro

/AM

Rua Alexandre Herculano, 51 -72 1200 LISBOA
Tels. 387 46 57 - 387 47 64 - 387 48 00 - 387 48 25 - 38748 66 - 38783 13 Fax. 38783 29



ALTA AUTORIDADE PARA A COMUNICACAO SOCIAL

DECLARACAO DE VOTO
Deliberacdo sobre queixas da Camara dos Despachantes Oficiais
e do Sindicato dos Trabalhadores Aduaneiros em Despachantes
e Empresas contra a RTP

A Alta Autoridade nao tem conhecimento do conteddo
das declaracgdes prestadas & RTP pelo Sindicato dos
Trabalhadores Aduaneiros em Despachantes e Empresas, que foi
recolhido mas ndo foi inserido nesta reportagem, pelo gue ndo
pode assegurar que a auséncia dessas declaragdes na pecga
jornalistica ndo vai afectar o seu rigor, isencdao e
pluralismo.

Por esta razdo voto contra a presente deliberacgédo.

Lt

José& Garibaldi
26 .MAT.93

JG/AM
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