ALTA AUTORIDADE PARA A COMUNICACAO SOCIAL

DELIBERACAO
SOBRE

UMA OUEIXA DO GOVERNO DA REGIAO AUTONOMA DOS AGORES
CONTRA O JORNAL "ACORIANO ORIENTAL'
(Aprovada na reunido plenédria de 6.JUL.94)

I - FACTOS

I.1 - O Subsecretirio Regional da Comunicagdo Social do
Governo da Regido Autdénoma dos Agores dirigiu-se & Alta
Autoridade para a Comunicagdo Social (AACS), por carta agui
recebida no dia 6 do més transacto, apresentando queixa contra
o jornal "Agoriano Oriental", o seu director e o jornalista
José Manuel Borges.

o] objecto da dqueixa & uma reportagem publicada no
suplemento primeira mdo da edigdo de 14 de Maio, com o titulo
"Atrasos de pagamento 4o Governo levam empreltelro a4 tentativa
de suicidio", a gqual mereceu entrada na primeira pagina da
mesma edigéo, subordinada aos seguintes ante-titulo e titulo:

Atrasos de pagamento do Governo "arrasa" empresa
EMPREITEIRO TENTA SUICIDIO

I.2 - Ao impugnar o texto em questdo, o queixoso:

- Pde em causa a seriedade e equilibrio dos titulos
atribuidos & reportagen, os gquais considera ‘'graves,
atentatdédrios da mais elementar verdade dos factos e da relagao
entre eles, tentando forgar o reconhecimento de uma realidade
falsa e de pura recriagdo da exclusiva responsabilidade do
Jornal';

- Considera "manifestamente gratuita e desmedidamente
grosseira" a "imputagdo dos alegados atrasos de pagamento do
Governo, que ndo existem, como causa directa e concreta da
tentativa de suicidio";

- Observa que o "Agoriano Oriental" acabou por re-
conhecer, na sua edicdo de 18 de Maio, em nota ao comunicado
oficial entretanto emitido, néo ex1st1rem, "actualmente,
pagamentos em atraso do Governo Regional & firma em causa".
Donde conclui gque "houve um claro abuso do principio
Constitucional da Liberdade de Imprensa";
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- Salienta que a situac¢do (...) & (...) "muito séria
e grave para ser tratada com a leveza manifestada por duem
assumiu a responsabllldade dos titulos da reportagem, com O eco
negativo decorrente da proprla dimensdo da difusdo que o jornal
tem, sendo o didrio de maior tiragem na Regido Autdnoma dos
Agores";

- Conclui que ndo pode deixar incélume aquilo que,
"por via do abuso de liberdade de imprensa em titulos
sensacionalistas e potenciadores de enganos graves", qualifica
como "indesculpéavel tentativa de forgar o reconhecimento de uma
realidade falsa".

I.3 - Estas mesmas posigdes foram dadas a conhecer publi-
camente, através de um comunicado emitido pelo Governo Regional
dos Acgores, com data de 17 de Maio, que o "Agoriano Oriental"
publicou no dia seguinte, também com chamada de primeira
pagina.

I.4 - Convidado a pronunciar-se sobre a queixa vertente,
o director do jornal visado:

- Afirma que a reportagem do jornal passou pela
audi¢do de fontes de informagdo residentes na terra de
naturalidade do empreiteiro em causa e pela tentativa de
contacto com "alguém responsidvel da Secretaria Regional da
Habitacdo, Obras Plblicas, Transportes e Comunicagdes do
Governo dos Agores, o que ndo foi possivel";

- Assinala que as "dividas do Governo Regional a
varios fornecedores sdo do conhecimento pGblico, reconhecidas
pelo préprio Governo, e levaram & paralisacdo de varias obras,
criando dificuldades enormes a diversas empresas";

- Salienta que, "ao contrario do que se se afirma na
gqueixa apresentada pelo Subsecretdrio Regional da Comunicagéao
Social, as dividas do Governo dos Agores, por forma directa ou
1nd1recta, ao empreiteiro "Caetano & Filhos" existiram e os
seus filhos e colaboradores continuam a afirmar gue ainda né&o
estdo totalmente saldadas";

- Acrescenta que, mesmo ha hipétese de tais dividas
terem sido ja liquidadas ao empreiteiro, "elas existiram no
passado, facto que o tera impedido de durante algum tempo pagar
a4 Segurancga Social e & Fazenda Nacional, situagdo agravada pelo
acumular dos juros e novos atrasos no pagamento de servigos
entretanto efectuados"; e anota que "na reportagem refere-se
gue os problemas remontam a 1986/1987 tendo a situagdo de
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desespero sido resultante de um acumular de juros resultantes
do nd3o pagamento atempado";

- Sustenta que o titulo e ante-titulo da pega
jornalistlca vertente nao podem ser qualificados como pouco
sérios ou desequilibrados, assim como atentatérios da mais
elementar verdade dos factos e da relagdo entre eles (na
expressdo usada pelo Governo Regional), da mesma forma que nao
sdo passiveis da acusagao de sensacionalismo e de provocagdo de
dano irreparavel da imagem do Executivo agoriano (como consta
igualmente da queixa), por os atrasos de pagamentos terem
existido, ndo estarem totalmente saldados, serem "do
conhecimento plGblico e admitidos pelo Governo dos Agores
perante a Assembleia Legislativa Regional";

- Conclui estar provado o "cumprimento de todas as
regras deontoldgicas por parte do jornal", dque "apenas publlcou
a reportagem depois de uma cuidada investigagcdo e s6 ndo a
acompanhou com um depoimento da Secretaria Regional da
Habitacdo, Obras Pdblicas, Transportes e Comunicagdes por as
suas tentativas para o conseguir terem sido infrutiferas"; e
gque publicou o comunicado do Governo Regional com iguais
destaque e chamada de primeira péagina.

II - ANALISE

II.1 - A gueixa apresentada a esta Alta Autoridade centra-
-se em dois aspectos:

a) A imputacdo, ao Governo Regional, de atrasos de
pagamentos alegadamente inexistentes;

b) O estabelecimento de uma relagdo de causalidade
entre tais atrasos e a tentativa de suicidio do empreiteiro por
eles atingido.

Sendo a Alta Autoridade para a Comunicagdo Social
competente para apreciar os factos expostos, no desempenho da
atribuicdo inscrita na alinea e) do artigo 32 da Lei 15/90 de
30 de Junho (que a incumbe de prov1denc1ar pela isencéo e
rigor da informagdoc), ha que analisar a consisténcia dos
reparos formulados pelo queixoso.

II.2 - Posta perante a d1vergenc1a das afirmag¢des produ-
zidas pelas partes, no tocante & existéncia de dividas do
Governo Regional por saldar a Caetano & Filhos, ndo cabe & AACS
esclarecer a veracidade da imputacdo feita pelo "Agoriano
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Oriental",por se tratar de matéria que excede o &mbito do seu
mandato legal. Impde-se-lhe, sim, verificar se a reportagem
publicada pelo quotidiano visado observou os requisitos
necessirios & salvaguarda do rigor da informagdo, tal como
decorrem dos principios e normas éticas aplicaveis.

Avultam, entre eles, a diversificagdo das fontes de
informagdo e a audigdo dos visados por qualquer noticia.

i. O primeiro destes postulados tera sido respeitado
pelo contacto - invocado pelo jornal - com diversos residentes
na freguesia, e bem assim com os circulos profissionais em que
se movimentava o empreiteiro Jodo Caetano, para além das
informagdes recolhidas junto dos seus familiares. De resto, o
proprio texto da queixa (ponto n22) admite denotar-se, na
reportagem, "algum trabalho de investigacgdo".

ii. Ao segundo deles - que completa o anterior, se é
que dele pode ser dissociado - refere-se apenas o "Acoriano
Oriental", ao alegar, em nota ao comunicado do Governo Regional
publicado em 18 de Maio, que:

"0 contacto com alguém responsdvel nas Secretarias
Regionais da Habitacéo, Obras PGblicas,
Transportes e Comunicagdes e das Finangas,
Planeamento e Administracéao Pablica, as
directamente envolvidas no caso, revelou-se, mais
uma vez, impossivel por as tentativas do
jornalista esbarrarem, na maioria das vezes, na ja
habitual cortina de assessores, adjuntos e
secretdrias que prometem um contacto que nunca
aparece".

O queixoso ndo ignorava, no momento em que se dirigiu
a AACS, os factos aduzidos pelo jornal em sua defesa, dadas as
circunstiancias em que eles foram tornados pGblicos. A ndo
impugnagcdao da versdo transcrita, em contraste com os
comentarios formulados pelo Governo Regional sobre outros
pontos da mesma anotacdo, faz supbdr, com razoabilidade, ser
aceitavel a justificagdo ali contida.

Como quer que seja, o acolhimento dado pelo "Acoriano
Oriental" ao comunicado emitido pelo Executivo da Regido
Autdénoma - gque ndo beneficiava do regime de publicagédo
obrigatéria préprio das notas oficiosas - traduz o acatamento,
por aquele periddico, das exigéncias fundamentais do
contraditério. Até pelas condigdes de simetria em que a
publicagdo decorreu, com utilizagdo de titulos e entrada de 12
pdgina idénticos ao do escrito contestado.

E certo que o mesmo comunicado foi sujeito a uma Nota
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da Direc¢do cujo contelido extravasaria dos termos normalmente
admissiveis no contexto do mero exercicio do direito de
resposta. Ha que reconhecer, todavia, ser essa uma consequéncia
natural do facto de a entidade visada pela reportagem ter
recorrido a um meio de contraposigdo das suas razdes que ndo é
o privilegiado, para o efeito, pela Lei de Imprensa.

II.3 - Se a investigagcdo levada a cabo pelo "Acgoriano
Oriental"” se afigura sustentavel, & luz dos critérios que devenm
presidir a essa componente da actividade jornalistica, ja a
apresentagdo que subsequentemente lhe foi dada acabou por lesar
vectores essenciais do rigor informativo.

Na verdade, a forma como a pega publicada em 14 de
Maio foi titulada, ndo sd no suplemento primeira mdo ("ATRASOS
DE PAGAMENTO DO GOVERNO LEVAM EMPREITEIRO A TENTATIVA DE
SUICcIDIO"), mas também na entrada da primeira pagina ("Atrasos
de pagamento do governo «arrasa» empresa - EMPREITEIRO TENTA
SUICIDIO"), inculca claramente a existéncia de uma relagido
entre o suposto incumprimento das obrigag¢des contratuais do
Governo Regional e o acto de desespero da sua vitima, como se
este fosse consequéncia necessaria, linear, daquele, e ndo o
produto de um processo complexo e insusceptivel de analises
redutoras.

Ficou, pois, formulada a suspeita, perante a
opinido ptblica, de que alguém fora induzido & pratica de um
acto extremo - pela carga dramdtica de que se reveste a
tentativa de suicidio -, e fortemente conotado - pela
relevancia ética que assume numa comunidade t&o religiosa como
a agoriana -, por forgca de um comportamento ilicito do
Executivo Regional.

Estamos excessivamente perto de uma acusagdo de
verdadeira autoria moral para se poder minimizar a sua
repercussdo em valores fundamentais da ordem ético-juridica: o
escrupuloso respeito pelo rigor e a objectividade da informacgéo
[artigo 119, n?1, a), do Estatuto do Jornalista, aprovado pela
Lei ne 62/79, de 20 de Setembro)], assim como pela boa fé dos
leitores [alinea b) do mesmo preceito], o principio de que "o
jornalista deve relatar os factos com rigor e exactiddao e
interpretd-los com honestidade" (paragrafo 12 do Cbédigo
Deontoldégico da classe, aprovado em Assembleia Geral realizada
em 5 de Maio de 1993), bem como ‘"combater (...) o©
sensacionalismo e considerar a acusagdo sem provas e (...) COmo
graves faltas profissionais" (idem, paragrafo 22).
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I1.4 - Este &, por outro lado, um dominio em que a
liberdade de informagdo ndo pode deixar de ter em conta,
observando-os, os limites impostos pela protecgcdo da
privacidade dos cidaddos.

A exposigdo piblica do desfecho tragico que o
protagonista da noticia tera pretendido dar & sua existéncia,
com o relevo que assumiu nas paginas do "Agoriano Oriental",
constitui ofensa injustificavel a essa esfera de reserva que
deve rodear os actos e motivagdes mais intimos da pessoa
humana, no circulo restrito da sua vida familiar ( valorizado,
de resto, pelos artigos 802 do Cédigo Civil e 17892, nel1, do
Cédigo Penal, bem como pelo paradgrafo 92 do Cédigo Deontoldégico
atrdas citado ), sem que se apresentasse como elemento
imprescindivel ao tratamento jornalistico das alegadas
dificuldades provocadas pelo Governo Regional a fornecedores
seus

II.5 - Nao se trata aqui, obviamente, de recusar a um
érgdo de informagdo a possibilidade de exceder a simples
narracdo dos factos, entrando no plano da chamada causalidade
explicativa. O que se pretende & sublinhar que a passagem de
tal fronteira supde uma carga acrescida de responsabilidade,
por parte dos jornalistas, no sentido da salvaguarda das normas
técnicas e deontolbégicas proéprias da profissdo, sobretudo
quando estiverem em risco direitos individuais t&o sensiveis
como os da personalidade.

III - CONCLUSAO

Apreciada uma queixa do Governo da Regido Autdénoma dos
Agores contra o quotidiano "Acoriano Oriental", resultante da
publicagdo, em 14 de Maio Gltimo, de uma reportagem que
estabelece uma relagdo de causalidade entre alegadas dividas
daquele Executivo a um empreiteiro e a tentativa de suicidio
deste, a Alta Autoridade para a Comunicagdo Social:

1 - Entende que a informagdo produzida pelo jornal,
salvaguardando embora os parametros essenciais da investigacgao
jornalistica e do confronto das posigdes em presenga, foi
apresentada em condigdes ofensivas do bom nome e reputagdo do
queixoso, por ser acompanhada de imputag¢gdes ndo comprovadas de
acentuada gravidade.
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2 - Considera que a pega jornalistica em questdo & ainda
susceptivel de violar outros interesses legalmente protegidos,
designadamente a reserva da vida privada.

3 - Recomenda, por isso, ao jornal "Agoriano Oriental" o
estrito respeito das exigéncias do rigor e da objectividade da
informagdo, bem como dos direitos que elas visam preservar.

Esta deliberagdo foi aprovada por maioria, com votos a
favor de Pedro Figueiredo Marcgal, Eduardo Trigo, Bréaulio
Barbosa, Torquato da Luz, Cristina Figueiredo, Beltrdo de
Carvalho, Assis Ferreira, Maria de Lurdes Breu e Aventino
Teixeira, e absteng¢bes de Artur Portela e José Garibaldi.

Alta Autoridade para a Comunicag¢do Social,
em 6 de Julho de 1994

O Presidente

Pedro Figueiredo Marg¢al
Juiz-Conselheiro
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