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ALTA AUTORIDADE PARA A COMUNICACAO SOCIAL

DELIBERACAO
SOBRE

UM RECURSO DA UCAL-UNIAO DE COOPERATIVAS ABASTECEDORAS DE
LEITE DE LISBOA CONTRA O JORNAL_“O INDEPENDENTE”
(Aprovada na reuniao plendria de 23.FEV.94)

I — PEDIDO

Em 27 de Dezembro de 1993, deu entrada na Alta
Autoridade para a Comunicagao Social (AACS), um recurso da
UCAL - Unido de Cooperativas Abastecedoras de Leite de Lisboa
contra “O Independente”, por motivo de recusa do exercicio de
direito de resposta relativamente a uma noticia publicada
naquele jornal na edigédo de 5 de Novembro de 1993.

A queixa vem formulada nos seqguintes termos:

“ycal - Unido de Cooperativas Abastecedoras de Leite de
Lisboa, com sede na Avenida Anténio Augusto de Aguiar, 130-
12, em Lisboa, vem recorrer da recusa de direito de resposta
por parte do jornal ‘O Independente’, nos termos e com oS
fundamentos seguintes;

1. Na sua edicdo de 5/11/93 o jornal ‘O independente’
publicou, sob o titulo ‘Ucalcanhar de Ledo’ uma noticia
altamente ofesiva do crédito e bom nome da recorrente (Doc.
1).

2. Por carta de 16/11/93 pretendeu a recorrente exercer
o direito de resposta, que lhe assiste, nos termos do
disposto no artigo 162 da Lei de Imprensa (Doc 2).

3. O jornal ndo publicou a resposta, incumprindo a
obrigagdo a que estava vinculado.

4. Encontravam-se preenchidos todos os requisitos para
o exercicio do direito de resposta.

Nestes termos e nos mais de direito deve o presente
recurso ser julgado procedente, ordenando-se ao jornal a
publicagdo da resposta”.

IT — RESPOSTA DO DIRECTOR DE “O INDEPENDENTE” AO RECURSO
APRESENTADO

Tendo sido solicitado a fornecer todos os elementos que
reputasse necessarios para analise do assunto, o director de
"0 Independente", em carta dirigida & AACS e recebida em 9 de
Fevereiro de 1994, comunicou o seguinte:
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“por lapso hierarquico néo foi, até a data, publicada a
carta resposta da Administrag¢do da UCAL ao artigo “UCALcanhar
de Ledo’. Por ndo haver outro motivo e por se tratar, como é
sabido, de uma situacgdo irregular O Independente compromete-
se a publicar a referida carta na sua edicdo ne 301, de 18 de
Fevereiro do corrente ano. Ndo & possivel publicar a carta ja
na edicdo n® 300 por motivos técnicos que se prendem com a
sua extensédo”.

III — NOTICIA QUE MOTIVOU O EXERCIcIO DO DIREITO DE RESPOSTA

A noticia que deu origem & pretensao de exercicio do
direito de resposta & da autoria da jornalista Laurinda Alves
e foi publicada na edigdo de “0 Independente” de 5 de
Novembro de 1993, com o titulo “UCALCANHAR DE LEAO”, ocupando
toda a péagina 35.

0 seu contefdo traduziu-se essencialmente na imputagdo
de actos irregulares e de ma gest&do a dois administradores da
~UCAL, a partir das acusacgoes dum grupo de trabalhadores da
empresa (“a fazer fé nos documentos que exibem e naquilo que
contam”) . A administracgdo estaria tentando fazer desaparecer
algumas evidéncias comprometedoras da sua actuagdo (“para néo
falar em provas do crime”), no que respeita & produgdo de
jeite recombinado sem autorizagdo e com leite em pd fora do
prazo de validade (“o que constitul crime”). Actos suspeitos
de m& gestdo seriam, por sua vez, a venda da frota de
veiculos de transporte da UCAL e de 10 ha da propriedade da
empresa em Sete Casas.

A noticia termina estranhando que a UCAL, com dividas
astronémicas, tenha gasto 16 mil contos de “propaganda” nos
jornais a tentar desmentir as noticias de O Independente
(“que neste caso é& como quem diz, a tentar desmentir o
indesmentivel”). :

IV — CARTA DIRIGIDA A “O INDEPENDENTE” AO ABRIGO DO DIREITO
DE_RESPOSTA

0s administradores em questdo dirigiram a “0
Independente”, invocando o artigo 162 da Lei de Imprensa, uma
carta, datada de 16 de Novembro de 1993, onde solicitam a
publicagdo de um texto de cerca de 4 paginas dactilografadas.
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Nele comecgam por transcrever na integra os comentarios
escritos dirigidos & jornalista em resposta a uma solicitacgédo
desta, nas vésperas da noticia, acrescentando depois um
desmentido veemente de varias das afirmagbes publicadas e a
justificagédo técnica ou econémica de alguns actos da direcgéao

da UCAL.

V — PUBLICAGAO DA RESPOSTA

“0 Independente” ndo publicou, num dos dois nidmeros
seguintes, o texto que lhe foi dirigido ao abrigo do direito
de resposta, nem comunicou aos autores desse texto a recusa
fundamentada dessa publicagdo. No entanto, e de acordo com O
compromisso assumido pelo director de "O Independente" na
carta a AACS, a publicagdo veio a ser feita na edigdo de 18
de Fevereiro.

VI — ANALISE: A) QUESTOES PREVIAS.

VI.1 — Nos termos do n¢ 1 do artigo 72 da Lei n2 15/90,
de 30 de Junho, podem os titulares do direito de resposta
recorrer para a AACS da recusa do seu exercicio por parte de
qualquer 6rgdo de comunicagéao social, dentro do prazo de 30
dias a contar da respectiva verificagdo. As decisbes
proferidas pela AACS no uso desta competéncia tém caracter
vinculativo, pelo que se deve presumir que os pedidos
recebidos correspondem a interposicgao do recurso
especialmente previsto em matéria de direito de resposta, e
nio ao exercicio do direito geral de queixa consagrado na
alinea 1) do n2 1 do artigo 42 da mesma Lei, no ambito do
qual a AACS apenas pode emitir simples recomendagdes.

VI.2 — Os termos em que o presente pedido se encontra
formulado ndo deixam ddvidas quanto & intengdo de o
apresentar como recurso, e nio como queixa. A recusa do
direito de resposta consumou-se com a sua nao publicagdo no
segundo naGmero do jornal apds a recepgdo da carta e os
elementos fornecidos pelos recorrentes levam a presumir gque
esse namero foi a edicdo de “O Independente” de 26 de

Novembro de 1993. O recurso teria, portanto, de ter sido
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interposto até 26 de Dezembro, Domingo, transferindo-se o
termo do prazo para o dia Gtil sequinte, Segunda-feira, 27 de
Dezembro. Foi nesta data gque o requerimento da UCAL deu

entrada, pelo gque estd em tempo para Sser apreciado como
recurso.

VII — ANALISE: B) APRECIACAO DOS FUNDAMENTOS DO RECURSO

vII.1 — A noticia publicada por “O Independente”
justifica inteiramente — e o jornal ndo o pde em davida — o
exercicio do direito de resposta por parte da UCAL, com base
em qualquer dos pressupostos e com gualquer das finalidades
enunciadas no n? 1 do artigo 162 da Lei de Imprensa. O seu
conteido afecta manifestamente a reputagdo e bom nome da
empresa e dos seus administradores. Assiste-lhes, nos termos
da Constituicdo e da lei, o direito de se defenderem “em
condicdes de igualdade e eficacia” (artigo 372, n2 4, da
Constituicdo), mediante a publicagdo duma resposta num dos
dois nuameros subsequentes ao seu envio e com destaque
" equivalente ao do escrito que a motivou.

Parece também inquestionavel que a carta enviada cumpre
os requisitos de que a lei faz depender o exercicio do
direito de resposta: foi remetida dentro dos 30 dias
prescritos no n2 2 do artigo 162 da Lei de Imprensa, tem
relagdo directa e Gtil com a noticia repondida e ndo contém
“expressoes desprimorosas” para o jornal ou para terceiros
(n2 4 do mesmo artigo 162). Quanto a sua extensiao, mesmo dque
se revelasse superior & da noticia, néo seria impeditiva da
publicagdo: apenas daria lugar ao pagamento do excedente
segundo as tarifas da publicidade comercial.

VII.2 — A AACS ndo tem nenhuma razdo para duvidar da
informacdo prestada pelo director de “0 Independente”,
segundo a qual a nao publicagdo da carta dos administradores
da UCAL se ficou a dever a causas fortuitas e involuntarias.
Alias, a competéncia da AACS nesta matéria, mesmo gquando
intervém como instancia de recurso, destina-se a conseguir,
por meios ndo contenciosos nem coercivos, a publicag¢do das
respostas enviadas aos érgidos de comunicagdo, e nao a
atribuir <culpas, a aplicar sangbes ou a efectivar
responsabilidades.
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Dentro deste espirito, e uma vez que “O Independente”
acabou por efectuar a publicagdo da carta da UCAL, a AACS
limita-se a sublinhar a importéncia que o direito de resposta
assume, ndo sb6 do ponto de vista da tutela dos direitos
individuais, mas também como garantia da liberdade
democriatica de informar e ser informado. Se, num regime de
livre opinido, ndo existem verdades oficiais (com excepgéo
das que, para certos fins, se estabelecem em tribunal),
também ndo se pode absolutizar a verdade jornalistica, por
mais escrupulosa que se mostre a investigagdo feita e por
maior que seja a convicgdo do autor da noticia, que neste
caso a considera "indesmentivel". O confronto com outras
versdes ou com outras interpretagdes dos factos, nomeadamente
das pessoas visadas ou cuja honra esteja em jogo, & essencial
para maximizar o esclarecimento da opinido pGblica de acordo
com os valores do equilibrio das fontes, da isengdo no seu
tratamento e do rigor final da informagao.

A carta do director de “0O Independente” demonstra
sintonia com estes principios, pelo que a AACS o exorta a
fazer sempre o que estiver ao seu alcance para assegurar a
 publicagdo imediata dos textos recebidos ao abrigo do artigo
162 da Lei de Imprensa. Uma resposta ndo imediatamente
publicada pode ser, em dgrande medida, uma resposta
inutilizada, dado o custo de oportunidade que dai resulta.
Por isso a lei determina a sua publicagdo num dos dois
nimeros seguintes & sua recepgdo, de forma a garantir a
eficacia pratica da resposta no contexto de um certo ritmo de
noticias, marcado pela periodicidade do jornal.

VIII — CONCLUSAO

Sobre um recurso da UCAL - Unido de Cooperativas
Abastecedoras de Leite de Lisboa contra o Jjornal “O
Independente”, por motivo de recusa do exercicio de direito
de resposta relativamente a uma noticia publicada naquele
jornal na edigdo de 5 de Novembro de 1993, sob o titulo
"Ucalcanhar de Ledo", a Alta Autoridade para a Comunicacgdo
Social delibera:
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A) Considerar que ndo hd motivo para duvidar da
explicag&o, prestada por "O Independente", segundo a qual a
ndo publicagdo atempada da carta enviada pela UCAL se ficou
a dever a lapso, sendo certo que essa publicagdo veio a ter
lugar na sequéncia da apresentagdo do recurso.

B) Lembrar a direcgéo de “O Independente” a importéncia
de assegurar a imediata publicagdo das cartas recebidas ao
abrigo do direito de resposta, ndo sbé porque & sua obrigagéao
legal, mas também porque disso depende em grande parte a
realizacdo das finalidades legais e constitucionais deste
instituto, tanto no plano da defesa dos direitos individuais,
como no da liberdade de informar e ser informado.

Esta deliberacdo foi aprovada por unanimidade, com
votos de Pedro Figueiredo Marg¢al, Eduardo Trigo, Bréaulio
Barbosa, Torquato da Luz, Antbénio Tavares, Antdénio Reis, José
Garibaldi, Cristina Figueiredo, José Gabriel Queird e Beltrao
de carvalho.

Alta Autoridade para a Comunicagdo Social,
em 23 de Fevereiro de 1994

O Presidente

/&04«.}1—; s,

Pedro Figueiredo Margal
Juiz Conselheiro

/AM
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