ALTA AUTORIDADE PARA A COMUNICACAO SOCIAL

DELIBERACAO
SOBRE UMA QUEIXA DE CARLOS BETTENCOURT E OUTROS

CONTRA A RTP
(Aprovada na reunido plenaria de 26.JUL.94)

I - FACTOS

I.1 - Deu entrada na Alta Autoridade para a Comunicacgdo
Social (AACS) uma queixa contra a RTP subscrita pelo dr. Carlos
Bettencourt, de Ponta Delgada, e mais 17 pessoas, protestando
veementemente contra o programa “Repdrteres” exibido pela RTP,
RTP-Internacional e RTP-Agores em 21 de Setembro de 1993, sobre
o tema da caga de golfinhos nos Agores e a utilizagdo da sua
carne em restaurantes e na indGstria conserveira.

Os subscritores da queixa acusam os autores do programa
de montar uma “cuidada encenag¢do” e de utilizarem “procedimentos
astuciosos” para apresentar a caga dos golfinhos “como se de uma
actividade habitual dos nossos pescadores se tratasse”.

Afirmam gque a preparacdo do “ignbébil pitéu” foi
apresentada num restaurante onde “o prato era alheio & ementa
(...) e ali nunca servido", o mesmo acontecendo com a
apresentagdo de criangas a exercitarem o uso do arpdo “num porto
onde sempre foi desconhecida a cag¢a aos cetaceos, quaisquer que
eles fossem”.

Protestam contra a “distorg¢do do caracter do povo
acoriano”, exibido pela reportagem “como facinora ou celerado
que, a sangue frio, pratica atrocidades sobre espécies animais
especialmente protegidas pela lei”, bem como contra a introducgéao
no cendrio da indGstria conserveira agoriana, pondo em causa a
sua reputacdo nacional e internacional.

Consideram que as pessoas entrevistadas foram “maldosa-
mente instrumentalizadas” pelos jornalistas da RTP, como se
conclui das declaragdes por elas produzidas.

E exprimem, em conclusdo, a sua repulsa pelas imagens
transmitidas, considerando-as “lesivas do bom nome de povo
agoriano, dos costumes que aqui perduram, do humanismo que
exercitamos e da qualidade e aceitag¢do dos produtos da pesca,
cuja expansdo pode ser irremediavelmente afectada através da
difusdo, a nivel internacional, de cenas macabras e quase que
canibalescas, como aquelas que enodoaram a reportagem em causa’.

Com estes fundamentos, os subscritores da queixa,
“assumindo o sentimento geral da populagdo dos Agores”, solicitam
4 AACS a realizagdo dum inquérito destinado a averiguar a
responsabilidade pela organizacdo e filmagem do programa, as
causas que originaram a sua produgdo, as ligagdes nacionais e
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internacionais que possam estar na sua origem e a aplicacido das
‘“exemplares penas que o caso reclama”.

I.2 - Posteriormente deu também entrada na AACS uma queixa
subscrita pelo Sindicato Livre dos Pescadores, Maritimos e
Profissionais Afins das Ilhas de S. Miguel e Santa Maria,
pelo Sindicato dos Pescadores do Ex-Distrito da Horta e pela
Cooperativa Porto de Abrigo - Organizagdo de Produtores da Pesca
Artesanal dos Agores, protestando contra a exibigdo do mesmo pro-
grama, que acusam de falsear completamente a realidade.

Os autores desta segunda queixa desmentem a utilizagdo
da carne de golfinho na pesca dos tunideos e afirmam que ela
também ndo é usada, “com a frequéncia publicitada”, como isco
para a captura de espécies demersais.

Quanto ao consumo de carne de golfinho na alimentagéo
humana, “declaram por sua honra desconhecer completamente a
existéncia dum Gnico restaurante que tenha apresentado no seu
menti o bife de “Toninha', ou “bife & CEE', mesmo antes da saida
de legislagdo proibindo a caga ao golfinho e penalizando os
responséveis pela sua captura’.

Sendo assim, concluem dque as imagens transmitidas
foram “encenadas” e solicitam que seja exigido & RTP a divulgacgéo
no Canal 1 e na RTP-I os depoimentos dalguns dos visados,
ja transmitidos no telejornal regional de 22 de Setembro.

I.3 - Sobre o mesmo assunto, foi ainda remetido & AACS
pela Assembleia Municipal da Praia da Vitéria o texto dum
protesto aprovado por este ©6rgdo contra o programa exibido
pela RTP, onde se considera que “a reportagem d& uma imagem
profundamente falsa das gentes e dos costumes dos Acgores,
tornando-se mesmo insultuosa e provocatdéria ao legendar palavras
proferidas por um portugués dos Ac¢ores, dando a entender que a
apanha de golfinhos, proscrita em todo o mundo, continua como
pratica concreta deste povo que, europeu por localizagdo e
cultura, é retratado como primario e digno do 32 Mundo”.

I.4 - Oficiou-se & RTP-Agores no sentido de informar o
que tivesse por conveniente sobre as queixas recebidas, assinm
como no sentido de esclarecer: :

a) Se era verdadeiro ou falso que tivessem sido os
repdrteres a fornecer a carne com que foi confeccionado o prato
de bife de golfinho no restaurante de Lajes do Pico;

b) Se a RTP reagira as afirmagdes que neste Gltimo
sentido foram feitas pelo proprietdrio do restaurante;

c) Se era verdadeiro ou falso que a cozinheira naéo
pertencia ao quadro do restaurante e fora especialmente
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contratada pela RTP;

d) E se era verdadeiro ou falso que os arpdes com
que as criangas se exibiram na reportagem tinham sido fornecidos
pelo préprios repodrteres.

Idénticos esclarecimentos foram solicitados ao Director
Coordenador de Programas e Informagdo da RTP.

I.5 - Em resposta, a RTP-Agores informou gque o programa
“Repdérteres” era da autoria e responsabilidade da redacc¢édo
do Canal 1 em Lisboa, pelo que nada podia esclarecer a respeito
da sua elaboragdo. Limitou-se, assim, a juntar as imagens da
reportagem, exibida pela RTP-Agores no dia seguinte, sobre as
reacgdes desencadeadas pela exibigdo do programa em causa.

Quanto & RTP, prestou os seqguintes esclarecimentos:

a) E falso que a confecgdo da carne de golfinho tenha
sido feita com carne fornecida pelos préprios repdrteres,
‘uma vez que a carne confeccionada foi fornecida por pescadores
locais, proveniente de pescaria a que assistiram os repbrteres
da RTP, e que estes gravaram, com prévia autorizag¢do dos prdprios
pescadores”;

b) As afirmagdes do proprietdrio do restaurante res-
pondeu a RTP em artigo publicado no jornal “PGblico” de 24 de
Setembro, no Telejornal do Canal 1 da RTP de 28 de Setembro e,
ainda, através duma proposta dirigida ao Governo Regional dos
Agores para realizagdo dum programa ‘De Caras” na Regido sobre as
questdes inerentes & reportagem sobre os golfinhos;

c) A cozinheira ndo foi contratada pela RTP nem recebeu
qualquer pagamento dos seus Jjornalistas, os quais a viram
pela primeira e dltima vez durante a preparagcdo da refeicdo
e notaram que ela “mostrava grande &a-vontade com o pessoal
da cozinha do restaurante em causa, ignorando se ela &
funcionaria do mesmo, amiga do dono, ou se é& da sua familia”;

d) Os arpdes ndo foram fornecidos pelos repodrteres,
mas sim retirados pelas préprias criancas das embarcag¢des que
j& se encontravam no local da reportagem no momento em que
14 chegou a equipa da RTP.

I.6 — Na reportagem difundida pela RTP-Agores, em 22 de
Setembro, s&o apresentados depoimentos de varias pessoas
relacionadas com certas imagens do programa “Repdrteres’,
que tém interesse para a presente queixa. Assim:

O proprietédrio do restaurante onde foi filmada a
preparacdo dum prato de carne de golfinho, interrogado sobre se
alguma vez teria servido carne de golfinho, declarou té-lo feito
uma vez, a pedido dum “casal”, que se mostrou interessado em
conhecer ‘receitas antigas” e que trazia consigo a carne para a
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confecgdo do prato. A preparagao foi feita por uma das suas
cozinheiras, que se declarou capaz para o efeito. O “casal’
inspirou-lhe confianga (“acreditei que ndo havia maldade
nenhuma”) e filmou a operacgdo, tendo depois comido o prato de
carne de golfinho juntamente com o “Sr. Gumercindo”, entretanto
falecido.

O filho do Sr. Gumercindo declarou que o pai nesse
dia lhe contara ter sido entrevistado por umas pessoas que o
convidaram para comer carne de toninha e que, no fim,
inclusivamente, tinham querido pagar-lhe, o que ele ndo aceitara.

Uma das cozinheiras do restaurante (ndo a que prepara
o prato, ausente em férias) declarou que foram “os senhores” que
trouxeram a carne, que a tinham comido e que “gostaram muito”.

Finalmente o mestre da traineira a bordo da qual
fora filmada a cagada ao golfinho declarou que fora enganado,
pois as pessoas que registaram as imagens lhe tinham garantido
que as mesmas ndo eram para mostrar a ninguém.

II - ANALISE

II.1 - A AACS ndo tem poderes para realizar “inquéritos”,
ou para aplicar “penas exemplares” ou outras de qualquer espécie,
como lhe é solicitado na primeira das queixas acima referidas.
Embora lhe caiba, na apreciagdo das queixas submetidas & sua
apreciagdo, adoptar as “providéncias adequadas” [alinea 1) do n®
1 do artigo 42 da Lei ne 15/90, de 30 de Junho], a lei ndo lhe
confere nenhum outro poder formal além do de formular directivas
genéricas e recomendagdes, sujeitas a publicagdo obrigatdria nos
érgdos de comunicagdo social a que digam directamente respeito
[artigo 42, n? 1, alinea a), e artigo 23¢9 da mesma Lei n? 15/90].

Enquanto insténcia reguladora e moderadora das
relagdes entre os cidaddos e a comunicagdo social, a AACS sempre
tem entendido ndo ser sede apropriada para dirimir controvérsias
em matéria de facto, que suporiam uma fung¢do e um processualismo
de tipo inspectivo, ou judicial, que ndo estdo previstos na lei
e ndo quadram com a sua composigdo nem com o tipo de intervengéo
gque dela se reclama.

Ndao pode, portanto, a AACS arrogar-se o poder de
confirmar ou desmentir o contelido da reportagem que motivou as
presentes dqueixas, no que se refere @& subsisténcia ou
insubsisténcia da caga do golfinho nos Agores e a utilizagado da
sua carne para este ou aquele fim. Como em muitas outras cir-
cunsténcias, a apreciacdo da AACS incidira@ preferencialmente
sobre os processos jornalisticos utilizados na elaboragdo do
programa, a partir dos factos que estdo patentes na propria
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reportagem, nas respostas da RTP ou nos depoimentos colhidos pela
RTP-Agores, com a prudéncia necessiria para ndo tirar conclusdes
que excedam os elementos disponiveis.

ITI.2 — 0O tema da caga do golfinho estd dentro das
caracteristicas do programa “Repdérteres”, dgque procura, como
todos os programas do mesmo tipo, tratar assuntos que estejam
fora da rotina informativa e sejam menos acessiveis aos processos
normais de 1investigagdo jornalistica. A realizagdo destas
reportagens requer dos jornalistas um trabalho de campo demorado,
por vezes arriscado, e exige quase sempre a captagdo da confianga
ou mesmo a integragdo temporaria em grupos sociais pouco abertos.
Estes factores tém de ser tidos em conta, porque explicam, por
exemplo, que os repdrteres se vejam levados a esconder a sua
qualidade profissional e a dissimular as suas intengdes ou
a sua opinido sobre os factos investigados.

A matéria da caga dos golfinhos nos Agores, por outro
lado, fora ja abordada pela revista alemd “Quick”, que
transmitira uma imagem muito negativa dos agorianos, mas cuja
credibilidade ficou afectada por diversas imprecisdes de certa
gravidade, alids referidas no programa da RTP. Até por isso se
justificava uma investigagdo feita por repdérteres portugueses,
pois a capacidade de auto-critica séria e desinibida, além de
constituir um sinal de maturidade social e politica, & sempre o
melhor antidoto contra o sentimento de agressdo induzido pelas
criticas alheias.

Dito isto, que abona em favor do trabalho dos
repdrteres da RTP, importa analisar trés aspectos em que ele se
pode mostrar susceptivel de reparo.

II.3 — Em primeiro 1lugar, é legitimo perguntar se os
elementos coligidos pela reportagem sustentam integralmente
as suas conclusdes, ou se eles permitem fazer algumas das
afirmagdes que a acompanham.

Na verdade, aquilo que as imagens revelam sé&o
cenas de cag¢a de golfinho a bordo duma traineira, de criangas
manejando um arpdo, de uma cozinheira preparando um prato de
carne de golfinho e duma vendedora transaccionando a mesma carne,
intervaladas ou acompanhadas por depoimentos de pescadores
acorianos. Mas em nenhum momento essas imagens exibem aquilo que
se poderiam considerar os sinais exteriores duma actividade
regular, claramente inserida nos habitos da populagdo ou de algum
estrato significativo da populacgdo.

Ndo se vé, por exemplo, nenhum local fixo de comércio
da carne de golfinho. Mesmo que esta seja preparada ainda no mar
(é o que se diz no inicio da reportagem), seria, ainda assim, de
esperar que a sua venda se fizesse em locais e por processos
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relativamente estabilizados, posto que mais ou menos
clandestinos. Ora tudo o que se mostra & uma transacg¢do isolada,
num lugar de passagem e em estilo ocasional, bem como uma espécie
de loja, aparentemente rudimentar e fora de meios urbanos, cuja
vendedora afirma j& ndo ter carne de golfinho para vender ha
muito tempo.

Das imagens também ndo resulta que existam
restaurantes (no sentido mais lato da palavra) que oferegam ao
pablico pratos de carne de golfinho ou de toninha. Mesmo naquele
onde foi confeccionado um desses pratos ndo hd nada que demonstre
que ele fazia parte da ementa normal, ao menos nesse preciso dia.
Nenhum didlogo o revela, nenhuma 1lsta de pratos foi filmada.

Dir-se-&a, porventura, que a escassez de imagens era
inevitéavel, dado carécter ilegal da caga do golfinho, e que
sdo os depoimentos recolhidos — sobretudo junto dos pesca-
dores — que permitem generalizar o contel@do delas.

0 facto, porém, é que esses depoimentos estéo
muitas vezes longe de corroborar as conclusdes. Se & certo que
alguns admitem a sua participagdo na caga do golfinho, outros
negam e a maior parte fala dela como uma actividade passada ou
que se foi tornando rara. E todos demonstram ter consciéncia de
gque se trata duma actividade legalmente proibida.

E altamente duvidoso, por tudo isto, que os autores
do programa pudessem afirmar, como fazem logo na abertura
da reportagem, que o abate dos golfinhos constitui uma “pratica
corrente para os pescadores ilhéus, que passa de geragdo em
geracdo” ou (mais adiante) que & “uma rotina frequente (...) para
muitos pescadores acgorianos” e que “‘a caga clandestina manteve-se
e continuou secreta durante 10 anos”.

E o mesmo se pode dizer, também, da afirmacgéao
segundo a qual “nas lojas do Pico, as arcas frigorificas tém
sempre um naco de carne de golfinho, alimentadas por um comércio
clandestino”, quando afinal a fGnica loja visitada declarou
ndo a ter ja4 ha muito tempo.

II.4 — 0 segundo aspecto & o0 que se relaciona com os
processos de trabalho dos repdrteres e com o facto, insisten-
temente referido nos depoimentos difundidos pela RTP-Agores no
dia seguinte ao da transmissdo do programa, de eles terem
ocultado a sua qualidade profissional a as suas intengdes quanto
& divulgagdo das imagens.

A AACS tem entendido que a identificagdo dos
jornalistas ndo constitui uma obrigagdo legal, embora possa sé-lo
no plano deontolégico e como tal ficar sujeita a&s suas normas e
sangdes préprias, autonomamente aplicadas pelas suas organi-
zagdes sindicais ou profissionais. Neste caso particular, havia
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mesmo razdes que tornavam especialmente compreensivel a falta de
identificacdo para asseqgurar o éxito da investigagdo, dadas as
caracteristicas da reportagem ja& acima apontadas.

Daqui ndo se seque, todavia — e & esse 0 problema
que se pode su501tar-—, que aos jornalistas seja licito gravar
palavras e imagens destinadas a difusdo televisiva sem dar
conhecimento dessa finalidade &s pessoas envolvidas. O direito
4 palavra e & imagem, que a COHStltUlQaO garante a todos os cida-
ddos, exige que as gravagdes sejam feitas com o respectivo
consentimento, e este por sua vez pressupde uma informagdo minima
adequada acerca do destino das gravagodes. Em certas
circunstincias, atendendo a qualidade das pessoas e ao contexto
em que proferem as suas declaracgdes, pode esse consentimento
presumir-se ou, mesmo, considerar-se desnecessario, como a AACS
também tem reconhecido. Mas ndo & caso da presente reportagen,
onde foram entrevistadas pessoas sem qualquer projecgdo plblica
e em situagdes que ndo faziam supor — algumas delas muito
pelo contridrio — o destino que iria ser dado as imagens.

Existe inclusivamente uma cena da reportagem com
a mencdo de “camara oculta”, o que, dado ndo ter sido esse um
recurso normalmente utlllzado da realizag¢do das filmagens, faz
recear gue nesse caso possa ter havido recusa expressa de
autorizagdo por parte da pessoa em causa. Se tal se viesse a
confirmar, entdo a atitude dos repdrteres seria duplamente
censuréavel.

Acrescente- -se, apenas, que O direito a informagéao
ndo pode representar, soé por si, uma causa justificativa para a
gravagdo de palavras e imagens alheias sem o necessario
consentimento. Os jornalistas ndo estdo acima da lei. A boa
informagdo, numa sociedade democratica, depende também da
licitude dos meios utilizados para a obter, sob pena de eles
passarem a ser sempre justificados pelos fins prosseguidos. O
facto de a lei, em nome do interesse ptblico da informagao,
alargar por vezes o espago de licitude da actividade dos que a
produzem (como sucede no regime da difamagdo), nao quer dizer que
todas as barreiras hajam de cair ou que outros processos, nao
especialmente ressalvados, passem também a ser legitimos.

II.5 — Por dltimo, importa fazer algumas observagOes em
relagdo ao que se pode chamar o espirito geral da reportagem. Das
razdes que podem justificar a proibigdo de caga dos golfinhos,
a reportagem faz constantemente apelo a uma razdoc de tipo
psicoldgico-afectivo, que decorre do comportamento extremamente
amigavel destes cetdceos em relagdo ao homem e do seu elevado
grau de “inteligéncia” no contexto das védrias espécies animais.

Ora ndo se pode deixar de reconhecer dque, posta
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a questdo neste plano, a subsisténcia de praticas de caga do
golfinho nos Agores constitui um problema essencialmente cultural
(como alids a reportagem sublinha logo de inicio), onde importa
acima de tudo saber tolerar as diferengas e respeitar a sen-
sibilidade alheia. Aquilo que pode parecer um acto barbaro e
“desumano” a um continental, que dos golfinhos s6 tem a
experiéncia dos parques de diversdes ou dos filmes de divulgagéo,
pode constituir uma forma normal de actividade (e de
sobrevivéncia) para quem tira do mar o seu sustento e sempre viu
os golfinhos serem mortos ao lado de muitas outras espécies mari-
nhas.

Consideradas a esta 1luz, parecem injustamente
agressivas e intolerantes certas expressdes utilizadas ao longo
da reportagem, como as de que “a matanga continua”, “os homens do
mar ndo se compadecem’, "“macabro espectéculo”, "homens de coragédo
duro” e outras do mesmo genero. E facil, evidentemente, mostrar
imagens de golfinhos em agonia e fazé-las acompanhar de tais
expressdes. Mas por este método muitas outras coisas poderiam ser
postas em causa e muitos outros “escdndalos” haveria a denunciar.
E como podem falar em escdndalo e em espectdculo macabro
repdérteres que, noutros momentos do programa, falam em “famoso
petisco” e em “apetitoso repasto”, que eles alids, segundo outros
depoimentos, afinal ndo terdo hesitado em saborear?

III - CONCLUSAO

Apreciadas duas queixas contra a RTP, uma delas subscrita
pelo dr. Carlos Bettencourt, de Ponta Delgada, e mais 17 pessoas,
e a outra subscrita pelo Sindicato Livre dos Pescadores,
Maritimos e Profissionais Afins das Ilhas de S. Miguel e Santa
Maria, pelo Sindicato dos Pescadores do Ex-Distrito da Horta e
pela Cooperativa Porto de Abrigo - Organizagdo de Produtores da
Pesca Artesanal dos Acgores, ambas protestando contra o programa
“Repbdbrteres” exibido pela RTP, RTP-Internacional e RTP-Agores em
21 de Setembro de 1993, sobre o tema da cag¢a de golfinhos nos
Acores e a utilizacgéo da sua carne em restaurantes e na indGstria
conserveira, a Alta Autoridade para a Comunicagdo Social
delibera:

A) Abster-se de proferir Jjuizos que pressuponham uma
tomada de pos1gao em questdes de facto controvertldas, para a
resolu¢do das quals ndo estd vocacionada, como sejam as que r
espeitam & maior ou menor subsisténcia de praticas de caga do
golfinho nos Acores ou & encenagdo de algumas passagens da
reportagem;
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B) Notar que o principio da ilicitude da gravagdo de
palavras e imagens sem o consentimento das pessoas envolvidas
sé pode sofrer derrogagdo no caso da existéncia de interesse
pablico atendivel;

C) Recordar que é preciso ter em conta, na apreciagédo

do programa “Repdrteres” exibido em 21 de Setembro de 1993, dque

a realizacdo de reportagens deste tipo requer dos jornalistas a
utilizagcdo de especiais técnicas de investigagdo, que podem
justificar, por exemplo, que os mesmos se vejam levados a
esconder a sua qualidade profissional e a dissimular as suas
intengdes ou a sua opinido sobre os factos investigados;

D) Considerar gque nem sempre os elementos recolhidos
na reportagem permitem sustentar as conclusdes ou generalizagbes
nela contidas, tanto no que respeita & existéncia duma pratica
corrente e rotineira da caga do golfinho entre os pescadores
acorianos, como no que se refere ao seu consumo habitual na
alimentag¢do humana.

E) Considerar excessivamente agressivo para os pescadores
agorianoso tom de algumas expressdes utilizadas na reportagem,
por ndo ter em conta a dimensdo cultural do problema tratado
e as diferentes sensibilidades que ele pode despertar.

Esta deliberagdo foi aprovada por maioria, com votos a
favor de Pedro Fiqueiredo Marcal, Eduardo Trigo, Bréaulio Barbosa,
Torquato da Luz, Cristina Figueiredo, Assis Ferreira e Aventino
Teixeira, e contra de Artur Portela.

Alta Autoridade para a Comunicagdo Social,
em 26 de Julho de 1994

O Presidente

Pedro Figueiredo Marcal
Juiz-Conselheiro
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