alta autoridade m para a comunicac¢ao social

DELIBERACAO
SOBRE QUEIXA DO CANDELARIA SPORT CLUBE
CONTRA A RTP/ACORES , /7
POR ALEGADO TRATAMENTO DISCRIMINATORIO
E FALTA DE RIGOR

(Aprovada em reunido plenaria de 30 de Janeiro de 2002)

I.0S FACTOS

.1_

Deu entrada na Alta Autoridade para a Comunicagdo Social ( AACS)
em 22 de Junho de 2001, uma queixa do Candelaria Sport Clube, da
Ilha do Pico, Agores, uma queixa contra a RTP/Agores, por alegado
tratamento discriminatorio e falta de rigor na cobertura de
acontecimentos nos quais participou aquele clube.

Diz o queixoso: '

“1. Nos dias 21, 22 e 23 de Abril p.p., realizou-se na ilha Terceira a 1°
fase do Campeonato Regional dos Agores de hoquei em patins, em
seniores, na qual participaram, como representantes das trés

_associagoes regionais, as equipas do Sport Clube Lusitdnia
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(Associagdo de Patinagem da Terceira), do Clube Unido Micaelense

(Associagbo de Patinagem de Ponta Delgada) e do Candeldria Sport

Clube (Associagdo de Patinagem do Pico);

2. Naquela fase da prova a RTP/Agores apenas efectuou reportagens
dos jogos disputados entre as equipas do Sport Clube Lusitania e do
Clube Unido Micaelense, ndo tendo reportado a participagdo da
equipa do Candeldria Sport Clube, ndo obstante ter sido esta a
equipa vencedora daquela fase, com 3 vitoria e 1 empate;

3. Nos dias 12, 13, 26 e 27 de Maio e 2 e 3 de Junho disputaram-se os
jogos da 2° fase do mencionado Campeonato Regional, entre as
mesmas trés equipas,

4. Na 2° fase, a RTP/Agores, uma vez mais, apenas efectuou
reportagens aos jogos realizados nos pavilhdes de Angra do
Heroismo -¢ de Ponta Delgada, sem nunca se ter deslocado ao
pavilhdo da Madalena, ndo obstante a equipa do Candeldria Sport
Clube ter sempre liderado e se sagrado vencedora da mesma,
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5. Tendo vencido o Campeonato Regional a equipa do Candelaria
Sport Clube conquistou o direito a disputar uma liguilha com o Clube
Desportivo Santa Clara para apuramento da equipa agoriana que
disputard na préxima época o Campeonato Nacional da 3° Divisdo,

6. No dia 8 de Junho, a RTP/A¢ores apresentou no seu programa
desportivo didario “Troféu” uma entrevista com o treinador/jogador
do Clube Desportivo Santa Clara, Jaime Santos, acerca dos jogos da
referida liguilha a disputar nos dias 9 e 16 de Junho;

7 Uma vez mais a RTP/Acores esqueceu-se da existéncia do
Candeldria Sport Clube, ndo tendo efectuado qualquer contacto com
os directores ou equipa técnica deste Clube;,

8. Assim, a direc¢do do Candeldria Sport Clube, considerando que o
Clube estava a ser objecto de um tratamento  injusto por
discriminatério, decidiu, na tarde de dia 9 de Junho, ndo autorizar a
recolha de imagens do jogo entre este Clube e o Clube Desportivo de
Santa Clara, marcado para esse dia a 21 horas, na eventualidade de,
pela primeira vez, aparecer uma equipa de reportagem da
RTP/Acores no pavilhdo da Madalena,

S D

9 Cerca das 20 horas e 45 minutos, entrou na zona reservada do

pavilhdo da Madalena uma equipa de reportagem da RTP/Agores,
tendo o reporter de servigo sido informado, pelo Presidente da

“direc¢do do Candeldria Sport Clube, de que poderiam fazer

Av. D. Carlos I, 130 - 6° 1

reportagem mas que ndo estavam autorizados a recolher imagens do
jogo,

10. O repérter, sem procurar qualquer justificagdo para o que lhe for
a comunicado, abandonou imediatamente a zona reservada do
pavilhdo,

11. Pouco minutos antes do comego do jogo, o reporter,
acompanhado do operador de camera, reentrou na zona reservada

do pavilhdo a procura do presidente do Candeldria Sport Clube, que

estava no balnedrio da equipa;
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12. A equipa de reportagem da RTP/A¢ores aguardou a saida do |

Presidente do Candeldria Sport Clube do balnedrio e, no momento

em que este se dirigia para a mesa de jogo, para ocupar o seu lugar / 7

na sua qualidade de delegado ao jogo, foram captadas imagens do
mesmo, sem qualquer autorizagdo, sendo que o operador segurava a

camera numa s6 mdo a altura da anca, fazendo parecer que a mesma

se encontrava desligada;

- 13. Tais imagens, abusivamente captadas, viriam a ser utilizadas, de
forma ndo menos abusiva, na reportagem televisiva emitida no
programa informativo “Troféu” do dia 10 de Junho e repetido na
manhd do dia seguinte, '

14. No final do jogo a equipa de reportagem, que terd assistido ao
jogo na bancada do publico, voltou a zona reservada do pavilhdo

para efectuar reportagem, o que ndo lhe foi vedado pelo Candeldria
Sport Clube,

15. S6 que, e mais, uma vez, a RTP/Agores apenas efectuou

reportagem junto da equipa técnica do Clube Desportivo Santa
Clara;

16. A RTP/Agores, enquanto concessiondria de servigo publico,
prestou um péssimo servigo aos contribuintes e telespectadores
agorianos, fazendo assim jus a mdxima do sermdo de Santo Antonio
aos peixes — “‘os maiores comem sempre 0§ mais pequenos ”,

17. Com tal conduta a RTP/Acores violou deveres elementares,
denotando falta de rigor e objectividade e infringindo, grave,
reiterada e conscientemente, as normas dos artigos 5° e 44°, alinea
a), da Lei da Televisdo (Lei n° 31-A/98, de 14 de Julho) e das alineas
h) e I) do Estatuto do Jornalista (Lei n°1/99, de 13 de Janeiro)”.

2. Solicitada a pronunciar-se sobre o teor da queixa; a Direcgéo de
Informagdo da RTP fez chegar 8 AACS, em 13 de Julho p.p., o seguinte
esclarecimento, da Direc¢cdo da RTP/Agores:

“A queixa apresentada pelo Presidente da Direcg¢do do Candeldria
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Sport Clube, por considerar “tratamento discriminatorio” da
RTP/Acores, resulta da penalizagdo sofrida pelos Clubes e
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Associacbes desportivas sediadas nas Ilhas onde ndo existe
Delegagdes da RTP/Agores.

Esta é a unica causa para ndo termos acompanhado os jogos e 0J7
treino da equipa do Candeldria na Ilha do Pico.

Decomponho as razoes:

Relativamente a primeira fase do Campeonato Regional dos Agores de
hoquei em patins, efectuada em Angra do Heroismo nos dias 20, 21 e
22 de Abril, a RTP/A¢ores s6 cobriu um jogo entre as equipas do
Lusitania e do Unido Micaelense (inserido no programa Troféu do dia
23 de Abril) e ndo dois jogos como é referido na queixa do Candeldria
Sport Clube. '

A opgdo por aquele jogo prendeu-se, apenas e 6, por uma questdo de
enquadramento na disponibilidade cdmara/operador com os hordrios
de todos os encontros programados.

As Delegagdes da RTP/A¢ores de Angra do Heroismo e da Horta, ndo

dispéem de meios técnicos e humanos para darem resposta ao volume
de acontecimentos didrios. Hd uma necessidade permanente de

selecg¢do. Aconteceu que naqueles dias s6 houve possibilidade de fazer

a reportagem do jogo Lusitdnia — Unido Micaelense. Ndo temos o

conddo de atempadamente saber quem se classificard no primeiro
- lugar.

Durante a segunda fase do campeonato, os jogos foram realizados no
sistema de todos contra todos, nas trés ilhas de origem dos clubes
concorrentes. Cobrimos as partidas realizadas pelo Candeldria Sport
Clube em Angra do Heroismo e em Ponta Delgada por existirem
possibilidades de as fazermos. A ndo ida ao Pico, quando o
Candeldria jogou como visitante, deveu-se a impossibilidade de
deslocagdo. No dia 3 de Junho o Candeldria fazia, perante o Unido
Micaelense, o jogo da consagragdo do Titulo Regional. Procurdmos,
por todos os meios, fazer deslocar da ilha do Faial a ilha do Pico um

 operador e um jornalista. Sucedeu que naquele dia decorreram na
Cidade da Horta, os jogos de apuramento dos finalistas da Tag¢a
Agores de Futebol, prova anual, cuja fase final é concentrada,
alternando a sua efectivagdo pelas varias ilhas da Regido.

N
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Como s6 havia uma equipa de reportagem disponivel, optdmos por
cobrir os dois jogos de futebol, o ultimo dos quais terminado apds as
20 horas, ou seja a menos de uma hora do comego do jogo de hoquei
em patins na ilha do Pico. - / 7

Antes do primeiro jogo de qualificagdo para a Terceira Divisdo
Nacional, entre o Campedo Regional e o sétimo classificado da Zona
Sul daquele escaldo, o Santa Clara, voltou a Delegagdo da Horta a
nédio ter hipéteses de mandar ao Pico uma equipa de reportagem para,
durante um treino (realizado a noite), auscultar o treinador da equipa
do Candeldria.

Ora, a impossibilidade de apresentar a reportagem com a equipa do
Candeldria ndo era impeditiva de fazé-la com a equipa com a equipa
do Santa Clara. A formagdo do Santa Clara esta sediada na Cidade de
Ponta Delgada, onde, devido ao maior numero de operadores e ao
recurso de operadores de firmas privadas, facilita o nosso trabalho, o
que ndo acontece nas ilhas do Faial e do Pico.

Atendendo a que se tratavam de dois jogos de grande importancia,
colocdmos como prioridade a cobertura de ambas as partidas.

Aquando da chegada ao local da realizagdo do jogo na ilha do Pico,
foi com surpresa que o nosso reporter recebeu a informagdo do
Presidente do Candeldria da proibi¢do em captarmos imagens. Sem
alegar as causas e as razdes e fazendo-o num Pavilhdo que é
propriedade de uma Escola, aquela atitude coarctou o livre Direito a
informagdo, para mais num recinto que o Candeldria era um simples
utilizador.

Sem a possibilidade de efectuarmos o nosso trabalho e em fungdo da
medida tomada pelo Presidente do Candeldria, facilmente se percebeu
ter sido quebrado o elo de ligagdo que até aquela altura se manteve
activo, como se comprovam nas reportagens feitas em anos anteriores
‘acerca da mesma competi¢do e ainda este ano aquando do aniversdrio

daquele Clube.

O treinador do Santa Clara foi ouvido findo o jogo porque, como
facilmente se compreende, foi entendida que a proibigdo se estendia a
qualquer situagdo respeitante ao Clube. Foi esta a razdo de ndo
termos feito qualquer reportagem de antevisdo do Segundo jogo.

. /}\_ t\'ﬁ N
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Quando a equipa do Candeldria veio a Ponta Delgada efectuar o
Segundo jogo de qualificagdo, entendi pedir ao repdrter destacado que 7
falasse com o treinador a fim de ficar a saber se havia hipdtese de
obter uma declaragdo sobre o jogo. A pergunta, feita no intervalo do

jogo e ndo antes do inicio, teve resposta negativa, por ter sido dada '
pelo Presidente do Clube.

Assim, foi apenas registada a declaragdo do treinador do Santa Clara,
tendo o pivot do programa “Troféu” dito que a recusa do Candeldria
se deveu a alegada discriminagdo, por entendermos que as causas
foram, exclusivamente, de incapacidade de resposta da nossa
Delegagdo da Horta em fazer deslocar ao Pico uma equipa de
reportagem. ‘ ‘

Para ilustrar a dificuldade em conseguirmos uma cobertura uniforme
numa Regido muito dispersa e confirmar as caréncias da Delegag¢do
da Horta, apresento dois exemplos recentes.

1- As selec¢des de Sub 14 das Associa¢bes de Futebol de Ponta
Delgada, de Angra e da Horta estiveram no torneio Lopes da Silva,
em Lisboa, entre 25 de Junho e [ de Julho. Foram feitas
reportagens com duas equipas, ndo tendo sido possivel fazé-la com
a Horta. Aproveitando a passagem por Ponta Delgada da Selec¢dio
na viagem até Lisboa, foi feito o trabalho nas instalagdes da
RTP/Agores em Ponta Delgada.

2- A atleta do Pico, Lezita Simas, que esteve em competi¢cdo no final do
més de Junho nos Estados Unidos da América, foi entrevistada em
Ponta Delgada enquanto aguardava pelo voo de ligagdo para
Boston.”

II. ANALISE

1. Este caso levanta fundamentalmente duas ordens de questdes. Desde
logo, as decorrentes, por um lado, de alegagGes de um tratamento
jornalistico discriminatdério e de falta de rigor, por outro lado, de
atitudes que terdo coarctado o livre direito a informag3o.

3
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Depois, aquelas, porventura mais profundas, que se prendem com o
cumprimento das missbes de servigo plblico por parte da empresa
para ele concessionada e da necessaria afectacio de meios. (/7
Consideremos, sucessivamente, um e outro aspecto.

2. Quanto aos primeiros aspectos.

Decerto sfo designadamente invocéveis, como ¢ feito, por parte do
queixoso, o Artigo 5° da Lei n° 31-A/98, de 14 de Julho ( Lei da
Televisdo), bem como a alinea a) do Artigo 44° da mesma lei, no seu
Capitulo IV, referente ao Servigo publico de televisdo, alinea na qual
se especifica que a concessiondria desse servigo se obriga
designadamente a “ assegurar o pluralismo, o rigor e a
objectividade da informagdo, bem como a sua independéncia
perante o Governo, a Administragdo Publica e os demais poderes
publicos”, tal como a alinea i) do Artigo 14° do Estatuto do Jornalista
( Lei n® 1/99, de 13 de Janeiro ), que refere como dever dos jornalista
“ ndo recolher imagens e sons com o recurso a meios ndo
autorizados a ndo ser que se verifique um estado de necessidade
para a seguranga das pessoas envolvidas e o interesse publico o
Justifique”.

E também invocéavel, como o faz, no seu esclarecimento, o operador
televisivo, o direito & informacdo, sabendo-se com é estabelecido
nomeadamente nos Artigos 37° e 38° da CRP, e Artigos 6°, 9° e 10° da
Lei n°1/99, de 13 de Janeiro ( Estatuto do Jornalista ).

Concretamente, diz o Artigo 6° deste diploma legal que é direito
fundamental dos jornalistas “a liberdade de acesso as fontes de
informagdo”; afirma o Artigo 9°, no seu ponto 1, que “os jornalistas
tém direito de acesso a locais abertos ao publico desde que para
fins de cobertura informativa”; estabelece o Artigo 10° no seu
“ponto 1, que “os jornalistas ndo podem ser impedidos de entrar ou
permanecer nos locais referidos no artigo anterior quando a sua
presenga for exigida pelo exercicio da respectiva actividade
profissional, sem outras limitagdes das decorrentes da lei”.

Assiste, assim, ao queixoso, razdo, designadamente quanto a um
tratamento jornalistico que envolve insuficiente rigor, que se traduz
numa discriminagdo objectiva e que, num passo, colide com os
deveres dos’jornalistas no que se refere a recolha de material.

/7
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Tal como tera razdo o operador televisivo quanto ao impedimento do
exercicio do direito & informagdo.

. Passamos aos aspectos que referimos como mais profundos. De prazo

mais longo e de consequéncias mais abrangentes. Isto na

perspectiva.de um orgéo regulador do sector da comunicagdo social

como é esta Alta Autoridade. A qual nomeadamente incumbe
“assegurar a observdncia dos fins genéricos e especificos da
actividade de rddio e televisGo, bem como dos que presidiram ao
licenciamento dos respectivos operadores, garantindo o respeito
pelos interesses do publico, nomeadamente dos seus extractos mais
sensiveis” ( alinea g) do Artigo 3° da Lei.n®° 43/98, de 6 de Agosto )
e a qual compete “ apreciar, por iniciativa propria ou mediante
queixa, e no dmbito das suas atribuigbes, os comportamentos
susceptiveis de configurar violagdo das normas legais aplicdveis
aos orgdos de comunicag¢do social, adoptando as providéncias
adequadas, bem como exercer as demais competéncias previstas
noutros diplomas relativas aos orgdos de comunmicagdo social”
(alinea n) do Artigo 4° da mesma Lei ).

Estdo definidos como fins dos canais televisivos generalistas
“contribuir para a informagdo, formagdo e entretenimento do
publico”, bem como “promover o direito de informar e de ser
informado, com rigor e independéncia, sem impedimentos nem
discriminagdes” ( respectivamente, alineas a) e b) do ponto 1 do
Artigo 8° da Lei n® 31-A/98, de 14 de Junho ( Lei da Televisdo )).
Sdo, naturalmente entre outras, obrigagbes de programacgdo do
Servigo publico de televisdo “assegurar.. o rigor e a
objectividade da informagdo...” ( alinea a) do Artigo 44° da Lei n°
31-A/98, de 14 de Junho ( Lei da Televisdo).

E missdo do servico publico de televisdo garantir o “rigor” da
informagdo (alineas e) e i) da Clausula 4° e m) da Clausula 6* do
Contrato de Concessdo do referido servigo publico, celebrado em
31 de Dezembro de 1996.

A argumentacdo expendida pelo Director da RTP/Acgores, que
chegou a AACS através da Direc¢do de Informacdo da RTP, de
que “a queixa apresentada pelo ~Presidente da Direcgdo do
Candelaria  Sport  Clube,  por  conmsiderar  “tratamento
discriminatério” (..) resulta da penalizagdo sofrida pelos Clubes
e AssociagDes desportivas sediadas nas Ilhas onde ndo existe
Delegagdo da RTP/Agores.” sO6 ¢ parcialmente aceitdvel.
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Porventura, em termos circunstanciais, mas naturalmente ndo como
filosofia e metodologia. Afirma depois o referido Director que “as
Delegacbes da RTP/Agores de Angra do Heroismo e da Horta ndo
dispbem de meios técnicos e humanos para darem resposta ao
volume de acontecimentos diarios”, pelo que “hd uma necessidade

7

permanente de selecgdo”. Decerto a cobertura jornalistica de uma

regido dispersa como o Arquipélago dos Agores colocara questdes
complexas, em termos humanos e materiais, aos responsaveis
editoriais € @ RTP em geral. Decerto, um 6rgdo de comunicacdo
social, integrando ou ndo o servigo publico, ndo pode cobrir tudo
quanto é acontecimento. |

Pelo que, reconhecendo-se essa necessidade, a questdo estd em
saber se os meios humanos e técnicos sdo suficientes para uma
resposta profissionalmente selectiva e capaz correspondente as
11 missdes de servigo publico. Do que decorre que a palavra
“penalizag¢do”, utilizada pela Direcgdo da RTP/Agores, s6 pode
ser entendida, ndo como uma inevitabilidade, mas como uma forga
de expressdo correspondente a um circunstancialismo que importa
superar ou ao qual € preciso dar resposta cada vez mais eficaz.

. Destas duas ordens de questdes e de ponderacdes, resulta que a

AACS, entendendo dever assinalar que a RTP/ Agores realizou, no
caso, uma cobertura jornalistica objectivamente discriminatéria, e
dever reprovar o comportamento do Candelaria Sport Clube, na
medida em que ndo autorizou a recolha de imagens do seu jogo com o
Clube Desportivo de Santa Clara, no dia 9 de Junho de 2001,
actua¢des ambas em colisdo com algumas das citadas disposi¢Ges
legais, chama a atengdo da RTP para questdes humanas e técnicas,
designadamente logisticas, subjacentes a esta ocorréncia, no sentido
do cumprimento das missdes de servigo publico.

III. CONCLUSAO

Estudada uma queixa do Candeléria Sport Clube, da Itha do Pico,
Acores, contra a RTP/Agores, por alegado tratamento
discriminatério e falta de rigor informativo, e considerada a
circunstdncia de a mesma associagdo desportiva haver, no
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desenrolar do diferendo, impedido a recolha de imagens por parte
de operador, queixa recebida em 22 de Junho de 2001, a Alta
Autoridade para a Comunicagfo Social delibera:

a) chamar a atengdo do mencionado operador televisivo para o
facto de que, pesando embora as explicagbes ligadas a
condicionalismos logisticos e outros, o seu comportamento
objectivamente configura essa discriminacgo e insuficiéncia
de rigor, em colisdo com a lei;

b) reprovar a atitude do referido Clube, ao condicionar o
exercicio do direito a informag¢#o, o que também colide com
o legalmente disposto;

c) esperar a atengdo da empresa concessionaria do servigo
publico televisivo para as alegacdes de insuficiéncias
humanas e técnicas de forma ao adequado cumprimento das
missdes de servigo publico na Regifo Auténoma dos
Agores. | |

Esta deliberagiio Joi aprovada por unanimidade com votos a favor
de Artur Portela (relator), Juiz—Conselheiro Armando Figueira
Torres Paulo (Presidente), José Garibaldi (Vice-Presidente),
Sebastido Lima Rego, Fatima Resende, Maria de Lurdes Monteiro e
José Manuel Mendes e abstencio de Carlos Veiga Pereira.

Alta Autoridade para a Comunicag¢io Social,
30 de Janeiro de 2002

O Presidente

<M 'PM

Armando Figueira Torres Paulo
Juiz-Conselheiro

/MJB
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