' alta autoridade m para a comunicacao social

DELIBERACAO

S
Sobre |

QUEIXA DO INSTITUTQ DO CONSUMIDOR CONTRA O
«PUBLICO»

(Aprovada em reunido plendria de 11 de Agosto de 2004)

FACTOS E SUA PONDERACAO

1. Dirigiu-se o Instituto do Consumidor a esta Alta Autoridade
promovendo, perante a inser¢do de “varios aniincios” no suplemento
“Jornal do Teledesconto”, do Publico, na sua edigdo de 7 de Maio de
2003, a apreciagdo da conduta adoptada, alegadamente desvinculada do
estabelecido no n° 2 do artigo 28° da Lei n° 2/99, de 13 de Janeiro.

2. A p}osigﬁo sustentada pelo periddico pretende que “o referido suplemento
nfo viola em nada o disposto” na citada norma. “De facto, o conteudo do
suplemento ¢ facilmente identificavel como contendo publicidade,
fazendo-se inimeras referéncias ao nome do anunciante. Para além disso
o suplemento faz parte integrante do jornal (...), que lqgo na primeira
pagina faz referéncia a campanha do Tele Desconto, identificando-a na
primeira pagina com a palavra publicidade. Também no interior do
jornal, mais concretamente na pagina 15, aparece de novo a campanha” a
que se reporta a queixa.

3. Objectivo nuclear da legislagdo aplicavel, plasmado na Lei de Imprensa

em consonancia com o que se encontra fixado na Lei n® 330/90, de 25 de
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Outubro — com todas as altera¢des legais que tém vindo a actualiza-la -,
logo nos principios gerais, ¢ o da plena autonomizagio e
identificabilidade das mensagens publicitarias no contexto em que se
produzem, deste moto se assegurando uma clara fronteira entre
conteudos jornalistico-informativos (nos termos, designadamente, do n° 2
do artigo 2° do primeiro dos diplomas mencionados e do n° 1 do artigo
14° da Lei n° 1/99, de 13 de Janeiro) e os que relevam de uma ldgica
promocional, destinada além do mais a divulgagdo de servigos e/ou
produtos no mercado, com maior ou menor pendor estético-apelativo
estimulando o consumo.

4. Naio obstruindo nem desvalorizando a presenga da publicidade no espago
publico e comunicacional, no enquadramento que entre nés decorre da
vigéncia das regras do respectivo Codigo, cabe garantir, com
diferenciadas de sindicacdo, a sua veracidade e licitude, o respeito pelos
destinatarios, a que se acha adstrita, e, em concreto no que A AACS
importa, a nfo intrusfo ilegitima na esfera da informagdo, entendida com
particular énfase na perspectiva do receptor.

5. Com efeito, ndo pode este encontrar-se, sem meios de defesa, a mercé de
procedimentos que, mesmo por mera negligéncia, inculquem o erro, a
confusdo, quaisquer percepgdes que possam constituir-se como logro.

6. No caso em apreco, confirma-se que
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a) o suplemento “Jornal do TeleDesconto” integrou a edi¢do do Publico
com a data referenciada, ndo podendo ser vendido ou distribuido, de
forma nio onerosa, em separado;

b) a campanha se acha assinalada na primeira pagina do diario e
identificada, no interior, atraves de um anuincio de pagina inteira
encimado pelo vocabulo publicidade em caixa alta e com o logotipo
do anunciante na base, canto inferior direito;

¢) todo o conteudo deste enuncia, por ultimo, os propositos, métodos €
condi¢des do TeleDesconto, bem como os prazos de vigéncia da
iniciativa.

7. Dir-se-4 que, de todo o modo, que falta o elemento formal previsto no n°
2 do artigo 28° em quanto se prende com o supleménto prqpriarhente
dito, onde se ndo detectam “as letras <<PUB»”’ nem a palavra
“publicidade”. Mas nenhuma interpretagdo, por mais inelastica, deixara
de ter em conta a auséncia de equivocidade na apresentagéo, pelo jornal,
da campanha TeleDesconto e

8. as decorréncias juridicas da rcdacqﬁo do preceito em analise, que torna
inelutéveis as exigéncias indicadas apenas nas situagdes em que “a
publicidade redigida ou a publicidade grafica” ndo seja, “como tal”,
“imediatamente identificavel”. Com os contornos tragados, ¢ o que aqui
ocorre.

9. A Alta Autoridade é competente, nos termos da lei.

Impde-se decidir.
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CONCLUSAO

Apreciada uma queixa do Instituto do Consumidor contra o Publico com bas‘e na
alegada violagdo, por este, do n° 2 do artigo 28° da Lei de Imprensa, aquando da
publicacdo de vérios anuncios no suplemento “Jornal do TeleDesconto”,
pertencente a sua edi¢do n® 4732, a Alta Autoridade para a Comunicagio Social,
fazendo uso das faculdades que lhe sfo conferidas pela Lei n° 33/98, de 6 de
Agosto, delibera considera-la improcedente uma vez que se ndo verificou existir,
na insercdo grafica das mensagens analisadas, ‘desconformidade grave com a lei,
designadamente no que respeita a exigéncia de uma identifica¢fio inequivoca da

matéria objecto de publicidade.

Esta deliberagdo foi aprovada por maioria com votos a favor de José Manuel Mendes
(Relator), Armando  Torres Paulo, Artur Portela, Sebastiio Lima Rego,
Jodo Amaral, Manuela Matos, Maria de Lurdes Monteiro e contra de Jorge Pegado

Liz (com declara¢do de voto).

Alta Autoridade para a Comunicagdo Social, 11 de Agosto de 2004.

O Presidente
N(\M K'--J-;

Armando Torres Paulo

(Juiz Conselheiro)
JMM/CL
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DECLARACAO DE VOTO
- Sobre
DELIBERACAQ REFERENTE A QUEIXA DO INSTITUTO DO
CONSUMIDOR CONTRA O JORNAL “PUBLICQ”

Votei contra, por entender que, no caso em apreco, ndo se verifica a “imediata
identificabilidade”” da natureza publicitaria do suplemento em questio, estando em causa
o principio da identificabilidade da publicidade previsto no artigo 8° do Cdédigo da
Publicidade e bem reproduzido no artigo 28° n° 2 da Lei n° 2/99, de 13 de Janeiro.

Lisboa, 11 de Agosto de 2004
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