alta autoridade para a comunica¢ao social

DELIBERAGAO
sobre
RECURSO DO SINDICATO DOS PROFISSIONAIS DE FARMACIA CONTRA

o
“TAL & QUAL” / 7
(Aprovada em reunifio plendria de 24 de Margo de 2004)
LFACTOS

I.1. O Sindicato Nacional dos Profissionais de Farmacia (SINPROFARM) recorreu junto
da Alta Autoridade para a Comunicagdo Social por Ihe ter sido negado o exercicio
de um direito de resposta a um texto publicado no jornal “Tal & Qual”, na sua
edicio de 6 de Fevereiro, sob o titulo “As autoridades vdo investigar as
Farmacias?”, no qual sdo feitas referéncias que considera afectarem a reputagéo e

boa fama dos seus associados.

1.2. O referido texto, inserido na rubrica “Bola da Cristal”, contém uma afirmagéo do Dr.
Germario de Sousa, Bastonario da Ordem dos Médicos, que suscitou a reacgdo do
SINPROFARM e o envio de uma contraversio que ndo foi publicada, nem

mereceu qualquer justificagdo de recusa por parte do jornal.

1.3. Solicitado um esclarecimento ao Director do “Tal & Qual” este viria a invocar que a
resposta ndo foi publicada porque “excedia em dobro o texto que the deu origem.
Ora, de acordo com o ponto quatro, do artigo 25° da Lei de Imprensa, o conteudo
da resposta ¢ limitado pela relagdo directa e util com o escrito ou imagem
respondidos, nio podendo a sua extensdo exceder 300 palavras, ou a da parte do
escrito que a provocou”. O jornal entende que se limitou a respeitar a Lei, facto de

que informaria o interessado se este se lhe tivesse dirigido.

II. ANALISE
IL1. E incontroversa a competéncia da Alta Autoridade para a Comunicagdo Social para
se pronunciar sobre o presente recurso por lhe competir, & luz do texto

constitucional e da sua lei fundadora , garantir o exercicio do direito de resposta.

I1.2. Nos termos da Lei de Imprensa (artigo 24°.) a titularidade do direito de resposta €

reconhecida a pessoas singulares ou colectivas, organizagdes, servigos ou
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organismos publicos que tenham sido “objecto de referéncias, ainda que

indirectas, que possam afectar a sua reputagdo e boa fama”. J 7

I1.3. A frase que desencadeou o pedido de publicagdo de uma resposta refere o seguinte:
“muita responsabilidade da venda e alegada substitui¢do dos medicamentos
receitados pelos médicos é dos ajudantes de farmdcia”. Para melhor situar o seu

enquadramento transcreve-se o texto na sua totalidade:

As autoridades vdo investigar as farmdcias?

Germano de Sousa, bastondrio da Ordem dos Médicos, responde que “se hd
duvidas no que respeita aos medicamentos que o farmacéutico efectivamente vende, tem
de haver investigagdo, e é isso que todos nds esperamos que a Infarmed faga”

0 me’dz'co esclarece, no entanto, que “ndo houve qualquer demincia dos médicos” em
relagdio a alegada troca, nas farmdcias, de medicamentos de marca por genéricos,
desrespeitando assim as receitas médicas e colocando em risco a saude dos doentes
“limitaram-se a dar conta dos resultados de um inquérito” realizado pela Ordem, e
avanca que ‘“ndo hd provas concretas e materiqais das alegadas substitui¢bes dos
medicamentos receitados .

Germano de Sousa desmistifica uma eventual “guerra” entre médicos e farmdcias:
“Ndo devemos fazer desta questdo um cavalo de batalha. Nem os farmacéuticos sdo uns
GemGIIOs, el vs mdaicos sao uns anjinhos. F bons profissionais de ambos os lados, ¢
além disso, muita da responsabilidade da venda e alegada substitui¢cdo dos
medicamentos receitados pelos médicos é dos ajudantes de farmdcia, portanio, ha que

ter cuidado no tratamento desta questdo”.

11.4. Estas declarages pretendem ser contraditadas nos seguintes termos:

Com referéncia ao texto publiéado na rubrica “Bola de Cristal”, sob o titulo “As
autoridades vdo investigar as farmdcias?”, da edi¢do deste jornal de 06.02.2004, o
SINPROFARM — Sindicato Nacional dos Profissionais de Farmdcia, em representagdo e
defesa dos seus Associados e da idoneidade da classe dos Profissionais de Farmdcia
(em especial os Técnicos de Farmdcia (ex ajudantes técnicos), ndo aceita que 0
Bastondrio da Ordem dos Médicos venha endossar para aqueles uma polémica a qual

sdo totalmente alheios e repudia veementemente a grave afirmagdo de que 0s ajudantes
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de farmdcia sdo responsaveis pela substituicdo dos medicamenios receitados pelos
médicos. e : - - /
E sabido que os técnicos de farmdcia ndo estdo autorizados a prescrever, tal como os 7
médicos ndo estdo autorizados a exercer Farmdcia substituindo-se aos farmacéuticos e
técnicos de farmdcia.

Assim sendo, se calhar o cerne da questdo é outro, pelo que julgamos caricato, porque
contraproducente, a Ordem dos Médicos, ndo levando a melhor nos seus intentos com a
Ordem dos Farmacéuticos, vir a terreiro, pela segunda vez num espago de um ano e

pelo mesmo assunto, primeiro pela mdo de Miguel Ledo, Presidente do Conselho
Regional do Norte e agora pela do seu Bastondrio, Germano de Sousa, desculpar-se

com os ajudantes de farmdcia (actuais técnicos de farmdcia), lembrando o que, quando

lhe convém sempre se esquece: que os técnicos de farmdcia sdo quem, de facto,

asseguram maioritariamente a cobertura medicamentosa as populagdes, incluindo as
longas noites de servigo.
Concluindo, lembramos mais uma vez a Ordem dos Médicos, desta feita ao seu

Bastonario, que os_técnicos de farmdcia ndo pretendem ser bodes expiatorios de

questoes que os ultrapassam e que continuam, como sempre, a zelar pela saide dos

doentes, ndo sendo do conhecimento publico que alguma vez um técnico de farmdcia
tenha respondido em juizo por ndo cumprir ou ultrapassar as suas fungdes, ao contrdrio

do que acontece com algumas classes.

ILS. Sendo certo que o SINPROFARM néo representa individualmente cada um dos
profissionais que se possam sentir atingidos pela afirmagfo do Bastonario da
Ordem dos Médicos e sendo até natural que ndo reivindique a presenga de todos os
técnicos de farmacia no seu rol de associados, ndo é menos Verdade que as
afirmacdes produzidas, atingindo genericamente um grupo profissional, sé6 podem
ser contraditadas por quem genericamente o represente. Assim, € na sequéncia da
doutrina que tem sido consistentemente defendida, a Alta Autoridade para a
Comunicagdo Social reconhece a legitimidade da SINPROFARM para combater ou
minimizar os prejuizos morais que possam ter sido causados aos técnicos de
farmacia pelo teor e alcance das afirmagdes produzidas pelo Bastonario da Ordem

dos Médicos.
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11.6. Atentos os argumentos aduzidos pelo director do “Tal & Qual” para fundamentar a
recusa da publicagdo da resposta do SINPROFARM, importa salientar as seguintes

questdes:

1. A Lei de Imprensa atribui ao director do jornal (ouvido o conselho de
redac¢do) o dever de comunicar ao interessado o motivo da recusa do
exercicio do direito, o que, no presente caso, nio ocorreu.

2. A mesma lei prevé (nimero 1, do artigo 26°) as condigbes de publicagdo
das respostas que, pela sua extensdo, excedam os limites previstos no
numero 4 do artigo 25°, invocado pela direcgéo do jornal.

3. O jornal nfo estaria portanto a aplicar a lei na sua extenséo e complexidade,

quando decidiu ndo publicar o direito de resposta objecto deste recurso.

III. CONCLUSAO

Tendo apreciado um recurso do Sindicato Nacional dos Profissionais de Farmdcia contra
o jornal “Tal & Qual” por, na sua edigdo de 6 de Fevereiro, publicar um texto, sob o
titulo “As autoridades vdo investigar as Farmacias?”, que considera conter referéncias
suscéptiveis de afectar a reputagio e boa fama dos profissionais que representa, a Alta
Autoridade para a Comunicagdo Social delibera dar-lhe provimento e determina que a
resposta oportunamenic ramnetida ao referide jurna s¢ja pubiicade 10 1€TMOS € prazos
do ntimero 4, do artigo 27°, da Lei de Imprensa, respeitando ainda o disposto no numero

1, do artigo 26°, da mesma Lei.

Esta deliberacdo foi aprovada por unanimidade com votos de José Garibaldi (Relator),
Armando Torres Paulo, Artur Portela, Sebastido Lima Rego, Jodo Amaral, Maria de
Lurdes Monteiro, Jorge Pegado Liz e José Manuel Mendes.
Alta Autoridade para a Comunicac¢do Social, 24 de Margo de 2004
O Presidente

XM&«J-‘

Armando Torres Paulo

Juiz-Conselheiro
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