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Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicagao Social

Deliberagdo ERC/2017/30 (CONTJOR-1)

Assunto: Participacao apresentada por Alice Santos contra o jornal 0 Setubalense pela publicacdo de

uma noticia sobre um eventual suicidio

I.  Participagao

1. Em 20 de outubro de 2016, deu entrada na Entidade Reguladora para a Comunicagao Social
(ERC) uma participagdo apresentada por Alice Santos contra o jornal O Setubalense,
propriedade da Setupress — Sociedade Editora, Lda., a propésito da manchete «Proprietario de
bar encontrado morto>, referente a edi¢cao do dia 19 de outubro de 2016.

2. AParticipante indica que o jornal em causa publicou uma manchete «a noticiar um suicidio de
uma pessoa querida e respeitada desta cidade>.

3. Afirma Alice Santos que os 6rgaos de comunica¢ao social «deveriam noticiar os casos de
suicidio de forma mais “contida”, atendendo ao efeito de “contagio” ou “imitacdo” que esses
acontecimentos podem provocar.»

4. Considera a Participante que «eticamente este tipo de sensacionalismo jornalistico é bastante

reprovavel».

Il.  Posi¢ao do denunciado

5. Face aos indicios supra, no dia 8 de novembro de 2016, foi o jornal 0 Setubalense notificado
para o exercicio do contraditdrio.

6. Em missiva recebida pela ERC, no dia 15 de novembro de 2016, O Setubalense comega por
rejeitar aimputacao vertida na Participa¢ao, sustentando que a manchete da edi¢ao visada nao
refere que a morte foi por suicidio.

7. Contudo, considera o Denunciado, € mencionado na manchete que a causa direta do 6bito foi
enforcamento, o que, podendo até «indiciar outro tipo de crime», é reconhecido pelo jornal

como sendo «obviamente, chocante.»
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Nesse seguimento, 0 Setubalense admite a existéncia de «diversos estudos que apresentam
dados que sugerem que certas formas de apresentar os suicidios, nomeadamente, o seu
método, podem levar a imitag¢ao por individuos mentalmente vulneraveis.»

No entanto, defende, «essas teorias assentam no errado pressuposto de que o mesmo
estimulo provoca a mesma resposta em todos os individuos, deixando de lado quaisquer
caracteristicas individuais dos destinatarios das noticias.»

Por outro lado, 0 Setubalense assevera que «nao publica por sistema noticias de suicidios e
menos ainda com chamada de 12 pagina», justificando com as circunstancias especificas do
caso a relevancia da noticia: «a pessoa envolvida, a descoberta por um vizinho pelo vidro da
porta da rua do corpo pendurado no interior do estabelecimento, a interrupcao de circulagao da
rua do estabelecimento durante pelo menos trés horas para as entidades procederem a
remogao daquele e a realizagao das pericias, bem como a zona da cidade (...) onde o caso teve
lugar>.

A esse respeito, o Denunciado diz ainda que «nas ruas da SetuUbal histérica existe um
relacionamento estreito entre os moradores (...) e quando o vizinho descobriu a situacao as 9
da manh3, nao foi s6 0 112 que soube, mas todos os residentes da rua e de toda a zona
envolvente.»

Prossegue dizendo que, dadas as circunstancias, «o0s transeuntes divulgaram também o
enforcamento, que se via da rua, o qual se tornou publico, mas nao por via de “0 Setubalense”.»

Adita ainda o jornal que «tendo sido interrompida a circula¢do para as entidades realizarem as
suas tarefas, a noticia ainda mais se espalhou por outras zonas da cidade, divulgada pelos
automobilistas prejudicados por aquela interrup¢ao do transito.»

Conclui, pois, 0 Setubalense que «a ocorréncia foi naquele dia a maior noticia na cidade e ndo
lhe dar a relevancia devida, nomeadamente com chamada de 12 pagina, seria, isso sim, violar o
interesse publico da sua divulgacao.»

Defende também o Denunciado que «sendo um jornal de ambito regional, se destina
predominantemente a dar noticias sobre a cidade e a regido» e que «fosse “0 Setubalense” um
jornal de ambito nacional, obviamente que nem o Diretor, nem o Editor iriam publicar, sequer, a
noticia, quanto mais com chamada de 12 pagina, posto que a relevancia da mesma é restrita ao
publico-alvo da cidade.»

Termina sustentando que foi «respeitado o principio da proporcionalidade.»
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Descri¢ao

No dia 19 de outubro de 2016, o jornal trissemanal O Setubalense publicou uma manchete
titulada «Proprietario de bar encontrado morto>.

A referida manchete é acompanhada de uma fotografia que revela um grupo de elementos do
corpo de bombeiros e policias parados em frente a uma porta de um edificio.

Pode ler-se também, a acompanhar a fotografia, o seguinte texto:

«0 empresdrio Rui Raposo, proprietdrio da Tasca Vadia foi encontrado enforcado no interior

do estabelecimento. 0 alerta a policia foi langado por um vizinho.>»

A manchete remete para a noticia desenvolvida na pagina 16, a Ultima da edi¢do em causa do
jornal.

A peca jornalistica foi publicada sob a sec¢ao «A Fechar» e ocupa a metade superior da pagina.
Tem como titulo «Empresario enforcado dentro do estabelecimento>» e é acompanhada por
duas fotografias: a maior mostra uma rua aparentemente fechada ao transito por um carro da
policia e, em primeiro plano, um transeunte; a segunda, mais pequena, mostra o rosto de um
homem, a sorrir, supostamente o protagonista da noticia.

Anoticiatem como abertura o seguinte texto:

«Policia. Um homem de cerca de 45 anos terd cometido suicidio por enforcamento, num

estabelecimento comercial situado na Rua Pereira Cdo, em Setubal.»

No corpo da pega jornalistica pode ler-se:

«0 empresdrio Rui Jorge Raposo Maria, proprietdrio do bar Tasca Vadia, foi encontrado
enforcado no interior do estabelecimento, tendo o alerta sido langado por um vizinho que o
viu “através dos vidros” das portadas do edificio. 0 idoso langou o alerta pouco passava das
9 da manha, e assim que os vizinhos souberam do sucedido foi visivel a consternacdo face
ao desfecho. A O Setubalense, testemunhas adiantaram poder tratar-se de “‘um ato

desesperado devido a dividas e a problemas sentimentais”. “€le ja ndo tinha luz no bar por

falta de pagamento, pediu a um amigo para fazer uma puxada que permitisse manter o bar
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aberto, mas mesmo assim jd estava fechado hd dois dias”, adiantou um dos vizinhos, ao
acrescentar que “nas Ultimas semanas ele jd ndo aparecia de carro e vinha para o bar de
bicicleta”.

A rua situada no centro histdrico de Setubal esteve cortada ao trénsito durante cerca de
trés horas para permitir as pericias da Policia Judicidria e a retirada do caddver, efetuada
por uma ambuléncia da Cruz Vermelha que transportou o corpo para a morgue do hospital
de Setubal. Seque-se a autdpsia ao caddver para determinar oficialmente a origem da
morte do empresdrio setubalense.

Ao local acorreram equipas da PSP, da Policia Judicidria, do INEM, dos Bombeiros Sapadores

e dos Bombeiros Voluntdrios de Setubal.>»

Anidlise e fundamentagao

De forma a enquadrar a analise que se imp0e, veja-se a pronuncia da ERC no ambito da
discussao publica do Plano Nacional para a Preveng&o do Suicidio™: «Por forca das atribuicdes
que lhe estao cometidas, a ERC esta especialmente sensibilizada para as dificuldades que se
colocam aos 6rgdos de comunicagao social no tratamento do suicidio, quando, em concreto, ha
que fazer a ponderagao do valor-noticia e do conhecido impacto potencial nos publicos. Esta
ponderacao tem, naturalmente, consequéncias na definicdo de critérios editoriais de

oportunidade da informagao bem como nos termos e modo da sua divulgagao>.

26. A ponderacao desejavel sustentada no posicionamento da ERC supra citado vai, no caso

27.

concreto, encontrar respaldo na argumentacao trazida pelo jornal O Setubalense, em trés
pontos essenciais.

Em primeiro lugar, e de acordo com a prondncia do Denunciado, a vitima aqui em causa era um
habitante sobejamente conhecido da cidade de Setdbal. A este facto ndo se podera deixar de
relacionar o argumento d'0 Setubalense ao defender que «tratando-se de um jornal de ambito
regional, se destina predominantemente a dar noticias sobre a cidade e a regido»,
reconhecendo que no caso de uma publicacao de expansao nacional, a publicagao da noticia

nao teria cabimento.

! Disponivel em
<http://www.erc.pt/download/YToyOntz0jg6lmZpY2hlaXJvljtzOjM50iJtZWRpYSImaWNoZWIyb3Mvb2JqZWNOb 19v

ZmZsaW5ILzISNS5wZGYi03M6NjoidGI0dWxvljtz0jE0O0iJwecm GudW5jaWEtcG5weyl 7fQ==/pronuncia-pnps>.
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Em segundo lugar, o facto de a vitima ter sido descoberta por um vizinho, 0 mesmo que alertou
as autoridades, bem como considerando que o corpo se encontraria visivel a partir das janelas
do edificio viradas para a rua, parece sustentar a alegacao de que a ocorréncia se tornou do
conhecimento generalizado mesmo antes da publicacao da noticia pel'0 Setubalense.
Finalmente, o aparato policial no local, assim como a interrupcao de circulagao rodoviaria na rua,
terd também contribuido, de acordo com o Denunciado, para a divulga¢ado do acontecimento.
Ora, demonstrados que estao os critérios de noticiabilidade que presidiram a decisao editorial
de publicar a noticia e, paralelamente, evidenciada a divulga¢do publica da ocorréncia
independentemente da intervencdo do jornal, importara agora apreciar se o tratamento
jornalistico conferido a matéria corresponde a critérios de sobriedade, contengdo e
proporcionalidade.

Interessard, portanto, apoiarmo-nos nas recomendacdes dispostas no Plano Nacional de
Prevencao do Suicidio 2013/2017° da Diregdo-Geral da Sadde (DGS).

0 referido Plano Nacional, com base em recomendagdes da Organizagdo Mundial de Sadde
(OMS) elenca um conjunto de elementos que n3o deverdo ser noticiados pelos 6rgaos de
comunicagao social em matéria de suicidio. Sao eles: a) publicar fotografias ou notas de suicidio;
b) noticiar detalhes especificos do método usado; c) apresentar razdes simplistas; ndo glorificar
ou apresentar de forma sensacionalista o ato suicida; ndo usar estereétipos religiosos ou
culturais; e d) dividir a culpa.

Para além destes aspetos, a DGS refere ainda que a OMS recomenda, entre outros, que se fagam
referéncias ao suicidio como consumado e ndo como bem-sucedido, e que se apresentem os
dados relevantes apenas nas paginas interiores.

Da andlise realizada a peca jornalistica, verifica-se a sua conformidade genérica com as
recomendacdes das entidades referidas, as quais foram corroboradas pela ERC no ambito da
discussao publica ja mencionada.

As imagens divulgadas pelo jornal 0 Setubalense sao imagens do exterior do edificio e apenas
sao visiveis bombeiros e agentes policiais, assim como um transeunte. A vitima é retratada
apenas uma vez, capturando um momento de aparente felicidade. A parte a intervencao das
autoridades envolvidas, nao é retratado em imagens qualquer elemento relacionado com o

suicidio.

2 Disponivel em <https://www.dgs.pt/documentos-e-publicacoes/plano-nacional-de-prevencao-do-suicido-
20132017-pdf.aspx>.
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No que concerne a divulgacao de detalhes especificos do método usado, a Unica referéncia
constante na noticia é que a vitima foi encontrada enforcada no interior do estabelecimento.
Nao se vislumbra nesta formulag¢ao qualquer especificagao do método, para além de que o jornal
teve ainda o cuidado de n3o apresentar a informagdo de forma definitiva («tera cometido
suicidio por enforcamento>). Adicionalmente, a noticia indica ainda que sera realizada autdpsia
ao corpo da vitima «para determinar oficialmente a origem da morte>.

No que ao mais se detém as recomendagdes vertidas no Plano Nacional de Prevencao do
Suicidio, ndo se verificam indicios de ndo conformidade, sendo que a pega jornalistica se limita a
descrever que a vitima foi encontrada por um vizinho, que foi acionado o corte da circulagao de
transito e que meios foram mobilizados para o local.

Por outro lado, com base em citacoes de testemunhas nao identificadas, sao descritas algumas
circunstancias da vida da vitima que poderiam ter conduzido aquele desfecho, como problemas
financeiros e sentimentais. A este respeito, entende-se poder existir uma excessiva
simplificagdo da dinamica contexto/desenlace, mas nado podera deixar de se ter em conta que,
simultaneamente, o acontecimento é apresentado como causando grande consternagao, isto é,
refletindo reprovacao por parte das pessoas que dele tomaram conhecimento.

Finalmente, refira-se que, no que a manchete diz respeito, a morte nao foi divulgada como
tratando-se de suicidio. Apenas se indica que a morte foi por enforcamento, o que, em teoria,
nao remete necessariamente para uma agao autoinfligida. 0 assunto foi desenvolvido apenas, e
em conformidade com as recomenda¢des aqui evocadas, no texto jornalistico publicado no
interior do jornal.

Assim, considera-se que a noticia do jornal 0 Setubalense aqui visada cumpriu, de forma
genérica, os critérios de contencao, sobriedade e proporcionalidade, acompanhando a grande

maioria das recomendacgdes dos organismos de referéncia no que a esta matéria diz respeito.

Deliberagao

Tendo apreciado uma participagao de Alice Santos contra a Setupress — Sociedade Editora, Lda.,

proprietaria do jornal O Setubalense, por causa da noticia com a manchete «Proprietario de bar

encontrado morto», publicada na edicdo de 19 de outubro de 2016 daquele jornal, o Conselho

Regulador da ERC delibera, ao abrigo do disposto nos artigos 7., alinea d}, 8.2, alineas d] e j], e 24.5,

n.? 3, alinea a) dos Estatutos da ERC anexos a Lei n.° 53/2005, de 8 de novembro, o arquivamento da
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queixa em aprego, por se concluir que o jornal 0 Setubalense cumpriu os critérios de contengao,

sobriedade e proporcionalidade no tratamento da referida noticia.
Nao ha lugar ao pagamento de encargos administrativos, nos termos do disposto nos artigos 11.°e

12.°do Anexo | do Decreto-Lein.° 70/2009, de 31 de marco.

Lisboa, 8 de fevereirode 2017
0 Conselho Regulador da ERC,
Carlos Magno
Alberto Arons de Carvalho

Luisa Roseira



