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Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicagao Social

Deliberagdo ERC/2019/183 (CONTPROG-TV)

Assunto: Participacao contra a SIC Noticias a propésito da exibi¢do, no programa «Tempo Extra>» de
28 de agosto, de um inquérito, com a questao «Qual a responsabilidade do Benfica no

caso E-toupeira?»

I Participagao

1. Deu entrada na Entidade Reguladora para a Comunicagdo Social (ERC), a 29 de agosto de
2018, uma participagao, subscrita por um cidadao devidamente identificado, contra a SIC Noticias a
propdsito da exibicdo, no programa «Tempo Extra» de 28 de agosto, de um inquérito de opinido, com
a questao «Qual a responsabilidade do Benfica no caso E-toupeira?>

2. Afirma o participante que a SIC Noticias emitiu «uma sondagem apelando a votagao da
audiéncia para decidir a “inocéncia” ou “culpa” de um clube de futebol indiciado como arguido num
caso judicial. Para além de o canal televisivo fazer passar a ideia que o “voto popular” pode substituir

qualquer decisao judicial, é publica a manipulagao de resultados de “votagdes” através de votagao

massiva».
Il Posigao do Denunciado
3. Foi a denunciada, por oficio datado de 6 de maio de 2019, notificada para, querendo, se

pronunciar sobre a presente participagao.

4. Contudo, ndo foi recebida, em tempo, qualquer resposta por parte desta.
M. Apreciagdo do conteiddo visado
5. No dia 28 de agosto de 2018, a SIC exibiu no programa «Tempo Extra» um inquérito de

opiniao, com a questao «Qual a responsabilidade do Benfica no caso E-toupeira?>.
6. 0 programa semanal «Tempo Extra» assume-se como «um ‘espa¢o de opinido’ com a

assinatura de Rui Santos, comentador da SIC e da SIC Noticias desde 2002>". Na sua pagina online é

! https://www.facebook.com/pg/tempoextra/about/?ref=page internal
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apresentado como um programa que «combate as férmulas convencionais e coloca o foco no
futebol: com total independéncia e frontalidade. Em estudio, Rui Santos e Jodo Abreu.»

7. Em cada edicdo sdo geralmente exibidos um inquérito de opinido por telefone e dois
inquéritos de opinido por votagao online.

8. Na edicdo em apreco, o inquérito de opiniao por telefone foi apresentado do seguinte modo
pelo jornalista Jodo Abreu (surge no ecra a referida pergunta, as hipoteses de resposta e o respetivo
ndmero de telemdvel, bem como o preco da chamada): «Vamos ao televoto desta noite: qual a
responsabilidade do Benfica no caso E-toupeira? Se considera que é inocente ligue o 760 300 521,

se acredita que é culpado marque o 760 300 522. 0 custo da chamada é de 60 céntimos mais IVA.»

9. Na mesma edi¢ao foram ainda exibidos dois outros inquéritos online:

1) Houve penalti a favor do Benfica, no lance entre Jodo Félix e Jefferson, na dltima jogada do
dérbi? Sim /Nao;

2) Quem redne as melhores condi¢ées para ser presidente do Sporting? Frederico

Varandas/Jodo Benedito/José Maria Ricciardi/Dias Ferreira/Pedro Madeira Rodrigues/Rui

Régo/Fernando Tavares Pereira/Nenhum.

Iv. Andlise e fundamentagao

10. Em concreto, a questao colocada por televoto aos telespetadores foi a seguinte “Qual a
responsabilidade do Benfica no caso E-Toupeira?” e as respostas possiveis eram: a) inocente e b)
culpado.

11. 0 caso E-Toupeira consiste num processo judicial que envolve vérios arguidos, entre 0s
quais o Sport Lisboa e Benfica (SLB), pela eventual pratica de crimes de corrupg3o.

12. Relativamente aos dois inquéritos online, a questao compreende dois segmentos distintos:
no primeiro, trata-se do incumprimento de uma regra de futebol numa competi¢do profissional,
sobre a qual ndo cabe a este entidade apreciar; no segundo, trata-se de sondar a opiniao dos
espetadores sobre a pessoa que consideram mais adequada para assumir a presidéncia de um
clube desportivo.

13. Antes de mais, importa referir que a SIC Noticias pode promover, ao abrigo da sua autonomia
editorial, a realizacdo e divulgacdo de sondagens e inquéritos de opinido, desde que em

conformidade com alei.
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14. 0 regime juridico das sondagens e inquéritos de opinido consta da Lei n.° 10/2000, de 21 de
junho (Lei das Sondagens), regulamentada pela Portaria n.° 118/2001, de 23 de fevereiro, alterada
pela Portarian.° 731/2001, de 17 de julho.

15. Nos termos do n.° 1 do artigo 1.° da referida lei, verifica-se que o seu ambito de aplicacao se
restringe as sondagens e inquéritos de opiniao cujo objeto se relacione, direta ou indiretamente,
com arealizacdo de ato eleitoral ou referendario.

16. A apresentacao de um conteldo desta natureza num programa de cariz informativo pode
ser discutivel, dada a simplicidade com que por vezes se apresentam resultados destituidos de
valor estatistico, sob a aparéncia de uma sondagem de opinido.

17. Com efeito, as operacdes de televoto, em que se sugere ao publico que telefone para
determinado nimero, em regra através de chamadas de valor acrescentado, a fim de votar em
determinada alternativa, para no final se apresentarem os resultados em forma de percentagem,
nao deve ser exibido como se de verdadeiras sondagens ou inquéritos de opiniao se tratasse.

18. Trata-se de procedimentos em que nao é possivel a verificagao da amostra, sendo, por isso,
desprovidos de representatividade estatistica ou validade cientifica.

19. De facto, a possibilidade de manipulagdo de resultados, visto que a mesma pessoa pode
votar mais de uma vez, e a ndo identificagdo do universo participante, retira qualquer valor de
consulta ao televoto.

20. Contudo, a situacao denunciada ndo se encontra abrangida pelos exigentes critérios da Lei
das Sondagens, devendo ser interpretada fundamentalmente no ambito do exercicio da autonomia

e liberdade editorial que assiste ao operador de televisao.

Deliberagao

Apreciada uma participagao contra a SIC Noticias a prop6sito da exibicdo no programa «Tempo
Extra» de 28 de agosto de um televoto relacionado com a culpa ou inocéncia de um arguido no
ambito de uma acao judicial, considerando que a situacdo em apreco recai essencialmente no
dominio do exercicio da liberdade e autonomia editorial do operador, o Conselho Regulador, no
exercicio das suas atribuicdes e competéncias de regulacdo constantes, respetivamente, na alinea
b) do artigo 7.° e na alinea a) do artigo 8.° dos Estatutos anexos a Lei n.° 53/2005, de 8 de novembro,

delibera arquivar o processo.
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Lisboa, 26 de junho de 2019

0 Conselho Regulador,

Sebastido Pévoas
Mario Mesquita
Francisco Azevedo e Silva
Fatima Resende



