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ENTIDADE REGULADORA

PARA A COMUNICACAQ SOCIAL

Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicagao Social

Deliberagdo ERC/2021/34 (AUT-TV)

Assunto: Pedido de autorizagao para o exercicio da atividade de televisdo através de um servigo de
programas televisivo tematico de entretenimento, de cobertura nacional e acesso nao

condicionado, com assinatura, denominado ZAP VIVA Internacional

1.  Identificagao do pedido

A UPSTAR COMUNICACOES, SA, requereu a Entidade Reguladora para a Comunicagdo Social
(doravante ERC), a 26 de novembro de 2020, autorizagao para o exercicio da atividade de televisao
através de um servico de programas tematico de entretenimento, de cobertura nacional e acesso

nao condicionado, com assinatura, denominado ZAP VIVA Internacional.

2. Instrugao do processo de candidatura

No exercicio das atribuicdes e competéncias cometidas a Entidade Reguladora, por efeito da
conjugacao do disposto no n.° 1 do artigo 18.° da Lei n.° 27/2007, de 30 de julho, alterada pelas Leis
n.°8/2011, de 11 de abril, n.° 40/2014, de 9 de julho; n.° 78/2015, de 29 de julho e n.° 74/2020, de
19 de novembro, doravante designada por Lei da Televisao e dos Servicos Audiovisuais a Pedido
(LTVSAP), com a alinea e) do n.° 3 do artigo 24.° dos Estatutos da ERC, publicados em anexo a Lein.°
53/2005, de 8 de novembro, e com a Portaria n.° 1199/2007, de 19 de Setembro, que estabelece os
documentos que devem acompanhar os requerimentos dos pedidos de autorizagao para o exercicio
da atividade de televisao, foram desenvolvidas as diligéncias necessarias a correta instru¢ao do
processo.

Foram detetadas algumas insuficiéncias no processo inicial com registo de entrada na ERC com o
numero ENT/ERC/2020/7775, sendo que as mesmas s6 foram supridas a 15 de janeiro de 2021,

estando a ERC desde essa data habilitada a instrugao do referido procedimento.
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3.  Requisitos legais para a concessao de autorizagdes

De acordo com o n.° 4, do artigo 18.% da Lei da Televisao e dos Servigos Audiovisuais a Pedido, a
concessao de autorizagcdo para acesso a atividade de televisdo supde a conformidade dos
operadores e respetivos projetos as obrigacdes legais aplicaveis.

A regularizagao da situacao contributiva do requerente, nos dominios tributario e da seguranca
social, bem como a aprecia¢ao da qualidade técnica do projeto, esta Ultima da competéncia do ICP-
Anacom, constituem, igualmente, matéria de avaliacao preliminar, dada a sua natureza prejudicial,

verificando- se, no presente processo, a conformidade do candidato com as exigéncias legais.

4.  Anélise do processo de candidatura

A candidatura em apreciacao apresenta, de acordo com o n.° 1 da Portaria n.° 1199/2007, de 19 de
setembro, por remissao do n.° 4 do artigo 17.°, da Lei da Televisdo e dos Servicos Audiovisuais a
Pedido, os seguintes documentos:

4.1. Memodria justificativa do pedido de autorizagdo para o exercicio da atividade de televisao
através de um servico de programas tematico de entretenimento, de cobertura nacional e
acesso n3o condicionado, com assinatura, denominado ZAP VIVA Internacional.

0 Requerente assume-se como «um servico de programas tematico de entretenimento que
inclui na sua grelha de programacao talk-shows, reality shows, concursos de talentos,
novelas, séries, espetaculos musicais e magazines tematicos de atualidade, cinema, musica
e conteddos relacionados com o mundo do espetaculo e a vida dos famosos (“Magazines
Tematicos”), cuja titular é a UPSTAR, S.A..»

Com o presente processo, a UPSTAR, S.A. quer dar continuidade ao projeto ZAP VIVA, mantendo
as linhas gerais de programacdo no servico de programas ZAP VIVA Internacional, «[. ..]
direcionadas para a realidade do publico alvo, oriundos dos paises africanos de lingua oficial
portuguesa (“PALOP”) em Portugal, designadamente o publico angolano em Portugal.»

4.2. Declaragdo comprovativa da conformidade da titularidade do requerente e do projeto as
exigéncias legais e regulamentares, nomeadamente do cumprimento dos requisitos dos
operadores e das restricoes ao exercicio da atividade de televisao e regras de concentragao e
transparéncia.

4.3. Estudo econémico e financeiro das condicdes de exploracdo do servico de programas em

questao e demonstracao da viabilidade econdmica do projeto.
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44.

4.5.

4.6.

Projeto técnico descritivo das instalagdes, equipamentos e sistemas a utilizar para o servi¢co
de programas. O servico ZAP VIVA Internacional beneficiara das instalagdes da FINSTAR, S.A.
(sociedade do grupo empresarial ZAP), assim «dispde de espaco e condicdes ambientais
necessarias a produgao de canais.»

0 sistema de emissdo assenta numa plataforma GT [TV que permite a concretizacao das
tarefas operacionais e interagao entre os médulos de hardware e software do canal com o
minimo de intervengao humana. Além disso, recorrera ao software GMEDIA para a elaboragao
e gestao da programacao, assim como os direitos associados.

Descricao dos meios humanos, com um modelo organizativo assente numa equipa de
recursos humanos diretamente afetos ao mesmo, 0s quais assegurarao a organizagao da
grelha de programagcao, alinhamento de emissao e aquisi¢ao de conteddos, sob a orientacao
de uma Diretora do Servico de Programas, Patricia Abreu.

Embora as componentes de suporte a gestao e operagao do servico de programas estejam
afetos a UPSTAR, S.AA, a Requerente «recorrera a contratagao de servicos de terceiras
entidades, preferencialmente no seio do grupo empresarial ZAP — no qual se inserem as
sociedades FINISTAR, S.A.,, MSTAR, S.A. e ZAP MEDIA, SAA, para assegurar, nomeadamente, a
producdo de programas proprios, a promogao e o playout, a emissao técnica do servico de
programas e o controlo de qualidade sobre os suportes magnéticos.»

Descricao detalhada da atividade que pretende desenvolver:

i)  adesignacao a adotar para o servico de programas é ZAP VIVA Internacional;

ii] o estatuto editorial, em conformidade com o artigo 36.° da LTSAP, contendo a
orientacao e os objetivos do servico de programas ZAP VIVA Internacional, o qual é
descrito como um «servico de programas tematico de entretenimento [. ..],
caracterizado por uma permanente dinamica contemporanea e inovadora.»

Assim, assume o compromisso de se guiar pela «imparcialidade, isengao e pluralismo
na escolha das obras com o Unico objetivo de satisfacao das preferéncias e do respeito
pelos legitimos direitos do seu publico.»

iii) o horario de emissao do servigo de programas ZAP VIVA Internacional assegurara 24
horas de emissao diaria;

iv] as linhas gerais da programagao assentam num modelo constituido por «programas
tematicos de entretenimento, incluindo talk-shows, reality shows, concursos de

talentos, novelas, séries, espetaculos musicais, entrevistas e Magazines Tematicos.»
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Assim, integrarao a grelha de programacao trés a seis talk-shows, cinco a dez magazines
tematicos, trés a seis novelas ou séries, dois a quatro concursos de talentos e programas de
musica, entrevistas ou especiais a definir.

4.7. Contrato de sociedade, estatutos e documentos comprovativos da admissibilidade da firma e
doregisto;

4.8. Documento comprovativo de que o requerente dispde de contabilidade organizada de acordo
com o Sistema de Normalizagao Contabilistica;

4.9. Comprovativos da regularizagdo da situagdo do requerente perante as Finangas e a
Seguranca Social;

4.10. Titulo comprovativo do acesso a rede, assegurado pela NOS COMUNICACOES, SA.

5.  Estudo econdmico e financeiro do projeto

Do estudo econémico-financeiro apresentado pela UPSTAR COMUNICAGOES, SA, perspetivado a 4
anos, constam os seguintes elementos:

a) Estimativa de Capex;

b) Estimativa de receitas e custos;

c) Demonstrag3o de resultados previsional;

d) Balango previsional;

e) Pressupostos.
Tendo por base o modelo apresentado e, considerando os pressupostos assumidos ao nivel das
receitas (rendimentos) e despesas (custos), investimento e financiamento esperado, conclui-se
pela consisténcia dos resultados apurados, assim como dos fluxos financeiros apresentados e
indicadores da viabilidade do projeto.
Através de analise interna da Unidade da Transparéncia dos Media da ERC a informacao constante
do Estudo de Viabilidade Econdmico-Financeiro, afirma-se que «o projeto da Upstar sera financiado
pela empresa do grupo Finstar, através de empréstimos de médio e longo prazo. De acordo com a
Upstar, a amortizacao desses empréstimos sera efetuada por prestagdes interempresas no ambito
do grupo econdémico. [. ..] os acionistas da Upstar sdo a NOS SGPS, SA, com 30%, e a Kento Holding
Limited, uma empresa detida por Isabel José dos Santos, com 70% do capital. A Finstar, SA, é uma
empresa angolana proprietaria da ZAP, o maior operador de TV por satélite de Angola, e também
detido em 30% pela NOS SGPS, SA, e em 70% pela Sociedade de Investimentos e Participagdes de

Isabel José dos Santos. Isabel José dos Santos é filha do ex-presidente de Angola José Eduardo dos
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Santos. De acordo com noticias veiculadas nos media, estao em curso diversas agoes judiciais que
originaram o arresto e congelamento de patriménio e contas bancarias de Isabel dos Santos».
Resultante do parecer avalizado por economista da ERC, o estudo «apresenta-se tecnicamente

correto, baseado em pressupostos adequados face a informag&o disponivel na presente data [e] da

cumprimento ao disposto na alinea ¢}, do n.? 1 da Portaria n.° 1199/2007, de 19 de Setembro.»

6.  Parecersobre as condigdes técnicas

Nos termos do n.° 1 do artigo 17.° da Lei n.° 8/2011, de 2 de abril, a ERC solicitou a ANACOM -
Autoridade Nacional de Comunicagdes a verificagcao das condi¢oes técnicas da candidatura, tendo

recolhido parecer favoravel a 21 de janeiro de 2021.

7. Deliberagao

Tudo visto, 0 Conselho Regulador delibera, no uso das suas atribuicdes e competéncias, decorrentes
dos preceitos legais j& devidamente enunciados, autorizar a atividade de televisdo através do
servico de programas tematico de entretenimento, de cobertura nacional e acesso nao
condicionado com assinatura, denominado ZAP VIVA Internacional, nos termos requeridos pela
UPSTAR, COMUNICACOES, SA..

Procede-se oficiosamente ao registo do servigo de programas televisivo ZAP VIVA Internacional, junto
da Unidade de Registos desta Entidade Reguladora.

E devida taxa por emissao de titulo habilitador, nos termos do disposto no artigo 9.%,n.% 1 e 2, al. b),
do Decreto-Lei n.° 103/2006, de 7 de Junho, conforme alterado pelo Decreto-Lei n.° 70/2009, de 31
de Marco, e retificado pela Declaragao de Retificagao n.° 36/2009, de 28 de Maio, no total de 281UC

(cfr. Anexo IV do citado diploma), sendo o valor da UC de 102,00 euros.
Lisboa, 3 de fevereiro de 2021

0 Conselho Regulador,

Sebastiao Pévoas
Mario Mesquita
Francisco Azevedo e Silva
Fatima Resende
Jodo Pedro Figueiredo
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