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Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicagao Social

Deliberagdo ERC/2021/221 (Parecer Leg)

Assunto: Projeto de Lei n.2 914/XIV/2.2, do PAN, que procede a alteracdo da Lei n.2 27/2021,

de 17 de maio que aprova a Carta Portuguesa de Direitos Humanos na Era Digital
O Conselho Regulador, nos termos dos seus Estatutos, aprovou, por unanimidade, o Parecer
n? 10/DAM/DJ/DS/2021, sobre o Projeto de Lei n.2 914/XIV/2.2, do PAN, que procede a
alteracdo da Lei n.2 27/2021, de 17 de maio que aprova a Carta Portuguesa de Direitos

Humanos na Era Digital, em anexo.

Remeta-se o mencionado Parecer ao Presidente da Comissao de Assuntos Constitucionais,

Direitos, Liberdades e Garantias da Assembleia da Republica.

Lisboa, 4 de agosto de 2021
O Conselho Regulador,
Sebastido Pévoas
Mario Mesquita

Fatima Resende
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PARECER N.2 10/DAM/DJ/DS/2021

Projeto de Lei n.2 914/XIV/2.2, do PAN, que procede a alteracdo da Lei n.2 27/2021, de 17 de

maio que aprova a Carta Portuguesa de Direitos Humanos na Era Digital

l. Enquadramento

1. Por oficio da Comissdo de Assuntos Constitucionais, Direitos, Liberdades e Garantias da
Assembleia da Republica, que deu entrada na Entidade Reguladora para a Comunicacdo
Social (ERC) no dia 21 de julho de 2021, foi solicitado pronunciamento sobre o Projeto de Lei

supra identificado.

2. O Projeto de Lei versa sobre a Lei n.2 27/2021, de 17 de maio, que aprova a Carta
Portuguesa de Direitos Humanos na Era Digital, especificamente sobre o seu artigo 6.9,
propondo a alteracdo dos nimeros 1, 3 e 6 do referido artigo e uma reordenacdo dos alguns

nUmeros, nos seguintes termos:

a. Non.21éeliminadaa mencdo a “reproducdo” de desinformacdo, garantindo-se
apenas a protecdo dos cidaddos contra a producdo e difusdo. Ainda neste
numero é consagrado o direito de reunido e manifestacdo, em ambiente digital,
para fins politicos, sociais e culturais, assegurando-se, ainda, a todos o direito de
usar meios de comunicacdo digitais para a organizacdo e divulgacdo das agBes

civicas ou a sua realizacdo no ciberespaco.

b. E proposta a alteracdo dos nimeros 2, 3 e 5 do artigo, que passariam a conter o
previsto, respetivamente, nos nimeros 5, 2 e 4 do artigo 6.2 do diploma em

vigor.

c. E alterada a redacdo do nimero 3, que agora passa a 4, consagrando critérios

para a densificacdo do conceito de «informacdo comprovadamente falsa».

d. E ainda alterado o n.2 6 do artigo em causa, eliminando-se a possibilidade de

concessao de apoios do Estado a criacdo de estruturas de verificacdo de factos e
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eliminando-se o incentivo a atribuicdo de selos de qualidade. Propde-se agora, a
promocdo, pelo Estado, de acBes de formacdo e sensibilizacdo dos dérgdos de
comunicagdo social «com o intuito de promover o cumprimento dos padrdes de
autorregulacdo para combater a desinformacdo vertidos no Codigo de Pratica

sobre Desinformacado da Unido Europeia».

3. Nos termos do artigo 25.2 dos seus Estatutos!, a ERC pronuncia-se sobre todas as
iniciativas legislativas relativas a sua esfera de atribuicdes, afigurando-se pacifico que
incidindo o Projeto de Lei sobre uma norma que atribui competéncias a este regulador, trata
de matéria que se insere no quadro das atribuicdes elencadas no artigo 8.2 dos mesmos

Estatutos.

Il. Questdo Prévia

4., A titulo prévio ndo se podera deixar de referir que a 28 de julho do corrente, Sua
Exceléncia o Presidente da Republica submeteu um requerimento ao Tribunal
Constitucional, para efeitos de fiscalizacdo sucessiva da constitucionalidade do artigo 6.2 da
Carta Portuguesa dos Direitos Humanos na Era Digital, aprovada pela identificada Lei n.2

27/20212.

5. Todavia, até declaragdo em contrario daquele Tribunal, o referido preceito mantém
a sua forca juridica, ndo ha suspensdo da aplicacdo, eficacia ou vigéncia da norma
impugnada, pelo que se imp&e, no exercicio da competéncia consultiva desta entidade,
emitir parecer sobre qualquer proposta de alteragdo que sobre a norma impugnada

impenda.

6. A Lei n.2 27/2021, de 17 de maio, consagra, no seu artigo 6.2, o “Direito a protecdo
contra a desinformacao”, cometendo a ERC a responsabilidade pela apreciacdo de «gueixas
contra as entidades que pratiguem os atos previstos no presente artigo», ou seja, que

«produzam, reproduzam ou difundam narrativa considerada desinformacdo», sendo esta

T Aprovados pela Lei n.2 53/2005, de 8 de novembro
2 Requerimento disponivel para consulta em: https://www.presidencia.pt/media/ugdlau2f/requerimento-
tc-sucessiva-carta-direitos-era-digital.pdf
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definida como «toda a narrativa comprovadamente falsa ou enganadora criada,
apresentada e divulgada para obter vantagens econdmicas ou para enganar
deliberadamente o publico, e que seja suscetivel de causar um prejuizo publico,
nomeadamente ameaca aos processos politicos democraticos, aos processos de elaboracdo

de politicas publicas e a bens publicos».

7. A ERC teve oportunidade de se pronunciar quanto as iniciativas legislativas® que
conduziram a aprovagdo da lei em andlise, cfr. Deliberacdo ERC/2020/212 (Parecer-Leg), de
21 de outubro de 2020% bem como sobre outras propostas mais recentes de alteracdo do
diploma>, cfr. Deliberacdo ERC/2021/208 (Parecer-Leg), de 14 de julho de 2021, tendo ali
manifestado reservas a algumas das propostas apresentadas, e que aqui se ddo por

integralmente reproduzidas.

M. Projeto de Lei n.2 914/XIV/2.23, do PAN, que procede a alteragdo da Lei n.2 27/2021, de

17 de maio que aprova a Carta Portuguesa de Direitos Humanos na Era Digital

8. O Projeto de Lei melhor identificado supra, propde-se clarificar o que se entende ou
deverd entender por desinformacdo e concretamente «informacdo comprovadamente falsa
ou enganadora», eliminando a proposta de atribuicdo de selos de qualidade por entender
que é «de perigosa aplicabilidade», procurando garantir o acesso dos cidaddos a uma

informacdo «livre, justa e segura».

9. As alteragdes propostas pelo Projeto de Lei em analise, no que a ERC concerne, em
particular no que respeita ao seu ambito subjetivo de intervencdo, foram ja objeto de

pronuncia por esta entidade, remetendo-se, portanto, para o evidenciado nas Delibera¢des

3 Projeto de Lei n.2 473/XIV (PS), que aprova a Carta dos Direitos Fundamentais na Era Digital, e Projeto de Lei
n.2 498/XIV (PAN), que aprova a Carta dos Direitos Digitais e um conjunto de medidas complementares que
asseguram o reforco das garantias dos cidaddos no dominio digital

4 Disponivel em

https://www.erc.pt/download/YToyOntzOjg6ImZpY 2hlaXJvIjtzOjMSOiJtZWRpY SOkZWNpc291cyovY

mplY3RvX29mZmxpbmUvNzk3NCSwZGYiO3M6NjoidGI0dW xvIjtzOjMOOiITkZWxpYmVyYWNhby
1IlcmMyMDIwM]EyLXBhcmVjZXItbGVnljt9/deliberacao-erc2020212-parecer-leg

3> Projetos de Lei n.2s 884/XIV/2.2, do PS, 888/XIV/2.2, do CDS-PP, e 890/XIV/2.2, da Iniciativa Liberal,
relativos a Carta Portuguesa de Direitos Humanos na Era Digital

4
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ERC/2020/212 (Parecer-Leg), de 21 de outubro de 2020, e ERC/2021/208 (Parecer-Leg), de
14 de julho de 2021.

10. A alteragao do numero 1 do artigo 6.2 promove, tao-somente e s. m. 0., a reiteragao
de direitos constitucionalmente ja salvaguardados, como os direitos a reunido, manifestagdo
e associacdo (artigo 45.2 e 46.2 da CRP), a liberdade de expressao (artigo 37.2 da CRP) e a
participacdo na vida publica (artigo 48.2 da CRP), assegurando a possibilidade do seu

|N

exercicio em “ambiente digital” ou “no ciberespaco”.

|II

11. A aplicacdo de tais direitos em “ambiente digital” decorria ja necessariamente da
aplicacdo dos principios constitucionais, afigurando-se, por conseguinte, a sua consagra¢ao
nesta sede como redundante. Quanto a eliminacdo da mencdo a “reproducdo” de
desinformacdo entende-se que a mesma pouco ou nada contribui para uma qualquer valia

da norma.

12. E de evidenciar, alids, que a redacdo proposta n3o sé reitera direitos j& consagrados,
mas replica o disposto no atual artigo 7.2, n.2 1, da Carta, ndo propondo o Projeto de Lei em
analise qualquer alteracdo a este artigo. Replicagcdo esta que, mais do que redundante,

apenas se podera entender como tendo sido um lapso.

13. Quanto aos critérios propostos para a identificacdo de «informacdo
comprovadamente falsa ou enganadora» - n.2 4 do artigo 6.2 do Projeto -, importa atentar a
redacdo proposta, que estabelece que «[plara efeitos do nimero anterior consideram-se
informacdo comprovadamente falsa ou enganadora, designadamente: a) a informacdo
fabricada ou imprecisa; c) a utilizacdo de contas automaticas para astroturfing; d) a utilizacdo
de redes de seguidores ficticios; e) as praticas para inundar as caixas de correio eletronico e
o trolling organizado; f) as comunica¢des dirigidas por algoritmo de perfilamento ndo

autorizado».

14. O numero anterior referido é o atual n.2 2 do artigo 6.2, no qual se pode ler que
«[c]onsidera-se desinformacdo toda a narrativa comprovadamente falsa ou enganadora
criada, apresentada e divulgada para obter vantagens econdmicas ou para enganar
deliberadamente o publico, e que seja suscetivel de causar um prejuizo publico,

5
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nomeadamente ameaca aos processos politicos democraticos, aos processos de elaboragdo

e politicas publicas e a bens publicos».

15. Desde logo, é de sublinhar que o preceito que antecede o numero 4 ora proposto
refere-se a “narrativa comprovadamente falsa ou enganadora” e ndo a «informacado
comprovadamente falsa ou enganadora». J& em momento anterior, a ERC havia alertado
para a inseguranca juridica gerada pela utilizacdo de diferentes conceitos ao longo do

mesmo diploma, ndo sendo claro se reportados a uma Unica e a mesma realidade.

16. Por outro lado, sdo questionaveis as propostas consagradas para a determinacgdo do

conceito «informagdo comprovadamente falsa ou enganadora».

17. A desinformagdo ndo abrange erros na comunicagao de informagdes, satiras,
parddias ou noticias e comentarios claramente identificados como partidarios, nem deverao
estar em causa conteuldos ilegais. Os critérios propostos misturam, ndo sendo cumulativos, a
avaliacdo do contelddo com os meios utilizados para a transmissdo da informacdo. A
delimitacdo dos critérios nos termos propostos afigura-se confusa e pouco precisa. A optar-
se pela delimitacdo por via legal do conceito de desinformacdo, s.m.o., ndo devera ficar
dependente de uma redacdo pouco clara e fundada em tecnologias eletrdnicas
potencialmente datadas e que ao determinar umas, deixa de fora outras formas de difusdo

de desinformacéo.

18. Acresce que é imprescindivel que qualquer debate ou analise sobre estas matérias
garanta o respeito e equilibrio entre os diferentes direitos e principios fundamentais, como a
liberdade de expressdo, o pluralismo, a diversidade e a fiabilidade da informacdo. E os
critérios propostos afiguram-se, pela sua imprecisdo, datacdo e dificil conjugacdo de

conceitos, como sendo suscetiveis de pér em causa tal equilibrio.

19. E ainda alterado o n.2 6 do artigo em causa, eliminando-se a possibilidade de
concessao de apoios do Estado a criacdo de estruturas de verificacdo de factos e eliminando-

se o incentivo a atribuicdo de selos de qualidade.
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20. A proposito da eliminagdo destes dois aspetos, atento o referido pela ERC a
respeito do Projeto de Lei n.2 884/XIV/2.2(PS), nos pontos 10 e seguintes da Deliberagdo
ERC/2021/208, de 14 de julho de 2021, para os quais se remete, entende-se nada mais

haver a referir ou acrescentar.

21. No que respeita a proposta agora apresentada de promogao, pelo Estado, de agdes
de formacdo e sensibilizacdo dos érgaos de comunicacdo social «com o intuito de promover
o cumprimento dos padrées de autorregulacdo para combater a desinformacdo vertidos no
Codigo de Prética sobre Desinformacdo da Unido Europeia», entende-se que a redagdo do

preceito ndo é clara.

22. Os érgdos de comunicagdo social ndo sao subscritores do Codigo de Conduta da UE
sobre Desinformacdo, ndo resultando claro se se pretende promover a autorregulacdo dos
orgdo de comunicacdo social no combate a desinformacdo, se se pretende que, com as
necessarias adaptacGes, dado do Cddigo de Conduta ser, em primeira linha, dirigido a
plataformas, que os érgdos de comunicacdo social adotem algumas das medidas propostas
no Cédigo ou se se pretende que os orgdos de comunicacdo social promovam a

autorregulacdo atendendo aos padrdes definidos no Codigo.

23. J4 em anterior momento® a ERC teve oportunidade de sublinhar que a clareza das
normas é garante da compreensdo do conteldo e alcance do estatuido e, por conseguinte,
da seguranca e certeza juridica necessdrias a sua correta aplicacdo, o que, no caso, se

entende ndo existir.

V. Conclusdo

Analisado o Projeto de Lei n.2 914/XIV/2.2, do PAN, que procede a alteracdo da Lei n.2
27/2021, de 17 de maio que aprova a Carta Portuguesa de Direitos Humanos na Era Digital,
remetido a Entidade Reguladora para a Comunicacdo Social (ERC), por oficio da Comissdo de
Assuntos Constitucionais, Direitos, Liberdades e Garantias da Assembleia da Republica, nos

termos do artigo 25.2 dos Estatutos da ERC, entende-se subsistirem fortes reservas ao

6 Delibera¢do ERC/2020/212 (Parecer-Leg), de 21 de outubro de 2020
7
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Projeto ora apresentado, por tudo o explanado nas Deliberagdes ERC/2020/212 (Parecer-
Leg), de 21 de outubro, e ERC/2021/208, de 14 de julho de 2021, para as quais se remete e
que sdo parte integrante da presente proposta, mas ainda porque também quanto ao
Projeto de Lei em analise se conclui pela necessidade de maturacdo de objetivos e conceitos,
clarificacdo das normas e melhor coordenacdo entre os instrumentos legais aplicaveis.

Submete-se a consideracdo superior a proposta de um parecer sobre o Projeto de Lei n.2

914/XIV/2.2, do PAN, com manifestacdo de fortes reservas por parte da ERC.



