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Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicagao Social

Deliberagdo ERC/2021/220 (CONTJOR-TV)

Assunto: Participacdes contra o Porto Canal - dia 27/11/20 - Programa: "Consultério" -

Conteudos acerca de salde mental

Participagao

1. Foram remetidas a Entidade Reguladora para a Comunicacdo Social (ERC), no dia 6
de dezembro de 2020, trés exposicdes acerca do Programa “Consultério”, emitido
pelo servico de programas Porto Canal, no dia 27 de novembro de 2020, por

conteudos relativos a questdes de salde mental.

2. Os participantes, dois deles na qualidade de médicos, referem que o convidado do
programa faz consideracdes cientificamente incorretas, ndo correspondendo assim

a verdade.

3. Segundo as participacBes indicadas, o convidado do programa refere-se, em
concreto, a "perturbacGes mais raras" que sdao também consideradas, segundo o
mesmo, falsas, incluindo a «esquizofrenia falsa, epilepsia falsa, homossexualidade
falsa». Os participantes aludem ao facto de o convidado ndo ser um especialista
nas matérias tratadas, identificando algumas das afirmacdes proferidas que
contestam: «Ha uma perturbacdo que nés definimos como esquizofrenia falsa»;
«As alucinacBes visuais sdo muito frequentes na esquizofrenia»; «E uma doenca
neuroldgica», «é através da neurologia que essas pessoas melhoram»; «um
esquizofrénico verdadeiro ndo entra em panico quando ouve vozes, quando vé

uma imagem até fala com ela».

4, Por outro lado, além da falta de veracidade das analises médicas apresentadas, é

salientado que o discurso do convidado contribui para a estigmatizacdo da saude
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mental: «A informacdo transmitida a populacdo, ainda para mais na area da saldde
mental que ainda estd envolta em estigma, deveria ser credivel, baseada em
evidéncia cientifica.»; «Ja étanto o estigma e a desinformacdo sobre a saude
mental, e ainda mostramos aos portugueses este tipo de peritos.» A
desinformacdo que acarreta a sua intervencdo contribui para a sustentacdo de
mitos em torno da questdo da saude mental: «Dentro da medicina, a salide mental
serd possivelmente a area sobre a qual a iliteracia da populacdo geral é maior.
Felizmente, este ano tem sido feito um esforgo grande para iniciar um didlogo mais
informado sobre este tema junto da populacdo geral, que muitas vezes tem

crencas erradas, verdadeiros mitos em torno deste tema.»

5. E feito um apelo no sentido da responsabilidade em informar com correcdo em
matéria de salde com risco de o contrario, ser um perigo em termos de sadde
publica: «E um perigo para a saude publica, sobretudo porque diz coisas FALSAS,

CIENTIFICAMENTE INCORRETAS E PERIGOSAS.»

6. Alude-se ainda a referéncia a uma clinica que é identificada no ambito do

programa.

7. Solicita-se, assim, a intervengdo da ERC.

I. Posigao do Denunciado

8. Por oficio de 29 de dezembro de 2020, foi solicitado ao Diretor de Programas do

Porto Canal que se pronunciasse.

9. Foi apresentada resposta, através de advogado.!

1 ENT-ERC/2021/556 e ENT-ERC/2021/973.
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10. Na sua resposta, o mesmo refere que a producdo do referido programa foi
realizada através da «sociedade comercial, externa a Porto Canal, denominada

PLW, Lda.», juntando em anexo, o respetivo contrato de prestacdo de servicos.

11. Nesse contexto, indica que a «empresa produtora de este e outros programas,
designa uma pessoa, no caso em concreto e conforme se verifica do Orcamento
para os meses de outubro, novembro e dezembro de 2020 e que se junta como
documento n.2 2, Gabriela Principe que assume a responsabilidade de producdo do
programa designado “Consultério” e que foi objeto da participacdo do presente

procedimento».

12.  Acrescenta ainda: «Decorre deste enquadramento prévio que a responsabilidade
sobre a escolha dos contelidos e dos convidados deste programa é da Produtora
PLW, limitando-se a Porto Canal a fazer um controlo geral quanto a necessidade do

cumprimento das obrigacGes legais enquanto canal generalista».

13. Indica ainda que inicialmente tinha sido convidada outra pessoa para participar no
programa em questdo que depois ndo foi possivel comparecer, o que implicou a
substituicdo pela produtora «a Ultima da hora», acrescentando que: «Logo que as
participacdes chegaram ao conhecimento da Porto Canal, esta, diligentemente e
junto da produtora Gabriela Principe do referido programa, tentou obter
informacdo sobre o que tinha ocorrido e, designadamente, (i) o que é que tinha
levado a produtora a escolher aquele convidado em concreto e (ii) quais as
explicagdes que o convidado prestava sobre as imputacdes feitas nas referidas

participacdes.»

14. O denunciado salienta que «o programa em causa é transmitido em direto o que,
impossibilita ao Porto Canal e desde logo, o exercicio de poder de revisdo do

conteudo ou mesmo de obstar a transmissao do mesmo.»
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15. Quanto a idoneidade do convidado, salienta que ndo «se afigura seguro — face as
explicagOes prestadas pelo proprio sobre o teor das participacdes — que o rigor e
isencdo da informacdo transmitida tenha sido colocado em causa: de facto, a
psicoterapia parece ser uma area de saber e de aplicacdo pratica que tem efeitos
benéficos reconhecidos.» Para mais, afigurando-se certo de que, sendo a
psicoterapia uma atividade ndo sujeita a regulacdo propria de uma associa¢do
publica profissional (como a Ordem dos Médicos ou a Ordem dos Psicdlogos) e
considerando que aquele convidado exerce num estabelecimento aberto ao
publico, que ndo foi encerrado pela Entidade Reguladora da Saude, o pluralismo da

informacdo esta, por seu turno, assegurado.»

16.  No que respeita a «mencdo ao estabelecimento explorado pelo convidado Pedro
Bras (Clinica da Mente) refere que ndo consubstancia qualquer tipo de publicidade,
mas tdo s6 a mera informacdo de onde o convidado exerce a sua profissao, ndo se

enquadrando, pois, no conceito legalmente previsto no artigo 40.2-A da LTSAP.»

lll.  Andlise e Fundamentac¢do

17. Nas participacGes rececionadas pela ERC, no procedimento em curso, alega-se que
sdo apresentadas informacdes cientificamente falsas que contribuem para a
estigmatizacdo da salde mental, constituem um perigo para a saldde publica, e ndo

sdo proferidas por um perito devidamente habilitado.

18. Nessa medida comecga por se indicar as competéncias da ERC para a andlise da

matéria suscitada bem como as disposi¢cdes legais aplicaveis.

19. O artigo 7.9, alinea d), dos Estatutos da ERC (Lei n.2 53/2005, de 8 de novembro)
estabelece, no ambito dos objetivos da regulacdo, a competéncia em assegurar
“gue a informacao fornecida pelos prestadores de servicos de natureza editorial se

pauta por critérios de exigéncia e rigor jornalisticos, efectivando a responsabilidade
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editorial perante o publico em geral dos que se encontram sujeitos a sua jurisdicao,

caso se mostrem violados os principios e regras legais aplicaveis”.

20. O artigo 8.2, dos mesmos Estatutos, alinea a), atribui a ERC a competéncia para
assegurar “o livre exercicio do direito a informacdo e a liberdade de imprensa”, e

na alinea d) garantir “o respeito pelos direitos, liberdades e garantias”.

21.  Por sua vez, o n.2 3, do artigo 24.9, alinea a), dos Estatutos, atribui ao “conselho
regulador no exercicio de funcdes de regulacdo e supervisdo”, a competéncia de
fazer “respeitar os principios e limites legais aos conteudos difundidos pelas
entidades que prosseguem actividades de comunicagdo social, designadamente
em matéria de rigor informativo e de proteccdo dos direitos, liberdades e garantias

pessoais”.

22. A Lei da Televisdo e dos Servicos Audiovisuais a Pedido (LTSAP)?, no artigo 9.9,
refere que constituem fins da atividade televisiva “contribuir para a informacao,
formacdo e entretenimento do publico”; bem como “promover o exercicio do
direito de informar, de se informar e de ser informado, com rigor e independéncia,

sem impedimentos nem discriminacdes”.

23. O artigo 27.2 da mesma lei (LTSAP) estabelece os limites a liberdade de
programacao, prevendo no seu n.2 1 o respeito pela “dignidade da pessoa humana,
os direitos especificos das criancas e jovens, assim como os direitos, liberdades e
garantias fundamentais”; e, nos nimeros seguintes, restricGes relacionadas com a
vulnerabilidade dos publicos mais jovens, no sentido de os proteger da divulgacdo

de conteudos que possam colocar em causa o seu desenvolvimento.

24. Por sua, o artigo 34.2, n.22, alinea b), estabelece obrigacGes gerais para os

operadores de televisdo que explorem servicos de programas televisivos

2 |ei n.2 27/2007, de 30 de julho, alterada pela Lei n.2 8/2011, de 11 de abril; Lei n, 2 40/2014, de 9 de
julho e Lei n.2 78/2015, de 29 de julho.
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generalistas, de cobertura nacional, indicando que lhes cabe assegurar a “difusdo

de uma informacgédo que respeite o pluralismo, o rigor e a isen¢do”.

25. Cabe ainda referir as disposicGes legais referentes as comunicacGes comerciais
audiovisuais, presentes nos artigos 40.2 e seguintes da mesma lei, destacando-se as
regras de insercdo de publicidade nos servicos de programas televisivos, bem como
o disposto sobre a identificacdo e separacdo da publicidade. Neste ambito, realca-

se que todos os conteudos publicitarios devem surgir identificados como tal.

26. Conforme ja referido, o programa em questdo foi transmitido no servico de

III

programas “Porto Canal” — servico de programas de dmbito nacional e generalista,
pertencente ao operador televisivo Avenida dos Aliados-Sociedade de

Comunicac3o, S. A3, registado na ERC com o n.2 523388.

27. Este servico de programas dispde de um responsavel pela programacdo e outro

pela informacao.

28. O programa identificado denomina-se “Consultério”, e enquadra-se na tematica
do entretenimento, remetendo-se para o relatério de visionamento, em anexo

(anexo 1).

29. Na pagina da internet do referido servigco de programas pode ler-se a descricdo do
programa mencionado, conforme resulta do relatério anexo e da consulta do

respetivo endereco eletrénico:

«consultério médico televisivo. De segunda a sexta-feira falamos com
especialistas, fazemos demonstraces e ouvimos as suas dlvidas. Na primeira

parte abordamos temas pertinentes ligados a salde com um especialista em

3 Com sede na Rua Joaquim Pinto, 78, Senhora da Hora, Matosinhos.
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estudio, na segunda-parte vamos pér a 'mdo na massa' e demonstrar varias

técnicas que lhe podem ser Uteis e na terceira parte abrimos a emissdo a si.»*

30. Analisando o programa em causa, e em particular a intervencdo do convidado,
verifica-se que se procura tornar comunicavel, em termos de chegar ao publico
recetor, a diferenciacdo entre os casos de perturbacdes «verdadeiras» e «falsas».
Desta forma, sdo utilizados exemplos e uma linguagem de natureza corrente. A par
desta simplificacdo, sdo fornecidas informacdes acerca de como realizar-se um
diagndstico diferenciador do falso e verdadeiro. Tal pode, sem as devidas cautelas
gue salientem a necessidade de um acompanhamento médico, gerar equivocos

cuja responsabilidade ndo pode ser alienada pelo érgdo de comunicagdo social.

31. A titulo de exemplo, refere-se que a «homossexualidade e a pedofilia falsas» se
distinguem dos casos «verdadeiros» pela ndo associacdo de prazer as situacdes
imaginadas, sentindo-se, antes, panico. A pedofilia remete para um
comportamento criminal, simplificando ao ponto de se ndo sentir prazer nesses
comportamentos imaginados é porgue nao se é peddfilo. A questdo da pedofilia,

comportamento violento, é associada a saude mental.

32. Ainda a este respeito, saliente-se o tratamento conjunto de questGes diversas —
homossexualidade e pedofilia — que sdo suscetiveis de estigmatizar e fomentar
esteredtipos. Tal a par do facto de os paralelismos esquizofrenia e epilepsia «falsas
e verdadeiras» se situarem no campo médico podendo assim gerar algum equivoco
sobre aquilo que se designa por «homossexualidade e pedofilia verdadeiras». A
homossexualidade, neste contexto de paralelismo entre patologias falsas e
verdadeiras, embora feita a ressalva pelo convidado que «ndo se trata de um
problema», pode ser entendida como uma questdo negativa, designadamente em

paralelo com a pedofilia.

4 https://portocanal.sapo.pt/programa/21?ctx=sobre
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33. Na segunda parte da intervencdo, o convidado faz consultas telefénicas, também
em direto, de telespetadores que partilham situaces suscetiveis de serem graves.
Aconselha a psicoterapia para o apoio destes casos. E notéria a fragilidade
emocional dos telespetadores, idosos, face ao que sentem, ou os seus familiares,

procurando um auxilio nesta intervencao televisiva.

34. A este respeito, no ambito do Protocolo de Cooperacdo com o Programa Nacional
para a Saude Mental (PNSM) da Direcdo-Geral de Saude® a ERC assumiu a
preocupacdo de contribuir na “definicdo de conceitos relevantes para a protecdo
dos publicos sensiveis/vulneraveis, como as criancas, os jovens, as gravidas e 0s

idosos.”

35. Além do referido, a ERC, nesse mesmo ambito, assumiu o compromisso de
contribuir também para a «definicdo de conceitos relevantes para a promocao da
dignidade humana, através do respeito pelos Direitos Humanos, do combate ao
estigma, em particular através da garantia de ndo discriminacdo em funcdo da
doenca mental.» Cabe assim a ERC, “a sensibilizacdo dos érgdos de comunicacdo
social para o importante papel que desempenham na promocao da salde e na

prevencdo da doenca mental.”

36. Pelo que, embora notando que a psicoterapia, a que alude o convidado, ndo se
enquadra numa regulacdo propria de uma associacdo publica profissional,
conforme salienta o diretor de programas do servigo de programas Porto Canal, as
relevancias das referéncias no programa a questdes, do ambito da psicologia,
justificam que, a titulo indicativo, se considerem as recomendacdes disponiveis

nesta matéria.

Shttps://www.erc.pt/download/YToyOntzOjg6ImZpY2hlaXJvljtzOjM50iJtZWRpYSOmaWNoZWlyb3Mvb2Jq

ZWNOb19vZmZsaW5ILzE2Mi5wZGYiO3M6NjoidGI0dWxvljtzOjUwOilwem90b2NvbG8tZXJjLWUtcHIvZ3Jhb

WEtbmFjaW9uYWwtcGFyYS1hLXNhdWRILW 1Ibil7fQ==/protocolo-erc-e-programa-nacional-para-a-saude-
men
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37. A Ordem dos Psicologos disponibiliza um "Guia para os Media - Problemas de
Saude Psicoldgica"™ em que salienta que as referéncias associadas a saude
psicoldégica devem ser ponderadas e acauteladas, bem como deve ser evitada a
perpetuacdo do estigma associado a saude mental. Contrapondo a analise do
programa com o referido Guia, é possivel constatar a associacdo, a titulo de
exemplo, de questBes apresentadas como temas do foro da saude mental a
violéncia, designadamente aquela que serd, por contraposicdo, a «pedofilia

verdadeira».

38. Por outro lado, as respostas aos ouvintes salientam que aquilo que sentem se
tenderd a agravar contribuindo para uma construcdo de imagem incapacitante em

torno da salde mental.

39. As designadas «perturbac®es raras», e a titulo de exemplo a «epilepsia falsa» que
nao deixa de colocar questdes ao nivel psicoldgico, segundo o convidado, sdo
feitas, pelas criancas, conforme afirma, para chamar a atencdo dos pais que sdo
sobre protetores. Este tipo de associacdo, de acordo com o referido Guia, promove

os esteredtipos ao criar uma imagem de encenacdo propositada.

40. Face ao exposto, na medida em gue ndo se trata de programa de cariz informativo,
note-se que a participacdo do convidado no programa, no exercicio da sua
liberdade de expressdo, encontra-se ainda assim subordinada aos limites a
liberdade de programacdo, ja referenciados, previstos no referido artigo 27.2 da

LTSAP.

41. E, sem prejuizo de tal situagdo, ou seja, embora o programa nao se insira no ambito
da informacéo jornalistica, 0 mesmo incide sobre assuntos com interesse relevante,

abordando problemas relacionados com a salde e abordagens de tratamento,

Shttps://www.erc.pt/download/YToyOntzOjg6ImZpY2hlaXJvljtzOjM50iJtZWRpYSOmaWNoZWlyb3Mvb2Jq
ZWNOb19vZmZsaW5ILzISMy5wZGYiO3M6ENjoidGlodWxvljtzOjlx0il1bS1ndWIhLXBhcmEtb3MtbWVkaWEi
030=/um-guia-para-os-media
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para além de incluir aconselhamento direto aos ouvintes, mediante chamadas

telefénicas, sobre os referidos temas.

42.  Note-se ainda a qualidade em que o convidado surge no programa - o0 mesmo é
apresentado como psicoterapeuta, precisamente com vista a pronunciar-se sobre
questdes na area da sua especialidade (e ndo sobre outros quaisquer assuntos

desligados da sua atividade profissional).

43.  Pelo que o ponto de vista exposto pelo convidado, na qualidade de perito, é
suscetivel de ser entendido pelos telespectadores como expressdo de um

conhecimento especializado.

44.  Pelo exposto deve salientar-se que ndo cabe a ERC avaliar a veracidade técnica das

afirmacdes médicas do convidado.

45. Todavia, atendendo as participacGes apresentadas cabe salientar que o érgdo de
comunicagdo social devera estar ciente da responsabilidade social que resulta da
sua atividade, e salientar (nas suas comunica¢des) que o aconselhamento médico
complementar, a par do diagnostico telefdnico, é essencial - bem como zelar pela

garantia das competéncias profissionais do perito convidado.

46. Deve ainda o 6rgdo de comunicacdo social estar ciente, procurando também
contrapor algumas questdes, de que algumas das informacBes veiculadas sdo
suscetiveis de fomentar a estigmatizacdo da salde mental. A falta de clareza nas
matérias abordadas (entre aquilo que é a perturbacdo falsa, existindo tal fendomeno
clinico, e a perturbacdo verdadeira) é suscetivel de contribuir para a desinformacado

em termos de saude mental.

47.  Por fim realcam-se ainda as obrigacdes que decorrem do artigo 35.2 da LTSAP,
para o responsavel pela programagao do respetivo servico de programas (ainda
que se verifique que parte da producado deste programa resultou da contratacdo de

servicos externos ao operador televisivo). Nessa medida, e sem prejuizo do recurso
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aos demais servicos, mantém-se a sua responsabilidade pelos conteldos
transmitidos, devendo ser respeitados os limites previstos para a liberdade de

programacao.

48. Assim, na presente situacdo, e em conclusdo, identificou-se a falta de clareza na
abordagem de algumas matérias de relevante interesse, bem como o recurso a
observagBes suscetiveis de contribuirem para a estigmatizacdo sobre questdes de
salide mental, embora tal abordagem ndo se traduza na violacdo dos limites da

liberdade de programacao.

49. Assim, embora fora do dmbito dos programas de cariz informativo, deve ainda
salientar-se a relevancia da responsabilidade social do érgdo de comunicacdo social
identificado no tratamento destas matérias, e em conformidade com as
preocupacdes refletidas nos varios documentos referenciados, relacionadas com a

saude mental.

50. Pelo que se deve sensibilizar o referido 6rgdo de comunicac¢do social para a ndo

fomentagdo do estigma da saude mental.

51. Por fim, no que respeita a alegada divulgacdo de conteldos promocionais, a
referéncia a determinada clinica pode ter enquadramento no ambito da

participacdo do convidado, aludindo ao exercicio da respetiva atividade.

IV.  Deliberagdo

Apreciada a participacdo contra o servico de programas Porto Canal, pelo Programa
“Consultério”, pertencente ao operador televisivo Avenida dos Aliados-Sociedade de
Comunicacdo, S.A, com sede na Rua Joaquim Pinto, 78, Senhora da Hora, Matosinhos,
emitido no dia 27 de novembro de 2020, com fundamento na falta de rigor dos conteldos

acerca de saude mental e publicidade, o Conselho Regulador, nos termos da alinea d) do

11
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artigo 7.9, das alineas a) e d) do artigo 8.2, e da alinea a) do n.2 3 do artigo 24.2, dos Estatutos
da ERC, aprovados pela Lei n.2 53/2005, de 8 de novembro; e do artigo 99, do artigo 27.9,
n.2 1, do artigo 34.2, n.2 2, alinea b), e do artigo 40.2 e seguintes, da Lei da Televisdo e dos
Servigos Audiovisuais a Pedido, e do Protocolo de Cooperagdo com o Programa Nacional

para a Saude Mental (PNSM) da Direcdo-Geral de Saude, delibera:

- Realcar as responsabilidades que advém do artigo 35.2 da LTSAP para o
responsavel pela programacdo do Porto Canal, pelos conteldos transmitidos na

area da programacao do respetivo servico de programas;

- Alertar o Porto Canal para a responsabilidade social e em termos de saude publica
inerente a programas que, em direto, realizam aconselhamento médico,
acautelando que os publicos vulneraveis compreendam que um acompanhamento

médico paralelo é fundamental, com referéncia aos artigos 9.2 e 34.2 da LTSAP;
- Sensibilizar para a ndo fomentacdo do estigma da salide mental, em conformidade

com as varias concretiza¢des sobre esta matéria.

Lisboa, 14 de julho de 2021

O Conselho Regulador,
Sebastido Pévoas
Mario Mesquita

Francisco Azevedo e Silva
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Fatima Resende

Jodo Pedro Figueiredo
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Anexo 1
Relatdrio de Visionamento

1. De acordo com o Porto Canal, o programa “Consultério” constitui um consultorio
«médico televisivo. De segunda a sexta-feira falamos com especialistas, fazemos
demonstracdes e ouvimos as suas duvidas. Na primeira parte abordamos temas
pertinentes ligados a salide com um especialista em estudio, na segunda-parte vamos
por a 'mao na massa' e demonstrar varias técnicas que lhe podem ser Uteis e na
terceira parte abrimos a emissdo a si.»’

2. O programa em consideracdo foi emitido, em direto, a 27 de novembro de 2020,
sensivelmente entre as 15h e as 16h. A primeira parte é dedicada ao tema da
prematuridade, seguindo-se, apds intervalo, 30 minutos dedicados as «Perturbacdes
Raras”, com a presenca de um convidado em estudio. Apds a sua intervencgdo expondo
em que consistem as «PerturbacGes Raras», o convidado responde a questdes dos
telespetadores, colocadas telefonicamente.

3. A apresentadora comeca por referir um imprevisto que levou a uma substituicdo do
tema e convidado, agradecendo a presenca em estudio do «Dr. Pedro Bras, Clinica da
Mente». A legenda identifica o convidado como «Pedro Bras — Psicoterapeuta».

4. O convidado salienta que existem perturbaces que ndo se enquadram por vezes nos
diagndsticos mais comuns, mas que devem ser estudadas. A primeira € a que define
como «esquizofrenia falsa» e estabelece os comportamentos que a caraterizam,
procurando diferencia-la da esquizofrenia enquanto doencga neuroldgica, que se traduz
em alucinagdes visuais, auditivas e cinestésicas. Nos casos da «esquizofrenia falsa», as
pessoas comegam por duvidar dessas alucinacGes (exemplo, ver um familiar ja falecido)
acabando depois por deixar de questionar a sua veracidade, mas a expressao da
«emocdo do medo» é um fator diferenciador, em relagdo aquela que é a esquizofrenia
neuroldgica. Os casos falsos sdo de natureza psicolédgica. O convidado considera que

pode ser complicado perceber, mas que «aos poucos vamos |a.»

" https://portocanal.sapo.pt/programa/21?ctx=sobre
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5. O destaque, neste contexto, visualizdvel é: «PerturbacBes Raras — Exemplos destas
perturbacdes: esquizofrenia falsa, epilepsia falsa, homossexualidade falsa, etc.».

6. Segue-se a explicagdo da «epilepsia falsa» e a forma como se distingue da
«verdadeira», afirmando-se que os médicos se referem a este caso como as
«convulsdes falsas». Estas convulsdes para quem veja sdo, comprovando o convidado,
idénticas as «verdadeiras», mas com pequenas diferencas, designadamente o «ndo se
trincam na lingua, ndo urinam e ndo chegam a desmaiar». Para mais «muitas das
criancas que tém epilepsia, também desenvolvem esta epilepsia falsa... sd nasce nas
pessoas que, de facto, sdo epiléticas», estas reacbes sdo desencadeadas nas criancas
por condicionamento de uma sobre protecdo dos pais, ou seja, torna-se uma forma de
obter atencdo. Um pai ndo traumatizado por ndo ter assistido a um espasmo epilético
do filho ndo reage a um «espasmo de birra». Esta sindrome apenas surge nas criancas
gue se «habituam a entrar nesta histeria e a obter toda a atencdo». Esta situacdo é
tratada com psicoterapia.

7. Por Ultimo fala-se de «homossexualidade e pedofilia falsa» O convidado salienta,
baseando-se nos casos que recebe na sua clinica, que «ndo ha problema nenhum ser
homossexual, o que ha é que algumas pessoas que nao sendo... dizem-me que parece
gue sdo homossexuais, ou, NOS casos Mais graves, parecem que sao pedofilos.» A
resposta € que ndo sdo mas procuram apoio pelo «medo de ser», e tém consequentes
ataques de panico ja que ndo conseguem deixar de pensar «em homens, em relacdes
homossexuais ou pedofilia». As pessoas pedem ajuda porque querem deixar de pensar.
O convidado salienta que diz as pessoas que € falsa, essa homossexualidade ou
pedofilia, j& que o0s casos verdadeiros sentem prazer nessas atitudes,
consequentemente se entram em panico, ndo o sdo. Contudo, trata-se, ainda assim, de
um disturbio obsessivo. Existem também casos que, por medo do estigma, ndo
procuram apoio. Esta situacdo é tratada facilmente com psicoterapia.

8. A segunda parte do programa termina indicando que em caso de duvidas sobre alguma

das patologias pode ser utilizada a linha telefénica.
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A terceira parte da lugar a telefonemas dos espetadores colocando questdes que,
guanto a si, remetem para a saude mental e sdo respondidas pelo psicoterapeuta,
Pedro Bras, da Clinica da Mente.

A primeira pergunta prende-se com comportamentos repetitivos de verificacdo (se
fechou a porta, se desligou o fogdo, etc.) e acompanhaveis com psicoterapia. Responde
ao telespetador explicando-lhe o mecanismo psicoldgico que gera a ansiedade e as
técnicas que utiliza na clinica. Considera-se muito importante procurar realizar
psicoterapia, ja que a patologia tendera a evoluir.

A segunda pergunta é de uma telespetadora que descreve a ansiedade e medo da sua
mae de mais de 90 anos e a medicacdo que faz havendo recebido diagndsticos diversos
(incluindo a deméncia). O psicoterapeuta vai fazendo perguntas - «tem medo de qué?»
e deixa a possibilidade de sentir dificuldade em gerir o medo da morte. Aconselha-a a
falar atentamente com a sua méae, sendo que a psicoterapia podera ajudar.

A terceira pergunta é dirigida por uma telespetadora que sente ansiedade e crises de
panico ao longo da sua vida. O convidado coloca questdes sobre os momentos em que
surgem essas situacdes. As respostas remetem para o medo da noite e da morte que o
convidado associa assim a esse medo da morte e consequentes atagues de panico.
Trata-se de um ciclo psicolégico. A fibromialgia, com que a telespetadora foi
diagnosticada, ja foi estudada pela Clinica da Mente que comprovou haver uma
associacdo entre a falta de sono e descanso e ter vivido situagdes de stress na infancia e
este padrdo de ansiedade. A psicoterapia contribui para obter uma paz psicolégica que
podera contribuir para melhorar o sono e, consequentemente, a dor.

A participacdo do convidado é explicitamente associada, pela apresentadora no
momento da identificacdo do convidado e no momento de resposta as questes dos
ouvintes, bem como pelo discurso do proprio, que, em varios momentos, utiliza o
«nos», «na Clinica», a Clinica da Mente.

Ndo se identifica um alerta expresso para a necessidade de um acompanhamento
médico para um diagndstico presencial e avaliacdo rigorosa das situacdes descritas,

para as quais o convidado recomenda a psicoterapia.
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