EMTIDADE REGLILADDRE
PARA & COMUNICATAD SOCIAL

A ERC como garante da independéncia dos 6rgaos de comunicagao social perante os

poderes’

Estrela Serrano

Nota prévia

Agradeco ao presidente da ERC, professor doutor Azeredo Lopes, o convite que me fez
para ser oradora nesta sessdo, convite que muito me honra e que, atenta a qualidade das

intervencdes dos oradores que me antecederam, se reveste de enorme responsabilidade.

Falar da independéncia dos meios de comunicagdo social perante os poderes e do
papel da ERC como garante dessa independéncia nao é tarefa facil. Esperando ndo esgotar a

vossa paciéncia, apresentarei o tema segundo trés principais eixos:

O quadro de intervencdo da ERC em matéria de independéncia dos érgdos de

comunicacdo social;

— Os media e a sua relacdo com os poderes: simula do acquis tedérico sobre a
matéria;

— Casos marcantes apreciados pela ERC;

— Modelos e praticas de avaliagao da independéncia

— Conclusao

! Intervencdo feita por ocasido da primeira Cimeira de Reguladores Ibéricos, realizada em
Lisboa, em 1 de Fevereiro de 2008



I. PARTE

O quadro de intervengao da ERC

A Constituicdo da Republica Portuguesa” atribui a ERC o dever de assegurar, nos meios de
comunicacao social, “[a] independéncia perante o poder politico e o poder econdmico”. Esse
objectivo é igualmente expresso nos seus Estatutos’, onde se dispde que “[s]30 atribuicdes da
ERC no dominio da comunicacdo social” “[z]elar pela independéncia das entidades que

prosseguem actividades de comunicagao social perante os poderes politico e econédmico”.

Mas ndo ficam por aqui as atribuicdes da ERC em matéria de garantia da independéncia
dos drgdos de comunicacdo social. Os seus Estatutos atribuem ao Conselho Regulador
competéncia para “[p]roceder a identificacdo dos poderes de influéncia sobre a opinido
publica, na perspectiva da defesa do pluralismo e da diversidade, podendo adoptar as medidas

necessarias a sua salvaguarda”.

Nos cerca de dois anos que leva de existéncia, a ERC apreciou cinco casos directamente
relacionados com a questdo da independéncia dos érgdos de comunicagdo social, umas vezes
por sua iniciativa, outras em resposta a queixas que |he foram submetidas. Em todos esses
casos estava em causa o poder politico, sendo que, em dois deles, o primeiro-ministro era

acusado de interferir directamente ou através do seu gabinete no conteldo da informacao.

As alegadas “vitimas” da interferéncia governamental eram, em dois dos casos, a agéncia
de noticias, maioritariamente detida pelo accionista Estado, noutros dois, o servico publico de
televisdo e, num outro, um jornal dito “de referéncia” - Publico -, pertencente a um
empresario cujas dreas de negdcios se situam maioritariamente fora do campo da
comunicagdo social.

Adiante abordarei com mais detalhe cada um destes casos.

Antes, porém, considero util deixar aqui algumas breves reflexdes sobre, de um lado, o
campo dos media e, do outro, os poderes e os instrumentos de que dispdem para interferir ou

limitar a independéncia dos meios de comunicag¢do social.
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E minha convic¢do profunda que sem o conhecimento do funcionamento do campo dos
media, dos interesses e valores que nele se cruzam e confrontam se torna dificil ao regulador

tomar decisdes adequadas.

Atente-se, entdo, no quadro seguinte. Ele permite visualizar o campo de forgas sociais em
gue se inserem as empresas de comunicacao social e, ao mesmo tempo, compreender melhor
os poderes e as influéncias a considerar na andlise da independéncia dos drgdos de

comunicacdo social

Governo/Leaislacdo Investidores

Fontes Proprietarios

Empresa Mediatica

Objectivos:
lucro, comunicacgao, técnica

Anunciantes Audiéncia

l Grupos de presséao l Presséo poli./social

Quadro 1 - A empresa mediatica no centro da ac¢ao de outras forgas sociais

O quadro anterior ilustra a situa¢do dos érgdos de comunicagao social relativamente as
diferentes forgas, econdmicas, sociais e politicas que convergem para eles e se constituem em
factores de pressdo sobre decisGes editoriais, interferindo ou limitando a sua independéncia.
De facto, os media estdo, de alguma forma, invariavelmente relacionados com a estrutura

predominante do poder econémico e do poder politico.



Em primeiro lugar, porque sdo empresas com um custo econdmico e um valor e, como
tal, inseridas num mercado concorrencial, sendo objecto de competicdo para o seu controlo e
acesso.

Em segundo lugar, estdo sujeitos a regulacao legal, politica e econdmica.

Em terceiro lugar, sdao encarados como instrumentos efectivos de poder, com

capacidade potencial de influenciar os detentores de poderes e os cidadaos.

O trabalho jornalistico desenvolve-se, pois, no seio de uma dupla estrutura de
movimentos contraditdorios, com predominio da orientacdo para o mercado, a qual é
susceptivel de por em causa principios historicamente tidos como adquiridos nos paises de
democracia representativa, tais como, uma autonomia do campo jornalistico expressa em
normas profissionais garantida por dispositivos juridicos destinados a protegé-lo quer das
ameacas a sua liberdade por parte do poder politico quer de uma subordinacdo ilimitada aos

proprietarios das empresas.

e Primeira reflexao: Na avaliacdo da independéncia dos media o regulador ndo pode
ignorar que se trata de um campo marcado por multiplas dependéncias.

Vejamos, entdo, o contexto em que os diferentes poderes podem agir sobre a

independéncia dos media.

a) Em primeiro lugar, o poder politico.

A questdo a colocar aqui, consiste em saber de que instrumentos dispde o poder politico
para interferir nos media.

Eis os principais (varidveis de pais para pais):

— Regulacgdo do sistema mediatico

— Legislacao

— Financiamento do servico publico

— nomeacao da administracdo

— Concessao de regimes especiais de apoio
— Licenciamento do audio-visual

— Favorecimento de negdcios dos grupos/Media



Como poderdo, entdo, os media, face a este contexto, enfrentar interferéncias na sua

independéncia?

Desde logo, os media - publicos ou privados - desempenham uma grande variedade de
papéis, cujo controlo se torna dificil:
— S3o0 um férum civico para debate, actuando como campo de luta entre elites;
— Nos servigos publicos de radiodifusdo, a experiéncia europeia mostra que podem
atingir grande autonomia quer do Estado quer do sector privado;
— A relacdo entre a politica e as praticas do dia-a-dia dos jornalistas ndo é linear,
uma vez que a criacdo de noticias, assenta, fundamentalmente, na ligacao entre o
repoérter e as suas fontes sejam ou nao oficiais e governamentais;

— Por outro lado, a histdria mostra alguns casos em que tentativas de controlo dos

media pelo poder politico ndo tiveram sucesso (nos EUA, o poder politico nao foi
capaz de impedir, por ex. a oposi¢cdo a guerra do Vietnam e o papel da imprensa
no caso Watergate. Em Espanha, o governo de Aznar foi acusado de controlar a
informacdo na sequéncia dos atentados de 11 de Marco e perdeu as eleicdes. Em
Portugal, uma investigacdo de um canal de televisdo privada sobre um alegado

favorecimento na admissdo a universidade da filha de um ministro levou a sua

substituicdo).

e Segunda reflexao: o poder politico possui, por si s6, capacidade limitada para
interferir na independéncia dos media

b) Em segundo lugar, o poder econémico

A tese mais conhecida é a de que os interesses econdmicos dos grupos detentores dos
media se sobrepéem, nas escolhas editoriais, ao interesse publico. O peso da publicidade na
estrutura econdmica e financeira dos drgdos de comunicagdo social serd, nessa dptica, um dos
indicadores mais significativos para avaliacdo da independéncia dos drgdos de comunicagdo
social face ao poder econémico, uma vez que sdo 0s anunciantes que sustentam a grande fatia
dos custos das empresas de comunicacao social.

Outras formas de interferéncia do poder econdmico podem traduzir-se:
— na nomeacao de directores da confianga dos proprietarios e, através destes, da cadeia

hierarquica;



— no controle da admissao de jornalistas para assegurar a orientacao definida e a escolha
de colunistas e outros colaboradores;

— na definicdo da linha editorial segundo interesses préprios que podem ser de natureza
politica ou ideoldgica que se reflectem em primeiras pdaginas, titulos, agendas, etc.;

— nareducdo de despesas a custa da qualidade da informacao;

— nareducdo do espaco noticioso e no alargamento do espaco publicitario;

— naredugdo do pessoal;

— no encerramento de delegagdes.

Tal como quanto ao poder politico, coloca-se a questdo de saber se o poder econémico
tem capacidade real e determinante para interferir na independéncia dos media.
Vejamos:
— As empresas jornalisticas sdo sujeitas a muitos outros constrangimentos para além
da obtencdo do lucro;
— Nao estd provado que as estratégias de mercado sejam sempre incompativeis com
um bom jornalismo, isto é, a l6gica do mercado ndo é necessariamente negativa;
— Os grupos media podem condicionar as noticias para obterem grandes margens de
lucro mas também podem proporcionar maiores recursos, proteger os conteudos
de pressdes governamentais e de anunciantes e proporcionar melhores

investimentos.

e Terceira reflexdo: o poder econédmico possui, por si s6, capacidade limitada para
interferir na independéncia dos media

c) O quadro inicial (quadro 1), conduz a outros contextos de influéncia, entre
eles, as audiéncias, grupos de pressdo e os contextos organizacionais, relacionados
com o campo profissional dos jornalistas. Todos eles mereceriam analise. Destaco
apenas a relacao dos jornalistas com as fontes de informag¢do, uma das mais
determinantes na definicdo do contelddo da informagdo publicada. A independéncia
dos jornalistas face as fontes é condicdo essencial da independéncia dos media.

Mas a independéncia face as fontes pressupée um conjunto de condigdes que

passo a resumir:

— Préticas que preservem a autonomia da producdo de informacgao relativamente as

instituicdes;



— Investimentos que, em muitos casos, conflituam com objectivos de maximizacao
dos lucros, tais como, equipas jornalisticas estdveis e sdlidas, servicos de
documentacgdo auténomos e orcamentos para investigacao.

— Diversidade de fontes, como forma de contrariar a dependéncia face a fontes
institucionais, cuja profissionalizacdo pode, consciente ou inconscientemente,
transformar o jornalismo em formas mais ou menos encapotadas de publicidade e

propaganda.

e Quarta reflexdao: a independéncia dos media pressupde independéncia dos jornalistas

face as fontes de informacgao.

Il. PARTE

Casos de independéncia dos meios de comunicagao social analisados pela ERC.
Modelos e praticas na avaliagdo dos casos.

Vejamos agora, primeiro em linhas gerais, alguns casos analisados pela ERC que

envolveram a questdo da independéncia.

1. O primeiro, que correspondeu também a primeira deliberagdo da ERC, envolveu a
agéncia nacional de noticias (Agéncia Lusa). Tratou-se de uma queixa apresentada
ao anterior 6rgdos regulador (transitando para a ERC) pela directora da Agéncia,
em virtude de noticias vindas a publico nas quais o conselho de redac¢do a acusava
de cedéncia a pressdes do Governo na cobertura jornalistica da instalagdo de
banda larga nas escolas publicas do Pais. Considerando que a acusagdo punha em
causa a independéncia da Agéncia face ao poder politico, a directora recorreu para
o 6rgdo regulador. O caso levou também o maior partido da Oposicdo a solicitar a
intervencao da ERC.

Analisado o caso, a ERC concluiu “[n]do terem sido apurados factos que indiciem,
por qualquer forma, a existéncia de pressoes ilicitas que possam afectar a

independéncia da Agéncia (...) perante o poder politico™.

* Deliberacdo n.2 1-Q/2006



Num segundo caso, a televisdo publica foi acusada de ter minimizado
voluntariamente a importancia e gravidade dos incéndios florestais que se
verificavam no Pais, decisdo que teria resultado de “ordens directas do gabinete
do primeiro-ministro” ao operador publico. A acusacdo foi feita num artigo da
autoria de um jornalista, também critico de televisao, publicado num jornal didrio
“de referéncia” (Publico).

A iniciativa da investigacdo deste caso pertenceu a ERC tendo esta concluido que
“nenhum elemento, de facto ou documental, confirma[va] a tese sustentada pelo

autor do artigo”’ que veiculou a acusaggo.

3. Osincéndios florestais, estiveram também na origem de outro caso: o Governo
foi acusado (por interposto assessor) de pressionar um pivé e um coordenador do
Telejornal do canal publico de televisdo para influenciar o alinhamento e impedir a
emissdo de uma peca sobre incéndios. A acusacdo proveio de um deputado do
maior partido da Oposicdo e foi tema de capa do semandrio mais lido no Pais
(Expresso). A iniciativa da investigacdo foi, aqui também, da ERC, ndo tendo sido

dadas como provadas as afirmacdes do deputado®.

Um quarto caso abrangeu outra acusagdo ao primeiro-ministro e aos seus
assessores, desta vez, de tentativa de condicionamento dos jornalistas, do ja
citado jornal diario (Publico), que investigavam o processo de obtencdo do seu
grau de licenciatura. A acusacao foi veiculada num artigo publicado no também ja
citado semandrio (Expresso) e nele eram relatados procedimentos e reac¢Ges dos
assessores de imprensa do primeiro-ministro perante questées que lhes eram
colocadas pelos jornalistas sobre o processo de obtencdo da sua licenciatura. Esse
artigo foi, posteriormente, invocado no Parlamento, pelo maior partido da
Oposi¢cdo, como uma tentativa do Governo “de condicionar os meios de
comunicacao social” e “espezinhar a liberdade de expressao”.

A iniciativa da investigacdo deste caso foi, uma vez mais, da ERC, tendo sido
concluido “ndo se terem verificado indicios de intervengdo governamental

ilegitima em reacc3o as duvidas suscitadas (...)"".

> Deliberac3o 1-1/2006
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http://www.erc.pt/index.php?op=downloads&enviar=enviar&lang=pt&id=132

5. Mais recentemente, encontrando-se o caso em fase de aprecia¢do, surgiu nova
gueixa abrangendo a agéncia nacional de noticias, desta vez, por iniciativa do
director, contra o conselho de redaccdo, por este, em documento interno, o ter
acusado de aceitar interferéncias do Governo na informagao da Agéncia. A
acusacdo veio a ser retomada no jornal diario (Publico) atras citado, num artigo da

autoria do, também ja citado, critico de televisao.

Foram estes os casos que mais directamente colocaram a questao da independéncia
dos meios de comunicagao perante o poder politico. Mas a questdo ndo se limitou a estes.
Varios outros, em geral queixas sobre pluralismo politico, relacionam-se também, directa ou
indirectamente, com a questdo da independéncia face ao poder politico.

O tempo de que disponho ndo permite, contudo, que me debruce com detalhe sobre
esses casos e sobre os actores envolvidos nas queixas sobre independéncia e pluralismo
apresentadas a ERC. E, no entanto, uma andlise dessa componente levaria a equacionar outras

dimensdes do problema.

De facto, para uma analise rigorosa da independéncia dos media, nao é irrelevante que
a quase totalidade das queixas sobre essa matéria tenha envolvido, do lado dos queixosos,
partidos da Oposi¢cdo parlamentar e, do lado dos media, o operador publico e a agéncia

nacional de noticias.

Ndo menos importante é a constatacdo de que as iniciativas de solicitacdo da
intervencdo da ERC em casos de independéncia face ao poder politico, partiram, sobretudo, de
jornalistas de drgdos de comunicagdo social do sector publico — o operador de televisdo e a

agéncia de noticias.

Estes dados suscitam algumas questdes, como, por exemplo,
- Serd que os jornalistas do sector privado ndo possuem a mesma liberdade para questionar
eventuais interferéncias na sua independéncia?

- E ndo havera tentativas de interferéncia de outros poderes para além do politico?

e Quinta reflexao:
O regulador deve ter capacidade para distinguir aquilo que é a disputa politica
(normal) entre partidos e governos (muitas vezes alimentada do exterior,
aproveitando disputas internas, nomeadamente nos 6rgios de comunicac¢ao social



do sector publico), e aquilo que sdo tentativas reais de interferéncia dos varios
poderes na independéncia dos meios de comunicagao social.

Uma breve referéncia a situacdo, em concreto, da independéncia dos meios face ao
poder econdmico.

A ERC nao foi, até ao presente, confrontada com qualquer questdo relevante
envolvendo o poder econdmico.

Contudo, em Portugal, a maior parte das empresas jornalisticas estdo muito
dependentes da publicidade, em valores que atingem, nos principais didrios generalistas,
percentagens superiores a 60% das receitas, quando, na generalidade dos paises europeus,
segundo dados da World Association of Newspapers, o peso da publicidade na imprensa nao
ultrapassa 40% da receita. Estes dados, associados a reduzida dimensdo do mercado
publicitario portugués e aos baixos indices de leitura, constituem factores de grande

desestabilizacdo das redaccdes, com consequéncias negativas na independéncia do jornalismo.

Um exemplo paradigmdtico da pressdo da publicidade sobre o conteiudo da
informacdo ocorreu em Portugal em 2004/2005, antes da entrada em fun¢&es da ERC, com o
jornal Expresso, propriedade do maior grupo de comunicagao social portugués, a Impresa, e
um dos maiores grupos financeiros portugueses ligados a banca, o Grupo Espirito Santo.

O caso foi provocado por um artigo de opinido do editor de economia do jornal,
considerado pelo grupo financeiro como “deturpando factos”. Em consequéncia®, o grupo
reduziu drasticamente a publicidade ndo apenas no jornal que publicou o artigo mas em todos
os drgdos de comunicagdo social do mesmo grupo.

A entidade reguladora de ent3o’ apreciou o caso por sua iniciativa, tendo concluido
que “a decisdo do Banco de cortar a sua publicidade em todos os titulos da Impresa
objectivamente constitui (...) uma tentativa de pressdo que desrespeita o sentido do
constitucional e legalmente estabelecido quanto a independéncia dos drgaos de comunicagao

social perante o poder econdmico”.

¢ Informacdo do Grupo Espirito Santo a AACS, em 2/9/2005, constante da Deliberacdo desta entidade

reguladora
° Deliberacdo da AACS, datada de 7/9/2005, www.aacs.pt
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Mais dificil de identificar é, contudo, a situacdo em que o poder politico e o poder
economico actuam em consondncia tentando interferir na independéncia dos meios de
comunicagao social.

O anterior regulador foi chamado a pronunciar-se sobre um desses casos de enormes
repercussoes politicas e mediaticas.

Estiveram envolvidos um operador privado de televisdao — a TVI, actualmente detida
pela PRISA - e um dos mais importantes comentadores, professor universitario e ex-presidente
do partido que na altura se encontrava no governo.

N3o chegaram a conhecer-se completamente os detalhes do que se passou entre o
comentador e o presidente da estacdo de televisdo. Mas dos factos conhecidos e do “parecer”
do regulador da altura conclui-se que o poder politico pressionou o presidente de uma estagdo
de televisdo para que “calasse” um comentador incémodo para o Governo, tendo ele cedido
em nome da obtencdo de facilidades para os seus negdcios, ainda que isso tenha significado
abdicar do mais famoso comentador politico portugués que conquistava para a estacdo a mais
vasta audiéncia de um programa de informacdo de todos os canais do Pais. Tudo isso feito a

revelia do director de informacao da estacdo, que se encontrava fora do Pais.

Ill. PARTE

Modelos e praticas de avaliagao da independéncia

Expostos os contextos e os casos em que a ERC foi chamada a actuar em matéria de
independéncia dos meios sujeitos a regulacado, importa ver, em tracos largos, qual o modelo de
avaliacdo utilizado e quais os meios de que a ERC dispde para actuar como garante da

independéncia.

Existem dois principais caminhos a seguir pelo regulador, na apreciagdo de casos sobre

independéncia dos érgdos de comunicagdo social:

a. Limitar a andlise ao campo juridico, através de uma interpretagao e aplicacdo directa e
estrita da lei, sem recurso a outras disciplinas;
b. Completar a interpretacdo juridica com metodologias das ciéncias sociais,

nomeadamente das ciéncias da comunicacdo e da sociologia.
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O Conselho Regulador considerou, e sobre isso pronunciou-se expressamente, que melhor
do que através de queixas ou denduncias, (...) a questdo da independéncia dos meios de
comunicag¢do social deve ser avaliada através de uma monitorizacdo profissional (e ndo

amadora ou orientada), qualitativa e quantitativa.

Foi este o caminho escolhido. E assim, nos casos analisados, envolvendo, de um lado, o
servico publico de televisdo e a agéncia de noticias e, do outro, o primeiro-ministro e o seu

gabinete, foram utilizados os seguintes instrumentos de analise:

a. Entrevistas/audicBes de jornalistas e outros profissionais dos media envolvidos no
caso e posterior analise do seu conteldo;

b. Entrevistas/audicGes dos actores politicos e outros envolvidos no caso (incluindo,
por escrito, o primeiro-ministro) e posterior analise do seu conteudo;

c. Andlise de conteudo das pecas escritas e audiovisuais publicadas, sobre as quais se
exerceu a alegada interferéncia e seu tratamento qualitativo e quantitativo em
base de dados;

d. Andlise de documentos juntos aos processos pelos protagonistas envolvidos;

e. Publicacdo de relatdrios circunstanciados sobre os dados apurados;

f.  Analise juridica.

Esta metodologia permitiu uma analise contextualizada dos factos apontados.

Por outro lado, através da audicdo dos protagonistas envolvidos, foi possivel apurar a
sua visdo sobre conceitos como censura, ordem, instru¢do, press@o. A confrontacdo de pontos
de vista permitiu ao Conselho constatar a dificuldade de os envolvidos identificarem com
clareza as situacbes em que a intervencdo do poder politico afectou a independéncia dos

orgdos de comunicacdo social.

IV. PARTE

Conclusao

A experiéncia de cerca de dois anos de fungdes mostra que é no relacionamento com o

poder politico que a questdo da independéncia dos drgdos de comunicac¢do social assume o

seu lado mais visivel e polémico, sem que, contudo, tenha sido provado que reside nele o
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maior risco para a independéncia dos meios de comunicagdo social (a constatacdo é, alias, do
director do ja citado semanario portugués que, recentemente, confessou, perante os seus
pares e o Conselho Regulador da ERC: “temos que ser francos e dizer que o poder politico ndo

é neste momento uma ameaca a liberdade de imprensa”*°.

Na maioria dos casos analisados pela ERC a iniciativa da denuncia de interferéncia do
governo na independéncia editorial ndo partiu dos préprios jornalistas alegadamente vitimas
dessa interferéncia, o que confirma a sensibilidade de que se reveste, para os jornalistas, a
criacdo de conflitos abertos com o poder politico. Isso ndo obstou, contudo, a que, perante a
dendncia concreta de tentativas de interferéncia do Governo, o 6rgdo de comunicac¢do social,
através dos jornalistas envolvidos, ndo tivesse confirmado, quando foi solicitado a pronunciar-
se, a existéncia dessas tentativas.

Foi todavia dificil, sendo impossivel, nos decurso dos processos analisados pela ERC,
obter, da parte dos jornalistas, uma ideia precisa e consensual acerca do tipo e da legitimidade
ou ilegitimidade dessas tentativas.

As deliberacdes do Conselho Regulador sobre casos em que a questdo da independéncia
dos drgdos de comunicacado social justificou uma averiguacdo da ERC apoiaram-se, como ficou
dito, ndo apenas na analise juridica mas também em modelos e métodos de andlise dos media
validados em estudos nacionais e internacionais, que conferiram rigor e transparéncia a essas
decisdes.

Em todos esses casos o Conselho Regulador concluiu que as pressdes, influéncias e
condicionamentos oriundos, em alguns casos, de assessores do governo nao ultrapassavam,
em geral, o tipo de constrangimentos inerentes ao processo de producdo de informacao,
decorrentes, por um lado, das relacbes de forca estabelecidas no seio da redaccdo e da
empresa e, por outro, do relacionamento entre jornalistas e fontes de informacdo, em

particular do campo politico.

Essa constatagdo nao significa que se ignore a circunstancia de nos 6rgaos de comunicagao
social do sector publico, como é o caso, em Portugal, da televisdo publica e da agéncia de
noticias, as respectivas administragdes serem nomeadas pelo governo e serem elas a escolher
os directores, situagdo susceptivel de favorecer a criagdo de cadeias hierdrquicas marcadas

pela fidelidade ao poder politico. Trata-se, contudo, de situagdes de dificil identificacdo, dada a

10 palavras proferidas pelo jornalista Henrique Monteiro, director do semanario Expresso, na reunido

do Conselho Regulador com directores de jornais e revistas sob o tema “Auto-regulacdo da
Imprensa”, realizada em 17 de Janeiro de 2008.
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natureza partilhada do poder e da responsabilidade entre hierarquias e redac¢dao no seio da

empresa mediatica.

A reflexdao que o Conselho Regulador tem vindo a realizar na sequéncia dos casos
analisados conduz a ideia de que, independentemente das tentativas, frutiferas ou infrutiferas,
do poder politico - por si sé ou associado ao poder econdmico, ou deste autonomamente -
para interferir ou limitar a independéncia dos 6rgaos de comunicagao social, esta depende,
acima de tudo, da capacidade dos jornalistas e de outros profissionais dos media de

respeitarem e fazerem respeitar a ética e a deontologia das suas profissdes.

Ora, em Portugal, o caminho da auto-regulacdo apresenta-se, ainda, com muitos escolhos.
Dai a importancia do papel da ERC, ndo apenas através de uma intervencdo reguladora
pontual, em casos concretos, mas sobretudo através de uma ac¢do pensada a médio e longo
prazo, alicercada no estudo e atencao permanentes ao evoluir da realidade mediatica face aos
desafios colocados pelas novas tecnologias, sem deixar de olhar, também, para os desafios e
constrangimentos que se colocam aos profissionais que, em Ultima instancia, sdao os
“fazedores” do que de bom e de menos bom é disponibilizado aos cidadaos qualquer que seja

a forma de distribuicdo e emissao.

Lisboa, 1 de Fevereiro de 2008

i
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—

Estrela Serrano

Vogal do Conselho Regulador da ERC
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