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Entrevista

Azeredo Lopes ndo deseja que a
ERC tenha poderes judiciais,
mas néo abdica da sua interven-
¢&0 na esfera medidtica. Nesta
entrevista ao JN, traga por diver-
sas vezes comparagdes entre o
organismo que dirige € 0 seu an-
tecessor, a Alta Autoridade. E
garante que o seu primeiro pro-
posito é criar condigbes para
que a Comunicagdo Social
adopte mecanismos de co-re-
gulacdo e auto-regulagao.

## Paulo Martins
7% Fernando Oliveira

JN | A Entidade Reguladora
para a Comunicagéao Social
(ERC) sucedeu a Alta Autori-
dade (AACS), que era vista
como corpo estranho pelos
jornalistas e acusada de go-
vernamentalizagdo. Sentiu o
peso desse passado, quando
assumiu fungoes?

Azeredo Lopes | Pensei que
houvesse uma moratoria que per-
mitisse a ERC mostrar ao que vi-
nha. Sucede a AACS, mas as
suas competéncias tém muito
pouco a ver com as da AACS.

Nao teve “estado de graga”?
Sim, masnéodigo isto em termos
de vitimizacao. Logo a partida, a
ERC foi muito contestada, quer
pela invocada partidarizagéo da
sua composi¢do quer pela escolha
do presidente. Exigiu-se que ime-
diatamente produzisse resultados,
oque eradificil, dado que tivemos
de construir a organizagéo. E sur-
giuesse “desvalor”, aatribuicdoa
ERC de umalegitimagéo partida-
ria. Tinha a ver com a ideia de que
devia de representar varios inte-
resses, como o Parlamento, o pre-
sidente da Republica, jornalistas,
patrdes. ..

Um modelo semelhante ao do
Conselho de Imprensa, ante-
cessor da AACS.

A AACS tinha uma representagao
que obedecia um pouco a esse pa-
radigma, mas nao conseguiu im-
plantar-se, 0 que parece nao abonar
em favor do modelo de representa-
Gao diversificada. N&o consigo ver
uma forma de legitimag&o mais pro-
fundadoqueaque advém doParla-
mento, érgéo de soberania com re-
presentagéo plural. A ERC tinha

“A Entidade Regulado
jornalistas nem é um

O rigor informativo “é um pouco como a pomografia. E dificl defini-lo, mas toda a gente o reconhece quando o v&”

uma legitimacao forte e sujeigao a
escrutinio doespacoptblico media-
tico muito intenso —e ainda bem.

E necessaria uma regulagao
externa da Comunicagio So-
cial? Nao bastam os tribunais?
N&o. E ndo colocaria a questao em
termos de regulacéo externa.

No sentido de nao ser exdégena
aos jornalistas, ao universo da
Comunicacéo Social.

Ainda bem que faz essa precisio.
Ouniverso da Comunicagéo Social
néo se resume aos jornalistas; en-
volve uma realidade muito comple-
xa —jornalistas, empresas, nego-
cios, outros mercados, como o da
publicidade ou até o mercado de
trabalho, que pode explicaralguns
dos problemas que a Comunicagéo

‘Social atravessa. Essa realidade

tem mostrado dificuldadesem, por
impulso proprio, criar as suas ins-
tancias de regulagéo.

- Ha outros modelos, em que

uma queixa ou é apresentada
ao regulador ou a um tribunal.
Esse modelo existe em Portugal,
por exemploemrelagdo ao celebér-
rimodireito de resposta. O particu-
lar pode recorrer para um tribunal
ouparaa ERC. Aregulagao é um
meio maisrépido. Um processoju-
dicial, até pelashipéteses derecur-
50, difere por vezes por muitos anos

_uma decisdo. Nao vejo em que é

que uma primeira decisdo rapida
pode contender com os direitos de
quem quer que seja. O edificio da
regulagio séficard completo e mais
eficiente quando a regulagéo exer-
cidapela ERC for associada a me-
canismos de co-regulagaoe, sobre-
tudo, de auto-regulagéo.

Uma das atribuigées da ERC é
precisamente fomentar a co e
a auto-regulacao. O que tem
feito?

Tem apoiado entusiasticamente
iniciativas. Exemplo flagrante foi o
sistema de classificagdo dos pro-
gramas, que resultou de um acor-
doentre osoperadores de televisao
AERCdisse claramente que nao ti-
nha mérito na iniciativa, que nao
tinhade avalidar.

Apenas incentivar?

Sim. Actualmente, est4 em curso
uma iniciativa promovida pela
ERC, que juntou directores de jor-
nais e revistas generalistas, para
uma discussdo aberta sobre o direi-
toderesposta, que sedestina a per-
ceber quais as principais dificulda-
dese criticas relativamente & op-
¢doda ERC. Tem sido um processo
muito rico, porque quebra o gelo
entre oregulador e os érgdos de Co-




ra nao julga
tribunal”

municagéo Social. AERC apresen-
tou um modelo que supde a inter-
vencao dessas publicacdes numa
primeira apreciagéo co direito de
resposta. Vamos aver oque da. Se-
ria importante que a pertirdaquise
criassem mecanismos de primeira
avaliagdo de questoes como o Tigor,
ocontraditério, o respeito por prin-
¢ipios legais ou deontologicos.

Como se avalia o rigor infor-
mativo?

Passe a expressdo, € um pouco
como a pornografia ~  dificil defi-
ni-lo, mas toda a gente o reconhe-
ce quandoo vé.

E possivel avalia-lo numa sé
noticia ou aceita que o contra-
ditorio nao seja, por causa dos
ritmos jornalisticos, exercido
no imediato, recorrendo a
uma noticia do dia seguinte?

Aaplicagéo dochamado contradi-
tério diferido depende do caso con-
creto. Se ojornalista demonstrar
que naquele momentonaoteve a
possibilidade de fazer o contradité-
10, mas que 0 conseguiu a seguir,
nada obsta a que essa seja uma vi-
sdorazoavel. Mas se o faz s6 porque
o0 atingido protesta e envia o des-
mentido, ndo harealizagdodo con-
traditorio. N&o vejo por que nao
pode uma entidade, constituida por
pessoas muito qualificadas, fazer
uma avaliagao transparente, que
revele os critérios seguidos. Tem
instrumentos consensuais: 0 Codi-
go Deontologicoe Estatutodo Jor-
nalista. A base de avaliagido néo é
abstracta, nem arbitraria. Sdora-
r0s 0s casos em que a ERC consi-
derou que uma pega nao respeita-
va 0s critérios minimos nesse pla-
no. AERCnéoactuasobrejornalis-
tas, ndojulga jornalistas. O inico
destinatario das decisoes é 0 6rgéo
de Comunicagéo Social. Mais: ao
contrario do que se tem invocado,
a ERC, em matéria de processos
contra-ordenacionais, € muito mais
contidadoque eraada AACS. <

O edificio

da regulagéo so
ficard completo
quando envolver
mecanismos

de co-regulacdo
e, sobretudo, de
auto-regulagao”

"“Nao fazemos juizos
de valor sobre noticias”

No primeiro semestre deste
ano, a ERC deliberou sobre 121
processos, 29 dos quais respei-
tantes ao direito de resposta,
um numero que, apesar de
tudo, baixou em relagao a
2006. Sentiu que a ERC poderia
ficar “encharcada” em pedidos
de direito de resposta?
Confesso-lhe que, analisandoa ac-
tividade do 6rgéo antecessor, tive
um pouco esse medo, inicialmente.
No conjunto de decisdes da AACS,
apercentagemrelativa ao direito de
resposta tinha um peso substancial-
mente superior ao da ERC, hoje. E
outro mito que importa desmentir.
Somos tdo acusados de pressionar,
que as pessoas esquecem-se de que
quem é, de longe, mais pressiona-
doéaERC.Delonge!

Sente pressoes dos média?
Nao falo de pressdes ilegitimas.

Disse que ndo se arma em vi-
tima.

Se me armasse em vitima, néo es-
taria aqui. Considero as reacgoes
normais.

Por causa do direito de respos-
ta, criou-se uma relacao crispa-
da entre a ERC e os jornais.

Crispada com que jornais? A prati-
cada ERC nesta drea é um pouco
comoos “ménageatrois”. Asques-
t0es mais controvertidas envolvem
doisjornais: 0 “Jornal de Noticias" e

0 “Publico”. Gosto de colocar osno-
mes as coisas. A crispacao tinha a
ver com um conflito que ndo era ini-
cialmente com a ERC; resultava de
umarelagdo pouco facil entre cada
umdosjornaise umaentidade. ..

... Chamada Camara do Porto.
Chamada Camarado Porto. J4des-
taqueloque me parecia uma situa-
céo proxima da patologia, nasrela-
¢oes entre uma entidade publica e
os doisjornais. Quando fosse invo-
cadoodireitode resposta, qualquer
decisdo da ERC seria interpretada
como tomada de partido a favor ou
contrauma das partes.

E um risco que corre sempre.

Eunaocorro risco nenhum. Decido
sem tomar em consideragao um fac-
to exterior a regulagéo. AERC tem
obrigagdo de definiro que éesse con-
flitoe procurar estanca-loou estabe-
lecer as pontes, que me parecem
possiveis. Masquando decide sobre
direito deresposta, ndo podeter pen-
samentos estratégicos ou politicos.

Sente que o direito de resposta
foi usado como instrumento
nesse conflito?

Néaosinto. A tinica forma de decidir
com independéncia énaofazerim-
putagdesaumaououtra parte. Mas
se avaliar a percentagem de direi-
tos de resposta que envolveram di-
rectaou indirectamente os doisjor-
naiseaCéamara do Porto, encontra-

rauma percentagern absolutamen-
teanormal.

Mas é facil a uma Camara con-
vocar uma conferéncia de Im-
prensa, se quer repor a verda-
de em relagéo a noticias.

Implicito na sua questao esta um
problema interessante: deve ter di-
reito de resposta aquele que néao
tem outra forma de exprimir a sua
versdo ou interpretacédo dos factos
ouafungéododireito de resposta é
diferente? Eu acho que é diferente.
Nao tem a ver com 0 acesso ao es-
paco publico; parte do pressuposto
de que uma pessoa, singular ou co-
lectiva, objecto de referéncias sus-
ceptiveis de pdr em causa a suare-
putagdo possa N0 Mesmo espago

A publicacéo

do direito

de resposta
afecta ou reforga
a credibilidade
de um jornal?
Eu entendo

que reforca”

exprimir asuainterpretagdo, poten-
cialmente para os mesmos destina-
tarios. Ha uma procura de equilibrio.
Circulam trés mitos sobre direito de
resposta. Primeiro, que a interpre-
tacdo da ERC é anormalmente to-
lerante em relacéo aos direitos da-
quele que sofre essa imputacéao
Ora, como disse, temos menos de-
cisdes de direito derespostadoque
aAACS. Segundo: que desautoriza
ojornalouojornalista, o que é falso.
AERC tem tido o cuidado de dizer
que o factode sereconhecer o direi-
to de resposta nao pressupde que o
jornalista fez um mau trabalho.

O direito de resposta nao é for-
cosamente um desmentido...

Namaior parte dos casos, doque se
trata é de reconhecer o direito a ou-
tro olhar Nao fazemos juizos de va-
lorsobre oque é publicado. Mas dei-
xe-me falardoterceiromito, ode que
como a ERC reconhece muitas ve-
zes o direito de 1esposta, vai ser o
caos. Ora, ja hd uma diminuicaode
recursos. Os numeros néo confir-
mamavisdo apocaliptica; pelocon-
trério. A publicagdode umdireitode
resposta afecta ou reforga a credibi-
lidade de um érgéao de Comuriica-
¢aoSocial? Euentendoquereforca.

Admite que é preciso aperfei-
¢oar a lei? A ERC tem possibili-
dade de propor alteragdes.

E algo de que temos vindo a falar
comosdirectoresdejornais e revis-
tas. A referéncia que mais os inco-
moda éachamada a primeira pagi-
na. Foi para mimuma surpresa. Nao
tinhaanogéode que a primeira pa-
gina tivesse valor tdo sagrado —
digo-o sem ironia

E a face do produto jornalisti-
co; é natural essa relutancia...
Hé ai de facto um no, que obriga o
consetho a uma reflexdo. Mas a
Constitui¢ao, sobre o direito de res-
posta, fala em condicoes de igual-
dade e eficacia. E mais exigente até
doquealei. Outra questéo, também
presente nasreunides comdirecto-
res, é ultrapassar-se a ideia da pu-
blicagdoda mentira. Admitoque no
exercicio do direito de resposta pos-
sam ter sido publicadas mentiras.
Mas vou reconhecer a um jornal o
direitoexclusivoadizeroque éver-
dade e o que é mentira?

Se estiverem em causa ques-
toes factuais...
AERCnéaoéumtnbunal Ndotenho
meios probatérios, nem posso con-
vocar testemunhas oujuntarnuma
salaacusador e acusado. Naotenho
esse poder, nem quero té-lo.<

Vers&o integral em:
www.jn.pt




