ErRC

ENTIDADE REGULADORA
PARA A COMUNICACAO SOCIAL

ERC sensibiliza televisoes a emitirem mensagens da protecao civil e da
DGS acessiveis aos publicos com necessidades especiais

No seguimento da aprovacao do Guia de Boas Praticas na cobertura informativa de doencas e
situacdes epidémicas, o Conselho Regulador da ERC — Entidade Reguladora para a Comunicacao
Social, enquanto garante constitucional do respeito pelos direitos, liberdades e garantias
pessoais em matéria de comunicagao social e pela ndo discrimina¢cdo em razao da deficiéncia,
recorda que:

Os operadores de televisdo com competéncias no dmbito do Plano Plurianual que define o
conjunto de obrigacGes relativas a acessibilidade dos servicos de programas televisivos e dos
servicos audiovisuais a pedido por pessoas com necessidades especiais tém a obrigacdo de
garantir que os servigcos de programas generalistas de acesso ndo condicionado livre de ambito
nacional que procedam a divulgacdo de comunicagdes dos servicos de protecdo civil os
acompanhem por acessibilidade para pessoas com dificuldades auditivas, através da
interpretacdo por meio de lingua gestual portuguesa, assim como a disponibilizacdo em linha
dos respetivos contetdos as pessoas cegas e com baixa visdo.

O Conselho Regulador sensibiliza os operadores abrangidos pelo Plano Plurianual para também,
sempre que possivel, assegurarem que as comunicagdes que transmitem da Direcdo- Geral da
Salde estejam acessiveis aos publicos com necessidades especiais.
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