|®

ENTIDADE REGULADORA
PARA A COMUNICACAOQ SOCIAL

FICHA TECNICA PARA O DEPOSITO DE SONDAGEM  '%3
(de acordo com o artigo 6° da Lei n°® 10/2000 de 21 de Junho)

1. Entidade responsavel pelarealizacdo da sondagem:

art.° 6/1/a: “A denominagdo e a sede da entidade responsavel pela sua realizagcdo”

Estudo realizado pela Marktest, Marketing. Organizacdo, Formacdo Lda.
Rua S0 José, 183-2° - 1169-116 Lisboa

5. ldentificacéo do cliente/clientes
art.°6%1/d: “A identificac&o do cliente”

Os resultados da sondagem ser&o divulgados no site www.marktest.com

6. Objectivos da sondagem:
6.1. Objectivo central

art® 6°%1/e, 12 parte: “ O objecto central da sondagem de opini&o”

Andlise da Intencdo de Voto para a Assembleia da Republica.
Avaliacdo dalmagem do Presidente da Republica e lideres partidarios
Indice de expectativa econdémica.

6.2. Eventuais objectivos inter médios (secundarios) que com ele serelacionem
art® 6°%1/e, 22 parte: “ eventuais objectivos intermédios que com ele se relacionem”

N&o se aplica.

7. Universo do estudo:
7.1. Descricao

art® 6°/1/f, 12 parte: “A descri¢édo do universo do qual é extraida a amostra’

O universo deste estudo € constituido por individuos de ambos os sexos com idade igual
ou superior a 18 anos, residentes em Portugal Continental.

7.2. Quantificacéo (seimpossivel indicar arazao)

art® 6%/1/f, 22 parte: “... e a sua quantificacao”

8973776

7.3. Fonte(s):
DGAI dados de 31 de Dezembro de 2011, disponibilizados pela ERC.
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8. Amostra:
8.1. NUmer o de pessoasinquiridas. 810

art® 6°/1/g, 12 parte: “O nlmero de pessoas inquiridas’

8.2. Distribuicao geogr &fica dosinquiridos; *
art® 6°%/1/g, 22 parte: “... e asuadistribui¢éo geografica’

Descricao Categoria N©° %
Litoral Centro 132 16.29
Litoral Norte 160 19.75
- Grande Lisboa 158 19.50
Regides Marktest
Grande Porto 88 10.86
Interior Norte 180 22.22
Sul 92 11.35

8.3. Composi¢cdo da amostra:

Preencha a seguinte tabela com as variaveis que utilizou na composi¢éo da
amostra (indique as categorias discriminando o n.° e % de inquiridos)

art® 6°%/1/g, 32 parte: “...e composi¢éo, ..."

Descricao Categoria N° %
Masculino 385 47.53
Sexo —
Feminino 425 52.46
18-34 anos 252 31.11
Idade 35-54 anos 275 33.95
+ de 54 anos 283 34.93

8.4. Descricéo da metodologia de seleccdo da amostra. Técnicas de seleccéo de
unidades até aosinquiridos

art® 6%1/h: A descricdo da metodologia de seleccdo da amostra, referenciando-se os métodos sucessivos

de seleccdo de unidades até aos inquiridos,

A seleccao dos lares a serem contactados foi efectuada al eatoriamente, a partir da base de
telefones residenciais disponiveis em Portugal Continental. A seleccdo dos entrevistados,
um em cada lar, foi efectuada através do método de quotas tendo em consideracdo as
seguintes variaveis. sexo e idade.
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8.4.1. Amostragem:

Estratificada por ...
Regifes Marktest

8.4.2. Seleccdo da base de amostragem:

Base de amostragem
Listas telefénicas

8.4.3. Modo de seleccdo das unidades (domicilios, n°. detelefone, etc.) que
integram a base de amostragem?

A partir da base de telefones residenciais, darede fixa, disponiveis em Portugal
Continental, foi seleccionada aleatoriamente uma base de amostragem.

8.4.4. N° de pontos de amostragem: 40

8.4.5. Seleccdo dosindividuos:

Sexo
Idade

Quotas

8.5. Amostra prevista e amostra obtida

art.° 6%1/g: g, 22 parte) “O nimero de pessoasinquiridas (...) evidenciando-se aamostra previstae a
obtida”

Foram efectuadas 810 entrevistas para uma previsdo inicial de 800

8.6. Taxa de respostas obtidas: °

art.°6%1/o: “ A taxa de resposta e indicagéo de eventuals enviesamentos gque 0s ndo respondentes possam
introduzir”
EC
Taxaderesposta = = 20,21%
(EC+EP)+(R+NC)

EC = Entrevistas Completas

EP = Entrevistas Parciais/incompletas

NC = Nao Contactos (casos em é confirmada a existéncia de um inquirido
Legenda: elegivel (nahabitagdo ou n.° de telefone previamente seleccionados), mas com o

gual ndo é possivel, por incapacidade ou qualquer outra razéo impeditiva, 0

contacto para arealizac8o da entrevista)

R = Recusas (Pressupde o0 contacto com o potencial entrevistado/inquirido)
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8.6.1. Indicacao de eventuais enviusamentos que 0s nao r espondentes possam
introduzir

art.° 6%1/o, 22 parte: “...eindicagdo de eventuai's enviesamentos que 0s N&o respondentes possam
introduzir”

N&o dispomos de informagao que nos permita dar resposta a este ponto.

8.7. Caracterizacao técnica das sondagensrealizadas em Painel (nUmero de
elementos, seleccdo, rotacao e outros dados relevantes)

art.° 6°/1/i: “No caso de sondagens realizadas com recurso a um painel, caracterizacéo técnica desse
painel, designadamente quanto ao nimero de elementos, seleccdo ou outra caracterizacdo considerada
relevante”

N&o se aplica

9. Recolha da infor macéo:

9.1. Técnica utilizada na recolha, qualquer que sgja a sua natureza

art.°6°1/j: “A indicagdo do método utilizado para a recolha de informacgéo, qualquer que sgjaa sua
natureza’

Nao Presencial Telefone com CATI

9.2. Métodos de controlo e percentagem de entrevistas controladas

art.° 6°/21/m: “A indicacéo dos métodos de controlo da recolha de informacéo e da percentagem de
entrevistas controladas’

M étodos de controlo % deentrevistas
Telefonico 10.00
Outro método - Acompanhamento permanente in loco 100.00

|da equipa de coordenadores de estudos telefonicos em
todos os locais de recolha através do sistema CATI.

9.2.1. Caracterizacdo da Recolha da I nformacéo

NuUmero de entrevistadores que realizaram a recolha dos dados.43
NUmero minimo de entrevistas por entrevistador: 7

NUmero maximo de entrevistas por entrevistador: 33

9.3. Indicagéo das fontes utilizadas, em caso de estudos documentais

art.° 6%1/1: “No caso de estudos documentais, aindicagdo precisa das fontes utilizadas e da sua validade”
N&o se aplica
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Intervalos temporais de recolha da infor macéao
Dia (dd/mm/ano) Manha Tarde Noite
17/4/2012 | - Das 15:00 as 19:59| Das 20:00 as 22:00
18/4/2012 | - Das 15:00 as 19:59| Das 20:00 as 22:00
20/ 4/ 2012 | @ - Das 15:00 as 19:59| Das 20:00 as 22:00
19/4/2012 | = - Das 15:00 as 19:59| Das 20:00 as 22:00

10. Resultados da sondagem:

10.1. Resultados anteriores a qualquer ponderacao ou distribuicdo de
indecisos, de ndo votantes ou de abstencionistas

art.° 6%1/n: Resultados brutos de sondagem, anteriores a qualquer ponderacdo e a qualquer distribuicdo
de indecisos, ndo votantes e abstencionistas

Ver emanexo Anexoll.doc, AnexolV.doc

10.2. Per centagem de inquiridos que cuja resposta foi “ nao sabe/néo responde’

art.° 6%1/p, 12 parte: A indicagdo da percentagem de pessoas inquiridas cujaresposta foi «ndo sabe/néo
responde,

Ver ponto 10.1

10.3. Em sondagens eleitorais, per centagem de inquiridos que indicam que se
iréo abster
art.° 69%1/p,22 parte: bem como, no caso de sondagens que tenham por objecto intencdes de voto, a

percentagem de pessoas que declararam que se irdo abster, sempre que se presuma que a mesma sgja
susceptivel de alterar significativamente ainterpretagdo dos resultados

N&o se aplica

10.4. Distribuicdo de indecisos: descricdo por menorizada das hipoteses e

modelo em que se baseia

art.° 6°/1/q: Sempre que seja efectuada a redistribuicéo dos indecisos, a descricéo das hipoteses em que
amesmase baseia

Relativamente aos indecisos considerou-se, para cada partido ou coligacédo, a sua
distribuicdo de forma proporciona aos que declaram o sentido de voto nesta sondagem.
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11. Texto integral das questdes e/ou documentos apresentados aosinquiridos relativos
a sondagem objecto de depdsito
art.° 6°/1/r: “O texto integral das questBes colocadas e de outros documentos apresentados as pessoas
inquiridas’

Ver emanexo Anexolll.doc

12. Margem de erro estatistico maximo do total da amostra e associado a cada
ventilacao, e os niveis de significancia estatistica das difer encas entre segmentos
analisados

art.° 6%1/s. “ A margem de erro estatistico méximo associado a cada ventilagéo, assim como o nivel de
significancia estatistica das diferencas referentes aos principais resultados da sondagem de opiniao”

Margem de erro global: 3.44% Grau de confianca: 95.00%
Descricéo Categoria Margem
18-34 anos 6.17]
Idade 35-54 anos 5.01
+ de 54 anos 5.83
Masculino 4.99
Sexo —
Feminino 4.75

13. M étodos e coeficientes maximos de ponder acdo eventualmente utilizados
art.° 6°/1/t: “ Os métodos e coeficientes maximos de ponderacéo eventual mente utilizados”
Coeficiente minimo: N&o se aplica Coeficiente maximo: N&o se aplica

Lisboa, 2 de Maio de 2012
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Anexos
Anexol .xls
Anexoll.doc
Anexolll.doc
AnexolV.doc

1 Modelo aprovado através da Deliberacdo 2/SOND/2009, de 5 de Agosto.

2 Embora presentes e exigidos em termos de depdsito, os camposn® 2, 3, 4 e 14 (alineas b), ) ev) do artigo
6.°da Lei das Sondagens) ndo serdo disponibilizados publicamente (ver
Ficha_Tecnica_de_ Publicitacao.pdf).

3 Asempresas devem assinalar como “ndo se aplica’ todos os pontos ou sub-pontos da ficha técnica que
ndo se gjustem a sondagem depositada.

4 Por exemplo, no caso de 0 Universo ser todo o territdrio nacional (Continente + Ilhas) discriminar o n.%%
de entrevistados por distritos e por regifes autdnomas; no caso de o0 Universo ser Portugal Continental,
discriminar 0 n.%% de entrevistados por distritos; no caso de o Universo ser distrital, discriminar o n.%%
de entrevistados por concelhos desse(s) distrito(s); no caso de 0 Universo ser concelhio, discriminar o n.%
% de entrevistados por freguesias desse(s) concelho(s).

5 A taxade resposta pode ser calculada com recurso a diferentes formulas, desde que as mesmas sejam
devidamente explicitadas e legendadas de modo a que seja possivel reconstituir o seu cdlculo. Exemplos
de taxas de resposta podem ser encontrados no seguinte relatério da AAPOR: The American Association
for Public Opinion Research. 2008. Standard Definitions: Final Dispositions of Case Codes and Outcome
Rates for Surveys. 5th edition. Lenexa, Kansas: AAPOR. (recuperado de
http://www.aapor.org/uploads/Standard_Definitions_04_08_Final.pdf)
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