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RELATORIO DE ATIVIDADES
1.A ERC EM 2024

1.1. ENQUADRAMENTO LEGAL DA ERC

A ERC - Entidade Reguladora para a Comunicacdo Social foi criada pela Lei n.° 53/2005, de 8 de
novembro e entrou em fun¢es no dia 17 de fevereiro de 2006, com a tomada de posse dos cinco
membros do Conselho Regulador, perante o Presidente da Assembleia da Republica e simultanea
extincdo da Alta Autoridade para a Comunicacgao Social.

Abreviadamente designada por ERC, a Entidade tem natureza juridica de entidade administrativa
independente, dotada de autonomia administrativa e financeira e de patrimonio proprio, e acolhe
como objetivo primordial a regulacao e a supervisdo de todas as entidades que, sob jurisdicao do
Estado portugués, prosseguem atividades de comunicacdo social. A existéncia de uma entidade
administrativa independente com as competéncias da ERC esta ainda salvaguardada
constitucionalmente, designadamente no artigo 39.° da Constituicao da Republica Portuguesa,
referente a regulacdo da comunicacao social.

Assegurar o respeito pelos direitos, liberdades e garantias dos cidadaos no espaco mediatico é uma
das principais atribuices que lhe sdo conferidas. Igualmente, zelar pela ndo concentracdo da
titularidade das entidades que prosseguem atividades de comunicacdo social, pela sua
independéncia perante o poder politico e o poder econémico e garantir a liberdade de expressao
e confronto das diversas correntes de opiniao.

A ERC rege-se pelo disposto nos seus Estatutos, pelas disposi¢cdes legais que lhe sejam
especificamente aplicaveis e, subsidiariamente, pelo regime aplicavel aos institutos publicos. No
exercicio das suas fun¢des, a ERC define livremente a orientacdo das suas atividades, sem sujeicao
a quaisquer diretrizes ou orientacGes por parte do poder politico, em estrito respeito pela
Constituicao e pela Lei.

Em 2024, encontrava-se em funcées o quarto ciclo de Conselheiros da Entidade, que assumiu
formalmente o cargo a 7 de novembro de 2023.

1.2.ESTRUTURA ORGANICA E FUNCIONAL

A sede da ERC situa-se, desde o dia 30 de julho de 2007, no numero 58 da Avenida 24 de Julho,1200-
869, em Lisboa, num edificio arrendado a Somplosa Capital, Ld.2.. Paralelamente, parte dos servicos
da ERC estdo também a funcionar nos 3.° e 4.° andares do n.° 60 da Avenida 24 de Julho,
arrendados ao Montepio Geral — Associacao Mutualista, em virtude de, com o decurso dos anos, se
ter constatado a sobreocupacdo do espaco da sede que comprometia o adequado funcionamento
dos servicos.
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Os cidaddos e regulados podem contactar a ERC atraves de correio e do telefone 210107000,
fax 210107019 e e-mail: info@erc.pt. O atendimento geral ao publico funciona, de segunda-feira a
quinta-feira, entre as 9n30-12h30 e as 14h00 - 17h00, e a sexta-feira entre as 9h30 - 13h00.

No final do ano 2024, o nimero de recursos humanos que compunham a estrutura da Entidade
eram 86, sendo maioritariamente do género feminino e com uma faixa etaria predominante entre
0s 45 e 0s 49 anos.

Em 2024, foram implementadas alteracées a estrutura funcional da Entidade, de forma a permitir
uma resposta mais rapida e eficaz a regulados e cidaddos e a estar em linha com as novas
competéncias e melhores praticas seguidas por instituicdes reguladoras congéneres. Sobressai a
esse nivel a criacdo da Unidade de Literacia Mediatica e a designacao da sua coordenadora, com
efeitos a 1 de dezembro de 2024. Refira-se que a Unidade de Literacia Mediatica (ULM) é a unidade
organica responsavel por propor, conceber, executar e acompanhar projetos e iniciativas de
promocao da literacia mediatica da responsabilidade do proprio regulador e/ou em articulagdo com
outras entidades, que resultem em contributos especializados, considerando as obriga¢des legais
da ERC na promocao e desenvolvimento da literacia mediatica em Portugal.

No final de 2024, verificou-se também a reestruturacdo das areas funcionais dedicadas
essencialmente a analise de conteudos e que estavam integradas no Departamento de Analise de
Media, com o proposito de:

e Reforcar a capacidade do Departamento de Analise de Média na criacdo, execucdo e
coordenacao de estudos sistematicos regulares e projetos de investigacao regulatoria
determinados pelo Conselho Regulador na prossecucdo das suas competéncias de regulagao
e supervisao de conteldos mediaticos;

e Potenciar a capacidade da ERC na resposta a queixas e participacdes que obriguem a analises
casuisticas de conteudos mediaticos, com vista a encurtar os prazos de decisdo, a
desenvolver uma melhor harmonizacéo de procedimentos e a reforcar a consisténcia técnica
das analises qualitativas (analise de casos). A este respeito, importa referir a criagdo, com
efeitos a partir de janeiro de 2025, da Unidade de Analise Qualitativa da ERC.

No organograma que acompanha este Relatorio é possivel ver o modo como os servicos da ERC se
encontram agrupados em Departamentos e Unidades, sob dependéncia da Direcdo Executiva.
Constituem excecdes o Gabinete de Apoio ao Conselho Regulador, que funciona diretamente na
dependéncia do Conselho Regulador e que integra a equipa do secretariado do Gabinete e a
Unidade de Comunicacdo e Relacdes Exteriores da ERC, que funcionam diretamente na
dependéncia do Conselho Regulador.
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FIG.1 — ORGANOGRAMA da ERC EM 2024
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A estrutura organica da ERC encontra-se definida estatutariamente e pressup8e a existéncia de
quatro 6rgaos, com competéncias diferenciadas: Conselho Regulador, Direcdo Executiva, Conselho
Consultivo e Fiscal Unico.

A definicdo e implementacao da atividade reguladora da ERC é uma matéria da responsabilidade
do Conselho Regulador, enquanto a direcdo dos servicos e a gestdao administrativa e financeira se
encontra sob a alcada da Direcao Executiva. O Conselho Consultivo da ERC e o 6rgdo de consulta
e de participagdo na definicdo das linhas gerais de atuacdo da ERC e relne ordinariamente duas
vezes por ano. Deste fazem parte representantes de entidades publicas e privadas titulares de
interesses relevantes no ambito da comunica¢do social em Portugal.

O Fiscal Unico é o revisor oficial de contas e constitui o érgdo responsavel pelo controlo da
legalidade e eficiéncia da gestdo financeira e patrimonial da ERC e de consulta do Conselho
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Regulador nesse dominio. A sociedade de revisores oficiais de contas Santos Carvalho & Associados,
SROC, S. A, representada pelo Dr. André Mendonca, desempenha presentemente essa funcéo.

1.2.1.

O CONSELHO REGULADOR

De acordo com os Estatutos da ERC, o Conselho Regulador é composto por cinco membros e sdo
nomeados por um periodo de cinco anos, nao renovavel, continuando em exercicio até a efetiva
substituicdo ou a cessacao de funcées. Quatro dos membros sao designados, por resolucdo, pela
Assembleia da Republica. Posteriormente, estes cooptam o quinto elemento que integrara este
orgao.

Compete, designadamente, ao Conselho Regulador:

(1)
(i)

(vii)

Definir a orientacao geral da ERC e acompanhar a sua execucao;

Aprovar os planos de atividades e o orgcamento, bem como os respetivos relatérios de
atividades e contas;

Aprovar regulamentos, diretivas e deliberacBes relativas as matérias que Ihe sdo atribuidas
pela lej;

Elaborar anualmente um relatdrio sobre a situacdo das atividades de comunicacdo social e
sobre a sua atividade de regulacdo e supervisdo;

Aprovar os regulamentos internos da ERC relativos a sua organizagéo e funcionamento;

Pronunciar-se sobre queixas e participacfes relativas aos principios e limites legais aos
conteudos difundidos pelas entidades que prosseguem atividades de comunicagao social,
designadamente em matéria de rigor informativo e de protecdo dos direitos, liberdades e
garantias pessoais;

Apreciar e decidir os recursos por incumprimento do direito de resposta;

(viil) Pronunciar-se sobre as queixas apresentadas ao abrigo da Lei n.° 72-A/2015, de 23 de julho,

(ix)

(x)

(x1)

(xii)

que estabelece o regime juridico da cobertura jornalistica em periodo eleitoral

Fazer respeitar os principios e limites legais aos conteddos publicitarios, nas matérias cuja
competéncia nado se encontre legalmente conferida a outras entidades;

Pronunciar-se sobre as iniciativas legislativas que lhe sdo submetidas pela Assembleia da
Republica ou pelo Governo e, por sua iniciativa, propor medidas de natureza politica ou
legislativas nas matérias relativas as suas atribuicoes;

Atribuir os titulos habilitadores do exercicio da atividade de radio e de televisdo e decidir sobre
os pedidos de altera¢do dos projetos aprovados e os pedidos de renovacao daqueles titulos;
Emitir parecer prévio e vinculativo sobre a nomeacdo e destituicdo dos diretores e diretores-
adjuntos de 6rgdos de meios de comunicacao social pertencentes ao Estado e a outras
entidades publicas que tenham a seu cargo as areas da programacao e da informacao;

(xiii) Emitir parecer prévio e ndo vinculativo sobre os contratos de concessdo de servico publico de

radio e de televisao, bem como sobre as respetivas alteracdes;

(xiv) Promover a realizagdo de auditorias anuais as empresas concessionarias dos servicos publicos

de radio e de televisdo e verificar a boa execucao dos contratos de concessao;
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(xv) Pronunciar-se, nos termos da lei, sobre as aquisicbes de propriedade ou praticas de
concertacao das entidades que prosseguem atividades de comunicagdo social;

(xvi) Credenciar empresas de sondagens e zelar pelo rigor e isencdo das sondagens e inquéritos
de opiniao;

(xvii) Supervisionar e coordenar estudos e iniciativas regulatorias e de investigacdo nas areas da
comunicacao social

(xviii) Participar e intervir nas iniciativas que envolvam organismos congéneres e nos fora
internacionais.

Em 2024, encontrava-se em funcbes o quarto ciclo de Conselheiros da Entidade, que assumiu
formalmente o cargo a 7 de novembro de 2023. A Presidente do Conselho Regulador € Helena
Sousa e 0 seu Vice-Presidente, Pedro Correia Goncalves. Tem como vogais Telmo Goncalves, Carla
Martins e Rita Rola.

O Conselho Regulador redne ordinariamente uma vez por semana e extraordinariamente quando
for convocado pelo seu Presidente, por iniciativa sua ou a solicitagdo de dois membros. O érgao
regulador s6 pode reunir e deliberar com a presenca de trés membros. As deliberacdes sao tomadas
por maioria, exigindo-se em qualquer caso o voto favoravel de trés membros.

As competéncias do Conselho Regulador estdo definidas no artigo 24.° dos seus Estatutos, e as do
seu Presidente no artigo 26.°.

Em 2024, o Conselho Regulador da ERC reuniu por 61 ocasides. Nessa sede, aprovou 571
deliberacdes e 293 informagdes relativas a procedimentos oficiosos de anélise e fiscalizagdo.

1.2.2. A DIRECAO EXECUTIVA

A Direcdo Executiva é o 6rgdo responsavel pela direcao dos servicos e pela gestdo administrativa e
financeira da ERC e é composta, por ineréncia das respetivas funcdes, pelo Presidente e pelo Vice-
Presidente do Conselho Regulador e pelo Diretor Executivo (cfr. artigos 32.° e 33.° dos Estatutos da
ERC, aprovados pela Lei n.° 53/2005, de 8 de novembro). Em 2024, a Direcdo Executiva contou com
a Sra. Presidente do Conselho Regulador da ERC, Helena Sousa, e com o Vice-Presidente do
Conselho Regulador da ERC, Pedro Correia Gongalves, uma vez que ainda ndo tinha sido nomeado
o Diretor Executivo da ERC. A Diretora Executiva da ERC, Lilia Ana Aguas, foi nomeada no dia 3 de
janeiro de 2025, apos sele¢do através de concurso publico.

A Direcdo Executiva tem a seu cargo a gestdo administrativa, patrimonial e financeira da ERC, no
estrito respeito pela lei, pelos regulamentos internos e pelas decisdes estabelecidas pelo Conselho
Regulador, de acordo com o disposto no artigo 32.° dos Estatutos da ERC.

Compete, designadamente, a Dire¢cdo Executiva:
(i) Gerir os recursos humanos afetos a ERC;
(i) Assegurar a coordenacao entre os diversos servicos que integram a ERC, bem como a sua
gestao;
(iii) Propor ao Conselho Regulador a nomeacéo e contratacdo de pessoal
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(iv) Submeter a aprovacao do Conselho Regulador o Plano de Formacao Anual, assim como a
homologacado das avaliagdes de desempenho;

(v) Decidir sobre a contratacao de prestacdes de servicos e a aquisicdo de consumiveis até ao
limite de 100 000 €, a que acresce IVA a taxa legal em vigor;

(vi) Apresentar anualmente, ao Conselho Regulador, o Relatério de Atividades e Contas relativo
a0 exercicio em curso;

(vil) Assegurar a execucao do Plano de Atividades anual, sob a superviséo do Conselho Regulador;

(viil) Assegurar a gestao administrativa dos processos e definir medidas preventivas e corretivas
que deverdo ser apresentadas ao Conselho Regulador para aprovacao;

(ix) Assegurar a monitorizacdo dos indicadores de gestao, e elaborar um relatério da avaliagao da
organizac¢ao, com informacdo financeira, definicao de fatores criticos e propostas de melhoria.

Assim, da atividade da Direcdo Executiva durante o ano de 2024, destaca-se:

Gestao de recursos humanos:

e Apoio logistico-administrativo aos procedimentos concursais de recrutamento abertos em
2024. Esses concursos destinaram-se: (i) a nomeacdo do Diretor Executivo, (i) a ocupacdo
de dois postos de trabalho na Unidade de Transparéncia, (iii) ao preenchimento de um posto
de trabalho no Departamento Juridico, e (iv) a ocupacdo de um posto de trabalho para a
Unidade de Sistemas de Informacdo e Ciberseguranca;

e Proposta de celebracdo de trés acordos de cedéncia de interesse publico, para reforco dos
recursos humanos da ERC.

Coordenacdo e gestao dos servicos da ERC:
e Implementacao de duas novas unidades organicas na ERC: a Unidade dos Sistemas de
Informacao e Ciberseguranca e a Unidade de Literacia Mediatica;
e Organizacao dos servicos e manutencdo da atividade da ERC no decurso da realizacdo de
obras de reabilitacdo do edificio principal da ERC e nos 3.° e 4.° andares do edificio n.° 60
da Avenida 24 de Julho.

Gestao administrativa dos processos:
e Tratamento adequado das queixas, participacfes, pedidos de informacdo e/ou de outra
natureza e reencaminhamento para as autoridades competentes das mesmas quando nédo
cabem na esfera de competéncia da ERC.

Gestdo financeira:
e Articulacdo com o Departamento de Gestdo para a apresentacao ao Conselho Regulador do
Relatorio de Atividades e Contas de 2023.

Outras atividades:

e Propostas, para aprovacao do Conselho Regulador, do (i) Regulamento relativo ao projeto
experimental de prestacdo de trabalho em regime hibrido na ERC, (i) do Regulamento
Interno de Tramitacdo do Procedimento Concursal de Recrutamento de Pessoal, (iii) do
Regulamento que estabelece o Sistema de Avaliacdo de Desempenho, e (iv) do Regulamento
Interno de Carreiras e de Prestacdo e Disciplina do Trabalho.

6

L
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1.3. DESTAQUES

9 DE JANEIRO

O Conselho Regulador da ERC esteve reunido com os representantes da Confederacdo Portuguesa
dos Meios de Comunicacao Social (CPMCS). No encontro foram discutidos a sustentabilidade
econdmica e financeira do setor da comunicacdo social, o impacto do novo quadro legal
comunitario e a cobertura jornalistica em periodo eleitoral.

No mesmo dia, o Conselho Regulador da ERC esteve reunido com uma delegacdo da Associacdo
Portuguesa de Imprensa, tendo sido apreciadas, entre outras matérias, a sustentabilidade
economica e financeira dos 6rgdos de comunicacdo social em Portugal, as medidas urgentes de
apoio a Imprensa, o impacto da Publicidade Institucional do Estado nas receitas dos meios regionais
e locais e a revisdo da Lei de Imprensa.

17 DE JANEIRO

O Conselho Regulador emitiu um comunicado a condenar a partilha ilicita de jornais e de revistas
através de redes sociais e correio eletronico, bem como a proliferacao de sites nado registados que
se pretendem passar por media, sem uma clara identificacdo de fontes e autores, que se apropriam
de noticias de drgaos de comunicacdo social.

18 E 21 DE JANEIRO

O Conselho Regulador da ERC esteve presente na sessdo de abertura do 5.° Congresso dos
Jornalistas, no Cinema S&do Jorge, em Lisboa. O Vogal da ERC, Telmo Gongalves, interveio neste
Congresso em representacdo do 6rgao regulador, num painel dedicado a “Regulacdo dos Media".

23 DE JANEIRO

O Grupo Informal sobre Literacia Mediatica, do qual a ERC é membro fundador, oficializou o
lancamento da 122 edicdo da operacao “7 Dias com os Media”, subordinada ao tema "Discursos de
odio PAZ em tempos de guerra”.

6 DE FEVEREIRO

A ERC alertou os operadores de radio sujeitos a jurisdicdo do Estado Portugués que, no dia 5 de
fevereiro, foi publicada, em Diario da Republica, a Lei n.° 16/2024 que procede a terceira alteracao
da Lei da Radio (Lei n.° 54/2010, de 24 de dezembro). Nessa comunicacao, o regulador enunciou
algumas das principais alteracées introduzidas: a) a fixagdo da quota minima de musica portuguesa
nos servicos de programas radiofonicos nos 30%, deixando de estar sujeita a aprovacao anual de
uma Portaria por parte do Governo; b) o facto de deixarem de estar automaticamente abrangidos
pelo regime de excecao/isencao de cumprimento de quotas de difusao de musica portuguesa 0s
servicos de programas tematicos musicais.

9 DE FEVEREIRO

A ERC participou num Exercicio de Ciberseguranca dedicado as EleicGes, promovido pelo Centro
Nacional de Ciberseguranca, e que visou testar os diferentes mecanismos de articulagdo entre as
varias entidades envolvidas, bem como reforcar o conhecimento situacional e especializado, que
permita melhorar a sua capacidade de ciber-resiliéncia durante o ato eleitoral.
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15 DE FEVEREIRO

O Conselho Regulador da ERC aprovou um projeto de deliberacdo no qual determina a aplicacao
do artigo 14.° da Lei n.° 78/2015, de 29 de julho (Lei da Transparéncia) ao World Opportunity Fund,
Ltd. (WOF), por falta de transparéncia na identificacdo da cadeia de imputacdo da participacao
qualificada na sociedade Paginas Civilizadas, Lda..

16 DE FEVEREIRO

Através do Decreto-Lei n.° 20-B/2024, o governo portugués designou a Autoridade Nacional das
Comunicagdes (ANACOM) como Coordenador Nacional dos Servicos Digitais, ficando responsavel
por todas as matérias relativas a supervisao e a execucao eficaz do Regulamento dos Servicos
Digitais. A ERC foi designada autoridade competente para a implementacdo do Regulamento em
matéria de comunicacao social e outros conteldos mediaticos.

19 DE FEVEREIRO

Considerando a aproximacao a Eleicdo para a Assembleia da Republica no dia 10 de margo de 2024,
a ERC relembrou algumas regras aplicaveis a divulgacao de sondagens e inquéritos de opinido, tal
como se encontram atualmente definidos na Lei das Sondagens e em normas técnicas de referéncia
fixadas pela ERC, salvaguardando a autonomia editorial dos 6rgdos de comunicagdo social e o
respeito pelos critérios jornalisticos.

27 DE FEVEREIRO
A ERC produziu e disponibilizou, no seu sitio eletronico, um conjunto de recursos educativos sobre
sondagens politicas dirigidos aos cidaddos e 6rgaos de comunicac¢ao social.

8 DE MARCO

No Dia Internacional da Mulher, a ERC fez referéncia ao facto de, em Portugal, as mulheres estarem
sub-representadas nos blocos informativos de horario nobre nos servicos de programas
generalistas. Em 2021, representaram apenas 28 % das fontes de informacdo consultadas e 19% dos
protagonistas das pecas.

15 DE MARCO

A ERC anunciou que esta a realizar um estudo sobre a separacdo entre conteudos jornalisticos e
promocionais/publicitarios, sublinhando a importancia desta distingdo como uma questao estrutural
do setor mediatico. O objetivo € garantir uma contextualizacdo clara e transparente, culminando na
elaboracao de um conjunto de recomendacdes que serdo submetidas a consulta publica.

No ambito desta iniciativa, foi realizado, durante o més de marco, um ingquérito a empresas de
comunicagdo social em Portugal para identificar normas existentes que assegurem essa separacao.
Paralelamente, a ERC consultou reguladores europeus e outras entidades relevantes do setor dos
media e do jornalismo, de modo a recolher contributos que enriquecam o estudo e as futuras
orientacdes.

19 DE MARCO
O Conselho Regulador da ERC deu como verificada a falta de transparéncia do World Opportunity
Fund, Ltd. (WOF), confirmando o projeto de deliberacao aprovado a 15 de fevereiro.
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20 DE MARCO

O Conselho Regulador da ERC esteve reunido com os representantes de entidades publicas e
privadas com assento no Conselho Consultivo para exposicao e apreciacdo preliminar dos 10 Eixos
Estratégicos propostos pelo Regulador para o mandato 2023-2028.

27 DE MARCO

A ERC emitiu um comunicado a clarificar o regime de acesso as campanhas de publicidade
institucional do Estado aos 6rgaos de comunicacao social direcionados as comunidades portuguesas
no estrangeiro. Nessa comunicacdo recordou que 0 acesso se encontra determinado pela Lei n.°
19/2023, de 12 de maio, que procedeu a alteracao da Lei n.° 95/2015, de 17 de agosto, que
estabelece as regras e os deveres de transparéncia a que fica sujeita a realizacdo de campanhas de
publicidade institucional do Estado, bem como as regras aplicaveis a sua distribuicdo em territorio
nacional, através dos drgaos de comunicacdo social locais e regionais.

18 DE ABRIL

A ERC publicou dois estudos relacionados com a protecao dos publicos mais jovens nos meios de
comunicacdo. No primeiro, sobre Criancas e Jovens nos Media em 2022, sistematiza-se a
intervencao do regulador sobre esta matéria. A analise da ERC revela que as questdes relacionadas
com a protecao da livre formacdo da personalidade, bem como a salvaguarda da imagem e reserva
da intimidade da vida privada e familiar das criancas e jovens foram as mais destacadas nas
deliberacdes do Conselho Regulador sobre televisdo. O segundo estudo, “Comunicacao comercial
dirigida a menores em servicos de programas televisivos” analisa a comunicacdo comercial nos
servicos televisivos direcionados para o publico jovem nos ultimos meses de 2023, inserida no
interior dos programas e nos seus intervalos. Neste estudo alerta-se para a necessidade de revisao
da regulamentacdo aplicavel e da adocao de medidas que delimitem as comunicagdes, em funcao
do valor nutritivo associado ao produto.

30 DE ABRIL

O Conselho Regulador da ERC pronunciou-se pela primeira vez sobre conteudo gerado por
Inteligéncia Artificial (IA) enquadrado num programa de informacao televisivo, tendo declarado que
0s orgaos de comunicagdo social que utilizem A devem seguir codigos de boas praticas e tornar
explicito para o publico se estes sistemas sao utilizados apenas como adjuvantes em tarefas ou se
substituem o trabalho jornalistico na producdo de conteuddos.

3 DE MAIO

Arrancou a 122 edicdo da operacao “7 Dias com os Media”, subordinada ao tema “Discursos de 6dio
PAZ em tempos de guerra”. A iniciativa celebra-se anualmente, entre os dias 3 e 9 de maio, e
consiste numa semana dedicada a promocado da educacdo para os media e da literacia mediatica,
através do desenvolvimento e partilha de projetos e acdes que enriquecam o debate sobre o papel
dos meios de comunicacdo e fomentem a sua utilizacdo consciente e responsavel. O Grupo Informal
sobre Literacia Mediatica (GILM), grupo que a ERC integra, € o promotor desta iniciativa. A Vogal
da ERC, Rita Rola, juntou-se ao grupo de “Embaixadores 7 Dias com os Media 2024" para apoiar a
divulgacdo da operacao e dos seus objetivos.
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7 DE MAIO

A equipa técnica do projeto de Literacia Mediatica da ERC promoveu na Escola Secundaria Henrique
Nogueira, em Torres Vedras, uma acao de sensibilizacao sobre Discursos de 6dio. A sessdo intitulou-
se "A tua voz conta: #N&oEspalhesOdio", e teve como objetivo auxiliar os jovens a adotar uma
atitude responsavel no uso da sua liberdade de expressao e do seu pensamento critico, bem como
reforcar a sua capacidade de reconhecimento e de ac¢ao face a conteudos que possam conter
discursos de odio.

7 DE MAIO

Entrada em vigor do Regulamento Europeu Liberdade dos Meios de Comunica¢do Social, que
harmoniza as normas e procedimentos relativos a protecdo da independéncia e do pluralismo dos
media no espaco europeu. Entre as provisdes inclui-se a criagdo do Comité dos Meios de
Comunicacéo Social, em fungdes desde 8 de fevereiro de 2025, que sucede ao ERGA e de que a
ERC é membro.

8 DE MAIO

O Conselho Regulador da ERC aprovou, um projeto de deliberacao que prevé a instauracao de um
processo contraordenacional pela alteracdo de dominio, sem prévia autorizacdo da ERC, dos
servicos de programas de radio detidos pelo Grupo Global Media, com a entrada do World
Opportunity Fund, Ltd no capital social (51%) da Paginas Civilizadas, Lda. O Conselho Regulador
concluiu que a alteracao da estrutura societaria da Paginas Civilizadas, Lda., consubstanciou uma
alteracdo da influéncia dominante pré-existente sobre os respetivos operadores de radio detidos
pela sua subsidiaria Global Noticias - Media.

9 DE MAIO

A ERC assinou um protocolo de cooperagdo com o Labcom, Unidade de Investigacdo de
Comunicacéo da Universidade da Beira Interior, no plano do combate a desinformacédo em periodo
eleitoral.

15 DE MAIO

A Vogal do Conselho Regulador, Carla Martins, interveio como Keynote Speaker, no 33.° Digital
Business Congress promovido pela APDC. A intervencdo abriu o painel “The State of the Nation of
Media"” no qual participaram também Francisco Pedro Balsemao, CEO da Impresa, Luis Santana,
CEO da Medialivre, Nicolau Santos, Presidente da RTP e Pedro Morais Leitdo, CEO da Media Capital.

17 DE MAIO

O Conselho Regulador da ERC deliberou, em reunido extraordinaria, ndo se opor a operacao de
concentracdo que consiste na aquisicao pela Noticias Ilimitadas, S.A., da propriedade das marcas
editoriais da Global Noticias - Media Group, S.A., bem como de participa¢Ges do capital social por
esta detidas na Radio Noticias - Producdo e Publicidade, S.A..

No mesmo dia, o Vice-Presidente do Conselho Regulador da ERC, Pedro Correia Gongalves, e a
Coordenadora da Unidade de Contraordenacdes, Ana Isabel Ferreira participaram nas IV Jornadas
do Tribunal da Concorréncia, Regulacdo e Supervisdo que decorreram, em Santaréem, sobre o tema
'O principio da oportunidade, diversao e agilizacdo processual e substantiva no direito das
contraordenacdes”. A  Entidade, representada pela Coordenadora da Unidade de
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Contraordenacdes, interveio no painel que debateu a "Necessidade da implementac¢ao do principio
da oportunidade - utilidade e relevancia da harmonizacao de regimes e incidéncia pratica".

21 DE MAIO

A ERC lancou um conjunto de iniciativas de comunicagdo e literacia, no contexto das elei¢cdes
europeias, que visam sensibilizar os cidaddos para a necessidade de se protegerem da
desinformacao, adotando uma atitude critica face aos conteudos que consomem, privilegiando
fontes crediveis e sendo responsaveis na partilha de informacdo. Uma das acées foi a divulgagéo no
meio televisivo de um spot video de sensibilizacdo para os riscos da desinformacao e da
manipulacdo da informacao.

22 DE MAIO

A ERC esteve presente na 32 reuniao do Grupo de Alto Nivel (GAN) para a implementa¢ao do
Regulamento dos Mercados Digitais (RMA). Neste encontro, foi aprovada uma declara¢do publica
da Comissdo Europeia e do Grupo de Alto Nivel sobre as potencialidades e os riscos da Inteligéncia
Artificial. A ERC esteve representada pelo membro do Conselho Regulador Telmo Gongalves,
nomeado para o Grupo de Alto Nivel do RMA pelo Grupo de Reguladores Europeus dos Servicos
de Media Audiovisuais (ERGA).

23 DE MAIO

A ERC publicou os relatérios "Cobertura Jornalistica das EleicGes Legislativas 2024 - Televisao" e
"Cobertura Jornalistica das Eleicdes Legislativas 2024 - Radio", com anélise da cobertura jornalistica
das 18 candidaturas que se apresentaram a este sufragio. Os relatérios cobrem os noticiarios de
horario nobre da RTP1, RTP2, RTP3, SIC, SIC Noticias, TVI, CNN Portugal, CMTV e Porto Canal e 0s
noticiarios diarios matinais (8h e 9h) da Antena 1, Radio Observador, Radio Renascenca e TSF.

29 DE MAIO

O Conselho Regulador da ERC aprovou a deliberagao que conclui o processo de averiguacoes
destinado a apurar as consequéncias da reestruturagdo no Grupo Global Media sobre o pluralismo
e a preservacao das linhas editoriais dos 6rgaos de comunicagao social, iniciado a 8 de janeiro de
2024, pela Deliberacao ERC/2024/7 (OUT). No quadro das diligéncias realizadas, o Conselho
Regulador verificou duas situacdes na emissdo da TSF suscetiveis de configurar uma tentativa de
interferéncia ilegitima da administracdo do GMG na liberdade e autonomia editorial das respetivas
direcdes de informacao, em violagao do disposto no n.° 5 do artigo 33.° da Lei da Radioe non.° 2
do artigo 1.° da Lei de Imprensa.

No mesmo dia, o Conselho Regulador da ERC determinou a abertura de um processo oficioso de
averiguacdes para aferir de eventuais poderes de influéncia e da transparéncia dos fluxos de capitais
investidos pela Alpac Capital na Newsplex, S.A., proprietaria das publicac6es "Nascer do Sol", "l
Inevitavel" e "Portugal de Amanh&". Na sequéncia da analise realizada pela ERC e das informacgdes
tornadas publicas nas ultimas semanas, no quadro da aquisicdo de 91% do capital e direitos de voto
da Newsplex, S.A., pela Alpac Capital, em julho de 2022, torna-se relevante aferir da transparéncia
efetiva dos fluxos de capitais investidos na sociedade proprietaria das referidas publicacdes e da
existéncia de eventuais poderes de influéncia.
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11 DE JUNHO

O Conselho Regulador compareceu, perante a Comissdo Parlamentar de Cultura, Comunicacdo,
Juventude e Desporto para duas audicdes. Uma das audi¢cBes ocorreu a requerimento do Grupo
Parlamentar do Bloco de Esquerda e incidiu sobre a aquisicdo dos jornais Sol e | e as alegadas
ligacBes a fundos associados ao Governo da Hungria e ao partido de Viktor Orban. A segunda
centrou-se na apresentacdo dos Relatérios de Atividades e Contas e de Regulagao da Entidade,
referentes ao ano 2022.

5,6 E7 DE JUNHO

O Vice-Presidente da ERC, Pedro Correia Gongalves, e a Vogal do Conselho Regulador, Carla
Martins, participaram na reunido plenaria da Plataforma Europeia de Entidades Reguladoras (EPRA),
que decorreu, em Roterddo, e que analisou o papel que a literacia mediatica desempenha na
salvaguarda da integridade do sistema democratico, tanto em periodos eleitorais como em
contextos geopoliticos tensos. Os 140 delegados presentes neste encontro debateram também as
oportunidades e desafios colocados pela Inteligéncia Artificial a regulacdo do setor audiovisual e
partilharam experiéncias sobre o modo como esta tecnologia pode ser integrada nos processos de
trabalho/de monitorizacao e fiscalizacdo conduzidos pelos reguladores.

18 E 19 DE JUNHO

O Vogal do Conselho Regulador, Telmo Goncalves, representou a ERC na "Conferéncia Internacional
sobre Governacdo de Plataformas Digitais", realizada em Dubrovnik, Croacia, no ambito da iniciativa
"Internet for Trust" da UNESCO. O evento teve como objetivo central o lancamento de um Férum
Global de Reguladores do audiovisual, dos media eletrénicos e do digital, com o proposito de
reforcar a protecéo dos direitos humanos no ambiente online, combatendo fenémenos como o
discurso de &dio, a discriminacdo e a xenofobia.

19 DE JUNHO

O Conselho Consultivo do Jornalismo reuniu-se na sede da ERC, com o objetivo de debater os
conteldos patrocinados e as propostas de alteracdes legislativas na area da comunicagdo social.
Este 6rgdo de consulta foi constituido, em 2020, pela Comissao da Carteira Profissional de Jornalista
e integra representantes da ERC, da Confederacao Portuguesa dos Meios de Comunicagdo Social,
da Associacdo Portuguesa de Imprensa e do Sindicato dos Jornalistas.

2 DE JULHO

O Conselho Regulador da ERC aprovou, um conjunto de propostas de alteracdo a Lei da
Transparéncia dos Media (Lei n.° 78/2015, de 29 de julho). O documento foi remetido para
conhecimento do Presidente da Assembleia da Republica e do Ministro dos Assuntos Parlamentares,
ao abrigo da competéncia consultiva do Regulador dos media, prevista nos seus Estatutos.

4 DE JULHO

A Presidente da ERC, Helena Sousa, a Vogal Carla Martins e a Diretora do Departamento Juridico,
Marta Carvalho, participaram na 212 reunido plenaria do Grupo de Reguladores Europeus dos
Servicos de Media Audiovisuais (ERGA), que decorreu, em Bruxelas. Na reunido discutiram-se as
atividades programadas pelos diferentes subgrupos de trabalho do ERGA, até ao final do ano, e que
incidem sobre a aplicagdo consistente e cumprimento do quadro europeu para os servicos de media
audiovisuais (SGT1); o regulamento para a Liberdade dos Meios de Comunicagao Social (SG2); o
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combate a desinformacao e protecao dos valores democraticos (SG3); a implementacao e aplicagao
do quadro juridico europeu para os servicos digitais (SG4);, e o desenvolvimento da literacia
mediatica no espaco europeu (AG1).

9 DE JULHO

A ERC lancou, uma consulta publica sobre o projeto de 10 eixos estratégicos para o mandato 2023-
2028 do Conselho Regulador. O objetivo foi alargar a toda a sociedade portuguesa o debate e
reflexdo sobre as prioridades do regulador dos media para 0s proximos anos.

12 DE JULHO

A Presidente do Conselho Regulador da ERC, Helena Sousa, interveio na VIII Media Ethics
Conference, que se realizou, em formato online e presencial, na Faculdade de Letras da Universidade
de Coimbra. A ética da comunicacédo na viragem da inteligéncia artificial foi o tema que deu o mote
a edicao deste ano e visou debrucar-se sobre os desafios da comunicacdo num ecossistema
mediatico em mudanca. A intervencdo de Helena Sousa, subordinada ao tépico “Etica, Jornalismo e
Inteligéncia Artificial: Para alem dos imaginarios utopicos e distopicos”, decorreu na sessdo de
encerramento do evento.

24 DE JULHO

A ERC divulgou o Relatério de Publicidade Institucional do Estado, referente ao més de abril de
2024, revelou que foram comunicadas e validadas pela ERC, nesse periodo, 7 campanhas
publicitarias, promovidas por 6 entidades, que representaram um investimento global de 22 780
euros. A verba destinada aos 6rgdos de comunicacao social de ambito regional/local situou-se nos
550 euros.

31 DE JULHO

O Conselho Regulador adotou por unanimidade, o documento de trabalho “Apoios e incentivos do
Estado a Comunicacao Social”, que consubstancia um contributo do regulador dos media para a
definicdo de uma nova estratégia de apoio ao setor da comunicacdo social em Portugal. Este
documento foi elaborado ao abrigo da competéncia consultiva, prevista nos Estatutos da Entidade
(Lei n.° 53/2005, de 8 de novembro, artigo 25.°, n.° 1) e enviado ao Presidente da Assembleia da
Republica e ao Ministro dos Assuntos Parlamentares, no dia 25 de julho.

13 DE AGOSTO

A ERC publicou dois relatérios de analise da cobertura jornalistica das 17 candidaturas que se
apresentaram as elei¢cGes europeias 2024. Os relatorios cobrem os noticiarios de horario nobre da
RTP1, RTP2, RTP3, SIC, SIC Noticias, TVI, CNN Portugal, CMTV e Porto Canal, e os noticiarios diarios
matinais (8h e 9h) da Antena 1, Radio Observador, Radio Renascenca e TSF, emitidos entre 27 de
maio e 7 de junho. Na Antena 1 e na TSF foram também acompanhados os diarios de campanha
"Vamos a Votos”, “GPS Bruxelas” e “TSF Europa”.

23 DE AGOSTO

A ERC analisou o comportamento dos servicos de programas de radiodifusdo sonora de cobertura
de ambito nacional, regional e local, no cumprimento das quotas de difusédo de musica portuguesa
previstas na Lei da Radio, em 2023, tendo concluido que a generalidade dos servicos cumpre ou
supera os valores legalmente estabelecidos. A analise da ERC incidiu sobre os servicos de programas
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que estdo ativos e inscritos na plataforma “Portal das Radios” da ERC e considerou uma amostra
mensal de cerca de 150 servicos de programas de cobertura local cuja comunicacdo de dados é
regular, bem como a monitorizagdo mensal do servico de ambito regional de cobertura sul (M80) e
dos cinco servicos de ambito nacional (Antena 1, Antena 3, Radio Comercial, Radio Renascenca e
RFM).

29 DE AGOSTO
A ERC divulgou o Relatério de Publicidade Institucional do Estado, referente ao més de junho de
2024, tendo concluido que foram comunicadas e validadas pela ERC, nesse periodo, 5 campanhas
publicitarias, promovidas por 5 entidades, que representaram um investimento global de 130 561,27
euros. A verba destinada aos 6rgdos de comunicacao social de ambito regional/local situou-se nos
61883,11 euros.

11 DE SETEMBRO

O Conselho Regulador deliberou arquivar o processo oficioso de averiguagdes sobre eventuais
poderes de influéncia na perspetiva da defesa do pluralismo e da diversidade, e da transparéncia
dos fluxos de capitais investidos pela Alpac Capital na Newsplex, S.A., proprietaria das publicacées
“Nascer do Sol”, "I Inevitavel” e "Portugal Amanha”.

17 DE SETEMBRO

A Presidente da ERC, Helena Sousa, interveio, no Grande Debate do jornal Publico “Dos direitos de
autor a crise da Imprensa”. Em discussao, entre outras matérias, esteve o futuro dos direitos de autor
e 0 modo como as alteracbes decorrentes do avanco da tecnologia e das mudancas legislativas
podem ou ndo responder a crise da imprensa.

18 DE SETEMBRO

O Conselho Regulador aprovou um parecer de ndo oposi¢ao a operacao de concentragao que
consiste na aquisicdo do controlo exclusivo da Cabonitel, S.A., pela DIGI Portugal, Lda, concluindo
que a operacao de concentracdo projetada ndo coloca em causa os valores da liberdade de
expressao, do pluralismo e da diversidade de opiniBes, a par da livre difusdo de, e acesso a
conteldos, cuja tutela incumbe a ERC acautelar.

No mesmo dia, o Conselho Regulador da ERC adotou um conjunto de Recomendacées sobre a
separacao entre conteldos jornalisticos e conteudos comerciais, tendo decidido submeté-lo a
consulta publica, com vista a adocdo de uma diretiva destinada a incentivar padrées de boas praticas
gue garantam a independéncia e autonomia editorial, bem como o direito dos cidaddos de serem
informados.

19 DE SETEMBRO

Carla Martins, Vogal do Conselho Regulador, interveio na Conferéncia “A Regulacao da Inteligéncia
Artificial em Portugal” promovida pela Associacdo para a Promogdo e Desenvolvimento da
Sociedade da Informacéo.

2 DE OUTUBRO
O Vogal do Conselho Regulador, Telmo Gongalves, interveio como orador principal, no evento “Fake
News: Desafios para a Democracia e a Sociedade”, promovido pela Vieira d'Almeida e a
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WhatNext.Law. Sublinhou na sua apresentacao que a desinformacdo configura uma violacao da
liberdade de expressdo e constitui uma ameaga séria para as democracias contemporaneas,
defendendo que uma das melhores formas de a combater passa pela desconstrucdo publica dos
casos observados por via da concertacao de esforcos de varios intervenientes (media, observatorios,
investigadores, entidades oficiais).

7 DE OUTUBRO

A Vogal do Conselho Regulador, Carla Martins, participou no Podcast “Al Agora?” do GroupM, num
episodio dedicado ao impacto da Inteligéncia artificial (IA) na regulacdo da comunica¢ao social.
Nesta conversa clarifica-se de que forma a ERC atua para assegurar o respeito dos direitos,
liberdades e garantias dos cidaddos no espaco mediatico; como vé os desafios que a Inteligéncia
artificial coloca, em matéria de transparéncia, de legislacdo, e de regulacéo; e em que medida o
regulador entende que esta tecnologia o podera auxiliar a cumprir a sua missao.

9 E 16 DE OUTUBRO

A ERC enviou ao Presidente da Assembleia da Republica e a Comissdo Parlamentar de Cultura,
Comunicacdo, Juventude e Desporto, as versées digitais do Relatorio de Atividades e Contas e do
Relatorio de Regulacdo, referentes ao ano 2023.

8 DE OUTUBRO

A Presidente da ERC, Helena Sousa, participou numa mesa redonda com a Presidente do Conselho
de Administracdo da Anacom, Sandra Maximiano, e com o Secretario de Estado dos Assuntos
Parlamentares, Carlos Abreu Amorim, sobre a regulacdo dos media no século XXI. A intervencao
ocorreu, no ambito da Conferéncia "O Futuro dos Media", organizada em conjunto pela Media
Capital, Impresa, Medialivre, PUblico e Renascenca, parceiros da Plataforma de Meios Privados.

7 E10 DE OUTUBRO

O Vogal do Conselho Regulador, Telmo Gongalves, e a Diretora do Departamento de Supervisao,
Joana Duarte, participaram na 23.2 reunidao plenaria da Rede de Reguladores do Mediterraneo que
decorreu, em Yerevan. No quadro deste encontro, a ERC fez uma exposicdo sobre o Estado da Arte
da Radio em Portugal, destacando que é um setor alicercado por radios locais e que evidencia
algumas fragilidades no contexto global face a introducdo de tecnologias digitais, de que sdo
exemplo o sistema de radiodifusao sonora digital DAB+.

15 DE OUTUBRO

O Fiscal Unico da ERC, Santos Carvalho & Associados, SROC, S. A, tomou posse perante o
Presidente da Assembleia da Republica, José Pedro Aguiar-Branco. Com esta tomada de posse, e
nos termos da Resolucao da Assembleia da Republica n.° 82/2024, de 9 de outubro, esta sociedade
de revisores oficiais de contas, representada pelo Dr. André Mendonca, passou a desempenhar essa
funcao.

16 DE OUTUBRO

O Conselho Regulador da ERC deliberou, subscrever as orientagdes que constam do documento
"EDMO Guidelines for Effective Media Literacy Initiatives”, agrupadas com base em 12 principios, e
que visam guiar os promotores de iniciativas de literacia mediatica ao longo do processo de
desenvolvimento conceptual, implementacdo e revisdo, de forma a garantir a obtencdo de um
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resultado mais eficaz. Este conjunto de orienta¢Oes resulta de uma vasta consulta a especialistas em
literacia mediatica e, entre outros aspetos, apresenta remissdes para documentos—chave/referéncias
tedricas, nomeadamente uma recomendacdo das entidades reguladoras europeias, através do
ERGA, e destaca a metodologia do trabalho colaborativo como forma de engajamento dos
participantes em iniciativas de Literacia Mediatica.

17 DE OUTUBRO

O Vogal do Conselho Regulador, Telmo Gongalves, integrou a mesa redonda sobre “Liberdade de
Imprensa enquanto direito fundamental” no ambito da conferéncia “A Democracia e a Seguranca
dos Jornalistas” promovida pelo CoLABOR e pela OSCE RFoM, com o Alto Patrocinio do Presidente
da Republica e com o apoio do Sindicato dos Jornalistas.

22 DE OUTUBRO

O Grupo Informal sobre Literacia Mediatica, do qual a ERC € membro fundador, e o Plano Nacional
de Cinema (PNC), promoveram, no auditorio da Escola Secundaria de Camdes, em Lisboa, um
exercicio de reflexdo e debate sobre o modo como o bullying surge retratado no cinema e em
conteudos de televisao, imprensa, radio e redes sociais.

23 E 25 DE OUTUBRO

O Vice-Presidente da ERC, Pedro Correia Gongalves, e a Vogal do Conselho Regulador, Carla
Martins, participaram na 60.2 reunido plenaria da Plataforma Europeia de Entidades Reguladoras
(EPRA), que decorreu, em Limassol, Chipre. No quadro desta reunido plenéria, a ERC proferiu uma
apresentacao sobre o regime legal da transparéncia dos media nacional e o caso Global
Media/World Opportunity Funds.

Nesses dias, a ERC participou no Seminario Internacional sobre Diversidade e Servicos Audiovisuais
a Pedido que decorreu, em Madrid, e que refletiu sobre as mudancas verificadas, ao nivel da
promocdo e protecdo da diversidade das industrias audiovisuais, pela presenca destes operadores
na Europa e na América Latina. No encontro, a ERC fez-se representar por Joana Duarte, Diretora
do Departamento de Supervisdo, que interveio no painel sobre regulacdo dos servicos audiovisuais
a pedido (SAP) nos paises ibero-americanos, expondo a perspetiva e linhas de trabalho que a
Entidade segue nesta matéria.

7 DE NOVEMBRO

O Conselho Regulador da ERC apresentou os 10 eixos estrategicos que definiu para o mandato
2023-2028, dos quais se destacam a colabora¢do com o legislador na revisao dos Estatutos e leis
setoriais; o fortalecimento do papel da ERC nas redes de reguladores internacionais e nacionais que
integra; a aproximacdo aos regulados e associacdes representativas; o estabelecimento de parcerias
com a academia e centros de investigacdo em matéria de politicas de comunicacdo e regulacao
mediatica; a promog¢ao da qualidade do jornalismo; o apoio a sustentabilidade do setor dos
media; o combate a desinformacdo; a promocao da literacia mediatica; e o desenvolvimento de um
novo modelo de financiamento da ERC que preserve a independéncia financeira.

14 DE NOVEMBRO
O Governo identificou as 14 entidades que serdo responsaveis em Portugal pela supervisdo do
respeito pela legislacao da Unido Europeia (UE) que protege os direitos fundamentais no ambito da
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utilizagao de sistemas de Inteligéncia Artificial (IA) de risco elevado. A ERC foi um dos organismos
incumbidos desta responsabilidade.

13 E 15 DE NOVEMBRO

O Vice-Presidente da ERC, Pedro Correia Gongalves, a Vogal do Conselho Regulador, Rita Rola e a
Diretora do Departamento de Supervisdo, Joana Duarte, estiveram em representacao da Entidade
na reuniao plenaria da PRAI - Plataforma de Reguladores del Setor Audiovisual de Iberoamérica. No
encontro, estiveram presentes os 12 membros efetivos, juntamente com as entidades HACA de
Marrocos e SINART da Costa Rica, na qualidade de observadores.

19 DE NOVEMBRO

A Diretora do Departamento de Supervisdao, Joana Duarte, representou a ERC na 11.2 edicao da
Iniciativa Portuguesa do Forum da Governacao da Internet, que teve lugar na Universidade Aberta,
em Lisboa. O evento visou debater o tema da Governacdo da Internet na perspetiva da Inteligéncia
Artificial, dos Direitos Humanos no Digital, da Ciberseguranca e Confianca e da Cooperacdo Digital.

20 DE NOVEMBRO

A ERC e a ERCA - Entidade Reguladora da Comunicacdo Social Angolana promoveram uma sessao
de debate e reflexao sobre "Educacdo para os Media e Desinformacdo Online" com o objetivo de
sensibilizar jornalistas e estudantes de comunicacdo angolanos para a importancia da literacia
mediatica e do combate a desinformacdo. Esta iniciativa conjunta decorreu no quadro da
cooperacdo existente entre instituicGes membro da PER - Plataforma das Entidades Reguladoras da
Comunicagdo Social dos Pafses e Territorios de Lingua Portuguesa e associou-se simbolicamente a
Global Media and Information Literacy Week 2024, promovida pela UNESCO, que visa sensibilizar e
celebrar os avancos alcancados na promocao da Literacia Mediatica a nivel global.

21 DE NOVEMBRO

A ERC assinou um Memorando de Entendimento com o regulador albanés Audiovisual Media
Authority, que tem como objetivo criar um quadro de cooperacao e assisténcia mitua no dominio
do audiovisual.

22 DE NOVEMBRO

A Presidente da ERC, Helena Sousa, a Vogal Carla Martins e a Diretora do Departamento Juridico,
Marta Carvalho participaram na 22.2 reunidao plenaria do Grupo de Reguladores Europeus dos
Servicos de Media Audiovisuais (ERGA), em Roma, onde foram aprovadas trés propostas do
Subgrupo 1, focado na implementacao e monitorizacdo da Diretiva Servicos de Comunicacao Social
Audiovisual, que a ERC coordenou em 2024. Os documentos aprovados abordam temas como a
protecdo de menores e utilizadores em servicos online e ndo lineares, a promocao e o financiamento
de obras europeias, e a acessibilidade dos conteldos audiovisuais para pessoas com necessidades
especiais, com o objetivo de identificar boas praticas e formular recomendacées para o setor. A
equipa da ERC que coordenou o subgrupo foi liderada por Marta Carvalho e integrou os quadros
técnicos Pedro Ruivo, Renata Rosa e Tulia Marques.

3 DE DEZEMBRO
A ERC promoveu, na Sala do Senado, no Edificio da Assembleia da Republica, a Conferéncia
“Informacdo como Bem Publico: Regulacdo Mediatica e Politicas Publicas”. O evento correspondeu
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ao retomar da organizacdo das Conferéncias anuais do regulador e contou com o Alto Patrocinio
de Sua Exceléncia o Presidente da Assembleia da Republica. A Conferéncia apresentou-se ainda
como a primeira delineada pelo Conselho Regulador em fun¢des e visou refletir de forma plural e
aberta sobre a regulacao e as politicas publicas para a comunicacdo social.

9 DE DEZEMBRO

O Vogal do Conselho Regulador, Telmo Gongalves, participou no Festival dos Direitos Digitais, no
painel dedicado a regulacédo dos servicos digitais. Na sua intervencao, explicou o papel e os desafios
que a ERC tera pela frente enquanto entidade competente para a implementacao do Regulamento
dos Servicos Digitais, designadamente ao nivel da protecdo de menores e das obrigaces de
identificacao de publicidade pelas plataformas digitais sob jurisdicdo do Estado portugués.

11 DE DEZEMBRO

O Conselho Consultivo da ERC esteve reunido, na Fundacao Oriente, em Lisboa, para analisar os
aspetos mais relevantes da atividade desenvolvida pelo regulador no ano 2024 e as linhas
estratégicas globais e sectoriais definidas para o proximo ano. No encontro, que juntou
representantes de entidades publicas e privadas com interesses no setor da comunicacado social, foi
também debatida a separacao entre conteudos jornalisticos e conteldos comerciais, considerando
que se trata de uma matéria estrutural do setor mediatico que carece de uma contextualizacao clara
e transparente e, relativamente a qual a ERC ira adotar uma diretiva para incentivar padrées de boas
praticas que garantam a independéncia e autonomia editorial, bem como o direito dos cidadaos de
serem informados.

16 DE DEZEMBRO

A Presidente da ERC foi eleita para o Steering Group do futuro Comité Europeu dos Servicos de
Comunicacéo Social (EBMS - European Board for Media Services), juntamente com Susanne Lackner
do regulador KommAustria e Jan-Olof Lind do Swedish Agency for the Media. Esta decisdo foi
tomada, por unanimidade, em reunido plenaria extraordinaria do Grupo de Reguladores Europeus
do Audiovisual (ERGA) e representa um marco inédito no posicionamento do regulador portugués
nas plataformas internacionais e na definicdo de instrumentos regulatérios para o setor mediatico a
nivel europeu.
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1.4.ATIVIDADES DOS DEPARTAMENTOS E UNIDADES EM 2024
1.4.1. DEPARTAMENTO DE ANALISE DE MEDIA E UNIDADE DE LITERACIA MEDIATICA'

1. Ambito de Atividade

O Departamento de Andlise de Media e a Unidade de Literacia Mediatica tém por missao
desenvolver estudos extensivos, estudos de caso, analises de conteudos, relatorios de
monitorizacdo, atividades destinadas a informar e formar os cidaddos e propostas de parecer com
0 objetivo de informar decisGes do Conselho Regulador da ERC, compreendendo os seguintes
dominios de atividade:

a) Analise de casos relativos a conteddos mediaticos suscitados por participacfes e queixas

dirigidas a ERC ou por procedimentos oficiosos instaurados pelo Conselho Regulador;
b) Elaboracao de pareceres técnicos para deliberacao do Conselho Regulador;

c) Analise e depdsito de sondagens realizadas por entidades credenciadas pela ERC, bem como
supervisionar a sua divulgacao pelos érgdos de comunicacao social;

d) Analises de conteldo de meios de comunicacdo social e identificacdo de tendéncias
relacionadas com esses conteudos emitidos/publicados;

e) Monitorizacdo sistematica das obrigacdes dos orgaos de comunicacao social, designadamente
do rigor e isencdo jornalisticos, diversidade sociocultural, ndo discriminacao e combate ao
discurso do &édio, pluralismo e protecao de publicos vulneraveis (nomeadamente menores), nos
conteudos de televisdo no servico publico de televisao, nos servicos de programas generalistas
dos operadores privados e radio de servico publico;

f) Acompanhamento da observancia do principio do pluralismo politico no servico publico de
televisdo e ainda nos servicos de programas generalistas dos operadores privados, a partir de
duas vertentes: da informacao diaria (telejornais) e da informacao nao diaria (debate, entrevista
e comentario);

g) Analises relativas a cobertura jornalistica de atos eleitorais nos blocos informativos, espacos de
debate, entrevista, comentario e opinido;

h) Producdo de informacao relativa aos contextos de rececéo, perfis de publicos e caracterizacao
das audiéncias;

i) Producdo de informacdo relativa a caracterizacdo do investimento publicitario nos érgéos de
comunicacao social;

J) Organizacdo e manutencao de bases de dados no ambito do cumprimento da alinea h) do
artigo 24.° dos Estatutos da ERC;

k) Acompanhamento e elaboracao de estudos e pesquisas cientificas, bem como estudos de caso
realizados em parceria com entidades externas;

) Acompanhamento da evolugdo dos "media digitais” e dos conteudos difundidos através de
redes de comunicacao eletronicas e plataformas de partilha de video;

m)Acompanhamento, desenvolvimento e implementacdo de projetos e acOes de Literacia
mediatica integradas no plano estratégico da ERC e em parcerias nacionais e internacionais;

1 A Unidade de Literacia Mediética da ERC foi autonomizada e em janeiro de 2025 foram destacadas certas competéncias na nova
Unidade de Andlise Qualitativa.
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n) Implementacdo e desenvolvimento do plano de acdo da ERC sobre Media e Género;

0) Colaboracao em procedimentos prioritarios decorrentes das competéncias do Conselho
Regulador, designadamente concursos publicos, consultas publicas, operacdes de concentracdo
e avaliagdes das licencas dos operadores de televisao;

p) Elaboracéo de anélises, informaces e apresentacdes publicas para a Representacdo da ERC em
reunides internacionais e nacionais de relevo, designadamente para as diversas Plataformas de
Reguladores de que a ERC € membro (EPRA, ERGA, CICA, RIRM, PRAI, PER);

) Colaboracao na organizacao de eventos relacionados com a divulga¢do da atividade da ERC e
dos projetos em curso.

2. Procedimentos prioritarios em 2024

e Coordenacao da task force interna relativa a atividade regulatéria desenvolvida no contexto das
Eleicbes Legislativas de 10 de margo 2024, em torno de cinco eixos fundamentais: aplicacao da
Lein.°10/2000, de 21de junho e da Portaria n.° 118/2001, de 23 de fevereiro , relativa a Sondagens
e Inquéritos de Opinido; aplicacao da Lei n.° 72-A/2015 de 23 de julho, que define o regime
juridico da cobertura jornalistica em periodo eleitoral e regula a propaganda eleitoral através de
meios de publicidade comercial; monitorizacdo da Cobertura Jornalistica das Elei¢bes Legislativas
2024 - Televisdao e Radio; ferramentas de Literacia Mediatica; combate a Desinformacdo em
articulacdo com as VLOP.

e Coordenacdo da task force interna relativa a atividade regulatéria desenvolvida no contexto das
EleicBes Europeias de 9 de junho de 2024, em torno de cinco eixos fundamentais: aplicagdo da
Lei n.°10/2000, de 21 de junho e da Portaria n.° 118/2001, de 23 de fevereiro , relativa a Sondagens
e Inquéritos de Opinido; aplicacdo da Lei n.° 72-A/2015 de 23 de julho, que define o regime
juridico da cobertura jornalistica em periodo eleitoral e regula a propaganda eleitoral através de
meios de publicidade comercial; monitorizagdo da Cobertura Jornalistica das Elei¢Ges Europeias
2024 — Televisdo e Radio; ferramentas de Literacia Mediatica; combate a Desinformacdo em
articulacao com as VLOP.

e (Colaboracdo na preparacdo da informagdao para o grupo de trabalho coordenado pela
ANACOM, que enviou ao Governo, em 30 de abril, o relatorio final previsto no n.° 8 do Despacho
n.% 1747, de 15 de fevereiro, que inclui a proposta de diploma de execugao do Regulamento dos
Servicos Digitais, a adotar pelo Estado Portugués.

e Participacdo na equipa do Exercicio de Ciberseguranga dedicado as Eleigdes em 2024, focado
em campanhas de desinformacao, cujo objetivo passou por testar os diferentes mecanismos de
articulacéo entre as vérias entidades envolvidas, bem como reforcar o conhecimento situacional
e especializado, que permita melhorar a sua capacidade de ciber-resiliéncia durante todo o ciclo
eleitoral.

e Coordenacao e execucao do “Relatério de Avaliagdo da observancia do principio do pluralismo
politico pelos servicos de programas televisivos de acesso livre do servico publico de televisao —
RTP1, RTP2 e RTP3 — e dos operadores privados — SIC, TVI, CMTV e Porto Canal”, inscrita nos
objetivos e atribuicdes da ERC de «[p]Jromover o pluralismo cultural e a diversidade de expressdo
das vérias correntes de pensamento (...)» e garantir «a efetiva expressdo e o confronto das
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diversas correntes de opiniao, em respeito pelo principio do pluralismo e pela linha editorial de
cada orgao de comunicacdo social» (artigos 7.9, alinea a) e 8.9, alinea e) dos Estatutos da ERC).

Coordenacao e execucao do “Relatério de Sondagens e Inquéritos de Opinido” dedicado a
caracterizacdo do panorama da producao e publicagdo de sondagens submetidas ao regulador,
procurando identificar algumas tendéncias evolutivas do setor em comparagdo com anos
anteriores. Em cumprimento do dever de elaborar e enviar a Assembleia da Republica um
relatorio anual sobre o cumprimento da Lei n.° 10/2000, de 21 de junho (Lei das Sondagens).

Coordenacado e execucdo do relatorio sobre “Criangas e Jovens nos Media" que sistematiza a
intervencao do regulador sobre esta matéria e agrega analises tematicas, bem como o sentido
de deliberacdes adotadas sobre a representacao de criancas e jovens nos media, enquanto
sujeitos dos conteudos emitidos e enquanto destinatarios.

Coordenacao e execucdo do “Relatério de avaliagdo dos deveres de rigor e isen¢do na
informacdo televisiva diaria de horario nobre — RTP1, RTP2, SIC, TVI e CMTV em 2023" que versa
sobre o rigor informativo e a garantia de isencdo enquanto pilares do trabalho jornalistico,
estreitamente associados a qualidade, fiabilidade e credibilidade da informacao. O documento
analisa o rigor da informacao avaliando a sua isencao, imparcialidade, clareza, enquadramento e
contextualizagdo necessarios a sua compreensao.

Coordenacdo e execucdo do “Relatério de Analise do Pluralismo e da Diversidade na Informacdo
Diaria de Horario Nobre da RTP1, RTP2, SIC, TVI e CMTV (2023)" que procede a avaliagdo do
artigo 7.°, alinea a) dos Estatutos da ERC, que refere como objetivo de regulagdo: «Promover e
assegurar o pluralismo cultural e a diversidade de expressao das varias correntes de pensamento,
através das entidades que prosseguem atividades de comunicacao social sujeitas a sua
regulagdo».

Participagcao na equipa do grupo de trabalho interno para elaboracao de proposta sobre a
eventual regulagcdo de tecnologias de producdo ndo humana (IA — Inteligéncia Artificial) na
comunicacao social.

Participacdo no Estudo - “Separagdo entre Conteddos Jornalisticos e Contelddos
Publicitarios/Comerciais”, que analisou a profusao de certos conteudos de natureza hibrida que
poderdo comprometer a independéncia e o livre exercicio do direito a informacao e a exigéncia,
como resposta, de um contexto juridico-normativo claro e transparente, bem como de
mecanismos corregulatérios e autorregulatorios eficazes.

Preparacao de documento sobre “Apoios e incentivos do Estado a Comunicagédo Social” que
consubstancia um contributo do regulador dos media para a definicdo de uma nova estratégia
de apoio ao setor da comunicacao social em Portugal.

Participagdo na equipa do processo de averiguagdes destinado a apurar as consequéncias da
reestruturacdo no Grupo Global Media sobre o pluralismo e a preservacdo das linhas editoriais
dos 6rgaos de comunicac¢do social, iniciado a 8 de janeiro de 2024 - Deliberacao ERC/2024/7
(OuM).

Participagdo na equipa de trabalho interno que analisou a operacionalizacao das alteracées
introduzidas pela Lei n.° 74/2020, de 19 de novembro na Lei da Televisdo e Servicos Audiovisuais
a Pedido (LTSAP), nomeadamente na identificacdo e operacionalizacdo dos critérios a ter em
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conta para a elaboragdo da lista de fornecedores de plataformas de partilha de videos, de
operadores de servi¢os audiovisuais a pedido e de operadores de televisdo que procedam a sua
oferta sob jurisdicdo do Estado portugués e dos que, ndo estando sob jurisdicdo do Estado
portugués, visam audiéncias situadas em territorio portugués.

e Coordenagdo da proposta de revisdo da Deliberacao para a Protecdo de Menores e Televisao -
Revisdao dos critérios previstos na Deliberacdo ERC/2016/249 (OUT-TV) para aferir do
incumprimento do disposto nos n.% 3 e 4 do artigo 27.° da LTSAP, no sentido de os tornar
progressivamente mais objetivos, adequados, necessarios e proporcionais as finalidades
prosseguidas, nos termos do n.° 11 do mesmo dispositivo legal.

e Participagao no grupo de trabalho promovido pela Dire¢do-Geral da Politica de Justica (DGP))
visando a implementa¢do da Recomendacgdo (UE) 2022/758 da Comisséo, de 27 de abril de 2022,
sobre a prote¢do dos jornalistas e dos defensores de direitos humanos envolvidos em processos
judiciais manifestamente abusivos contra a participacdo publica (também designada por
Recomendacao SLAPP).

e Participacao no grupo de trabalho promovido pelo Ministério dos Negdcios Estrangeiros sobre
0 pacote legislativo “Proteger a Integridade das Eleigdes e promover a participagdo democratica”
no ambito da iniciativa da Comissao Europeia para o Plano de Acdo para a Democracia Europeia
(EDAP).

e Avaliacdo do cumprimento das obrigacdes e condicdes a que o0s operadores se encontram
vinculados, bem como atualizacdo de informacdo contextual sobre o sector dos media e das
sondagens para o Relatério de Regulagéo 2024;

e Conclusdo de pareceres/propostas de deliberagdo em procedimentos submetidos a apreciacédo
do Conselho Regulador da ERC.

Trabalho internacional com intervencdo do Departamento de Analise de Media e da Unidade de Literacia Mediatica

e Representacdo no subgrupo de trabalho do Grupo de Reguladores Europeus dos Servicos de
Comunicagdo Social Audiovisual (European Regulators Group for Audiovisual Media Services,
doravante ERGA) sobre a implementacdo da Diretiva AVMSD, designadamente, integrando a
equipa que presidiu ao grupo e foi responsavel pela publicacdo do seguinte relatorio:

- Report on measures and online safety features for the Protection of Minors (novembro de 2024);

e Representacdo no subgrupo de trabalho do ERGA sobre Combater a Desinformacao e reforcar
a Democracia, designadamente, integrando a equipa que comentou o seguinte relatério:

- ERGA Statement on the progress and challenges within the Code of Practice on
Disinformation (novembro de 2024);

e Representacdo no subgrupo de trabalho do ERGA sobre a Regulagdo Europeia dos Servigos
Digitais, designadamente, integrando a equipa que comentou 0s seguintes relatorios:

- Report on the implementation and cross-border enforcement of the European legal framework
for digital and audiovisual media services (novembro de 2024);

- ERGA’s views on the future priorities for media policy (julho de 2024);
- ERGA Statement on EMFA (abril de 2024),
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- ERGA Statement on draft Guidelines for Providers of Very Large Online Platforms and Very
Large Online Search Engines on the Mitigation of Systemic Risks for Electoral Processes (marco de
2024);

e Representacdo no subgrupo de trabalho do ERGA dedicado a preparacao da transicdo do ERGA
para o Comité Europeu dos Servicos de Comunicacdo Social (European Board for Media Services,
doravante EBMS) no ambito do Regulamento Liberdade dos Meios de Comunicagdo Social
(European Media Freedom Act - EMFA).

e Representacdo no grupo de trabalho sobre a Igualdade de Género da RIRM (Rede de Instancias
de Reguladores Mediterranicos), integrando a equipa do estudo «A presenca e representacdo
das mulheres na informacdo diaria» que resultou na publicacdo do seguinte relatorio:

- Presence and representation of women in daily nhews programes January to April 2024;

e Representacdo do grupo de Trabalho sobre a Desinformacdo da PRAI (Plataforma de
Reguladores del Sector Audiovisual de Iberoamérica), que se dedica a troca de experiéncias sobre
«Informacion falsa, campafas de desinformacion y fake news».

e Representacao do Grupo de trabalho sobre Literacia para os Media — EMIL na EPRA (European
Platform of Regulatory Authorities).

e Representacdo da ERC no Projeto “Seguranca de Jornalistas” da Representante para a Liberdade
dos Media da OSCE (RFoM), com o objetivo fazer o levantamento das medidas, politicas e boas
praticas no espaco da OSCE, de forma a identificar lacunas nos compromissos comuns e desenhar
uma caixa de ferramentas que potencie a capacidade de assisténcia aos Estados participantes na
implementacao da decisao do Conselho Ministerial 3/18.

3.Atividades de Literacia Mediatica da ERC em 2024

e Em 2024 as atividades de Literacia Mediatica da ERC voltaram a ficar marcadas por uma constante
e ativa colaboragdo com diferentes instituicGes/grupos, tanto a nivel nacional, como a nivel
internacional.

e No caso das parcerias nacionais, voltou a ocupar particular destaque a participacdo do regulador
nos grupos de trabalho e iniciativas coorganizadas com os membros permanentes do Grupo
Informal sobre Literacia Mediética (GILM). Pela sua novidade, destacou-se também a participagéo
no primeiro Plano Nacional de Literacia Mediatica (PNLM), o qual acabaria por ter curta duragao,
na medida em que foi revogado na sequéncia da crise politica que conduziu a marcagao de
eleicBes legislativas nacionais antecipadas a 10 de marco de 2024.

e No contexto do primeiro PNLM, coordenado pelo Plano Nacional de Leitura, a ERC foi integrada
na lista de entidades designadas (conforme Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 142/2023,
de 17 de novembro) para integrar o Conselho Consultivo de Acompanhamento (CCA) do referido
plano.

A primeira reunido realizou-se a 5 de fevereiro de 2024, na sala de reunides do Ministério da
Educacdo, em Lisboa. Nesse primeiro encontro, além da apresentacdo dos membros do CCA, foi
submetida a apreciacdo geral uma proposta de mapeamento de iniciativas de literacia mediatica
realizada pela equipa do Plano Nacional de Leitura e partilhadas as sugest6es e propostas das
entidades representadas no CCA para o Plano Estratégico 2024-2029.
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Ainda nessa semana, no dia 9 de fevereiro, foi realizada a segunda reuniao (virtual) para definir
as etapas seguintes com o objetivo de finalizar aquela que viria a ser publicamente apresentada
como a versao final do Plano Estratégico do PNLM e o Plano de Atividades de 2024 (que
identificava areas de atividade em que os diferentes parceiros iriam intervir). Os documentos
viriam a ser aprovados formalmente pelo Ministro da Educacdo a 6 de margo de 2024.

e No ambito das atividades desenvolvidas em parceria com o GILM, refira-se a participagdo na
equipa organizadora da 12.2 edicdo da Operacdo 7 Dias com os Media.’ Nesta 122 edicdo a
iniciativa despediu-se do seu logotipo original e passou a presentar-se com uma imagem
renovada, mais atual, atrativa, virada para o futuro . "Discursos de édio PAZ em tempos de
guerra” foi a tematica em destaque, com o objetivo de estimular o debate, a reflexdo e a
participacdo em torno do fenédmeno do discurso de édio nos media, num contexto em que, além
dos conflitos armados que assolam o planeta, ha também guerras comunicacionais que
proliferam em particular nos ambientes digitais. Entre os angulos propostos para abordar o tema
propuseram-se: Discursos de 6dio nas redes sociais; Os media e o jornalismo na promog¢do dos
discursos de paz; Os limites da liberdade de expressdo em democracia; A responsabilidade
individual na producdo e partilha de conteudos online; O poder das narrativas visuais na
sensibilizacdo para a paz ;Inteligéncia artificial e manipulagao da realidade.

A ERC procurou contribuir para a internacionalizacdo da iniciativa através do estimulo a
participacao de representantes de reguladores da comunicacdo de paises de expressao
portuguesa, que aceitaram ser embaixadores 7 Dias com os Media 2024 Angola, Cabo Verde,
Mogcambigue. A ERC também teve uma embaixadora da edicdo de 2024, Rita Rola, Vogal do
Conselho Regulador que tem acompanhado de perto a area de trabalho da literacia mediatica.

No ambito da edicdo dos 7 Dias com os Media, a ERC integrou a equipa do GILM responsavel
pela coorganizac¢ao do arranque da Operacdo no dia 3 de maio de 2024: uma Matiné de Literacia
Filmica e Audiovisual, que teve por base o tema dos discursos de 6dio nos e atravées dos media
a partir da desconstrucdo do filme “Uma turma dificil” da cineasta francesa Marie-Castille
Mention-Schaar, obra que consta do Plano Nacional de Cinema (PNC), entidade parceira deste
evento. A sessdo, acolhida pela Escola Vergilio Ferreira (Lisboa) contou com a participacao de
cerca de 120 alunos e foi acompanhada online por agrupamentos escolares de diferentes partes
do pafs.

A intervencdo da ERC na edicdo da operacao 7 Dias com os Media 2024 pressupds também a
dinamizacdo de workshops e acdes de sensibilizacdo junto de diferentes publicos. Em concreto:

o Workshop “Combate ao discurso de 6dio?"destinado aos professores participantes no 7.°
Encontro Nacional de Educac&o para os Media — Jovens, Redes Sociais, Besinformacio e
Intolerancia

o Acdo de sensibilizaco "A tua voz conta: #NaoEspalhesOdio", na Biblioteca Escolar da
Escola Secundéria Henrique Nogueira, em Torres Vedras.

2 Recorde-se que esta iniciativa que se realiza anualmente desde 2013 sempre na semana de 3 (Dia Mundial da Liberdade de Imprensa) a
9 de maio, apresentando-se publicamente como a semana portuguesa dedicada a promogdo da educacdo para os media e da literacia
mediatica.
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o Iniciativa “Como criar uma webRadio/ou Radio Online?”, dinamizada a 15 de maio de 2024
por um técnico do Departamento de Supervisao no Agrupamento de Escolas Elias Garcia,
em Almada.

« Ainda no final de 2024, foi iniciado o trabalho de preparacdo da 13.2 edicdo da Operacao 7 Dias
com 0s Media, a realizar em 2025. Nesse contexto, a ERC, que também volta a integrar a
organizacao, propos alteracdes na metodologia de dinamizacao da iniciativa, que passam pelo
estimulo direto ao envolvimento de parceiros com potencial enquanto promotores da literacia
mediatica.

« Por terem pontos em comum com as bibliotecas publicas, nomeadamente a promocao da
literacia mediatica dos cidad@os em geral no caso da ERC, e a preocupacao com o publico escolar
e a literacia mediatica e informacional no caso da Rede de Bibliotecas Escolares (RBE), as
representantes das duas instituicBes propuseram acautelar a dinamizacao de estratégias para
estimular a participacao das bibliotecas publicas através do envolvimento dos seus bibliotecarios.
Uma dessas estratégias passou pela dinamizacdo de uma reunido no dia 14 de novembro de
2024 com a Direcdo-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas (DGLAB), e através desta
também da Rede Nacional de Bibliotecas Publicas (RNBP) e da Associagdo Portuguesa de
Bibliotecarios, Arquivistas, Profissionais da Informacdo e Documentacdo (BAD). O objetivo foi
determinar os contornos da parceria a realizar no ambito da Operacao 7 Dias com os Media
2025.

e Ao longo de 2024, ainda no contexto de colaborativo do GILM, foram realizadas outras iniciativas
de promocao da literacia mediatica em que a ERC participou ativamente. Destaque-se em
particular a participagdo na coorganiza¢ao de uma nova Matiné de Literacia Filmica e Audiovisual,
neste caso como forma de participar na 132 edicdo da Global Media and Information Literacy
Week, iniciativa de ambito mundial promovida pela UNESCO. A organizacdo desta segunda
matiné — intitulada “Bullying: debater sobre 0 modo como é retratado no cinema e em outros
media” - foi assegurada por representantes da ERC e da DGE no GILM, em articulacdo com o
Plano Nacional de Cinema. Realizada a 22 de outubro de 2024 (também como forma de se
associar simultaneamente ao dia nacional de combate ao bullying), no auditério da Escola
Secundaria Camd&es, a atividade teve por base a desconstrucao do filme “Recreio” da realizadora
belga Laura Wandel.

Para essa desconstrucdo contribuiu um painel de especialistas que contou com o olhar do
jornalismo, do cinema e da psicologia. Alem de ter captado a presenca de uma plateia de cerca
de 190 participantes, sobretudo alunos e professores, a iniciativa também foi transmitida em
direto de modo a potenciar o seu alcance.

e Também em parceria com outros membros do GILM, a ERC participou na submissdao de uma
proposta de apresentacao do Grupo no ambito da conferéncia europeia "Media Literacy Matters”.
A proposta, intitulada “GILM's Multistakeholder Model for Media Literacy in Portugal”, acabaria
por ser aceite e apresentada, em nome do coletivo, por duas representantes do grupo (da Escola
Superior de Comunicacdo Social e do Centro de Internet Segura), no ambito da Sessao Paralela
2 (14h00-15h15) na mesa designada “"Developing a statewide media literacy strategy- part 1.

Ainda que nao tenha havido uma representacdo fisica do regulador na referida conferéncia, na
verdade a sua colaborac¢ao também acabaria por estar representada na participagao de Veronika
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Pelle, técnica do regulador hingaro do audiovisual que liderou o Media Literacy Action Group
do ERGA, cuja equipa de drafters a ERC integrou tanto em 2023 como em 2024. Na referida
conferéncia, também no dia 29 de fevereiro (na sessao paralela 1, intitulada “Putting the pieces
together: media literacy in networks”)Veronika apresentou a comunicacao “The results of the
ERGA media literacy survey”, baseada no trabalho desenvolvido em 2023 pelo referido grupo de
acao.

e Considerando os diferentes contextos eleitorais que marcaram o ano (eleicdes legislativas
nacionais a 10 de marco de 2024 e eleicbes para o parlamento europeu entre 6 e 9 de junho), a
area de literacia mediatica da ERC colaborou na task-force interna que o Conselho Regulador
definiu para fazer face a esse contexto e participou na producdo de diferentes materiais
informativos (para diferentes publicos em termos etéarios) disponibilizados pelo regulador no seu
website.

Entre esses materiais encontram-se recursos relacionados com a capacidade de entender as
regras associadas a publicacao/divulgacao de sondagens politicas (uma das areas da atividade
regulatoria), com dicas a ter em conta para um consumo critico de conteddos online e contribuir
para o combate a desinformacdo, e também com uma explicacdo do entendimento da ERC a
propdsito da Lei que enquadra a cobertura jornalistica de eleicBes politicas (neste caso um
recurso pensado especificamente para ser divulgado junto dos ¢rgaos de comunicacao social
com atividade jornalistica).

e No caso das parcerias internacionais, a ERC continuou a apostar no acompanhamento e
participacdo nos grupos de trabalhos dedicados a tematica da literacia mediatica que integram
as diferentes plataformas de reguladores de que o regulador portugués é membro:

o Media Literacy Action Group do European Regulators Group for Audiovisual Media
Services (ERGA);

o O Grupo Alfabetizacion mediatica e informacional da Plataforma de Reguladores del
Sector Audiovisual de Iberoamérica (PRAD);

o O grupo de literacia mediatica do Réseau des Instances de Regulation Méditérranéennes
(RIRM, MNRA em inglés)

o A EMIL — taskforce da EPRA (European Platform of Regulatory Authorities) para a MIL —
Media and Information Literacy.

Desses grupos, 0 Media Literacy Action Group do ERGA foi o que exigiu maior investimento, com
a ERC a integrar a equipa de drafters (através da participacao de duas técnicas). Como atividades
desenvolvidas refiram-se:

o Participacdo na organizacdo e dinamizacdo de uma Campanha de Literacia Mediética
Europeia visando 0 combate a manipulacéo (desinformagdo), tendo como pano de fundo
o contexto das elei¢gdes para o parlamento europeu de junho de 2024 — essa campanha
foi dinamizada em articulacdo com o Subgrupo 3 do ERGA — Countering disinformation
and strengthening democracy e com a Comissdo Europeia.

o Inicialmente prevista como campanha a ser divulgada em algumas das principais
plataformas online de grande dimensao, foi sugerido o alargamento da mesma aos
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operadores de televisao. Em Portugal, a campanha foi divulgada por todos os operadores
com servicos de programas generalistas: RTP, SIC, TVI, CMTV, Porto Canal.

o A producao de um manual de boas praticas que inclui um conjunto de 42 iniciativas de
literacia mediatica da responsabilidade e/ou com envolvimento de reguladores
representantes de 17 Estados-Membros — Media Literacy Best Practices in the European
Union — a handbook of inspirational initiatives by audiovisual media regulators.

o No caso da PRAI, 2024 foi marcado pela apresentacdo do Mapeo de iniciativas de
alfabetizacién mediatica e informacional en Iberoamérica - 2023, em que participaram
tanto a ERC, como a RTP.

No ambito da EMIL-EPRA, a ERC participou em quatro reunides virtuais dedicadas a diferentes
tematicas, nas quais, além de ter acesso a partilha de recursos e projetos, teve oportunidade de
partilhar o trabalho em curso.

e A 22 de novembro de 2024, a ERC co-promoveu com a Entidade Reguladora de Angola (ERCA),
uma sessdo virtual sobre “Educagdo para os media/Desinformacdo online” destinada aos
profissionais de 6rgaos de comunicacao social angolanos e a alunos de comunicacdo social. Os
conteldos da sessdo foram dinamizados pelo Departamento de Analise de Media/Unidade de
Literacia Mediatica da ERC.

e Também em novembro de 2024, a ERC participou na st International Conference on Crisis Media
Literacy, iniciativa promovida pela Universidade de Aveiro.

A ERC, através da vogal do Conselho Regulador Rita Rola, participou no segundo dia do evento
(22 de novembro) na mesa-redonda “Media Policy and Media Politics”. Foi realizada uma
apresentacao da estratégia e do trabalho do regulador na area da literacia mediatica, colocando
em evidéncia o percurso historico mas também perspetivas futuras.

e Emdezembro de 2024, tendo por base a Estratégia da ERC para 2023-2028, em que a promogao
da literacia mediatica surge como um dos dez eixos estrategicos do mandato do atual Conselho
Regulador, é decidida a autonomiza¢ao da Unidade de Literacia Mediatica, como forma de
potenciar o crescimento desta area no seio do regulador.

4.Processos/Pareceres/Andalises de Casos (participacdes, gueixas e processos de averiguacoes)

e O Departamento de Analise de Media interveio em 272 procedimentos entrados em 2024
resultantes de participaces, queixas, pedidos de informacdo, iniciativas, pareceres ou
procedimentos oficiosos de averigua¢des, dos quais resultaram parte substancial das propostas
de delibera¢do aprovadas pelo Conselho Regulador da ERC.

e Aqueles procedimentos versaram sobretudo sobre conteudos televisivos, de imprensa, de radio
e digitais. Tiveram como objeto, essencialmente, conteudos jornalisticos, programdticos, rigor e
isencdo jornalisticos, pluralismo, elei¢bes, direito a imagem, bom nome e reputacdo, reserva da
intimidade da vida privada, protecdo de menores, desinformacdo, sondagens, entre outras
categorias tematicas.
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. Sondagens e inquéritos de opinido

Em 2024, registaram-se na ERC um total de 83 depbsitos de sondagens, realizados por dez
entidades distintas. Quanto a divulgacdo de estudos de opinido foram sinalizadas para
analise mais de 4.500 pecas noticiosas.

No ambito das Sondagens e Inquéritos de Opinido iniciaram-se na ERC, em 2024, 36
procedimentos. O nimero de processos findos em 2024 foi de 39. Destes, 33 desencadeados
no proprio ano, 5 em 2023 e Tem 2022.

As atividades desenvolvidas em matéria de estudos de opinido abarcam:

o Avaliagdo das sondagens depositadas pelas empresas de sondagens, bem como da sua
conformidade com a Lei n.° 10/2000, de 21/6 (Lei das Sondagens), e a Portaria n.° 118/2001,
de 23 de fevereiro;

o Materiais de literacia mediatica no dominio dos estudos de opiniao politicos, dirigidas tanto
ao publico em geral, como aos érgaos de comunicagdo social;

o Informacdo sobre eventuais incumprimentos legais que envolvam a realizacao e a divulgacao
de sondagens;

o Processos relativos a renovac8es e novas credenciacdes de empresas de sondagens;

o Analise evolutiva das sondagens e inquéritos de opinido (depositos, métodos, divulgagdes,
entidades credenciadas e procedimentos);

o Disponibilizacao de sondagens para consulta publica no sitio eletréonico da ERC;
o Apreciacao de participagdes e queixas dirigidas a ERC.

. Anélises, monitorizacdo e estatisticas de Televisdo (obrigacdes de informacdo e programacao)

~

Analise sistematica da diversidade e do pluralismo na programacéo e na informagéo de Televisdo
(servico publico: RTP1, RTP2 e RTP3 e canais de televisdo privados, CMTV, SIC e TVI).

Analise sistematica do rigor e isen¢do na informacao de Televisdo (servico publico: RTP1, RTP2 e
canais de televisao privados, CMTV, SIC e TVI).

Monitorizacdo da mediatizagao de criangas e jovens nos blocos informativos em horario nobre
dos servicos de programas generalistas de televisdo (protecdo de menores - servico publico:
RTP1, RTP2 e canais de televisdo privados, CMTV, SIC e TVI).

Recolha de dados sobre diversidade sociocultural, imigracao/emigracéo e diversidade étnica,
linguistica, religiosa e cultural nos blocos informativos em horario nobre e na programacéo dos
servicos de programas generalistas (servico publico: RTP1, RTP2 e canais de televisao privados,
CMTV, SIC e TVI).

Relatérios de anélise de conteldo para a apreciacdo de participac8es e queixas dirigidas a ERC.

. Analises, monitorizacdo e estatisticas da Radio (obrigacdes de programacao)

Analise sistematica da diversidade e do pluralismo na programagdo do servigo publico de
radiodifusdo (Antena 1, Antena 2 e Antena 3) — obrigac6es de programacéo de radio;
Relatorios de anélise de conteldo para a apreciacao de participa¢des e queixas dirigidas a ERC.

8.Imprensa

Relatorios de anélise de conteldo para a apreciacao de participagdes e queixas dirigidas a ERC.
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1.4.2. DEPARTAMENTO JURIDICO

Numa atividade que é transversal as matérias que integram as atribuicbes e competéncias da ERC,
o Departamento Juridico assegurou ou colaborou na instrucdo e analise de cerca de 227
procedimentos iniciados, no ano 2024, ou ainda em curso, transitados de periodos anteriores. Os
recursos por denegacao do direito de resposta representam uma parte expressiva do trabalho
exclusivamente competido ao Departamento Juridico. No ano 2024, foram analisados 81
procedimentos desta indole.

O Departamento Juridico participou igualmente na elaboracao de pareceres relativos a iniciativas
legislativas relativas a sua esfera de atribuicdes, nomeadamente quanto Projeto de despacho relativo
a lista de acontecimentos que devem ser qualificados como de interesse generalizado do publico
(Deliberacdo ERC/2024/512); e também pareceres sobre operacdes de concentracao, solicitados
pela Autoridade da Concorréncia, ao abrigo do artigo 55.°, n.° 1, do Regime Juridico da
Concorréncia, como a relativa ao projeto de operacdo de concentracdo, mediante aquisicao pela
Noticias llimitadas, S.A., da propriedade de marcas editoriais pertencentes a Global Noticias - Media
Group, S.A., bem como de participagdes do capital social por esta detidas na sociedade Radio
Noticias - Producdo e Publicidade, S.A. (Deliberacdo ERC/2024/253) e a projeto de operacao de
concentracdo, para aquisicao do controlo exclusivo da Cabonitel, S.A., pela DIGI Portugal, Lda
(Deliberacao ERC/2024/456).

Outra significativa dimensao do trabalho desenvolvido pelo Departamento Juridico reporta-se a
instrucdo e analise de procedimentos de queixa ou procedimentos oficiosos da iniciativa do
Conselho Regulador. Foram analisadas, em 2024, queixas apresentadas por violagcdo do direito de
acesso (14), queixas relacionadas com o desrespeito do rigor informativo e dos direitos de
personalidade dos visados por conteddos divulgados por 6rgdos de comunicacao social (73),
queixas por violacao de direitos exclusivos e extratos informativos (16), evidenciando-se que a
maioria dos procedimentos se reportava a imprensa escrita e televisao.

Paralelamente, o Departamento apreciou também requerimentos e pedidos de esclarecimento
varios apresentados por particulares, elaborando a respetiva resposta ou informacdo, para além da
colaboracédo prestada a outras unidades organicas da ERC, sempre que solicitada.

Cabe salientar que o Departamento Juridico, ao longo do ano, contribuiu ainda para a resposta a
questionarios e consultas varias remetidas por entidade nacionais e internacionais.

1.4.3 DEPARTAMENTO DE GESTAO

No ambito das atribuicdes do Departamento de Gestdo destacam-se, no ano de 2024, nas suas
varias areas de atuacdo, as atividades que se seguem:

1. Na area financeira e orcamental

A prestacdo de contas, em SNC-AP, do periodo compreendido entre 1 de janeiro e 31 de dezembro
de 2023 foi submetida eletronicamente no site eContas do Tribunal de Contas a 27 de marco.
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A aprovacdo da conta e a aplicacao dos resultados de 2023 foi efetuada em Conselho Regulador,
nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 24.° dos Estatutos da ERC, no dia 26 de marco de 2024,
tendo sido igualmente elaborado, na mesma data, o Relatério e Parecer do Fiscal Unico assim como
emitida a respetiva Certificacdo Legal de Contas.

No decurso do ano de 2024, procedeu-se ao registo de 1494 notificacdes de taxas e a emissdo de
1768 guias de receita, onde se incluem 12 requisi¢cdes de fundos a Assembleia da Republica.

Em matéria de despesa concretizaram-se 1404 cabimentos e 1377 compromissos, 2149
processamentos e 392 autoriza¢cBes de pagamento. Realizaram-se ainda, entre recebimentos e
pagamentos, 2797 movimentos de tesouraria.

Enquanto entidade administrativa independente e servico e fundo autbnomo na nomenclatura da
administracdo central do Estado, a ERC procedeu a monitorizacdo da execucao financeira e
orcamental de acordo com os diplomas legais e demais instru¢des aplicaveis.

De acordo com as necessidades e tendo em conta os limites legais vigentes, foram levadas a efeito
alteragdes orcamentais, as quais foram realizadas no sistema interno de apoio a gestdo e replicadas
no sistema central (S/GO) da Direcdo-Geral do Orcamento. Destaque para as alteracdes orcamentais
de cativacdo, descativacao e as alteracBes orcamentais horizontais entre fontes de financiamento
de receitas proprias (esta ultimas nos termos de deliberacdes do Conselho Regulador da ERQ).

A ERC deu cumprimento aos deveres de prestacdo de informagdo com carater mensal, trimestral e
anual, com recurso aos sistemas de informacao da Direcao-Geral do Orcamento (conforme decreto
de execucdo orcamental e demais normas aplicaveis).

Toda a informacao de gestéo foi reportada com recurso ao sistema S/GO, ao portal Servicos Online
e ainda por correio eletronico.

Foi reportada informacao referente: as alterac6es e execucao dos orcamentos de receita e despesa;
pagamentos em atraso; unidade de tesouraria; encargos plurianuais; situagao da divida; previsao
mensal de execucdo; fundos disponiveis; informacao COVID; declara¢es previstas no artigo 15.° da
Lein.° 8/2012; informacao sobre transferéncias, subsidios e indemnizacdes/créditos extintos; modelo
10; relatérios trimestrais de execucao orcamental; e a propria prestacdo de contas do ano 2023.

Procedeu-se ainda a monitorizacdo, acompanhamento e 0s ajustamentos necessarios a correta
aplicacao do normativo, «SNC-AP — Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as Administracées
Publicas», aprovado pelo Decreto-Lei n.° 192/2015, de 11 de setembro, o que permitiu a melhoria e
acréscimo da eficacia na execucdo dos processos de contabilizacdo e reporte da informacao
financeira.

Apobs implementacédo, em meados de 2023, o ano 2024 foi de melhoria e consolidacdo da utilizacéo
da nova versao web do sistema SINGAP, sistema de apoio a gestdo financeira, orcamental,
patrimonial e de recursos humanos, da empresa Quidgest.

O Departamento de Gestdo procedeu a preparacao e elabora¢do do projeto de Orcamento da ERC
para 0 ano de 2025 tendo remetido a Assembleia da Republica em 5 de agosto de 2024, os

30

L



RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2024

contributos para a inscricdo das verbas no Orcamento da Assembleia da Republica (OAR) para 2025,
nos termos do n.° 5 do artigo 48.° dos Estatutos.

Apo6s a aprovacdo no dia 5 de agosto de 2024 em Conselho Regulador, foi submetido, por via
eletronica, no dia 7 de agosto, através dos Servicos Online da Direcdo-Geral do Orcamento, o
projeto de orcamento da ERC a fim de integrar o Orcamento de Estado para o ano de 2025.

2. Na area patrimonial e de aprovisionamento

Procedeu-se a gestdo e acompanhamento da execu¢ao dos contratos transitados de anos anteriores
e a contratacdo de diferentes bens e servicos de carater corrente e de investimento, ao abrigo do
Cdédigo dos Contratos Publicos.

A maioria das contrata¢8es, desencadeadas e geridas pelo Departamento de Gestdo, foram através
do procedimento por ajuste direto em funcéo do valor, por consulta prévia ao mercado e ainda
atraves de concurso publico.

No ano de 2024 foi realizada a integracao de 106 bens de investimento na aplicacao de «Ativos —
Quidgest, de acordo com normas contabilisticas previstas no SNC-AP, nomeadamente, NCP 3,
NCP 5 e Classificador Complementar 2, tendo sido necessario a realizacdo de ajustamentos pontuais
no cadastro dos bens pertencentes ao Ativo Fixo Tangivel e Intangivel, resultantes de diferencas de
arredondamento.

3. Na area dos recursos humanos

Foram efetuados todos os procedimentos da area administrativa dos recursos humanos,
nomeadamente, processamento dos vencimentos e todos os procedimentos inerentes aos mesmos,
controlo e registo de assiduidade, elaboracdo do mapa de férias anual, atualizacdo e gestao dos
processos individuais dos trabalhadores, entrega e pagamento das contribuicdes da entidade
patronal e dos obrigatérios e facultativos.

Foi dado cumprimento a Lei dos Compromissos e dos Pagamentos em Atraso (LCPA), para
integracao dos vencimentos na contabilidade (no SINGAP Financeira) e, foi constituido o respetivo
processo de despesa para assinatura da Senhora Presidente da Direcao Executiva.

Foram calculadas as ajudas de custo referentes as deslocacdes em territorio nacional e ao
estrangeiro. As deslocacdes em territorio nacional foram maioritariamente inspe¢des efetuadas aos
operadores de radiodifusdo sonora pelos técnicos do Departamento de Supervisao.

Foi efetuada a execucao do plano anual de formacado da ERC, fazendo a inscricdo dos trabalhadores
nos cursos/acdes, a cabimentacdo e pagamento e, a rececdo, lancamento dos certificados de
formacdo no processo individual e o respetivo arquivo.

Foi dada formacdo a nova trabalhadora que integrou o Departamento de Gestdo, (recursos
humanos). A formacao abrangeu todas as vertentes administrativas da area dos recursos humanos,
com maior incidéncia o tratamento de faltas na plataforma ELO, o processamento de vencimentos
e a respetiva integracao no SINGAP Financeira, calculo das ajudas de custo relativas a deslocacGes
em territdrio nacional e no estrangeiro.
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Acompanhamento e participacao na implementacdo, em colabora¢ao com a Unidade de Sistemas
de Informacao e Ciberseguranca, do upgrade da plataforma de assiduidade ELO.

No ambito do dever de informacéo foi remetido, mensalmente, através da plataforma eletronica
SIGO, o mapa de encargos com o pessoal por carreiras e 0 nimero de efetivos.

Conforme o disposto na Lei n.° 57/2011, de 28 de novembro, alterada pela Lei n.° 66-B/2012, de 31
de dezembro, trimestralmente, reportaram-se, os dados referentes a caracterizagao dos recursos
humanos (carreira e/ou cargo, género, habilitacbes académicas, escaldo etario e remuneracoes),
para habilitar os 6rgaos de governo proprios com a informacao indispensavel para definicao das
politicas de organizacao do Estado e da gestdo dos respetivos recursos humanos (SIOE).

Foi dada continuidade ao processo de reembolso do acerto dos descontos para a ADSE pelo
vencimento de origem aos trabalhadores em regime de cedéncia de interesse publico desde 2013
ou da data de inicio de funcbes na ERC, uma vez que alguns organismos de origem somente
disponibilizaram a informacao no decorrer de 2024.

Foram remetidos, mensalmente, a Companhia de Seguros AGEAS Portugal os ficheiros e relacées
nominais de todos os trabalhadores abrangidos pelo seqguro de acidentes de trabalho.

Para dar cumprimento ao Regime Juridico da Promocao da Seguranca e Sadde no Trabalho (Lei
n.2102/2009, de 10 de setembro, alterada pela Lei n.° 3/2014 de 28 de janeiro), procedeu-se ao
levantamento e avaliacdo das condicbes gerais de seguranca e salde no trabalho associadas as
atividades, instalac6es, equipamentos e processos de trabalho da ERC.

No ambito da Medicina no Trabalho foram agendadas as consultas periddicas e de admissao aos
trabalhadores.
Foi também efetuada a manutencdo e revisdo anual dos extintores das instalacdes da ERC.

4. Na area do expediente e arquivo

Os documentos rececionados na ERC sdo registados na Plataforma de Gestao Documental (EDOC)
e classificados, aplicando o Plano de Classificacdo Documental.

No decurso do ano de 2024, foram expedidos 10 640 oficios, por correio eletronico, fax, protocolo
e correio normal, registado com ou sem aviso de rececao.

Diariamente, efetuou-se o tratamento da correspondéncia (pesagem, contagem e introducdo dos
dados) atraves do Programa «Guia Multiprodutos» dos CTT — Correios de Portugal, S.A.

Foram registadas 9907 entradas, recebidas por correio eletronico, fax, correio e protocolo.

No expediente, foram abertos 949 processos. Entre outros, 493 sdo queixas, 98 sdo pedidos de
informacao e 47 sdo contraordenacdes.

Foram também desenvolvidas as tarefas administrativas necessarias aos restantes
Departamentos/Unidades da ERC, desde a distribuicdo diaria de despacho e correspondéncia até
a0 seu arquivo em pastas.
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5. Na area do apoio de secretariado as unidades organicas da ERC

Em 2024, foram registados na Plataforma de Gestdo Documental (EDOC) e classificados 4953 oficios
para expedicdo.

Procedeu-se a distribuicdo, as diferentes unidades organicas, dos documentos de e para o
Expediente.

No atendimento telefonico/solicitacdes de contacto foram atendidos 35 pedidos em média por dia.

Procedeu-se ainda ao agendamento de reunides para as diferentes unidades organicas e a
preparacao das salas de reuniGes do 1.° piso do edificio do n.° 58 e do 4.° piso do edificio do n.° 60.

1.4.4. DEPARTAMENTO DE SUPERVISAQ

O Departamento de Supervisdo, no ambito das competéncias que Ihe estao atribuidas, exerce a sua
intervencao nos processos de atribuicdo e renovacdo de licencas e autorizacfes para o exercicio da
atividade de radio e televisao. Compete-lhe ainda a instrucao e analise dos processos relativos a
pedidos de alteracéo dos projetos aprovados e de alteracdo de denominacéo, a pronuncia referente
a cessdes de licencas e alteracbes de dominio, fiscalizacdo do cumprimento do anuncio da
programacao, das acessibilidades dos servi¢os de programas dirigidos a publicos com necessidades
especiais, do tempo reservado a publicidade, da insercdo de publicidade e da avaliagdo dos niveis
sonoros na emissdo televisiva, bem como o cumprimento das percentagens de difusdo de obras
audiovisuais -programas originariamente em lingua portuguesa, programas criativos em lingua
portuguesa, producdo europeia e producdo independente. E ainda competéncia deste
Departamento fiscalizar os deveres de comunicacdo e transparéncia no ambito da publicidade
institucional do Estado, elaborar pareceres, a solicitacdo da ANACOM-Autoridade Nacional de
Comunicagoes, respeitantes a utilizacdo de dados no sistema RDS, quanto ao nome de canal de
programa (PS) e mensagens de radiotexto (RT), e instrucdo e analise dos pedidos relativos a
WebRadios e WebTVs,

Radio

No decurso do ano de 2024 a ERC empreendeu muito do seu esforco de fiscalizacdo e regulagao
nos processos de renovacao das licengas para o exercicio da atividade de radio, nos termos do nos
termos do artigo 24.°, n.° 3, alinea e), dos Estatutos da ERC e do artigo 27.° da Lei da Radio. Nos
processos de renovacao, foram escrutinadas as obrigagdes consagradas nas leis aplicaveis ao setor,
principalmente o disposto na Lei da Radio e na Lei n.° 78/2015, de 29 de julho (Lei da Transparéncia),
mediante a analise dos elementos disponiveis na ERC, acBes de fiscalizacao, queixas ou participacdes
contra o operador, remessa de documentacao atualizada relacionada com os proprios operadores
e com os servicos de programas que disponibilizam, audicdo das suas emissées e, sempre que se
mostrou necessario e proporcional, mediante fiscalizacéo externa.

Toda a fiscalizacdo desenvolvida no ambito dos procedimentos de renovacdo das licencas de radio
foi determinante para as decisGes adotadas pelo Conselho Regulador, no total de 233 (duzentas e
trinta e trés), em 2024.
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No total, foi concluida a renovacao de 229 (duzentas e vinte e nove) licencas para o exercicio da

atividade de radio:

SERVICO DE
DELIBERACAO DESIGNACAO SOCIAL OPERADOR PROGRAMAS DE
RADIO
.ERC/2024/311 (LIC-R), 19 de 93.8 ON FM - Cooperativa de Responsabilidade Limitada Radio 93.8 ON
junho FM
.ERC{ZOM/M (LIC-R), 23 de A Voz do Sorraia - Emissor Regional do Concelho de Coruche, CRL Rad|o' Vozdo
janeiro Sorraia
Radio

ERC/2024/181 (LIC-R), 10 de abril

AAUMinho - Associacdo Académica da Universidade do Minho

Universitaria do
Minho

ERC/2024/433 (LIC-R), 4 de
setembro

Antena Livre de Gouveia - Cooperativa de Radiodifusdo, CRL

Radio Antena
Livre de Gouveia

ERC/2024/350 (LIC-R), 17 de
julho

Antena Minho - Emissora Regional de Braga, Lda.

Radio Antena
Minho

ERC/2024/144 (LIC-R), 19 margo

Antena Nove, CRL

Antena Nove

Radio
ERC/2024/316 (LIC-R), 2
. (/2024/316 (LIC-R), 26 de Ao Tom Dela (Radio), Lda. Observador
junho )

Viseu
ERC/2024/149 (LIC-R), 24 d Radio T d

/ / ( ) € Associacdo Cultural de Torre de Moncorvo adio forre de
margo Moncorvo
rEnRaCi(/)2024/261 (LIC-R), 22 de Associa¢do Cultural e Recreativa - Radio Hertz Radio Hertz
, Radi

ERC/2024/237 (LIC-R), 8 de maio  Associa¢do Cultural e Recreativa Rddio Condestavel adio ,

Condestavel

ERC/2024/565 (LIC-R), 18
dezembro

Associagdo Humanitaria Bombeiros Voluntarios da Vidigueira

Radio Vidigueira

ERC/2024/431 (LIC-R), 4 de
setembro

Associagdo Humanitaria de Bombeiros Voluntérios de Sines

Radio Sines

ERC/2024/30 (LIC-R), 10 de
janeiro

Atlantiradio, Sociedade de Radiodifusdo, Lda.

Radio Atlantida

ERC/2024/305 (LIC-R), 19 de

Baobad - Comunicagdes e Publicacdes, S.A.

Metropolitana

junho FM 96.2
ERC/2Q24/93 (LIC-R), 21 de Basminho - Publicidade, Lda. Radio Voz de
fevereiro Basto

. . L Radio Voz do
ERC/2024/215 (LIC-R), 30 de abril Basminho - Publicidade, Lda. Mar3o

ERC/2024/119 (LIC-R), 6 de
marco

Bastomédia - Produc¢bes de Radio e Espectaculos, Lda.

Radio Regido de
Basto

ERC/2024/174 (LIC-R), 10 de abril Benedita FM - Produgdes Radiofénicas, Lda. Benedita FM

ERC/2024/2 (LIC-R), 4 de janeiro  Bmhaudio Portugal Holdings, Unipessoal, Lda. & Comandita Batida FM
L . ) . ) Batida FM

ERC/2024/9 (LIC-R), 4 de janeiro  Bmhaudio Portugal Holdings, Unipessoal, Lda. & Comandita Cantanhede

ERC/2024/170 (LIC-R), 4 de abril

Bmhaudio Portugal Holdings, Unipessoal, Lda. & Comandita

Batida FM Maia

ERC/2024/160 (LIC-R), 4 de abril

Bmhaudio Portugal Holdings, Unipessoal, Lda. & Comandita

Batida FM Moita

ERC/2024/19 (LIC-R), 4 de janeiro

Bmhaudio Portugal Holdings, Unipessoal, Lda. & Comandita

Cidade FM Vale
de Cambra

ERC/2024/10 (LIC-R), 4 de janeiro

Bmhaudio Portugal Holdings, Unipessoal, Lda. & Comandita

Cidade FM
Centro

ERC/2024/70 (LIC-R), 7 de
fevereiro

Bmhaudio Portugal Holdings, Unipessoal, Lda. & Comandita
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Cidade FM

ERC/2024/164 (LIC-R), 4 de abril  Bmhaudio Portugal Holdings, Unipessoal, Lda. & Comandita I\/lli:hc?
ERC/2024/4 (LIC-R), 4 de janeiro  Bmhaudio Portugal Holdings, Unipessoal, Lda. & Comandita E;S:f;o':M
;EUR|%2024/333 (LIC-R), 10 de Bmhaudio Portugal Holdings, Unipessoal, Lda. & Comandita Cidade FM Tejo
ERC/2024/226 (LIC-R), 8 de maio  Bmhaudio Portugal Holdings, Unipessoal, Lda. & Comandita M80 Aveiro
anRr](;/ich)JZ4/34 (LIC-R), 10 de Bmhaudio Portugal Holdings, Unipessoal, Lda. & Comandita M80 Coimbra
ERC/2024/229 (LIC-R), 8 de maio Bmhaudio Portugal Holdings, Unipessoal, Lda. & Comandita M8&O0 Leiria
ERC/2924/68 (LIC-R), 7 de Bmhaudio Portugal Holdings, Unipessoal, Lda. & Comandita M80 Porto
fevereiro
rEnRa(i:c/>2024/267 (LIC-R), 22 de Bmhaudio Portugal Holdings, Unipessoal, Lda. & Comandita M80 Valongo
ERC/2024/549 (LIC-R), 4 Bmhaudio Portugal Holdings, Unipessoal, Lda. & Comandita M80 Vila Real
dezembro
ERC/2924/72 (LIC-R), 7 de Bmhaudio Portugal Holdings, Unipessoal, Lda. & Comandita Radio Satélite
fevereiro
ERC/2024/213 (LIC-R), 24 de abril Bmhaudio Portugal Holdings, Unipessoal, Lda. & Comandita Smooth FM
ERC/2024/557 (LIC-R), 11 Bmhaudio Portugal Holdings, Unipessoal, Lda. & Comandita S.moovthl M
dezembro Figueird
.ERC/.2024/39 (LIC-R), 18 de Bmhaudio Portugal Holdings, Unipessoal, Lda. & Comandita Smooth M
janeiro Lisboa
.ERC(2024/57 (LIC-R), 31 de Bmhaudio Portugal Holdings, Unipessoal, Lda. & Comandita Smoot.h M
janeiro Matosinhos

. . ) ) . Smooth FM
ERC/2024/202 (LIC-R), 17 de abril Bmhaudio Portugal Holdings, Unipessoal, Lda. & Comandita Santarém
rEnRaCr{;OM/MS (LIC-R), 26 de Castelo de Lanhoso 2, Comunicagdo Social, Lda. Nove3cinco
ERC/2024/28 (LIC-R), 10 de Centro de Formacdo, Assisténcia e Desenvolvimento Radio Alive FM

janeiro

ERC/2024/522 (LIC-R) 12 de
novembro

Ciclone - Publicacdes e DifusGes, Lda.

Radio Horizonte

ERC/2024/245 (LIC-R), 15 de

Cincup - Cooperativa de Informacgdo e Cultura de Porto de Moés,

maio CRL Radio D. Fuas
.ERC/2024/354 (LIC-R), 17 de Circulo de Cultura Famalicense Ra('j|o Cidade
julho Hoje

ERC/2024/481 (LIC-R), 9 de
outubro

Clube Cultural Radio Marinhais

Radio Marinhais

ERC/2024/288 (LIC-R), 4 de junho

Codigo Suplente, Lda.

Radio Portimdo

ERC/2024/230 (LIC-R), 8 de maio

COM+Comunicagao, Lda.

Caima-Azeméis

FM Radio
.ERC/2024/312 (LIC-R), 19 de Comissdo de Melhoramentos de Esmoriz Radio YOz de
junho Esmoriz
ERC/2024/162 (LIC-R), 4 de abril  Cooperativa de Informacgdo e Cultura Radio Vinhais, CRL Radio Vinhais

ERC/2024/303 (LIC-R), 19 de
junho

Cooperativa de Informacdo e Divulgacdo Radio Amador de Canas
de Senhorim, C.R.L.

Estacdo Diaria

ERC/2024/401 (LIC-R), 14 de
agosto

Cooperativa de Radiodifusdo Brigantia, CRL

Radio Brigantia

ERC/2024/474 (LIC-R), 2 d Radio N
/ / ( ), 2 de Cooperativa do Ramo de Cultura Denominada Ecos do Norte, CRL ? 10 ova

outubro Cidade

Radio
ERC/2024/61 (LIC- 1
. RC/. 024/61 (LIG-R), 31 de Cooperativa Nova Paivense FM, CRL Independente
janeiro .

Paivense
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ERC/2024/548 (LIC-R), 4
dezembro

Cooperativa Radio Ansides, CRL

Radio Ansides

ERC/2024/125 (LIC-R), 13 de
margo

Cooperativa Radio Boa Nova de Oliveira do Hospital, C.R.L.

Radio Boa Nova

ERC/2024/175 (LIC-R), 10 de abril Cooperativa Radio Clube de Loulé, CRL i:::ieeFM
ERC/2024/494 (LIC-R), 22 de Cooperativa Radio Emissora Santo Antdnio de Vagos, C.R.L. Radio Voz de
outubro Vagos

ERC/2024/59 (LIC-R), 31 de
janeiro

Cooperativa Radio Vouzela, CRL

Radio Vouzela

ERC/2024/408 (LIC-R). 14 de
agosto

Cooperativa Santo André Radio e Cultura CRL

Antena Mundial

ERC/2024/403 (LIC-R), 14 de
agosto

Coral - Cooperativa de EmissGes Radiofdnicas do Alto Ave, CRL

Radio Alto Ave

ERC/2024/318 (LIC-R), 26 de
junho

DidlogoHabil, Unipessoal, Lda.

TDS - Telefonia
do Sul

ERC/2024/315 (LIC-R), 26 de

junho Diana FM - Radiodifusdo Unipessoal, Lda. R&dio Diana
jEjE(/DZOM/%O (LIC-R), 17 de Difusdo de Ideias - Sociedade de Radiodifusdo, Lda. Radio Jovem
an'i]Z/ing/Sl (LIC-R), 23 de Douro FM, CRL Rédio Douro FM

ERC/2024/32 (LIC-R), 10 de
janeiro

Ecos da Raia - Publicidade e Radio, Lda.

Radio Ecos da
Raia

ERC/2024/306 (LIC-R), 19 de

. Editave Multimédia, Lda. Fama Radio

junho

ERC/2024/265 (LIC-R), 22 de e . Radio

maio EDR - Empresa de Difusdo de Radio, S.A. Observador
Leiria

ERC/2024/15 (LIC-R), 4 de janeiro EJM - Empresa Jornalistica da Madeira, Lda. IM-FM

ERC/2024/340 (LIC-R), 17 de Empresa do Jornal O Correio de Fafe, Lda. M80 Minho

julho

ERC/2024/286 (LIC-R), 4 de junho

Empresa Editora Cidade de Tomar, Lda.

Radio Cidade de
Tomar

ERC/2024/470 (LIC-R), 25 de
setembro

ERA - Emissora Regional de Amarante, Lda.

ERAFM

ERC/2024/56 (LIC-R), 23 de
janeiro

ERO - Empresa de Radiodifusdo do Oeste, Lda.

91 FM Réadio

ERC/2024/565 (LIC-R), 18
dezembro

Forum Boticas - Associacdo Recreativa e Cultural

Alto Tamega FM

ERC/2024/273 (LIC-R), 29 de
maio

Foz do Mondego - Meios de Radiodifusao, Lda.

Foz do Mondego
Radio

ERC/2024/477 (LIC-R), 2 de

Fundacgdo Frei Pedro Radio F
outubro
ERC/2024/289 (LIC-R), 4 de junho GEICE.- GrupF) de Estudos e Investigacao das Ciéncias Radio Geice
Experimentais
.ERC/'2024/6O (LIC-R), 31 de Goal News FM Radio, Lda, Golo FM
janeiro (Bombarral)
ERC/2024/198 (LIC-R), 17 abril Granada FM - Radio e Jornalismo, Unipessoal, Lda. Granada FM

ERC/2024/471 (LIC-R), 25 de
setembro

Guadisom - Sociedade de Radiodifusdo Guadiana, Lda.

Radio Guadiana

ERC/2024/142 (LIC-R), 19 de

marco Hora H - Agéncia Global de Comunicagao, Unipessoal, Lda. 102FM Rédio

E 2024/2 LIC-R), 22 -
RC./ 024/264 (LIC-R), 22 de Horizontes Planos - Informac¢do e Comunicacdo, Unipessoal, Lda. AntenaASuI

maio Almododvar
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Infor Barroso - Informacdo, Lda.
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Radio
Montalegre

ERC/2024/176 (LIC-R), 10 de abril

Interlocal - Comunicagdo, Lda.

Radio Fundacdo
FM

ERC/2024/415 (LIC-R), 21 de

Iris - Servico de Informagdo Regional Independente, Lda. Iris FM
agosto
ERC/2024/406 (LIC-R), 14 de Jornal da Trofa, Lda. Radio NoAr
agosto
.ERC/2024/308 (LIC-R), 19 de Leziria - Comunicacado Social, SA Radio Leziria
junho
ERC/2024/207 (LIC-R), 17 de abril Lusocanal - Radiodifusdo, Lda. Radar

RCM-Radio do

ERC/ZQM/HO (LIC-R), 22 de Mafra FM - Cooperativa de Radiodifusdo, CRL Concelho de
fevereiro Mafra

ERC/2024/279 (LIC-R), 29 de
maio

Marginaudio - Actividades Radiofdnicas, Lda.

Radio Marginal

ERC/2024/299 (LIC-R), 19 de
junho

Match FM, Unipessoal, Lda.

TDS Ponte de Sor

ERC/2024/304 (LIC-R), 19 de
junho

Media On - Comunicacdo Social, Lda.

Radio Antena
Livre

ERC/2024/443 (LIC-R), 11 de
setembro

Meia Maratona Internacional da Nazaré - Associacdo de Cultura e
Desporto

Radio Nazaré

ERC/2024/326 (LIC-R), 2 de julho

MG - Radio e Comunicacdo da Marinha Grande, Lda.

Radio Clube
Marinhense

ERC/2024/384 (LIC-R), 31 de
julho

Monsantoradio - Radio Clube de Monsanto, Unipessoal, Lda.

RDS Monsanto

ERC/2024/436 (LIC-R), 4 de Moviface - Meios Publicitarios, Lda. Radio Maria
setembro Porto
ERC/2024/351 (LIC-R), 17 Radio P |
. (/2024/351 (LIC-R), 17 de NAIAA - Nucleo Amador de Investigacdo Arqueoldgica de Afife a‘dlo opufar
julho Afifense
ERC/2024/347 (LIC-R), 17 d

/ / ( ) € Narrativas e FicgBes - Unipessoal, Lda. Radioeste

julho

ERC/2024/235 (LIC-R),8 de maio

Nodigrafica - Informacdo e Artes Gréficas, Lda.

Cidade FM Viseu

ERC/2024/298 (LIC-R), 19 de
junho

Nova Radio Voz de Santo Tirso, Lda.

Radio Voz de
Santo Tirso

ERC/2024/140 (LIC-R), 19 de
margo

OCIM - Organizacdo Cooperativa Informativa do Marco, C.R.L.

Radio Marcoense

ERC/2024/483 (LIC-R), 9 de Oficina de Video, Lda. Radio
outubro Montemuro
ERC./2024/266 (LIC-R), 22 de Paivimo, Unipessoal, Lda. Ultra FM
maio

ERC/2024/180 (LIC-R), 10 de abril Pajovir - Espectdculos, Marketing e Publicidade, Unipessoal, Lda. Total FM
ERC/2024/137 (LIC-R), 1

macr/goo /137 (LC-R), 19 de Pajovir - Espectaculos, Marketing e Publicidade, Unipessoal, Lda. Vicentina FM
ERC/2024/359 (LIC-R) 17 de julho Pense Positivo - Radiodifusdo, Lda. Radio Caldas
ERC/2024/366 (LIC-R), 23 de PFM - Radiodifusdo, Lda. RDS 92.2

julho

ERC/2024/337 (LIC-R), 10 de

Picarra & CA, Lda.

Radio Telefonia

julho do Alentejo
ERC/2024/16 (LIC-R), 4 de janeiro Presépio de Portugal - Comunicagdo Social, Unipessoal, Lda. i?edr:ZL:/eorz de
ERC/2024/437 (LIC-R), 4 de Prévotexto Unipessoal, Lda. Chaves FM

setembro

ERC/2024/385 (LIC-R), 31 de
julho

Publicelos - Publicidade de Barcelos, Lda.

37

Radio Local de
Barcelos



RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2024

ERC/2024/14 (LIC-R), 4 de janeiro Publidifusdo, Sociedade de Radiodifusdo e Publicidade, Lda. Radio Orbital

ERC_/2024/281 (LIC-R), 29 de Quarteto das Letras Unipessoal, Lda. Radio ,NoAr

maio Azemeis

ERC/2024/182 (LIC-R), 10 de abril R,J.TV. '—Ra(‘tllo, Jornais e Televisdo, Meios, Comunicacdo e 105.4 FM
Audiovisuais, Lda.

ERC/2024/91 (LIC-R), 21 de R.T.A. - Sociedade de Radiodifusdo e Telecomunicag¢des de Kiss M

fevereiro

Albufeira, Unipessoal, Lda.

ERC/2024/106 (LIC-R), 28 de
fevereiro

R.T.A. - Sociedade de Radiodifusdo e Telecomunicag¢des de
Albufeira, Unipessoal, Lda.

Record Algarve

ERC/2024/355 (LIC-R), 17 de
julho

R.V.E.-Sociedade Radiofdnica, Unipessoal, Lda.

Radio Salesiana
105.7

ERC/2024/515 (LIC-R), 6 de
novembro

R.V.E.-Sociedade Radiofdnica, Unipessoal, Lda.

Radio Salesiana
90.1

ERC/2024/310 (LIC-R), 19 de
junho

RA - Producdes Radiofdnicas, Lda.

Radio Azul

ERC/2024/346 (LIC-R), 17 de

Racab - Radio Castelo Branco, Lda.

RACAB - Radio

julho Castelo Branco
ERC/2024 LIC-R), 2 4 .
julki/) 024/366 (LIC-R), 23 de Radialtitude - Sociedade de Comunicac¢do da Guarda, Lda. Radio Altitude

.ERC/2024/348 (LIC-R), 17 de Radibeli - Produgdes Radiofdnicas, Lda. R.ad|o Beira
julho Litoral
ERC/2024/22 (LIC-R), 10 de Radio 90 FM, Coimbra - Radiodifusdo, Lda. Mega Hits -
janeiro Coimbra

ERC/2024/280 (LIC-R), 29 de
maio

Radio Alto Minho - Sociedade de Informagdo Regional, Lda.

Radio Alto Minho

ERC/2024/82 (LIC-R), 15

. Radio Alvor, CRL Radio Alvor
fevereiro
ERC/2024/203 (LIC-R), 17 de abril Ré&dio Bafa - Sociedade de Radiodifus3o, Lda. Radio
Observador

ERC/2024/177 (LIC-R), 10 de abril

Radio Bonfim - ProdugGes Audiovisuais, Lda.

Radio Bonfim

ERC/2024/345 (LIC-R), 17 de
julho

Radio Bragancana R.B.A., CRL

M80 Braganga

ERC/2024/247 (LIC-R), 22 Radi
C./ 024/ (LIC-R), 22 de Radio Campanario - Voz de Vila Vigosa, CRL adio L
maio Campanario
ERC/2924/78 (LIC-R), 15 de Rddio Caria - Associa¢do Cultural Recreativa de Caria Radio Caria
fevereiro
ERC/2024/270 (LIC-R), 22
maci(/) 024/270 (LIC-R), 22 de Radio Cister - Cooperativa Regional de Servicos Radiofénicos, CRL  Cister FM
- . Rédio Club d
ERC/2024/225 (LIC-R), 8 de maio Radio Club de Armamar - Producdes Radiofénicas, Unipessoal, Lda. Afmlgmaur €
ERC/2024/10 (LIC-R), 4 de janeiro Ré&dio Clube (Madeira), Lda. Radio Clube
Rédio Cl
ERC/2024/234 (LIC-R), 8 de maio  Radio Clube Aguiarense, C.R L. adio Clube
Aguiarense

ERC/2024/87 (LIC-R), 15 de
fevereiro

Radio Clube da Feira, Emissor das Terras de Sta. Maria, CRL

Radio Clube da
Feira

ERC/2024/116 (LIC-R), 6 de
marco

Radio Clube da Lourinhd, CRL

Radio Clube da
Lourinha

ERC/2024/393 (LIC-R), 7 de
agosto

Radio Clube da Pampilhosa - Cooperativa de Radiodifusdo, Cultura
e Recreio da Pampilhosa

RCPFM92.6

ERC/2024/138 (LIC-R), 19 de
marco

Radio Clube de Angra

Radio Clube de
Angra

ERC/2024/20 (LIC-R), 4 de janeiro

Radio Clube de Arganil - Cooperativa de Radio, CRL

Radio Clube de
Arganil

ERC/2024/103 (LIC-R), 28 de
fevereiro

Radio Clube de Gaia - Servico Local de Radiodifusdo Sonora, SA
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maio
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Unipessoal, Lda.
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SW (Gondomar)

ERC/2024/141 (LIC-R), 19 de

Radio Clube de Grandola, CRL

Radio Clube de

margo Grandola
FRC/2024/338 (LIC-R), 10 de Radio Clube de Lamego, Lda. Rédio Clube de
julho Lamego

ERC/2024/518 (LIC-R), 12 de
novembro

Radio Clube de Ourém, Lda.

Radio Cancdo
Nova

ERC/2024/152 (LIC-R), 16 de
margo

Radio Clube de Penafiel Cooperativa Radiofdnica, CRL

Radio Clube de
Penafiel

ERC/2024/275 (LIC-R), 29 de
maio

Radio Clube de Pombal, CRL

Radio Clube de
Pombal

ERC/2024/188 (LIC-R), 19 de
marco

Radio Clube de Sintra, Lda.

Radio Clube de
Sintra

ERC/2024/206 (LIC-R), 17 de abril

Radio Comercial da Linha - Sociedade de Radiodifusdo de Oeiras,
Lda.

Oxigénio

ERC/2024/343 (LIC-R), 17 de
julho

Radio Comercial dos Agores, Lda.

Radio Comercial
dos Acores

ERC/2024/26 (LIC-R), 10 de

Radio Cultural de Cerveira - Cooperativa de Radiodifusdo, CRL

Radio Cultural de

janeiro Cerveira
ERC/2024/307 (LIC-R), 1 o
junch/oo /307 {LIC-R), 19 de Radio Dueca Informiranda, CRL Radio Dueca
ERC/2024/77 (LIC-R), 15 de Radio Elmo, Lda. Radio Elmo

fevereiro

ERC/2024/469 (LIC-R), 25 de
setembro

Radio Escuro, CRL

Radio Escuro

ERC/2024/394 (LIC-R), 7 de

Radio Festival do Norte, SA CM Réadio 94.8
agosto
M Hi
ERC/2024/169 (LIC-R), 4 de abril  Réadio Foia, C.R.L. ega Hits
Algarve
ERC/2024/50 (LIC-R), 21 de Radio Gildo Tavira - Cooperativa de Radiodifuséo, C.R.L. Radio Gildo

fevereiro

ERC/2024/352 (LIC-R), 17 de
julho

Radio Hiper FM, Lda.

Radio Hiper FM

ERC/2024/139 (LIC-R), 19 de
margo

Radio Horizonte Tejo - Radiodifusdo, Comunicacdo e Meios,
Unipessoal, Lda.

XL FM

ERC/2024/467 (LIC-R), 25 de
setembro

Radio llha, Lda.

Top FM - Praia da
Vitéria

ERC/2024/287 (LIC-R), 4 de junho

Rddio Independente de Aveiro - Cooperativa de Radiodifusdo, CRL

Rédio
Independente de
Aveiro

ERC/2024/285 (LIC-R), 29 de
maio

Radio JL FM, Unipessoal, Lda.

Urbana FM

ERC/2024/122 (LIC-R), 6 de
margo

Radio Jodo Bosco, Lda.

Radio D. Bosco
FM (Lamego)

ERC/2024/121 (LIC-R), 6 de
marco

Radio Jodo Bosco, Lda.

Radio D. Bosco
FM (Trancoso)

ERC/2024/367 (LIC-R), 23 de
julho

Radio Jornal Caminhense, Lda.

Radio Jornal
Caminhense

ERC/2024/418 (LIC-R), 21 de

Radio Jornal de Setubal - Sociedade de Comunicacdo, Lda.

Radio Jornal de

agosto Setubal
ERC/202 LIC-R), 1
jaRnCe/irg 4/30 (LIC-R), 10 de Radio LafGes - Clube de Animacédo e Informacdo de Lafdes, CRL Radio LafGes

ERC/2024/150 (LIC-R), 26 de
margo

Radio Maior - Publicidade e Comunicagao, Lda.
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ERC/2024/147 (LIC-R), 26 de
margo

Radio Mais, CRL

Radio
Observador 93.7

ERC/2024/398 (LIC-R), 7 de
agosto

Radio Metropolitana - Comunicagao Social, Lda.

Mega Hits Porto

ERC/2024/255 (LIC-R), 15 de

Radio Nova Era - Sociedade de Comunicagdo, SA

Radio Nova Era

maio (Paredes)
Radio Nova Era

ERC/2024/232 (LIC-R), 8 de maio R&dio Nova Era - Sociedade de Comunicacgdo, SA (Vila Nova de
Gaia)

ERC/2024/118 (LIC-R), & de Rédio Objectiva, Lda. Jornal FM

margo

ERC/2024/356 (LIC-R), 17 de
julho

Radio Onda Viva, SA

Radio Onda Viva

ERC/2024/156 (LIC-R), 4 de abril

Radio Pacos - Comunicagdo Regional, Lda.

Radio Clube
Pacos Ferreira

ERC/2024/435 (LIC-R), 4 de
setembro

Radio Pal, Lda.

Radio Maria

ERC/2024/105 (LIC-R), 28 de
fevereiro

Radio Pernes, Lda.

Record Santarém

ERC/2024/84 (LIC-R), 15 de
fevereiro

Radio Planalto, CRL

M80 Mogadouro

ERC/2024/353 (LIC-R), 17 de
julho

Radio Portalegre - Cooperativa de Radio, Recreio e Animacdo, CRL

Radio Portalegre

ERC/2024/49 (LIC-R), 23 de
janeiro

Radio Provincia, Lda.

Radio Provincia

ERC/2024/390 (LIC-R), 7 de
agosto

Radio Regional de Aveiro - Empresa de Radiodifusdo, Lda.

Mega Hits Aveiro

ERC/2024/505 (LIC-R), 30 de
outubro

Radio Regional do Centro, Lda.

Radio Regional
do Centro

ERC/2024/5 (LIC-R), 4 de janeiro

Radio Renascenca, Lda.

Mega Hits

ERC/2024/397 (LIC-R), 7 de
agosto

Radio Renascenca, Lda.

Mega Hits Viseu

ERC/2024/25 (LIC-R), 10 de Radio Riba Tavora, Moimenta da Beira, Cooperativa de Producdes  Radio Riba -
janeiro Radiofdnicas, CRL Tavora
FRC/2024/349 (LIC-R), 17 de Rad.lo Santiago - Cooperativa de Comunicacdo e Cultura de Sesimbra FM
julho Sesimbra, CRL

ET%ZOM/MZ (LIC-R), 17 de Radio Sem Fronteiras - Sociedade de Radiodifusdo, S.A. Radio Linear
ERC/2024/143 (LIC-R), 1

maCr{_;oO /143 (LIC-R), 19 de Radio Sem Fronteiras - Sociedade de Radiodifusdo, S.A. Radio Positiva

ERC/2024/320 (LIC-R), 26 de
junho

Radio Singa, CRL

Radio Singa

ERC/2024/313 (LIC-R), 19 de
junho

Radio Soberania Empresa de Radiodifusdo, Lda.

Radio Soberania

ERC/2024/18 (LIC-R), 4 de janeiro

Radio Universidade de Coimbra - Associagdo Académica de
Coimbra

Radio
Universidade de
Coimbra

ERC/2024/242 (LIC-R), 15 de
maio

Radio Universidade do Mardo - Cooperativa de Radiodifusdo, CRL

Universidade FM

ERC/2024/13 (LIC-R), 4 de janeiro

Radio Valdevez - Associacdo Cultural de Radiodifusdo

Radio Valdevez

ERC/2024/33 (LIC-R), 10 de
janeiro

Radio Voz da Raia, Sociedade Unipessoal, Lda.

Radio Voz da
Raia

ERC/2024/117 (LIC-R), 6 de
margo

Radio Voz da Ria - Emissora Concelhia de Estarreja, CRL
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maio

Radio Voz de Setubal, Lda.
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Radio Amadlia de
Setubal

ERC/2024/227 (LIC-R), 8 de maio

Radiodifusdo Publicidade e Espectaculos, Lda.

Radio Amalia -
Matosinhos

ERC/2024/50 (LIC-R), 23 de
janeiro

Radiotorres, Lda.

Torres Novas FM

ERC/2024/335 (LIC-R), 17 julho

RCB - Radio Cova da Beira, CRL

Radio Cova da
Beira

ERC/2024/62 (LIC-R), 31 de
janeiro

RCC - Radio Clube da Covilha, CRL

RCC - Radio
Clube da Covilha

ERC/2024/398 (LIC-R), 7 de
agosto

RCCI - Radio Comunicacgdo Criatividade e Imagem, Lda.

Tropical FM

ERC/2024/136 (LIC-R), 19 de
margo

RD Radio Despertar - Voz de Estremoz, CRL

RD Radio
Despertar - Voz
de Estremoz

ERC/2024/334 (LIC-R), 10 de
julho

Record FM - Sociedade de Meios Audiovisuais de Sintra,
Unipessoal Lda.

Maiorca FM

ERC/2024/104 (LIC-R) 28 de
fevereiro

Record FM - Sociedade de Meios Audiovisuais de Sintra,
Unipessoal Lda.

Record FM

ERC/2024/107 (LIC-R), 28 de
fevereiro

Record FM - Sociedade de Meios Audiovisuais de Sintra,
Unipessoal Lda.

Record Leiria

ERC/2024/274 (LIC-R), 29 de

) Rede A - Emissora Regional do Sul, Lda. SW
maio
ERC/2024/233 (LIC-R), 8 de maio Rede Regional de Radiodifusdo RCl, Lda. RCI
RCS - Radio

ERC/2024/224 (LIC-R), 8 de maio

Rede Regional de Radiodifusdo RCl, Lda.

Cultura de Seia

ERC/2024/148 (LIC-R), 26 de
margo

RFA - Radio Foz do Ave, Lda.

Observador 98.4

ERC/2024/254 (LIC-R), 15 de
maio

RNL - Radio Nova Loures, Lda.

Radio Amélia FM

ERC/2024/31 (LIC-R), 10 de
janeiro

RO - Edi¢Ges e Publicidade, Sociedade Unipessoal, Lda.

Mega Hits Sintra

ERC/2024/69 (LIC-R), 7 de
fevereiro

RPCS - Soure FM, Radiodifusdo e Publicidade, Unipessoal, Lda.

Radio Popular de
Soure

ERC/2024/357 (LIC-R), 17 de
julho

RTM - Radio e Televisdo do Minho, Lda.

Mega Hits Braga

ERC/2024/508 (LIC-R), 30 de
outubro

S.R.A - Sociedade de Radiodifusdo de Albufeira, Lda.

Radio Solar

ERC/2024/146 (LIC-R), 26 de
margo

Saldida FM - Radio, Informacédo e Cultura, CRL

Saldida FM

ERC/2024/120 (LIC-R), 6 de
marco

Sintonia Feirense - Publicidade e Marketing, Lda.

Sintonia Feirense

ERC/2024/327 (LIC-R), 2 de julho

Sintonizenos - Comunicagdo Social, Lda.

Metropolitana

FM 89.0
ERC/2024/12 (LIC-R), 4 de janeiro SIRS - Sociedade Independente de Radiodifusdo Sonora, S.A. Radio Nova
jE;Ce/if(()JM/SS (LIC-R), 10 de Sobral FM - Sociedade de Comunicagdo, Unipessoal, Lda. CAPSAO
ERC/2024/391 (LIC-R), 7 de Sociedade Franco Portuguesa de Comunicagdo, SA CM R&dio 90.4

agosto

ERC/2024/404 (LIC-R), 14 de
agosto

Socirol - Sociedade de Radiodifusdo Limiana, Lda.

Radio Ondas do
Lima

ERC/2024/290 (LIC-R),4 de junho

Som do Pinhal Il - Multimédia, Lda.

Popular FM

ERC/2024/555 (LIC-R), 11 de
dezembro

Soncentro - Emissora de Radio, Lda.
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ERC/2024/336 (LIC-R), 10 de

junho Sons da Botaréu - Actividades de Radio, Unipessoal, Lda. Radio Botareu

ERC/2024/17 (LIC-R), 4 de janeiro SPN - Sociedade Produtora de Noticias, Lda. Radio Popular da

Madeira
ERC/2024/402 (LIC-R), 14 de Taviradio - Cooperativa de Radiodifusdo, C.R.L. Radio Horizonte
agosto Algarve
;EUR|EQZOZ4/361 (LIC-R), 17 de TSF - Cooperativa Radio Jornal do Algarve, CRL TSF
5?%2024/341 (LIC-R), 17 de TSF - Radio Jornal Lisboa, Lda. TSF
ERC/2024/124 (LIC-R), 6 de V.D.R.F. - Electrdnica, Audio e Equipamento de Telecomunicagdes, Metropolitana
margo Lda. FM 96.3
ERC/2024/71 (LIC-R), 7 de Voz da Planicie - Cooperativa Cultural de Animagdo Radiofdnica, Radio Voz da
fevereiro CRL Planicie

Nédo foram renovadas 2 (duas) licengas para o exercicio da atividade de radio, por falta de
regularizagao da situacao contributiva e/ou tributaria dos operadores:

SERVICO DE PROGRAMAS DE

DELIBERACAO DESIGNACAO SOCIAL OPERADOR RADIO
ERC/2024/491 (LIC-R), 16 de outubro Radio Insular, Lda. Radio Insular
ERC/2024/521 (LIC-R), 12 de novembro Top Radio, Lda. Top Radio

Foram ainda declaradas extintas, por caducidade, 2 (duas) licencas para o exercicio da atividade de
radio:

DELIBERACAO DESIGNACAO SOCIAL OPERADOR Sl Di;l;?(;iRAMAS oIz
ERC/2024/321 (LIC-R), 26 de junho RCV Radio Central do Vouga, Lda. Top FM
ERC/2024/564 (LIC-R), 18 de dezembro Superadio, Unipessoal, Lda. Golo FM (Amarante)

Em 2024, foram realizadas 7 (sete) acdes de fiscalizacdo externa, com deslocacdo de técnicos as
instalacdes dos operadores: Moviface — Meios Publiciatarios, Lda. (servico Radio Maria Porto), Radio
Maria, Radio Pal, Lda. (servico Radio Maria), Antena Mirdbriga - Cooperativa de Servigcos, CRL.
(servico Radio M24), Radio Singa, CRL. (servico Radio Singa), S.R.A. — Sociedade de Radiodifusao de
Albufeira, S.A. (servico Radio Solar) e por duas vezes as instalacbes da Radio Jornal de Setubal —
Sociedade de Comunicacao, Lda. (servico Radio Jornal de Setubal).

No que se refere a alteracdo de dominio dos operadores, conforme dispde o n.° 6 do artigo 4.° da

Lei da Radio, foram apreciados 10 (dez) pedidos:

o Deliberacao ERC/2024/42 (AUT-R), de 18 de janeiro de 2024 - Alteracdo de dominio do operador
Narrativas & Melodias, Lda.,;

o Deliberacao ERC/2024/99 (AUT-R), de 28 de fevereiro de 2024 - Alteracdo de dominio do
operador Sociedade Franco Portuguesa de Comunicagéo, S.A,;

o Deliberacao ERC/2024/101 (AUT-R), de 28 de fevereiro de 2024 - Alteracdo de dominio do
operador Radio Festival do Norte, S.A;;

o Deliberacdo ERC/2024/102 (AUT-R), de 28 de fevereiro de 2024 -  Alteracdo de dominio do
operador Radio Campanario — Voz de Vila Vicosa, CRL,;

o Deliberacao ERC/2024/205 (AUT-R), de 17 de abril de 2024 - Alteracdo de dominio do operador
PFM — Radiodifusao, Lda,;
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Deliberagao ERC/2024/216 (AUT-R), de 24 de abril de 2024 - Alteracdo de dominio do operador
Ao Tom Dela (Radio), Lda,;

Deliberacao ERC/2024/262 (AUT-R), de 22 de maio de 2024 - Alteracdo de dominio do operador
radiofonico — R.C.C.I. - Radio Comunicacéo Criatividade e Imagem, Lda,;

Deliberacao ERC/2024/263 (AUT-R), de 22 de maio de 2024 - Alteracdo de dominio do operador
Radio Onda Viva, S.A,;

Deliberacao ERC/2024/363 (AUT-R), de 23 de julho de 2024 - Alteracao de dominio de sete
operadores de radio: Radio Noticias - Producdes e Publicidade, S.A., TSF - Radio Jornal de Lisboa,
Lda., TSF - Cooperativa Radio Jornal do Algarve, CRL., Pense Positivo - Radiodifusao, Lda., Difusdo
de Ideias - Sociedade de Radiodifusdo, Lda., Radio Comercial dos Acores, Lda. e Noticias 2000
FM - Atividade de Radiodifusdo Sonora, Lda. (alteracao indireta do controlo sem prévia
autorizacédo da ERC);

Deliberacao ERC/2024/382 (AUT-R), de 31 de julho de 2024 - Alteracao de dominio do operador
Soncentro - Emissora de Radio, Lda.

No que se refere a cessdo de servicos de programas e respetivas licencas, conforme disp&e o n.° 9
do artigo 4.° da Lei da Radio, foram apreciados 2 (dois) pedidos:

Deliberacao ERC/2024/325 (AUT-R), de 2 de julho de 2024 - Cessao da licenca e respetivo servico
de programas do operador Uniradio — Unido de Cooperativas do Concelho de Reguengos de
Monsaraz, U.C.R.L. a favor da Radio Voz de Reguengos de Monsaraz CRL;

Deliberacao ERC/2024/529 (AUT-R), de 20 de novembro de 2024 - Cessdo da licenca e respetivo
servico de programas do operador Adenorma - Associacao de Desenvolvimento Costa Norte da
Madeira a favor da Associacdo dos Bombeiros Voluntarios de Sao Vicente e Porto Moniz.

Relativamente a modificacdo do projeto licenciado, ao abrigo do disposto no artigo 26.° da Lei da
Radio, foram apreciados 11 (onze) pedidos, que incidiram sobre a alteracao de projeto de 12
operadores:

Deliberacao ERC/2024/88 (AUT-R), de 21 de fevereiro de 2024 - Parceria do servico de programas
Cidade FM Viseu, do operador Nodigrafica — Informacao e Artes Graficas, Lda., com o projeto
CIDADE FM;

Deliberacao ERC/2024/164 (AUT-R), de 4 de abril de 2024 - Associacdo do servico de programas
Cidade FM Minho, do operador BMHAUDIO PORTUGAL HOLDINGS, UNIPESSOAL, LDA &
COMANDITA, com o projeto CIDADE FM;

Deliberagcdo ERC/2024/309 (AUT-R), de 19 de junho de 2024 - Modificagdo do projeto do servico
Radio Foia, disponibilizado pela Radio Foia, CRL., com conversdo da tipologia para tematica
musical e associagao ao projeto em curso Mega Hits- com alteracdo da denominacao do servico
de programas para Mega Hits Algarve;

Deliberacao ERC/2024/319 (AUT-R), de 26 de junho de 2024 - Modificacao do projeto do servico
Radio 94 FM, do operador EDR - Empresa de Difusdo de Radio, S.A., com alteracdo da tipologia
para tematica informativa, associacdo ao projeto em curso Radio Observador e alteracdo da
denominacdo do servigo de programas para Radio Observador Leiria;

Deliberacao ERC/2024/425 (AUT-R), de 28 de agosto de 2024 - Modificagdo do projeto do
servico Emissora das Beiras, disponibilizado pelo Ao Tom Dela (Radio), Lda., com alteracao da
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tipologia para tematica informativa, parceria com o projeto Observador e alteracdo da
denominagdo do servigo de programas para Radio Observador Viseu;

o Deliberacao ERC/2024/430 (AUT-R), de 4 de setembro de 2024 - Pedido de modificacdo do
projeto do servico de programas Radio Caria do operador Radio Caria — Associacao Cultural e
Recreativa de Caria, através do estabelecimento de parceria com o servico de programas Antena
Mundial do operador Cooperativa Santo André Radio e Cultura, CRL,

o Deliberacao ERC/2024/459 (AUT-R), de 18 de setembro de 2024 - Modificacdo do projeto dos
servicos Radio Festival, do operador Radio Festival do Norte, S.A. e Radio SBSR, do operador
Sociedade Franco Portuguesa de Comunicacao, S.A., com alteracao da tipologia para tematica
informativa, associacdo para desenvolvimento do projeto comum CM Radio e alteracdo da
denominacdo dos servicos de programas para, respetivamente, CM Radio 94.8 e CM Radio 90.4
(em antena, utilizacdo da denominacao comum CM Radio);

o Deliberacao ERC/2024/462 (AUT-R), de 25 de setembro de 2024 - Modificacdo do projeto do
servico Radio NoAr, do operador Jornal da Trofa, Lda., com alteracdo da tipologia para tematica
musical e associa¢do de servicos de programas;

o Deliberacao ERC/2024/464 (AUT-R), de 25 de setembro de 2024 - Modificacdo do projeto do
servico Caima FM, do operador Quarteto das Letras Unipessoal, Lda., com alteracdo da tipologia
para tematica musical, associagdo de servicos de programas e alteracdo de denominacao para
Radio NoAr Azeméis;

o Deliberacao ERC/2024/482 (AUT-R), de 9 de outubro de 2024 - Modificacdo do projeto do
servico Radio SBSR (Matosinhos), do operador Radiodifusdo, Publicidade e Espectaculos, Lda.,
mediante o estabelecimento de associacdo ao projeto em curso Radio Amalia e alteracdo da
denominacdo para Radio Amalia - Matosinhos (em antena, utilizacao da denominacdo comum
Radio Amalia);

o Deliberacao ERC/2024/534 (AUT-R), de 20 de novembro de 2024 - Alteracao dos periodos de
programacado propria/programacao em cadeia dos servicos de programas de radio que
desenvolvem a parceria "Record” (Record FM, Record Leiria, Record Algarve, Record Santarem e
Record Porto).

Quanto a difusdo de musica portuguesa a Lei n.° 16/2024, de 5 de fevereiro, que procedeu a quarta
alteracdo da Lei da Radio, veio trazer alteracdes na verificagdo do cumprimento das quotas de
musica, obrigando os operadores ao “Dever de Informacao” (artigo 47.°-B da Lei da Radio), pelo
que devem prestar mensalmente a ERC, por via eletronica, preferencialmente atraves da plataforma
eletronica por esta disponibilizada, todos os elementos necessarios para o exercicio da fiscalizacéo
das obrigacdes legais.

A nova lei veio igualmente estabelecer um novo periodo temporal no qual as quotas devem ser
cumpridas, de segunda a sexta-feira, pelo que foi necessario adaptar o software de suporte ao Portal
das Radios e respetivo BackOffice, para que os dados

Televisdo

Em 2024, a ERC atribuiu 5 (cinco) autorizac8es para o exercicio da atividade de televisdo: um servico
de programas tematico de cinema, de cobertura internacional e acesso condicionado, denominado
TV Cine Power, do operador NOS Audio-Sales and Distribution, S.A.; um tematico de informacao,
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de cobertura nacional e acesso ndo condicionado com assinatura, denominado News Now, do
operador Medialivre, S.A.; um tematico de desporto, de cobertura nacional e acesso condicionado,
denominado Sport TV7, do operador Sport TV Portugal, S.A.; um tematico de desporto, de cobertura
internacional e acesso condicionado, denominado Z Sports, do operador Upstar Comunicacoes,
S.A; e um tematico de novelas e séries, de cobertura nacional e acesso nao condicionado com
assinatura denominado SIC Novelas, do operados SIC- Sociedade Independente de Comunicacdo,
SA.

Quanto as renovagdes, foram concluidos os processos de renova¢des das autorizagdes de 5 (cinco)
servicos de programas televisivos: CNN Portugal, do operador TVI- Televisdo Independente, S.A;
Hot TV, do operador Filmes Hotgold- Cinema, Video e Distribuicdo, S.A.; Canal Panda, Biggs e
Hollywood, do operador Dreamia- Servicos de Televisao, S.A..

Deliberacdo ERC/2024/58 (AUT-TV), de 31  NOS Audio-Sales and Distribution,

de janeiro S.A. TVCine Power
Deliberagdo ERC/2024/186 (AUT-TV), de
17 de abril Medialivre, S.A News Now
N Deliberagdo ERC/2024/357 (AUT-TV), de
Autorizagdes TV 23 de julho Sport TV Portugal, S.A. SPORT TV7
Deliberagdo ERC/2024/386 (AUT-TV), de 5
de agosto Upstar Comunicacdes, S.A. Z Sports
Deliberagdo ERC/2024/442 (AUT-TV), de SIC- Sociedade Independente de
11 de setembro Comunicacdo, S.A. SIC Novelas
Deliberacio ERC/2024/45 (AUT-TV), de 23
de janeiro TVI- Televisdo Independente, S.A. CNN Portugal
Deliberagdo ERC/2024/392 (AUT-TV), de7  Filmes Hotgold - Cinema, Video e
de agosto Distribuicdo, S.A. Hot TV
.. Deliberagdo ERC/2024/551 (AUT-TV), de 4
HONBUEESS [N de dezembro Dreamia- Servigos de Televisdo, S.A.  Canal Panda
Deliberagdo ERC/2024/552 (AUT-TV), de 4
de dezembro Dreamia- Servicos de Televisdo, S.A.  Biggs
Deliberagdo ERC/2024/553 (AUT-TV), de 4
de dezembro. Dreamia- Servicos de Televisdo, S.A.  Hollywood

A requerimento do operador TVI-Televisao Independente, S.A., foi solicitada a alteracao do projeto
do servico de programas televisivo TVI Ficcdo, no que se refere a tipologia de tematico de ficcdo
para generalista e consequente alteracdo de denominacdo para V+TV/ (Deliberacao ERC/2024/378
(AUT-TV), de 31 de julho.

Relativamente as avaliagdes intercalares, nos termos do disposto no artigo 23.° da Lei da Televisdo
e dos Servicos Audiovisuais a Pedido, foram concluidas, em 2024, as avaliacBes dos servicos de
programas televisivos: DSTV Pipoca (Deliberacdo ERC/2024/484 (AUT-TV), de 9 de outubro;
Cinemundo (Deliberacao ERC/2024/493 (AUT-TV), de 16 de outubro; 77 (Deliberacdo ERC/2024/520
(AUT-TV), de 12 de novembro.

O Plano Plurianual, aprovado pela Deliberacédo ERC/2021/317 (OUT-TV), de 10 de novembro, alterado
pela Deliberacao ERC/2022/261 (OUT-TV) de 24 de agosto, define o conjunto de obriga¢bes relativas
a acessibilidade dos servicos de programas abrangidos no ambito do referido Plano, previu um
cumprimento gradual e progressivo das obrigacdes aos servicos de programas lineares RTP1, RTP2,
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SIC, TVI, RTP Madeira, RTP Acores, RTP3, SIC Noticias, CNN Portugal, Correio da Manha TV e Porto
Canal, e para os servicos audiovisuais a pedido, NOS, MEO, Vodafone, Nowo, RTP Play, TVI Play e
OPTO. Encontram-se excecionados das obrigacdes de acessibilidades, os servicos audiovisuais a
pedido com baixo volume de negdcios.

Relativamente aos parametros técnicos de avaliacdo da variacdo do volume sonoro entre a difusdo
de publicidade e a programacado nas emissdes televisivas, através de uma amostra nao probabilistica
ao longo de 2023, foram avaliados de acordo com a Diretiva 1/2026 Diretiva 2016/1 «Sobre os
parametros técnicos de avaliacao da variacao do volume sonoro durante a difusdo de publicidade
nas emissdes televisivas», 0s servicos de programas de acesso nao condicionado livre: RTP1, SIC e
TVI, os servicos de programas de acesso ndo condicionado com assinatura: Porto Canal, CMTV, TV
Cine Emotion, NOS Studios, 11, Sporting TV, Cinemundo e DSTV Pipoca. Em todas as amostras
avaliadas, verificou-se a conformidade das emissGes em matéria de volume sonoro, o que assegura
o cumprimento do no n.° 2 do seu artigo 40.°-B da LTSAP.

No que respeita ao cumprimento do artigo 29.° da Lei da Televisdo e dos Servicos Audiovisuais a
Pedido, efetuou-se o acompanhamento da programacao anunciada pelos operadores, com 48
horas de antecedéncia, com a programacao emitida.

Neste apuramento, foram verificadas as situa¢cdes de desvios do horario anunciado, bem como as
alteragcdes da programacao, nos servicos de programas generalistas, de acesso nao condicionado
livre, de ambito nacional, RTP1, RTP2, SIC e TVI, em amostras semanais que recairam sobre todos
0s meses do ano, e ainda amostras pontuais dos servicos de programas generalistas e tematicos de
acesso ndo condicionado com assinatura, tais como a CMTV, Porto Canal, SIC Noticias, CNN
Portugal, TV Cine Emotion, Nos Studios, Sporting TV, 11, Cinemundo, DSTV Pipoca.

Relativamente a publicidade televisiva, procedeu-se a verificacdo diaria dos limites de tempo
reservado a publicidade, em cada periodo compreendido entre duas unidades de hora e as regras
de insercao de publicidade na televiséo, por amostragem, no que se refere a coloca¢ao de marcas,
produtos e servicos nos programas, com incidéncia nos servicos RTP1, RTP2, SIC e TVI, em amostras
semanais que recafram sobre todos 0s meses do ano, e ainda amostras pontuais dos servicos de
programas generalistas e tematicos de acesso ndo condicionado com assinatura, tais como a CMTV,
Porto Canal, SIC Noticias, CNN Portugal, TV Cine Emotion, Nos Studios, Sporting TV, 11, Cinemundo,
DSTV Pipoca .

A avaliagdo do cumprimento das percentagens de difusdo de obras audiovisuais -programas
originariamente em lingua portuguesa, programas criativos em lingua portuguesa, producdo
europeia e producado independente — é efetuada anualmente, tendo por base a informacédo
trimestral inserida pelos operadores sob jurisdicdo nacional, por servico de programas, no Portal
TV/ERC, num total de 47 (quarenta e sete) com obrigacdes de dever de informacdo, conforme o
disposto no artigo 49.° da LTSAP.

Ainda de referir que os operadores de servicos audiovisuais a pedido (SAP) colocam, no mesmo
portal, um relatério anual das obras em catalogo, por género, data de entrada em catalogo, pals e
ano de produc¢ao, para avalisar o cumprimento da percentagem de producdo europeia em catalogo,
assim como da proeminéncia atribuida as obras de producao europeia.
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Publicidade Institucional do Estado

As regras e os deveres de transparéncia a que fica sujeita a realizacdo de campanhas de publicidade
institucional do Estado, bem como as regras aplicaveis a sua distribuicdo em territorio nacional,
através dos orgaos de comunicacdo social locais e regionais, encontram-se previstas na Lei n.°
95/2015, de 17 de agosto, com as alteracdes introduzidas pelas Leis n.°2/2020, n.°75-B/2020 e
n.919/2023, relativas as campanhas de publicidade institucional do Estado.

Estdo abrangidas pela referida lei as acdes de publicidade da iniciativa das seguintes entidades:

a) Assembleia da Republica, bem como os 6rgdos e entidades que funcionam junto desta;

b) Servicos da administracao direta do Estado;

¢) Institutos publicos;

d) Entidades administrativas independentes, exceto a ERC — Entidade Reguladora para a
Comunicacao Social;

e) Entidades que integram o setor publico empresarial.

As despesas de aquisicdo de publicidade institucional do Estado devem ser comunicadas pelas
entidades promotoras em cada campanha, atraves do Portal PIE-ERC.

A comunicacdo deve ser efetuada até 15 dias antes do final da campanha, acompanhada da
apresentacao da respetiva documentacao de suporte.

A fim de obter os dados necessarios ao exercicio das suas competéncias e deveres, a ERC
disponibiliza uma plataforma digital, o portal PIE-ERC, através do qual as entidades promotoras
comunicam as despesas de aquisicao de publicidade em cada campanha que promovem, com
indicacao do investimento realizado por érgao de comunicac¢ao social.

As entidades devem ainda fazer acompanhar a comunicacdao da adequada documentacao de
suporte, a fim e comprovar a despesa realizada.

Em 2024, foram validadas 103 campanhas de publicidade institucional do Estado, promovidas por
27 entidades abrangidas pelos deveres de comunicacao previstos na lei, designadamente:

e Agéncia para o Investimento e Comércio Externo de Portugal, E.P.E.
e AGIF-Agéncia para a Gestao Integrada dos Fogos Rurais

e Aguas de Portugal, SGPS, S.A.

e AMT - Autoridade da Mobilidade e dos Transportes

e Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecao Civil

e Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria (ANSR)

e (Centro de Recrutamento da Forca Aérea

e (Comissdo para a Igualdade no Trabalho e no Emprego (CITE)
e Direcao-Geral da Politica de Justica (DGP))

e Direcdo-Geral da Saude

e Docapesca - Portos e Lotas, S.A.

o EPAL

e Estrutura de Missao Recuperar Portugal

e Imprensa Nacional Casa da Moeda
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e Instituto da Conservacdo da Natureza e das Florestas, |.P.
e |Instituto da Habitacdo e da Reabilitacdo Urbana, I.P.

e Instituto da Seguranca Social, |.P.

e Instituto Nacional de Emergéncia Médica, I.P.

e Laboratdrio Nacional de Energia e Geologia (LNEG)

e MOBILE, SA.

e OPART - Organismo de Producao Artistica, E.P.E.

e Secretaria- Geral da Educacao e Ciéncia

e Secretaria- Geral do Ministério da Administracao Interna
e Secretaria- Geral do Ministério da Justica

e Secretaria- Geral do Ministéerio do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social
e SPMS, EPE - Servicos Partilhados do Ministério da Saude
e Unidade Local de Saude do Norte Alentejano, EPE

Os investimentos atingiram o montante global de cerca de 5,33 milhSes de euros, dos quais cerca
de 1,66 milhdes de euros foram destinados a meios de comunicac¢ao social de ambito regional/local,
0 que corresponde a um valor aproximado de 31%.

Segundo a informacao apresentada pelas entidades que comunicaram campanhas, 31 campanhas
foram distribuidas através de agéncias de publicidade, o que corresponde a um investimento de 4,
82 milh&es de euros.

Em 2023 foi comunicado igual nimero de campanhas (103), ja quanto aos investimentos verifica-se
um aumento de 1,29 milhdes de euros em 2024.

O montante destinado aos meios regionais / locais também foi superior em 2024, registando-se um
acréscimo de cerca de 366 mil euros.

INVESTIMENTOS 23/24 0CS GLOBAL (€) 0CS REGIONAL/LOCAL (£)
2023 4041 024,64 1290 621,77
2024 5327 085,52 1656 138,52
Evol.2023 /2024 (+) 1286 060,88 (+) 365 516,75

1.4.5. UNIDADE DE CONTRAORDENACOES

A Unidade de Contraordenacdes incumbe a) Assegurar a instrucdo dos processos de
contraordenacdo cuja competéncia esteja cometida a ERC mediante proposta devidamente
fundamentada das restantes unidades organicas junto do Conselho Regulador; b) Promover todas
as diligéncias que se mostrem necessarias realizar no ambito da instrucdo dos procedimentos
contraordenacionais, nomeadamente a deducdo de acusacao, a inquiricdo de testemunhas, bem
como prestar apoio nos recursos de impugnacao judicial; ¢) A elaboracdo de proposta de aplicagdo
das respetivas coimas e san¢Bes acessorias; d) Acompanhar o cumprimento das san¢des aplicadas
e realizar todas as diligéncias em caso de incumprimento; ) Disponibilizar a consulta dos processos
de contraordenacdo a quem para tal tiver legitimidade; f) Prestar apoio as entidades judiciais no
ambito de processos de natureza contraordenacional; g) Pronunciar-se, emitir pareceres e elaborar
relatorios sobre quaisquer matérias da sua competéncia que lhe sejam submetidas pelo Conselho
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Regulador; h) Promover a elaboracdo, difuséo e garantir a atualizacdo de orienta¢des, diretrizes e
recomendacdes necessarias a uniformizacdo dos critérios para a instauracdo e tramitacdo dos
processos de contraordenagdo.

Da atividade regular da Unidade de Contraordenacdes em 2024, destacam-se:

o 35 Processos de Contraordenacao concluidos.

o Em 19 (dezanove) processos foram aplicadas coimas que correspondeu ao valor global de
364 598, 80 euros.

o 12 Respostas a pedidos de informacdo (onde se inclui o Tribunal da Concorréncia, Regulacao
e Supervisao).

o 7 Pareceres juridicos.

« Colaboracao com a Unidade de Transparéncia dos Media na Proposta de Revisdo da Lei n.°
78/2015, de 29 de julho (Lei da Transparéncia) que foi submetida a Assembleia da Republica;

« Intervencdo da Coordenadora da Unidade de Contraordenac¢des no painel “Necessidade da
implementacao do principio da oportunidade — utilidade e relevancia da harmonizacédo de
regimes e incidéncia pratica” no ambito das IV Jornadas do Tribunal da Concorréncia,
Regulacdo e Supervisdo subordinado ao tema "O principio da oportunidade, diversdo e
agilizacdo processual e substantiva no direito das contraordenacdes”, que decorreu em
Santarém a 17-05-2024 e contou com a presenca de diversas entidades reguladoras
nacionais.

1.4.6. UNIDADE DE BIBLIOTECA, DOCUMENTACAO E ARQUIVO

1. Enquadramento

A Unidade de Biblioteca, Documentac¢do e Arquivo (UBDA) é responsavel pela gestao da Biblioteca
e do Arquivo da Entidade Reguladora para a Comunicagao Social, sendo a sua acdo transversal a
toda a Organizacao na medida em que presta apoio especializado as diversas estruturas organicas
da Entidade, no ambito da informacdo e da documentacao.

Além das atividades ordinarias relacionadas com a gestdo da informacdo e da documentacao no
Repositorio Institucional das Deliberacdes da ERC e na Base de Dados Bibliografica da ERC, que se
prendem com o registo, catalogacao, classificacdo e indexacao dos documentos e publicacdes a fim
de possibilitar o acesso publico a informacéo, a UBDA:

e Da suporte aos Servicos da ERC no que se refere a pesquisa de informacédo, documentacdo e
bibliografia;
eFaz a edicdo e gestao da legislacdo no site da ERC;

eResponde a pedidos de informacao do publico externo, nomeadamente, sobre a atividade
deliberativa da ERC, publicacdes e estudos, bem como a outras questdes enquadraveis nas
tarefas desempenhadas.

Destacam-se as seguintes atividades desenvolvidas pela UBDA, em 2024:
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2. Repositorio institucional das deliberacdes da ERC

Durante o ano de 2024 demos continuidade a consolidacéo da informacao, retrospetivamente, no
Repositorio Institucional com a indexagao e o preenchimento dos campos desta aplicacdo ainda
sem informacéo, relativa as deliberacées da AACS, correspondente ao intervalo temporal entre 1996
e 1999 num total de 730 documentos, de modo a possibilitar a utilizagdo de filtros para uma pesquisa
mais rigorosa e detalhada.

Foram ainda registadas, classificadas e indexadas 571 novas deliberacbes e 26 projetos de
deliberacdo, relativos ao ano de 2024. No total, a UBDA procedeu ao tratamento documental de
1327 documentos, no Repositorio, em 2024.

A titulo de nota, refira-se que para cada uma das deliberacdes inseridas no Repositorio sao
preenchidos 20 metadados para que estas figuem disponiveis e pesquisaveis no site publico da ERC.

3. Aquisicdo de bibliografia, bases de dados documentais e publicacdes

No ano de 2024, a UBDA deu continuidade a aquisicdo de bibliografia, nas areas relacionadas com
a atividade regulatéria da ERC, a qual pode ser consultada pelo publico na base de dados
bibliografica, através do site publico da ERC. Renovou-se a assinatura da Legix (base de dados
juridica), subscrevendo a ERC 5 licencas. Adquiriu-se o estudo de Media & Advertising Global Report,
(3 licencas de utilizacado).

Deram entrada na base de dados bibliografica 92 registos, tendo associado todo o trabalho de
tratamento  técnico inerente a cadeia documental: registo, classificacdo, indexacdo,
divulgacdo/publicacao, distribuidos da seguinte forma:

Publica¢bes periddicas - 16 artigos;

Livros impressos - 42,

Publicacdes eletronicas - 34.

Revistas online analisadas para selegdo de artigos e respetiva catalogacdo na base de dados bibliografica (DocBase)

Comunicacdo Publica Sociologia, problemas e praticas
Comunicagdo e Sociedade Observatorio (OBS*)

Estudos em Comunicagdo Revista de Direito das Sociedades
Media & Jornalismo Revista de Concorréncia e Regulagdo
MediaPolis e-Publica

Revista Comunicando Journal of Media Literacy Education
Comunicar Nordic Journal of Digital Literacy
Analise Social Public Opinion Quarterly

Revista Critica de Ciéncias Sociais Media and Communication

3.1. Pedidos de numeros de ISBN

Previamente a publicacdo de estudos e publicacbes da responsabilidade da ERC, sejam em formato
impresso ou eletronico, a UBDA solicita a Agéncia Nacional de ISBN (pertencente a APEL —
Associacdo Portuguesa de Editores e Livreiros) os nimeros de ISBN (International Standard Book
Number), que sdo depois inseridos na ficha técnica de cada publicacdo. Em 2024 foram pedidos 2
numeros de ISBN.
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3.2 Assinatura de jornais/revistas (online e impresso)

ASSINATURAS DE JORNAIS/REVISTAS NACIONAIS (ONLINE)

Titulo N2 Assinaturas

Expresso 3

Diario de Noticias

Publico

Observador

Correio da Manha

Jornal de Negdcios

Meios & Publicidade

0O Jogo

A Bola

RlRrlRr|Rr|Rr[R[M|W|w

Record

ASSINATURAS DE JORNAIS INTERNACIONAIS (ONLINE)

Titulo N2 Assinaturas
El Pais 1
The Washington Post 1
The New York Times 1
The Guardian 1

ASSINATURAS DE REVISTAS NACIONAIS (IMPRESSAS)

Titulo N Assinaturas®

Revista de Direito Intelectual 1

ASSINATURAS DE JORNAIS E REVISTAS NACIONAIS (IMPRESSOS)

Jornais Revistas

Correio da Manha Sabado

Diario de Noticias Visdo

Jornal de Noticias Nova Gente

Publico TV Guia

Jornal de Negdcios Lux

Jornal | Caras

A Bola TV Mais

Record TV 7 Dias

0O Jogo

Expresso

Nascer do Sol

O Novo

Tal & Qual

O Diabo

4. Formacao interna - repositorio institucional das deliberacdes da erc e base de dados bibliogréfica
Ao longo do ano, foram realizadas varias agdes de formacdo internas sobre a pesquisa no RIERC e
na base de dados bibliografica, designadamente a todos os novos trabalhadores da ERC. Procedeu-
se igualmente ao esclarecimento de ddvidas e apoio na pesquisa de deliberacdes no repositorio.

3 A maior parte das assinaturas passaram a ser publicadas em formato digital, contudo a UBDA faz o tratamento documental dos artigos
como referido no ponto 6.
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5. Resposta a pedidos de informacdo

A Unidade de Biblioteca, Documentacdo e Arquivo responde a pedidos de informacdo e
documentacao dos utilizadores externos, sobretudo sobre a atividade deliberativa da ERC e da
AACS, de estudos publicados, e documentos em depdsito no Arquivo definitivo. Ao todo demos
respostas a 7 pedidos.*

Mediante marcacdo prévia, € possivel a consulta presencial de documentos por
investigadores/universitarios, em particular, a desenvolverem as suas dissertacdes de mestrado ou
teses de doutoramento.

Também os pedidos dos utilizadores internos se focaram, sobretudo, na atividade deliberativa da
ERC e nos pedidos de bibliografia, representados em percentagem. Ao todo, a UBDA respondeu a
55 pedidos internos.

PEDIDOS DE INFORMAGAO A UBDA (INTERNOS/EXTERNOS)

Utilizador interno

Utilizador externo

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Deliberagdes M Bibliografia / estudos

6. Cooperacdo com outras bibliotecas e apoio aos utilizadores

A UBDA continuou o processo de cooperacao com outras bibliotecas, nomeadamente universitarias,
Biblioteca da Assembleia da Republica, Biblioteca da PGR, e também a Hemeroteca de Lisboa, no
ambito do empréstimo interbibliotecas e do fornecimento de servicos. O objetivo consiste na criagao
de uma rede de complementaridade de servicos de referéncia, de empréstimos e prestacdo de
servicos. Desse modo é possivel facultar aos utilizadores 0s recursos necessarios,
independentemente da biblioteca onde estes se encontrem.

Numero de pedidos de livros/artigos ao abrigo do empreéstimo interbibliotecas, em 2024:
Hemeroteca - 16,

Biblioteca da PGR - 10;

Biblioteca da AR - 8.

4 Habitualmente a UBDA era mais solicitada por utilizadores externos para desenvolverem estudos e investigacdo na area da
Regulacdo dos Media, mas desde que 0 acesso a Base de dados bibliografica deixou de estar disponivel na pagina inicial do
site da ERC, os pedidos destes utilizadores diminuiram substancialmente.
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/.Revisdo do regulamento de gestdo documental da ERC e do plano de classificacdo dos
documentos de arquivo da ERC

Foi adjudicada a Arquivarius, no final de 2024, a revisao do Regulamento de Gestao Documental.
Foram iniciados os trabalhos em reuniées com os responsaveis pelas Unidades e Departamentos da
ERC, bem como outros intervenientes relevantes para o processo, para avaliar as alteracdes a
introduzir face as necessidades expressas, com a presenca e interacdo da coordenadora da UBDA.
As conversas versaram sobre a necessidade de substituir, extinguir ou criar novas classes de
classificacéo, em sintonia com a producdo documental decorrente de novas competéncias atribuidas
a ERC e a criacao de novas Unidades organicas. Também foram revistos alguns prazos de retencao
e de eliminacao dos documentos de arquivo, em linha com as novas orientacdes da Direcdo Geral
dos Arquivos (DGLAB)°, em articulacdo com a Encarregada de Protecdo de Dados.

Refira-se que o Plano de Classificacdo é a estrutura classificativa ativa, no Sistema de Gestéo
Documental da ERC (Edoc). Base para a classificacdo dos processos aquando da sua abertura e, de
um modo geral, para a classificacdo dos documentos que ddo entrada na ERC, quer estes sejam
eletronicos ou em suporte papel.

8. Reorganizacao do espaco do arquivo definitivo da ERC — penddo, em Queluz

No seguimento dos trabalhos resultantes da adjudicacao da "Prestacao de servicos especializados,
de apoio ao tratamento arquivistico da documentacdo da ERC — “Procedimento de identificacdo e
selecdo da documentacdo a eliminar ou a conservar” -verificou-se a necessidade de reorganizar o
exiguo espaco disponivel no arquivo, de modo a otimiza-lo, e foram adquiridas estantes para
arrumar os documentos que foram recebidos no local.

8.1 Ordenacdo e identificacdo da documentacao em depdsito

Com a aquisicao de novas estantes para o depdsito de arquivo do Penddo, em novembro de 2024,
procedeu-se a uma melhor ordenacdo e organizacdo da documentacdo a conservar.
Colocaram-se nas estantes etiquetas que identificam com mais visibilidade a documentacéo
organizada por séries documentais que correspondem a temas/funcbes e que se ordenaram
cronologicamente.

Apresenta-se de sequida uma tabela com a localizacdo das séries documentais, que se encontram
descritas em detalhe nas Guias de Remessa que nos foram entregues a 3 de abril de 2023. Esta
tabela inclui as Queixas que ocupam as estantes 6A, 6B e 6C e os Registos de Periddicos que se
encontram nas estantes 23 a 31, como os conjuntos documentais de maior expressao. Nas restantes
séries, para além do critério da ordenacao, foi tido em linha de conta o critério da ocupacao de
espacos.

TABELA DE IDENTIFICACAO DA DOCUMENTACAO EM DEPOSITO

Codigo Titulo Datas Limite Ne jcotal Localizagdo
de itens

100.10.01 Definicdo de procedimentos interno 2012 - 2015 1 Armario 1

100.20.01 Circulares internas do Conselho Regulador 2006 - 2016 7 Armario 1

100.20.02 Pareceres juridicos ORC 2007 — 2016 4 Armario 1

100.20.03 Pareceres juridicos Transparéncia /Concentragdo 2006 — 2015 9 Armario 1

5 A DGLAB compete a coordenagdo do sistema nacional de arquivos, independentemente, da sua forma e suporte de registo. Esta tem por
missdo estruturar, promover e acompanhar de forma dinamica e sistematica a intervenc¢do do Estado no ambito da politica arquivistica.
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o
Codigo Titulo Datas Limite N ?cotal Localizagdo
de itens
100.20.04 Pareceres juridicos internos 2011 -2017 1 Armario 1
150.20.01 Relatdrio anual de regulacao 2014 1 Armario 1
50.40.02 Outros estudos 2009 - 2016 1 Armdrio 1
150.40.03 Analise do pluralismo politico 2011 -2016 1 Armario 1
. . Ne total .
Codigo Titulo Datas Limite de itens Localizagdo
400.10.02 Processos de registo de publicacGes 2010-2017 11 Est. 23
periddicas
400.10.02 UR  |rocessos de registo de publicacbes 1984-2019 259 Est. 24 a 31
periddicas: UR
400.10.05 Processos de registo: radio 2012 -2013 1 Armario 1
400.10.06 Processos de registo: TV 2012 1 Armario 1
400.10.08 Beglsto TV difundidos exclusivamente pela 2012 — 2015 1 Armrio 2
internet
400.10.09 Registo radio difundidos pela internet 2012 - 2016 1 Armario 2
450.10.01.01 Radio: licenca 1999 -2013 7 Armario 2
450.10.01.02 Radio: renovacdo de licenca 2005 - 2015 10 Armario 2
450.10.01.03 Radio: Revogacédo de licenca 2009 - 2014 1 Armario 2
450.10.01.04 Radio: Cessdo de licenca 2001 -2016 6 Armario 2
450.10.01.05 Radio: Alteracdo de dominio 2003 -2017 14 Armario 2 e 3
450.10.01.06 Radio: Alteracdo de projeto 2006 - 2017 14 Armario 3
450.10.02.01  Televisdo: Atribuicdo de licenca 2006 — 2016 12 Armario3e 4
- . - Ne I .
Cédigo Titulo Datas Limite j(ota Localizagdo
de itens
450.10.02.02 Televisdo: Renovacdo de licenca 2013 -2016 1 Armario 4
450.10.02.03 Televisdo: Revogacao de licenga ou autorizagdo 2009 - 2016 1 Armario 4
450.10.02.04 Telew.sao:NAItera(;ao de dominio de licenga ou de 2010 — 2013 1 Armério 4
autorizagdo
450.10.02.05 TeIeV{sao:NAIteragao de projeto de licenga ou de 2007 — 2016 ) Armrio 4
autorizagdo
450.10.03 Credenciagdo das empresas de sondagens 2007 - 2016 4 Armario 4
450.10.04 Processos de empresas de sondagens 2010-2012 1 Armario 4
- . Est. 23
450.10.05 Deposito de sondagens politicas 2007 - 2013 42 Prat. 239
450.10.06 Renovagap do I|§ehC|amento ou.agtonza(;ao para  ,o.¢ 1 Armario 4
o0 exercicio da atividade de televisdo
500.10.01 Processos de participagdo e queixa 1999 - 2016 251 Est. 62, 6B e 6C
500.10.02 Processo de inconformidades no ambito das 2012 - 2016 3 Est 6C
Sondagens
500.10.03 Procgsios de flgcal|zagao de operadore§ Qe 2006 - 2016 10 Est 6C
televisdo e servigos de programas televisivos
500.10.04 Processos de fiscalizacdo de operadores de radio 2003 - 2016 1 Est 6C

e servigos de programas radiofonicos
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o
Codigo Titulo Datas Limite N ?cotal Localizagdo
de itens
500.10.05 Auditorias ao servigo publico de radio e TV 2009 - 2016 6 Est. 6C
500.10.08 .Prosessios de fiscalizacdo de publicidade 2016 1 Armério 4
institucional do estado
900.20.03 Requerimentos de deputados 2011 -2013 1 Armario 4

9. Participacdo em projetos de literacia mediatica

A coordenadora da UBDA continuou a sua participacao no projeto de Literacia Mediatica, no ambito
da iniciativa “Sete Dias com os Media" promovida anualmente pelo Grupo Informal sobre Literacia
Mediatica (GILM), onde representa a ERC, que detém a qualidade de Entidade parceira.

10. Representacdo e acompanhamento das atividades de grupos de acdo/trabalho junto do ERGA e
no Conselho de Acompanhamento do Centro Internet Sequra

a) Action Group — Media Literacy (AG-ML)
Acompanhou, na qualidade de Membro o Action Group — Media Literacy (AG-ML) 2024 — incluido
pelo ERGA no Plano de trabalho para 2024 para melhorar a forma como as Autoridades
Reguladoras Nacionais se posicionam como promotoras no dominio da educacao para 0s media e
da literacia mediatica nos seus Estados-Membros.
O trabalho do AG-ML baseou-se na Diretiva Servicos de Comunicacao Social Audiovisual (DSCA),
bem como no trabalho realizado anteriormente;
o Action Group on Media Literacy (ML AG)- 2024
A coordenadora da UBDA representou a ERC, na qualidade drafter no Grupo de Acao sobre
Literacia Mediatica 2024 - Media Literacy Action Group (ML AG 2024) do ERGA — European
Regulators Group for Audiovisual Media Services.
A primeira reunigo de trabalho de drafters ocorreu a 13 de marco de 2024 e do primeiro
encontro com todos 0os membros do Grupo a 20 de marco de 2024.
Em termos de composicdo, importa referir que o MLAG 2024 integrou 58 representantes de
27 entidades reguladoras, em representacao dos 27 Estados-Membros. O Grupo foi
presidido por Veronika Pelle, especialista em literacia mediatica do regulador hudngaro
(NMHH-National Media and Infocommunications Authority). Como € habitual, o grupo
integrou, igualmente, representantes do secretariado da Comissdo Europeia.
O ERGA ML AG cooperou com o Subgrupo 3 e a Comissdo Europeia na organizacdo de uma
campanha conjunta sobre o combate a desinformacao. Em 2024 decorreram as EleicGes
Europeias e, nesse ambito, foi elaborado um video alertando para o problema da
desinformacéo.
Este video passou em simultaneo em alguns Media Europeus e Nacionais (com intermediacao
da ERC) no periodo de 6 a 9 de junho de 2024.
Por Ultimo, foi elaborado um handbook, onde se reportam as melhores praticas de literacia
mediatica na Uniao Europeia. Este projeto resultou da resposta a um questionario elaborado
para o efeito, no seio do Grupo, e respondido pela maior parte dos Membros do ERGA.
Concebida, inicialmente num formato booklet, devido ao volume e qualidade de informacao,
evoluiu para a publicacao eletronica: “MEDIA LITERACY BEST PRACTICES IN THE EUROPEAN
UNION: A handbook of inspirational initiatives by audiovisual media regulators”, publicado
pelo European Regulators Group for Audiovisual Media Services (ERGA).
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b) Representacdo da ERC no Conselho de Acompanhamento do Centro Internet Segura, no ambito
do Acordo de Participacdo estabelecido entre as duas Entidades.
Na missdo do CIS destacam-se:

o A promoc¢do do conhecimento junto dos cidadaos com énfase na prevencdo, educagao e
sensibilizacdo — relacionada com a sustentacao da capacidade nacional para a seguranca do
ciberespaco;

o Criar uma sociedade mais resiliente, estimulando nos cidadaos o desenvolvimento de
competéncias digitais.

Organizacdo de atividades

O Conselho de Acompanhamento do Centro Internet Segura (CNCS) organizou a Conferéncia
Nacional de Ciberseguranca C-DAYS, que decorreu de 18 a 20 de junho no Convento S&o Francisco,
em Coimbra.

A oportunidade foi aproveitada para criar um “side event” e organizar a 18 Reunidgo Anual do
Conselho de Acompanhamento do Centro Internet Segura, no dia 20 de junho, das 10h00 as 12h45,
na sala Mondego.

Procedeu-se a aprovacdo do memorando da ultima reunido (12 de dezembro de 2023);
Apresentacdo do Design, Arquitetura e Desenvolvimento do CIS LAB pela empresa LBC;

Discussdo alargada sobre o plano de divulgacdo e implementacao de recursos de outros membros
do CA no CIS LAB;

Foram, ainda apresentados os projetos: ySKILLS - Literacia e competéncias Digitais, Rayuela: "uma
forma divertida de combater o cibercrime”. Estas duas iniciativas na area da inclusao e capacitacao
digital foram promovidas pela Associacao.pt

1.4.7. UNIDADE DE REGISTOS

1. Enquadramento

No ambito das diversas competéncias que estao cometidas a ERC pela Constituicao da Republica
Portuguesa, pelos seus Estatutos e pelo Decreto Regulamentar n.? 8/99, de 9 de junho, republicado
pelo Decreto Regulamentar n.° 7/2021, de 6 de dezembro, compete-lhe promover o registo dos
orgaos de comunicacao social sujeitos a registo.

Séo competéncias da Unidade de Registos o registo e classificacdo dos 6rgdos de comunicagdo
social, a atualizacao do respetivo cadastro e a verificacdo da sua conformidade.

E através desta Unidade que a ERC assegura a existéncia de um registo prévio, obrigatério e de
acesso publico, especifico dos 6rgaos de comunicacéo social, a saber:

e As publicac6es periodicas;

e As empresas jornalisticas;

e As empresas noticiosas;

e Os operadores radiofonicos e respetivos servicos de programas;
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e Os operadores de televisao e respetivos servicos de programas;

e Os operadores de distribuicao;

e Os servicos de programas radiofonicos e televisivos difundidos exclusivamente através da
internet:

e Os operadores de servicos audiovisuais a pedido e respetivos servicos de audiovisuais a pedido;

e Osfornecedores de plataformas de partilha de videos e restivas plataformas de partilha de videos.

Com a publicagdo da Lei n.° 19/2023 de 12 maio, que procedeu a alteracao da Lei n.° 95/2015, de
17 de agosto, que estabelece as regras e os deveres de transparéncia a que fica sujeita a realizacao
de campanhas de publicidade institucional do Estado, os 6rgaos de comunicac¢ao social direcionados
as comunidades portuguesas que nao tenham sede em territério nacional passaram a estar sujeitos
a registo nesta Entidade Reguladora, para efeitos de acesso a este regime.

2. Atividades desenvolvidas

Sistema de gestdo documental (edoclink)
No ano de 2024, a UR rececionou e despachou cerca de 41271 Edoc’s (inclui registos/averbamentos,
pedidos de esclarecimentos, participacdes, inconformidades de registos, entre outros assuntos).

Foram efetuados 1586 atos de registos, destacando os principais atos de registo:

a) Atos registais

Os atos registais, em regra, dependem da iniciativa do interessado, a excecdo dos que por lei sao
lavrados oficiosamente, como é o caso dos relativos aos operadores de radio, televisdo e aos
respetivos servicos de programas que tenham sido objeto de procedimentos prévios de
licenciamento ou de autorizacdo, bem como os operadores de distribuicdo que tenham sido
licenciados ao abrigo da Lei da Televisdo (vide art.° 5.°, n.° 2, do Decreto Regulamentar n.° 8/99, de
9 de junho).

e Inscricoes

Face ao que ficou dito, a ERC, no uso das suas competéncias, procedeu, ao longo de 2024, a 126
inscricGes no universo dos 6rgdos/meios sujeitos a registo, as quais se encontram repartidas de
acordo com o representado na Figura 1.

FIG. 1 — REGISTO DE INSCRICOES DE ORGAOS/MEIOS DE COMUNICACAO SOCIAL EM 2024

PP EJ EN OR oT oD SPDEI OSAP FPPV
H Sériel 93 13 0 2 0 1 16 1 0

Da anélise do gréfico, claramente se verifica que é nas publicacBes periddicas que se regista o0 maior
numero de inscricBes, seguidas dos servicos de programas difundidos exclusivamente através da
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internet e empresas jornalisticas. De referir ainda que houve uma reducéo de 17 % em comparacdo
com 0 ano transato.

i. Publicacdes periddicas

Foram registadas provisoriamente 93 publicac6es, das quais 55 converteram-se em definitivas, 13
caducaram (por nao se terem convertido em definitivas dentro do prazo estabelecido para o efeito)
e transitaram, para 2025, 25 registos provisorios (por ainda se encontrarem dentro do prazo para
requererem a conversao).

FIG. 2 — PUBLICAGCOES PERIODICAS INSCRITAS POR DISTRITO/REGIAO, DE 2022 A 2024
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E de salientar que os distritos com mais inscricdes durante 2024 foram Lisboa e Porto, & semelhanca
dos anos anteriores, respetivamente com 49 e 11 publicagdes registadas, tendo os restantes distritos
ficado muito aquém destes numeros.

FIG. 3 — PUBLICACOES PERIODICAS INSCRITAS DE 2022 A 2024
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De salientar que, em 2024, verifica-se uma ligeira reducdo (1) no numero de inscricbes de
publicagdes periddicas, em relacao ao ano transato, sendo que 56 registos se referem a publicacées
periddicas apenas em suporte online, sequidas de 24 em suporte papel e online e 13 em suporte

papel.

ii.Empresas jornalisticas

A ERC, no ambito das suas competéncias, inscreveu 13 empresas, em 2024.

FIG. 4 — EMPRESAS JORNALISTICAS INSCRITAS DE 2022 A 2024

2022: 27 2023; 27

2024; 13

2022 2023 2024

Da leitura da Figura 4, infere-se que, em 2024, inscreveram-se 13 empresas jornalisticas, sendo que
houve uma reducao em relacdo aos anos transatos.
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ii.Empresas noticiosas

N&o houve qualquer inscricdo de empresa noticiosa no decorrer de 2024.

iv. Operadores de radio e respetivos servicos de programas

FIG. 5 — OPERADORES DE RADIO INSCRITOS DE 2022 A 2024
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Como se verifica na Figura 5, em 2024 houve duas inscricbes de operador de radio (decorrente de
dois processos de cessao, devidamente autorizados, de servicos de programas).

v. Operadores de televisdo e respetivos servicos de programas

Durante 2024, ndo houve qualquer inscricao de operador de televisao, mas houve cinco inscricées
de servicos de programas televisivos.

FIG. 6 — OPERADORES TELEVISIVOS INSCRITOS DE 2022 A 2024

2022 2023 2024
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FIG. 7 —SERVICOS DE PROGRAMAS TELEVISIVOS INSCRITOS DE 2022 A 2024
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Na Figura 7, verifica-se um aumento de inscricBes de servicos de programas televisivos, em relacdo
aos anos anteriores.

vi. Operadores de distribuicdo

FIG. 8 — OPERADORES DE DISTRIBUIGAO INSCRITOS DE 2022 A 2024
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Em 2024 houve uma inscricao de operador de distribuicao.

vii. Servicos de programas difundidos exclusivamente através da internet

Em 2024, observaram-se 25 registos de servicos de programas difundidos exclusivamente através
da internet, todos de radio.
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FIG. 9 — SERVICOS DE PROGRAMAS DIFUNDIDOS EXCLUSIVAMENTE ATRAVES DA INTERNET, DE 2022 A 2024
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Na Figura 9, apura-se que, em 2024, houve uma descida do numero de inscricdes de servigos de
programas difundidos exclusivamente através da internet, tendéncia verificada nos dois anos
transatos.

viii. Operadores de servicos audiovisuais a pedido e respetivos servicos audiovisuais a pedido

Durante 2024, houve 1 inscricdo de operador de servicos audiovisuais a pedido e 1 servico de
programas audiovisuais a pedido.

ix. Fornecedores de plataformas de partilha de videos e respetivas plataformas de partilha de videos

Durante 2024, nao houve qualquer inscricao de fornecedor de plataformas de partilha de videos.

e Averbamentos

O averbamento € um ato registal complementar que visa consignar uma alteracao a inscricao pré-
existente.

Assim sendo, para que o registo da ERC cumpra a funcdo de espelhar fidedignamente a realidade
do setor, o legislador, no art.° 8.° do Decreto Regulamentar n.° 8/99, de 9 de junho, prevé que as
alteracGes supervenientes aos elementos constantes do registo sejam efetuadas no prazo maximo
de 30 dias apos a sua verificacdo.

Durante 2024, a ERC, no uso das suas competéncias, efetuou 1475 averbamentos (atos registais),
dos quais 1135 foram alteracBes aos elementos de registo.
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FIG.10 — AVERBAMENTOS NOS REGISTOS ORGAOS/MEIOS DE COMUNICAGCAO SOCIAL EM 2024
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Na Figura 10, conclui-se que onde se verificou um maior numero de averbamentos foi nas
publicacdes periddicas, seguidos dos operadores de radio.

FIG.11 — TOTAL DE AVERBAMENTOS EM 2023 E 2024
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De salientar que, em 2024, houve um aumento de averbamentos de cerca de 11 % em relagdo ao
ano anterior.

Tendo-se devido essencialmente ao facto do aumento substancial de averbamentos verificados nos
operadores de radio (460) em relacdo ao ano transato (167), por ser o ano de renovacao da maioria
das licencas de radio, o que resultou na atualizacdo dos respetivos registos.

e Cancelamentos

O registo pode ser cancelado oficiosamente ou por iniciativa do interessado, com base em
documento que comprove a extin¢cdo dos direitos inscritos.

O cancelamento oficioso € uma importante ferramenta para que a ERC consiga, de uma forma
objetiva, manter o registo dos 6érgdos de comunicacdo social atualizados, visto que os proprietarios
destes 6rgdos, na maior parte das vezes, ndo comunicam a ERC o fim da edi¢éo das suas publicacbes
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ou da cessacdo da atividade da sua empresa (art.? 23.° e 32.°, ambos do Decreto Regulamentar n.°
8/99, de 9 de junho).

Assim, a ERC pode socorrer-se deste instrumento (cancelamento) sempre que se verifique uma das
sequintes situacoes:

Nas publicacGes periddicas:

o Cessacao da publicacdo periddica;

o Inobservancia da periodicidade;

o Exceder os periodos legais de suspensao da edicao;

Nas empresas jornalisticas:

o Cessacao da atividade da empresa;

o Deixar de ser proprietaria de publicagdes periddicas;

o Deixar de ter como atividade principal a edicdo de publicacbes periddicas;

Empresas noticiosas:

o Cessacao da atividade da empresa;

Servicos de programas difundidos exclusivamente pela internet:

o Cessacao de emissao;

Operadores de servicos audiovisuais a pedido:

o Cessacao de emissao;

Fornecedores de plataformas de partilha de videos:

o Cessacao de emissao;

Atividades sujeitas a licenciamento ou autorizagdo:

o Cessacao da validade da licenca ou autorizacao.

FIG. 12 — CANCELAMENTOS DE REGISTOS ORGAOS/MEIOS DE COMUNICACAO SOCIAL EM 2024
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Na Figura 12, verifica-se um total de 146 cancelamentos, sendo 0s mais expressivos os referentes as
publicacdes periddicas: 119, dos quais 33 foram cancelamentos efetuados a pedido dos proprietarios
e 67 efetuados oficiosamente pela ERC, sendo os restantes 19 devido a caducidades de registo.

FIG. 13 — CANCELAMENTOS POR DISTRITO/REGIAO DE ORGAOS/MEIOS DE COMUNICAGAO SOCIAL EM 2024
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Da anélise do grafico, facilmente se afere que o maior numero de cancelamentos verifica-se no
distrito de Lisboa, seguido do Porto e Braga, sendo que nos restantes distritos o numero é
relativamente homogéneo.

Registos ao abrigo do artigo 6.°-a da lei n.° 95/2015, de 17 de agosto:
Foram registados 5 6rgdos de comunicacdo social, 4 publicacbes periddicas (Alemanha, Brasil,
Estados Unidos da Ameérica e Canada) e 1 servico de programas televisivo (Canada).

Inconformidades:

No ambito das suas competéncias a Unidade de Registos, procedeu a analise de cerca de 1048
publicagcdes periddicas, a fim de aferir a sua conformidade com o registo na ERC, procedeu ainda a
cerca de 1928 notificagdes (oficio/e-mail), das quais 592 foram efetuadas ao abrigo da alinea g), do
n.° 3, do art.° 24.° da Lei n.° 53/2005, de 8 de novembro, que aprova os Estatutos da ERC, a fim de
aferir o cumprimento no disposto no n.° 1, do art.° 21.°, do DReg. n.° 8/99, de 9 de junho, com as
alteracdes introduzidas pelo DReg. n.° 2/2009, de 27 de janeiro (as publicacdes periddicas devem
observar a periodicidade que consta do seu registo, sendo o mesmo cancelado oficiosamente em
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caso de inobservancia deste preceito, conforme determina o n.° 1, do art.° 23°, do citado decreto
regulamentar).

As restantes 1336 notificacdes, foram efetuadas nos termos do art.° 8.° do Decreto Regulamentar
n.° 8/99, de 9 de junho, republicado pelo Decreto Regulamentar n.° 2/2009, de 27 de janeiro (as
alterac6es supervenientes ao registo devem ser comunicadas a ERC no prazo maximo de 30 dias,
contados a partir da data em que o facto ocorreu) no decorrer da anélise das fichas técnicas das
provas de edicdo rececionadas, de processos de queixas, da analise aos processos de registos, entre
outras, onde foram verificadas inconformidades quanto aos elementos registados, bem como
eventuais irregularidades detetadas na capa ou ficha técnica quanto ao cumprimento do art.® 15.°
da Lein.? 2/99, de 13 de janeiro (Lei de Imprensa), na redacdo dada pelo art.° 19.° da Lei n.° 78/2015
de 29 de julho.

Pedidos de informacdo/esclarecimentos:

No ambito das suas competéncias a Unidade de Registos, procedeu a resposta de cerca de 7066
pedidos de esclarecimentos (duvidas relativas a legislacao aplicavel aos OCS, Comisséo da Carteira
Profissional de Jornalista, CCDR’s, Tribunais, INPI, entidades diversas), rececionados por e-mail/carta,
de acrescer ainda, as rececionadas telefonicamente e presencialmente que nao sao passiveis de ser
contabilizadas, mas que sdo em numero elevado diariamente, alocando uma parte do tempo
disponivel de cada colaborador para esse efeito.

Emissao de certid6es/Declaraces:

Esta Unidade emitiu 23 certidBes/declaracbes para os mais diversos fins, designadamente para
comprovagado da inscricdo dos 6rgaos de comunicacao social na Unidade de Registos da ERC, dos
seus proprietarios para diversos fins, tais como: judiciais, candidaturas a apoios do Estado na area
da comunicacado social, para comprovar a sua nao sujeicdo a registo (Existem diversas publicacées
periddicas que, por ndo se encontrarem a disposicao do publico em geral, ndo estdo sujeitas a
registo. No entanto, para poderem ter acesso a determinados apoios, necessitam que a ERC emita
uma declaracao.)

Backoffice e Portal dos Registos:

A 15-07-2024 foi contratualizado um contrato para prestacdo de servicos de SUPORTE E
MANUTENCAO DO “PORTAL DOS REGISTOS", que inclui o desenvolvimento de dois novos livros
de registos e disponibilizagdo dos mesmos também no PORTAL dos REGISTOS, tendo sido
assegurado atraves de reunides quinzenais o respetivo acompanhamento do desenvolvimento do
projeto e realizacao de diversos testes de validacdo e apoio tecnico.

Apoio Juridico a Unidade

No ambito das competéncias da UR, foram remetidos para analise juridica cerca de 114 EDOC’s
(nomeadamente, 26 correspondem a processos de participacdes/queixas, 8 processos de
contraordenacdo por incumprimento do Decreto-Regulamentar dos Registos, os restantes relativos
a analises, esclarecimentos e pareceres, bem como de recusas de atos de registo).
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1.4.8. UNIDADE DE SISTEMAS DE INFORMACAQ E CIBERSEGURANCA

Durante o ano de 2024 entrou em funcionamento a Unidade de Sistemas de Informacédo e
Ciberseguranca (USIC). Na nova unidade foram mantidos os recursos humanos anteriormente afetos
ao Nucleo de Informatica.

Separadas em trés vertentes, Software, Hardware e Servicos, estas foram as principais tarefas
desenvolvidas durante o ano de 2024:

Software:

1.

Apoio continuado a Unidade da Transparéncia dos Media na correcdo e melhoria dos dados
existentes no backoffice da Transparéncia (CRM), na Plataforma da Transparéncia e
sincronizacdo com o Portal da Transparéncia (portal publico);

2. Apoio continuado ao Portal da Publicidade Institucional do Estado: acompanhamento de
alteragdes e melhorias efetuadas pela empresa desenvolvedora e resolucao de diversos
problemas na base de dados que ainda ocorrem por deficiéncias na aplicacdo (que vao
sendo identificadas e corrigidas);

3. Apoio aos restantes portais: TV, Radios, Sondagens, Portal dos Registos, Repositorio
Institucional;

4. Apoio as novas aplicacdes do Departamento de Gestdo (Financeira, Recursos Humanos e
Assiduidade).

Hardware:

1. Renovacdo do parque informatico, com a entrega do primeiro lote de equipamentos
portateis como postos de trabalho;

2. Procedimento de aquisicao do segundo lote de equipamentos portateis para entrega no ano
seguinte;

3. Renovacdo do parque de monitores com a aquisicdo de monitores de maiores dimensées
em substituicdo de modelos antigos e de menores dimensdes, menos adequados do ponto
de vista de conforto visual;

4. Aquisicdo e entrada em funcionamento dos sistemas necessarios a realizacao de
videoconferéncias e outros eventos remotos;

Servigos:

. Manutencdo da operacionalidade dos sistemas informaticos existentes na ERC;
2. Apoio aos utilizadores externos dos nossos servicos disponibilizados aos regulados, com

especial relevo para o Portal da Transparéncia e o Portal da Publicidade Institucional, Portal
das TV e Portal das Radios;

3. Apoio aos utilizadores internos (funcionarios) no uso dos varios equipamentos informaticos

e plataformas de software afetos aos seus postos de trabalho.
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1.4.9. UNIDADE DE COMUNICACAO E RELACOES EXTERIORES

No exercicio da sua atividade, e em conformidade com o disposto no Regulamento Interno e
Organico da Entidade, incumbe-lhe: a) A definicdo, gestdo e dinamizacdo dos canais de
comunicagdo da ERC, bem como dar cumprimento ao disposto nos Estatutos da ERC, no seu n.° 4
do artigo 28.°, n.°2 do artigo 62.° n.° 6 do artigo 65.° e no artigo 77.%; b) O servico de assessoria
de comunicacao ao Conselho Regulador; ¢) A definicdo de normas e convencdes para identidade
corporativa uniforme; d) A resposta as solicitacdes de informacao do publico e comunicacao social;
e) A criacao de suportes informativos e materiais promocionais sobre areas de atuagdo da ERC; f) A
edicdo gréafica de documentos e relatérios; g) A organizacao de eventos/reunies e a promocao de
acOes internas de partilha de informagdes e de responsabilidade social.

De seguida, enumeram-se as tarefas/atividades que a Unidade desenvolveu no exercicio de 2024,
em termos de preparacao de eventos/reunides, modernizacdo do universo de comunicacdo da ERC,
producdo editorial, acdes para reforco positivo da imagem da instituicdo junto dos cidaddos,
compromisso com a responsabilidade social e sustentavel e fomento do didlogo interno e partilha
de conhecimento:

e Planeamento e concretizacdo logistica das duas reuniGes presenciais do Conselho Consultivo
da ERC. A primeira ocorreu no dia 20 de marco, na Fundacdo Portuguesa das Comunicacoes,
em Lisboa, para apresentacdo formal de cumprimentos e exposicao e apreciacao preliminar dos
10 Eixos Estratégicos propostos pelo regulador para o mandato 2023-2028. A segunda ocorreu
no dia 11 de dezembro, na Fundacao Oriente, com o objetivo de analisar os aspetos mais
relevantes da atividade desenvolvida pelo regulador no ano 2024 e a separacao entre
conteudos jornalisticos e contelidos comerciais;

e Planificacao, organizacdo e divulgacdo publica da Conferéncia anual da ERC subordinada ao
tema “Informacao como Bem Publico: Regulagdo Mediatica e Politicas Publicas”. A Conferéncia
ocorreu no dia 3 de dezembro, na Sala do Senado, da Assembleia da Republica, em Lisboa, e
visou refletir de forma plural e aberta sobre a regulacdo e as politicas publicas para a
comunicacdo social. A Conferéncia teve interpretacéo em Lingua Gestual Portuguesa e
transmissdo em streaming no canal oficial da ERC no Youtube. A UCRE esteve também
responsavel pela concecao grafica dos materiais de promocao desta Conferéncia;

e Resposta as solicitacdes de informacdo do publico e comunicacao social. A UCRE é a via oficial
de contacto da instituicdo com os jornalistas. A ERC responde aos jornalistas, sempre em
formato escrito, e com a prévia validacdo do Conselho Regulador;

e Desenvolvimento de uma campanha publica de sensibilizacdo para os riscos da desinformacao
no periodo eleitoral. Em 2024, a UCRE e a Unidade de Literacia Mediatica da ERC lancaram um
conjunto de iniciativas de comunicacéo e literacia, no contexto das eleicBes europeias, que
tiveram como proposito sensibilizar os cidaddos para a necessidade de se protegerem da
desinformacao, adotando uma atitude critica face aos conteldos que consomem, privilegiando
fontes crediveis e sendo responsaveis na partilha de informacao. Uma das acées foi a divulgacao
no meio televisivo de um spot video de sensibilizacdo para os riscos da desinformacao e da
manipulagdo da informacdo que correspondeu a uma campanha conjunta do Grupo de
Reguladores Europeus dos Servicos de Media Audiovisuais (ERGA), com recomendacgdes sobre
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formas de combate a desinformacao e protecdo dos valores democraticos. A ERC contou com
a colaboracdo de operadores de televisao nacionais na divulgacdo da campanha.
Paralelamente, a ERC produziu e disponibilizou no seu sitio institucional, para download e
partilna, materiais informativos ajustados a publicos de diferentes idades, com sugestes
concretas sobre 0 modo como se podem defender de narrativas falsas ou manipuladas que
circulam no espaco publico com intencéo de influenciar. Com esta campanha, a ERC veio
intensificar a sua intervencdo na melhoria dos niveis de literacia mediatica dos cidadaos
portugueses, com particular foco no periodo eleitoral, e reforcar o compromisso de garantir
que 0O espaco publico ndo é contaminado pela desinformacdo, em linha com os eixos
estratégicos propostos pelo Regulador para 0 mandato 2023-2028;

Edicdo de videos institucionais sobre a atividade, conceitos e eventos da ERC para publicacao
no canal oficial de videos da Entidade na plataforma Youtube;

Gestdo e atualizacdo do sitio eletronico da instituicado;

Gestdo da presenca virtual da ERC nas redes sociais Linkedin
(https://pt.linkedin.com/company/entidade-reguladora-para-a-comunicacao-social), Facebook
(https://www facebook.com/ercpt) e X ( https://twitter.com/ERC_PT), e no canal oficial na
plataforma de videos Youtube
(https://www.youtube.com/@ERCEntidadeReguladoraComSocial) ;

Desenvolvimento de brochuras e infografias para divulgacdo publica sobre areas de atuacao da
ERC. (Designadamente recursos educativos sobre sondagens politicas dirigidos aos cidaddos e
orgéos de comunicagao social, materiais informativos contra a promocao de esteredtipos e
discurso de dédio e de combate a desinformacdo, entre outros) ;

Conceptualizacdo do boletim informativo (Newsletter), em linha com o layout do sitio eletronico;
Reforco da galeria fotografica préopria da ERC (com registo fotografico de encontros/reunides
promovidos pela Entidade, captacdo de imagens de quadros/equipas, de instalacGes, e de
temas relacionados com o setor dos media);

Revisdo linguistica das Delibera¢des, gravacao destes documentos no Repositorio Institucional
da ERC e publicacdo no sitio eletrénico;

Gestdo da comunicacdo interna da instituicao atraves da manutencdo e atualizacao da Intranet
e de envio regulares de mensagens de divulgacao através de correio eletronico;

Lancamento de talks internas “ERConversa” que consistem em encontros internos onde os
colaboradores da ERC tém oportunidade de partilhar os seus conhecimentos, projetos e visdes
sobre temas relevantes para diversas areas de atuacao da instituicao;

Traducdo de documentos para lingua inglesa para dotar a Entidade de mais conteldos
partilhaveis com entidades estrangeiras;

Planeamento e concretizagdo logistica do Lanche de Natal da ERC;

Acompanhamento da edicdo (Agregacao de conteldos, redacdo de alguns capitulos,
adjudicacdo da revisdo e paginac¢do) e publicitagao do “Relatério anual de Regulagao 2023" e
"Relatdrio de Atividades e Contas 2023";

Redacdo do Relatdrio de Atividades mensal para envio a Assembleia da Republica;

Redagdo do Country Report para partilha no quadro da Plataforma Europeia de Entidades
Reguladoras;
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e Redacdo de 32 Comunicados a Imprensa sobre os assuntos mais relevantes da intervencao
regulatoria;

e Paginacdo e edicdo grafica e posterior divulgacdo de documentos e Relatérios produzidos pelos
servicos (Ex. “Plano de Atividades da ERC para 2025, “10 Eixos Estratégicos para o Mandato
2023-2028", Estudo "Comunicacao Comercial dirigida a menores em servicos de programas
televisivos”, Estudo “Criancas e Jovens nos Media em 2022", Estudo “Analise Econémica e
Financeira ao Setor de Media em Portugal no ano 2023", Relatérios mensais da Publicidade
Institucional do Estado, entre outros);

e Lancamento de talks internas "ERConversa” que consistem em encontros internos onde 0s
colaboradores da ERC tém oportunidade de partilhar os seus conhecimentos, projetos e visdes
sobre temas relevantes para diversas areas de atuacao da instituicao;

e Conducao de diligéncias que reforcam a afirmacao da ERC como entidade comprometida com
a Acessibilidade e Mobilidade para todos, entre as quais o estabelecimento de contactos com
intérpretes de Lingua gestual para apoio a eventos publicos que a ERC promove;

e Participacao na 10.2 Feira de Empregabilidade da Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas -
NOVA FCSH. Esta presenca constituiu uma oportunidade para a ERC manifestar a recetividade
em acolher estagios curriculares e para dar a conhecer aos alunos o que efetivamente faz;

e Fomento da pratica de integracdo da ERC na comunidade local através do continuo
levantamento de comerciantes nas proximidades com servicos Uteis/protocolos para melhorar
0 bem-estar, a gestdo do tempo e a qualidade de vida dos funcionarios.

1.4.10. UNIDADE DA TRANSPARENCIA DOS MEDIA

O foco primario da UTM consiste na garantia das comunica¢des de informacdo pelos regulados em
cumprimento das obrigacdes legais da transparéncia, informacdo essa que, por seu turno, é tornada
publica no Portal da Transparéncia.

Uma segunda prioridade consiste no aprofundamento da abordagem analitica do setor dos media,
no quadro dos fins prosseguidos por este regime juridico: a promocao da liberdade e do pluralismo
de expressao e a salvaguarda da independéncia editorial perante os poderes politico e econdmico.
Uma terceira prioridade consiste na reflexao sobre o regime juridico da transparéncia e aspetos que
poderdo ser clarificados e ajustados para uma maior eficacia no cumprimento destas obrigagdes
legais.

Verificacdo da informacdo publica no portal da transparéncia:

Em 2024, a equipa prosseguiu a verificagdo da informacao comunicada pelos regulados, tarefa
essencial e continua para incrementar a qualidade e a completude dos dados transmitidos a ERC e
de acesso publico através do Portal da Transparéncia.

A verificacdo envolve um estudo permanente e minucioso, atendendo a diversidade das entidades
abrangidas por este regime juridico (inclusive sediadas noutros paises) e as suas especificidades
juridicas e estatutarias.
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Em 2024, foram realizadas cerca de 200 verificagdes a entidades registadas na Plataforma da
Transparéncia, com o consequente follow up em matéria de procedimento administrativo sempre
que necessario. Foram aprovadas oito deliberacdes em 2024 por incumprimento das obrigacées
legais da transparéncia tendo em vista a abertura de processos de contraordenacao.

Também em 2024 a UTM prosseguiu a manutencdo do Portal da Transparéncia, lancado em
dezembro de 2019 e desenvolvido para dar cumprimento aos n.os 1 e 2 do artigo 6.° da Lei da
Transparéncia, que determina que a informacdo comunicada é de acesso publico e deve ser
disponibilizada pela ERC atraves de uma base de dados de facil acesso e consulta especialmente
criada para o efeito.

Pedidos de confidencialidade:

A UTM instruiu processos relativos a sete pedidos de confidencialidade submetidos pelos regulados
invocando “interesses fundamentais” para ndo tornar publicos determinados elementos
comunicados em cumprimento do regime juridico da transparéncia. As informacdes técnicas
elaboradas, objeto de deliberacao pelo Conselho Regulador, foram comunicadas aos requerentes.

Independéncia editorial:

Em termos de prossecucédo dos objetivos da Lei da Transparéncia, nomeadamente a promocdo da
liberdade e do pluralismo de expressao e a salvaguarda da independéncia editorial perante os
poderes politico e econémico, foram analisadas cinco participacdes relacionadas com a necessidade
de manter uma clara separacdo entre conteldos jornalistico e promocionais. Nessas decisGes tém-
se destacado que a auséncia de informacdo clara sobre a producdo de conteldos mediante
contrapartidas econdmicas se traduz numa comunicacdo insuficiente no que respeita a identificacao
da sua real natureza e origem e, consequentemente, pouco transparente perante os publicos. Tal
atuacao é suscetivel de comprometer a independéncia dos 6rgaos de comunicacdo social e o livre
exercicio do direito a informacao.

Com base neste trabalho a UTM contribuiu para o estudo mais abrangente sobre o tema,
considerando que se trata de uma matéria estrutural do setor mediatico e que carece de uma
contextualizacdo clara e transparente.

Estudos/publicacées:
A UTM realiza periddica ou oportunisticamente estudos. Em 2024 destacaram-se:
1. "Analise economico-financeira do setor de Media em Portugal 2023" — coordenacao e
autoria.
2. "Relatério de Regulacdo 2023" (capitulos sobre transparéncia dos media e analise
econdmico-financeira).

Operacdes de concentracdo:

A UTM participou em processos relativos a apreciacao de operacdes de aquisicao de empresas de
comunicacdo social ou alteracées significativas das respetivas estruturas acionistas, destacando-se o
processo de aquisicao pela Noticias llimitadas, S.A., da propriedade de marcas pertencentes a Global
Noticias — Media Group, S.A., bem como de participacBes do capital social por esta detidas na
sociedade Radio Noticias — Producéo e Publicidade, S.A.
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Qutras atividades:

Em 2024, a UTM coordenou os trabalhos de elabora¢do de uma proposta de alteracao a Lei 78/2025
de 29 de julho, a Lei da Transparéncia, apds 9 anos desde a sua publicacdo. Preparou ainda
respostas a pedidos de esclarecimento do Bloco de Esquerda acerca da aplicacdo da Lei da
Transparéncia ao Grupo Global Media, aquando da aquisicao de uma participagao social pelo World
Opportunity Fund e a questdes relacionadas com o financiamento da empresa Newsplex SA. A
proposito da aquisicdo referida foi aplicada a prerrogativa de suspensao de direitos de voto prevista
no art® 14° da Lei da Transparéncia.

A UTM continuou a dar resposta a pedidos de outros servicos da ERC no ambito da instrucdo de
procedimentos (e.g., alteracdes de dominio, pedidos de autorizacdo de servicos de programas,
avaliacdes intercalares e renovacao de licencas radiofénicas), elaborando pareceres especificos
sobre a estrutura de propriedade e / ou sobre os planos econémico-financeiros de entrega
obrigatdria no ambito do licenciamento de novos canais de televisdo.

Integra ainda o leque de atividades da unidade a coordenacao do processo de elaboracdo anual da
Auditoria a Empresa Concessionaria do Servico Publico de Radio e Televisdo, RTP — Radio e Televisao
de Portugal, S.A.
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1.5.RELACOES INSTITUCIONAIS

Os Estatutos da Entidade Reguladora determinam a manutencdo de informacdo a Assembleia da
Republica sobre as deliberacdes e atividades, mediante o envio de uma coletanea mensal das
mesmas e de um Relatério de Regulacdo e de um Relatério de Atividades e Contas anuais. Dando
cumprimento a esta ultima determinacao, a ERC entregou, nos dias 9 e 16 de outubro, a Assembleia
da Republica, as versdes digitais do Relatdrio de Atividades e Contas e do Relatério de Regulagao,
referentes ao ano 2023.

Os membros do Conselho Regulador devem comparecer perante a comissao competente da
Assembleia da Republica, para prestar informacdes ou esclarecimentos sobre as suas atividades,
sempre que tal Ihes for solicitado. Nessa medida, o Conselho Regulador foi ouvido, no dia 11 de
junho, na Comissdo Parlamentar de Cultura, Comunicacdo, Juventude e Desporto e Comunicagdo
na sequéncia de requerimento apresentado pelo Grupo Parlamentar do Bloco de Esquerda,
para prestar esclarecimentos sobre a aquisicdo dos jornais Sol e | e as alegadas ligagdes a fundos
associados ao Governo da Hungria e ao partido de Viktor Orban. A audi¢ao contemplou também a
apresentacao dos Relatorios de Atividades e Contas e de Regulacdo da Entidade, referentes ao ano
2022.

No dia 10 de julho, o Conselho Regulador da ERC voltou a comparecer nesta Comissao Parlamentar,
desta vez para apresentacao do projeto de 10 Eixos Estratégicos para o mandato 2023-2028.

Em 2024, a ERC retomou a organiza¢ao da sua Conferéncia Anual. A Conferéncia teve como tema
a "Informacao como Bem Publico: Regulagdo Mediatica e Politicas Publicas” e decorreu na Sala do
Senado, no Edificio da Assembleia da Republica e visou refletir de forma plural e aberta sobre a
regulacdo e as politicas publicas para a comunicagdo social.

No quadro das relagdes institucionais em 2024, realca-se também o facto de a 9 de janeiro ter
decorrido nas instalacdes da ERC uma reunido entre o regulador e representantes da Confederacao
Portuguesa dos Meios de Comunicacdo Social (CPMCS). No encontro, foram discutidos a
sustentabilidade econdmica e financeira do setor da comunicacdo social, o impacto do novo quadro
legal comunitério e a cobertura jornalistica em periodo eleitoral.

No mesmo dia, o Conselho Regulador da ERC esteve igualmente reunido com uma delegagao da
Associacdo Portuguesa de Imprensa onde foram apreciadas, entre outras matérias, a
sustentabilidade econdmica e financeira dos 6rgéos de comunicacdo social em Portugal, as medidas
urgentes de apoio a Imprensa, o impacto da Publicidade Institucional do Estado nas receitas dos
meios regionais e locais e a revisao da Lei de Imprensa.

Também sobressai o facto de o Conselho Regulador da ERC ter estado presente na sessdo de
abertura do 5.° Congresso dos Jornalistas, no Cinema Sao Jorge, em Lisboa. O Vogal da ERC, Telmo
Goncgalves, interveio neste Congresso em representacdo do orgdo regulador, num painel dedicado
a "Regulacdo dos Media".

De destacar ainda, em 2024, o facto de a ERC ter acolhido na sua sede, no dia 19 de junho, uma
reunido do Conselho Consultivo do Jornalismo, com o objetivo de debater os conteudos
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patrocinados e as propostas de alteracdes legislativas na area da comunicagdo social. Este érgao de
consulta foi constituido, em 2020, pela Comissdo da Carteira Profissional de Jornalista e integra
representantes da ERC, da Confederacao Portuguesa dos Meios de Comunicagdo Social, da
Associacao Portuguesa de Imprensa e do Sindicato dos Jornalistas.

Em matéria de relacdes institucionais, realca-se também o facto de, em 2024, o Conselho Regulador
ter promovido duas reunides ordinarias anuais com os representantes de entidades publicas e
privadas com interesses relevantes no setor da comunicacdo social, que tém assento no Conselho
Consultivo da ERC. A primeira ocorreu a 20 de marco e centrou-se na apresentacdo formal de
cumprimentos e exposicao e apreciacdo preliminar dos 10 Eixos Estratégicos propostos pelo
regulador para o mandato 2023-2028.

A segunda reunido do orgao de consulta ocorreu, a 11 de dezembro, para analisar os aspetos mais
relevantes da atividade desenvolvida pelo regulador no ano 2024 e as linhas estratégicas globais e
sectoriais definidas para o préximo ano. No encontro, foi também debatida a separacdo entre
conteudos jornalisticos e conteldos comerciais, considerando que se trata de uma matéria estrutural
do setor mediatico que carece de uma contextualizacdo clara e transparente e, relativamente a qual
a ERC ira adotar uma diretiva para incentivar padrbes de boas praticas que garantam a
independéncia e autonomia editorial, bem como o direito dos cidaddos de serem informados.

No ambito das rela¢es de foro institucional, a ERC prosseguiu em 2024 a sua acdo como membro
permanente do GILM - Grupo Informal sobre Literacia Mediatica, estando envolvida na promocao
de uma sessao conjunta com o Plano Nacional de Cinema (PNC), no auditério da Escola Secundaria
de Camdes, em Lisboa, que constituiu um exercicio de reflexao e debate sobre 0 modo como o
bullying surge retratado no cinema e em conteudos de televisao, imprensa, radio e redes sociais.

Ainda no quadro do GILM, refira-se o envolvimento da ERC na coorganizacdo e participacdo na 12.2
edicdo da operacao nacional dedicada a promocao da educacdo para os media "7 dias com 0s
Media", dedicado ao tema "Discursos de odio PAZ em tempos de guerra”.

Em matéria de Literacia para os Media, sobressai também o facto de uma equipa do Projeto de
Literacia Mediatica da ERC ter dinamizado na Escola Secundaria Henrique Nogueira, em Torres
Vedras, uma acao de sensibilizagao sobre Discursos de ddio. A sessao intitulou-se "A tua voz conta:
#N3oEspalhesOdio", e teve como objetivo auxiliar os jovens a adotar uma atitude responsavel no
uso da sua liberdade de expressao e do seu pensamento critico, bem como reforcar a sua
capacidade de reconhecimento e de acdo face a conteddos que possam conter discursos de édio.

No contexto de promocdo de acdes de literacia mediatica junto dos cidaddos, sobressai também o
facto de a ERC ter lancado, a 21 de maio, um conjunto de iniciativas de comunicacao e literacia, no
contexto das eleicbes europeias, que visaram sensibilizar os cidaddos para a necessidade de se
protegerem da desinformacdo, adotando uma atitude critica face aos conteudos que consomem,
privilegiando fontes crediveis e sendo responsaveis na partilha de informacdo. Uma das a¢des foi a
divulgacao no meio televisivo de um spot video de sensibilizagdo para os riscos da desinformacao
e da manipulacdo da informacao.
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Ao nivel da cooperacdo com entidades nacionais, real¢a-se também a participacao da ERC num
Exercicio de Ciberseguranca dedicado as Eleicbes, promovido pelo Centro Nacional de
Ciberseguranca, e que visou testar os diferentes mecanismos de articulacdo entre as varias entidades
envolvidas, bem como reforcar o conhecimento situacional e especializado, que permita melhorar
a sua capacidade de ciber-resiliéncia durante o ato eleitoral.

Também sobressai o facto de o Vogal do Conselho Regulador, Telmo Gongalves, ter participado no
Festival dos Direitos Digitais, no painel dedicado a regulacao dos servicos digitais. Na sua intervencdo
explicou o papel e os desafios que a ERC tera pela frente enquanto entidade competente para a
implementacao do Regulamento dos Servicos Digitais, designadamente ao nivel da protecdo de
menores e das obriga¢des de identificacdo de publicidade pelas plataformas digitais sob jurisdicdo
do Estado portugués.

1.6. RELACOES INTERNACIONAIS

Em 2024, a ERC continuou a afirmar-se como um membro ativo de varias redes de instancias de
regulacdo nos dominios lusdfono, europeu, mediterranico e ibérico, participando em acdes de
intercambio, de troca de experiéncias, de boas praticas e de cooperacdo com entidades congéneres
estrangeiras de outras regides do globo com estreito contacto com o nosso Pafs.

No quadro da cooperacao existente entre instituicGes membro da PER - Plataforma das Entidades
Reguladoras da Comunicacao Social dos Paises e Territorios de Lingua Portuguesa destaca-se o
facto de a ERC ter promovido com a ERCA - Entidade Reguladora da Comunicacao Social Angolana
uma sessao de debate e reflexdo sobre "Educacéo para os Media e Desinformacao Online" com o
objetivo de sensibilizar jornalistas e estudantes de comunicacdo angolanos para a importancia da
literacia mediatica e do combate a desinformacdo. Esta iniciativa conjunta associou-se
simbolicamente a Global Media and Information Literacy Week 2024, promovida pela UNESCO, que
visa sensibilizar e celebrar os avancos alcancados na promocdo da Literacia Mediatica a nivel global.

Na senda dos contactos internacionais estabelecidos, em 2024, refira-se também o facto de o Vice-
Presidente da ERC, Pedro Correia Gongcalves, a Vogal do Conselho Regulador, Rita Rola e a Diretora
do Departamento de Supervisdo, Joana Duarte, terem assegurado a representacdo da Entidade na
reunido plenaria da PRAI - Plataforma de Reguladores del Setor Audiovisual de Iberoamérica. No
encontro, estiveram presentes os 12 membros efetivos, juntamente com as entidades HACA de
Marrocos e SINART da Costa Rica, na qualidade de observadores.

No ano em apreciacdo, sobressai também a participacao do Vogal do Conselho Regulador, Telmo
Goncalves e da Diretora do Departamento de Supervisao, Joana Duarte, na 23.2 reunido plenaria da
Rede de Reguladores do Mediterraneo que decorreu, em Yerevan. No quadro deste encontro, a
ERC fez uma exposicdo sobre o Estado da Arte da Radio em Portugal, destacando que é um setor
alicercado por radios locais e que evidencia algumas fragilidades no contexto global face a
introducdo de tecnologias digitais, de que sao exemplo o sistema de radiodifusdo sonora digital
DAB+.
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A nivel europeu, merece referéncia o facto de a Presidente da ERC, Helena Sousa, ter sido eleita, a
16 de dezembro, para o Steering Group do futuro Comité Europeu dos Servicos de Comunicacéo
Social (EBMS - European Board for Media Services), juntamente com Susanne Lackner do regulador
KommAustria e Jan-Olof Lind do Swedish Agency for the Media. Esta deciséo foi tomada, por
unanimidade, em reunido plenaria extraordinaria do Grupo de Reguladores Europeus do
Audiovisual (ERGA) e representa um marco inédito no posicionamento do regulador portugués nas
plataformas internacionais e na definicdo de instrumentos regulatorios para o setor mediatico a nivel
europeu.

Em 2024, assinala-se também a presenca da ERC, nas 21.2 e 222 reunides plenarias do Grupo de
Reguladores Europeus dos Servicos de Media Audiovisuais (ERGA), que decorreram em Bruxelas e
Roma, nos dias 4 de julho e 22 de novembro, respetivamente. A Entidade esteve representada, em
ambas as ocasides, por Helena Sousa, pela Vogal Carla Martins e pela Diretora do Departamento
Juridico, Marta Carvalho. No primeiro encontro a discussao centrou-se nas atividades programadas
pelos diferentes subgrupos de trabalho do ERGA, até ao final do ano, e que incidiam sobre a
aplicacao consistente e cumprimento do quadro europeu para os servicos de media audiovisuais
(SGT); o regulamento para a Liberdade dos Meios de Comunicagdo Social (SG2); o combate a
desinformacédo e protecao dos valores democraticos (SG3); a implementacado e aplicacdo do quadro
juridico europeu para os servicos digitais (SG4); e o desenvolvimento da literacia mediatica no
espaco europeu (AGT).

Na segunda sessdo plenaria foram aprovadas trés propostas do Subgrupo 1, coordenado pela ERC
em 2024. Os documentos aprovados abordam temas como a protecdo de menores e utilizadores
em servicos online e nao lineares, a promocdo e o financiamento de obras europeias, e a
acessibilidade dos conteldos audiovisuais para pessoas com necessidades especiais, com o objetivo
de identificar boas praticas e formular recomendacdes para o setor.

No plano internacional, realca-se ainda o facto de a ERC ter participado, na 3@ reunido do Grupo de
Alto Nivel (GAN) para a implementacdo do Regulamento dos Mercados Digitais (RMA). Neste
encontro foi aprovada uma declaracdo publica da Comissdo Europeia e do Grupo de Alto Nivel
sobre as potencialidades e os riscos da Inteligéncia Artificial. A ERC esteve representada pelo
membro do Conselho Regulador Telmo Gongalves, nomeado para o Grupo de Alto Nivel do RMA
pelo Grupo de Reguladores Europeus dos Servicos de Media Audiovisuais (ERGA).

Refira-se ainda que Telmo Goncalves, representou a Entidade na "Conferéncia Internacional sobre
Governacao de Plataformas Digitais", realizada em Dubrovnik, Croacia, no ambito da iniciativa
"Internet for Trust" da UNESCO. O evento teve como objetivo central o lancamento de um Férum
Global de Reguladores do audiovisual, dos media eletrénicos e do digital, com o proposito de
reforcar a protecdo dos direitos humanos no ambiente online, combatendo fenébmenos como o
discurso de &dio, a discriminacdo e a xenofobia.

Em 2024, assinala-se ainda o facto de o Conselho Regulador da ERC ter deliberado, subscrever as
orientac6es que constam do documento "EDMO Guidelines for Effective Media Literacy Initiatives”,
agrupadas com base em 12 principios, e que visam guiar os promotores de iniciativas de literacia
mediatica ao longo do processo de desenvolvimento conceptual, implementacdo e revisdo, de
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forma a garantir a obtencdo de um resultado mais eficaz. Este conjunto de orientagdes resulta de
uma vasta consulta a especialistas em literacia mediatica e, entre outros aspetos, apresenta
remissdes para documentos—chave/referéncias tedricas, nomeadamente uma recomendacao das
entidades reguladoras europeias, através do ERGA, e destaca a metodologia do trabalho
colaborativo (que a ERC tem seguido) como forma de engajamento dos participantes em iniciativas
de Literacia Mediatica.

No quadro europeu, refira-se ainda que O Vice-Presidente da ERC, Pedro Correia Gongalves, e a
Vogal do Conselho Regulador, Carla Martins, participaram, entre os dias 5 e 7 de junho, na reunido
plenaria da Plataforma Europeia de Entidades Reguladoras (EPRA), que decorreu, em Roterddo, e
que analisou o papel que a literacia mediadtica desempenha na salvaguarda da integridade do
sistema democratico, tanto em periodos eleitorais como em contextos geopoliticos tensos. Os 140
delegados presentes neste encontro debateram também as oportunidades e desafios colocados
pela Inteligéncia Artificial a regulacdo do setor audiovisual e partilharam experiéncias sobre o modo
como esta tecnologia pode ser integrada nos processos de trabalho/de monitorizacao e fiscalizacao
conduzidos pelos reguladores.

De referir também que a ERC, representada por estes membros do Conselho Regulador, integrou
também a 60.2 Reunido Plenaria que esta Plataforma conduziu entre os dias 23 e 25 de outubro,
em Limassol, Chipre. No quadro desta reuniao plenaria, a ERC proferiu uma apresentacdo sobre o
regime legal da transparéncia dos media nacional e o caso Global Media/World Opportunity Funds.
Uma das tematicas centrais do encontro foi o impacto dos sistemas de Inteligéncia Artificial (IA) na
cadeia de valor dos media e as implicacdes e desafios regulatorios que esta tecnologia coloca.

A reunido discutiu também o papel das entidades reguladoras no combate aos contetdos de ddio
(nas vertentes de prevencdo, detecdo, monitorizacdo e denuncia) e as dificuldades inerentes a
distin¢cao entre discurso de odio ilegal e expressées ofensivas/prejudiciais.

Também nos dias 23 e 25 de outubro, a ERC participou no Seminario Internacional sobre
Diversidade e Servicos Audiovisuais a Pedido que decorreu, em Madrid, e que refletiu sobre as
mudancas verificadas, ao nivel da promocao e protecdo da diversidade das indUstrias audiovisuais,
pela presenca destes operadores na Europa e na América Latina. No encontro, a ERC fez-se
representar por Joana Duarte, Diretora do Departamento de Supervisdo, que interveio no painel
sobre regulagdo dos servicos audiovisuais a pedido (SAP) nos paises ibero-americanos, expondo a
perspetiva e linhas de trabalho que a Entidade segue nesta matéria.
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RELATORIO DE CONTAS
1.RECURSOS HUMANOS

A fig. 1 mostra o movimento de pessoal verificado entre 31 de dezembro de 2023 e 31 de dezembro
de 2024, registando-se uma varia¢do positiva de 7,5 %.

FIG. 1 —=MOVIMENTO DE PESSOAL 2023-2024
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Em 31 de dezembro de 2024, a ERC contava com a participacdo de 86 trabalhadores para o
desenvolvimento da sua atividade (fig.1) registando-se, no decorrer do periodo em anaélise, treze
entradas de trabalhadores: trés, por contrato individual de trabalho no ambito do Cddigo de
Trabalho; trés, por acordo de cedéncia de interesse publico e, o Fiscal unico por nomeacao pela
Assembleia da Republica.

Registou-se o regresso de uma trabalhadora que se encontrava a exercer funcdes no Gabinete do
Ministro da Cultura e a mobilidade interna de cinco trabalhadores da carreira técnica superior para
exercerem funcdes de dirigentes.

Registou-se igualmente a saida do anterior Fiscal Unico, por cessacao de mandato, e de um
trabalhador para exercer funcdes no Gabinete do Secretério de Estado Adjunto e dos Assuntos
Parlamentares.
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FIG. 2 — TOTAL DE TRABALHADORES POR AREA FUNCIONAL A 31 DE DEZEMBRO DE 2024
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Na fig. 2 observa-se a distribuicao dos 86 trabalhadores (22 trabalhadores do género masculino e
64 do género feminino) pelas diversas areas funcionais da ERC em 31 de dezembro de 2024.

O indice de tecnicidade estabilizou em 69 %° mantendo-se idéntico ao ano anterior.
Na fig. 3 observa-se a evolugao dos trabalhadores por grupo profissional. Em 2024 houve um ligeiro
aumento de trabalhadores em todos os grupos profissionais, com excecdo do grupo dos Dirigentes

superiores que se manteve com 0 mesmo ndmero.

Com 40 trabalhadores dos 86, os técnicos superiores, continuam a ser O grupo com maior
expressao, logo seguido dos administrativos com 27 e dos dirigentes com 19.

FIG. 3—TOTAL DE TRABALHADORES POR GRUPO PROFISSIONAL — 2021 A 2024

Grupo profissional 2024 2023 2022 2021
Dirigente superior 6 6 5 6
Dirigente intermédio 13 10 11 10
Técnico superior 40 39 41 46
Administrativo 27 25 23 25

Total 86 80 80 87

6 (dirigentes+técnicos superiores)/total de trabalhadores
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FIG. 4— TOTAL DE TRABALHADORES POR GRUPO PROFISSIONAL E GENERO A 31 DE DEZEMBRO DE 2024
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A fig. 4 apresenta a distribuicdo por grupo profissional e género em 31 de dezembro de 2024.
Face aos anos anteriores manteve-se a predominancia do género feminino em todos os grupos
profissionais, com o registo de 64 mulheres e 22 homens do total dos 86 trabalhadores.

FIG. 5— TOTAL DE TRABALHADORES POR RELACAO JURIDICA DE EMPREGO — 2021 A 2024
Relagdo juridica de emprego 2024 2023 2022 2021

Nomeacdo 6 6

Comissdo de servico no ambito da LTFP

Comissdo de servigco no ambito do Cddigo do Trabalho 12 8

Contrato individual de trabalho no ambito do Cddigo do Trabalho 46 47 47 50
Cedéncia de interesse publico 19 16 15 18
Prestagdo de servigos 0 0 0 0
Total 86 80 80 87

Na fig. 5 observa-se a distribuicao dos trabalhadores por relacao juridica de emprego. O contrato
individual de trabalho no ambito do Cédigo do Trabalho, com 46 trabalhadores, manteve-se com
maior concentracao, agrupando 54 % do total das relacGes juridicas existentes. O regime de
cedéncia de interesse publico (mobilidade), com 19 trabalhadores, foi o seqgundo grupo com maior
concentracdo, agrupando 21 %.

O regime de comissdo de servico no ambito do Codigo do Trabalho com doze trabalhadores, o de
nomeagdo com os seis elementos nomeados pela Assembleia da Republica e o de comissdo de
servico no ambito da Lei do Trabalho em Fun¢Ses Publicas (LTFP) com trés trabalhadores, agrupam
0s restantes 22 %.
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FIG. 6 — TOTAL DE TRABALHADORES POR ESTRUTURA ETARIA E GENERO A 31 DE DEZEMBRO DE 2024
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A fig. 6 representa a estrutura etaria e género dos trabalhadores em 31 de dezembro de 2024.

A maior concentracdo de trabalhadores regista-se nas faixas etarias dos 45 aos 49 anos, com 21
trabalhadores, dos 50 aos 54 anos, com 19 trabalhadores e dos 40 aos 44 anos, com 16
trabalhadores, concentrando 65 % do total de trabalhadores. Nestas faixas etarias prevalece o
género feminino com 45 mulheres face ao masculino com 11 homens.

Os restantes grupos etarios, dos 30 aos 34 anos, dos 35 aos 39 anos, dos 55 aos 59 anos, dos 60
aos 64 anos, dos 65 aos 69 anos, com 30 trabalhadores, concentram 35 % e prevalece o género
feminino com 19 mulheres, enquanto o masculino situa-se em 11 homens.

O leque etario (a diferenca de idades entre o trabalhador mais velho, 67 anos e o mais novo, 31
anos) manteve-se fixado nos 36 anos.

Analisando a distribuicdo de efetivos por estrutura etéria, verifica-se que a taxa de envelhecimento
é de 24 % (efetivos com idades iguais ou superiores a 55 anos), sendo o nivel médio de idade de
49 anos, 0 que representa um ligeiro acréscimo relativamente aos anos anteriores.

FIG. 7 — TOTAL DE TRABALHADORES POR ESTRUTURA HABILITACIONAL E GENERO A 31 DE DEZEMBRO DE 2024
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A fig. 7 representa a distribuicdo dos trabalhadores, em 31 de dezembro de 2024, por estrutura
habilitacional e género.

Os trabalhadores detentores de habilitagdo superior (doutoramento, mestrado, licenciatura e
bacharelato) representam 83 % do total de trabalhadores, dos quais 75 % sdo do género feminino
e 25 % sdo do masculino.

O grau académico com maior expressao € o da licenciatura, agrupando 60 % de trabalhadores, dos
quais 77 % sao do género feminino e 23 % do masculino.

Os trabalhadores com o 12.° ano e os com mestrado aparecem em segundo lugar, ambos com
15 %, sequidos dos trabalhadores com doutoramento, com 6 %, predominando o género feminino.
Os trabalhadores com bacharelato ou curso médio, habilitagéo igual ou inferior ao 11.° ano agrupam
4 %, do total de trabalhadores.

1.1. ENCARGOS COM PESSOAL

Os encargos com pessoal referentes aos anos de 2023 e 2024 encontram-se expressos na tabela
da fig. 8.

FIG. 8 = TOTAL DE ENCARGOS COM PESSOAL — 2023 E 2024

Encargos com pessoal 7 2024 2023 Variagao
2024/23
Remuneracédo base 3330428,56 € 3117912,95€ 6,82 %
Suplementos remuneratorios 208 975,00 € 173727,47€  20,29%
Prémios de desempenho - € - £ -
Prestacgdes sociais 176 274,86 € 171 066,20 € 3,04 %
Outros encargos com pessoal 912 054,37 € 872 200,48 € 4,57 %
Total 4627 732,79 € 4334 907,10 € 6,76 %

Na fig. 8 observa-se uma variacdo positiva de 6,8 % no total de encargos com o pessoal face ao
ano anterior devido a atualizacdo da tabela remuneratéria da ERC, de acordo o Decreto-Lei
n.°108/2023, de 22 de novembro, que aprova as medidas de valorizacdo dos trabalhadores que
exercem funcdes publicas. Os valores das remuneracdes base constantes da tabela remuneratoria
da ERC foram atualizados em 52,63 euros para as remuneracoes entre 964,92 euros e 1754,49 euros
e, em 3 % para as remuneracdes iguais ou superiores a 1/54,50 euros.

As remuneracdes do Conselho Regulador e Fiscal Unico da ERC foram fixadas por Despacho
Conjunto n.° 185-A/2006, de 10 de fevereiro, dos Ministros de Estado e das Financas e dos Assuntos
Parlamentares, publicado no DR n.° 34, || Série, de 16 de fevereiro de 2006.

Na fig. 9 encontram-se expressas as remuneracoes iliquidas mensais auferidas pelos membros do
Conselho Regulador e do Fiscal Unico da ERC em dezembro de 2024. Os honoréarios deste ultimo,
auferidos em 2024, referem-se as competéncias atribuidas, incluindo a emisséo da Certificagdo Legal
de Contas, nos termos do disposto no artigo 36.° dos Estatutos da ERC.

7 De acordo com o total do agrupamento econdmico Despesas com pessoal (Remuneragdes certas e permanentes, Abonos varidveis e eventuais e
Seguranga Social) da Demonstragdo de Execugdo Or¢amental da Despesa (Fig. 22).
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FIG. 9 — REMUNERACOES ILIQUIDAS DOS ORGAOS SOCIAIS DA ERC — 2024

Nome Cargo Remuneragdo base Representacao
Maria Helena Costa de Carvalho e Sousa Presidente 5361,84 € 1876,64 €
Pedro Miguel Correia Gongalves Vice-Presidente 5073,12 € 152194 €
Telmo Anténio Freire Gongalves da Silva 8 Vogal 4773,86 € 142295 €
Carla Isabel Agostinho Martins ° Vogal 4773,86 € 142295 €
Rita Figueiredo Reis Rola Vogal 4 743,16 € 142295 €
Santos Carvalho & Associados, SROC, S.A. ¥ Fiscal Unico 1458,52 € -

2.SITUACAO PATRIMONIAL

No exercicio findo a 31 de dezembro de 2024 encontravam-se registados nas rubricas de Ativos
Fixos Tangiveis um total de 1127 509,57 euros (valor bruto ndo considerando deprecia¢fes), que
face ao ano de 2023, representa uma variacao de 4,8 %, enquanto os Ativos Intangiveis registaram
uma variagdo muito pouco significativa de 0,02 % pela adicdo dos bens desta natureza,
contabilizados em 2024.

As contas de Ativos Fixos Tangiveis em curso e de Ativos Intangiveis em curso nao apresentavam
quaisquer saldos no final do ano de 2024.

No exercicio em analise, as adicdes totalizaram no perfodo 51 364,42 euros e referem-se a aquisicao
de equipamento informadtico, telecomunicacbes, equipamento de escritorio, mobilidrio e outros
equipamentos de utilizacGo comum.

Na contabilizacdo das amortizacdes foram adotados as quotas e os critérios definidos no
Classificador Complementar 2 (CC2).

FIG. 10 — EVOLUGAO DO ATIVO NAO CORRENTE — 2023 E 2024

Ativo ndo corrente 31/12/2024 31/12/2023 Variacdo 2024/2023
Ativos Fixos Tangiveis 1127509,57€ 1076 145,15€ 51364,42 € 4,77%
Depreciagdes Acumuladas 1068041,13€ 1038796,53€ 29 244,60 € 2,82%
Ativos Fixos Tangiveis em curso 0,00 € 0,00 € 0,00 € -
Valor liquido 59 468,44 € 37 348,62 € 22 119,82 € 59,23%
Ativo n3o corrente 31/12/2024 31/12/2023 Variagdo 2024/2023
Ativos Intangiveis 1144 626,16 € 1144 453,47€ 172,69 € 0,02%
Depreciagdes Acumuladas 1049 749,59 € 995 425,14 € 54 324,45 € 5,46%
Ativos Intangiveis em curso 0,00 € 0,00 € 0,00 € -
Valor liquido 94 876,57 € 149028,33€ -54151,76€ -36,34%

8 Opgdo pelo vencimento de origem.
° Opgdo pelo vencimento de origem.

10 nclui IVA a taxa legal em vigor.
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3.ANALISE ECONOMICA E FINANCEIRA

3.1. SITUACAO ECONOMICA

No exercicio de 2024, a ERC registou um Resultado liquido de 583 131,74 euros.
A fig. 11 apresenta os rendimentos, 0s gastos e os resultados obtidos nos periodos de 2024 e 2023.

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2024

FIG.11 — COMPARATIVO DOS RESULTADOS POR NATUREZA — 2023 E 2024

Resultados por natureza

2024

2023

Impostos e taxas

2635617,31€

2 158 555,75 €

Transferéncias e subsidios correntes obtidos

3306 214,39 €

4001 246,83 €

Fornecimentos e servigos externos -1415 294,56 € - 1305 666’42
Gastos com pessoal -4692678,79 € "4293 705’32
Transferéncias e subsidios concedidos -2218,94 € -918,00 €
Imparidade de dividas a receber -105674,59€ -102647,89 €
Outros rendimentos 1003 657,91 € 5655,79 €
Outros gastos -50926,22€ -806812,14€
Resultados antes das depreciagdes e gastos de financiamento 678 696,51 € -344291,43¢€
Gastos/reversdes de depreciagdo e amortizacdo -83569,05 € -53937,00 €
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento) 595 127,46 € -398228,43 €
Juros e rendimentos similares obtidos 0,00 € 0,00 €
Juros e gastos similares suportados -11995,72 € -6507,05€
Resultado liquido do periodo 583131,74€ -404735,48¢€

No ano de 2024, registou-se um aumento no total dos rendimentos e ganhos de 780 031,24 euros,

traduzindo uma variagao positiva de 12,7 %.

FIG. 12 — EVOLUGAO DOS RENDIMENTOS E GANHOS — 2023 E 2024

2024 2023 Variagdo 2024/2023

Rendimentos e ganhos 6945489,61€ 6165458,37€ 780031,24 € 12,65 %
Taxa de regulacdo e supervisdo 1722729,00€ 1695489,50€ 27 239,50 € 1,61 %
Taxa por servicos prestados 54 141,14 € 44 174,45 € 9 966,69 € 22,56 %
Taxa por emissdo de titulos habilitadores 722 670,00 € 162 996,00 € 559 674,00 € 343,37 %
Encargos administrativos 0,00 € 2 295,00 € -2295,00€ ) 100'009
0

Multas e outras penalidades 136 077,17 € 253 600,80€ -117523,63€ -46,34%

Transferéncia da Assembleia da Republica

3300 000,00 €

3 000 000,00 €

300000,00€ 10,00 %

-1000000,00 -100,00

Transferéncia dos resultados liquidos da ANACOM 0,00 € 1000000,00 € € %

(o]
Transferéncia da Unido Europeia 6214,39€ 1246,83 € 4967,56€ 398,42%
Outros rendimentos e ganhos 1003657,91€ 5655,79 € 998 002,12 € S.S.

Na fig. 12 podemos observar um aumento nas rubricas relacionadas com a taxa de regulacdo e
supervisdo (1,6 %), na taxa por servicos prestados (22,6 %), na taxa por emissdo de titulos habilitadores
(343,4 %), nas transferéncias da Assembleia da Republica (10 %), nas transferéncias da Unidio Europeia
(398,4 %), destacando-se o aumento de outros rendimentos e ganhos face ao exercicio anterior.
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Este significativo aumento de outros rendimentos e ganhos deveu-se ao registo do rendimento, no
montante de um milhdo de euros, relativo a correcdo da estimativa realizada no ano anterior
referente a participacdo da ERC nos resultados liquidos da ANACOM de 2022, conforme o n.° 2,
alinea d.i) da Portaria n.° 222/2024/1, de 25 de setembro, que estabelece «o valor de 2 000 000
euros (...) ao abrigo do artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 103/2006, de 7 de junho, na reda¢do dada pelo
Decreto-Lei n.° 33/2018, de 15 de maio» [Decreto-Lei que aprova o Regime de Taxas da ER(],
conforme divulgado no ponto 8.17 do Anexo as Demonstracoes Financeiras.

Porem, verificou-se diminuicdo no rendimento relativo a multas e outras penalidades (- 46,3 %) e o
rendimento foi nulo nas rubricas de encargos administrativos e da transferéncia dos resultados
liguidos da ANACOM, ndo tendo sido registado o valor proveniente da participacdo da ERC nos
resultados liquidos da ANACOM do ano de 2023 a serem entregues como receita geral do Estado,
uma vez que, até a data, nao foi publicada em Diario da Republica a respetiva portaria de aplicacao
dos referidos resultados, conforme divulgado no ponto 8.17 do Anexo as Demonstracoes
Financeiras.

FIG. 13 — EVOLUGAO DOS GASTOS E PERDAS — 2023 E 2024

2024 2023 Variagdo 2024/2023

Gastos e perdas 6362 357,87€ 6570193,85€ -20783598¢€ -3,16 %
Fornecimentos e servigos externos 141529456 € 1305666,43€ 109 628,13 € 8,40 %
Livros e documentacgédo técnica 1241,31€ 5245,87 € -4004,56 € -76,34 %

Artigos para oferta e de publicidade e divulgacdo 225,99 € 2 360,40 € -2134,41 € -90,43 %

Rendas e alugueres 364 333,48 € 277 059,76 € 87 273,72 € 31,50 %

Comunicagdo 39696,17 € 36 255,82 € 3440,35€ 9,49 %

Seguros 5635,37€ 5798,79 € -163,42 € -2,82%

Deslocagdes e estadas 33717,09 € 43 427,75 € -9710,66 € -22,36%

Trabalhos especializados 628 103,26 € 607 584,78 € 20518,48 € 3,38%

Conservacdo e reparacao 15716,85 € 21 811,85 € -6 095,00 € -27,94 %

Publicidade, comunicacdo e imagem 12 501,77 € 2102,73 € 10399,04 € 494,55 %

Gastos comuns aos edificios 170 181,92 € 175 642,28 € -5460,36 € -3,11%

Outros fornecimentos e servigos externos 143 941,35 € 128 346,40 € 15 564,95 € 12,12 %

Gastos com o pessoal 4692678,79€ 4293705,34€ 398973,45€ 9,29 %
Transferéncias e subsidios concedidos 2218,94 € 918,00 € 1300,94 € 141,71 %
Gastos de depreciagdo e de amortizagdo 83 569,05 € 53 937,00 € 29 632,05 € 54,94 %
Perdas por imparidade 105 674,59 € 102 647,89 € 3026,70 € 2,95 %
Outros gastos e perdas 50926,22 € 806 812,14 € -755885,92€ -93,69%
Juros e gastos similares suportados 11995,72 € 6 507,05 € 5488,67 € 84,35 %
O total dos gastos e perdas (fig. 13) registaram, em 2024, uma diminuicdo de 3,2 % no seu

quantitativo global.

Quanto aos valores inscritos nas rubricas de fornecimentos e servicos externos, observa-se um

aumento na ordem de 8,4 %.
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No que concerne ao desdobramento dos gastos relacionados com fornecimentos e servicos externos
registaram-se aumentos nas rubricas relacionadas com rendas e alugueres (31,5 %), comunicacéo
(9,5 %), trabalhos especializados (3,4 %), publicidade, comunicacdo e imagem (494,6 %) e outros
fornecimentos e servicos externos (12,1 %).

Contudo, no ano de 2024, verificaram-se diminui¢cGes nos gastos relativos a livros e documentacéo
técnica (76,3 %), artigos para oferta e de publicidade e divulgacdo (90,4 %), seqguros (2,8 %),
deslocacbes e estadas (22,4 %), conservacdo e reparacdo (27,9 %) e gastos comuns aos edificios
(3.1 %).

Nos itens relativos aos gastos com pessoal, observa-se um aumento de 9,3 %, no seu quantitativo
global. O acréscimo verificado esta relacionado com a subida de um escaldao remuneratorio a todos
os trabalhadores da ERC a partir de 1de julho de 2023, que teve no exercicio de 2024 o seu primeiro
reflexo integral (14 meses). Os gastos referentes ao seguro de acidentes de trabalho, medicina no
trabalho, formacado e seguro de saude, estdo igualmente inscritos nas presentes rubricas.

Na conta de transferéncias e subsidios concedidos foi contabilizado o apoio financeiro concedido
pelo patrocinio a APR — Associacao Portuguesa de Radios e a Reporters without Borders e
comparticipacao pela realizacdo de estagios profissionais, conforme descrito no ponto 8.13 do
Anexo as Demonstracées Financeiras.

No ano de 2024 foram contabilizados gastos de depreciacdio e amortizagdo que totalizaram
83 569,05 euros, desagregando-se este valor em 54 324,45 euros e 29 244,60 euros, relativo as
depreciacBes de Ativos Intangiveis e Ativos Fixos Tangiveis, respetivamente.

Os gastos relacionados com perdas por imparidade num total de 105 674,59 euros, traduzindo um
aumento de 2,9 %, quando comparados com o exercicio anterior.

Os valores inscritos em outros gastos e perdas incluem taxas liquidadas junto de entidades oficiais e
taxas municipais, impostos e quotizagdes anuais da EPRA Board Association, da APDSI — Associacdo
para a Promocao e Desenvolvimento da Sociedade da Informacdo e da PER - Entidades Requladoras
da Comunicacdo Social dos Paises e Territdrios de Lingua Portuguesa.

Incluem também os valores relacionados com as corre¢8es relativas a periodos anteriores pelos
créditos emitidos sobre notificacdes de anos findos.
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3.2. SITUACAO FINANCEIRA

FIG. 14 — EVOLUGAO DA ESTRUTURA DO BALANGO — 2023 E 2024

Estrutura do Balango 2024 2023
Ativo 10242 293,49€ 100,00% 9531812,97€ 100,00 %
Ativo ndo corrente 154 345,01 € 1,51 % 186 376,95 € 1,96 %
Ativos fixos tangiveis 59 468,44 € 0,58 % 37 348,62 € 0,39%
Ativos intangiveis 94 876,57 € 0,93 % 149 028,33 € 1,56 %
Ativo corrente 10087948,48€ 98,49% 9345436,02€ 98,04 %
Clientes, contribuintes e utentes 1295505,02€ 12,65% 1019138,77€ 10,69 %
Outras contas a receber 3391548,77€ 33,11 % 3306500,06 € 34,69 %
Diferimentos 108 436,72 € 1,06 % 97 074,18 € 1,02 %
Caixa e depdsitos 5292457,97€ 51,67% 4922723,01€ 51,65%
Patriménio Liquido e Passivo 10242 293,49€ 100,00% 9531812,97€ 100,00 %
Patriménio Liquido 9165893,82€ 8949% 8582762,08€ 90,04 %
Patrimdnio/Capital 919111,89€ 897% 919111,89€ 9,64 %
Resultados transitados 7663 650,19€ 74,82% 8068 385,67<€ 84,65 %
Resultado liquido do periodo 583 131,74 € 569% -404 735,48 € -4,25%
Passivo 1076399,67€ 10,51%  949050,89 € 9,96 %
Passivo corrente 1076399,67€ 10,51 % 949 050,89 € 9,96 %
Fornecedores 0,00 € 0,00 % 2,55 € 0,00 %
Outras contas a pagar 751 399,67 € 7,34 % 674 048,34 € 7,70 %

Diferimentos 325000,00 € 3,17 % 275 000,00 € 2,89 %

No exercicio findo a 31 de dezembro de 2024, o Ativo ndo corrente representava cerca de 1,5 % da
estrutura do balanco, estando contabilizadas as adicBes de bens de investimento, na conta de Ativos
fixos tangiveis, no valor de 51 364,42 euros (conforme descrito no ponto 2 do presente relatério) e
0s gastos de depreciacao no valor de 29 244,60 euros.

Quanto aos Ativos intangiveis registaram um aumento de apenas 172,69 euros no seu quantitativo
global, tendo sido contabilizados gastos de amortizacdo no valor de 54 324,45 euros.

A rubrica de Clientes, contribuintes e utentes totalizava no final do ano 1295 505,02 euros,
representando cerca de 12,7 % do total do balanco, traduzindo no exercicio findo a 31 de dezembro
de 2024, uma divida acumulada de 3 239 123,39 euros a qual se deduz as Perdas por imparidade
acumuladas no valor de 1943 618,37 euros.

Nas rubricas de Outras contas a receber, encontram-se contabilizados os montantes relativos aos
valores provenientes da participacdo da ERC nos resultados liquidos da ANACOM relativos aos
exercicios de 2021 e 2022 (totalizando trés milhdes de euros), acrescidos nos exercicios de 2022 a
2023 e a correcao da estimativa para os resultados do ano de 2022, efetuada em 2024, que se
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revelou insuficiente face aos valores que resultam da Portaria n.° 222/2024/1, de 25 de setembro,
conforme explanado no ponto 3.1.

Incluem-se igualmente nas presentes rubricas, os montantes adiantados aos trabalhadores a titulo
de reembolso dos descontos para a ADSE, resultado do diferencial entre a remuneracao do
organismo de origem e a remuneracdo auferida na ERC, os quais se aguarda devolucdo por parte
da ADSE. Encontram-se tambeém registados na presente rubrica a requisicdo de fundos a Assembleia
da Republica (325 000 euros) correspondente ao duodécimo de janeiro de 2025, em cumprimento
do critério da periodizacdo econémica.

Os valores inscritos em Diferimentos dizem respeito aos gastos faturados a ERC em 2024, que se
referem total ou parcialmente a periodos futuros.

Os valores registados em Caixa e depdsitos constituem 51,7 % do total do ativo e no final do exercicio
econdmico totalizavam 5 292 457,97 euros.

As contas de Resultados transitados foram movimentadas pela aplicacdo dos resultados de 2023,
conforme descrito no ponto 8.12 do Anexo as Demonstra¢8es Financeiras.

Nas rubricas de Outras contas a pagar esta incluida a parcela das coimas aplicadas em anos
anteriores que, apos cobrada, constituira receita de Estado.

A presente rubrica inclui também os valores relativos a gastos contabilizados em 2025 relativos ao
exercicio de 2024 e, ainda, os montantes a liquidar a titulo de férias e subsidios de férias referentes
a 2024, a pagar em 2025.

3.3.SITUACAO ORCAMENTAL
3.3.1 RECEITA

Nos termos do artigo 50.° dos seus Estatutos constituem receitas da ERC:

e As verbas provenientes do Orcamento de Estado através das transferéncias da Assembleia
da Republica;

e O produto de coimas aplicadas e o produto das custas processuais cobradas em processos
contraordenacionais, e

e Astaxas e outras receitas a cobrar junto das entidades que prosseguem atividades no ambito
da comunicagao social, regulamentadas pelo Decreto-Lei n.° 103/2006, de 7 de junho, que
aprova o Regime de Taxas da ERC (RTE) com as alteracbes atualmente em vigor.

A Lein.° 82/2023, de 29 de dezembro, LOE 2024 aprovou o orcamento de receita da ERC no valor
/7220 000 euros.

Como resultado da integracdo do saldo receita propria do ano de 2023 no montante de
4939 611 euros, do acréscimo de receita no valor de 335 084 euros e do reembolso de viagens por
parte da Unido Europeia no valor de 6215 euros, o orcamento de receita ascendeu a
12 500 910 euros.

O orcamento de receita da ERC no final de 2024 encontrava-se, assim, distribuido pelas seis fontes
de financiamento (FF):
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e 313 — Receitas de impostos (RI) ndo afetas a projetos cofinanciados (50 euros);

e 319 — Transferéncia de receitas de impostos (Rl) entre organismos (3 300 000 euros);
e 482 — Financiamento da UE - QOutros (6215 euros);

e 513 — Receita propria do ano (2 255 084 euros);

e 522 — Saldos de receita propria transitados (4 939 561 euros), e

e 541 - Transferéncia de receitas proprias (RP) entre organismos (2 000 000 euros).

Em sintese, a receita cobrada pela ERC em 2024 foi a constante na fig. 15.

FIG. 15 — SINTESE DA EXECUCAO ORGAMENTAL - RECEITA (2024)

Sintese da Orgamento Orgamento Receita Receita Receita Execugdo Peso

Execuc¢ao inicial corrigido liquidada cobrada liquida por cobrar % %

Orgamental (1) (2) (3) (4) (5)=(3)-(4) (6)=(4)/(2 (7)=%(4
) )

Receita 7 220 000,00 € 7561299,00€ 10082921,25€ 6561296,57€ 3521624,68€ 86,77% 100,00%

Taxa de

regulacdo e 1675 000,00 € 1530418,00 € 4390 660,81 € 1530417,86 € 2860242,95€ 100,00% 23,32%

supervisao

Sitgriz Eaxas 217 500,00 € 595 460,00 € 850269,72 € 595459,64€  254810,08€ 100,00%  9,08%

Juros de mora 7 500,00 € 6129,00 € 6 128,98 € 6 128,98 € 0,00 € 100,00% 0,09%

Coimas 20 000,00 € 119 407,00 € 200978,18 € 119 406,53 € 81571,65€ 100,00% 1,82%

Ativos 0,00 € 12,00 € 11,26 € 11,06 € 0,00€ 93,83%  0,00%

incorpéreos

Transferéncia

dos RLda 2 000 000,00 € 2 000 000,00 £ 1 000 000,00 € 1 000 000,00 € 0,00€ 50,00% 15,24%

ANACOM

Transferéncia da

Assembleia da 3300 000,00 £ 3300 000,00 € 3625000,00 € 3300 000,00 € 325000,00€ 100,00%  50,29%

Republica

Transferéncia da 0,00 € 6215,00 € 6214,39 € 621439 € 0,00€ 99,99%  0,09%

Unido Europeia

Reposi¢des ndo

abatidas nos 0,00 € 3658,00€ 3657,91€ 365791¢€ 0,00 € 100,00% 0,06%

pagamentos

saldo da geréncia 000€ 4939561,00€ 4939560,05€ 4939 560,05 €

anterior

Saldo da geréncia

anterior

entregue como 0,00 € 50,00 € 0,00 € 0,00 €

Receita de

Estado

Total 7220000,00€ 12500910,00€ 15022481,30€ 11500 856,62 €

A ERC em 2024 cobrou 65 % da receita liquidada, incluindo a de periodos anteriores e excluindo o
saldo da geréncia anterior, num total de 6 561296,57 euros. O grau de execucdo orcamental da
receita foi de 87 %.
O saldo de receita propria da geréncia anterior no montante anteriormente referido transitou para
2024 nos termos do artigo 19.°, n.° 1 do Decreto-Lei n.° 17/2024, de 29 de janeiro — decreto-lei de
execucao orcamental de 2024.
A transferéncia corrente da Assembleia da Republica evidenciou um grau de execucdo de 100 % e
representou 50 % do total da receita cobrada liquida em 2024.
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A transferéncia resultante da participacao da ERC nos resultados liquidos da ANACOM de 2020, de
acordo com o artigo 2.°, n.° 2, alinea d) da Portaria n.° 115/2022, de 16/03 no valor de 1 milhdo de
euros foi recebida a 14 de marco e representou 15 % do total da receita cobrada liquida.

Ficaram por concretizar as transferéncias resultantes da participacdo da ERC nos resultados liquidos
da ANACOM de 2021, de acordo com o artigo 2.°, n.° 2, alinea e) da Portaria n.° 507/2023, de 27
de setembro e de 2022, de acordo com o n.° 2, alineas d) e i) da Portaria n.° 222/2024/1, de 25 de
setembro, no total de trés milhdes de euros.

O total das taxas (de regulacao e supervisdo, por servicos prestados, por emissdo de titulos
habilitadores e de encargos administrativos) cobrado em 2024 foi de 2 125 877,50 euros que
representou 32 % do total da receita cobrada liquida.

Foi cobrado, através de execucao fiscal, o montante de 13 570,16 euros referente a taxas (1,9 % do
total da receita cobrada liquida de anos anteriores) o que originou juros de mora no montante
liquido de 6128,98 euros.

Foram ainda cobradas coimas em processos de contraordenacao, instaurados por deliberacdo do
Conselho Regulador, no montante de 119 406,53 euros.

3.3.1.1 Taxa de regulacao e supervisao

Em 2024, foram emitidas notificacbes da taxa de regulagdo e supervisdo no montante liquido de
1722 321 euros, ao qual acresce o montante liquido de 2 668 339,81 euros de notificagdes emitidas
em perfodos anteriores e por cobrar no inicio deste ano. O total liquidado encontra-se distribuido
por categoria de acordo com a fig. 16.

FIG. 16 — TAXA DE REGULACAO E SUPERVISAO POR CATEGORIA (2024)

Taxa de regulagdo e Imprensa Radio Televisdo Distribuigdo Operadores de Servigos Plataformas de
supervisdo servigos de telemoveis audiovisuais a partilha de
programas pedido videos
Receita liquidada 1450471,81€ 302636,54€ 2340766,46€ 157 199,00 € 128 979,00 € 9384,00 € 1224,00€ 4390660,81€

Receita por cobrar de

, : 1251571,81€ 171617,54€ 1106 158,46 € 91511,00 € 42 993,00 € 4080,00 € 408,00€  2668339,81€
periodos anteriores

Receita liquidada no 198900,00€ 131019,00€ 1234 608,00 € 65 688,00 € 85 986,00 € 5304,00 € 816,00€  1722321,00€
periodo corrente

ﬁqejfd';a SLIEtE 137677,72€ 131803,92€ 1126806,22 € 44 064,00 € 85 986,00 € 3672,00 € 408,00€  1530417,86€
Receita cobrada de 29557,72€ 49744,92€ 52459822 € 2116500 € 42993,00 € 3672,00€ 408,00€  672138,86€
periodos anteriores

Receita cobrada no 108120,00€ 82059,00€ 602 208,00 € 22899,00 € 42 993,00 € 0,00€ 0,00€  858279,00€
periodo corrente

Receita por cobrarno ) 315 20, 09¢  170832,62€ 1213 960,24 € 113 135,00 € 42 993,00 € 5712,00 € 816,00€  2860242,95€
final do periodo

Grau de cobranca 9,49% 43,55% 48,14% 28,03% 66,67% 39,13% 33,33%

Foram cobrados 1530 417,86 euros relativos a esta taxa, distribuidos por categoria de acordo com
a fig. 17, dos quais 672 138,86 euros representam 25 % das notificacdes de anos anteriores por
cobrar no inicio do ano de 2024. A categoria de televisdo representou 74 % da cobranca total.

No total, foram cobrados 35 % da receita emitida (incluindo a receita por cobrar de anos anteriores)
sendo de referir que as notificacBes referentes a 2.2 prestacao da taxa de regulacdo e superviséo
referente ao ano de 2024 apenas foram emitidas a 30 de dezembro.
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FIG. 17 — TAXA DE REGULACAO E SUPERVISAO COBRADA LIQUIDA POR CATEGORIA (2024)
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3.3.1.2 Qutras taxas diversas

Em 2024, foram liquidadas outras taxas no montante liquido de 755 066,94 euros distribuido pelas
taxas a sequir identificadas (fig. 18).

FIG. 18 — OUTRAS TAXAS DIVERSAS (2024)

Outras taxas diversas Taxa por Taxa por Taxa por encargos Total
Servicos emissao de administrativos

prestados titulos

habilitadores
Receita liquidada 79 838,84 € 747 171,51 € 23 259,37 € 850 269,72 €
Receita por cobrar de periodos anteriores 27 441,90 € 24 501,51 € 23 259,37 € 75 202,78 €
Receita liquidada no periodo corrente 52 396,94 € 772 670,00 € 0,00 € 775 066,94 €
Receita cobrada liquida 56 134,69 € 53932495 € 0,00 € 595 459,64 €
Receita cobrada de periodos anteriores 9459,95 € 16 472,95 € 0,00 € 25932,90 €
Receita cobrada no periodo corrente 46 674,74 € 552 852,00 € 0,00 € 569 526,74 €
Receita por cobrar no final do periodo 23 704,15 € 207 846,56 € 23 259,37 € 254 810,08 €
Grau de cobranga 70,31% 72,18% 0,00% 70,03%

A taxa por emissdo de titulos habilitadores foi a mais representativa nesta rubrica com 91 % (fig. 19)
do total cobrado liquido e um grau de cobranca de 72 %.

Durante o ano de 2024, foram atribuidas cinco autorizacdes para o exercicio da atividade de
televisdo através dos seguintes servicos de programas:
e TVCine Power — Deliberacdo ERC/2024/58 (AUT-TV), de 31 de janeiro, de que é titular o
operador NOS Audio - Sales and Distribution, S.A.;
e News Now — Deliberacao ERC/2024/186 (AUT-TV), de 17 de abril, de que é titular o operador
Medialivre, S.A;
e SPORT TV7 — Deliberacdo ERC/2024/357 (AUT-TV), de 23 de julho, de que é titular o operador
Sport TV Portugal, S.A;;
e 7 Sports — Deliberacdo ERC/2024/386 (AUT-TV), de 5 de agosto, de que é titular o operador
Upstar Comunicacdes, S.A., e
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e S/C Novelas — Deliberacao ERC/2024/58 (AUT-TV), de 11 de setembro, de que é titular o
operador SIC - Sociedade Independente de Comunicacao, S.A..

Foram tambéem efetuadas cinco renovacGes de autorizacbes para o exercicio da atividade de
televisdo, trés das quais de que é titular o operador Dreamia — Servicos de Televisdo, S.A., nos
servicos de programas Canal Panda — Deliberacdo ERC/2024/551 (AUT-TV); Biggs — Deliberacao
ERC/2024/552 (AUT-TV) e Hollywood — Deliberacdo ERC/2024/553 (AUT-TV), todas de 4 de
dezembro, uma do operador TVI — Televisdo Independente, S.A., do servico de programas CNN
Portugal — Deliberagdo/2024/45 (AUT-TV), de 23 de janeiro e a quinta do operador Filmes Hotgold
—Cinema, Video e Distribuicdo, S.A. do servico de programas Hot TV — Deliberacao/2024/392 (AUT-
TV), de 7 de agosto.

Estas autorizacOes/renovacdes de autorizacOes para o exercicio da atividade de televisdo tiveram
um grau de cobranca de 60 %.

Foram ainda efetuadas 230 renovacdes da licenca para o exercicio da atividade radiofonica de
operadores que detém servicos de programas de cobertura local que tiveram um grau de cobranca
de 81 %.

A atividade de registos da Unidade de Registos da ERC foi a que mais contribuiu para a cobranca
de receita relativa a taxa por servicos prestados, com 52 % do total cobrado (29 355,14 euros),
seguida da apreciacao de operac¢fes de concentracao (verbas 1a 3 do RTE) com 39 % do total
cobrado (21 996,95 euros).

N&o foram emitidas notificagdes para pagamento de encargos administrativos em 2024, de acordo
com a fig. 18, e nada foi cobrado relativo a anos anteriores.

FIG. 19 — OUTRAS TAXAS DIVERSAS — RECEITA COBRADA LIQUIDA (2024)
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3.3.2. DESPESA

3.3.2.1 Estrutura do orcamento corrigido

A ja citada LOE 2024 aprovou igualmente o orcamento de despesa da ERC no valor de
7220 000 euros (valor equivalente ao orcamento de receita).

Ao orcamento inicial foram aplicados cativos no valor de 355 345 euros (nas FF 513 e FF 5417),
estando incluido neste valor uma reserva de 48 000 euros (exclusivamente na FF 513), sendo o
orcamento inicialmente disponivel de 6 864 655 euros.

No entanto, tendo por base uma deliberacédo do Conselho Regulador da ERC, de 28 de fevereiro
de 2024, foi aprovado remover cativos no valor de 307 345 euros, com excecao da reserva
anteriormente referida (no valor de 48 000 euros) que se manteve intacta.

Ainda no decurso do ano, sera de salientar que se procedeu ao incremento do orcamento na FF
482 - Financiamento da UE — Outros em 6215 euros de créditos especiais relacionados com receita
ndo prevista proveniente da Unido Europeia relativa a reembolsos de viagens.

Adicionalmente, ao longo do ano verificaram-se alteracGes orcamentais verticais e horizontais nas
FF 319, FF 513 e FF 541 (nestas Ultimas entre si), sendo o seu efeito nulo no que respeita ao orcamento
global, reorganizando apenas a sua distribuicdo no caso das alteracGes horizontais.

Do conjunto das alterac8es relatadas resulta um orcamento corrigido no final da execucao do ano
de 7178 215 euros, com a dispersdo pelas diversas fontes de financiamento, conforme quadro
seqguinte:

FIG. 20 — ESTRUTURA DO ORGAMENTO CORRIGIDO - DESPESA (2024)

Fonte de Financiamento (FF) Orgamento Orgamento Estrutura
inicial corrigido %

(1) (2) (3)=%(2)

Total das FF 7 220 000,00 € 7 178 215,00 € 100,00%
FF 319 - Transf.2s de receitas de impostos entre organismos 3300 000,00 € 3300 000,00 € 45,97%
FF 482 - Financiamento da UE - Outros 0,00 € 6 215,00 € 0,09%
FF 513 - Receita propria do ano - Com outras origens 1920 000,00 € 2 182 000,00 € 30,40%
FF 541 - Transf.2s de receita propria entre organismos 2 000 000,00 € 1690 000,00 € 23,54%

3.3.2.2. Execucao orcamental

A ERC executou 86 % do seu orcamento disponivel, sendo o valor dos compromissos liquidos de
6 315 107 euros e da despesa paga de 6 193 256 euros, sendo a seqguir detalhada por agrupamento
economico a execucao orcamental (fig. 21).
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FIG. 21 — SINTESE DA EXECUCAO ORCAMENTAL - DESPESA (2024)

Sintese da Execucdo Orcamento Compromissos Despesa Compromissos  Execugao
Orgamental disponivel assumidos paga a transitar %
(1) (2) (3) (4)=(2)-3) (5)=(3)/(2)
Total e 215’02 6315 106,63 € 6 193 255,64 € 121 850,99 € 86,28%
Remuneracbes certas e 386169600 550)34671¢ 3700 888,19 € 145852€  95,84%
permanentes 3
Abonos variaveis e eventuais 22 612,00 € 20 215,07 € 20 215,07 € 0,00 € 89,40%
Seguranca social 1159 004'02 906 629,53 € 906 629,53 € 0,00€ 78,22%
Aquisicdo de bens 66 823,00 € 5534792 € 52 087,06 € 3260,86 € 77,95%
Aquisicdo de servigos 1580 744'02 1419 852,44 € 1381735,22 € 38117,22 € 87,41%
Juros e outros encargos 12 020,00 € 12 019,26 € 11995,72 € 23,54 € 99,80%
Transferéncias correntes 9926,00 € 8 868,94 € 8 868,94 € 0,00€ 89,35%
Outras despesas correntes 68 817,00 € 59 298,80 € 59 298,80 € 0,00 € 86,17%
Aquisicao de bens de capital 396 573,00 € 130527,96 € 51537,11 € 78 990,85 € 13,00%

Por agrupamento econdmico, a despesa evidencia uma execucao em torno dos 80 % ou cima deste
racio, salvo no caso da Aquisicdo de bens de capital em que a execucao orcamental se cifrou em
13 % do orcamento disponivel.

FIG. 22 —ESTRUTURA INTERNA DA DESPESA (2024)
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O agrupamento economico Despesas com pessoal (0 qual inclui os subagrupamentos econémicos
Remuneracbes certas e permanentes, Abonos variavels e eventuais e Sequran¢a social) é o que
apresenta maior peso (74,7 %) na estrutura interna da despesa sendo também um daqueles que
maior nivel de execucdo orcamental apresenta (91,8 % da dotacao disponivel), sendo seguida do
agrupamento Aquisi¢do de bens e servicos com um peso de 23,2 % e, residualmente, pelos restantes
agrupamentos, como alias se pode observar na fig. 22 de forma desgregada.

FIG. 23 — DESPESA EFETUADA POR FONTE DE FINANCIAMENTO (2024)

Sintese da Execuc¢do FF 319 FF 482 FF513 FF 541 Total
Orgamental

Despesa 3299 988,20 € 6214,39€ 1887057,99€ 999995,06 € 6193 255,64 €
Remuneracbes certas e 2494 607,79 € 0,00€ 626920,97€ 579359,43€ 3700888,19€
permanentes

Abonos variaveis e eventuais 9500,75 € 0,00 € 4 566,77 € 6 147,55 € 20 215,07 €
Seguranca social 795 879,66 € 0,00 € 67 387,11 € 43 362,76 € 906 629,53 €
Aquisicdo de bens 0,00 € 0,00 € 45701,37 € 6 385,69 € 52 087,06 €
Aquisicdo de servigos 0,00 € 6214,39 € 1010 781’22 364 739,63€ 1381735,22€
Juros e outros encargos 0,00 € 0,00 € 11995,72 € 0,00 € 11995,72 €
Transferéncias correntes 0,00 € 0,00 € 8 868,94 € 0,00 € 8 868,94 €
Outras despesas correntes 0,00 € 0,00 € 59 298,80 € 0,00 € 59 298,80 €
Aquisicdo de bens de capital 0,00 € 0,00 € 51537,11 € 0,00 € 51537,11 €

Tendo por base a fig. 23, conclui-se que 53,3 % da despesa foi efetuada com recurso as Receitas de
impostos (FF 319). A restante despesa foi financiada com suporte nas Receitas proprias (FF 513 e
FF 541), com o peso de 46,7 %.

Observamos ainda que a FF 319 (verbas provenientes do Orcamento de Estado através do
Orcamento da Assembleia da Republica) foi exclusivamente destinada ao pagamento de
vencimentos e outros abonos inerentes. Porém, esta fonte de financiamento nao foi suficiente
(apenas cobriu 71,3 % do total despendido), tendo sido necessario recorrer tambéem a receitas
proprias para efeito de pagamento de vencimentos.

Ja as restantes despesas, inseridas noutros agrupamentos, foram exclusivamente asseguradas por
receitas proprias (FF 513 e FF 547).

Podemos também concluir que as Despesas de capital (as quais ascenderam a 51 537 euros) apenas
representam 0,8 % do total dos dispéndios do ano, sendo o restante montante justificado com
despesas de carater corrente.

3.3.3. EVOLUCAO DA SITUACAO ORCAMENTAL

A situacdo orcamental da ERC no ano 2024 e por comparacao com o ano 2023, é a que se pode
observar na fig. 24.
Da sua leitura, destaca-se em 2024 um saldo global positivo no valor de 368 040,93 euros,
melhorando a situacao orcamental relativamente ao ano anterior em 1105 967 euros. Sendo que,
para este saldo contribuiu 0 aumento da receita em 29 %, apenas atenuado pelo igual crescimento
de 6 % da despesa.
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FIG. 24 — EVOLUCAO DA EXECUCAO ORGCAMENTAL - 2023 e 2024

Sintese orgamental 2024 2023 Variacdo
2024/2023
Receita 6 561 296,57 € 5087 774,09 € 1473 522,48 €
Taxas 2125877,50€ 1826170,11 € 299 707,39 €
Juros de mora 6 128,98 € 3601,41 € 252757 €
Coimas 119 406,53 € 249999,39 € -130592,86 €
Transferéncias 4306 214,39 € 3001 246,83 € 1304 967,56 €
Ativos incorporeos 11,26 € -€ 11,26 €
Reposi¢cdes ndo abatidas nos pagamentos 365791€ 4 605,79 € -947,88 €
Venda de bens de investimento -€ 2 150,56 € -2 150,56 €
Saldo da geréncia anterior 4939 560,05 € 5677 535,65 €
Saldo da geréncia anterior entregue como Receita de Estado 49,71 € 739,85 €
Despesa 6 193 255,64 € 5825 699,98 € 367 555,66 €
Despesas com pessoal 4627 732,79 € 4334907,10 € 292 825,69 €
Aquisicdo de bens e servigos 1433 822,28 € 1331956,33€ 101 865,95 €
Juros e outros encargos 11995,72 € 6 507,05 € 5488,67 €
Transferéncias correntes 8 868,94 € 5038,00 € 3830,94 €
Outras despesas correntes 59 298,80 € 70134,39€ -10 835,59 €
Aquisicdo de bens de capital 51537,11€ 77 157,11 € -25620,00 €
Saldo global 368 040,93 € -737 925,89 € 1105966,82 €

Relativamente a receita, destaca-se a diminuicdo de 52 % na cobranca de Coimas (- 130 593 euros)
face ao anterior, descida colmatada por uma melhor performance na cobranca de Taxas (+ 299 707
euros) e das Transferéncias (+ 1304 968 euros), este Ultimo agregado essencialmente devido a
cobranca de 1 milhdo de euros provenientes da participacao da ERC nos resultados liquidos da
ANACOM de 2020 (FF 541), quando o ano anterior nenhuma verba foi recebida com esta origem,
e ao aumento da transferéncia da Assembleia da Republica face ao ano anterior (+ 300 000 euros).

Por outro lado, em relacdo a despesa, a mesma denota um comportamento que podemos
caraterizar como negativo, ao registar-se um acréscimo de 367 556 euros face a 2023,
essencialmente explicado pelo aumento dos encargos com Despesas com pessoal (+ 292 826 euros)
e com Aquisicbes de bens e servicos (+ 101866) que, no seu conjunto, representam de forma
esmagadora o acréscimo registado.

Se as despesas com Aquisicdo de bens e servicos sobem essencialmente fruto do crescimento dos
encargos com a locagdo de edificios e trabalhos especializados, ja em matéria de Despesas com
pessoal o incremento € explicado, em grande parte: pelas medidas de valorizacao remuneratoria
revistas a 1 de julho de 2023, conforme deliberacdo do Conselho Regulador de 27 de junho; e a
entrada em fung¢des dos cinco novos membros do Conselho Regulador no final de 2023.

A finalizar e em sintese, podemos dizer que, em 2024, a situagdo é superavitaria (368 041 euros) na
Otica de caixa e que, como vimos, o saldo orcamental melhora substancialmente deixando o terreno
negativo. Para esta realidade e quando comparada com o ano anterior, observa-se um forte
crescimento da receita (+ 1473 523 euros), enquanto que a despesa registou apenas um acréscimo
de 367 556 euros.
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4. EVENTOS SUBSEQUENTES

Apods a data de 31 de dezembro de 2024, nao ocorreram quaisquer acontecimentos subsequentes
que possam distorcer de forma material as demonstra¢des financeiras.

5. EVOLUCAO PREVISIONAL DA ATIVIDADE DA
ERC

A ERC prevé a continuidade do exercicio das funcdes, nos termos das atribuicbes que lhe foram
legalmente conferidas, desconhecendo quaisquer informacfes que possibilitem prever uma
significativa reducao ou aumento da sua atividade.

6. APLICACAO DE RESULTADOS

Nos termos da alinea j) do artigo 50.° dos Estatutos da ERC, o resultado liquido do periodo findo
em 31 de dezembro de 2024, no montante de 583 131,74 euros, sera transferido para a conta de
resultados transitados.

7. DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

7.1. BALANGCO A 31 DE DEZEMBRO DE 2024

Balango Valores em Euros €

Rubricas Notas Datas
31/12/2024 31/12/2023
Ativo
Ativo n3o corrente 154 345,01 186 376,95
Ativos fixos tangiveis 8.6 59 468,44 37 348,62
Ativos intangiveis 8.5 94 876,57 149 028,33
Ativo corrente 10087 948,48 9 345 436,02
Clientes, contribuintes e utentes 8.8 1295 505,02 1019 138,77
Outras contas a receber 8.10 3391548,77 3306 500,06
Diferimentos 8.11 108 436,72 97 074,18
Caixa e depdsitos 8.4.2 5292 457,97 4922 723,01
Total do ativo 10 242 293,49 9531812,97
Patrimdnio Liquido
Patrimoénio/Capital 8.12 919111,89 919 111,89
Resultados transitados 8.12 7 663 650,19 8 068 385,67
Resultado liquido do exercicio 8.12 583 131,74 (404 735,48)
Total do Patriménio Liquido 9 165 893,82 8582 762,08
Passivo
Passivo corrente 1076 399,67 949 050,89
Fornecedores 8.9 0,00 2,55
Outras contas a pagar 8.10 751 399,67 674 048,34
Diferimentos 8.11 325 000,00 275 000,00
Total do passivo 1076 399,67 949 050,89
Total do Patrimdnio Liquido e Passivo 10 242 293,49 9531 812,97
[ 1
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7.2. DEMONSTRACAO DE RESULTADOS POR NATUREZA A 31 DE DEZEMBRO DE

2024

Demonstragdo dos Resultados por natureza

Valores em Euros

€
. Datas

Rendimentos e gastos Notas 2024 2023
Impostos e taxas 8.16 2635617,31 2 158 555,75
Transferéncias correntes e subsidios a exploragdo obtidos 8.16 3306 214,39 4001 246,83
Fornecimentos e servigos externos 8.14 (1 415 294,56) (1 305 666,43)
Gastos com pessoal 8.15 (4 692 678,79) (4 293 705,34)
Transferéncias e subsidios concedidos 8.13 (2 218,94) (918,00)
Imparidades de dividas a receber (perdas/reversdes) 8.8 (105 647,59) (102 647,89)
Outros rendimentos e ganhos 8.17 1003 657,79 5 655,79
Outros gastos e perdas 8.18 (50 926,22) (806 812,14)
Resultados antes das depreciagbes e gastos de financiamento 678 696,51 (344 291,43)
Gastos/reversdes de depreciagdo e amortizacdo 8.5e8.6 (83 569,06) (53 937,00)
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento) 595 127,46 (398 228,43)
Juros e gastos similares suportados 8.19 (11 995,72) (6 507,05)
Resultado antes de impostos 583 131,74 (404 735,48)
Imposto sobre o rendimento 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo 583 131,74 (404 735,48)
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7.3. DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA A 31 DE DEZEMBRO DE 2024

Demonstragdo dos Fluxos de Caixa

Valores em
Euros €
. Periodos
Rubricas Notas 2024 2023
Fluxos de Caixa das Atividades Operacionais
Recebimentos de contribuintes 2251413,01 2079 770,91
Recebimentos de transferéncias e subsidios correntes 3306 214,39 3001 246,83
Pagamentos a fornecedores (1462 898,48) (1371755,92)
Pagamentos ao pessoal (4627 732,79) (4 334907,10)
Pagamentos a contribuintes / utentes (30 222,60) (30 334,80)
Pagamentos de transferéncias e subsidios (8 868,94) (5 038,00)
Caixa Gerada pelas Operacdes (572 095,41) (661 018,08)
Outros Recebimentos/Pagamentos 1 005 363,20 (29 962,32)
Fluxos de Caixa das Atividades Operacionais (a) 433 267,79 (690 980,40)
Fluxos de Caixa das Atividades de Investimento
Pagamentos Respeitantes a:
Ativos Fixos Tangiveis (51 364,42) (23 715,48)
Ativos Intangiveis (172,69) (53 441,63)
Recebimentos Respeitantes a:
Ativos Fixos Tangiveis - 2 150,56
Fluxos de Caixa das Atividades de Investimento (b) (51537,11) (75 006,55)
Fluxos de Caixa das Atividades de Financiamento
Recebimentos
Pagamentos Respeitantes a:
Juros e Gastos similares (11 995,72) (6 507,05)
Fluxos de Caixa das Atividades de Financiamento (c) (11 995,72) (6 507,05)
Variagdo de Caixa e Seus Equivalentes (a+b+c) 369 734,96 (772 494,00)
Efeito das Diferencas de Cambio - -
Caixa e Seus Equivalentes no Inicio do Periodo 4922 723,01 5695 217,01
Caixa e Seus Equivalentes no Fim do Periodo 8.4.2 5292 457,97 4922 723,01
Conciliagdo Entre a Caixa e Seus Equivalentes e Saldo de Geréncia
Caixa e Seus Equivalentes no Inicio do Periodo
Equivalentes a Caixa no Inicio do Periodo
Variagdes Cambiais de Caixa no Inicio do Periodo
Saldo de Geréncia Anterior 4922 723,01 5695 217,01
De Execucdo Orcamental 4939 609,76 5678 275,50
De Operacdes de Tesouraria (16 886,75) 16 941,51
Caixa e Seus Equivalentes no Fim do Periodo
Equivalentes a Caixa no Fim do Periodo
VariagBes Cambiais de Caixa no Fim do Periodo
Saldo para a Geréncia Seguinte 5292 457,97 4922 723,01
De Execucdo Orcamental 5307 600,98 4939 609,76
De Operacdes de Tesouraria (15 143,01) (16 886,75)
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Demonstragdo das alteragdes ao patriménio liquido

Valores em Euros €

Total do
Patriménio liquido atribuido aos detentores do patriménio liquido da entidade-mde In~teresses que patriménio
ndo controlam I
liquido
Descrigdo . Outros Reservas . Excedentes Ol.mfs
Capital / . decorrente Ajustamento variagGes Resultado
... instrumento Reservas Outras Resultados ) de L
Patriménio . . ) s em ativos - no liquido do Total
. s de capital legais . reservas  transitados . ) revalorizagd s .
realizado L transferénc financeiros patriméni periodo
préprio . . o -
ia de ativos o liquido

Posicdono inicio do (1) 919 0,00 0,00 000 000 806838567 0,00 0,00 000 (40473548 ©°82762 0,00 8582762,08
periodo 111,89 08
Alteragdes no periodo
Ajustamentos de transi¢do de referencial 000 0.00
contabilistico ! '
AlteracGes de politicas contabilisticas 0,00 0,00
Corregdo de erros
materiais 0,00 0,00
Diferengas de conversdo de demonstragdes 000 0.00
financeiras ! !
Realizagdo de excedentes de revalorizagdo 0,00 0,00
Excedentes de revalorizacdo e respetivas variagoes 0,00 0,00
Transferéncias e subsidios de capital 0,00 0,00
E)Il:ltjrizsoalteragoes reconhecidas no Patriménio (404 735,48) 404735 48 0,00 0,00

(2) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 (404 735,48) 0,00 0,00 404 735,48 0,00 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo (3) 583 131,74 >83 131’1 0,00 583 131,74
Resultado integral (4)=(2)+(3) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 (404 735,48) 0,00 0,00 0,00 987 867,22 583131,74 0,00 583 131,74
Operagdes com detentores de capital no periodo
Subscricdes de capital / patriménio 0,00 0,00
Subscrigdes de prémios de emissdo 0,00 0,00
Entradas para cobertura de perdas 0,00 0,00
Outras operagdes 0,00 0,00

(5) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Posigdo no fim do periodo (6) =(1)+(2)+(3)+(5) ngég 0,00 0,00 0,00 0,00 7663650,19 0,00 0,00 0,00 583 131,74 823123 0,00 9165893,82

]
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8. ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

8.1. IDENTIFICACAO DA ENTIDADE E PERIODO DO RELATO

A Entidade Reguladora para a Comunicac¢do Social (ERC) é uma pessoa coletiva de direito publico,
dotada de autonomia administrativa e financeira e de patriménio préprio, com natureza de entidade
administrativa independente, exercendo os necessarios poderes de regulacdo e supervisdo dos
orgaos de comunicacado social.

A ERC encontra-se inscrita no Registo Nacional de Pessoas Coletivas sob 0 n.? 600 081052 e tem a
sua sede na Avenida 24 de Julho, n.° 58 — 1200-869 Lisboa, dispondo de instalacbes adicionais na
Avenida 24 de Julho, n.° 60 — 3.° Esquerdo e 4.° andar em Lisboa.

A ERC foi criada pela Lei n.° 53/2005, de 8 de novembro, extinguindo a Alta Autoridade para a
Comunicagédo Social (AACS) em 17 de fevereiro de 2006, data da posse dos membros do seu
primeiro Conselho Regulador e Fiscal Unico, aprovando em anexo os seus Estatutos. A
universalidade de bens, direitos, obrigacdes e garantias pertencentes a Alta Autoridade para a
Comunicagdo Social transmitiram-se automaticamente para a ERC.

Os atos da ERC estdo sujeitos a acompanhamento pela Assembleia da Republica, nos termos do
artigo 73.° dos seus Estatutos, nao estando os atos praticados e contratos celebrados sujeitos ao
visto do Tribunal de Contas, nos termos do artigo 76.° do mesmo diploma.

A ERC encontra-se, no entanto, sujeita a jurisdicdo deste Tribunal e obrigada a apresenta¢do das
contas anuais, para efeitos de julgamento.

Este relato financeiro refere-se ao periodo de 1 de janeiro a 31 de dezembro de 2024.

A classificagao organica, de acordo com a Lei n.° 82/2023, de 29 de dezembro — Lei do Orcamento
de Estado para 2024 (LOE 2024) -, foi a seguinte:

Ministéerio 01— Encargos Gerais do Estado
Secretaria 1— Encargos Gerais do Estado — Atividades — SFA
Capitulo 02 — Assembleia da Republica
Divisdo 03 — Entidade Reguladora para a Comunicacdo SocialDivisdo 03 — Entidade Reguladora
para a Comunicacao Social
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8.2.REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARACAO DAS DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS

8.2.1. REFERENCIAL CONTABILISTICO

A gestdo patrimonial e financeira da ERC obedece ao regime da contabilidade publica, regendo-se
segundo os principios de transparéncia e economicidade, de acordo com o artigo 48.° dos seus
Estatutos.

As demonstracdes financeiras foram preparadas em conformidade com o Sistema de Normalizacao
Contabilstica para as Administracdes Publicas (SNC-AP) aprovado em anexo ao Decreto-Lei
n.° 192/2015, de 11 de setembro.

8.2.2. DERROGACAQ DAS DISPOSICOES DO SNC-AP

N&o existiram no presente periodo, acontecimentos ou eventos extraordinarios que implicassem a
derrogacao das disposices previstas nos normativos aplicaveis.

8.2.3. COMPARABILIDADE DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

No exercicio de 2018, a ERC alterou o seu referencial contabilistico, passando do Plano Oficial de
Contabilidade Publica (POCP) para o Sistema de Normalizagao Contabilistica para as Administraces
Publicas (SNC-AP). No processo de transicdao, a ERC seguiu 0s requisitos previstos na
NCP 1 - Estrutura e Conteldo das Demonstracées Financeiras.

Sdo inteiramente comparaveis as quantias do ano de 2024 do balanco, da demonstracdo dos
resultados, da demonstracdo das alteracdes no capital proprio, da demonstracao de fluxos de caixa
e das notas do anexo relacionadas.

8.3.RESUMO DAS PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS ADOTADAS

8.3.1 BASES DE MENSURACAQO USADAS NA PREPARACAO DAS DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS

As demonstracGes financeiras foram preparadas de acordo com o principio do custo histérico e de

acordo com o pressuposto da continuidade das operacdes.

8.3.2 OUTRAS POLITICAS CONTABILISTICAS RELEVANTES

8.3.2.1 Ativos intangiveis

Os ativos intangiveis encontram-se registados pelo seu custo de aquisicdo, deduzido das
amortizacdes acumuladas e das perdas por imparidade acumuladas.

As amortizacGes de ativos intangiveis sdo calculadas apds o inicio da sua utilizacao, pelo método da
linha reta fracionado em duodécimos, tendo este tipo de bens um periodo de vida Util estimado
entre 1 e 3 anos, considerando o perfodo de duracdo das licencas de utilizacdo, adotando-se o
determinado no Classificador Complementar 2, constante do Anexo lll ao Decreto-Lei n.° 192/2015,
de 11 de setembro.
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Vida Util dos Ativos Intangiveis Anos
Programas de computador e sistemas de informacéo Entre 1 a 3 anos

8.3.2.2 Ativos fixos tangiveis
Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados pelo seu custo de aquisicdo, deduzido das
depreciac6es acumuladas e das perdas por imparidade acumuladas.

O célculo das depreciacBes inicia-se a partir do momento em que inicia a sua utilizacdo, sendo utilizado o
método da linha reta com o correspondente fracionamento em duodécimos adotando, para o efeito, as taxas
de depreciacdo consagradas no Classificador Complementar 2, constante do Anexo Il ao Decreto-Lei
n.° 192/2015, de 11 de setembro, ou o reflexo do «padrdo pelo qual se espera que os beneficios econémicos
futuros ou potencial de servico sejam usufruidos pela entidade».

Vida util dos Ativos Tangiveis Anos
Equipamento Basico Entre 1 a 3 anos
Equipamento de Transporte 8 anos
Equipamento Administrativo Entre 1 e 8 anos
Outros ativos fixos tangiveis Entre 1 e 8 anos

8.3.2.3 Contribuintes e outras contas a receber

As dividas de Clientes e Outros Devedores sao mensuradas ao método do custo, encontram-se
registadas pelo seu valor nominal deduzido de perdas por imparidade, reconhecidas na rubrica de
"perdas por imparidade (dividas a receber de clientes)”, ndo obstante a maioria da faturacdo ser
realizada em condi¢cdes normais de crédito.

No final de cada perfodo de relato, sdo analisados os saldos das contas a receber de forma a avaliar
se existe alguma evidéncia objetiva de que ndo sdo recuperaveis. Neste caso, sdo de imediato
reconhecidas perdas por imparidade, para que os saldos das contas a receber, indiguem
objetivamente o seu valor realizavel liquido.

As perdas por imparidade sao registadas na sequéncia de eventos ocorridos que indiquem, de forma
quantificavel, que a totalidade ou parte do saldo em divida n&o seréa recebido. Para tal, a ERC tem
em consideracao informacao que demonstre que estes devedores estao em incumprimento das
suas responsabilidades, bem como informacdo histérica dos saldos vencidos e ndo recebidos.
Sempre que a ERC tenha em curso ac¢do judicial com vista a cobranca dos seus créditos, sao
reconhecidas perdas por imparidade correspondentes a totalidade do crédito.

O valor das perdas por imparidade é ajustado em funcao da evolucdo das contas correntes,
designadamente no que respeita ao detalhe das operacées que as integram, sendo que os reforcos
sdo reconhecidos como gastos do periodo, as reversdes, decorrentes da cessacao total ou parcial
do risco, nos rendimentos e as utilizacdes, para cobertura da perda efetiva do crédito, deduzidas
diretamente nas contas correntes.

8.3.2.4 Caixa e depositos bancarios

Os valores inscritos nas contas de caixa e de depdsitos bancarios referem-se aos valores depositados
em instituicGes bancarias e tém liquidez imediata.
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8.3.2.5 Fornecedores e outras contas a pagar

As dividas a fornecedores ou a outros terceiros que ndo vencem juros sdo mensuradas pelo método
do custo. Estes saldos, encontram-se expressas pelo valor nominal, por ndo vencerem juros e o
efeito do desconto é considerado imaterial.

O seu desreconhecimento ocorre, quando cessarem as obrigacdes decorrentes dos contratos,
quando houver lugar a liquidagao, cancelamento ou expiracao.

Existem outros valores inscritos nas contas de QOutros credores que estao confiados a guarda da
ERC, nomeadamente, valores que resultam do exercicio de funcdes de secretariado e gestdo de
tesouraria do Grupo de Trabalho Informal sobre a Literacia para os Media (GILM) e da Plataforma
das Entidades Reguladoras da Comunicacao Social dos Paises e Territorios de Lingua Portuguesa
(PER).

8.3.2.6 Reconhecimento de gastos e rendimentos

Os gastos e rendimentos sdo imputados ao periodo a que se referem independentemente do
momento em que ocorre O seu pagamento/recebimento, cumprindo desta forma o regime da
periodizacdo econémica.

As Transferéncias correntes obtidas, encontram-se registadas nas respetivas contas de rendimentos
e desagregadas por entidade, nomeadamente Assembleia da Republica, ANACOM e Unigo
Europeia.

8.3.2.7 Locacoes

A classificacdo das locacdes como financeiras ou operacionais é feita em funcao da substancia e néo
da forma dos contratos. Os contratos de locacdo, em que a ERC age como locatario, séo
classificados como locacdes financeiras se, através deles, forem transferidos substancialmente todos
0s riscos e vantagens inerentes a posse, e como locacdes operacionais, se tal nao acontecer.

Nas loca¢Bes consideradas como operacionais, 0s pagamentos minimos sao reconhecidos como
gasto na demonstracdo de resultados, numa base linear, durante o periodo do contrato de locagao.

Nas locagdes financeiras, o valor dos bens e registado no balanco como ativo e a correspondente
responsabilidade, € registada no passivo em “Financiamentos obtidos”. Os juros incluidos no valor
dos pagamentos minimos e a depreciacdo do ativo sdo registados como gastos do perfodo na
demonstracédo de resultados.

8.3.2.8 Outras politicas

8.3.2.8.1 Especializacao do exercicio

A ERC regista as suas receitas e despesas de acordo com o principio da especializacdo dos exercicios,
pelo qual as receitas e despesas séo reconhecidas a medida que sdo geradas, independentemente
do momento em que sdo recebidas ou pagas. As diferencas entre os montantes recebidos e pagos
e as correspondentes receitas e despesas geradas sdo registados nas rubricas de acréscimos e
diferimentos.
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8.3.2.8.2 Reconhecimento do rédito
O redito compreende o justo valor recebido ou a receber, sendo reconhecido através das
operac¢des, como se indica:
e Quando o redito é proveniente da liquidacdo das taxas, apenas € reconhecido quando se
procede a notificacdo e/ou emissdo das mesmas;
e Quando o rédito é proveniente da aplicagao de coimas apenas € reconhecido no momento
da sua cobranca, dada a incerteza do seu recebimento.

8.3.3. JUIZOS DE VALOR QUE O ORGAQO DE GESTAO FEZ COM IMPACTO NAS
QUANTIAS RECONHECIDAS NAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As demonstracdes financeiras foram preparadas com base na informacao detida pelo ¢rgao de
gestdo, a data de relato, desconhecendo-se quaisquer factos que possam distorcer de forma
material o seu conteudo.

8.3.4. PRINCIPAIS PRESSUPOSTOS RELATIVOS AO FUTURO

A ERC prevé a continuidade do exercicio das fun¢des, nos termos das atribuicbes que lhe foram
legalmente conferidas, desconhecendo quaisquer informacfes que possibilitem prever uma
significativa reducao ou aumento da sua atividade.

8.3.5. PRINCIPAIS FONTES DE INCERTEZA DAS ESTIMATIVAS

As principais fontes de incerteza das estimativas envolvem o risco significativo de provocar
ajustamento material, nas quantias escrituradas de ativos e de passivos no decurso do ano financeiro
seguinte.

Na preparacdo das demonstracGes financeiras, a ERC adotou certos pressupostos e estimativas que
afetam os ativos e passivos, rendimentos e gastos relatados. Todas as estimativas e assuncdes
efetuadas pelo 6rgdo de gestdo, foram efetuadas com base no seu melhor conhecimento existente,
a data de aprovacdo das demonstracées financeiras, dos eventos e transacdes em curso.

As estimativas contabilisticas mais significativas refletidas nas demonstracdes financeiras incluem:
e vidas Uteis dos ativos fixos tangiveis e intangiveis;
e imparidades das dividas a receber; e,
e provisoes.

As estimativas foram determinadas com base na melhor informacao disponivel a data da preparacao
das demonstracées financeiras e com base no melhor conhecimento e na experiéncia de eventos
passados e correntes. No entanto, poderdo ocorrer situacdes em periodos subsequentes que, nao
sendo previsiveis a data, ndo foram consideradas nessas estimativas. As alteracdes a essas
estimativas, que ocorram posteriormente a data das demonstracées financeiras, serdo corrigidas na
demonstracéo de resultados de forma prospetiva.

8.3.5.1 Vida util dos ativos fixos tangiveis e ativos intangiveis
O periodo de vida util de um ativo resulta do tempo de potencial de servico estimado para um
determinado bem de investimento, sendo este determinante na aplicagdo do método de
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amortizagdo/depreciacao a utilizar ao longo do seu periodo de utilizacdo e enquanto se mantiverem
as suas capacidades de operar da forma pretendida.

8.3.5.2 Imparidade das dividas a receber
A imparidade das dividas a receber é avaliada periodicamente a data de relato com base na
informacédo histérica de cada contribuinte.

8.3.5.3 Provisdes
A constituicao das provisdes resulta da aplicagcdo do critério estabelecido na ERC conforme indicado
no ponto 6.8.2.

8.4. FLUXOS DE CAIXA
8.4.1 CAIXA E EQUIVALENTES QUE NAQ ESTAQ DISPONIVEIS PARA USO

A ERC ndo possui qualquer saldo de caixa ou equivalente de caixa com restricdes de utilizacdo para
os periodos apresentados.

8.4.2. DESAGREGACAQ DOS VALORES INSCRITOS NA CONTA CAIXA E DEPOSITOS
BANCARIOS

A 31 de dezembro dos anos de 2023 e 2024, a conta Caixa e depdsitos apresentava 0s seguintes
valores desagregados:

Caixa e Depdsitos bancarios 31/12/2024 31/12/2023
Dep0sitos a ordem 5292457,97€ 4922723,01€
Agéncia de Gestdo da Tesouraria e da Divida Publica (IGCP) 5272 480,19€ 4905998,08 €
Caixa Geral de Depdsitos 19977,78 € 16 724,93 €

A ERC esta sujeita ao principio da unidade de tesouraria aprovado pelo Decreto-Lei n.° 191/99, de
5 de junho, na sua redacao atual, e no artigo 91.° da LOE 2024, tendo recorrido aos servicos
bancarios disponibilizados pela Agéncia de Gestdo da Tesouraria e da Divida Publica - IGCP, E.P.E.
para a movimentagdo de 99,6 % dos seus fundos.

A conta da Caixa Geral de Depdsitos é utilizada para fazer face a operacées nédo disponibilizadas
pelo IGCP e a situacdes que visam garantir a operacionalidade dos servicos da ERC como o
pagamento do subsidio de refeicdo em cartdo bancério.

Destina-se também a guarda dos quantitativos respeitantes ao «Grupo de Trabalho Informal sobre
Literacia para os Media» e da plataforma internacional de reguladores «PER - Plataforma das
Entidades Reguladoras da Comunicacdo Social dos Paises e Territorios de Lingua Portuguesa», cuja
responsabilidade de secretariado e de gestdo de disponibilidades se encontram a cargo da ERC.
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8.5. ATIVOS INTANGIVEIS

No periodo findo em 31/12/2024 as rubricas de Ativos Intangiveis apresentavam os seguintes saldos:

Ativos Intangiveis

. Outros Ativos
. Projetos de Programas de ) . Total
Descricao . Ativos Intangiveis em
Desenvolvimento Computador .
Intangiveis Curso

Custo de Aquisicdo

Saldo a 01/01/2024

1144 453,47 €

1144 453,47 €

Aumentos

172,69 €

172,69 €

Alienacdes/ Abates

Transferéncias

Saldo a 31/12/2024

1144 626,16 €

1144 626,16 €

AmortizagGes Acumuladas

Saldo a 01/01/2024 995 425,14 € 995 425,14 €
Aumentos 54 324,45 € 54 324,45 €
AlienacgBes/ Abates

Transferéncias

Saldo a 31/12/2024 1049 749,59 £ 1049 749,59 €
Valor Liquido a 31/12/2024 94 876,57 € 94 876,57 €

Na rubrica de Ativos Intangiveis foi movimentada pela adicdo de um software adquirido no exercicio

de 2024.

No perfodo findo em 31/12/2023 as rubricas de Ativos Intangiveis apresentavam os seguintes saldos:

Ativos Intangiveis

Projetos de

Programas de Outros Ativos

Ativos Intangiveis

Total

Descrigdo Desenvolvimento Computador Intangiveis em Curso

Custo de Aquisicao

Saldo a 01/01/2023 1023502,65€ 72436,67€ 1095939,32€
Aumentos 48 514,15 € 48 514,15 €
AlienacBes/ Abates

Transferéncias 120950,82 € -120950,82 €

Saldo a 31/12/2023

1144 453,47 €

1144 453,47 €

AmortizagBes Acumuladas

Saldo a 01/01/2023 969 085,05 € 969 085,05 €
Aumentos 26 340,09 € 26 340,09 €
AlienacBes/ Abates

Transferéncias

Saldo a 31/12/2023 995 425,14 € 995 425,14 €
Valor Liquido a 31/12/2023 149 028,33 € 149 028,33 €
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No periodo findo em 31/12/2024 as rubricas de Ativos Fixos Tangiveis apresentavam os seguintes

saldos:
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Ativos Fixos Tangiveis

Descricdo

Equipamento

Equipamento

Equipamento

Outros Ativos

Total

Basico de Transporte  Administrativo Fixos Tangiveis
Custo de Aquisicdo
Saldo a 01/01/2024 389439,75 € 56 966,00 € 572 669,78 € 57069,62€ 1076145,15€
Aumentos 3116,48 € 32953,46 € 15294,48 € 51364,42 €
AlienacBes/ Abates
Transferéncias
Saldo a 31/12/2024 392 556,23 € 56 966,00 € 605 623,24 € 72364,10€ 1127509,57 €
Amortizacdes Acumuladas
Saldo a 01/01/2023 389 439,75 € 54 867,31€ 537419,85€ 57069,62€ 1038796,53¢€
Aumentos 484,94 € 2 098,69 € 26 120,93 € 540,04 € 29 244,60 €
AlienacBes/ Abates
Transferéncias
Saldo a 31/12/2024 389924,69 € 56966,00€ 563540,78 € 57609,66€ 1068041,13€
Valor Liquido a 31/12/2024 2631,54 € 42 082,46 € 14 754,44 € 59 468,44 €

No decorrer de 2024 foram adquiridos e registados nas rubricas de Ativo Fixo Tangivel,
Equipamentos informaticos, Equipamento de telecomunicacbes e Mobilidrio de escritorio.
No perfodo findo em 31/12/2023 as rubricas de Ativos Fixos Tangiveis apresentavam os seguintes

saldos:

Ativos Fixos Tangiveis

Seseries Equipamehto Equipamento Equ'ip.amerjto Qutros Ativqs Total
Bdsico de Transporte  Administrativo Fixos Tangiveis

Custo de Aquisi¢do

Saldo a 01/01/2023 389 439,75 € 56 966,00 € 561 580,82 € 57 069,62 € 1065 056,19 €

Aumentos 23 677,18 € 23 677,18 €

AlienacBes/ Abates 12 588,22 € 12 588,22 €

Transferéncias

Saldo a 31/12/2023 389439,75 € 56 966,00 € 572 669,78 £ 57 069,62 £ 1076 145,15 €

Amortizacdes Acumuladas

Saldo a 01/01/2023 389 439,75 € 52 069,06 € 524 150,77 € 56 998,28 € 1022 657,86 €

Aumentos 2 798,25 € 24 727,32 € 71,34 € 27 587,91 €

AlienacBes/ Abates 11 458,24 € 11 458,24 €

Transferéncias

Saldo a 31/12/2023 389439,75 € 54867,31€ 537419,85€ 57 069,62 £ 1038 796,53 €

Valor Liquido a 31/12/2023 2 098,69 € 35249,93 € 37 348,62 €
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8.7. LOCACOES

LocagGes operacionais - locatdrio

Pagamentos efetuados acumulados o Valor
Valor do (3) Futuros pagamentos minimos presente dos
Bens locados 2024 Acumulado (4) futuros
contrato
@) (2) Pagamentos Rendas Pagamentos Rendas Entrele5 Superiora 5 pagamentos
3 minimos
minimos contingentes minimos contingentes Até Lano anos anos Total (5) 1
é;:;?i‘iasrzzzto 286456500€ . oo 339052,50 € 288630,00€ 1154520,00€ 1082362,50€ 2525512,50€ 2525512,50€
Arrendamento
Av. 24 de
Lo, ne 60 - 28040280€ 4, 11c e 254 926,32 € 25476,48 € 25476,48€ 2547648 €
42
Arrendamento
Av. 24 de 93878,22 € 88 948,56 € 4929,66€ 4929,66€  4929,66€
Julho, n.2 60 - ' 19505,36 € ' ' ' '
3.2 Esq.
Arrendamento 455,10 € 455,10 € 455,10€
| Outros
ijjl't’l’;”;fgfaﬁs 3877334€  969336€ 9693,36€ 1292448€ 16 155,50€ 29079,98€  29079,98 €
/g'e“a'?;j; coolers 4377,24€  64831€ 3749,88 € 627,36 € 627,36 € 627,36 €
Equipamento
de Tramsporte 4994556 € oo oee 25366,18 € 24579,38 € 24579,38€  24579,38€
Equipamento
de Transporte 6 005,95 € 6 005,95 € 6 005,95 €

| Outros

A data do relato n3o existe informacio que possa determinar a eventual existéncia de pagamentos
relacionados com rendas contingentes.

Em nenhum dos contratos existem clausulas de opc¢des de compra, sendo politica da ERC a
realizacdo de novos procedimentos de aquisicao de servicos no final dos anteriores.

As principais locacoes relacionam-se com o arrendamento do edificio sede da ERC e das instalaces
adicionais, aluguer de equipamentos multifun¢des (impressao, copia e digitalizacdo), ao aluguer
operacional de viaturas e ao aluguer de coolers de agua.

8.8. CONTRIBUINTES

Contribuintes

31/12/2024

31/12/2023

Contribuintes c¢/c e cobranga duvidosa (a)

3239123,39€

285708255 €

Perdas por imparidade acumuladas (b)

(1943 618,37 €)

(1837943,78 €)

Valor liquido (c) = (a) — (b)

1295 505,02 €

1019 138,77 €

O montante das imparidades reconhecidas no periodo de 2024 e de 2023 € como seguidamente
se apresenta:

Contribuintes

31/12/2024

31/12/2023

Imparidade de dividas a receber

(105 674,59 €)

(102 647,89 €)

0O valor presente dos futuros pagamentos minimos (5) é similar ao total dos futuros pagamentos minimos (4).
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8.8.1. CONTRIBUINTES CONTA-CORRENTE (C/C)

Os valores registados em Contribuintes conta-corrente correspondem aos valores relativos a dividas
gue ndo cumpriam os critérios de antiguidade adotados pela ERC para a sua transferéncia para
cobranca duvidosa.

8.8.2. CONTRIBUINTES DE COBRANCA DUVIDOSA

No periodo de 2024 procedeu-se a avaliagdo dos saldos de Contribuintes conta-corrente e em
funcdo da sua antiguidade procedeu-se a transferéncia para as respetivas rubricas de cobranca
duvidosa dos saldos vencidos que se encontravam em mora por um periodo superior a 6 meses.

8.8.3. PERDAS POR IMPARIDADE

Conforme divulgado no 8.3.2.8.2, as perdas por imparidade apenas sao aplicaveis aos tributos
notificados ao abrigo do Regime de Taxas da ERC, ndo sendo aplicado o presente dispositivo aos
processos de contraordenacdo. Foi efetuado no periodo o reforco das rubricas de perdas por
imparidade acumuladas. Para o efeito foi adotado pela ERC, como referéncia, o critério consagrado
no n.° 2 do artigo 28.°-B do Codigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (CIRC).

Aplicaram-se, assim, as seguintes percentagens aos créditos em mora:
a) 25 % para créditos em mora ha mais de 6 meses e até 12 meses;

b) 50 % para créditos em mora ha mais de 12 meses e até 18 meses;
C) 75 % para créditos em mora ha mais de 18 meses e até 24 meses;
d) 100 % para créditos em mora ha mais de 24 meses.

Antiguidade de saldos 180 - 364 dias  365-539dias 540 - 729 dias + 730 dias Total
Total  168351,00 € 37 179,00 € 83283,00€ 1820478,87€  2109291,87¢€

25 % 50 % 75 % 100 %
Perdas por imparidade 1 943
acumuladas 42 087,75 € 18 589,50 € 62462,25€ 182047887 € 618,37
€

8.9. FORNECEDORES

Fornecedores 31/12/2024 31/12/2023

Diversos 0,00 € 2,55€
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8.10. OUTRAS CONTAS A RECEBER E PAGAR

A desagregacao das rubricas de Devedores e credores por acréscimos e Qutros devedores e credores
era a seguinte:

Devedores por acréscimos de rendimentos 31/12/2024 31/12/2023
ANACOM 3000 000,00 € 3000 000,00 €
OCS Imprensa 0,00 € 0,00 €
Empresas de sondagens 0,00 € 0,00 €

Subtotal 3 000 000,00€ 3 000 000,00€

Outros devedores

Assembleia da Republica 325 000,00 € 275 000,00 €
Outros 66 548,77 € 31 500,06 €
Subtotal 391 548,77 € 306 500,06 €

Total 3391 548,77 € 3306 500,06 €

Credores por acréscimos de gastos 31/12/2024 31/12/2023
Remuneracgdes a liquidar (inclui encargos) 667 362,80 € 587 123,28 €
Comunicagdes 3232,90¢€ 2 876,99 €
Encargos com as instala¢des 2 103,52 € 493157 €
Limpeza, Higiene e Conforto 3 283,05 € 4132,15€
Portagens 258,80 € 615,55 €
Trabalhos especializados 7 468,03 € 11 135,40 €
Rendas e alugueres 3907,68 € 0,00 €
Outros 2 736,00 € 3930,25 €
Subtotal 690 352,78 € 614 745,19 €
Outros credores
Estado e outros entes Publicos 43 189,90 € 43 189,90 €
Congresso de Media e Cidadania 343336 € 6 689,62 £

P.E.R. — Plataforma das Entidades Reguladoras da Comunicagdo Social dos Paises e

- , 14 423,63 € 9423,63€
Territérios de Lingua Portuguesa

Subtotal 61 046,89 € 59 303,15 €

Total 751 399,67 £ 674 048,34 €

8.11. DIFERIMENTOS

Os Gastos e rendimentos a reconhecer apresentam a seguinte Composi¢ao:

Gastos a reconhecer 31/12/2024 31/12/2023
Fornecimentos e servigos externos 108 436,72 € 97 074,18 €
Faturas em conferéncia - -

Total 108 436,72 € 97 074,18 €

Rendimentos a reconhecer 31/12/2024 31/12/2023
Assembleia da Republica 325 000,00 € 275 000,00 €
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8.12. MOVIMENTOS OCORRIDOS EM PATRIMONIO, RESERVAS E RESULTADOS
TRANSITADOS

Patrimonio, Reservas e Resultados Transitados

Descrigdo Lol Aumentos Diminuigtes =16

31/12/2023 31/12/2024
Patrimoénio 919111,89 € 919111,89 €
Resultados Transitados 8 068 385,67 € 404 735,48 € 7 663 650,19 €
Resultado Liquido do Periodo (404 735,48 €) 583 131,74 € (404 735,48 €) 583 131,74 €
Saldo a 31/12/2023 8582 762,08 € 583 131,74 € 9165 893,82 €

Os movimentos ocorridos nas rubricas de Patrimonio, Reservas e Resultados Transitados referem-se
a transferéncia para a conta de Resultados transitados do Resultado Liquido do perfodo relativo ao
ano de 2023, conforme deliberacao do Conselho Regulador da ERC a 26 de margo de 2024.

8.13. TRANSFERENCIAS E SUBSIDIOS CONCEDIDOS

As Transferéncias correntes concedidas no periodo de 2024 referem-se ao patrocinio concedido a
APR — Associacdo Portuguesa de Radios e a "Reporters Without Borders”, estdo também incluidos
nas presentes rubricas as comparticipacdes em estagios profissionais.

8.14. FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS

Nos periodos findos a 31 de dezembro de 2024 e a 31 de dezembro de 2023, as rubricas de
Fornecimentos e Servicos Externos apresentavam a seguinte desagregacao:

Fornecimentos e Servigos Externos (FSE) 2024 2023
Servicos especializados 739217,46 € 699 958,18 £
Materiais de consumo 29 248,29 € 36113,24 €
Energia e Fluidos 52 899,12 € 69 587,24 €
Deslocacdes, Estadas e Transportes 41 241,84 € 45 828,65 €
Rendas e alugueres 364 333,48 € 277 059,26 €
Comunicacgao 39696,17 € 36 255,82 €
Seguros 5635,37 € 5798,79 €
Contencioso e notariado 22 097,80 € 33272,10€
Despesas de representacdo dos servicos 2797,11€ 434,75 €
Limpeza, Higiene e Conforto 80 690,70 € 77 772,83 €
Outros Servigos 37437,22 € 23 585,07 €

Total 1415 294,56 € 1305 666,43 €

Do quadro acima constata-se que a rubrica com maior relevancia no total dos Fornecimentos e
Servigos Externos sao 0s servicos especializados, representando cerca de 52,2 % do seu valor total.

8.15. GASTOS COM PESSOAL

Nos periodos findos a 31 de dezembro de 2024 e a 31 de dezembro de 2023, as rubricas de Gastos
com pessoal apresentavam a seguinte desagregacdo:
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Gastos com pessoal 2024 2023
Remuneracdes 3758593,11 € 3431392,69 €
Fiscal Unico *? 13926,52 € 16 992,48 €
Encargos sobre remuneragdes 841 239,70 € 772 991,02 €
Seguros Acidentes de trabalho 8 169,96 € 14 769,93 €
Gastos de agdo social (seguro de saude) 67 862,05 € 48 445,63 €
Outros gastos com o pessoal 2 080,00 € 2307,20 €
Outros encargos sociais 807,45 € 6 806,39 €

Total 4692 678,79 € 4 29370534 €

8.16. RENDIMENTOS DE TRANSACOES SEM CONTRAPRESTACAO

Os Rendimentos de transacbes sem contraprestacdo obtidos nos anos de 2024 e 2023, foram os
sequintes:

Rendimentos de transa¢des sem contraprestacao 2024 2023
2635617,31€ 2 158 555,75 €
3306214,39€ 4001 246,83 €

Total 5941 831,70€ 6 159 802,58 €

Impostos, contribuicdes e taxas
Transferéncias e subsidios correntes obtidos

Nas rubricas de Impostos, contribui¢bes e taxas, estao contabilizados os valores relativos as taxas de
regulacdo e supervisdo, taxas por servicos prestados, taxas por emissao de titulos habilitadores,
encargos administrativos nos procedimentos e multas e outras penalidades.

As rubricas de Transferéncias e subsidios correntes obtidos, referem-se as transferéncias correntes
obtidas da Assembleia da Republica e das transferéncias provenientes da Comissao Europeia a titulo
de reembolso de despesas com a deslocacdo de quadros da ERC em reunifes promovidas por este
organismo.

8.17. OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS

Nas contas de Outros rendimentos e ganhos estao contabilizados 0os montantes relativos a correcoes
relativas a periodos anteriores, favoraveis a ERC, nomeadamente o registo adicional de um milhdo
de euros, relativo a estimativa da participacdo da ERC nos resultados liquidos de 2022 da ANACOM,,
Cuja estimativa efetuada em 2023 se mostrou insuficiente.

Outros rendimentos e ganhos 2024 2023
Rendimentos em Investimentos ndo financeiros 0,00 € 1 050,00 €
CorrecGes relativas a periodos anteriores 1003 657,91€ 4 605,79 €

Total 1003 657,91€ 5 65579€

8.18. OUTROS GASTOS E PERDAS

Nas contas de Outros gastos e perdas estao contabilizados os montantes relativos a quotizagdes
pagas junto da "PER - Entidades Reguladoras da Comunicacdo Social dos Paises e Territorios de
Lingua Portuguesa” da "EPRA Board Association” e da "APDSI - Associacdo para a Promogao e
Desenvolvimento da Sociedade da Informacéo”.

12 As remuneragdes do Fiscal Unico sdo as descritas no ponto 1.1 do Relatério.
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Outros gastos e perdas 2024 2023
Impostos e taxas 35601,58 € 35796,65 €
Gastos em Investimentos ndo financeiros 0,00 € 29,42 €
CorrecGes relativas a periodos anteriores 10674,40 € 767 116,07 €
Quotizacgoes 4 650,00 € 3870,00 €
Diferencas de cambio desfavoraveis na atividade operacional 0,24 € 0,00 €

Total 50926,22 € 806 812,14 €

Inclui também impostos, devolucdo de taxas, correcdes relativas a periodos anteriores e a gastos
em investimentos ndo financeiros, desfavoraveis a ERC.

8.19. JUROS E GASTOS SIMILARES SUPORTADOS

No decorrer do ano de 2024, as contas de Juros e gastos similares suportados foram movimentadas
pelo pagamento de juros indemnizatorios relativos a devolucdo de taxas de regulagao e supervisao.

Juros e gastos similares suportados 2024 2023
Juros indemnizatérios 11995,72 € 6329,57 €
Juros de mora 0,00 € 177,48 €

Total 11995,72 € 6 507,05€

8.20. OUTRAS INFORMACOES
8.20.1. APLICACAO DE RESULTADOS

Nos termos da alinea j) do artigo 50.° dos Estatutos da ERC, o Resultado Liquido do periodo
compreendido entre 1 de janeiro e 31 de dezembro de 2024, no montante positivo de 583 131,74 €
(quinhentos e oitenta e trés mil cento e trinta e um euros e setenta e quatro céntimos), sera transferido
para Resultados transitados.

8.20.2. IMPOSTOS

A ERC é uma pessoa coletiva de direito publico, pelo que goza da isencdo de IRC prevista na
alinea a) do artigo 9.° do CIRC, com excecdo do rendimento de aplicagdes financeiras.

Goza, igualmente, de isencdo de Imposto do Selo, nos termos da alinea a) do artigo 6.° dos CIS e
nos termos do n.° 2 do artigo 2.° do CIVA ndo é sujeito passivo de IVA.

O imposto sobre o valor acrescentado (IVA) pago pela ERC na aquisicdo de bens e servicos €
suportado e registado nas respetivas contas de gastos e de ativos fixos tangiveis e ativos intangiveis.

A data de 31 de dezembro de 2024, a ERC n3o possufa dividas em mora & Seguranca Social, Caixa
Geral de Aposentacées e Autoridade Tributaria.

8.20.3. RELATO POR SEGMENTOS

A atividade da ERC encontra-se classificada numa Unica atividade nos termos da Lei do Orcamento
de Estado para 2024 (Atividade 169 — Comunicacao Social) pelo que a informacdo do relato é
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efetuada num Unico segmento, ndo havendo outros segmentos a divulgar, pelo que ndo sera
aplicavel o disposto na NCP 25.

8.20.4. CONTABILIDADE DE GESTAQO

A atividade da ERC centra-se na regulacdo e supervisdao dos 6rgdos de comunicacado social em
Portugal.

N&o se identificaram, até a data, destinatarios internos ou externos desta informacdo de gestao a
quem aproveitasse uma contabilidade que espelhasse a subdivisdgo da atividade e a propria
organizac¢ao interna por centros de custo.

Por estes motivos e uma vez que a relacdo custo-beneficio ndo se mostraria vantajosa, ndo foi
aplicado o disposto na NCP 27.

8.21. PASSIVOS CONTINGENTES

A data de 31 de dezembro de 2024, a ERC n3o identificou quaisquer factos suscetiveis de originar
passivos contingentes.

8.22. EVENTOS SUBSEQUENTES

Ap6s a data de 31 de dezembro de 2024, ndo ocorreram quaisquer acontecimentos subsequentes
gue possam distorcer de forma material as demonstrac8es financeiras.

8.23. DATA DE AUTORIZACAO PARA EMISSAO DO RELATORIO E CONTAS

As demonstracBes financeiras para o periodo findo em 31 de dezembro de 2024 foram aprovadas
para emissao pelo Conselho Regulador da ERC em 24 de marco de 2025.
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9. DEMONSTRACOES ORCAMENTAIS
9.1. ORCAMENTO E PLANO ORCAMENTAL PLURIANUAL

Valores em Euros €

Orcamento 2024 Plano orcamental plurianual Orcamento 2024 Plano orcamental plurianual
Perfodos Perlodos
Rubrica Designacio anteriorss Perlodo Soma t+1 w2 +3 t+4 Rubrica Designacio anteriorss Perfodo Soma t+1 t+2 | 3 t+4
Recelta corrente 0,00 7 220 000,00 7220000,00 8 300 000,00 0,00 0,00 0,00 Despesa corrente 0,00 6 629 107,00 6 629 107,00 7 583 086,00 0,00 0,00 0,00
Rl Receita fiscal D1 Diespesas Com o pessoal
R11 Impostos diretos 0,00 0,00 D11 Remuneragdes certas & permanentes 3934 265,00 3934 265,00 4514 982,00
R12 Impostos indiretos 0,00 0,00 D12 Abonos varidveis ou eventuais 212374,00 2237400 21415,00
R2 Contribuigdes para sistamas de protecio social e subsistamas de salde 0,00 0,00 D13 Seguranca social 978 844,00 978 844,00 113343100
R3 Taxas, multas € outras penalidades 1920 000,00 1920 000,00 2400 000,00 Dz Aquisicio de bens e servigos 1604 100,00 1604 100,00 184033400
R4 Rendimentos de propriedade 0,00 0,00 D3 Juros e outros encarges 24,00 2400 24,00
R5 Transferéncias Correntes D4 Transferéncias correntes
R51 Administragdes Piblicas 0,00 0,00 D41 Administragtes Publicas 0,00 0,00
R511 Administracdo Central - Estado 0,00 0,00 D411 Administraggo Central - Estado 0,00 0,00
R512 Administragio Central - Outras entidades 3 300 000,00 3300 000,00 3 500 000,00 D412 AdministragZo Central - Qutras entidades 0,00 0,00
R513 Seguranga Social ), 0,00 D413 Seguranga Social 0,00 0,00
R514 Administragdo Regional 0,00 0,00 D414 AdministragZo Regional 0,00 0,00
R515 Administragdo Local 0,00 0,00 D415 AdministracZo Local 0,00 0,00
R52 Exterior - UE 0,00 0,00 D4z Bes sem fins lucrativos 500,00 500,00 250,00
R53 Outras 0,00 0,00 D43 0,00 0,00
RE Venda de bens e servigos 0,00 0,00 D44 Qutras 5000,00 5 000,00 5500,00
R7 Qutras receitas correntes 2000 000,00 2000 000,00 2 000 000,00 D5 Subsidios 0,00 0,00
06 Outras despesas comentes 24 000,00 24 000,00 67 150,00
Receita de capital 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 Despesa de capital 550 893,00 590 893,00 716 914,00 0,00 0,00 0,00
RE Venda de bens de investimento 0,00 0,00 o7 Investimento 5%0893,00 580 853,00 716 914,00
R9 Transferéncias de Capital 0,00 0,00 D8 Transferéncias de capital
R91 Administragdes Publicas 0,00 0,00 D81 AdministragBes Publicas 0,00 0,00
RO11 Administragio Central - Estado 0,00 0,00 D811 Administrag3o Central - Estade 0,00 0,00
R912 Administragdo Central - Qutras entidades 0,00 0,00 D812 Administraggo Central - Outras entidades 0,00 0,00
R913 Seguranga Social 0,00 0,00 D813 Seguranga Social 0,00 0,00
R914 Administragio Regional 0,00 0,00 D814 Administracio Regional 0,00 0,00
RS15 Administragio Local 0,00 0,00 D815 AdministragZo Local 0,00 0,00
R92 Exterior - UE 0,00 0,00 D82 InstituicBes sem fins lucrativos 0,00 0,00
RS3 Qutras 0,00 0,00 Da3 Familias 0,00 0,00
R10 Qutras receitas de capital 0,00 0,00 D34 QOutras 0,00 0,00
R11 Repesicdo ndo abatidas aos pagamentos 0,00 0,00 nk] Qutras despesas de capital 0,00 0,00
Recelta Efetiva [1] 0,00 7220 000,00 722000000 8300 000,00 0,00 0,00 0,00 Despesa Efetiva [4] 0,00 7220000,00 7220 000,00 8300000,00 0,00 0,00 0,00
Receita n¥o efetiva [2] Despesa n¥o efetiva [5]
R12 Receita com ativos financeiros 0,00 0,00 R10 Despesa com atives financeiros 0,00 0,00
R13 Receita com passivos financeiros 0,00 0,00 R11 Despesa com passivos financeiros 0,00 0,00
Recelta Total [3] = [1] +[2] 0,00 7220 000,00 7220000,00 8300 0,00 0,00 0,00 Despesa Total [6] = [4] + 5] 0,00 7220 000,00 7220 000,00 8300000,00 0,00 0,00 0,00
Diespesa Priméria 0,00 7219976,00 7219 576,00 8299 976,00 0,00 0,00 0,00
Salda corrente 0,00 58 550 823,00 716914,00 0,00 0,00 0,00
Saldo de capital 0,00 (590 893,00) (550 893,00) {716914,00) 0,00 0,00 0,00
Saldo primario 0,00 24,00 24,00 24,00 0,00 0,00 0,00
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9.2. DEMONSTRACAO DO DESEMPENHO ORCAMENTAL

Valores em Euros €

Fontes de Financiamento (2024)

Fontes de Financiamento (2024)

Rubrica Recebimentos Receitas Receitas | UniZio Fundos | Total 0 Rubrica Pagamentas Receitas Receitas | Unido Fundos Total 2B
Préprias Impostos Europela Alhelos Préprias Imf Europela Alhelos
Saldo da ger&ncia anterior 4939 560,05 49,71 0,00 (16 886,75) 4922723,01 5695 217,01
RID1 Operagdes orcamentais [1] 4935 560,05 4939 560,05 5677 535,65
RIO2 Restituicdo do saldo operaces orgamentais 43,71 43,71 739,85
RIO3 Operagdes de tesouraria [A)] (16 886,75) (16 886,75) 16 941,51
Receita corrente 325142427 3300 000,00 6214,39 0,00 6557 638,66 5081017,74 DACL Despesa corrente 283551594 3299 988,20 6214,39 0,00 6141718,53 574854287
R3 Taxas, multas e outras penalidades 225141301 2251413,01 2079770591 D1 Despesas com pessoal
R4 Rendimentos de propriedade 11,26 11,26 D11 Remuneragdes Certas e Permanents 1206 280,40 2454 607,79 370088819 345227495
RS Transferéncias e subsidios correntes D12 Abonos Variaveis e Eventuais 10 714,32 9 500,75 20 215,07 39151,87
R5.1 Transferéncias correntes D13 Seguranca Social 110 745,87 755 879,66 906 629,53 843 480,28
RE.1.1 Administragées Publicas D2 Aguisicdo de bens e serviges 1427 607,89 621439 1433 822,28 1331956,33
R5.1.1.2 Administragdo Central - Outras entidades 3 300 000,00 3 300 000,00 300000000 D3 Juros e outros encargos 11985,72 1199572 6 507,05
RG.1.2 Exterior - UE 621439 6214,39 124683 D4 Transferéncias e subsidios correntes
R7 Outras receitas correntes 1000 000,00 1000 000,00 D41 Transferéncias correntes
D4.1.2 Entidades do setor ndo lucrativo 250,00 250,00 500,00
D4.1.3 Familias 157854 157854 0,00
D414 Outras 6 640,00 6 640,00 4 538,00
D5 Qutras despesas correntes 59 298,80 59 298,80 70134,39
DAD2  Despesa de capital 51537,11 0,00 0,00 0,00 51537,11 77157,11
RAD3 Recelta de capital 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2150,56 D& Investimento 51537,11 5153711 77157,11
RS Venda de bens de investimento 0,00 215056
R11 Reposigfes ndo abatidas nos pagamentos 365751 365791 4 605,79
RAD4 Receita efetiva [2] 3 255 082,18 3300 000,00 6214,39 0,00 6 561 296,57 5087 774,09 DAC3 sa efetiva [5 2 887 053,05 3 299 988,20 6214,39 0,00 6193 255,64 5 825 699,98
RADS Receita ndo efetiva [3] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 DAC4 Despesa ndo efetiva [6] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
RADE Soma [4]=[1]+[2]+[3] 8194 642,23 3 300 000,00 6214,39 0,00 11500 856,62 10765 309,74 DADS  Soma [7] =[S] + [6] 2 887 053,05 3 299 988,20 621439 0,00 6193 255,64 5 825 699,98
ROT1 OperacBes de tesouraria [B] 5 200,00 5 200,00 662301 DOT1 Operaces de tesouraria [C] 3 456,26 3 456,26 40451,27
D205  Saldo para a geréncia seguinte 5 307 589,18 11,80 0,00 (15143,01) 529245797 492272301
DADY Operacles orgamentais [8] = [4] - [7] 5307 585,18 11,80 0,00 0,00 5307 600,98 4535609,76
DAOZ  OperacBes de tesourariz [D] = [A] + [B] - 0,00 0,00 0,00  (1514301) {15 143,01) (16 886,75)
DADS __ Saldo global [2] - [5) 368 029,13 11,80 0,00 0,00 368 040,93 (737 925,89
DALO Despesa primaria 2 875057,33 3299 988,20 621435 0,00 6181 255,52 5819192,593
DAll Saldo corrente 415908,33 11,80 0,00 0,00 415 520,13 (667 525,13)
DA12  Saldode capital (51537,11) 0,00 0,00 0,00 (51537,11) (75 006,55)
DA13 Saldo primario 380 024,85 11,80 0,00 0,00 380 036,65 (731 418,84)
DA14  Receita total [1] +[2] +[3] 815464223 3 300 000,00 621433 0,00 11500 856,62 10765 309,74
DA1S  Despesa total [5] +[6] 2 887 053,05 3295 988 20 621439 0,00 5193 255 64 5 825 699,98
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Receitas Receitas
| Receitas Reembolsos Grau de
PrevisBes por cobrar Receitas Liguidages Receitas por cobrar
Rubrica Descrigio cobradas e execucdo
corrigidas de perfodos liquidadas anuladas cobradas liquidas no final
brutas restituicdes orcamental
anteriores periodo
Perfodos Periodos
Emitid Pa Perlod ite Total
mitidos 8Os anteriores eriodo corren ° anteriores
() @ @) @ ) ® m 8 © (10}=(8}+(9) 1) |a2=EM2xe0
Receita Corrente
R3 Taxas, multas e outras penzlidades 225141400 283542108 2659 861,71 47 245,10 225358561 217260 217260 72107176 153034125 225141301 319662468 25,43%
R4 Rendimentos de propriedade 12,00 11,26 0,00 0,00 11,26 0,00 0,00 11,26 0,00 11,26 0,00 -
RS Transferéncias e Subsidios Correntes
R5.1 Transferéncias Carrentes
R5.1.1 Administragbes Publicas
R5.1.1.2 Administragdo Central - Outras entidades 3 300 000,00 275 000,00 3350 000,00 0.00 3300 000,00 0,00 0,00 275 000,00 3025 000,00 3 300 000,00 325 000,00 100,00%
R5.1.2 Exterior - U.E. 6 215,00 Q0,00 6214,39 0,00 6214,39 0,00 0,00 0,00 6214,39 621438 0,00 -
R7 Qutras receitas correntes 2 000 000,00 Q0,00 1000 000,00 0,00 1000 000,00 0,00 0,00 0,00 1000 000,00 1000000,00 0,00 -
Receita de Capital
R11 Reposigdes ndo abatidas nos pagamentos 3 658,00 0,00 365751 0,00 365751 0,00 0,00 0,00 365791 365751 0,00 -
R14 Saldo da geréncia anterior - operacBes orcamentais 45933611,00 0,00 4933 603,76 4571 493% 609,76 4371 45371 0,00 4933 560,05 4935560,05 0,00 -
Total 12 500 910,00 3110432,34 11959 343,77 47 294,81 11 503 078,93 2222,31 2222,31 996 083,02 10 504 773,60 11500 856,62 3 521624,68 32,02%

9.4. DEMONSTRACAO DE EXECUCAO ORCAMENTAL DA DESPESA

Valores em Euros

€
E::z:;a; Despesas pagas liquidas de reposigSes Grau de execugdo orgamental
Dotagdes Cativos / . . Compromissos | Obrigages
de igidas Descativos Compromissos Obrigagdes Period Period a transitar or pagar Period
Rubrica Descrigdo periodos corrig ero. 0s erlodo Total por pag © D, s Periodo corrente
. anteriores corrente anteriores
anteriores
@ @ @ @) =) ©) ™ @=er | ©O=@rs |ao-ere | VIV wa-ppapac
Despesa Corrente
D1 Despesas com o pessoal
D11 Remuneracbes certas e 3861 696,00 37022346,71 3700 288,19 3700288,19 3 700 888,19 1458,52 - 95,84%
permanentes
D12 Abonos varidveis e eventuais 22612,00 20 215,07 20 215,07 20 215,07 20 215,07 - 89,40%
D13 Seguranga social 1159 004,00 906 629,53 906 629,53 906 629,53 906 629,53 - 78,22%
D2 Aquisigbes de bens e servigos 2,55 1647 567,00 1475 200,36 1433822,28 2,55 1433819,73 1433822,28 41 378,08 - 87,03%
D3 Juros e outros encargos 23,54 12 020,00 12 019,26 12 019,26 11995,72 11995,72 23,54 - 99,80%
D4 Transferéncias e subsidios correntes
D41 Transfer&ncias correntes
D412 Entidades do setor ndo lucrativo 500,00 250,00 250,00 250,00 250,00 - 50,00%
D413 Familias 2 015,00 1978,94 1973,94 197894 1978,94 - 98,21%
D414 Qutras 7411,00 6 640,00 6 640,00 6 640,00 6 640,00 - 89,60%
D5 Outras despesas correntes 116 817,00 48 000,00 59 298,80 59 298,80 59 298,80 59 298,80 - 50,76%
Despesa de Capital
D6 Investimento 386 573,00 130 527,96 51537,11 5153711 5153711 78 990,85 - 13,00%
Total 26,09 7226 215,00 48000,00 6315106,63 6193 279,18 2,55 6193253,09 619325564  121827,45 23,54 0,00% 85,71%

19



RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2024

10. ANEXOS AS DEMONSTRACOES ORCAMENTAIS
10.1. ALTERAGOES ORGAMENTAIS DA RECEITA

Valores em Euros €

Receita
Rubricas Tipo Observacoes
PrevisOes iniciais AlteracOes orcamentais PrevisGes corrigidas
Inscri¢des/ Diminuicbes/ , L
(1) (2) (3) Reforgos AnulacGes Créditos especiais (7)=(3)+(4)-(5)+(6) (8)
@) (5) ©

R11 P 4.000,00 342,00 3 658,00
R14 P 4939 611,00 4939611,00
R3 P 1920 000,00 625 517,00 294 103,00 2251414,00
R4 M 12,00 12,00
R5 P/M
R5.1 P
R5.1.1.2 P 3300 000,00 3300 000,00
R5.1.2 M 6 215,00 6 215,00
R7 P 2 000 000,00 2 000 000,00

Total 7 220 000,00 5569 140,00 294 445,00 6 215,00 12 500 910,00

Notas:

(1) Rubricas — corresponde as rubricas do orgamento inicial acrescidas daquelas que por via das inscricdes passam a ter expressdo na demonstragdo de alteragGes
orgcamentais

(2) Tipo — campo de identificacdo do tipo de alteracdo, assinalar com (P) no caso de alteragdo permutativa ou (M) no caso de alteragcdo modificativa

(3) Previsdes iniciais — corresponde ao débito da conta “011 -PrevisGes iniciais”

(4) Inscricdes/reforgcos — corresponde ao saldo devedor da conta “01311 -Reforgos em previsdes corrigidas”

(5) Diminui¢Bes/anulagBes — corresponde ao saldo credor da conta “01321 -AnulagBes em previsGes corrigidas”

(6) Créditos especiais — corresponde ao saldo devedor da conta “01331 -Créditos especiais em previsdes corrigidas”

(7) PrevisOes corrigidas — corresponde ao saldo credor da conta “012- PrevisGes corrigidas”, podendo igualmente ser obtida por férmula aplicada na demonstracdo de
alteracGes orcamentais

(8) ObservacGes — destina-se a acolher eventuais esclarecimentos que a entidade entenda efetuar.
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10.2. ALTERACOES ORCAMENTAIS DA DESPESA

Valores em Euros €

Despesa
Rubricas Tipo ObservagGes
Dotagdes iniciais AlteracGes orcamentais Dotac0es corrigidas
Inscricdes/ DiminuigBes/ - -
&y @) E) Reforcos AnulagBes Créditos especials (71=(3)+(4)(5)+(6) ®)
(6)
(4) (5)

D1 P
D1.1 P 3934 265,00 717 760,00 790 329,00 3861 696,00
D1.2 P 22 374,00 11 419,00 11 181,00 22 612,00
D1.3 P 978 844,00 224 970,00 44 810,00 1159 004,00
D2 P 1604 100,00 548 606,00 511 354,00 6 215,00 1647 567,00
D3 p 24,00 11 996,00 12 020,00
D4 P
D4.1 P
D4.1.2 P 500,00 250,00 250,00 500,00
D4.1.3 P 2 015,00 2 015,00
D4.1.4 p 5 000,00 6 640,00 4.229,00 7 411,00
D5 p 84 000,00 47 223,00 14 406,00 116 817,00
D6 P 590 893,00 98 601,00 292 921,00 396 573,00

Total 7 220 000,00 1 669 480,00 1 669 480,00 6 215,00 7 226 215,00
Notas:

1) Rubricas — corresponde as rubricas do orgamento inicial acrescidas daquelas que por via das inscricdes passam a ter expressdo na demonstragdo de alteragdes orgamentais
2) Tipo — campo de identificacdo do tipo de alteragdo, assinalar com (P) no caso de alteragdo permutativa ou (M) no caso de alteragdo modificativa
3) Dotagdes iniciais — corresponde ao crédito da conta “021 — Dotagdes iniciais”
4) Inscri¢des/reforcos — corresponde ao saldo credor da conta “02311 — Reforcos em dotagdes corrigidas”
) Diminui¢es/anulagdes — corresponde ao saldo devedor da conta “02321 — Anulagdes em dotagdes corrigidas”
) Créditos especiais — corresponde ao saldo credor da conta “02331 — Créditos especiais em dotag¢des corrigidas”
) Dotagdes corrigidas — corresponde ao saldo devedor da conta “022 — Dotagdes corrigidas”, podendo igualmente ser obtida por férmula aplicada na demonstracdo de alteragdes orcamentais
)

8) Observacdes — destina-se a acolher eventuais esclarecimentos que a entidade entenda efetuar

(
(
(
(
(5
(6
(7
(

10.3. OPERACOES DE TESOURARIA

Valores em Euros €

Codigo das Contas Designhacdo Saldo inicial Recebimentos Pagamentos Saldo final
07.1.9/07.29 Outras receitas/despesas de operacdes tesouraria (16 886,75) 5 200,00 3 456,26 (15 143,01)
Total (16 886,75) 5 200,00 3 456,26 (15 143,01)
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10.4. CONTRATACAO ADMINISTRATIVA
10.4.1. SITUACAO DOS CONTRATOS
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10.4.2. ADJUDICACOES POR TIPO DE PROCEDIMENTO
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Valores em Euros €

Formas de adjudicacdo

Concurso limitado . Total
- L Procedimento de . . L. . )
Concurso publico com prévia o Dialogo concorrencial Consulta Prévia Ajuste direto
Tipo de contrato qualificaciio negociagao
Numero Numero Ndmero Nimero Numero Numero Numero
Prego Preco Preco Preco Prego Preco
de de de de de de de Valor
Contratual Contratual Contratual Contratual Contratual Contratual
contratos contratos contratos contratos contratos contratos contratos
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15)

Empreitada de obras 0 000| O 000| © 000 O 000 O 000| O 000 0 0,00
publicas
Aquisicao de servicos 2 173 124,68 0 0,00 0 0,00 0 0,00 10 406 766,99 9 187 141,04 21 767 032,71
Locacao ou aquisigdo de 0 000| O 000| © 000 0 000 2 113894,95| 3 56169,62| 5 170 064,57
bens moveis
Concessgo de obras 0 000| O 000| © 000 O 000 O 000| O 000 0 0,00
publicas
Concessgo de servicos 0 000 0 000| O 000 o0 000 0 000 o0 000 o0 0,00
publicos
Sociedade 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Outros 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00

2 173 124,68 0 0,00 0 0,00 0 0,00 12 520 661,94 12 243 310,66 26 937 097,28
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10.5. TRANSFERENCIAS E SUBSIDIOS
10.5.1. TRANSFERENCIAS E SUBSIDIOS CONCEDIDOS

Valores
em Euros €
Devolugdo de
Despesas .
Despesas Despesas | Despesas | autorizadas transferéncias
Tipo de despesa Disposicdes legais Finalidade Entidade beneficiaria P p P - / subsidios | Observactes
or¢amentadas | autorizadas | pagas e ndo .
agas ocorrida no
P periodo
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)=(5)-(6) (8) (9)
N . , APDSI - Associagdo para a
o peo
Transferéncia Artigo 24.%, n.¢ 3, alinea ab) Quotizagdo 2024 | Promogédo e Desenvolvimento da 250,00 250,00 | 250,00 0,00
corrente dos Estatutos da ERC i ~
Sociedade de Informacao
Transferéncia Estagio curricular | ) . Rita Garrido dos Santos Nobre 586,00|  585,60| 585,60 0,00
corrente na ERC
Transferénci Estégi icul
ransterencia SHABIO CUTTICUIAT |\ 1o dalena Cabeleira Felgueiras 685,00 684,86 | 684,86 0,00
corrente na ERC
Transferénci Estégi icul
ransterencia staglo curricular Rita Graca Casqueiro 709,00 708,48 | 708,48 0,00
corrente na ERC
- . , EPRA Board Association -
0 pno
Transferéncia Artigo 242, n.23, alineaad) | o\ o0 259024 | Association du Comité Exécutif de 3900,00| 3900,00 | 3 900,00 0,00
corrente dos Estatutos da ERC .
I'EPRA
o . 0 o .
Transferéncia Artigo 24.2, n.2 3, alinea ab) Patrocinio Reporters Without Borders 240,00 240,00 | 240,00 0,00
corrente dos Estatutos da ERC
P.E.R. - Plataforma das Entidades
Transferéncia Artigo 24.2,n.2 3, alinea ad) | Quotizagdes 2020 Reguladoras da Comunicagdo
, L 2 500,00 2 500,00 | 2 500,00 0,00
corrente dos Estatutos da ERC a 2025 Social dos Paises e Territérios de
Lingua Portuguesa
Total transferéncias 8870,00| 886894 886894 0,00 0,00
correntes
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10.5.2. TRANSFERENCIAS E SUBSIDIOS RECEBIDOS
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Valores em Euros €

Devolugdo de

Receita a
Receita revista e transferéncias
Tipo de despesa Disposicdes legais Finalidade Entidade financiadora Receita prevista recebida P 3o / subsidios Observacoes
. ocorrida no
recebida .
periodo
(1) (2) (3) (4) (5) (6)=(4)-(5) (7) (8)
Lei n.2 82/2023, de 29
Transferéncias de dezembro — Lei do Transferéncia do Assembleia da Republica 3300 000,00 3300 000,00 0,00
correntes Orcamento de Estado OE
para 2024 (LOE 2024)
Reembolsos de Comiss3o Europeia 6 215,00 6214,39 0,61
viagens
Total transferéncias 3306215,00| 3306 214,39 0,61 0,00

correntes

10.6. OUTRAS DIVULGACOES

10.6.1. ORCAMENTO E PLANO ORCAMENTAL PLURIANUAL

A ERC, ndo obstante cumprir com a apresentacdo desta demonstracao previsional e de apresentar a informacao referente ao periodo do relato
e ao orcamento aprovado pela Lein.° 45-A/2024, de 31 de dezembro - Lei do Orcamento de Estado para 2025 -, apenas dispde de informacao
previsional aprovada relativa ao ano seguinte (t+7).

10.6.2. PLANO PLURIANUAL DE INVESTIMENTOS

A ERC néo dispde de informacao sistematizada que permita a apresentacdo adequada desta demonstracdo previsional.

Aprovado por unamidade em reunido do Conselho Regulador da ERC de 24 de marco de 2025.
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11. RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO

Tel.: (+351) 225 193 660

Q NeXia A, -. -. : SR - Fase: (+351) 225 193 661
Santos Carvalho & R
Associados, SROC, S.A. T Pl M

RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO

Ao Ex.mo Conselho Regulador,

De acordo com o disposto na alinea g} do nimero 1 do artigo 420.° do Codigo das Sociedades
Comerciais, curmpre-nos, na gualidade de Fiscal Unico da Entidade Reguladora para a Comunicagao
Social apresentar o relatdrio da nossa agao fiscalizadora, bem como o parecer sobre o relatorio de
gestdo, contas e proposta de aplicagdo dos resultados apresentados pelo Conselho Regulador,
relativamente ao periodo findo em 31 de dezembro de 2024.

Através de contactos estabelecidos com o Conselho Regulador, bern cormo de esclarecimentos e de
informagao recolhida junto da Diregao Executiva e dos Servigos competentes, informanma-nos acerca da
atividade da Entidade e da gestdo do negécio desenvaolvida e procedemos a verificagdo da informacéo
financeira e orgamental produzida ao longo do exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, efetuando as
andlises julgadas convenientes.

Averiguarmnos a observancia da Lel e dos Estatutos da Entidade procedemos & verificacdo da regularidade
da escrituragdo contabilistica e da respetiva documentacdo de suporte, verificdmos se as politicas
contabilisticas adotadas pela Entidade e as divulgagdes incluidas no anexo conduzem a uma correta
representagdo do patriménio, orgamento e dos resultados e levamos a cabo outros procedimentos
Jjulgados necessarios nas circunstancias.

Dando cumprimento ao disposto no art.® 28.° do Decreto-Lei n.® 133/2013, de 3 de outubro e no
art.” 86. da Lei n.° 7-A/2016, de 30 de margo, as empresas publicas ndo financeiras do setor empresarial
do Estado, no quadro da respetiva gestao financeira, devern manter as suas disponibilidades e aplicacées
junto do IGCF, nos termos do regime juridico aplicavel a tesouraria. VerificAmos que a Entidade cumpriu
com este requisito legal, com excegdo de uma conta aberto junto da Caixa Geral de Depdsitos, utilizada,
por motivos de seguranca e controlo interno, para fazer face a operacées ndo disponibilizadas pelo IGCP,
a situagées que visam garantir a operacionalidade dos servigos da Entidade, como o pagamento do
subsidio de refeicdo ern cartdo bancario, e o deposito dos fundeos & guarda da Entidade.

Apods o encerramento das contas, apreciamos os documentos de prestagdo de contas, nomeadamente,
o relatdrio de gestao, elaborado pelo Conselho Regulador, bem como as demonstragdes crgamentais e
as demonstragdes financeiras apresentadas que compreendem o balango, a demonstracdo dos
resultados por naturezas, a demonstracio das alteragdes no patrimdnio liquido, a demonstragdo dos
fluxos de caixa e o correspondente anexo.

Procedemos ainda a emissao da respetiva certificagdo legal das contas, decorrente do exame realizado.

1
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Do Conselho Regulador, da Diregdo Executiva e dos Servicos competentes obtivemos sempre a
documentacao e os esclarecimentos solicitados, o que agradecemos, concluindo que:

a) As demonstragoes financeiras e orgamentais permitem uma adequada compreensao da situagao
financeira, orgamental e dos resultados da Entidade;

b) As politicas contabilisticas e os critérios valorimétricos adotados sao adequados; e

c) O relatorio de gestdo apresenta a evolugdo dos negécios e da situacdo da Entidade em
conformidade com as disposigdes legais e estatutarias.

Em resultado do trabalho desenvolvido somos de parecer que a Entidade aprove:
a) Orelatorio de gestdo e as contas referentes ao periodo findo em 31 de dezembro de 2024; e
b) Aproposta de aplicagdo de resultados contida no mencionado relatério de gestdo.

Finalmente, ndo podemos deixar de salientar e agradecer a excelente colaboracdo recebida no
desempenho das suas fun¢ées do Conselho Regulador da Entidade, da Diregdo Executiva e dos Servigos
com os quais tivemos oportunidade de contactar.

Porto, 25 de margo de 2025

O Fiscal Unico

SANTOS CARVALHO &ASSOCIADOS, SROC, S.A.
Representada por:

Al

André Miguel /y{drade e Silva Junqueird Mendonga
ROC n° 1530, registado na CMV/| on®20161140
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CERTIFICAGAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
Opinido

Auditamos as demonstragoes financeiras anexas da Entidade Reguladora para a Comunicacdo Social
("ERC" ou "Entidade”), que compreendem o balango em 31 de dezembro de 2024 (que evidencia um total
de 10.242.293 euros e um total de patriménio liquido de 9.165.894 euros, incluindo um resultado liquido
de 583.132 euros), a demonstragdo dos resultados por natureza, a demonstragdo das alteragdes no
patrimonio liquido, a demonstragao dos fluxos de caixa, relativas ao ano findo naquela data, e o anexo as
demonstragdes financeiras que inclui um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada,
em todos os aspetos materiais, a posi¢ao financeira da Entidade Reguladora para a Comunicagao Social
em 31 de dezembro de 2024, o seu desempenho financeiro e os fluxos de caixa relativos ao ano findo
naquela data de acordo com o Sistema de Normalizagao Contabilistica para as Administrages Publicas.

Bases para a opiniao

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais
normas e orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na seccao “Responsabilidades do auditor
pela auditoria das demonstragdes financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade nos termos da
lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do cdédigo de ética da Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para proporcionar
uma base para a nossa opinido.

Qutras matérias

As demonstragdes financeiras referentes ao ano findo em 31 de dezembro de 2023, apresentadas para
fins comparativos, foram examinadas por outro Revisor Oficial de Contas, que emitiu uma certificagdo
legal das contas sem reservas e énfases, datada de 26 de margo de 2024. A nossa nomeagao como Fiscal
Unico da Entidade ocorreu em 4 de outubro de 2024.

Responsabilidades do érgao de gestao pelas demonstragdes financeiras
O orgao de gestao é responsavel pela:
= preparacao de demonstragdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a

posicdo financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo com o
SNC-AP;
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* elaboragdo do Relatorio e Contas e do Relatdrio de Governo Societario nos termos legais e
regulamentares aplicaveis;

* criagao e manutencdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparacdo de
demonstragdes financeiras isentas de distorgdes materiais devido a fraude ou a erro;

* adogao de poaliticas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

= avaliagdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as
matérias que possam suscitar dividas significativas sobre a continuidade das atividades.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracoes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razoavel sobre se as demonstragdes financeiras
como um todo estdo isentas de distor¢ées materiais devido a fraude ou a erro, e emitir um relatério onde
conste a nossa opiniao. Seguranga razoavel € um nivel elevado de seguranga, mas ndo é uma garantia de
que uma auditoria executada de acordo com as ISA detetara sempre uma distor¢do material quando
exista. As distor¢bes podem ter origem em fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas ou
conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem decisdes economicas dos utilizadores
tomadas com base nessas demonstragdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria e também:

* identificamos e avaliamos os riscos de distorcdo material das demonstragdes financeiras, devido a
fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses
riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base para
a nossa opinido. O risco de ndo detetar uma distor¢ao material devido a fraude é maior do que o risco
de ndo detetar uma distorcao material devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio,
falsificagao, omissoes intencionais, falsas declaragdes ou sobreposicao ao controlo interno;

* obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nao para
expressar uma opiniao sobre a eficacia do controlo interno da Entidade;

* avaliamos a adequagdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgagdes feitas pelo 6rgao de gestao;

* concluimos sobre a apropriagao do uso, pelo 6rgao de gestao, do pressuposto da continuidade e, com
base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condi¢des que possam suscitar dividas significativas sobre a capacidade da
Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe urmna incerteza material,
devemos chamar a atengdo no nosso relatorio para as divulgagdes relacionadas incluidas nas
demonstragées financeiras ou, caso essas divulgagdes ndo sejam adequadas, modificar a nossa
opiniao. As nossas conclusoes sao baseadas na prova de auditoria obtida até & data do nosso relatério.
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Porém, acontecimentos ou condigdes futuras podem levar a que a Entidade descontinue as suas
atividades;

* avaliamos a apresentacao, estrutura e contelGdo global das demonstragdes financeiras, incluindo as
divulgagoes, e se essas demonstragdes financeiras representam as transagdes e os acontecimentos
subjacentes de forma a atingir uma apresentagao apropriada; e

® comunicamos com os encarregados da governacdo, entre outros assuntos, o &mbito e o calendario
planeado da auditoria, e as conclusées significativas da auditoria, incluindo qualquer deficiéncia
significativa de controlo interno identificada durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagao da concordancia da informacéo constante do relatorio
de gestdo com as demonstracdes financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS EREGULAMENTARES
Sobre as demonstragdes orgamentais

Auditamos as demonstragdes orgamentais anexas da Entidade que compreendem a demonstragao do
desempenho or¢amental, a demonstragao da execugdo orgamental da receita (que evidencia um total de
receitas cobradas liquidas de 11.500.857 euros), e a demonstragdo da execugdo orgamental da despesa
(que evidencia um total de despesas pagas liquidas de reposicées de 6.193.256 euros) relativas ao periodo
findo em 31 de dezembro de 2024.

O orgdo de gestdo é responsavel pela preparagao e aprovagdo das demonstragdes orgamentais no
ambito da prestagado de contas da entidade. A nossa responsabilidade consiste em verificar que foram
cumpridos os requisitos de contabilizacao e relato previstos na Norma de Contabilidade Publica (NCP) 26
do Sistema de Normalizacao Contabilistica para as Administracdes Publicas.

Em nossa opinido, as demonstragdes orgamentais anexas estdo preparadas, em todos os aspetos
materiais, de acordo com a NCP 26 do Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as Administracdes
Publicas, exceto quanto ao sequinte:

1. Nao foi obtida toda a informagao sobre o Orgamento e Plano Orgamental Plurianual, pelo que ndo nos
€ possivel concluir sobre o mesmo. Adicionalmente, ndo foram preparados o Plano Plurianual de
Investimentos, a Demonstrag@o de Execucdo do Plano Plurianual de Investimentos e as alteracoes
ao plano plurianual de investimentos, pelo que nao apreciamos 0s mesmos.

Sobre o relatorio de gestdo

Em nossa opinido, exceto quanto aos possiveis efeitos das matérias referidas na seccio "Sobre as
demonstragoes orgamentais” do Relato sobre outros requisitos legais e regulamentares e exceto quanto
a materia referida no paragrafo seguinte, o relatorio de gestdo foi preparado de acordo com as leis e
regulamentos aplicaveis em vigor e a informacdo nele constante é coerente com as demonstragdes
financeiras auditadas e demonstragdes orcamentais, ndo tendo sido identificadas incorre¢oes materiais.
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Conforme referido na nota B.20.4 do anexo as demonstracdes financeiras, a Entidade ndo incluiu as

divulgaces previstas na NCP 27 — Contabilidade de Gestdio, mas divulgou as razdes para esta
insuficiéncia.

Porto, 25 de margo de 2025

SANTOS CARVALHO & ASSOCIADOS, SROC, S.A.
Representada por:

4 André Miguel Ahdrade e Silva Junqueir,
ROC n." 1530, registado na CMVM 5
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13.BALANCO SOCIAL DA ERC EM 31 DE
DEZEMBRO DE 2024

O balanco social é, nas empresas privadas, simultaneamente um meio de informacao, um utensilio
de negociacao ou de concertacao e um instrumento de planeamento e gestdo nas areas sociais e
de recursos humanos. Nesse sentido, foi a sua elaboragdo tornada obrigatéria em todas as empresas
com, pelo menos, 100 trabalhadoras, pela Lei do Balan¢o Social (Lei n.° 141/85, de 14 de novembro,
alterada pelo Decreto-Lei n.° 9/92, de 22 de Janeiro).

Em 1992, o Decreto-Lei n.° 155/92, de 28 de Julho, tornou obrigatéria a apresentacdo do balanco
social, enquadrado na lei geral, pelos organismos autonomos da Administracdo Publica, nada
dispondo, porém, relativamente aos servicos e organismos com simples autonomia administrativa,
que sdo a maioria.

Com a publicacao do Decreto-Lei n.° 190/96, de 9 de outubro, foi estendida a obrigatoriedade de
elaboragao do balanco social para todos os organismos das administracdes central, regional e local
que, no termo de cada ano civil, tenham um minimo de 50 trabalhadores ao seu servico, qualquer
que seja a respetiva relacdo juridica de emprego.

Os quadros que se seguem respeitam a numeracdo definida no referido diploma. Aqueles cuja
numeracdo nao figura, nao sao aplicaveis na apreciacao do balanco social da ERC, uma vez que
nao adicionam qualquer informacao.

QUADRO 1 - CONTAGEM DOS TRABALHADORES, POR GRUPO/CARGO/CARREIRA, SEGUNDO A MODALIDADE DE
VINCULACAO E O GENERO

Contrato
de
Com|ss§o trabalho Mobilidade/
Nomeag¢do | Comissdo de servico de servico ne cedéncia de

Grupo/cargo/carreira — Modalidade o . no dmbito | ambito )

) . definitiva no ambito da LTFP Ly interesse Total

de Vinculagdo do Cddigo do tblico
Trabalho | Codigo P
do
Trabalho
M F M F M F M F M F

Dirigente superior 3 3 6
Dirigente intermédio 3 1 9 13
Técnico superior 2 7 21 5 5 40
Assistente técnico 5 13 1 8 27

Total 3 3 0 3 1 11 12 34 6 13 86

Prestacdo de servigos M F Total

Tarefas 0
Avencas 0

Total 0 0 0
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Ndmero médio de efetivos durante o ano = 84

total dos dirigentes
Taxa de enquadramento = - x100 =| 22,09%
total dos efetivos

Taxa de enquadramento feminino dirigente

total dos dirigentes do género feminino 78,94%
= — x100 =
total dos dirigentes

. dirigentes + técnicos superiores )
Taxa de tecnicidade = - x 100 = | 68,60%
total dos efetivos

. . total de efetivos do género feminino
Taxa de feminizacdo = - x100 =| 74,41%
total dos efetivos

QUADRO 2 - CONTAGEM DOS TRABALHADORES, POR GRUPO/CARGO/CARREIRA, SEGUNDO O ESCALAO ETARIO

E O GENERO
mais
. 2259 3?3’ 259 40-44 | 45-49 | 50-54 5559 663’ 6659’ de Toct)fl
Grupf)/car'gg/carrfalra - anos | anos | anos 70 P Total
Escalio etério e género anos | anos | anos anos | anos | anos | género
MFMFMFMTFMFMFMFMFMFMFM
Dirigente superior 2 2 1 1 3 3 6
Dirigente intermédio 1 5 3 111 1 1 12 13
Técnico superior 12 1 8 36 3 9 131 11 ; 28 40
Assistente técnico 212115 3 3 4 4 1 6 21 27
1 1 1 2
Total 0 022412 4 5 6 4 5 19252200 ) 64 86
Prestacdo de servigos MFMFMFMTFMTFMFMFMFMFMFM F Total
Tarefas 0 0 0
Avencas 0 O 0
Total 0O00O0O0OO0OO0OOO OO OOUOUOOOOOOODOLODO 0

Nivel etario médio = | 49 anos
Numero médio de idades do género masculino = | 48 anos

Nudmero médio de idades do género feminino = | 50 anos
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QUADRO 3 - CONTAGEM DOS TRABALHADORES, POR GRUPO/CARGO/CARREIRA, SEGUNDO O NIVEL DE
ANTIGUIDADE E O GENERO

mais

o até5 | 69 113’ 15-19 222' 2259 333' 3359 de TO‘:?I
Grupo/c?lrgp/carrelral- Nivelde | . ¢ | anos 2n0s 40 ,p Total
ant|gu|dade e género anos anos | anos | anos | anos anos genero
M FMFMFMFMFMFMFMFMEM
Dirigente superior 3 3 3 3 6
Dirigente intermédio 2 2 11 7 1 12 13
Técnico superior 37 3 6 1 5 é 12 28 40
Assistente técnico 3 7 1 4 2 2 8 6 21 27
Total 9 19 4 ; 1 3 8 (3) 0 00O O0OOOOUO OO OO 02 64 86
Prestacdo de servigos M FMFMFMFMFMFMFMFMTFM F Total
Tarefas 0 O 0
Avengas 0O O 0
Total O 0O 0O 0OOOOOO0OOOOOOOSOOLOO O 0

QUADRO 4 - CONTAGEM DOS TRABALHADORES, POR GRUPO/CARGO/CARREIRA, SEGUNDO O NIVEL DE
ESCOLARIDADE E O GENERO

Grupo/cargo/carreira 6 90 | 119 | 129ano ou Total
— Nivel de . Bacharelato | Licenciatura | Mestrado | Doutoramento por Total
) anos | anos | ano | equivalente ,
escolaridade e género
género MFMFMF M F M F M F M F M M F
Dirigente superior 1 1 1 3 3 6
Dirigente intermédio 1 11 1 1 12 13
Técnico superior 8 21 4 6 1 ; 28 40
Assistente técnico 1 1 3 10 1 2 8 1 6 21 27
Total 1 00 0O01 3 10 0 1 12 40 5 8 1 4 ; 64 86
Prestagdo de
. MFMFMF M F M F M F M F M F M F Total
servigos
Tarefas 0O O 0
Avencas 0O O 0
Total 0O 00 O0OO0OO0O O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0O O 0
Taxa de habilitagdo superior 3256
Total doutoramentos + mestrados + licenciaturas + bacharelatos 100 ’ o
= X = (]

total de efetivos

T total habilitagdes <9.2 ano
Taxa de habilitacdo basica = - x100 =| 1,16%
total de efetivos
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QUADRO 6 - CONTAGEM DOS TRABALHADORES PORTADORES DE DEFICIENCIA, POR GRUPO/CARGO/CARREIRA,
SEGUNDO O ESCALAO ETARIO E O GENERO

. .| 25 40- | 45- | 50- | 55- | 60- | 65- | " | Total

Grupo/carlgc?/carrfslra — Escaldo 59 30-34 | 35-39 44 49 54 cg 6l 69 de por | Total
etario e género anos | anos 70 ,

anos anos | anos | anos | anos | anos | anos | | género

M FMFMFMFMFMFMFMFMEF MF MF
Dirigente superior 0 O 0
Dirigente intermédio 0 O 0
Técnico superior 0 0 0
Assistente técnico 1 1 1 1 1 2 3 5
Total 0O 01 01 1 00O0O1I000O0OO0OT1TO0O0O O OO 2 3 5

Prestacdo de servigos M FMFMFMFMFMFMFMFMTF MF MF Total

Tarefas 0 0 0
Avencas 0 0 0
Total O 00 OO 0O 0OOOODODODOOOOO O O O 00 0

QUADRO 7 - CONTAGEM DOS TRABALHADORES ADMITIDOS DURANTE O ANO, POR GRUPO/CARGO/CARREIRA,
SEGUNDO O MODO DE OCUPAGAO DO POSTO DE TRABALHO MODALIDADE DE VINCULAGAO E O GENERO

Cedéncia | Mobilidade

R Comiss3
Grupo/cargo/carreira— | Procedimento de internaa | o 000 | LOMISSAO Outras Total
N ) - de de CEAGP | . - por Total
Modo de ocupagdo do concursal | interesse | orgdosou | . . situacbes |
. , licengca | servico género
posto de trabalho publico servicos
M F M F M F M F M F M F M F M F
Dirigente superior 1 1 0 1
Dirigente intermédio 1 4 1 4 5
Técnico superior 1 1 1 1 1 2 3 5
Assistente técnico 1 1 0o 2 2
Total 1 2 1 2 1 4 0 0 0 0O 0 O 1 1 4 9 13
Prestagao de servigos M F M F M F M F M F M F M F M F Total
Tarefas 0 O 0
Avencas 0O 0 0
Total 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0O 0 0 O 0 0 O 0

QUADRO 8 - CONTAGEM DAS SAIDAS DE TRABALHADORES CONTRATADOS, POR GRUPO/CARGO/CARREIRA,
SEGUNDO O MOTIVO DE SAIDA E O GENERO

Fim da
~ situagdo | Cessacao
. Conclusdo -
. Limite Cessagdo de da Total
Grupo/cargo/carreira Reforma/ sem sucesso . . | Outros
A , - . por cedéncia | comissao . por | Total
— Motivo de saida Aposentacgdo | . do periodo , motivos |,
idade ) mutuo por de género
(durante 0 ano) experimental ) ;
interesse | servico
publico
M F F M F M F M F M F M FM F M F
Dirigente superior 0O O
Dirigente intermédio 0O O 0
Técnico superior 2 4 2 4 6
Assistente técnico 0O 0 O
Total 0 0 0O 0 O 0 0 0 0 0 0O 0O 0 2 4 2 4 6
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QUADRO 9 — CONTAGEM DAS SAIDAS DE TRABALHADORES NOMEADOS OU EM COMISSAO DE SERVICO, POR
GRUPO/CARGO/CARREIRA, SEGUNDO O MOTIVO DE SAIDA E GENERO

Fim da
- - - Fim de situagdo | Cessagdo
- Conclusdo . | Exoneragdo | Aplicagdo . - ¢ ¢
i Limite Cessagdo ) situagao de da Total
Grupo/Cargo/Carreira Reforma / sem sucesso a pedido de pena - -
X A 0 - i por S de cedéncia | comissdo | Outros por Total
Motivo de saida Aposentacdo | . do periodo , do disciplinar . ,
idade ) mutuo . mobilidade por de género
(durante o ano) experimental trabalhador | expulsiva ) ) .
interna interesse | servigo
publico

M F M F M F M F M F M F M F M F M F M F M F
Dirigente Superior 1

Dirigente Intermédio

Técnico Superior

Assistente Técnico
Total 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0O O 0 1 0

m olo|lor|Z
o o|o|o|o|m
L O OOR

QUADRO 10 - CONTAGEM DOS POSTOS DE TRABALHO PREVISTOS E NAO OCUPADOS DURANTE O ANO, POR
GRUPO/CARGO/CARREIRA, SEGUNDO A DIFICULDADE DE RECRUTAMENTO E O GENERO.
Ndo abertura Impugnacdo Falta de

. . Procedimento Procedimento Total
Grupo/cargo/carreira — do do autorizacdo
o . . . concursal concursal em por
Dificuldade de procedimento | procedimento | de entidade | . ) . Total
improcedente | desenvolvimento | género
recrutamento concursal concursal competente
M F M F M F M F M F M F
Dirigente superior 0 0 0
Dirigente intermédio 1 0 1 1
Técnico superior 1 2 1 2 3
Assistente técnico 0 O 0
Total 0 0 0 0 0 0 0 0 1 3 1 3 4

QUADRO 11 - CONTAGEM DAS MUDANGAS DE SITUACAO DOS TRABALHADORES, POR
GRUPO/CARGO/CARREIRA, SEGUNDO O MOTIVO E GENERO

Promocgdes Alteragdo do

; Alteragdo o Consolidagdo
(carreiras N posicionamento . Total
nao revistas obrigatoria do remuneratoério Procedimento da or
Grupo/Cargo/Carreira . posicionamento - concursal mobilidade ,p Total
Tipo de mudanga € Carreiras | o muneratorio por opeao na categoria genero
subsistentes) gestionaria
M F M F M F M F M F M F
Dirigente Superior 0 O 0
Dirigente Intermédio 0 O 0
Técnico Superior 0 0 0
Assistente Técnico 0 O 0
Total 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0O 0 0 O
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QUADRO 12 - CONTAGEM DOS TRABALHADORES, POR GRUPO/CARGO/CARREIRA, SEGUNDO A
MODALIDADE DE HORARIO DE TRABALHO E O GENERO

Trabalho Isencdo | Total
Grupo/cargo/carreira - Rigido | Flexivel | Desfasado por | Especifico| de por Total
Modalidade de trabalho e turnos horario | género
género

M F M F M F M F M F M F M F
Dirigente superior 3 3 3 3 6
Dirigente intermédio 1 12 1 12 13
Técnico superior 11 24 1 4 12 28 40
Assistente técnico 4 13 2 8 6 21 27
Total 0O 015 37 O 0 0O O 1 0 6 27 22 64 86

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2024

QUADRO 13 - CONTAGEM DOS TRABALHADORES, POR GRUPO/CARGO/CARREIRA, SEGUNDO O PERIODO

NORMAL DE TRABALHO E O GENERO

Tempo PNT inferior ao praticado a Total
Grupo/cargo/carreira — Periodo normal completo tempo cor:npleto por Total
de trabalho e género 35 37,5 Semar'la Regm?e Outros | género
horas | horas | de4dias @ especial

M F M F M F M FMF M F
Dirigente superior 2 3 1 3 3 6
Dirigente intermédio 1 12 1 12 13
Técnico superior 11 28 1 12 28 40
Assistente técnico 6 21 6 21 27
Total 2064 0 O 0 0 0 0 2 0 22 64 86

QUADRO 14 - CONTAGEM DAS HORAS DE TRABALHO EXTRAORDINARIO, POR GRUPO/CARGO/CARREIRA,

SEGUNDO A MODALIDADE DE PRESTACAO DO TRABALHO E O GENERO (EM HORAS:MINUTOS)

Trabalho

em dias de Trabalho em
. Trabalho Trabalho dias de Trabalho
Grupo/cargo/carreira - L L descanso X Total
. . extraordinario | extraordinario descanso em dias ,
Modalidade de prestagao ) semanal ) por género Total
o diurno noturno . semanal feriados
do trabalho extraordinério obrigatori
complementar
M F M F M F M F M F M F
Dirigente superior 0:00 0:00 0:00
Dirigente intermédio 0:00 0:00 0:00
Técnico superior 0:00 0:00 0:00
Assistente técnico 16:00 0:00 5:00 8:00 6:00 35:00 0:00 35:00
Total 16:00 0:00 0:00 0:00 5:00 0:00 8:00 0:00 6:00 0:00 35:00 0:00 35:00
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QUADRO 15 - CONTAGEM DOS DIAS DE AUSENCIAS AO TRABALHO DURANTE O ANO, POR GRUPO/CARGO/CARREIRA, SEGUNDO O MOTIVO DE AUSENCIA E O GENERO

Acidente A Por
~ . ) Assisténcia Com perda
Protecdo na | Falecimento em servico Trabalhador- conta do o Total por
Casamento . o oenca , Injustificadas | Outros , Total
maternidade | de familiar ou doenga . estudante . periodo énero
. o familiares vencimento , .
Grupo/cargo/carreira profissional de férias
M F M F M F M F M F M F M F M F M F F M F M F
Dirigente Superior 0O O 0
Dirigente Intermédio 5 14 1 0 20 20
Técnico Superior 2 5 39 5 4 5 9 22 1 10,5 15 87,5 1025
Assistente Técnico 5 48 1 1 3 2 56 58
Total 0 0 0 0 2 15 0 101 0 5 5 5 9 22 0 0 0 O 1 1 14,5 17 164 180,55
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QUADRO 17: ESTRUTURA REMUNERATORIA, POR GENERO

A - RemuneragGes mensais iliquidas (brutas)

Periodo de Referéncia: més de dezembro

Escaldo de Remuneragdes - Género Masculino Feminino Total

inferior a 500 0

501-1000

1001-1250 1
1251-1500 6
1501-1750
1751-2000
2001-2250
2251-2500
2501-2750
2751-3000
3001-3250
3251-3500
3501-3750
3751-4000 7
4001-4250 1
4251-4500 2
4501-4750
4751-5000 2 2
5001-5250 1
5251-5500 4
5501-5750
5751-6000

superior a 6000 2 3

N w | W e

W NN N

| ol | D>
[EEN
N

uv O O A P M O N B N O O = N

TOTAL 22 64

[oe]
(e)]

Remuneragdo Masculino Feminino

Minima 1122,84€ 1228,09 €
Madxima 6 595,06 € 7 238,48 €
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QUADRO 18 -TOTAL DOS ENCARGOS COM PESSOAL DURANTE O ANO

Encargos com pessoal Valor
Remuneracédo base 3330428,56 €
Suplementos remuneratérios 208 975,00 €
Prémios de desempenho 0,00 €
Prestacdes Sociais 176 274,86 €
Outros encargos com pessoal 912 054,37 €
TOTAL 4627 732,79 €

QUADRO 18.1 - SUPLEMENTOS REMUNERATORIOS

Suplementos remuneratdérios Valor
Trabalho extraordinario (diurno e noturno) 252,25 €
Trabalho normal noturno 0,00 €
:erfik;?jlcf)lso em dias de descanso semanal, complementar e 295,14 €
Disponibilidade permanente 0,00 €
Outros regimes especiais de prestacdo de trabalho 3604,00 €
Risco, penosidade e insalubridade 0,00 €
Fixacdo na periferia 0,00 €
Trabalho por turnos 0,00 €
Abono para falhas 1714,15€
Participacdo em reunides 0,00 €
Ajudas de custo 7 987,82 €
Representagdo 185977,69 €
Secretariado 0,00 €
Outros suplementos remuneratorios 9 143,95 €

TOTAL 208 975,00 €
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QUADRO 18.2 - ENCARGOS COM AS PRESTACOES SOCIAIS

PrestacOes Sociais Valor
Subsidios no ambito da prote¢do da parentalidade
(maternidade, paternidade e adoc¢do) 0,00 ¢
Abono de familia 0,00 €
Subsidio de educagdo especial 0,00 €
Subsidio mensal vitalicio 0,00 €
Subsidio para assisténcia de 32 pessoa 0,00 €
Subsidio de funeral 0,00 €
Subsidio de morte 0,00 €
Acidente de trabalho e doenca profissional 0,00 €
Subsidio de desempenho 0,00 €

Subsidio de refeicdo

176 274,86 €

Outras prestagGes sociais (inclui pensdes)

0,00 €

TOTAL

176 274,86 €

QUADRO 19 - NUMERO DE ACIDENTES DE TRABALHO PERDIDOS COM BAIXA, POR GENERO

Acidentes de trabalho

N.2 total de acidentes
de trabalho (AT)
ocorridos no ano de
referéncia

N.2 total de acidentes
de trabalho (AT) com
baixa ocorridos no
ano de referéncia

N.2 de dias de
trabalho perdidos por
acidentes ocorridos
no ano

N.e de dias de
trabalho perdidos por
acidentes ocorridos
em anos anteriores

No local de trabalho In itinere
Iln;?an(()Srea;n 1a3 4330 Superior lln;?:?srein l1a3 4330 Superior
Total dias de | diasde | a 30dias dias de | diasde |a30dias | Mortal
dar lugar a ) ) ) dar lugar a ) ) )
) baixa baixa de baixa . baixa baixa de baixa

baixa) baixa)
M 0
F 1 1
M 0
F 1 1
M 0
F 5 5
M 2 2
F 7 7
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QUADRO 20 - NUMERO DE CASOS DE INCAPACIDADE DECLARADOS DURANTE O ANO,
RELATIVAMENTE AOS TRABALHADORES VITIMAS DE ACIDENTE DE TRABALHO

Casos de incapacidade N.2 de casos
- absoluta 0
- parcial 0
- absoluta para o trabalho habitual 0
Casos de incapacidade tempordria e absoluta 1
Casos de incapacidade tempordria e parcial 0
Total 1

QUADRO 22 - NUMERO E ENCARGOS DAS ATIVIDADES DE MEDICINA NO TRABALHO
OCORRIDAS DURANTE O ANO

Atividades de medicina no trabalho Numero Valor
Total dos exames médicos efetuados: 32 832,00 €
Exames de admissdo 7 182,00 €
Exames periddicos 25 650,00 €
Exames ocasionais e complementares 0 0,00 €
Exames de cessacdo de funcdes 0 0,00 €
Despesas com a medicina de trabalho 46 1196,00 €
Visitas aos postos de trabalho 1 578,10 €

QUADRO 23 - NUMERO DE INTERVENCOES DAS COMISSOES DE SEGURANGA E SAUDE NO
TRABALHO OCORRIDAS DURANTE O ANO, POR TIPO

Seguranca e saude no trabalho - Interven¢des das

comissdes NHifEIE
ReuniGes da Comissdo 0
Visitas aos locais de trabalho 1
Outras 0

QUADRO 25 - NUMERO DE ACCOES DE FORMAGAO E SENSIBILIZACAO EM MATERIA
DE SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

Seguranga e saude no trabalho Agdes de formagdo NUmero

Acdes realizadas durante o ano 0

Trabalhadores abrangidos pelas a¢des realizadas 0
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QUADRO 26 - CUSTOS COM A PREVENGAO DE ACIDENTES E DOENGAS PROFISSIONAIS

Seguranca e saude no trabalho

Custos L]
Encargos de estrutura de medicina e seguranca no trabalho 2 028,00€
Equipamentos de protecdo 0,00 €
Formacao e prevencao de riscos 0,00 €
Outros custos com a prevengdo de acidentes e doengas profissionais 0,00 €

QUADRO 27 - CONTAGEM RELATIVA A PARTICIPACOES EM ACOES DE FORMAGAO PROFISSIONAL
DURANTE O ANO, POR TIPO DE AGAO, SEGUNDO A DURACAO

Tipo de agdo/duragdo I\/Ier;c;sr;jse 30 De 30 a 59 horas be 5825119 120 :qzriis ou Total

Internas 1 1

Externas 50 7 57
Total 51 7 58

Notas: Relativamente as a¢des de formacdo profissional realizadas durante o ano e em que tenham participado os
trabalhadores, foram consideradas como:

- acdo interna, organizada pela entidade;

-acdo externa, organizada por outras entidades;

- N.2 de participacGes = n.2 trabalhadores na a¢do 1 + n.2 trabalhadores na acdo 2+...+n.2 trabalhadores na acdo n (exemplo:
se 0 mesmo trabalhador participou em 2 a¢des diferentes ou iguais com datas diferentes, conta como 2 participagdes).

QUADRO 28 - CONTAGEM RELATIVA A PARTICIPACOES EM ACOES DE FORMACAO DURANTE O
ANO, POR GRUPO/CARGO/CARREIRA, SEGUNDO O TIPO DE ACAO

Acdes internas Acdes externas Total
Grupo/cargo/carreira - N.2 de ¢ ¢
participacdes e participantes Ne de N.2 de N.2 de N.2 de
participagdes participagdes participagdes* participantes**

Dirigente superior 2 2 2
Dirigente Intermédio 2 9 11 8
Técnico Superior 1 19 20 14
Assistente Técnico 25 25 13

Total 3 55 58 37

(*) N.2 de participacBes = n.2 trabalhadores naacdo 1 + n.2 trabalhadores na acdo 2+...+n.2 trabalhadores na acdo n (exemplo:
se 0 mesmo trabalhador participou em 2 ac¢des diferentes ou iguais com datas diferentes, conta como 2 participagGes).

(**)— Considerado o total de trabalhadores que, em cada grupo/cargo/carreira, participo em pelo menos 1 agdo de formagado
(exemplo: se 0 mesmo trabalhador participou em 2 ac¢des diferentes ou iguais com datas diferentes, conta apenas como 1

participante).
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QUADRO 29 - CONTAGEM DAS HORAS DISPENDIDAS EM FORMAGAO DURANTE O ANO, POR
GRUPO/CARREIRA/CARGO, SEGUNDO O TIPO DE AGAO

Horas
dispendidas em
acles internas

Grupo/cargo/carreira - N.2 de
horas dispendidas

Horas
dispendidas em
acles externas

Dirigente superior 12:00
Dirigente intermédio 8:00 172:00
Técnico superior 4:00 1044:00
Assistente técnico 301:00
Total 12:00 1529:00

Total de horas de horas em a¢Ges
de formagdo

12:00
180:00
1048:00
301:00
1541:00

QUADRO 30 - DESPESAS ANUAIS COM FORMACAO

Tipo de agdo/valor

Despesas com agoes internas

Valor

0,00 €

Despesas com ag¢Bes externas

16 997,73 €

Total

16997,73 €

QUADRO 31 - RELAGOES PROFISSIONAIS

Tipo de agdo/valor

Trabalhadores sindicalizados

Numero

1

Elementos pertencentes a comissdes de

trabalhadores

3

Total de votantes para comissdo de

trabalhadores

80
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Indicadores de recursos humanos

Balanco Social 2022 2023 2024

Somatdrio das Idades _

Idade Media= Total de Efetivos

49 anos 48 anos 49 anos

. _ Dirigentes + Técnicos Superiores _ ) ) .
Taxa de Tecnicidade = Total de Efetivos x100= 71,25% 68,75% 68,60%

Total dos Dirigentes

Taa de EnquadramentD = — e P retivos

x100= 25,00% 20,00% 22,09%

Tetal de Dirigentes Feminines
Total de Efetives Feminines

Taxa de Enquadramento Femining = x100=  16,0™% 22,03% 23,44%

Total de Efetivos de Idades = 55

Taa de Envelhetimento = Total e Efetvns x100=  25,00% 17,50% 24,42%
. _ Total Doutoramentos + Mestrados + Licenciaturas + Bacharelatos
Taxa de Habilitagio Superior = Toral de Efstivos x100=  86,25% 83,75% 82,56%
. .. Total Habilitagdes do 102 20 12¢ Ano
Taa de Habilitagio Secundaria = Toral de Efeves x100=  12,50% 15,00% 16,28%
= .. Total Habilitagbes = 92 ano
Taz de Habiftagdo Bésia= Total de Efetivos x100= 1,25% 1,25% 1,16%
. . Total de Admissdes
Taa de Admisoes = m x100= 0,00(VO 17,50% 15,12(%
B Total de Saidas
T!Eﬁﬂﬂi:m x100= 8,750/0 17,50% 8,14%
T de Rotacdo = Total de Efectivos 002
0= Total de Eretivos 2 1 de Janeiro + Admisstes + Saidas H= 87,91% 74,07% 86,00%
Total de Admissges
Taxa de Cobertura = W x100= 0,00% 100,00% 185,71%

Total de Promogdes

20 e —— ——————————— ¥ | = 0, 0, 0,
Taa de Promogies Total fe Efetivos %100 0,00% 5,00% 0,00%

Total de Dias de Auséncia (s/Férias)

Taxa de Absentismo = - 100 =
% ° Total de Dias Uteis por anc x Total de Efetives) * 8,10% 3,00% 0.83%
Encargos 2022 2023 2024
Tomde £ Socaise Total de Encarges com Prestacfies Sociais 1002 ) ) .
fICHEOS S0CB0= Total de Encargos com Remuneragio Base = 30% 5.4%% 381%
RemuncragioBase Média Anual = Lo - ELCAE0S CO ReMMNErao BaSe _ 116 14€ 38 973,91€ 3872591 €
EmnersEobae Media - Total de Efetivos - : ' '
L eque Saarial fuido = Maior Remuneracao _
B S E 0= Nenor Remuneracio 6,53 6,57 6,45
Formagéo 2022 2023 2024
. . Total de Participantes na Formagie
Tava de Participagio em Formacso = x100= 10,00% 17,50% 46,51%

Total de Efetivos

Total de Despesa em Formagdo

Taa de Investimento em Formagso =
% B FOMA&R0= Total de Encargos com Pessoal

x100= () 09% 0,25% 0,37%
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