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APRESENTACAO

1. Com a apresentacdo do presente relatério a Assembleia da Repu-
blica, em cumprimento de um dever estatutario (cfr. arts. 24°, n.° 2,
al. d) e 73°, n.° 2, EstERC), divulga-se uma das pecas (entre outras) com
que, no exercicio das suas actividades, a Entidade Reguladora para a
Comunicagao Social (ERC) pode e deve dar contributo para uma cultura
de regulacdo no nosso pais. Esse é um factor importante, nao s6 para o
reforco de uma verdadeira cidadania como, também, para proteccio e
garantia dos direitos dos 6rgaos de comunicacao social.

A criacdo da Entidade Reguladora para a Comunicacdo Social, em
Novembro de 2005, depois concretizada com a entrada em funcoes do
Conselho Regulador (em Fevereiro de 2006), provocou um debate esti-
mulante sobre estas questbes, o que, por si, representa uma vantagem
para uma discussao sobre o sentido e alcance da regulaciao que dé contri-
buto para a definicdao dos seus ambito e alcance.

Realmente, a regulagdo da comunicacio social é, por definicdo,
polémica e discutida, sujeita a contestacdo — por vezes, muito veemente.
A ERC nao escapa a esta que deve ser uma lei de bronze das instituicoes
democraticas de regulacdo da comunicacao social, como pode, alias, ver-
se por experiéncias europeias congéneres.

2. De facto, a existéncia de uma instituicdo de regulacao pode ser
discutida, logo a partida, do ponto de vista da sua composicao: quem vai
escolher os seus membros, qual a legitimidade que reivindica, quais as
garantias de independéncia que caracterizam?

Pode, depois, ser analisada criticamente a luz das atribuigdes e com-
peténcias que a “definem”, da respectiva capacidade e limites de inter-
venc¢ao, como bem pode verificar-se no caso da ERC — atento, além disso,
o facto de o seu surgimento institucional coincidir com alteracées legisla-
tivas significativas no sector (nova Lei da Televisao; alteracoes ao Estatu-
to do Jornalista; reestruturacdo do servigo publico de Radio e Televisao;
legislacdo em matéria de concentracao, etc.).

Pode, em terceiro lugar, ser objecto de controvérsia tomando em
consideragdo a sua “pratica”. Isto é, em sentido geral, a forma como age e
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decide. E sempre tendo presente que, de todo o modo, o que vier a deci-
dir e as suas opcoOes estratégicas de regulacao irdo ter um efeito amplifi-
cado por incidirem no espaco puablico (composto por diferentes “merca-
dos”) e se reflectirem na “interpretacao factica” do que é a liberdade de
imprensa ou as formas de proteccdo de um sector. No que respeita a
ERC, este “processo”, tdo natural como legitimo, verificou-se, além disso,
num momento em que a (re)volucao do proprio conceito de comunicacao
social esbateu fronteiras até ha pouco relativamente estaveis.

3. Até finais de 2006, verificou-se cada um destes debates, com
especial destaque com o relacionado com a regulacdo dos contetdos,
porventura o elemento mais imediato, mais visivel, mais polémico da
actividade de qualquer entidade de regulaciao da comunicacao social.

Verdadeiramente, e como acima mencionado, o sentido da regulacao
da comunicacdo social decorre de esta radicar numa forte componente de
direitos fundamentais, tanto dos cidadaos como dos 6rgaos de comunica-
¢do social; de ndo poder deixar de ponderar a natureza multifacetada (e
multifuncional) dos diferentes agentes que nela interagem; e de ser, obri-
gatoriamente, dinamica.

A invocacdo de uma abordagem de direitos fundamentais tem como
referéncia, em primeiro plano, os cidadaos. Como bem social fundamen-
tal dirigido a uma comunidade de pessoas, a comunicacio social desem-
penha uma série de funcoes, todas elas dificeis: informa, e para isso
inquire e pergunta. Da a conhecer, explica, fiscaliza poderes, garante e
reforca, institucionalmente, a liberdade de expressao. Desempenha, tam-
bém, uma funcao formativa e distrativa, ou de entretenimento. Natural-
mente, no exercicio deste minus — bem mais complexo, alias, do que a
apresentacdo breve de algumas das suas “virtudes” —, e porque a “comu-
nicagdo” ndo ocorre num plano etéreo e é feita por pessoas e organiza-
¢oes, pode errar, agredir e ferir ilegitimamente.

O mais das vezes, note-se, a “agressao” e a “lesdo” ocorrem no qua-
dro normal do exercicio da liberdade de imprensa e, no caso dos meios
audiovisuais, da liberdade de programacio, e devem ser consideradas,
nao s6 normais, como, até, desejaveis enquanto realizacao daquela liber-
dade.

Noutros casos, no entanto, pode acontecer que pessoas sejam atingi-
das sem razao, que a publicacdo A ou B nao respeite direitos pessoais,
que o servico de programas de televisao X ou Y seja pouco rigoroso numa
noticia, ndo ouga as partes interessadas (com interesses atendiveis), acu-
se injustamente, etc.
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4. Logo ai, mesmo que ainda s6 num plano intuitivo, compreende-se
a importancia da existéncia de uma entidade reguladora com capacidade
de resposta rapida (ou o mais rapida possivel), de forma a restabelecer, a
luz desta abordagem, o equilibrio das “armas”.

O espaco publico mediatico é familiar, pode até ser cozy e conforta-
vel para os que com ele lidam no dia a dia, como profissionais; para os
que nele exprimem com frequéncia a sua opiniao, as suas ideias, criticas
e elogios, num ou até numa ampla variedade de meios, da televisao aos
jornais; ou, naturalmente, para os que, alcados a qualidade de figuras
publicas, tém a vantagem e os inconvenientes que resultam de uma expo-
sicao inevitavel, mas também desejada e procurada.

Mas, enquanto “espaco”, o espaco “publico” mediatico é relativa-
mente fechado (é uma “peca” com poucos intérpretes) porque, pela natu-
reza das coisas, o cidaddo comum n3o é nele actor. E isso sim, destinata-
rio, como espectador, leitor ou ouvinte.

Revela-se, portanto, uma ambiguidade que deve considerar-se nor-
mal, infelizmente muito poucas vezes assumida.

Bem vistas as coisas, no entanto, esse é um segredo de polichinelo.

Os destinatarios da riqueza imaterial infinda que representa a exis-
téncia livre da comunicacgio social tém uma natureza ubiqua, porventura
indissociavel. Sdo destinatarios como cidadaos, com certeza. Mas nao sao
s6 isso, sdo também consumidores de um produto, e determinam o éxito
ou o fracasso de um nego6cio consoante adiram, ou nao, ao que lhes é
proposto.

Realmente, a comunicacao social lida com bens intangiveis; mas, de
forma integrada, nao lida menos com resultados, com accoes, dividendos
e cotagoes.

Lida com ideias, com valores, seguramente. Também por isso,
alguns defenderam que a regulacio era, necessariamente, uma ma4 ideia,
por ser inaceitavel regular da mesma forma este mercado de ideias, de
valores e de sonhos como se regulam os outros mercados.

As caracteristicas tnicas deste “mercado” sdo indiscutiveis, e prova
disso é o facto de a existéncia de uma entidade reguladora para a comu-
nicagao social ser a inica que o legislador constituinte entendeu por bem
referir, desenhando, da mesma sorte, as suas atribuicées fundamentais.
Fé-lo, alias, no Titulo II (Direitos, liberdades e garantias), cometendo-lhe
assegurar, nos meios de comunicacio social, o direito a informacéo e a
liberdade de imprensa, a ndo concentracao da titularidade dos meios de
comunicacao social, a independéncia daqueles perante o poder politico e
econdmico, o respeito pelos direitos, liberdades e garantias pessoais, o
respeito pelas normas reguladoras das actividades de comunicacio
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social, a possibilidade de expressao e confronto das diversas correntes de
opinido e, finalmente, o exercicio dos direitos de antena, de resposta e de
réplica politica (art. 39°, n.° 1, CRP).

5. Afirma-se, por conseguinte, a responsabilidade social da comuni-
cacdo social, ou, sob outro olhar, que nenhum direito é, em principio,
absoluto (em todas as suas expressoes pensaveis). Talvez mais ainda,
nenhum poder pode ser absoluto.

Mas, por outro lado, este “poder” tem de ser protegido de interferén-
cias alheias, e, nessa medida, garantido, para, justamente, poder actuar
de forma livre e independente.

Nao se trata, como é 6bvio, de controlar a comunicacdo social, de
impor uma determinada concepcao de sociedade ou padrao moral ou
politico, de limitar a expressao de uma ideia, de uma opinido contraria,
desagradével ou brutal que seja.

O Conselho Regulador exprimiu j4 esta convic¢do nodal em diferen-
tes deliberacoes, acentuando como a sua intervencao partia sempre do
pressuposto de um principio de liberdade, que s6 em casos contados e
excepcionais podia ser excluido (cfr., p.e., a Deliberagao 14-Q/2006, caso
Guantanamo, 277 de Setembro de 2006; ou a Deliberacao 4-D/2006, caso
das Imagens promocionais da novela “Jura”, 19 de Outubro de 2006).

6. Realmente, a questdo é bem diversa. Consiste ela na afirmacio de
que, sendo como é um patrimoénio de liberdade, a comunicacao social é
também um poder. E de que, numa sociedade democratica, ndo sdo con-
cebiveis poderes sem deveres.

Fica, entdo, por resolver quem deve verificar o cumprimento, ou
incumprimento, desses deveres.

Pode aqui invocar-se, em primeiro lugar, que, no plano europeu
como alhures (nos Estados Unidos, no Canad4, etc.), a existéncia de enti-
dades reguladoras é uma realidade ja tdo antiga como, de alguma forma,
um dado assumido tranquilamente no dia a dia das sociedades. No plano
europeu, la estd a EPRA (European Platform of Regulatory Authorities)
e as dezenas de membros que alberga — entre os quais a ERC, que ali
sucedeu a AACS — para o demonstrar.

Aparentemente, e nao se vislumbra contradita razoavel, a criacao de
entidades reguladoras é entendida como instrumento adequado e conve-
niente por muitos, se nao mesmo pela generalidade das sociedades
democraticas. Porém, sem atribuir peso excessivo a este argumento com-
parativo, é possivel a demonstracdo da “vantagem” regulatoria por outros
caminhos.
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Cabe analisar, primeiramente, a ideia de que os diferendos ou confli-
tos que se verifiquem nesta area poderao e deverao ser dirimidos, em
exclusivo, pelo poder judicial, atenta a sua independéncia e vocacao
genética para o efeito. Normalmente, o argumento pressupde uma abor-
dagem microscopica da regulacdo, reduzida as situacGes que envolvam
contetdos, o direito de resposta, o rigor informativo, etc. Ora, a regula-
¢ao de que se fala tem uma alcance muito mais vasto, e é suficiente con-
frontar estes limites absurdamente estreitos com a natureza das atribui-
¢Oes e competéncias da ERC para verificar como um pressuposto tao
redutor prejudica, de forma irreversivel, a analise.

6. Por outro lado, e ndo menos importante, o factor do tempo de
reaccdo é, normalmente, decisivo. O exercicio do direito de resposta, por
exemplo, tem sentido 1til se a unidade de medida forem os dias, nao os
anos. Ainda recentemente, a ERC foi notificada de uma decisdo judicial
em que, ao fim de longuissimos anos e incontaveis recursos, um particu-
lar tinha obtido ganho de causa contra um jornal para efeito do exercicio
do direito de resposta. E o que tinha “ganho” esse particular? O direito,
se assim o entendesse, de ver publicada a sua resposta no jornal, dando a
sua visao de factos que tinham sido objecto de uma noticia... ainda bem
longe do final do século XX!

Primeira vantagem, portanto, o cidaddao tem a sua disposicdo um
meio simples de recurso que, em tempo util, confirme (ou nao) aquilo
que alega relativamente a uma publicacdo, uma televisdo ou uma radio a
quem imputa uma noticia que tem por injusta ou que, pelo menos, consi-
dera dever ser objecto de uma versdo que reflicta a sua posicao sobre o
assunto — desde que, evidentemente, a pessoa, singular ou colectiva,
tenha sido objecto de referéncias directas ou indirectas em tal noticia e
que, por outro lado, essas referéncias sejam susceptiveis de por em causa
a sua reputagdo e boa fama (para replicar os termos em que ¢ feita a
mencao ao instituto do direito de resposta na Lei de Imprensa).

7. Da mesma forma, como confirma o nimero muito elevado de
queixas submetidas a ERC ao longo do ano de 2006, a comunicagio
social estd sujeita a um escrutinio critico muito rico, em que é dada voz
ao cidadao an6nimo (e, por isso, reforca a sua cidadania mas também a
defesa dos seus direitos como “consumidor”) relativamente ao “produto”
que lhe é proposto, na televisao, na imprensa ou na radio.

E, do que se trata? Normalmente, de contetidos que sdo objecto de
contestacdo, pela violéncia, cenas de cariz sexual ou linguagem impropria
que, alegadamente, contém. Mas pode, até, tratar-se de programas
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humoristicos, cabendo notar, com alguma surpresa, que, no ano transac-
to, tera sido o sketch do “Velhao”, dos Gato Fedorento, a suscitar mais
telefonemas de protesto e queixas para a Entidade. Tanto quanto possivel
— como regra de preferéncia sem excepc¢ao, terminada a fase de instala-
¢do da ERC — cada uma destas queixas obtém resposta.

Note-se, porém, que a maioria dessas queixas, ou simples protestos,
nao passa um primeiro crivo de admissibilidade. E, de entre as que justi-
ficam o inicio de um procedimento, s6 uma minoria, também, conduz o
Conselho Regulador a uma decisao “condenatéria”, simples ou sob a
forma de Recomendacao.

Dir-se-a que tal tarefa nao pode ou nao deve ser cometida a uma
entidade administrativa, “do Estado”, pelo risco da parcialidade ou da
sujeicao a ditames externos. Também esta ideia, alias, errada do ponto de
vista juridico (além de que parte de um pré-conceito que condena a par-
tida qualquer forma de regulacao) é afastada pela garantia do recurso dos
regulados para os tribunais das deliberacoes da ERC.

8. Com a critica, ndo se tem depois presente que a comunicagio
social sai reforcada com a actividade de regulacdo, mesmo na parte em
que esta responde a queixas e, porventura, lhes d4 razdo. O cidadio,
mesmo que na perspectiva mais pobre e economicista do “consumidor”,
tem a garantia de apreciacao por parte de uma entidade independente. E
sai, portanto, reforcada a sua opinido sobre os 6rgidos de comunicagao
social, porque sabe, também, que a actividade daqueles esta sujeita a
escrutinio.

Da mesma maneira, quando a ERC nao da por verificada qualquer
infraccdo — e muitos sdo os casos em que isso sucede — certifica, € bom
té-lo presente, que ali foi, por exemplo, respeitado o conjunto dos deve-
res jornalisticos. Esta é, também, uma forma de garantia dos regulados,
uma vez que a existéncia de um escrutinio nao diminui, antes reforca a
sua credibilidade.

Tem este conjunto de consideracGes a ver, quase sempre, com o que
seja este “mercado”. Ora, nenhum mercado, mesmo que de ideias, convi-
ve com a auséncia de regulacdo. Ou se trata de um mercado perfeito (que
s6 existe nas congeminacoes tedricas), ou, necessariamente, nele prevale-
cera o mais forte. Se este é um resultado que pode até ser muito positivo
— pela qualificagcdo dos intervenientes no “mercado” — nao o é, ou pode
nao o ser, quando estejam em causa, nomeadamente, valores como o
pluralismo e a diversidade.

Por outro lado, essa relacao de forcas tanto pode envolver os actores
do proprio mercado como, sob outro olhar, a relagdo entre esses actores e
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os seus destinatarios. Num como noutro caso, é dificil de argumentar em
favor de uma auséncia de regras ou, quando menos, de meios de as efec-
tivar — quase sempre, alias, sem recurso a mecanismos coercitivos.

9. Pode, porém, defender-se que a actividade jornalistica fica condi-
cionada, ou é empurrada para a autocensura, com receio da sancao. Mas,
ai, convira pensar que os meios de intervencdo da ERC, muito mais do
que “repressivos”, se traduzem em dar voz a quem, normalmente, ndo a
tem com facilidade, porque exterior ao espago publico mediatico; e, por
outra banda, tém como limite normal a expressao publica (obrigatoria-
mente acolhida pelo 6rgao de comunicacao social em causa) de um juizo
critico. Também ai, a pratica da ERC é, passe o autoelogio, bom exemplo
da afirmacao.

Nao devendo aceitar-se a impossibilidade da critica, quanto mais
nao seja em nome de valores publicos, é pouco razoavel acreditar que o
efeito de um juizo com essa natureza, dirigido, exclusivamente, a um
6rgao de comunicacio social, seja inibidor ou condicionador para o jor-
nalista, ou que, sequer, produza tal efeito por via indirecta. Essa é até,
porventura, uma forma de desvalorizacao da accao jornalistica, como se
ela s6 pudesse sentir-se independente e livre se nao pudesse ser aprecia-
da, nos termos vistos (e nunca, directamente) pela ERC.

10. A actividade da ERC vai, no entanto, muito para além desta
dimensao de escrutinio. Cabe-lhe, por exemplo, garantir que a actividade
jornalistica possa ser exercida sem constrangimentos ou impedimentos
ilicitos, e por diversas vezes ja tomou posicdo sobre o assunto. Deve olhar
para o sector com uma visao de regulacio, muitas vezes ndo estritamente
juridica, e optar, mais do que pela sancao, pela persuasao, pelo dialogo, e
muitas vezes o foi fazendo ao longo do seu primeiro ano de actividade.
Deve mostrar razoabilidade, e aceitar que, por vezes, a infraccdo se deve
a aspectos conjunturais, a dificuldades préprias de subsectores, e tam-
bém o tem feito. E seu dever mostrar um olhar que nio seja meramente
formal, e onde se dé, sempre que possivel, voz aos proprios regulados.
Também neste plano, a ERC procurou mostrar que outra nao era a sua
atitude.

11. E ainda dever da ERC promover e acarinhar iniciativas de co-
regulacio e auto-regulacido. O edificio da regulacio vertical, com efeito,
nao é completo. Melhora, se com ele coexistirem iniciativas, mais ou
menos institucionalizadas, de auto e co-regulacio, porque estas permitem
“desregular” sem deixar de regular. Na verdade, haja regulacio (ERC), co-
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regulacao ou auto-regulacao, sempre havera regulacio. E é salutar verificar
como, ultimamente, essa questao tem suscitado debate. Naturalmente, a
“promocao” de quaisquer iniciativas nesse dominio esta balizada por dois
limites. Em primeiro lugar, a independéncia. Em segundo, o respeito pela
autonomia e liberdade de decisao tltima dos regulados.

12. Finalmente, a Entidade Reguladora para a Comunicacgdo Social
deve procurar dotar-se de instrumentos que lhe permitam conhecer
melhor o objecto da sua regulacdo, para poder decidir melhor, de forma
mais justa e razoavel. A sua aposta, no ano de 2006, foi, nessa linha,
dupla. Por um lado, a criacdo de uma unidade de monitorizacao e analise
dos media, que lhe permitisse ancorar a sua intervencio regulatéria num
tratamento sistematizado da informacao que, a jusante, contribuisse para
uma visao de conjunto, e ndo apenas micro (ao fluir das decisoes, logo,
essencialmente reactiva). Em segundo lugar, promover estudos realiza-
dos fora de portas, nomeadamente, através do recurso a academia e aos
estudiosos do sector. Cada uma destas dimensdes teve ja resultados con-
cretos. Como se podera verificar no texto do presente Relatorio.

13. Este Relatorio organiza-se em cinco Partes, cada uma sob super-
visao de um membro do Conselho Regulador. Cré-se que o conjunto do
texto subsequente realiza, plenamente, o objectivo cominado nos Estatu-
tos da ERC. Por outro lado, mais do que o reflexo do trabalho “indivi-
dual” dos membros do Conselho, do que se trata é da realizacdo de um
relatorio com caracteristicas e objectivos especificos, institucional, a luz
do que se exige a ERC.

Na Parte I, sob supervisdo do Dr. Elisio Cabral Oliveira, procede-se
ao enquadramento geral do sector da Comunicacdo em Portugal. Sao
apresentados os activos e a estrutura de financiamento dos principais
grupos portugueses de comunicacdo e sistematizadas as principais ten-
déncias da distribui¢dao do investimento publicitario por diferentes meios
de comunicacao social, com base em distintas fontes de informacao.

Por outro lado, apresenta-se uma visao de conjunto dos padrées de
consumo e do perfil sociografico dos puablicos de radio e de televisdo,
incluindo-se uma referéncia ao desempenho dos operadores televisivos e
radiof6nicos em termos de rating e de share.

E também feita uma caracterizacio da imprensa segundo a periodi-
cidade, classificacdo e ambito geografico. Abordam-se, por outro lado, as
plataformas de transmissao televisiva mais recentes (cabo e satélite), o
estado do acesso a Internet em 2006 e algumas tendéncias de consumo
dos meios de comunicacao social em rede.
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A Parte II, também sob supervisdo do Dr. Elisio Cabral Oliveira, é
dedicada a difusdo de obras audiovisuais. No conjunto de seccbes que
compoOem esta parte do relatério é avaliado o comportamento dos opera-
dores televisivos quanto a difusdo de obras audiovisuais, em 2006, no
quadro das obrigacGes impostas pela Lei da Televisao e pela Directiva
Televisao Sem Fronteiras.

Na Parte III, sob supervisao da Professora Doutora Estrela Serrano,
apresentam-se os resultados da anélise das grelhas de programas dos
canais generalistas de sinal aberto — RTP1, SIC e TVI — relativas a 2006.
A analise identifica e compara os géneros da programacao dos trés canais
nas diferentes faixas horarias, com o objectivo de verificar o cumprimen-
to da Lei da Televisao e, no caso do servico publico, do contrato de con-
cessdo. No inicio de cada Secgdo é apresentado um sumadrio executivo
com as principais conclusoes.

A Parte IV, ainda sob supervisiao da Professora Doutora Estrela Ser-
rano, incide sobre a analise de conteidos informativos na televisao e na
imprensa. Através de um conjunto de indicadores, sdo identificados os
temas, os protagonistas e as fontes mais presentes nas noticias, aprofun-
dando as categorias que mais directamente se prendem com conceitos
constantes da Lei da Televisdo, da Lei de Imprensa e da legislacao aplica-
vel a actividade jornalistica. Merecem atengao especial o rigor, o plura-
lismo e a diversidade da informacdo. A anélise ¢ feita por amostragem e
abrange os meses de Setembro a Dezembro de 2006.

Na televisdo sao abrangidos os blocos informativos das 20hoo do
canal de servico publico RTP1 e dos canais privados SIC e TVI. Na
imprensa sdo abrangidos os jornais com capitais maioritariamente ptbli-
cos — Didario do Alentejo e Jornal da Madeira — e os diarios e semanarios
generalistas de expansdo nacional — Didrio de Noticias, Jornal de Noti-
cias, Correio da Manhda, Piiblico, 24 Horas, Expresso e Sol.

Na Parte V, sob supervisao do Dr. Gongalves da Silva, apresenta-se
o relatorio anual sobre o cumprimento do regime juridico da publicacao
ou difusdo de sondagens e inquéritos de opinido aprovado pela Lei
n.°10/2000, de 21 de Junho (Lei das Sondagens). Pretende-se dar a
conhecer os resultados da aplicabilidade concreta da Lei, determinando
indices estatisticos relativos a processos de credenciacio, deposito, fisca-
lizagdo ou apreciacdo de queixas.

O Dr. Rui Assis Ferreira, também membro do Conselho Regulador,
nao tem “representacao” visivel no presente Relatério. Isto, apenas porque
esteve envolvido noutras tarefas de ndo menos mérito e responsabilidade.
O reparo é devido, por conseguinte, por uma questao de clareza e justica.

José Alberto de Azeredo Lopes
Presidente do Conselho Regulador
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GRUPOS ECONOMICOS

Sumario: Breve descricao dos activos e estrutura de financiamento
dos mais importantes grupos de media portugueses.

Apresenta-se o perfil dos principais grupos de comunicacido portu-
gueses em 2006: PT Multimédia, Impresa, Media Capital, Grupo RTP,
Cofina, Controlinveste, Impala, Grupo Renascenca. Esta exposicao apoia-
-se nos seguintes eixos tematicos:

— Identificacao das areas de negocio;
— Analise econ6émica e financeira;
— Evolucao em relagao a 2005.



1. PT MULTIMEDIA

1.1. Organigrama
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1.2. Identificacao das areas de negocio

* TV por assinatura (cabo e satélite), Internet, Cinema, Telecomuni-

cacoes

A PT Multimédia é um grupo empresarial cujos principais servicos
estdo na area da TV por assinatura, Internet, Cinema e Telecomunica-
¢oes. Os dois grandes ramos de negocio passam pela TV Cabo e pela
Lusomundo, empresas subsidiarias da PT Multimédia. A TV Cabo, uma
empresa do Grupo PT Multimédia, lidera o mercado de televisao por
subscricdo. Possui um amplo conjunto de produtos e servicos em trés

grandes areas: televisdo, Internet e telefone.
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1.3. Analise economica e financeira

Em 2006, os activos da PT Multimédia baixaram 2,5%, para 975
milhdes de euros.

As receitas de exploracdo aumentaram 6,1% para 666 milhoes de
euros, reflectindo sobretudo o crescimento das receitas do negocio de TV
por Subscricao e de Internet de Banda Larga.

As actividades de TV por Subscricao e de Internet de Banda Larga
representaram 88,7% do total de receitas da PT Multimédia. As receitas
destas duas areas de negobcio aumentaram 6,9% para 591 milhoes de
euros em 2006, com as vendas de servigos a crescerem 6,4% para 571
milhodes de euros, e as vendas de equipamentos a aumentarem 23%, para
19 milhoes de euros.

As receitas operacionais do negocio de Audiovisuais totalizaram 53
milhdes de euros, permanecendo constantes relativamente a 2005. Este
facto deve-se essencialmente ao incremento das receitas de direitos de
exibi¢do e de transmissdo, que compensou a reducdo das vendas de
video/DVD.

As receitas da 4rea de exibicdo cinematografica cresceram 9,2% para
44 milhées de euros, devido ao aumento de 10,7% do ntimero de bilhetes
vendidos, um reflexo da abertura de novos cinemas e da estreia de um
maior nimero de filmes, de uma melhor adequacdo das campanhas de
marketing e do aumento da gama de servicos disponibilizados.

O EBITDA (Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and
Amortization) aumentou 8,1% em 2006, atingindo 211 milhdes de euros,
sobretudo devido ao crescimento do ARPU (Average Revenue Per User),
5,7%, nos negocios de TV por Subscricao e da Internet de Banda Larga. O
crescimento do EBITDA e a respectiva margem foi condicionado pelo
aumento dos custos operacionais no negocio de TV por Subscri¢ao e da
Internet de Banda Larga, em resultado do langamento do novo pacote
digital em 2005 e dos investimentos efectuados nos servicos.

No 4° trimestre de 2006, a margem EBITDA foi adicionalmente
afectada pelo aumento dos custos comerciais devido, por um lado, ao
crescimento das vendas de todos os servicos da TV Cabo e, por outro
lado, ao aumento das vendas de equipamentos, o que originou um
decréscimo da margem EBITDA para 29,7%.

A rendibilidade operacional (EBIT/receitas exploracgdo) foi de 16%
em 2006.

No que diz respeito a solvabilidade financeira, o racio de endivida-
mento ficou nos 57%, nao sofrendo alteracoes significativas relativamen-
te a 2005.



Os resultados financeiros atingiram os 7,7 milhdes de euros negati-
vos, o que se traduziu num racio de cobertura de encargos muito superior
a unidade, como se pode constatar pelo resultado liquido positivo que a
PT Multimédia obteve.

O resultado liquido ascendeu a 71 milhoes de euros, o que se compara
com os 112 milhdes de euros obtidos em 2005. Em 20035, o resultado liqui-
do incluiu uma mais-valia, liquida do efeito fiscal, de 18 milhoes de euros,
relacionada com a venda da Lusomundo Media. Em 2006, o resultado
liquido foi negativamente afectado por: (1) um custo nao recorrente, liqui-
do do efeito fiscal, de 4 milhGes de euros relativo ao ajuste do valor conta-
bilistico de certos activos; e (2) uma reducao do imposto diferido activo de
8 milhoes de euros.

A rendibilidade dos activos investidos (ROA — Return On Assets)
baixou de 13%, em 2005, para 11% no ano seguinte. A rendibilidade dos
accionistas (ROE — Return On Equity) baixou de 25%, em 2005, para
17%, em 2006.

1.4. Evolucao em relacao a 2005
TV por Subscricdo e Internet de Banda Larga

Em 2006, a TV Cabo continuou a investir na expansao e aperfeicoa-
mento da sua rede. A implementacao da arquitectura fibre to the hub na
zona da Grande Lisboa foi concluida e o nimero de casas passadas
ascendeu a 2852 mil no final do ano.

O servico de TV por Subscricdo atingiu 1480 mil clientes no final de
Dezembro. Esta recuperacdo do nimero de subscritores reflecte um
decréscimo significativo dos desligamentos (decorrentes de medidas
antipirataria).

A PT Multimédia concluiu a digitalizacdo dos canais Premium, tendo
o numero instalado de set top boxes com acesso a servigos digitais
(powerboxes) alcangado as 682 mil unidades no final de 2006. As subs-
cricdes de servicos premium cresceram 0,7%, alcancando as 780 mil
clientes.

O pacote de 65 canais de TV digital — TV Cabo Funtastic Life, lanca-
do em Maio de 2005 — tem continuado a aumentar, registando 270 mil
clientes no final de 2006. As subscri¢does do canal Sport TV registaram
um aumento de 14%.

Para os clientes de Internet de Banda Larga — Netcabo —, a TV Cabo
lancou um produto de acesso a Internet com até 24Mbps de velocidade
downstream. A gama de produtos foi também actualizada, lancando-se
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um produto com até 1Mbps de velocidade downstream e duplicando-se
para até 8Mbps a velocidade de acesso do servico Netcabo standard (Net-
cabo Mega Plus).

Audiovisuais e Distribuicdo Cinematografica

As receitas de bilheteira decresceram genericamente em Portugal
(-1%, para 18 milhGes de euros).

Na area de exibicdo cinematografica, aumentou o nimero de bilhe-
tes de cinema vendidos pela PT Multimédia no 4° trimestre de 2006: um
total de 2177 mil, mais 1,1% face a igual periodo de 2005.

No mercado de video nacional, em relacao a 2005, as vendas cresce-
ram 8%.



2. IMPRESA

2.1. Organigrama
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2.2, Identificacao das areas de negécio
* Televisdao Hertziana, Televisao por Cabo, Imprensa

O grupo Impresa é um dos maiores grupos portugueses de comuni-
cacdo e retine varias participagoes em diversos segmentos de negocio na
area dos media. Tem uma forte presenca na televisao (com a SIC, canal
generalista e de sinal aberto e, actualmente, com mais quatro canais
tematicos no cabo: SIC Noticias, SIC Radical, SIC Mulher e SIC Interna-
cional). Na imprensa, o grupo também apresenta uma carteira de nego-
cios variada: o semanario Expresso, reformulado no final de 2006, a
revista Visdo e uma série de outras revistas que atravessam areas como a
sociedade (Caras), economia (Exame) e viagens (Rotas do Mundo).

2.3. Analise econémica e financeira

Em 2006, os activos da Impresa aumentaram 2,8%, para 466
milhoes de euros.

A Impresa atingiu receitas consolidadas de 255,2 M€, o que repre-
sentou uma descida homoéloga de 0,7%.

As receitas de Televisdo foram de 164 milhGes de euros tendo
aumentado 1,2% em relacdo a 2005, as dos Jornais corresponderam a 55
milhées de euros (-3,1%) e as das Revistas foram de 38 milhdes de euros
(-6,9%).

Apesar da evolucao positiva das receitas de publicidade na segunda
metade do ano, a queda de receitas no 1° semestre nao foi compensada,
pelo que a SIC terminou o ano com 115,8 M€ de receitas de publicidade,
uma descida de 2,1%. As receitas publicitarias liquidas da SIC resultaram
numa quota de mercado de 37,1% do investimento publicitario total em
televisao aberta, contra 47,6% da TVI e 15,3% da RTP.

Dados sobre investimento publicitario a preco de tabela por suporte
indicam que o valor para a SIC foi de 934,4 M€, valor significativamente
diferente daquele que consta nas receitas do relatério e contas da Impre-
sa para o canal SIC (115,8 M€, o que indicia um desconto médio sobre o
preco de tabela na ordem dos 87,5%).

As receitas dos canais tematicos mantiveram-se nos 31 M€, embora
os dados sobre investimento publicitario por suporte indiquem um valor
de 130,6 M€ (o0 que indicia um desconto médio sobre o preco de tabela
na ordem dos 76%) para o total dos canais tematicos (SIC Comédia, SIC
Mulher, SIC Noticias e SIC Radical).
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As receitas nao publicitarias, no final de 2006, representaram 29,5%
das receitas totais da SIC, com elevadas taxas de crescimento.

As outras areas apresentaram um elevado crescimento em termos de
receitas, nomeadamente, a GMTS, Merchandising e Multimédia, com
aumentos de 110%, 43,3% e 23%, respectivamente. As receitas de multi-
média representam ja 5,1% do total das receitas da SIC.

O total das receitas nos Jornais atingiu 54,9 M€ em 2006, o que
equivale a uma descida de 3,1%, principalmente com as quebras prove-
nientes de receitas na venda de produtos associados (-1%) e, em menor
escala, com a descida da venda de publicacées (-2,2%) e das receitas de
publicidade (-0,7%).

As receitas publicitarias desceram 0,7% para 35,7 M€. Os dados do
investimento publicitario para o conjunto dos jornais da Impresa
(Expresso, Blitz, Surf Portugal, Courrier internacional e Autosport) indi-
cam um valor de 58,5 M€ (o que indicia um desconto médio sobre o pre-
¢o de tabela na ordem dos 39%). No ano de 2006, as receitas de circula-
¢do desceram 2,2%. As receitas publicitarias desceram 8,2%, em termos
homdlogos, no 4° trimestre. A descida registada no ultimo trimestre do
ano fez com que o ano de 2006 tenha terminado com um ligeiro decrés-
cimo de 0,2%.

Na area das Revistas as receitas totais desceram 6,9% para os 38,1
ME€, devido principalmente ao decréscimo das receitas de circulacao, que
nao foi compensado pelas subidas das outras receitas. No 4° trimestre, a
facturacao total apresentou uma descida de 2,9%.

No ano, as receitas de publicidade subiram 1,2% para 16,5 M€, regis-
tando-se boas performances nas principais revistas, designadamente
Visdo, Caras, Exame e FHM. As receitas de publicidade representaram
43,4% do total das receitas. No 4° trimestre, a publicidade registou uma
ligeira descida de 0,5%.

Uma vez mais, existem diferencas entre os dados das receitas publi-
citarias e os do investimento publicitario a pregos de tabela: cerca de 70,5
ME€ (indicia um desconto médio sobre o prego de tabela na ordem dos
77%) para o conjunto das revistas do grupo Impresa (Visao, TVMais,
Caras, Telenovelas, Jornal de Letras, Activa, Super Interessante, Exame,
Casa Claudia, Boa Mesa, Disney, Barbie, Turbo, FHM, Rotas do Mundo,
Floribella, Stuff, Cosmopolitan).

As outras receitas recuperaram ao longo do ano, que terminou com
uma subida de 7,5%, depois do acréscimo de 6,2% no 4° trimestre. O
crescimento da area do Customer Publishing compensou a descida de
receitas com os produtos associados.
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A margem EBITDA baixou de 18,9% para 15,8%, em 2006, no con-
junto dos negocios da Impresa. A margem na area da Televisao baixou
7,8% (EBITDA de 32 milhGes euros), na area dos Jornais baixou 30,1%
(EBITDA de 7 milhGes euros) e, nas Revistas, baixou 50% (EBITDA de 2
milhGes euros em 2006).

Os resultados operacionais (EBIT) baixaram 19,1% para 33 milhdes
de euros e a rendibilidade operacional (margem EBIT) baixou de 15,9%,
em 2005, para 12,9%, em 2006.

Em termos de solvabilidade financeira, o racio de endividamento
baixou de 70%, em 2005, para 68%, em 2006. Os resultados financeiros
negativos aumentaram 11% (ultrapassaram os 10 milhoes de euros).

O racio de cobertura de encargos diminuiu mas ainda assim é bas-
tante superior a 1, querendo dizer que os resultados operacionais cobrem
na totalidade os resultados financeiros, como se confirma pelo resultado
liquido positivo obtido no exercicio de 2006.

A recuperacio das margens operacionais durante a segunda metade
do ano permitiu obter resultados liquidos 16,4 M€, apesar de penalizado
pelos custos de reestruturacdo e outros custos, operacionais e financei-
ros, nao recorrentes. Em relagdo a 2005, os resultados liquidos apresen-
tam uma descida de 26%.

A rendibilidade dos activos investidos (ROA) baixou de 9%, em
2005, para 7% em 2006, e a dos accionistas (ROE) baixou de 16%, em
2005, para 11% em 2006.

2.4. Evolucao em relacao a 2005
Televisdo

No final de Marc¢o 2006, a SIC estreou a novela Floribella, produto
decisivo na recuperacao das audiéncias ao longo do ano. Esta novidade
insere-se no conjunto de mudancas que a SIC iniciou de alteracao do seu
perfil de programacao, apostando na producao de linhas de ficcao nacio-
nal. Produziu-se e iniciou-se a emissao das novelas Floribella e Jura e das
séries semanais 7 Vidas e Aqui Nao Ha Quem Viva.

A SIC investiu ainda, em 2006, em duas novas empresas. Entrou no
capital da AdTech, assumindo a sua gestao, através da subscricao de uma
posicao de 36,67% no aumento de capital daquela empresa. A SIC procu-
rou fortalecer a sua presenca nos novos meios de comunicacdo multimé-
dia, nomeadamente com a entrada em funcionamento de um novo canal
nas principais estacoes de comboios da Refer. Ja no final de 2006, a SIC
anunciou o acordo que firmou a aquisicdo da totalidade do capital da
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editora SOM LIVRE. Estas duas aquisicOes representaram um investi-
mento de 2,1 M€.

O canal de noticias registou um bom desempenho em 2006, reflexo
da distribuicao da SIC Noticias nos EUA, do crescimento dos subscritores
no continente africano (ultrapassando os 110.000 clientes) e do aumento
de subscritores por parte dos outros operadores de televisdo paga em
Portugal e também da TV Cabo. A SIC Noticias foi, pelo sexto ano conse-
cutivo, lider de audiéncias no Cabo.

O canal SIC Comédia suspendeu a sua actividade no dia 31 de
Dezembro de 2006, ap6s uma renegociacao do contrato com a TV Cabo.

Imprensa

Em 2006, o grupo Impresa procedeu a algumas alteracoes neste seg-
mento: transformacao do jornal musical Blitz numa revista mensal, com
mudancas a nivel editorial e de grafismo; renovacao da direccao editorial,
reformulacao dos suplementos e novo grafismo do Expresso; remodela-
¢do da revista Turbo; encerramento de algumas publicacées na area
juvenil e da revista Autoguia.

Por outro lado, foram lancadas novas revistas: Stuff (tecnologia),
Fadas (infantil), World Business (negocios) e Floribella (em conjunto
com a SIC).

Na vertente de solidariedade social, a Impresa lancou em 2006
novas edicOes para invisuais, disponibilizando as revistas Visao Junior e
Activa em Braille.

Ainda no dominio da imprensa, é de assinalar o desinvestimento do
grupo Impresa na sua participada PubliregiGes — editora do jornal gratui-
to Jornal da Regiao — e a alienacdo do capital na Imprejornal, empresa
que detém o seu parque grafico.

Outros negdcios

Na Internet, a Impresa adquiriu, em Novembro de 2006, 50,1% do
capital do portal AEIOU. Foi também constituida e lancada a Impresa
Classificados, que desenvolvera o negbcio dos classificados online. A acti-
vidade comercial arrancou no inicio de 2007.

No final de 2006, operou-se ainda a aquisicdo de 67% da New
Media, empresa especializada na gestao e aquisicdo de contetidos digi-
tais, cujo processo seria concluido no inicio de 2007.

No campo do merchandising, foram langados o CD e o DVD da Flo-
ribella, a par de outros produtos licenciados da novela.
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3. MEDIA CAPITAL

3.1. Organigrama

MEDIA CAPITAL
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elevisdo

Radio

Outdoor

Imprensa

Internet

Outros
Negocios

TVI
NBP

3.2. Identificacio das areas de negodcio

Radio Comercial
Cidade FM
BEST ROCK
Radio Clube
Portugués

Cotonete

Publicidade nos
transportes
publicos

Redes (8x3, 4x3)
Lonas de grandes
dimensdes
MCO-TV

Jornal Briefing
LUX
LUX Woman
Maxmen
Casas de
Portugal
Vinhos
Autocomércio
Grazia

1oL
Portugal
Diario
Mais Futebol
Agéncia
Financeira

Editora Farol
Media Capital
Enterteinment
CLMC (Castello
Lopes
Multimédia)
Joint venture
METRO
Joint venture

* Televisdo, Radio, Imprensa, Outdoor, Internet, Producdo Audiovisual,
Edicdo Discografica

O Grupo Media Capital é um dos principais operadores integrados
de media em Portugal, marcando presenca na televisao, radio, imprensa,
outdoor e Internet. Dinamiza ainda negdcios contiguos aos media, como
a producdo de contetidos para televisdo (NBP), a edicdo discografica
(FAROL) e a realizacdo de eventos musicais e culturais.

3.3. Analise econémica e financeira

Os activos da Media Capital ascenderam a 348,6 M€ em 2006.

O grupo apresentou proveitos consolidados de €229,5 M€, um cres-
cimento de 4% em relacdo a 2005, e um EBITDA (liquido de todas as
provisoes) de €44,9 M€, o que corresponde a um aumento de 11% face ao
anterior.
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Relativamente a 2005, o resultado operacional (EBIT) registou um
crescimento de 16%, atingindo os 33,4 M€.

A evolucao registada nos proveitos consolidados resulta fundamen-
talmente do aumento de 4% nas receitas publicitarias: a Televisao cres-
ceu 5%, a Publicidade Exterior 2% e o segmento Outros 39%. A Radio
retrocedeu 11%.

As receitas publicitarias do segmento televisivo atingiram 143 M€,
embora os dados do investimento publicitario indiquem 1258,5 M€ (des-
conto médio sobre o preco de tabela na ordem dos 88,6%).

Na publicidade exterior, as receitas atingiram 16,9 M€.

No segmento Outros, que engloba os negdcios de Internet e Revistas,
as receitas publicitarias atingiram 6,5 M€. No entanto, os dados do
investimento publicitario s6 para as publicacées do grupo Media Capital
(Lux, Maxmen, Casas Portugal, Revista de Vinhos, Grazia) indicam um
valor de 22,8 M€.

Na Réadio, as receitas com publicidade totalizaram 12,8 M€ em
2006. Os dados do investimento publicitario para o conjunto das esta-
¢oes do grupo (Radio Comercial, Cidade FM e Radio Clube Portugués),
baseados em precos de tabela, apontam para 66,8 M€ (o que indicia um
desconto médio sobre o preco de tabela na ordem dos 81%).

O desempenho das receitas publicitarias da Media Capital em 2006
teve como principal motor o crescimento das receitas publicitarias do
segmento de Televisdo. A TVI voltou a liderar as audiéncias tanto no
prime time e no all day, como no ano anterior.

As vendas de revistas decresceram 7%, seguindo uma tendéncia de
queda generalizada das vendas no mercado das publicagoes.

A rendibilidade operacional do grupo Media Capital subiu de 13%,
em 2005, para 15% em 2006.

Em termos de solvabilidade financeira, o racio de endividamento
baixou de 63%, em 2005, para 58%, em 2006.

Os custos e perdas financeiros aumentaram em 4% para os 9,4 M€.
Apesar de se verificar uma reducao nos encargos com juros liquidos (em
funcao da reducdo da divida média no periodo), o incremento verificado
nos custos registados com empresas associadas provocou o referido
aumento. O ricio de cobertura de encargos aumentou continuando a ser
superior a 1, querendo dizer que os resultados operacionais cobrem na
totalidade os resultados financeiros, como se confirma pelo resultado
liquido positivo obtido no exercicio de 2006.

O resultado liquido atingiu os €15,4 milhoes, um acréscimo de 18%
face ao exercicio anterior.
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A rendibilidade dos activos investidos (ROA) aumentou de 8,2%, em
2005, para 9,6%, em 2006. A rendibilidade dos accionistas (ROE)
aumentou de 9,9%, em 2005, para 10,5%, em 2006.

3.4. Evolucao em relacao a 2005

Em Outubro de 2006, teve inicio o processo que culminaria na ven-
da de 40,7% do capital e direitos da Media Capital a Prisa, depois de o
grupo espanhol ter publicado um antincio preliminar de Oferta Ptblica
de Aquisicdo sobre a totalidade das acc¢bes da sociedade Grupo Media
Capital SGPS, S.A. (Grupo Media Capital, Grupo, Media Capital, Socie-
dade). O Grupo Prisa passou a deter, por via da sociedade Vertix SGPS,
S.A. (detida a 100% pelo Grupo Prisa), um total de 73,7% do capital social
e dos direitos de voto da Media Capital.

Na 4rea da imprensa, foi lancado no inicio de 2006, pela Capital
Media Edigoes, a revista feminina e de moda Grazia, projecto que se con-
solidou e fechou no final do ano.
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4. GRUPO RTP

4.1. Organigrama

GRUPO
RTP

TV RADIO

RTP Antena 1
2: Antena 2
RTP Acores Antena 3
RTP Madeira RDP Internacional
RTP Internacional RDP Africa
RTP Africa RDP Madeira Al
RTP N RDP Madeira A3
RTP Memoria RDP Agores
RDP Norte/Centro/Sul

4.2. Identificacao das areas de negocio

* Televisao, Radio, Producdao Audiovisual, Telecomunicacoes

O Grupo RTP — R&dio e Televisao de Portugal SGPS — gere quatro
grandes areas operacionais: a Radiotelevisao Portuguesa (RTP), a Radio-
difusdo Portuguesa (RDP), a RTP Meios de Producido e a MediaParque.
Na televisio, a RTP esta presente em sinal aberto — RTP1, 2:, RTP Aco-
res, RTP Madeira e RTP Africa — e no cabo — com a RTP Internacional,
RTP N e RTP Memoria. No espectro radiofonico, o grupo RTP tem cerca
de dez postos.

No Verao de 2006, a RTP langou a RTP Mobile, canal especifico para
o telemével.
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4.3. Analise econémica e financeira

Em 2006, os proveitos operacionais aumentaram 9,8%, para 292,1
M€, somando os proveitos comerciais e os fundos publicos. Os proveitos
comerciais foram de 67,8 M€ e os fundos ptiblicos de 224,3 M€. As recei-
tas de publicidade ascenderam a 48,1 M€.

Dados sobre investimento publicitario indicam para o negocio de
Televisao da RTP um valor de 386 M€, quase dez vezes mais do que as
receitas efectivas (o que indicia um desconto médio sobre o preco de
tabela na ordem dos 87,5%).

Os fundos publicos (indemnizagdes compensatorias e Contribuicao
para o Audiovisual) foram afectados da seguinte forma: 32% ao Canal 1,
16% a RTP 2, 8% as antenas internacionais, 8% aos canais regionais, 22%
ao servigo de radiodifusdo, 6% ao servico da divida e 8% a diversos.

O resultado operacional consolidado do Grupo Radio e Televisao de
Portugal atingiu os 16,4 milhoes de euros, crescendo, em relacao ao ano
anterior, cerca de 15 milhoes.

Para o resultado operacional, contribuiram essencialmente o cres-
cimento das receitas de distribuicao e multimédia (de 8,8 M€ para 10,1
MC€) e o aumento da Contribui¢do para o Audiovisual (de 79,7 M€ para
100,3 ME) resultante do alargamento da base de incidéncia aos consu-
midores ndo domésticos (pessoas colectivas).

4.4. Evolucao em relacio a 2005

A rendibilidade operacional do Grupo RTP subiu de 0,5%, em 2005,
para 5,6%, em 2006.

Os resultados financeiros foram positivos em 33,7 M€ em 2006,
depois de terem sido negativos em 27,8 M€ no ano anterior.

Os resultados liquidos melhoraram 7 milhdes de euros em relacao a
2005, continuando negativos em 24,7 M€.

O numero de trabalhadores diminuiu ligeiramente de 2418, em
2005, para 2395, em 2006, e o racio custo por trabalhador aumentou de
0,043 M€ (aplicando Acordo Colectivo Trabalho) para 0,045 M€, em
2006. Os custos com pessoal aumentaram de 98,2 (103 M€ aplicando
ACT a todos os trabalhadores), em 2005, para 107,2 M€ em 2006.

A rubrica Custos do Pessoal é a que absorve um aumento mais signi-
ficativo (9,2% face a 2005).
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5. COFINA

5.1. Organigrama

COFINA, S.G.P.S,, S.A.

Investec Media

S.G.P.S.S.A.
| Generalistas | | Desporto | | Economia | | Femininas | | Informatica | Outros
| | | | |
Correio da Manha Record Jornal de Negocios | Maxima | | PC Guia | Automotor
| |
|C0rrei0 da Manhﬁ.pt” Record.pt | |Jomal de Negécios.pt| | Maxima.pt | PCGuia.pt | Automotor.pt
| |
Maxima Interiores Semana Informatica
| Méxinlla Interiores.pt | | Semanalnformatica.pt |
| |Flash! |
| Vogue |

Rotasedestinos.pt

5.2. Identificacao das areas de negocio

* Imprensa, Internet

A COFINA, S.G.P.S,, S.A. é um grupo que desenvolve a sua activida-
de na area dos media e dos contetidos, afirmando-se sobretudo na
imprensa. A holding Investec Media — Investimento, Media e Contetidos
— possui trés jornais diarios (assim como as suas versdes online) e 11
revistas especializadas.
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5.3. Analise economica e financeira (até ao 3° trimestre de 2006)

Os activos do grupo Cofina ascenderam a 180 M€ no 3° trimestre de
2006 (171 M€ em 2005).

As receitas operacionais acumuladas registaram uma ligeira quebra
face ao ano anterior, passando de 98,2 M€, no 3° trimestre de 2005, para
97,4 M€ no periodo homologo de 2006.

Numa analise por segmentos, os Jornais diminuiram as receitas em
2,1% (67,7 M€ no 3° trimestre de 2006) e as Revistas aumentaram as
receitas em 2,2% (29,7 M€ no 3° trimestre de 2006). A circulacao
aumentou 0,4% e a publicidade 3,7% no periodo em anélise (do 3° tri-
mestre 2005 ao 3° trimestre de 2006). Os produtos de marketing alter-
nativo e outros diminuiram 14% no mesmo periodo.

Confrontando estes dados com os do investimento publicitario, os
jornais do grupo Cofina (Correio da Manha, Record, Jornal de Negdcios)
registaram um valor de 91,1 M€ (o que indicia um desconto médio sobre
o preco de tabela na ordem dos 26%) e as revistas do mesmo grupo
(Méxima, Flash!, Vogue, PCGuia, Sabado, Semana Informatica, Automo-
tor, TVGuia, GQ, Rotas & Destinos) um valor de 43,7 M€ (o que indicia
um desconto médio sobre o preco de tabela na ordem dos 32%).

O resultado operacional (EBIT) registou um crescimento de 10%
entre o 3° trimestre de 2005 (9,9 M€) e o 3° trimestre de 2006 (10,9 M€).
No terceiro trimestre, o resultado operacional registou um crescimento
de 6% face ao periodo homologo.

A rendibilidade operacional (EBIT/receitas exploracdo) subiu de
10,1%, no 3° trimestre de 2005, para 11,2%, no periodo homoélogo de
2006.

O EBITDA acumulado do periodo registou um crescimento de 3%,
ascendendo a 12,5 milhoes de euros. No terceiro trimestre, o EBITDA foi
de 3,9 milhdes de euros, em linha com o periodo homdlogo de 2005.

Em termos de solvabilidade financeira, o racio de endividamento
aumentou de 52%, em 2005, para 53% no 3° trimestre de 2006.

O resultado liquido do periodo ultrapassou os 7,5 milhées de euros,
crescendo 16,8% face ao periodo correspondente do ano anterior. No
trimestre, o resultado liquido foi de 2,2 milhGes de euros, 20,5% acima
do periodo homologo de 2005.

A rendibilidade dos activos investidos (ROA) foi de 6% no 3° trimes-
tre de 2006. A rendibilidade dos accionistas (ROE) foi de 9,1% no 3° tri-
mestre de 2006.



48 Relatério Anual

5.4. Evolucao em relacao a 2005

Em 2006, a Investec Media procurou expandir-se para o para o mer-
cado espanhol, investindo no lancamento do diario desportivo Penalty,
que tem distribuigao gratuita nas cidades de Madrid e Barcelona.

A Investec Media entrou também no mercado brasileiro através do
langamento, em conjunto com a subsidiaria Metro News, do jornal diario
generalista Destak em Sao Paulo.

Em 2006, foi ainda concluida a instalacdo de novas aplicacbes
informaticas de gestao e controlo de assinaturas.
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6. CONTROLINVESTE

6.1. Identificacao das areas de negdcio
* Imprensa, Radio

A Global Noticias, do Grupo Controlinveste, tem em carteira os jor-
nais Diario de Noticias, Jornal de Noticias, 24 Horas, Jogo, Ocasido, Tal
& Qual, Acoriano Oriental, Jornal do Fundao e revistas mensais como a
Volta ao Mundo, a Evasées e a Playstation2. O grupo é ainda proprietario
da TSF.

6.2. Analise econémica e financeira

Em 2006, no segmento dos jornais do grupo, o investimento publici-
tario a pregos de tabela somou 130 M€ e no segmento de revistas 3,8 M€.

No mesmo ano, os activos da Controlinveste ascenderam a 136 M€.

Os proveitos operacionais baixaram 12% e atingiram os 128,5 M€ e 0
EBITDA (liquido de todas as provisdes) cresceu 27,7%, situando-se pro-
ximo dos 13 M€.

O resultado operacional (EBIT) cresceu 107,3% para 4,7 M€ e a ren-
dibilidade operacional do grupo Controlinveste foi de 3,7%.

Os resultados financeiros decresceram 26% em 2006, situando-se
nos 8,2 M€. O racio de cobertura de encargos aumentou em 2006 mas
continua a ser inferior a 1; os resultados operacionais cobrem 58% dos
resultados financeiros.

O resultado liquido foi de 8,2 M€ em 2006, tendo registado uma
diminuicao de 16,6% em relacao ao ano anterior.

A rendibilidade dos activos investidos (ROA) aumentou de 1,5% em
2005 para 3,5% em 2006.

O namero de efectivos ao servico aumentou para 1256 (mais 41 do
que em 2005). A proporcao de custos com pessoal relativamente as ven-
das aumentou de 29,8%, em 2005, para 33,5%, em 2006, e 0 custo por
trabalhador diminuiu de 35,5 mil €, em 2005, para 34 mil €, em 2006. A
receita por trabalhador baixou de 119 mil €, em 2005, para 102 mil €, em
2006. Finalmente, o resultado operacional por trabalhador aumentou de
1,88 mil €, em 2005, para 3,88 mil € em 2006.
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7. IMPALA

7.1. Identificacdo das areas de negdcio
* Imprensa

O Grupo Impala tem grande parte da sua actividade concentrada no
negodcio das revistas. Conta na sua carteira com publicacbes semanais
como a Focus, Vip, Nova Gente, TV 77 Dias, Mulher Moderna, Maria, Ana,
e Segredos de Cozinha, e com publica¢cbes mensais como a 100% Jovem,
Crescer, Boa Forma, Nova Gente Decoracao, Mulher Moderna na Cozi-
nha, Quattro Route e Linhas & Pontos.

~.2. Analise economica e financeira

O investimento publicitario a precos de tabela somou, em 2006,
para o conjunto das publicagdes da Impala, 52,8 milhoes de euros.
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8. RENASCENCA

8.1. Identificacao das areas de negécio

O Grupo Renascenca, lider em Portugal em audiéncias e investimen-
to publicitario no meio de comunicacdo radio, é constituido pelas duas
frequéncias nacionais Ridio Renascenca e RFM e pela frequéncia local
mais direccionada para o publico jovem Mega FM.

8.2. Analise econémica e financeira

Estas trés radios geraram publicidade a pregos de tabela no valor de
60,1 M€ em 2006.






II

PUBLICIDADE

Sumadrio: Distribuicdo do investimento publicitario por tipo de
meio de comunicacdo (Imprensa; Radio; Televisao; Cinema; Inter-
net). Tempo reservado a publicidade nos canais televisivos.

E complexo avaliar o investimento publicitario em Portugal. Ha
diversos factores que concorrem para esta complexidade:

= A determinacdo do mercado avaliado (os valores divergirao se se
incluir, ou ndo, o cabo, os classificados, a imprensa regional, as
radios locais, a Internet, o cinema, etc.).

= Os niveis de apuramento do mercado publicitario (os valores
divergirdo se se calcular o investimento a precos de tabela ou a
valores liquidos).

= A variacao das estimativas decorrente de formulas, metodologias e
fontes de informacao distintas.

Estas sdo razoes que justificam a opcao de aqui se confrontarem as
estimativas da Marktest/MediaMonitor, baseadas em precos de tabela,
com as provenientes de outras fontes de informacdo. A notéria discre-
pancia entre uma e outras € visivel tanto no que respeita a avaliacdo do
mercado publicitario como as proporgoes da distribuicdo do investimen-
to por meio de comunicacdo. Tradicionalmente, a televisao concentra a
maior parcela do investimento publicitario. Todos os valores relativos a
distribuicdo das receitas publicitarias por meios de comunicacdo confir-
mam esta preponderancia da televisao sobre a imprensa, embora os dife-
renciais oscilem. Por exemplo, segundo a Marktest/MediaMonitor, essa
relacdo estabelece-se de 70 para 18%; nas estimativas do Grupo Media
Capital, de 46 para 33,7%.
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1. Distribuicao do investimento publicitario
(estimativas Marktest)

1.1. Distribuicao do investimento publicitario por meio

Segundo as estimativas da Marktest, publicadas no Anudrio de
Media e Publicidade 2006, o investimento publicitario, calculado a pre-
cos de tabela, totalizou 4 mil milhdes de euros em 2006, o que representa
um aumento de 10,3% em relacdo a 2005. Entre 2002 e 2006, esse
aumento fixou-se em 42,7%. A televisao, compreendendo-se aqui os trés
canais generalistas e o cabo, concentrou 70,2% das receitas publicitarias
(2,8 mil milhGes de euros); a imprensa representou 18,2% deste investi-
mento (733,9 milhoes de euros); a radio, 4,6% (184,8 milhoes de euros).
Uma anélise diacronica do investimento publicitario avaliado pela mes-
ma empresa revela o progressivo aumento, desde 2002, das receitas
publicitarias em televisao e uma diminuicao das obtidas pela imprensa e
pela radio no mesmo periodo temporal.

Observando apenas o investimento publicitario em televisao, a TVI
canalizou a maior fatia do investimento (44,3% ou 1258 milhoes de
euros), seguindo-se a SIC (32,9% ou 934 milhdes de euros) e a RTP1
(13,6% ou 386 milhoes de euros). Os canais de cabo (SIC Noticias, AXN,
Panda, RTPN, SIC Mulher, TV Record, SIC Radical, MTV Portugal, SIC
Comédia, GNT, RTP Memoria, Fox, Historia, Hollywood) e a 2: terao
captado 9% do investimento publicitario em televisdo (260 milhdes de
euros).

Figura 1. Reparticio do investimento publicitario por meio
(em milhares de euros e em %) — 2002 a 2006

Meio/Ano| 2002 |Quota| 2003 |Quota| 2004 |Quota| 2005 |[Quota| 2006 |[Quota
(m€) (%) (m€) (%) (m€) (%) (m€) (%) (m€) (%)

Televisao [1.528.408| 65,9 |1.672.374| 63,2 |1.892.813| 63,2 [2.483.635| 68,3 |2.840.206| 70,2

Imprensa | 449.815 | 19,4 | 592.549 | 22,4 | 675.473 | 22,5 | 700.606 | 19,3 | 733.912 | 18,2

Outdoor 170.871 7,4 200.145 7,6 224.770 7,5 250.590 6,9 276.730 6,8

Radio 169.880 7,3 | 172.080 [ 6,5 189.031 6,3 187.322 5,2 184.883 4,6

Cinema - - 9903 0.4 13.392 0.4 13.596 0.4 14.491 0.4

Total (N) 2.318.974| 100 |2.647.051| 100 |2.995.479| 100 [3.635.749| 100 |4.050.222| 100

Fonte: Marktest — Anudrio de Media e Publicidade 2006

Nota: Todos os valores de investimento publicitario apresentados sdo dados a pregos de
tabela, excluindo todos os eventuais descontos que possam existir.
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Figura 2. Reparticao do investimento publicitario por meio
(em %) — 2006

Radio Cinema
Outdoor
Imprensa
18,2%

Televisao
70,2%

Fonte: Marktest — Anudrio de Media e Publicidade 2006
Total do investimento, 4.050.222 milhares de euros

Nota: Todos os valores de investimento publicitario apresentados sdo dados a precos de
tabela, excluindo todos os eventuais descontos que possam existir.

1.2. Distribuicao do investimento publicitario em televisao

Figura 3. Reparticao do investimento publicitario
por canal televisivo (em %) — 2006

Outros*

—

44,3%

RTP1
13,6%

Fonte: Marktest — Anudrio de Media e Publicidade 2006

Total do investimento, 2.840.206 milhares de euros

Nota: Todos os valores de investimento publicitario apresentados sdo dados a precos de
tabela, excluindo todos os eventuais descontos que possam existir. * Outros — inclui SIC

Noticias; AXN; Panda; RTPN; SIC Mulher; TV Record; SIC Radical; MTV Portugal; SIC
Comédia; GNT; RTP Memoria; Fox; 2:; Histéria; Hollywood.
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Comparando os valores do investimento publicitario nos canais
generalistas, segundo as estimativas da Marktest, com os publicados nos
respectivos Relatorios e Contas, a disparidade situa-se entre os 87,3 e os
88,6%:

Figura 4. Disparidade de valores do investimento publicitario

Canal Precos de Relatorios e Diferencial Diferencial
tabela Contas M€) (%)
(M€) (M€)

RTP1 386,7 48,1 3379 87,3

SIC 934,4 115,8 818,2 87,5

TVI 1258,5 143 1115 88,6

Fonte: Elaboracio propria a partir de dados da Marktest e dos Relatorios e Contas dos
Grupos RTP, Impresa e Media Capital.

1.3. Distribuicio do investimento publicitario em radio

Observando a distribuicao das receitas publicitarias em radio, os
canais do Grupo Renascenca concentraram, em 2006, 33% do investi-
mento neste meio (60 milhdes de euros); os canais da MCR, 36,2% (66
milhoes de euros); e a TSF, 30,9% (57 milhGes de euros). Os canais da
RDP estdo vedados a inserc6es publicitarias.

Figura 5. Reparticio do investimento publicitario por estacdo radiofénica
(em %) — 2006

Fonte: Marktest — Anudrio de Media e Publicidade 2006
Total do investimento, 184.883 milhares de euros

Nota: Todos os valores de investimento publicitario apresentados sdo dados a precos de
tabela, excluindo todos os eventuais descontos que possam existir.
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1.4. Distribuicao do investimento publicitario em imprensa

Segundo a Marktest, as publicacées de informacdo geral atrairam
45,3% do total do investimento publicitario em imprensa (332 milhoes
de euros), seguindo-se os titulos de Desporto/Veiculos (7,8%; 57 milhdes
de euros), Femininas/Moda (7,6%; 56 milhdes de euros) e Economia,
Negocios e Gestao (6,7%; 49 milhGes de euros). A Imprensa Regional
representou 11% do investimento publicitario em imprensa (80 milhoes
de euros).

Figura 6. Reparticio do investimento publicitario em imprensa
por tipo de publicacdao (em %) — 2006

@ Informag&o Geral M Imprensa Regional [JDesporto / Veiculos [ Femininas / Moda

B Economia, Negdcios e Gestdo [ Sociedade W Televisso e Jogos [ Outros

Fonte: Marktest — Anudrio de Media e Publicidade 2006
Total do investimento, 733.912 milhares de euros

Nota: Todos os valores de investimento publicitario apresentados s@o dados a pregos de
tabela, excluindo todos os eventuais descontos que possam existir.

2. Distribuicao do investimento publicitario (estimativas de
outras fontes de informacao)

2.1. Distribuicao do investimento publicitario por meio

Como ja referido, o facto de a Marktest calcular as suas estimativas
do investimento publicitario com base em pregos de tabela gera uma
visdo distorcida do valor deste mercado. Por esta razao, aduzem-se as
estimativas de outras fontes, nomeadamente, da Market Intelligence
Grupo Media Capital e do OMG.

O Grupo Media Capital estima que, em 2006, o mercado publicitario
tenha na realidade totalizado 725,8 milhées de euros (uma diferenca de
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3324,4 milhoes de euros em relacao as estimativas da Marktest baseadas
em precos de tabela), registando apenas uma ligeira subida de 0,2% face
a 2005. A televisdo, segundo a mesma fonte, tera representado 45,9%
deste investimento (333,3 milhGes de euros), ao passo que a imprensa e a
radio terdo registado quotas de, respectivamente, 33,7% (244,5 milhdes
de euros) e 6,1% (44,6 milhoes de euros).

Figura 7. Reparticiao do investimento publicitario por meio
(em milhoes de euros e em %) — 2006

Meio 2006 Quota 06/05
M€) (%) (%)
Televisao (agregado) 333,3 45,9 0,5
Televisao em Sinal Aberto (FTA) 307 42,3 1,1
Cabo/Digital 26,3 3,6 -6,0
Imprensa 244,5 33,7 -1,5
Radio 44,6 6,1 -8,0
Outdoor 89,7 12,4 5,0
Cinema 3,7 0,5 -9,8
Internet 10 1,4 53,8
Total (N) 725,8 100 0,2

Fonte: Market Intelligence Grupo Media Capital

Nota: Valores liquidos (depots de subtraidas as comissoes de agéncia). Inclui agéncias de
meios; anunciantes directos; classificados na imprensa.

Figura 8. Reparticio do investimento publicitario por meio (em %) — 2006

Fonte: Market Intelligence Grupo Media Capital

Nota: Valores liquidos (depots de subtraidas as comissoes de agéncia). Inclui agéncias de
meios, anunciantes directos; classificados na imprensa.
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Também o OMG apresenta valores distintos em relagdo a Marktest,
estimando que em 2006 o mercado publicitario totalizou 772 milhdes de
euros, mais 0,4% do que no ano anterior. De acordo com esta fonte, a
televisao (canais generalistas e cabo) tera canalizado 52% do investimen-
to publicitario (401 milhdes de euros), a imprensa diaria e ndo diéria,
26,8% (207 milhoes de euros), e a radio, 6,3% (48 milhoes de euros).

Figura 9. Reparticao do investimento publicitario por meio
(em milhares de euros e em %) — 2006

Meio 2006 Quota 06/05
(m€) (%) (%)
Televisao (agregado) 401.480 52,0 -
TV 3 Canais 371.540 48,1 1,0
TV Cabo 20.940 3,9 -4,0
Imprensa (agregado) 207.140 26,8 -
Imprensa Diaria 68.825 8,9 -1,0
Imprensa Nao Diaria 138.315 17,9 -1,5
Radio 48.743 6,3 5,5
Exterior 101.143 13,1 3,0
Cinema 4306 0,6 -1,0
Internet 9235 1,2 62,4
Total (N) 772.045 100 0,4

Fonte: OMG (Apud Diario Econémico, 07/02/2007)

Figura 10. Reparticio do investimento publicitario por meio (em %) — 2006

Fonte: OMG (Apud Didrio Econémico, 07/02/2007)
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Em termos acumulados, segundo as duas anteriores fontes de
informacao consultadas, o mercado publicitario em Portugal tera tido um
crescimento nominal marginalmente positivo. A televisdo generalista, o
outdoor e a Internet terdo registado subidas, enfatizando-se esta ultima,
com um reforco de investimento publicitario superior a 50%. Ja a televi-
sdo por cabo, a imprensa, a radio e o cinema terdo acusado descidas
quanto a captacao de receitas publicitarias.

3. Tempo reservado a publicidade

A fiscalizacdo do tempo reservado a publicidade — ao abrigo da Lei
da Televisdo ainda em vigor, uma competéncia concorrente entre a Enti-
dade Reguladora da Comunicacao Social e o Instituto do Consumidor — é
paralela ao processo de apuramento das quotas de difusdo de obras
audiovisuais uma vez que incide sobre a mesma amostra, ndo obstante
tratar-se de uma verificacao distinta.

A ERC, através da Unidade de Fiscalizagao, suporta as suas anéalises
de apuramento das quotas de difusdo de obras audiovisuais, no que res-
peita aos principais servicos de programas generalistas, nas seguintes
amostras:

= Semana 1 — 06/12 de Marco de 2006;

= Semana 2 — 15/21 de Maio de 2006;

» Semana 3 — 18/24 de Setembro de 2006;
» Semana 4 — 13/19 de Novembro de 2006.

No que se refere aos restantes servicos de programas nacionais,
foram utilizadas amostragens de uma semana de emissao regular:

« RTP Africa — 18 a 24 de Setembro de 2006;

= RTP Memoria — 13 a 19 de Novembro de 2006;
RTPN - 24 a 30 de Julho de 2006;

= SIC Noticias — 10 a 16 de Julho de 2006;

SIC Mulher — 16 a 22 de Outubro de 2006;

SIC Radical — 23 a 29 de Outubro de 2006;
SIC Comédia — 6 a 12 de Novembro de 2006.

Nos casos da RTP Internacional e da SIC Internacional, nao foram
apurados dados estatisticos pela Fiscaliza¢io, apresentando-se os valores
disponibilizados pelo operador.
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3.1. Radio e Televisao de Portugal, S.A.

% Tempo reservado a publicidade

Operador d Servico
e programas
2006 2005 Variacao
RTP1 10,3 9,7 “ 0,6
2: 1,2 1,3 v 0,1
3 -~
RTP RTP Internacional 0,8 0,7 0,1
RTP Africa 1,6 1,1 “0,5
RTP Memoria 0,7 0,2 “0,5
RTPN 1,4 2,4 v 1,0
4 )
2005
2006
1
0 5 10 15 20
@ RTP1 m2 ORTP Int O RTP Afica m RTP Meméria @ RTP N
\_ J
Fonte: ERC

O tempo reservado as mensagens publicitarias por periodo diario de
emissao, no intervalo temporal em anélise, oscilou entre 0,7%, na RTP
Memoria, e 10,3%, na RTP1.

Relativamente ao ano de 2005, houve ligeiras subidas na maioria
dos servicos, apresentando a 2: e a RTP N pequenos decréscimos de 0,1%
e 1,0%, respectivamente.
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3.2. SIC — Sociedade Independente de Comunicacao, S.A.

Servico % Tempo reservado a publicidade
Operador d
e programas
2006 2005 Var.
SIC 15,7 16,0 A0,3
SIC Internacional 0,2 0,2 o
SIC SIC Mulher 4,8 2,6 A2.2
SIC Radical 4,3 4,4 Yo0,1
SIC Comédia 1,6 1,7 Yo,1
Publicidade
2005
2006
SiC SICI SICM SICR SiIcCC
Fonte: ERC

No que respeita a amostra utilizada para o apuramento das quotas
de programas, verificou-se que o operador SIC, na generalidade, nio
ultrapassou os limites legais fixados na lei.

3.3. Lisboa TV — Informacao e Multimédia, S.A. (SIC Noticias)

% Tempo reservado as mensagens
publicitarias
Servico de programas
2006 2005 Var.
SIC Noticias 4,5 6,0 v1,5

Fonte: ERC

O tempo reservado as mensagens publicitarias, por dia, no servigco
de programas deste operador, encontra-se em conformidade com a lei,
nao ultrapassando os limites legais de 20%.
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Este servigo de programas dedicou, durante o periodo de amostra-
gem, 4,5% do seu espaco de emissdo a publicidade, tendo descido relati-
vamente a semana analisada no ano de 2005.

3.4. TVI — Televisao Independente, S.A.

% Tempo reservado a publicidade

Operador Servico de
programas

2006 2005 Var.

TVI — Televisdo Independente S.A. TVI 15,9 16,8 10,9

ano 2006

15,4

15,6

15,8

16 16,2 16,4

@ Tempo reserv. pub.

16,6

16,8

17

Fonte: ERC

Nos tempos constantes das amostragens, a TVI nao ultrapassou o

limite diario reservado a mensagens publicitarias.

De acordo com os valores apresentados, houve uma ligeira descida
dos tempos de publicidade no servico de programas TVI nas semanas em

estudo.
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TELEVISAO HERTZIANA:
CONSUMOS E PERFIS DOS PUBLICOS

Sumario: Descri¢ao dos tempos de visionamento televisivo diario,
dos desempenhos em termos de share e de rating dos canais gene-
ralistas, da programagao e do perfil sociograficos dos publicos.

Os telespectadores portugueses dedicam diariamente 3 horas e 30
minutos a ver televisdo, uma média que nao se alterou desde 2003.
Caracterizando sociograficamente os publicos de televisao, salientam-se
as seguintes tendéncias:

« As mulheres consomem mais televisao do que os homens.

. O visionamento televisivo aumenta com a idade, sendo que, numa
distribuicao das audiéncias por escaldo etario, hd uma concentra-
¢a0 no conjunto de espectadores com mais de 64 anos. Em contra-
partida, as criancas e os jovens dos 4 aos 14 anos constituem o
grupo etario com os mais fracos habitos de visionamento televisivo.

«+ O Interior € a regido do pais onde proporcionalmente se vé mais
televisao, seguindo-se o Litoral Norte e a Grande Lisboa. Ao invés,
o Sul e o Grande Porto séo as regides onde se vé menos televisao.

« O visionamento televisivo é proporcional a uma certa hierarquiza-
¢ao social: a classe D é a que tende a ver mais televisdo, a classe
A/B a que menos se expoe a este meio.

Figura 11. Tempo médio diario de visionamento televisivo
(em hh:mm:ss) — 2002 a 2006

2002 2003 2004 2005 2006
Total Televisiao 03:05:14 03:26:48 03:34:10 03:32:09 03:30:05
(inclui video/outros)

Fonte: Marktest — Anudrio de Media e Publicidade 2006

Nota: O tempo médio de visionamento consiste no tempo médio que cada individuo do
universo despendeu a ver um canal/suporte/programa.
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Figura 12. Caracterizacio sociografica das audiéncias
dos canais generalistas (em %) — 2006
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Fonte: Marktest — Anudario de Media e Publicidade 2006

A anélise das quotas de audiéncias pelos quatro canais generalistas
(e o video) revela que, desde 2003, os canais RTP1, 2: e TVI sdo os mais
estaveis em termos de share. Por outro lado, a SIC denota uma tendéncia
de descida das audiéncias desde 2002. O video/outros regista uma ten-
déncia de subida desde o mesmo ano. Em 2006, segundo a Marktest, a
TVI foi o canal que obteve o maior share de audiéncias (30%), seguindo-
-se a SIC (26,2%), a RTP1 (24,5%) e a 2: (5,4%). Os suportes video/outros
registaram uma quota de audiéncias de 14%.
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Figura 13. Quota de Audiéncia (share) dos canais generalistas
(em %) — 2002 a 2006

RTP1 Dois sic ™vI Video / Outros

[D2002 B2003 02004 02005 M2006 |

Fonte: Marktest — Anudrio de Media e Publicidade 2006

Nota: A quota de audiéncia (share) de cada canal/programa/suporte é calculada a
partir do tempo total despendido a ver esse canal/programa/suporte relativamente ao
tempo total despendido a ver televisdo.

1. Servico publico de televisao (RTP1 e 2:)

O tempo médio diario de visionamento da RTP1 em 2006 fixou-se
em 51 minutos, valor que indica um aumento de cerca de 12 minutos em
comparacdo com 2002. Ja o segundo canal de servigo publico registou,
em média, um tempo de visionamento diario de 11 minutos no mesmo
ano; nao se observam, neste caso, oscilagdes relevantes entre 2002 e
2006.

Em termos de share, a RTP1 obteve em 2006 uma quota de audién-
cia de 24,5%, valor que mantém em horario nobre. A 2: alcancou um
share de audiéncia de 4,9% no mesmo ano, embora este indicador desca
ligeiramente no prime time.
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Figura 14. Tempo médio diario de visionamento da RTP e da 2: (hh:mm:ss)
— 2002 a 2006

Canal/Ano 2002 2003 2004 2005 2006
RTP1 00:39:05 00:49:11 00:52:50 00:50:07 00:51:29
2: 00:09:51 00:10:22 00:09:27 00:10:40 00:11:17

Fonte: Marktest — Anudrio de Media e Publicidade 2006

Nota: O tempo médio de visionamento consiste no tempo médio que cada individuo do
universo despendeu a ver um canal/suporte/programa.

Figura 15. Quota de audiéncia (share) da RTP1 e da 2: (em %) — 2002 a 2006

Canal/Ano 2002 2003 2004 2005 2006
RTP1 21,1 23,8 24,7 23,6 24,5
horario nobre 20 22 24 24,5 24,4
2: 5,3 5,0 4.4 5,0 54
horario nobre 5 5 4 4,6 4,9

Fonte: Marktest — Anudrio de Media e Publicidade 2006

Nota: Horario nobre corresponde ao periodo entre as 20hoo e as 23hoo. A quota de
audiéncia (share) de cada canal/programa/suporte é calculada a partir do tempo total
despendido a ver esse canal/programa/suporte relativamente ao tempo total despendido
a ver televisdo.

Figura 16. Audiéncia média (rating) da RTP1 e da 2: (em %) — 2002 a 2006

Canal/Ano 2002 2003 2004 2005 2006
RTP1 2,7 3.4 3.7 3.5 3,6
2: 0,7 07 07 07 0,8

Fonte: Marktest — Anudrio de Media e Publicidade 2006

Nota: A audiéncia média é calculada em segundos. No seu calculo, cada individuo é
ponderado relativamente ao tempo de contacto com o programa/suporte.

Numa caracterizacao sociografica das audiéncias dos canais de servico
publico de televisdo, tanto a RTP1 como a 2: foram, em 2006, mais vistos
por mulheres, embora o visionamento feminino seja mais pronunciado no
primeiro. A RTP1 tende a ter espectadores mais velhos, sendo a faixa etaria
com idades superiores a 64 anos aquela que mais vé este canal. E também
este grupo etario aquele que mais vé a 2:, embora, neste caso, a distribui-
¢do de visionamento por escaldes etarios seja mais equilibrada, salientan-
do-se, inclusive, o mais acentuado indice de visionamento por parte das
criancas e jovens entre os 4 e 0s 14 anos. Quanto a distribuicao das audién-
cias por regioes, ambos os canais de servico publico sdo mais vistos no
Interior, regiao que, recorde-se, em termos globais, mais contribui para os
valores de visionamento televisivo em Portugal. Em contraste, a distribui-
¢do das audiéncias por estratos sociais marca bem a diferenca entre a RTP1
e a 2:. A classe D é a mais representada nas audiéncia do primeiro, seguin-
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do-se as classes C2, C1 e A/B. A classe C2 é a mais representada nas
audiéncias da 2:, que conta também com uma mais elevada percentagem
de espectadores entre as classes C1e A/B.

Figura 17. Caracterizacio sociografica dos publicos da RTP1 e da 2: (em %)

| Total TV [ RTP1 | 2:
Género
Masculino 43,8 44,1 47,9
Feminino 56,2 55,9 52,1
Idade
4/14 9,8 3,9 17,7
15/24 12,3 7,3 11,9
25/34 12,8 9,3 11,9
35/44 12,7 9,1 13,8
45/54 13,6 14,4 12,2
55/64 14,4 17,6 13,4
+64 24,4 38,5 19,1
Regido
Grande Lisboa 19,2 17,8 16,2
Grande Porto 11,8 13,2 11,5
Litoral Norte 19,3 17,4 20,3
Litoral Centro 15,5 14,6 16,5
Interior 22,9 25,0 24,3
Sul 11,3 12,0 11,1
Classe social
A/B 14,0 13,8 19,2
C1 23,7 20,6 22,2
C2 29,3 27,8 29,5
D 33,1 37,8 29,0

Fonte: Marktest — Anudrio de Media e Publicidade 2006

2. Canais comereciais (SIC e TVI)

O tempo médio diario de visionamento da SIC fixou-se, em 2006,
em 55 minutos, notando-se uma ligeigra diminuicdo desde 2002. No
mesmo ano, a TVI registou um tempo médio didrio de visionamento de
1 hora e 3 minutos, registando-se, neste caso, uma variacao positiva de
cinco minutos entre 2002 e 2006. As duas estacOes generalistas obtém
indices de visionamento mais elevados do que os canais de servigo publi-
co, o que se reflecte nas quotas de audiéncia. A SIC obteve uma quota de
audiéncia de 26,2% em 2006, valor que se mantém em horario nobre.
Por seu turno, a TVI alcancou um share de audiéncia de 30%, indicador
que sobe para os 33% no prime time. Este é o canal mais visto entre as
20h e as 23h.



70 Relatério Anual

Figura 18. Tempo médio diario de visionamento da SIC e da TVI
(em hh:mm:ss) — 2002 a 2006

Canal/Ano 2002 2003 2004 2005 2006
SIC 00:58:23 01:02:41 01:02:48 00:57:43 00:54:56
TVI 00:58:09 00:58:59 01:01:52 01:03:39 01:02:56

Fonte: Marktest — Anudrio de Media e Publicidade 2006

Nota: O tempo médio de visionamento consiste no tempo médio que cada individuo do
universo despendeu a ver um canal/suporte/programa.

Figura 19. Quota de audiéncia (share) da SIC e da TVI (em %) — 2002 a 2006

Canal/Ano 2002 2003 2004 2005 2006
SIC 31,5 30,3 29,3 27,2 26,2
horario nobre 30 30 29 27,2 26,9
TVI 31,4 28,5 28,9 30,0 30,0
horario nobre 38 33 34 33,3 33,3

Fonte: Marktest — Anudrio de Media e Publicidade 2006

Nota: Horario nobre corresponde ao periodo entre as 20hoo e as 23hoo. A quota de
audiéncia (share) de cada canal/programa/suporte é calculada a partir do tempo total
despendido a ver esse canal/programa/suporte relativamente ao tempo total despendido
a ver televisdo.

Figura 20. Audiéncia média (rating) da SIC e da TVI (em %) — 2002 a 2006

Canal/Ano 2002 2003 2004 2005 2006
SIC 4,1 4,4 4,4 4,0 3,8
TV1 4,0 4,1 4,3 4.4 4.4

Fonte: Marktest — Anudrio de Media e Publicidade 2006

Nota: A audiéncia média é calculada em segundos. No seu calculo, cada individuo é
ponderado relativamente ao tempo de contacto com o programa,/suporte.

Tanto a SIC como a TVI foram, em 2006, canais mais vistos por
mulheres. O visionamento feminino das duas estagdes comerciais é mais
pronunciado do que o verificado a propoésito dos canais generalistas de
servico publico. A faixa etaria acima dos 64 anos é a que mais consome a
SIC e a TVI, embora comparativamente tenham audiéncias mais jovens
do que a RTP1. Nas restantes faixas etarias, verifica-se uma distribuigao
equilibrada do visionamento, se bem que as audiéncias de criancas e
jovens entre 0s 4 e 0s 14 anos estejam mais presentes na TVI. O Interior é
a regiao do pais com visionamento mais elevado de televisao, nao se dis-
tinguindo neste aspecto dos canais de servigo publico. Ja a distribuigao
das audiéncias por estratos sociais assinala uma diferenca entre a SIC e a
TVI: a classe D é a mais representada nas audiéncias do primeiro (40%),
seguindo-se classes C2 e C1 e A/B. A classe C2 é a mais representada nas
audiéncias da TVI, seguindo-se as classes D e C1. O peso da classe A/B é
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na ordem dos 10% em ambos o0s canais, sendo por isso inferior ao regis-
tado nos canais de servico publico.

Figura 21. Caracterizacio sociografica dos pablicos
da SIC e TVI (em %) — 2006

| Total TV | SIC VI
Género
Masculino 43,8 39,3 39,8
Feminino 56,2 60,7 60,2
Idade
4/14 9,8 9,7 13,0
15/24 12,3 13,2 14,2
25/34 12,8 13,9 12,5
35/44 12,7 12,9 13,2
45/54 13,6 13,5 12,9
55/64 14,4 15,2 13,0
+64 24,4 21,7 21,3
Regido
Grande Lisboa 19,2 16,0 16,2
Grande Porto 11,8 11,0 10,9
Litoral Norte 19,3 227 18,7
Litoral Centro 15,5 14,6 16,1
Interior 22,9 25,8 25,5
Sul 11,3 9,8 12,6
Classe social

A/B 14,0 10,4 9,5
C1 23,7 21,7 24,9
C2 29,3 27,8 33,7
D 33,1 40,1 31,9

Fonte: Marktest — Anudario de Media e Publicidade 2006

3. Financiamento ptablico do Grupo RTP (radiodifusao televi-
siva e sonora)

Em 2006, o Grupo RTP somou um total de proveitos publicos de
224,3 milhoes de euros (+ 24 milhdes em comparacao com 2005). Deste
valor, 124 milhoes referem-se a indemnizagdes compensatoérias e 100,3
provém da contribuicdo para o audiovisual.

Na respectiva distribuicdo pelos meios integrados no Grupo RTP,
32% dos proveitos publicos foram canalizados para a RTP1, 22% para o
Servico de Radiodifusdo e 16% para a 2:.
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Figura 22. Distribuicio dos proveitos pablicos no Grupo RTP — 2006

Servigo de Radiodifuséol
22%

[Canais Regionais|
8% [Antenas Intemacionais}
8%

Fonte: Relatério e Contas do Grupo RTP 2006

Nota: Diversos inclui apoio ao cinema, delegagées no estrangeiro, reabilitagdo do arqui-
vo histérico, apoio a cooperacgdo, servicos de host broadcasting, pensoes de reforma,
cuidados de satide a reformados da Emissora Nacional, diferencial de cobertura, custos
de reestruturacdo.
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TELEVISAO POR CABO, SATELITE
E OUTROS SUPORTES: CONSUMOS

Sumadrio: Dados relativos a taxa de penetracao do servigo de televisao
por cabo e por satélite em Portugal.

1. Taxa de penetraciao do servico de televisio por cabo

A cobertura de alojamentos “cablados” estendia-se, no final de 2006,
a 4 milhoes de lares (para 5 milhoes), concentrados em Lisboa e no Nor-
te. No mesmo ano, segundo a ANACOM, o numero de subscritores do
servico de acesso a televisao por cabo totalizou 1,4 milhGes. Este ntimero
de assinantes representa uma taxa de penetracido de 28,2% dos aloja-
mentos e de 13,4% da populacdo. Perto de trés quartos dos assinantes
residem em Lisboa (50%) e no Norte (23,7%); os restantes distribuem-se
pelas regides Centro, Alentejo, Algarve e Regides Autonomas. No entan-
to, observando apenas a relacdo entre o nimero de assinantes e a totali-
dade da populagao, verifica-se que as mais elevadas taxas de penetragao
do servigo de acesso a televisao por cabo ocorrem nas Regidoes Auténo-
mas e em Lisboa.
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Figura 23. Acesso ao servico de televisdo por cabo — 2006

Norte | Centro | Lisboa | Alen- | Algarve| RAA RAM Total
tejo

Assinantes (em 336 170 709 39 51 44 68 1.418
milhares)
Assinantes (em %) 23,7 12 50 27 3,6 3,1 4,8 100
Alojamentos cabla- 1181 567 1778 133 220 56 88 4022
dos / total de alo- (para (para (para (para (para | (parao93) | (paragq) | (para
jamentos (em 1605) 1248) 1282) 421) 276) 5019)
milhares)
Distribuicéio dos 20,4 14,1 44,2 3,3 5,5 1,4 2,2 100
alojamentos cabla-
dos (em %)
Assinantes / aloja- 21 13,6 55,3 9,3 18,6 47,3 72,5 28,2
mentos (em %)
Assinantes / popu- 9 7,2 25,5 5,1 12,3 18,1 27,9 13,4
lacdo (em %)

Fonte: ANACOM

Nota: O mais elevado niimero de alojamentos cablados em relacdo ao ntimero de lares
em Lisboa explica-se pela sobreposicao de redes de cabo.

2. Taxa de penetracio do servico de televisao por satélite

O numero de subscritores do servico de acesso a televisao por satéli-
te (Direct to Home) fixou-se em 436 milhares em 2006. Neste caso, a
distribuicdo geografica é distinta em comparac¢ao com o acesso ao servico
de televisdao por cabo: 63% dos assinantes concentram-se no Norte e no
Centro do pais.

Figura 24. Acesso ao servico de televisido por satélite
(DTH - Direct to Home) — 2006

Norte | Centro | Lisboa | Alentejo | Algarve RAA RAM |[Total
Assinantes 141 133 40 48 20 35 18 436
(em milhares)
Assinantes 32,4 30,6 9,2 11,1 4,7 7,9 4,1 100
(em %)

Fonte: ANACOM

3. Video/Outros

Um total de 29 minutos correspondeu, em 2006, ao tempo médio
diario de visionamento de canais de video/outros em 2006. Verifica-se
um aumento de cerca de dez minutos em comparagdo com 2002. A quota
de audiéncia dos canais de video/outros tem reflectido este aumento de
visionamento naquele intervalo temporal.
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Figura 25. Tempo médio diario de visionamento, quota de audiéncia (share)
e audiéncia média (rating) de Video/Outros — 2002 a 2006

Video / Outros 2002 2003 2004 2005 2006
Tempo de visio- 00:19:43 00:25:31 00:27:09 00:30:01 00:29:27
namento

(hh:mm:ss)

Share (%) 10,6 12,3 12,7 14,1 14,0
Rating (%) 1,4 1,8 1,9 2,1 2,0

Fonte: Marktest — Anudrio de Media e Publicidade 2006

Nota: O tempo médio de visionamento consiste no tempo médio que cada individuo do
universo despendeu a ver um canal/suporte/programa. A quota de audiéncia (share) de
cada canal/programa/suporte é calculada a partir do tempo total despendido a ver esse
canal/programa/suporte relativamente ao tempo total despendido a ver televisdo. A
audiéncia média é calculada em segundos. No seu cdlculo, cada individuo é ponderado
relativamente ao tempo de contacto com o programa/suporte.

Contrariamente ao registado para a média de TV, o visionamento
masculino de canais de video/outros é mais acentuado. O consumo deste
suporte revela audiéncias mais jovens (visionamento mais pronunciado
entre os grupos etarios dos 25 aos 45 anos). Outro ponto de diferenciagao
consiste no facto de os suportes de video/outros recolherem mais espec-
tadores na Grande Lisboa e menos no Interior. Distintamente a média, as
audiéncias de video/outros concentram-se nas classes A/B, C1 e C2 e tém
uma presenca mais diminuta na classe D.

Figura 25. Caracterizaciao sociografica das audiéncias
de Video/Outros (em %) — 2006

| Total TV | Video/Outros
Género
Masculino 43,8 58,6
Feminino 56,2 41,4
Idade
4/14 9,8 10,9
15/24 12,3 15,2
25/34 12,8 18,3
35/44 12,7 17,0
45/54 13,6 14,4
55/64 14,4 11,0
+64 24,4 13,3
Regido
Grande Lisboa 19,2 351
Grande Porto 11,8 13,0
Litoral Norte 19,3 17,3
Litoral Centro 15,5 17,3
Interior 22,9 7,5
Sul 11,3 9,8
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Classe social
A/B 14,0 28,3
C1 23,7 30,5
C2 29,3 25,5
D 33,1 15,6

Fonte: Marktest — Anudrio de Media e Publicidade 2006
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RADIO: CONSUMOS E PERFIS DOS PUBLICOS

Sumadario: Descricao dos tempos de audiciao radiofénica diaria, dos
desempenhos em termos de share de audiéncia e de audiéncia média
e perfil sociograficos dos publicos. Mapa das radios locais por distrito.
Incentivos do Estado atribuidos as radios locais.

Segundo a Marktest, o tempo médio diario de escuta de radio fixou-
-se, em 2006, em 3 horas e 13 minutos, notando-se uma ligeira descida
desde 2003. O tempo médio de audigao das radios do Grupo Renascenca
(RFM, Radio Renascenca e Mega FM) totalizou 02h53, mais nove minu-
tos do que as estagdoes do Grupo Media Capital (Comercial, Cidade FM,
Réadio Clube e Best Rock). As radios do Grupo RDP (Antena 1, Antena 2 e
Antena 3) registaram uma audi¢do média de 02h36. A TSF foi ouvida em
média o2h19.

Uma caracterizacdo sociografica genérica das audiéncias de radio
contempla as seguintes tendéncias:

. Ha dois aspectos que distinguem, de imediato, as audiéncias da
televisao e da radio: os homens ouvem mais radio do que as
mulheres, os publicos de radio sdo mais jovens (os ouvintes dos 25
a0s 44 anos sa0 0s que se expoem mais ao meio).

« O grupo etario 4-14 anos é, tal como na televisdo, o que revela
menores indices de audicao de radio.

« Ha uma uniformidade entre radio e televisdo no que toca a distri-

buicao geografica das audiéncias: Interior, Litoral Norte e Grande

Lisboa sao as regioes do pais onde mais se escuta radio. Também o

Sul é a regido do pais onde se ouve menos radio, seguindo-se

Grande Porto.

Os trabalhadores especializados sao os que tém mais fortes habitos

de escuta de radio, seguindo-se os reformados/pensionistas. As

domésticas constituem o grupo ocupacional que revelou mais fra-
cos habitos de escuta radiofonica.
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« Um corte por classe social das audiéncias de radio mostra que as
classes C1 e C2 sdo as mais fiéis ao consumo radiofénico e a classe
A é a que revela mais ténues rotinas de consumo radiofénico.

Figura 26. Tempo médio diario de audiéncia de radio (hh:mm) — 2002 a 2006

Estacoes 2002 2003 2004 2005 2006
Grupo Radio Renascenca 03:04 03:14 03:01 02:59 02:53
RFM 03:16 03:29 03:13 03:07 03:06
Radio Renascenga 02:51 02:54 02:42 02:41 02:31
Mega FM 02:23 02:28 02:22 02:31 02:13
Grupo Media Capital 02:51 02:59 02:54 02:49 02:44
Comercial FM 02:44 02:52 02:47 02:48 02:50
Cidade FM 02:28 02:32 02:35 02:32 02:21
Radio Clube - 03:10 03:06 02:53 02:43
Best Rock FM — 02:49 02:38 02:33 02.06
Grupo RDP 02:41 02:42 02:30 02:35 02:36
Antena 1 02:35 02:29 02:20 02:16 02:32
Antena 2 02:43 02:58 02:40 02:30 02:19
Antena 3 02:46 02:51 02:34 02:46 02:35
TSF 02:19 02:31 02:15 02:17 02:19
Total Radio 03:11 03:26 03:20 03:19 03:13

Fonte: Marktest — Anudario de Media e Publicidade 2006

Nota: A andlise da Marktest apenas contempla estacbes que reiinam pelo menos uma
das duas condigbes: a) tenham referéncias em pelo menos quatro das seis regides e um
minimo de 60 casos na amostra de cada trimestre; b) facam parte de um grupo que
possua estagoes de cobertura nacional e tenham um minimo de 30 referéncias na amos-
tra de cada trimestre. O tempo médio de audiéncia, expresso em horas e minutos, consis-
te na média do tempo que os ouvintes dedicaram a audi¢cdo de radio num determinado
periodo horario ou no total do dia.
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Figura 27. Caracterizacao sociografica das audiéncias de radio
(em %) — 2006
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Fonte: Marktest — Anudrio de Media e Publicidade 2006

Nota: A andlise da Marktest apenas contempla estacbes que reiinam pelo menos uma
das duas condigbes: a) tenham referéncias em pelo menos quatro das seis regides e um
minimo de 60 casos na amostra de cada trimestre; b) facam parte de um grupo que
possua estagoes de cobertura nacional e tenham um minimo de 30 referéncias na amos-
tra de cada trimestre.

1. Servico publico de radiodifusao sonora (RDP: Antena 1,
Antena 2, Antena 3)

Para uma audiéncia média do total de radio de 6%, as estacoes do
Grupo RDP somaram uma audiéncia média de 0,8% (0,4%, Antena 1;
0,3%, Antena 3; 0,1%, Antena 2). O Grupo RDP alcancou um share de
audiéncia de 13%, sendo notério um aumento das audiéncias de todas as
estacoes do servigo publico de radiodifusiao sonora.

Comparando as trés Antenas, se bem que todas sejam mais ouvidas
por homens, esta tendéncia é mais acentuada na Antena 1 e menos na
Antena 2. A Antena 1 é ouvida sobretudo por ouvintes com mais de 55
anos. Se bem que similares, as audiéncias da Antena 2 sio ligeiramente
mais jovens. Ja os publicos da Antena 3 sdo fundamentalmente jovens
(cerca de 77% das audiéncias cristalizam-se em grupos dos 18 aos 34
anos). Verificam-se diferencas interessantes na distribuicdo geografica
das audiéncias radiofénicas das esta¢cbes do Grupo RDP. A Antena 1 €
mais ouvida na Grande Lisboa e no Interior; a Antena 2 é mais escutada
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na Grande Lisboa e no Grande Porto; a Antena 3 é mais ouvida no Inte-
rior e no Litoral Norte. As mesmas distingdes prolongam-se numa anéalise
ocupacional dos publicos. A Antena 1 é mais ouvida por reformados/pen-
sionistas e menos ouvida por domésticas e estudantes. A Antena 2 é mais
ouvida por quadros médios e superiores e reformados/pensionistas e
menos por trabalhadores nao especializados e domésticas. A Antena 3 é
sobretudo ouvida por estudantes e quadros médios e superiores e menos
por domésticas. As audiéncias da Antena 1 concentram-se sobretudo nas
classes C1, C2 e B. A Antena 2 é mais “elitista”, concentrando-se as suas
audiéncias nas classes B, C1 e A. As classes C1 e C2 estdo mais represen-
tadas nas audiéncias da Antena 3.

Figura 28. Audiéncia média da Antena 1, Antena 2 e Antena 3 (em %)
— 2002, 2003, 2004 € 2006

2002 2003 2004 2006
Grupo RDP 0,6 0,8 0,7 0,8
Antena 1 0,3 0,3 0,3 0,4
Antena 2 0,0 0,1 0,0 0,1
Antena 3 0,2 0,3 0,3 0,3
Total Radio 5,8 7,0 6,4 6,0

Fonte: Marktest — Anudrio de Media e Publicidade 2006

Nota: A andlise da Marktest apenas contempla estacbes que reunam pelo menos uma
das duas condicbes: a) tenham referéncias em pelo menos quatro das seis regides e um
minimo de 60 casos na amostra de cada trimestre; b) facam parte de um grupo que
possua estagoes de cobertura nacional e tenham um minimo de 30 referéncias na amos-
tra de cada trimestre. A audiéncia média é a audiéncia ponderada, pelo tempo de audi-
¢do, do conjunto de individuos que escutaram uma estagdo num determinado periodo
hordario.

Figura 29. Share de audiéncia da Antena 1, Antena 2 e Antena 3 (em %)
— 2002, 2003, 2004 € 2006

2002 2003 2004 2006
Grupo RDP 9,4 10,2 10,7 13,1
Antena 1 4,6 4,7 4,9 6.8
Antena 2 0,7 0,7 0,6 0,8
Antena 3 3,8 4,5 4,9 5,2
Total Radio 100 100 100 100

Fonte: Marktest — Anudrio de Media e Publicidade 2006

Nota: A andlise da Marktest apenas contempla estagbes que reiinam pelo menos uma
das duas condicbes: a) tenham referéncias em pelo menos quatro das seis regides e um
minimo de 60 casos na amostra de cada trimestre; b) facam parte de um grupo que
possua estacgoes de cobertura nacional e tenham um minimo de 30 referéncias na amos-
tra de cada trimestre. O share de audiéncia consiste na percentagem de tempo despendi-
do na audi¢do de uma estagdo relativamente ao tempo total de audi¢do de radio num
dado periodo.
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Figura 30. Caracterizacio sociografica das audiéncias da Antena 1,
Antena 2 e Antena 3 (em %) — 2006

81

| Antena 1 | Antena 2 | Antena 3 | Total Radio
Género
Masculino 75,8 60,8 66,0 54,8
Feminino 24,2 39,2 34,0 45,2
Idade
15/17 1,2 2,1 5,7 4.7
18/24 2,7 1,2 35,6 15,4
25/34 10,7 19,8 40,9 23,6
35/44 16,4 9,1 12,1 19,1
45/54 19,2 21,5 4,1 14,5
55/64 21,2 18,9 1,2 10,5
+64 28,6 27,4 0,5 12,2
Regido
Grande Lisboa 22,4 46,2 12,3 20,1
Grande Porto 11,3 18,2 9,5 12,0
Litoral Norte 16,6 6,7 21,7 20,2
Litoral Centro 15,1 12,2 16,9 15,8
Interior 21,7 8,1 27,3 21,3
Sul 12,9 8,6 12,3 10,6
Ocupacio
Quadros M./Sup. 14,1 37,1 20,1 12,3
Téc. Esp./Peq. PP 9,0 11,5 11,9 9,5
Serv. Adm. Com. 12,0 5,5 14,4 13,2
Trab. Espe. 18,7 8,6 15,4 20,0
Trab. N. Esp. 4,3 1,2 5,6 9,2
Ref./Pens. 36,3 28,7 6,3 18,9
Estudantes 3,2 5,3 25,9 12,5
Domésticas 2,5 2,0 0,4 4,3
Classe social
A 8,2 24,8 8,5 6,6
B 19,8 33,0 18,8 14,0
C1 28,4 25,2 32,9 28,3
C2 25,6 11,0 28,0 31,5
D 18,0 6,1 11,8 19,5

Fonte: Marktest — Anudrio de Media e Publicidade 2006

2. Servico comercial de radiodifusao sonora (Grupo Radio
Renascenca, Media Capital Radios e TSF)

Para uma audiéncia média do total de radio de 6%, as estacoes do
Grupo Radio Renascenca somaram uma audiéncia média de 2,3% (1,3%,
RFM; 0,8%, Radio Renascenca; 0,1%, Mega FM). As estacoes do Grupo
Media Capital alcancaram uma audiéncia média de 1,3% (0,7%, Comer-
cial; 0,4%, Cidade; 0,2%, Radio Clube). Ja a TSF obteve uma audiéncia

média de 0,3%.
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As estacoes do Grupo Radio Renascenca totalizaram uma quota de
audiéncia de 37,7%, valor acima das estacbes do Grupo Media Capital

(23%) e da TSF (5,2%).

Figura 31. Audiéncia média das estacoes dos grupos Radio Renascenca,

Media Capital e da TSF (em %) — 2002, 2003, 2004 € 2006

2002 2003 2004 2006
Grupo Radio Renascenca 2,6 3,2 2,5 2,3
RFM 1,3 1,7 1,4 1,3
R. Renascenca 1,2 1,2 1,0 0,8
Mega FM 0,1 0,2 0,1 0,1
Grupo Media Capital 1,3 1,3 1,5 1,3
Comercial FM 0,6 0,6 0,6 0,7
Cidade FM 0,3 0,3 0,4 0,4
Radio Clube - 0,2 0,3 0,2
Best Rock FM - 0,1 0,1 0,0
TSF 0,3 0,4 0,4 0,3
Total Radio 5,8 7,0 6,4 6,0

Fonte: Marktest — Anudrio de Media e Publicidade 2006

Nota: A andlise da Marktest apenas contempla estagbes que reunam pelo menos uma das
duas condigbes: a) tenham referéncias em pelo menos quatro das seis regides e um minimo
de 60 casos na amostra de cada trimestre; b) facam parte de um grupo que possua esta-
coes de cobertura nacional e tenham um minimo de 30 referéncias na amostra de cada
trimestre. A audiéncia média é a audiéncia ponderada, pelo tempo de audi¢ao, do conjunto

de individuos que escutaram uma estagdo num determinado periodo horario.

Figura 32. Share de audiéncia das estacoes dos grupos RR, Media Capital
e TSF (em %) — 2002, 2003, 2004 € 2006

2002 2003 2004 2006
Grupo Radio Renascenca 45,5 45,5 39,6 37,7
RFM 23,2 24,9 224 222
R. Renascenca 20,1 18,1 15,2 13,6
Mega FM 2,0 2,2 1,8 1,8
Grupo Media Capital 22,0 18,8 23,4 23,0
Comercial FM 9,9 8,4 9,9 1.4
Cidade FM 55 3.3 5,2 6,3
Rddio Clube — 3,0 5,8 3,9
Best Rock FM - 1,5 2,0 0,9
TSF 4,5 5,6 5,8 5,2
Total Radio 100 100 100 100

Fonte: Marktest — Anudrio de Media e Publicidade 2006

Nota: A analise da Marktest apenas contempla estagoes que retinam pelo menos uma das
duas condigdes: a) tenham referéncias em pelo menos quatro das seis regides e um minimo
de 60 casos na amostra de cada trimestre; b) fagam parte de um grupo que possua esta-
¢bes de cobertura nacional e tenham um minimo de 30 referéncias na amostra de cada
trimestre. O share de audiéncia consiste na percentagem de tempo despendido na audi¢do
de uma estagao relativamente ao tempo total de audi¢ao de radio num dado periodo.
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Procedendo a uma anélise comparativa das trés estacoes do Grupo
Radio Renascenca, a RFM e a Mega FM sao mais ouvidas por mulheres,
ao passo que a Radio Renascenga é mais escutada por homens. As
audiéncias da RFM situam-se principalmente nos intervalos etarios entre
0s 25 € 0S 44 anos. Ja a Radio Renascencga é ouvida sobretudo por ouvin-
tes com mais de 45 anos. Os publicos da Mega FM sdo fundamentalmen-
te jovens (mais de 80% das audiéncias concentram-se nos grupos etarios
entre os 18 e 0s 34 anos). Quanto a distribuigdo geografica, a RFM e a
Radio Renascenga sdo mais ouvidas no Interior e no Litoral Norte,
enquanto a Mega FM ¢ sobretudo escutada na Grande Lisboa e no Litoral
Norte. Em termos ocupacionais, a RFM é mais ouvida pelos trabalhado-
res especializados e dos servicos de administracao/comércio e menos
pelas domésticas. A Radio Renascenca é ouvida fundamentalmente por
reformados/pensionistas e menos por estudantes. A Mega FM é escutada
principalmente por estudantes e menos por domésticas. Em termos de
penetracdo por estratos sociais, as audiéncias da RFM e da Mega MF
concentram-se nas classes C1 e C2, as audiéncias da Radio Renascenca
incidem antes de mais nas classes D e C2.

Figura 33. Caracterizacao sociografica das audiéncias das estacoes
do Grupo Radio Renascenca (em %) — 2006

RFM Ridio Mega FM Total Radio
Renascenca
Género
Masculino 49,9 56,1 48,2 54,8
Feminino 50,1 43,9 51,8 45,2
Idade

15/17 4,2 0,7 6,9 4,7

18/24 16,6 1,9 42,8 15,4
25/34 35,9 7,7 37,9 23,6
35/44 27,1 16,0 8,4 19,1
45/54 12,1 20,6 2,6 14,5
55/64 31 20,7 0,7 10,5
+64 1,0 32,4 0,6 12,2

Regido
Grande Lisboa 16,7 16,9 41,1 20,1
Grande Porto 12,8 10,0 14,5 12,0
Litoral Norte 21,7 20,3 22,9 20,2
Litoral Centro 17,0 17,9 14,4 15,8
Interior 21,7 25,3 4,9 21,3
Sul 10,1 9,6 2,2 10,6
Ocupacio

Quadros M./Sup. 18,2 4,6 15,3 12,3
Téc. Esp./Peq. PP 12,3 7,6 11,3 9,5

Serv. Adm. Com. 19,1 8,8 14,7 13,2
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Trab. Espe. 19,6 21,6 12,4 20,0
Trab. N. Esp. 9,1 9,7 6,5 9,2
Ref./Pens. 6,6 38,2 4,3 18,9
Estudantes 12,6 1,3 34,8 12,5
Domésticas 2,5 8,3 0,8 4,3
Classe social
A 8,8 2,3 9,7 6,6
B 17,2 9,9 17,4 14,0
C1 31,8 24,2 32,8 28,3
C2 31,5 31,1 27,5 31,5
D 10,7 32,5 12,5 19,5

Fonte: Marktest — Anudrio de Media e Publicidade 2006

Entre as estacoes do Grupo Media Capital analisadas pela Marktest,
a Cidade é a tnica mais ouvida por mulheres. Comparativamente, a Best
Rock é a mais ouvida por homens. A Comercial, a Cidade e a Best Rock
tém fundamentalmente audiéncias jovens (idades entre os 18 e os 34
anos). A excepcao recai sobre o Radio Clube, escutado sobretudo por
ouvintes entre os 35 e 0s 54 anos. Quanto a distribuicdo geografica, a
Comercial é mais ouvida no Litoral Norte e no Interior. A Cidade, o Radio
Clube e a Best Rock sdo mais escutadas na Grande Lisboa. Numa pers-
pectiva ocupacional, a Comercial é mais ouvida por trabalhadores espe-
cializados e dos servicos de administracdo/comércio. A Cidade FM e a
Best Rock sdo mais ouvidas por estudantes. O Radio Clube é mais escu-
tado por reformados/pensionistas. Entre as ocupacbes consideradas,
todas as estacbes da Media Capital sao menos ouvidas por domésticas. As
audiéncias das quatro estacoes concentram-se sobretudo nas classes C1 e
Ca.

Figura 34. Caracterizacao sociografica das audiéncias das estacoes
do Grupo Media Capital (em %) — 2006

Comercial Cidade FM Radio Best Rock Total
FM Clube FM Radio
Género
Masculino 53,1 47,0 58,0 65,5 54,8
Feminino 46,9 53,0 42,0 34,5 45,2
Idade

15/17 4,3 21,4 1,0 17,0 4,7
18/24 23,4 39,4 6,5 39,4 15,4
25/34 37,8 23,8 10,5 31,2 23,6
35/44 20,5 9,9 28,2 9,6 19,1
45/54 9,0 4,8 24,5 2,1 14,5
55/64 3,2 0,4 18,0 0,6 10,5
+64 1,8 0,3 11,3 0,0 12,2
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Regido
Grande Lisboa 18,1 24,7 40,1 48,2 20,1
Grande Porto 7,3 18,6 7,3 14,4 12,0
Litoral Norte 23,4 20,1 9,2 9,9 20,2
Litoral Centro 15,6 16,3 19,4 20,4 15,8
Interior 22,8 10,0 6,3 4,8 21,3
Sul 12,8 10,2 17,7 2,3 10,6
Ocupaciao
Quadros M./Sup. 14,9 5,0 16,5 12,4 12,3
Téc. Esp./Peq. PP 11,7 6,9 11,3 7,2 9,5
Serv. Adm. Com. 19,0 14,0 15,7 13,4 13,2
Trab. Espec. 20,8 17,2 19,3 14,0 20,0
Trab. N. Esp. 9,0 9,3 7,5 6,9 9,2
Ref./Pens. 7,1 7,8 224 3,4 18,9
Estudantes 15,7 38,4 3,9 42,4 12,5
Domésticas 1,9 1,5 3,5 0,4 4,3
Classe social
A 5,9 5,0 84 74 6,6
B 14,2 12,1 20,4 20,8 14,0
C1 35,7 29,9 314 29,1 28,3
C2 31,5 37,6 27,8 28,7 31,5
D 12,6 15,5 12,1 14,0 19,5

Fonte: Marktest — Anudrio de Media e Publicidade 2006

A TSF é, claramente, uma radio ouvida sobretudo por homens. As
audiéncias da estacdo informativa concentram-se nos ouvintes entre os
35 € 0s 44 anos, pertencentes a quadros médios e superiores. Nao tem
praticamente penetragdo entre os jovens dos 15 e 0s 17 anos e, numa
optica ocupacional, é menos escutada por estudantes e domésticas.
Quanto a incidéncia geografica, a TSF é mais ouvida na Grande Lisboa e
no Interior. As audiéncias da estacdo radiofénica concentram-se nas clas-
ses C1 e B, sendo pouco expressivas na classe D.

Figura 35. Caracterizacio sociografica das audiéncias da TSF (em %) — 2006

[ TSF | Total Radio
Género
Masculino 76,2 54,8
Feminino 23,8 45,2
Idade
15/17 0,5 4,7
18/24 5,1 15,4
25/34 19,7 23,6
35/44 25,9 19,1
45/54 20,6 14,5
55/64 17,3 10,5
+64 10,9 12,2
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Regido
Grande Lisboa 30,7 20,1
Grande Porto 16,1 12,0
Litoral Norte 18,8 20,2
Litoral Centro 10,1 15,8
Interior 20,7 21,3
Sul 3,5 10,6
Ocupaciao
Quadros M./Sup. 29,3 12,3
Téc. Esp./Peq. PP 13.0 9,5
Serv. Adm. Com. 15,7 13,2
Trab. Espec. 15,6 20,0
Trab. N. Esp. 4,2 9,2
Ref./Pens. 17,0 18,9
Estudantes 3,1 12,5
Domésticas 2,1 4,3
Classe social
A 17,8 6,6
B 23,9 14,0
C1 29,8 28,3
C2 18,8 31,5
D 9,7 19,5

Fonte: Marktest — Anudrio de Media e Publicidade 2006

3. Mapa das radios em Portugal

O sector da radio pode caracterizar-se estruturalmente pela coabita-
¢ao, por um lado, de grupos que participam no capital social de trés ou
mais operadores (incluindo-se aqui as redes de seis frequéncias de cober-
tura nacional e as duas regionais) e, por outro, de um atomizado universo
de pequenas empresas que prestam o servigco de radiodifusdo sonora com
cobertura local.

No plano da propriedade, e observando os limites legais previstos na
Lei da Radio, 15 pessoas singulares ou colectivas possuiam, no final de
20006, participagoes no capital social de trés ou mais prestadores de ser-
vicos de programas. Neste conjunto, e excluindo-se o Grupo RTP, encon-
tram-se as entidades detentoras dos alvaras dos servigos de programas
de cobertura nacional e regional — Media Capital Radios, Radio Renas-
cenca e Radio Noticias.
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Figura 36. Pessoas singulares e colectivas com participacoes
no capital social em trés ou mais operadores — 2006

Entidades com participacio no capital
social de trés ou mais prestadores de
servicos de programas

Prestadores de servicos de programas

MCR - Radiofonia e Publicidade, S.A.
(Grupo Media Capital)

Radio Regional de Lisboa, S.A. (Regional)

Rédio Comercial, S.A. (Nacional)

Radio XXI, Lda

Rédio Cidade — Prod. Audiovisuais, S.A.

Radio Milénio — Emissoes de Radiodi-
fusio, S.A.*

Coco — Companhia de Comunicacdo, S.A. (operador
titular de trés alvaras, em Lisboa, Porto e Montijo)

PRC — Producoes Radiofénicas de Coimbra, Lda

Rédio Concelho de Cantanhede, Lda

Radio Noticias — Producoes e Publici-
dade, S.A.

Radiopress — Comunicacdo e Radiodifusdo, Lda
(Regional)

TSF — Radio Jornal de Lisboa, Lda

Pense Positivo — Edicao e Distribui¢ao de Audiovi-
suais, Lda

Difusao de Ideias — Sociedade de Radiodifusio, Lda

Radio Santa Maria — Coop. Servi¢os Radiofénicos,
CRL

Radio Renascenca, Lda
(Patriarcado de Lisboa)

Canal 1 (Nacional)

RFM (Nacional)

Mega FM

RO — Edigoes e Publicidade, Lda

Réadio 90 FM — Radiodifusio, Lda

Alvaro Ricardo Gavea

SIRS — Soc. Independente de Radiodifusdo Sonora,
S.A.

Marginaudio — Actividades Radiofénicas, Lda

Lusocanal — Sociedade de Radiodifuséo, Lda

Rédio Comercial da Linha — Soc. Radiodifusao, Lda

Anténio Fernandes

Cipbarca — Coop. Infor. Ponte da Barca

Radio Clube de Angra

Rédio Clube de Arganil, CRL

Dario Dias Simao

Rédio Clube do Sul, CRL

Radio Mértola, Lda

Rédio Ourique, Lda

Eduardo Pires Lopes/Felicidade Augus-
ta Pires Lopes/Lionel Alberto Gue-
des/Telmo Eduardo Lopes

Cooperativa Cultural Pala-Pinta, CRL

Rédio Planalto, CRL

Radio Braganca — RBA, CRL

Fernando Santos Mendes Gomes/Fer-
nando Manuel Moura da Silva*

Radio Manteigas — Radiodifusdo e Publicidade, Lda

Penalva do Castelo FM — Radiodifusido e Publicida-
de, Lda

Radio Sabugal — Radiodifusio e Publicidade, Lda

Joao Manuel Faides de Sa

Mirandum FM — Sociedade de Comunicacio, Lda

Cooperativa de Radiodifusdo Brigantia, CRL

Alfaindega FM — Sociedade de Comunicacio, Lda
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Joao Paulo Pereira Brum Pacheco

RAdio Insular, Lda

RAdio Ilha, Lda

Ciclone — Publicag¢des e DifusGes, Lda

Luis Manuel de S4 Montez

Réadio Comercial da Linha — Soc. Radiodifuséio, Lda

SIRS — Soc. Independente de Radiodifusdo Sonora,
S.A.

Rédio Festival do Norte, S.A.

Lusocanal — Sociedade de Radiodifuséo, Lda

Radio Clube de Gondomar — Servi¢o de Radiodifu-
sao Local, Lda

Maria da Graca Salvador Andrade/Vir-
gilio Mendes Ardérius

RSF — Radiodifusao, Lda (titular de dois alvaras)

Centro de Formacdo Assisténcia e Desenvolvimento

Fundacio Frei Pedro

Manuel Joaquim Ribeiro

CCVM - Cooperativa Cultural Voz do Mardo, CRL

Associacao Cultural de Torre de Moncorvo

Rédio Cais, CRL

Manuel Toito Charana/Maria de Fatima
Toito Charana

R&dio 100 — Soc. Prod. Audiovisuais, Lda

Rédio Bonfim — Prod. Audiovisuais, Lda

Rédio Comercial de Almeirim, Lda

Fonte: ERC. * Entidades celebraram acordos de parceria com o Grupo Media Capital.

Em 2006, estavam licenciadas 347 radios locais, concentrando-se o
maior ntimero nos distritos de Lisboa, Porto e Aveiro. Um total de 326
destas estacOes estdo classificadas como generalistas e 21 como temaéticas

(16 musicais e 5 informativas).

Figura 37. Radios locais por distrito — 2006

Distrito Nuamero de radios Tipologia
Algarve 22 21 Generalistas

1 Temética Informativa
Aveiro 26 25 Generalistas

1 Temética Musical
Beja 11 11 Generalistas
Braga 17 17 Generalistas
Braganca 11 11 Generalistas
Castelo Branco 11 10 Generalistas

1 Teméatica Musical
Coimbra 18 17 Generalistas

1 Temética Musical
Evora 13 12 Generalistas

1 Temética Informativa
Guarda 10 10 Generalistas
Lisboa 29 23 Generalistas

5 Tematicas Musical

1 Temética Informativa
Leiria 20 20 Generalistas
Portalegre 7 7 Generalistas
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Porto 29 24 Generalistas

4 Tematica Musical

1 Temaética Informativa
Santarém 22 22 Generalistas
Setubal 20 16 Generalistas

4 Tematica Musical
Viana do Castelo 11 11 Generalistas
Vila Real 11 11 Generalistas
Viseu 23 1 Temética Informativa
Regido Autébnoma Acores 22 22 Generalistas
Regido Autonoma Madeira 14 14 Generalistas
Total 347 326 Generalistas

16 Tematica Musical

5 Tematica Informativa

Fonte: ERC
. 2 1s . . e
Figura 38. Radios locais por distrito — 2006
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4. Financiamento ptublico das radios locais

Nos termos da lei, as radios locais podem candidatar-se ao Incentivo
a Iniciativa Empresarial e Desenvolvimento Multimédia e ao Incentivo a
Qualificagdo e Desenvolvimento dos Recursos Humanos, ambos apoios
financeiros directos do Estado.

O incentivo a iniciativa empresarial e desenvolvimento multimédia
visa “o desenvolvimento e a consolidacio das empresas jornalisticas e de
radiodifusdo, de ambito regional e local, mediante a profissionalizagao
das suas estruturas organizacionais e a qualificacdo dos seus recursos
humanos, e concretiza-se no apoio a iniciativas de parcerias estratégicas,
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requalificacao de infra-estruturas, desenvolvimento tecnolégico e multi-
média, qualificagdo do trabalho, difusao do produto jornalistico e expan-
sdo cultural e jornalistica nas comunidades portuguesas” (Decreto-Lei
n.° 7/2005, de 6 de Janeiro).

O Incentivo a Qualificaciao e Desenvolvimento dos Recursos Huma-
nos contempla empresas “que promovam accoes de formacao e qualifica-
¢ao dos recursos humanos nas areas da comunicacao social e da organi-
zacdo e gestao de empresas” (Decreto-Lei n.° 7/2005, de 6 de Janeiro).

Em 2006, 22 projectos apresentados por empresas de radiofifusao
sonora foram contemplados com o Incentivo a Iniciativa Empresarial e
Desenvolvimento Multimédia, no valor total de 315 mil euros. Nenhum
projecto foi contemplado com o Incentivo a Qualificacdo e ao Desenvol-
vimento dos Recursos Humanos.

Figura 39. Incentivos do Estado concedidos a radios locais — 2006

Tipo de incentivo N.° de projectos apoiados Montantes atribuidos
(euros)
Incentivo a Iniciativa Empresarial e 22 315.317,31

Desenvolvimento Multimédia

Incentivo a Qualificacdo e ao Desen- o [

volvimento dos Recursos Humanos

Fonte: ICS
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IMPRENSA: CONSUMOS

Sumario: Informacao relativa a circulagao (vendas em banca-+assina-
turas+ofertas) da imprensa portuguesa, segmentada por periodicida-
de e por categorias. Incentivos do Estado atribuidos a imprensa local e
regional.

1. Circulacao dos titulos nacionais de informacao geral

Entre os jornais diarios generalistas de ambito nacional, o Correio
da Manha foi o que alcancou a maior circulagdo em 2006 — 115 mil uni-
dades por edicdo. No entanto, todas as publicacdes deste segmento regis-
taram quebras — sendo a mais significativa a do 24 Horas, na ordem dos
20%. Apenas o diario do grupo Cofina alcancou uma circulacado média
acima dos 100 mil exemplares, sendo secundado pelo Jornal de Noticias
(97 mil). O Puablico e o Diario de Noticias, qualificados como imprensa de
“referéncia”, viram a sua circulacao recuar, respectivamente, 11,4 € 0,1%.

Entre os semanarios, salienta-se, por um lado, o fim de O Indepen-
dente, apos quase duas décadas de publicagdo, e 0 nascimento de um
novo titulo, o Sol, com uma circulacdo média por edi¢do de 78 mil exem-
plares. O Expresso incrementou a circulagdo em 3,6%, conservando-se
como lider do segmento, e o Tal & Qual caiu para uma circulacado média
por edicao de 14 mil exemplares (-22,4%).

No segmento das revistas de informacao geral (newsmagazines), a
maior quebra de circulacao foi sofrida pela Focus (-28%), sendo que a
Visao, lider do segmento, também decaiu 4,8%. A Sabado aumentou a
circulacao em 13,8%.
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Figura 40. Circulacao dos titulos nacionais de informacio geral, diarios
e nio diarios (inclui newsmagazines) — 2006
Titulos Editor Circulacao Evolucido 06/05
(em unidades) (%)
Diarios
24 Horas Global Noticias — Publica- 42.535 -20,3
coes, S.A.
Correio da Manha Presselivre — Imprensa 115.453 -2,4
Livre S.A.
Diério de Noticias Global Noticias — Publica- 37.925 -0,1
coes S.A.
Jornal de Noticias Global Noticias — Publica- 97.478 -1,2
coes S.A.
Pablico Pablico — Comunicac¢ao 45.528 -11,4
Social S.A.
Semanarios
Expresso Sojornal — Sociedade 132.611 3,6
Jornalistica e Editorial S.A.
Tal & Qual Global Noticias — Publica- 14.218 -22.4
coes S.A.
Sol (desde Set. 2006) 0 Sol E Essencial S.A. 78.604
Newsmagazines
Visao Edimpresa — Editora Lda 95.398 -4,8
Sabado Presselivre — Imprensa 58.925 13,8
Livre S.A.
Focus Impala — Editores S.A. 17.611 -28,0
Fonte: APCT

Nota: A circulagdo compreende o niimero de exemplares vendidos em banca e por assi-

natura e as ofertas.

2, Circulacio dos jornais de economia, negdcios e gestao

Todas as publicac¢Ges especializadas em Economia, Negocios e Ges-
tdo apresentaram, no ano de 2006, descidas na circulagio, sendo a mais
acentuada a do Jornal de Negobcios (-0,9%). O intervalo de circulagio
destes jornais oscilou entre os 13 mil (Diario Econémico, lider do seg-
mento) e os 8 mil exemplares (Jornal de Negocios).

Figura 41. Circulacao dos jornais de Economia, Negocios e Gestao, diarios
e nao diarios (em unidades) — 2006

Edicdo de PublicagGes

Titulos Editor Circulacio Evoluciao 06/05
(em unidades) (%)
Diario Econ6émico S.T.&S.F. - 13.412 -0,9
Sociedade de
Publicagoes Lda
Jornal de Negdcios Canal de Negocios — 8092 -9,9
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Semanério Econdémico S.T.&S.F. - 11.328 -7,3
Sociedade de
Publicagbes Lda
Fonte: APCT

Nota: A circulagdo compreende o niimero de exemplares vendidos em banca e por assi-
natura e as ofertas.

3. Circulacao dos jornais desportivos

Também os jornais diarios especializados em Desporto auditados
pela APCT registaram descidas de circulacdo em 2006, em valores per-
centuais muito aproximados (-9% no Record; 8,2% no caso de O Jogo).

Figura 42. Circulaciao dos jornais desportivos, diarios e nao diarios — 2006

Titulos Editor Circulacido Evolucio 06/05
(em unidades) (%)
A Bola Sociedade Vicra Desportiva — -
Record Edisport — Sociedade de 79.768 -9,0
PublicagGes Desportivas S.A.
0 Jogo Jornalinveste — Comunicagio S.A. 41.498 -8,2
Fonte: APCT

Nota: Os valores de circula¢do de A Bola ndo s@o auditados pela APCT. Segundo infor-
macgdo disponibilizada pela empresa editora de A Bola, a tiragem média anual do jornal
fixou-se, em 2006, em 1.523.054 exemplares, com uma média de sobras de aproximada-
mente 36%. A circulagdo compreende o nimero de exemplares vendidos em banca e por
assinatura e as ofertas.

4. Circulacao dos jornais gratuitos

Em contraste com as diminuigdes da circulacdo da imprensa paga,
os jornais gratuitos mantiveram, em 2006, uma evolucao positiva quanto
as tiragens, depois de o fendmeno da imprensa didria gratuita ter sido
impulsionado em 2005 em Portugal. No caso do Destak e do Metro, as
tiragens incrementaram-se em cerca de 22%, fixando-se a tiragem em
valores acima dos 150 mil exemplares por edi¢do. O Jornal da Regiao
registou uma subida de 3,5%, para os 217 mil exemplares. O semanario
OJE, auditado desde Junho de 2006, alcan¢cou uma tiragem média por
edicdo proxima dos 18 mil exemplares.

Figura 43. Circulacio dos jornais gratuitos, diarios e nao diarios — 2006

Jornais Editor Circulacio Evolucio (%)

Jornal Destak Transjornal — Edi¢ao de 167.771 22.4
Publicagoes S.A.
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Metro Portugal Metro News 158.299 22,3
Publicagoes Lda
Jornal da Regido Publiregioes, Lda 217.553 3,5
OJE (desde Junho 2006) | Megafin — Sociedade 17.863 -
Editora S.A.
Fonte: APCT

Nota: Neste caso, a circulagdo corresponde praticamente a tiragem.

5. Circulaciao das revistas femininas/moda

Com excepc¢ao da Ana e da Maxima, todas as publicagGes do segmen-
to de revistas femininas registaram quebras de circulacdo em 2006. A
Maria, decana das revistas femininas em Portugal, continua a ser lider do
segmento e, por outro lado, a publicagdo com a mais elevada circulagao

em Portugal.

Figura 44. Circulacio das revistas femininas/moda,
semanais e mensais — 2006

Titulos Editor Circulacio Evolucao 06/05
(em unidades) (em %)

Activa Edimpresa — Editora Lda 73.729 -7,4

Ana Impala — Editores Lda 78.089 3,8

Cosmopolitan Hearst Edimpresa — 51.379 -18,7
Editora Lda

Elle Hachette Filipacchi 48.185 -9,5

Publicagbes Lda

Happy Woman Baleska Press — 69.246 -

(desde Margo Publicagbes e Marketing

2006)

Lux Woman MCE — Media Capital 42.387 -15,4
Edigoes Lda

Maria Impala — Editores S.A. 255.508 -0,9

Mariana Presspeople — Edicdo de 12.853 -21,4
Publicidade

Maxima Edirevistas, Sociedade 58.702 6,8
Editorial S.A.

Mulher Moderna Impala — Editores S.A. 18.750 -18,9

Ragazza Hachette Filipacchi 50.479 -11,8

Publicagdes Lda

Vogue Edirevistas, Sociedade 31.269 -4,8

Editorial S.A.
Fonte: APCT

Nota: A circulagdo compreende o niimero de exemplares vendidos em banca e por assi-

natura e as ofertas.
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6. Circulacao das revistas masculinas

Também o mais jovem segmento de revistas masculinas viveu um
ano de quebra, com especial destaque para a Homem Magazine (-53,1%).
A GQ constituiu a excepcao, conseguindo aumentar a circulacio em
18,9%. Em termos de circulacdo, a FHM ¢ lider do segmento, embora
tenha registado quebras de 18% em 2006.

Figura 45. Circulacido das revistas masculinas, mensais — 2006

Titulos Editor Circulacio Evolucio
(em unidades) (em %)

FHM Edimpresa — Editora Lda 55.387 -18,0

GQ Edirevistas — Sociedade 19.289 18,9
Editorial S.A.

Homem Magazine Edicoes Pro-Homem Lda 15.308 -53,1

Maxmen MCE — Media Capital 50.567 -15,3
Edicoes Lda

Men’s Health Motorpress Rodale S.A. 33.441 -13,6

Fonte: APCT

Nota: A circulagdo compreende o niimero de exemplares vendidos em banca e por assi-

natura e as ofertas.

7. Circulacio das revistas de sociedade

A descida de circulacdo afectou igualmente o segmento das revistas
de sociedade, representando a Caras a quebra mais acentuada (-12,1%). A
Nova Gente, lider do segmento, com uma circulacao média por edicao de
152 mil exemplares, subiu 2,2%.

Figura 46. Circulacio das revistas de sociedade, semanais — 2006

Titulos Editor 2006 Evolucio (em %)
Caras Edimpresa — Editora Lda 91.541 -12,1
Flash! TVG - Editora de 56.974 6,7
Publicagbes e Multimédia
Lux MCE — Media Capital 65.438 -1,4
Edigoes
Nova Gente Impala —Editores 152.508 2,2
VIP Impala — Editores 38.192 -7,3
Fonte: APCT

Nota: A circulagdo compreende o niimero de exemplares vendidos em banca e por assi-

natura e as ofertas.
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8. Circulacio das revistas de televisao

Genericamente, as revistas de televisdo acompanharam o ciclo nega-
tivo da imprensa portuguesa. Com excep¢do da Cabovisdio Magazine
(cuja circulacao se constitui maioritariamente por ofertas), a TV 7 Dias,
lider do segmento, decaiu 0,7%.

Figura 47. Circulacio das revistas de televisdo — 2006

Titulos Editor 2006 Evolucio (em %)

Cabovisao Magazine Edimpresa — Editora Lda 240.458 7,1

Telenovelas Edimpresa — Editora 110.258 -4,5

TV 7 Dias Impala — Editores 181.443 -0,7

TV Guia TVG — Editora de 78.097 -1,9
Publicagdes e Multimédia

TV Guia Novelas (desde TVG — Editora de 32.604 -

Fevereiro 2006) Publica¢bes e Multimédia

TV Mais Edimpresa — Editora Lda 64.240 -8,9

Fonte: APCT

Nota: A circulacdo compreende o niimero de exemplares vendidos em banca e por assi-
natura e as ofertas.

9. Imprensa local e regional

Entre as publicacoes diarias de ambito regional auditadas pela
APCT, observa-se uma maior estabilidade quanto ao valor da circulacao
— o Diario de Noticias da Madeira constitui uma excepcao, com uma
quebra de 4,1%, e o Diario de Coimbra, com uma subida de 11%. A circu-
lacdo dos diarios oscilou entre os 4259 (Acoriano Oriental) e os 15.383
(Diéario de Noticias da Madeira).

Figura 48. Circulac¢io de publicacdes regionais diarias — 2006

Titulos Editor Circulacio Evolucao
(em unidades) (em %)
Acoriano Oriental Acormedia S.A. 4259 0,4
Diario As Beiras Beirastexto — Sociedade 6965 -1,7
Editora S.A.

Diério de Coimbra A Tipogréfica das Beiras Lda 9349 11,0
Diério de Noticias | Empresa do Diario de Noticias 15.383 -4,1
da Madeira da Madeira Lda

Diério do Minho Empresa Diario do Minho Lda 5617 0,6
Diério do Sul Picarra & Companhia Lda 5360 1,3

Fonte: APCT

Nota: A circulagdo compreende o niimero de exemplares vendidos em banca e por assi-
natura e as ofertas.
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Entre as 17 publicagbes regionais de periodicidade semanal audita-
das pela APCT, nove comecgaram a ser analisadas no decurso de 2006,
pelo que ndo é possivel realizar comparacoes. A circulacdo da maior parte
destas publicagoes é relativamente modesta, embora outras alcancem
tiragens ja elevadas, como O Mirante, na ordem dos 24 mil exemplares.

Figura 49. Circulacio de publica¢des regionais semanarias — 2006

Titulos Editor Circulacio Evolucio 06/05
(em unidades) (em %)
A Voz de Tras-os-Montes Edireal — Edigdo de 6421 1,3
Jornais Lda
Acores Magazine Acormedia S.A. 4940 -
Badaladas Fabrica da Igreja 10.022 -1,9
Paroquial de S. Pedro e
Santiago de Torres Novas
Barcelos Popular Milho-Rei, Cooperativa 8480 2,5
Popular de Informacio e
Cultura de Barcelos
Correio do Ribatejo Jodo Arruda Sucessores 4054 -
(desde Abril 2006) Lda
Jornal da Bairrada (desde Editorial Jornal da 10.730 -
Outubro 2006) Bairrada Lda
Jornal do Centro (desde O Centro de Producéo e 1407 -
Julho 2006) Edicdo de Contetidos Lda
Jornal do Fundao Jornal do Fundéo Editora 15.624 -1,6
S.A.
Jornal Soberania do Povo | Soberania do Povo Editora 8301 -3,4
S.A.
Noticias de Vouzela Sociedade Editora 6132 -
(desde Abril 2006) Lafonense Lda
O Aveiro (desde Julho Vouga Press — Edigoes e 1865 -
2006) Publicagdes S.A.
O Eco (desde Julho 2006) Empresa Jornalistica o 2421 -
Eco Lda
O Interior — Jornal da Jorinterior — Jornal O 4450 -
Guarda (desde Abril Interior Lda
2006)
O Mirante Joaquim Anténio 24.058 -9,4
Emidio/Maria de Fatima
Emidio
O Ribatejo (desde Julho Jortejo — Jornais, Radio e 5251 -
2006) Televisdo Lda
Reconquista Fabrica Igreja S. Miguel 12.768 2,5
da Sé
Regido de Leiria Empresa Jornalistica 13.910 -2,6
Regido de Leiria Lda

Fonte: APCT

Nota: A circulagdo compreende o niimero de exemplares vendidos em banca e por assi-

natura e as ofertas.
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10. Financiamento publico da imprensa local e regional

Nos termos da lei, os jornais locais e regionais podem candidatar-se
ao Porte Pago, ao Incentivo a Iniciativa Empresarial e Desenvolvimento
Multimédia e ao Incentivo a Qualificacdo e Desenvolvimento dos Recur-
sos Humanos.

O porte pago integra-se numa politica ptablica que visa incentivar a
leitura de publicacoes periddicas e “consiste na comparticipacido pelo
Estado dos custos de expedicdo de publicagdes periddicas suportados
pelos assinantes residentes no territério nacional ou em territorio
estrangeiro, mediante o seu pagamento aos operadores postais, em regi-
me de avenca” (Decreto-Lei n.° 98/2007, de 2 de Abril).

O incentivo a Iniciativa Empresarial e Desenvolvimento Multimédia
visa “o desenvolvimento e a consolidacio das empresas jornalisticas e de
radiodifusdo, de ambito regional e local, mediante a profissionalizacao
das suas estruturas organizacionais e a qualificacdo dos seus recursos
humanos, e concretiza-se no apoio a iniciativas de parcerias estratégicas,
requalificacdo de infra-estruturas, desenvolvimento tecnolégico e multi-
média, qualificacdo do trabalho, difusdo do produto jornalistico e expan-
sdo cultural e jornalistica nas comunidades portuguesas” (Decreto-Lei
n.° 7/2005, de 6 de Janeiro).

O Incentivo a Qualificacao e Desenvolvimento dos Recursos Huma-
nos contempla empresas “que promovam accoes de formacao e qualifica-
¢ao dos recursos humanos nas areas da comunicacao social e da organi-
zacao e gestao de empresas” (Decreto-Lei n.° 7/2005, de 6 de Janeiro).

Em 2006, 434 publicacoes tiveram direito ao porte pago, apoio que
totalizou 11 milhGes de euros naquele ano. Procedendo a uma anélise
diacrdnica desde 2002, tanto o namero de publicacoes apoiadas como os
montantes envolvidos tendem a diminuir.

Um total de 11 projectos foram contemplados com o Incentivo a Ini-
ciativa Empresarial e Desenvolvimento Multimédia, no valor total de 271
mil euros. Nenhum projecto foi contemplado com o Incentivo a Qualifi-
cacao e ao Desenvolvimento dos Recursos Humanos.

Figura 50. Publicacoes apoiadas com o porte pago — 2002 a 2006

Ano N publicacdes Montantes
(em Euros)
2002 570 13.660.206,14
2003 518 13.209.696,97
2004 537 12.806.763,69
2005 532 11.723.137,51
2006 434 11.677.362,95

Fonte: ICS
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Figura 51. Incentivos do Estado concedidos a imprensa regional — 2006
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Tipo de incentivo

N de projectos apoiados

Montantes atribuidos

Desenvolvimento dos Recursos
Humanos

(euros)
Incentivo a Iniciativa 11 271.414,20
Empresarial e Desenvolvimento
Multimédia
Incentivo a Qualificacdo e ao o o]

Fonte: ICS






VII

INTERNET: CONSUMOS

Sumario: Informacao relativa as taxas de utilizacao de computadores e de
acesso a Internet, incluindo as principais modalidades de concretizar este
acesso.

1. Taxa de penetracao e modalidades de acesso a Internet

Em 2006, o total de clientes do servigo de acesso a Internet somou
1,6 milhoes. Deste conjunto, 1,4 milhGes tinham ja acesso a Internet por
banda larga. A banda larga fixa alcangou uma taxa de penetraciao de
13,8% naquele periodo, ao passo que a banda larga mével ainda da os
primeiros passos, com uma taxa de penetracao de 1,6%.

Figura 52. Clientes do servico de acesso a Internet — 2006

Modalidade de acesso Numero de clientes
Clientes de acesso por banda larga 1.460.341
Clientes de acesso dial-up 156.364

Total 1.616.705

Fonte: ANACOM
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Figura 53. Taxa de penetracio do servico de acesso a Internet
por banda larga — 2006
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Fonte: ANACOM

2. Consumos dos meios de comunicacao social em rede

Segundo a Marktest, os sites de comunicagdo social, noticiosos e
informativos obtiveram um share global de 8,1% no contexto do uso da
Internet a partir de casa. As paginas de Jornais/Seccoes de Desporto,
Classificados e TV/Operadores/Contetidos e Jornais/Revistas de Infor-
macao Geral encontram-se entre as mais procuradas.
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Figura 54. Sites de comunicacio social, noticias e informacao (share global: 8,1%)

Utilizadores Paginas visitadas Tempo
Milhares | % Milhares | Share | Share Horas Share | Share
(%) global (%) global

(%) (%)

TV/Operadores/ 2378 78,7 277.464 14,8 1,2 5.447.035 20,6 2,7

Contetdos

Jornais/Revistas de 2204 72,9 188.593 10,1 0,8 3.417.797 12,9 1,7

Informacao Geral

Sites de Noticias/ 1996 66,0 138.240 7,4 0,6 1.921.747 7,3 0,9

Informacao Geral

Sites de Noticias/ 1736 57,4 82,235 4,4 0,4 926.781 3,5 0,5

Especializadas

Classificados 1711 56,6 342.171 18,3 1,5 2.744.839 10,4 1,3

Radios 1707 56,5 86.684 4,6 0,4 1.233.856 4,7 0,6

Jornais/Revistas 1410 46,7 76.545 4,1 0,3 851.249 3,2 0,4

Especializadas

Sites de Noticias/ 1370 45,3 105.095 5,6 0,5 1.548.739 5,9 0,8

Desporto

Jornais/Seccoes 1358 44,9 573.887 30,7 2,5 8.359.893 31,6 4,1

Desporto

Fonte: Marktest — Anudrio de Media e Publicidade 2006

Nota: Valores contabilizam apenas a utilizagdo a partir do lar. Tempo — somatério do
tempo despendido na utilizacao da Internet pelos utilizadores unicos; Pdginas visitadas
— niimero de pdginas apresentadas aos utilizadores da Internet. Contabilizadas todas as
paginas diferentes apresentadas aos utilizadores no decurso de uma sessao, independen-
temente do tempo em que essa pdgina foi visualizada; Utilizadores unicos — nitmero
estimado de individuos diferentes pertencentes ao alvo seleccionado que acederam a
uma entidade analisada pelo Netpanel. Analise contempla os grupos de media: A Bola,
Cofina, Econémica, Impresa, Impala, Lusomundo, Media Capital, Motorpress, RDP/RTP,
Grupo Renascenca e Sonae.com.
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DIFUSAO DE OBRAS AUDIOVISUAIS
ANO 2006

1. Notas introdutérias

1.1. Objectivos

De acordo com o disposto na Lei n.° 32/2003, de 22 de Agosto (Lei
da Televisdo), e tendo em conta os critérios estabelecidos nos artigos 4° e
5° da Directiva TelevisGo Sem Fronteiras (TSF), os operadores televisi-
vos s30 sujeitos ao cumprimento anual de quotas no que respeita a difu-
sdo de obras audiovisuais, quotas estas respeitantes a difusao de progra-
mas em lingua portuguesa, de obras europeias e de obras de produgao
independente.

O presente relatorio tem como objectivos:

= Avaliar o comportamento dos operadores de televisao nacionais no
que respeita a difusao de obras audiovisuais no ano 2006, segundo
os dados apurados pela ERC.

= Analisar a informacao prestada pelos operadores no cumprimento
do artigo 45° da Lei da Televisao — Dever de Informacao.

= Confrontar os valores comunicados pelos operadores e os resulta-
dos obtidos na amostragem da ERC.

1.2. Critérios e metodologia

As orientacoes da Comissao Europeia para o acompanhamento da
aplicacao dos artigos 4° e 5° da Directiva TSF (Anexo 1 do Relatério da
Quarta Comunicacdo da Comissao ao Conselho e ao Parlamento Euro-
peu) sugerem que os apuramentos das percentagens “deverdo incidir
pelo menos sobre uma semana (escolhida aleatoriamente) por trimestre
do periodo considerado”, amostragem que é seguida para os canais gene-
ralistas.

Assim, a ERC, através da Unidade de Fiscalizacdo, suporta as suas
anélises, no que respeita aos principais servicos de programas generalis-
tas nas seguintes amostras:
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= Semana 1 — 06/12 de Marco de 2006;

» Semana 2 — 15/21 de Maio de 2006;

= Semana 3 — 18/24 de Setembro de 2006;
» Semana 4 — 13/19 de Novembro de 2006.

No que se refere aos restantes servicos de programas nacionais
foram utilizadas amostragens de uma semana de emissao regular:

« RTP Africa — 18 a 24 de Setembro de 2006;

= RTP Memoria — 13 a 19 de Novembro de 2006;
= RTPN - 24 a 30 de Julho de 2006;

= SIC Noticias — 10 a 16 de Julho de 2006;

SIC Mulher — 16 a 22 de Outubro de 2006;

SIC Radical — 23 a 29 de Outubro de 2006;
SIC Comédia — 6 a 12 de Novembro de 2006.

Nos casos da RTP Internacional e da SIC Internacional, nao foram
apurados dados estatisticos pela Fiscaliza¢ao, apresentando-se os valores
disponibilizados pelo operador.

A determinagdo da programacdo efectiva objecto de fiscalizagao
decorre das respectivas disposic¢oes legais. Os resultados obtidos devem
ser interpretados a luz das seguintes exclusoes:

= do calculo das quotas de difusdo de obras audiovisuais exclui-se o
tempo consagrado a publicidade, televendas e teletexto;

= no que respeita a difusdo de obras de origem europeia e provenien-
tes de produtores independentes dos organismos de televisdo,
além da publicidade, televendas e teletexto, deve ainda deduzir-se
o tempo de emissdo consagrado a noticiarios, manifestaces des-
portivas e concursos.

Os resultados s@o apresentados com os valores de 2005 e a respecti-
va variacdo; as informacGes sdo analisadas na dupla perspectiva da sua
conformidade com os normativos legais e da sua dinadmica evolutiva rela-
tivamente ao ano anterior; sdo ainda comparados os valores comunica-
dos pelo operador e os resultados apurados pela ERC.

Note-se, no entanto, que o presente Relatorio adoptou os critérios
que vinham sendo aplicados pelo entao Instituto da Comunicacdo Social,
sem prejuizo de eventual revisdo dos mesmos em futuros relatérios, por
exemplo, no que respeita aos canais teméticos.
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2.1. Programas originariamente em lingua portuguesa (n.°s 2

e 4 do artigo 40° da LTV)
. % Programas originariamente
Operador Servico de em lingua portuguesa
programas
2006 2005 Var.
RTP1 76,8 73,0 +3.8
2: 56,3 62,9 A 6,6
1 -~
RTP RTP I‘nternacwnal 95,0 93,0 2,0
RTP Africa 97,1 99,0 v 1,9
RTP Memoria 75,4 88,5 v 13,1
RTPN 95,8 97,3 v1i5
120,0
100,0
80,0 4
60,0 4
2
400 + A
20,0 4 A A H
<&
0,0 - ’ﬁ-;‘-’ ; ; ; ; “
RTP1 2 RTP Int RTP Africa  RTP Memoéria RTPN
I Prog.orig.ling.portuguesa 2006 [—1 Prog.orig.ling. portuguesa 2005
4 Prog.criativos ling.portuguesa 2006  ==#=== Prog.criativos ling.portuguesa 2005

Os servicos de programas do operador televisivo nacional RTP dedi-
caram, no ano de 2006, uma quota maioritaria do seu tempo de emissao
a difusao de programas originariamente em lingua portuguesa, apresen-
tando o servico de programas RTP Africa a quota mais elevada, 97,1%,
seguido do servico RTPN e RTP Internacional e a quota mais baixa é
registada no servigo 2: com 56,3%.

Relativamente a igual periodo do ano anterior, quatro servicos de
programas apresentam quebras, mais acentuadas na RTP Memoéria, com
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uma variacdo de cerca de menos 13 pontos, enquanto a RTP1 e RTP
Internacional sobem a sua quota em 3,8 e 2 pontos percentuais, respecti-
vamente.

Os servicos RTP Internacional e RTP Africa continuam a privilegiar
a transmissao de programas produzidos em lingua portuguesa, servicos
vocacionados para a difusao e promocao da lingua e do Pais.

A RTP Africa foi o servico de programas que emitiu mais programa-
¢ao originaria de outros paises lusoéfonos, com 10,7% de programas que
contribuiram para a percentagem de programas originariamente em lin-
gua portuguesa, seguida da RTP1, com 4,4%, nao tendo havido qualquer
participacdo na RTP Memoria e na RTPN.

2.2, Programas criativos (n.°s 3 e 4 do artigo 40° da LTV)

Servico de % Programas criativos
Operador -

programas 2006 | 2005 | Variacao
RTP1 18,8 11,1 7.7
2: 7,1 5,7 “ 1,4

RTP RTP Internacional 54,0 52,0 420

RTP Africa 19,9 12,6 A3
RTP Memdria 40,1 19,9 4 20,2

No que diz respeito a difusdo de programas criativos de producao
originaria em lingua portuguesa, todos os servicos deste operador apre-
sentam uma tendéncia positiva, com maior destaque para a RTP Memo-
ria que apresenta um acréscimo de 20,2%, continuando o servico televi-
sivo RTP Internacional a exibir a quota mais elevada, 54%, de programas
criativos.

A RTP1 aumentou a sua percentagem no ano de 2006, com uma
variacdo de + 7,7% em relacao a 2005.

2.3. Producao nacional

% Producio nacional

. 0, a 3
Operador e S:(I;Vlg?n . % Producio nacional independente
progr 2006 | 2005 Variacio | 2006 | 2005 | Variacao
RTP1 72,6 72,4 “ 0,2 22,7 17,1 “ 5,6
2: 47,6 53,5 v 5.9 29,3 16,8 4125
. -~ —_ - -_—
RTP RTP I’nternacwnal 94,0 92,0 2,0
RTP Africa 85,6 94,5 v 75 13,2 89 “4,3
RTP Memoria 75,4 84,2 + 8,8 21,7 16,6 A 5.1
RTPN 65,3 67,8 v 25 13,8 157 v 1,9
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4 N
1200 —
100,0
80,0 +
60,0 +
40,0 -
20,0 +
0 | — il
RTP1 2 RTPInt  RTP Africa RTP RTPN
Memoria
I Prod.nacional 2006 [——1 Prod.nacional 2005
Prod.nac.indep.2006 —m— Prod.nac.independ.2005
\_ J

Os valores apurados relativos a produgdo nacional e produgao
nacional independente ndo constituem obrigacao do operador, efectuan-
do-se o seu apuramento para verificacdo da tendéncia do sector audiovi-
sual nacional. Neste computo sdo apenas considerados os programas de
producao nacional, excluidos os tempos indicados no ponto 2 do artigo
40° da Lei da Televisao (publicidade, antena e televenda), bem como os
programas originarios de outros paises lus6fonos.

A 2: apresenta um valor abaixo dos 50%, contribuindo para a quebra
o tempo dedicado ao programa Euronews e a transmissao de competi-
¢oes desportivas internacionais.

Relativamente a producao nacional independente, todos os servigos
registaram aumentos entre os 4 e 12,5%, com excep¢ao da RTPN que
apresenta uma ligeira variacao de -1,9%, comparativamente a 2005.

3. Producio europeia (artigo 41° da LTV)

Servico de % Producio europeia
Operador -
programas 2006 I 2005 Variacao
RTP1 67,6 62,0 “ 5,6
2: 57,0 61,7 v 4,7
RTP RTP Internacional 96,7 94,0 “ 2,7
RTP Africa 78,3 92,9 v 14,6
RTPN 90,7 85,2 455
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Todos os servigos deste operador apresentam uma percentagem bas-
tante superior ao estabelecido e com aumentos em relacdo ao periodo
homdlogo, o que corresponde a um maior volume de obras europeias
transmitidas.

A 2: e a RTP Africa tiveram quebras de 4,7% e 14,6%, respectivamen-
te, embora este ultimo servico apresente um valor bastante elevado

(78,3%).

4. Producao independente (artigo 42° da LTV)

Servico de Producio independente recente
Operador P
programas 2006 2005 Variacio
RTP1 16,2 14,4 “ 1,8
2: 24,8 79,2 v 54,4
RTP RTP Internacional 27,0 14,2 - 128
RTP Africa 23,9 19,1 - 48
RTPN 60,8 49,8 4 11,0

Média #—l
RTPN
RTP Meméria
RTP Africa
RTP Int
2 ]
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
‘ W Prod.indep.recente 2006 I Prod.indep.recente 2005‘ y

O tempo de emissdo reservado a obras europeias provenientes de
produtores independentes dos organismos de televisao, produzidas ha
menos de cinco anos, estd em conformidade com o consignado no artigo
42° da Lei da Televisao.

Comparativamente com o periodo de referéncia anterior, a 2: registou
uma descida bastante acentuada, na ordem dos 50%, enquanto nos restan-
tes servicos se registaram subidas, mais acentuadas na RTP Internacional.
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Directiva Televisio Sem Fronteiras (artigo 5°)

Servico Producio independente Producio recente
Operador de programas 2006 | 2005 | Variacao 2006 | 2005 | Variaciao
RTP1 21,8 16,3 455 74,3 79,8 v 5,5
2: 29,1 27,4 e W 85,8 79,2 “ 6,6
RTP RTP Internacional 30,0 28,0 “ 20 91,0 91,0 0,0
RTP Africa 23,9 14,2 “ 9,7 100,0  100,0 0,0
RTP Memdria* 36,5 27,9 “ 8,6 - = -
RTPN 60,8 60,9 v 0,1 89,2 81,8 7.4
Média 33,7 29,1 “ 4,6 “ 4,6 72,0 “ 1,4

* As caracteristicas do canal subtraem-no a légica da exigéncia comunitaria relativa a
producgdo independente recente, pelo que ndo se apresentam os valores correspondentes.

Os dados de producio recente apurados de acordo com as orienta-
¢oes contidas na Directiva T'SF tém por objectivo a prestagao de informa-
¢Oes sobre as quotas dos servicos de programas sob jurisdicao portuguesa
em relatorio a apresentar de dois em dois anos a Comissao Europeia.

A percentagem minima exigida de 10% para a producao independen-
te, de acordo com o n.° 5 da Directiva Televisdo Sem Fronteiras, foi
ultrapassada em todos os canais do operador, registando-se o valor mais
baixo na RTP1, com 21,8%.

A produgdo recente é apurada com base no universo da produgio
independente, verificando-se que a maioria das obras emitidas sdo de pro-
ducao independente recente, excepto no servico RTP Memoria, que nao
emitiu obras de producao independente recente, dada a razao ja referida.

5. Dados apresentados pelo operador ao abrigo do Dever de
Informacao (artigo 45° da LTV)

No cumprimento das obrigacGes previstas no artigo 45° da Lei
n.° 32/2003, de 22 de Agosto, o operador televisivo Radio e Televisao de
Portugal, S.A. remeteu a esta Entidade Reguladora os dados estatisticos
referentes a actividade desenvolvida no ano de 2006, pelos seus servicos
de programas generalistas e tematicos RTP1, 2:, RTP Internacional, RTP
Africa, RTP Memoria, RTPN, bem como dos servicos de programas das
Regides Autonomas, RTP Madeira e RTP Acores.

Apresenta-se uma andalise comparativa entre os valores do operador
cujo universo é o tempo de emissdo anual de 2006 e os apurados pela
fiscalizacdo, que tém por base o tempo de emissdo de uma semana regu-
lar de emissdo por trimestre do mesmo ano para os servicos generalistas
e de uma semana do ano para os tematicos.
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5.1. Programas originariamente em lingua portuguesa

% Programas
d Servico originariamente em lingua % Programas criativos
Operador de programas portuguesa
Op. ERC Dif. Op. ERC Dif.
RTP1 77,0 76,8 + 0,2 44,0 18,8 + 25,2
2: 50,0 56,3 -6,3 27,0 7,1 +19,9
RTP Internacional 95,0 - - 54,0 - -
RTP RTP Africa 97,0 97,1 - 0,1 53,0 19,9 + 33,1
RTP Memoria 80,0 75,4 + 4,6 60,0 58,4 + 1,6
RTPN 68,0 95,8 -27,8 20,0 7,1 +12,9
RTP Madeira 65,0 — — 24,0 — —
RTP Acores 77,0 - - 40,0 - -

Os valores apresentados pelo operador RTP respeitantes aos pro-
gramas originariamente em lingua portuguesa e os apurados pela ERC
registam variagOes que oscilam entre os 4,6% e os 0,2%, a favor do ope-
rador, com excepcio dos servicos RTP Africa, -0,1%, da 2:, -6,3%, e da
RTPN que apresenta uma variacao de -27,8%.

Contactado o operador, este informou que ndo engloba neste com-
puto o valor respeitante ao programa Euronews, uma vez que, das pegas
disponibilizadas, s6 é emitida uma pequena parte. A ERC tem contabili-
zado este programa, uma vez que este resulta da parceria entre a RTP e a
Euronews, transmitido simultaneamente em seis linguas, incluindo o
portugués. Se retirarmos o tempo dedicado a este programa, as percenta-
gens obtidas (95,3 para a RTP Africa e 65,2 para a RTPN) ficam abaixo e
proximas das do operador.

No que diz respeito a difusdo de programas criativos, registam-se
discrepancias nos valores apurados, apresentando o operador valores
entre os 20 e 60%, com diferencas bastante elevadas em relacio aos apu-
rados pela ERC, de 1,6% e 33,1%.

A 2: e a RTPN, além de apresentarem valores bastante superiores
aos registados pela ERC, também ultrapassam o disposto no normativo.

Tal se deve ao facto de o universo do operador nao ser coincidente
com o da ERC, contendo toda a emissao do ano de 2006, e aos critérios
mais restritivos na classifica¢cdo de programas criativos.

Os servicos de programas com caracteristicas regionais, RTP Madei-
ra e RTP Acores, também apresentam valores acima dos estabelecidos.
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5.2. Producao europeia
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% Producio europeia

Operador de s:(l)';ri'g(r)nas
Op. ERC Dif.

RTP1 75,1 67,6 + 7,5
2: 78,6 57,0 +21,6
RTP Internacional 96,7 - -

RTP RTP Africa 79,7 783 +1,4
RTP Memoria 93,8 85,4 +8,4
RTPN 97,1 90,7 +6,4
RTP Madeira 70,0 - -
RTP Acores 80,7 - -

De acordo com os valores apurados pelo operador, os servigos conti-
nuam a apresentar uma quota elevada em todos os servicos de progra-
mas, com valores acima dos 70%, registando-se variagoes, a favor do
operador, entre 1,4% (RTP Africa) e 21,6% (2:).

5.3. Producio independente

Producio Producio
Servicos de independente independente Producio recente
Operador programas recente P
Op. | ERC Dif. Op. | ERC Dif. Op. ERC Dif.

RTP1 34,0 | 16,2 | +17,8 | 34,0 | 21,8 +12,2 | 97,0 74,3 + 22,7
2: 61,0 | 24,8 | +36,2 | 61,0 | 29,1 + 31,9 | 99,0 85,8 + 13,2
RTP

RTP Internacional | 27,0 — - 30,0 - - 91,0 — -
RTP Africa 33,0 | 23,9 | +9,1 [350]| 23,9 | +11,1 | 950 | 100,0 - 5,0
RTP Madeira | 37,0 - - 38,0 - - 96,0 - + 22,7
RTP Acores 32,0 — - 34,0 - — 94,0 — + 13,2

Os servicos de programas reservaram, no ano de 2006, um valor lar-
gamente superior ao minimo de 10% fixado para a difusdo de obras
europeias recentes provenientes de produtores independentes, nos ter-
mos do disposto no artigo 42° da Lei da Televisao. Na semana apurada
pela ERC, nao foi transmitida nenhuma obra produzida ha menos de
cinco anos.

Confrontados os valores, verifica-se que os dados estatisticos do
operador sdo superiores aos da ERC, surgindo variacbes significativas
entre os 9% e os 36,2%, a favor do operador.
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Em relacdo a producdo independente apurada de acordo com as
orientacoes contidas na Directiva TSF, existe uma grande variacao,
novamente a favor do operador.

Quanto a producao independente recente, registaram-se variactes
com valores superiores aos da ERC, excepto na RTP Africa onde a varia-
¢do é de -5%.

SIC — Sociedade Independente de Comunicaciao, S.A.

2. Defesa da lingua portuguesa

2.1. Programas originariamente em lingua portuguesa (n.°s 2

e 4 do artigo 40° da LTV)
‘o d % Programas originariamente
Operador s:;;:-ﬁ(:naes em lingua portuguesa

2006 2005 Var.

SIC 72 64,3 A7.7

SIC Internacional 98,2 94,2 A4.,3

SIC SIC Mulher 32,3 30,1 A2,2
SIC Radical 41,4 44,1 v2,7

SIC Comédia 27,4 15,2 A12,2

Lingua portuguesa

SIC SIC | SICM SICR siIcCC

Os servigos de programas SIC e SIC Internacional dedicaram, no ano
2006, uma quota maioritaria do seu tempo de emissao a difusdo de pro-
gramas originariamente em lingua portuguesa; os restantes canais conti-
nuam com valores abaixo da percentagem exigida.
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No que respeita aos resultados alcancados no ano anterior, verifi-
cou-se apenas uma ligeira quebra na SIC Radical.

O servigo de programas tematico SIC Comédia (que deixou de emitir
no inicio de 2007) apresentou na semana observada uma variagao positi-
va na ordem dos 12,2%, embora este valor se mantenha bastante abaixo
dos 50% previstos na lei, situagdo que se prende com o facto de grande
parte dos programas exibidos nao serem em lingua portuguesa.

De acordo com o apuramento decorrente das semanas de amostra-
gem, a SIC foi o Gnico servico de programas deste operador que emitiu
programacao originaria de outro pais luséfono para além de Portugal,
designadamente do Brasil, tendo contribuido com um volume percentual
de 18,8 para a quota de programas originariamente em lingua portuguesa.

2.2. Programas criativos (artigo 40° da LTV)

o Servico de % Programas criativos
perador
programas 2006 | 2005 | Var.
SIC 32,8 32 Ao0,8
SIC Internacional 71,2 60,9 A10,3
SIC SIC Mulher 2,6 0,0 A2.6
SIC Radical 2,5 2.8 vo0,3
SIC Comédia 10,9 15,2 v4,3
Média 24 22,2 A1,8

Criativos

sSiIcC

SICR

% 2005
2006

SICM

SiCI

SIC

70 80

Relativamente a difusdo de programas criativos de producao origi-
naria em lingua portuguesa, é cumprida a quota pretendida nos servicos
de programas SIC e SIC Internacional, com uma variacao positiva face ao
ano anterior. Verificou-se um decréscimo na SIC Comédia, na ordem dos
4% na semana apurada, e na SIC um avanco de 0% para 2,8% para 2006.
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Os canais tematicos da SIC e a SIC Radical apresentam valores bai-
xos de obras criativas dado que englobam na sua grelha de programacgao
muitos contetidos na area da ficcao e de entretenimento de origem norte-
-americana que nao sdo contabilizados para o apuramento da quota de
criativos, dado que a mesma contempla apenas producdes em lingua
portuguesa (artigo 43° da LTV).

2.3. Producao nacional

i % Producio nacional % Producfio nacional
Operador Servico ° ¢ independente
de programas
2006 ‘ 2005 | Var. 2006 | 2005 ’ Var.
SIC 54,5 45,3 A9,2 30,1 10,7 A19,4
SIC Internacional 98,2 90,1 A8,1 - - -
SIC SIC Mulher 32,3 30,1 A2,2 1,9 0,0 A1,9
SIC Radical 41,4 44,1 v2,7 31,8 25,6 A6,2
SIC Comédia 27,4 15,2 A12,2- 15 11,4 A3,6-
Producgao nacional Produgéo nacional independente
120 35
30
100 o 2006
80 20 1 2005
60 15
40 10
0 | | 0 ‘ ‘ ‘ ‘

Os valores relativos a producdo nacional e producao nacional inde-
pendente ndo tém por objectivo a verificacdo do cumprimento de obriga-
¢oes do operador em matéria de difusdao de obras audiovisuais, efectuan-
do-se o seu apuramento apenas para efeitos estatisticos.

Neste campo, sdo apenas considerados os programas de producao
nacional, excluidos os tempos indicados no ponto 2 do artigo 40° da LTV
(publicidade, antena e televenda) e retirando-se os programas originarios
de outros paises luséfonos.

Verificou-se uma evolucdo positiva em quase todos os servicos de
programas do operador e nas semanas analisadas, nomeadamente, na
SIC generalista no que respeitou a producdo nacional independente.

A SIC Internacional continua a apresentar quotas elevadas de pro-
ducdo nacional motivo que se prende ao facto de prestar um servigo
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vocacionado para Comunidades Portuguesas além-fronteiras e Paises de
Lingua Oficial Portuguesa.

Quanto aos programas produzidos por produtores independentes
dos organismos de radiodifusao, ndo foi possivel apurar a quota da SIC
Internacional com base nos valores apresentados pelo operador, verifi-
cando-se quanto aos outros servicos de programas ligeiras subidas neste
tipo de producoes.

3. Producio europeia (artigo 41° da LTV)

Servico de % Obras europeias
Operador
programas
2006 2005 Variacao
SIC 51,2 45,8 A5.4
SIC Internacional 97,6 86,2 A11,4
SIC SIC Mulher 47,6 45,3 A2,3
SIC Radical 44,2 31,2 A13
SIC Comédia 32,9 21,8 A11,1
Obras europeias
10
8
6 02006
4 2005
2
SIC SICI SICM SICR SICC

No dominio da difusdo de obras europeias, a semelhanca do ano
anterior, foi o servico de programas SIC Internacional que apresentou
uma quota de difusao de obras europeias superior. O canal generalista
SIC cumpriu a quota exigida na lei, tendo sido apurado por amostragem
o valor de 51,2%; todos os outros canais do operador registaram também
subidas significativas neste tipo de producdes como demonstra a figura
acima.
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4. Producao independente (artigo 42° da LTV)

Servico de % Producio independente recente
Operador programas
2006 2005 Var.

SIC 38,7 14,0 A24,7

SIC Internacional 55,2 55,2 -
SIC SIC Mulher 7,2 11,0 v3,8
SIC Radical 31,5 7,8 A23,7
SIC Comédia 15 11,4 A3,6

Producao independente recente

60
50

40/

o 2006

301 | 2005

20

SIC SIC | SICM SICR SICC

Os servicos de programas SIC, SIC Internacional e SIC Comédia
cumpriram, em 2006, a quota exigida neste item, o que ja acontecia no
ano anterior.

A SIC Radical na semana em analise apresentou programacio que
lhe permitiu alcangar um valor bastante elevado no que respeita a produ-
¢do independente recente, sendo que também se passaram a considerar
como obras europeias programas de entretenimento que antes eram
excluidos deste computo.

A SIC Internacional, segundo os dados que enviou, manteve o mes-
mo volume deste tipo de producées.

No canal SIC Mulher, na semana em apuramento, foi exibida pouca
programacao de indole independente recente, pelo que se registou uma
descida na ordem dos 4%, face ao ano anterior.
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Directiva Televisio Sem Fronteiras (artigo 5°)

Servico de % Prod. independente (1) % Producio recente (1)
Operador
programas 2006 2005 Var. 2006 2005 Var.
SIC 40,8 12,9 A27,9 95,5 92,6 A2,9
SIC Internacional 63,1 60,3 A2,8 87,4 91,6 Y 4,19
SIC SIC Mulher 7,2 12,3 v5,1 100 89,3 A10,7
SIC Radical 31,5 7,8 v23,7 100 100 o
SIC Comédia 15 11,4 A3,6 100 100 o)

Na figura anterior constam dados de producio recente apurados de
acordo com as orientacoes contidas na Directiva TSF. Todos os canais
deste operador cumprem largamente esta quota comunitaria: os canais
SIC Mulher, SIC Radical e SIC Comédia alcangaram a percentagem mais
elevada, tendo em conta que esta quota é apurada no universo da produ-
¢do independente e ndo relativamente ao tempo total de programas.

O valor 100% significa que, tendo por base para este célculo o total
da producao independente, todas as obras emitidas sdo obras indepen-
dentes produzidas nos tltimos cinco anos.

5. Dados apresentados pelo operador ao abrigo do Dever de
Informacao (artigo 45° da LTV)

O operador enviou, em conformidade com o estatuido na Lei da
Televisao, os dados relativos as emissoes dos servicos de programas que
detém, respeitantes a todo o ano de 2006, valores sujeitos a anélise de
acordo com as orientacoes previstas na Lei da Televisao e que a seguir se
apresenta.

5.1. Programas originariamente em lingua portuguesa

% Programas
Servico originariamente em lingua % Programas criativos
Operador de programas portuguesa
oP ERC DIF. oP ERC DIF

SIC 70,2 72 -1,8 37,5 32,8 +4,7

SIC Internacional 98,2 — — 71,2 — —
SIC SIC Radical 39,3 41,4 -2,1 39,3 2,5 +36,8
SIC Mulher 25,6 32,3 -6,7 25,5 2,6 +22,9
SIC Comédia 23,3 27,4 -4,1 23,3 10,9 +12,4
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Comparando os resultados e a semelhanca dos apuramentos feitos
pela ERC, o operador apresentou também valores positivos no que res-
peita a quota de producgdes em lingua portuguesa.

A variacgdo entre os dois apuramentos e que se pode considerar mais
significativa diz respeito ao valor de programas criativos que parece
excessivo no que respeita aos servigos SIC Radical e SIC Mulher, mas que
resulta da utilizacao de bases amostrais diferentes, bem como de critérios
divergentes na classificacao de programas.

Contudo, é igualmente elevado o valor de criativos apurado pela
verificagdo da ERC para o servico de programas SIC, que se aproxima
daquele que é apresentado pelo operador para o ano em estudo.

No que respeita a programas originarios de outros paises lus6fonos e
de acordo com o n.° 4 dos artigos 40° e 41° da Lei da Televisao, o opera-
dor apresentou o valor de 24,3% para a SIC generalista e 0,2% para a SIC
Mulher no que respeita a este tipo de emissoes para todo o ano de 2006.

5.2. Producao europeia

% Servico % Obras europeias
Operador

de programas oP ERC DIF
SIC 50,7 51,2 -0,5

SIC Internacional 97,6 - -
SIC SIC Radical 46 44,2 +1,8
SIC Mulher 36,3 47,6 -11,3
SIC Comédia 32,2 32,9 -0,7

Quanto a difusdo de obras europeias e de acordo com a figura ante-
rior, o operador apresentou valores muito préoximos dos apurados pela
verificagdo, embora a quota maioritaria de obras europeias s6 tenha sido
alcangada pelos servicos SIC e SIC Internacional.

A SIC Radical, de teor generalista, apresentou valores superiores a
40%; a SIC Mulher apresentou, tendo em conta o calculo sobre a semana
da amostra, um valor superior ao do operador na ordem dos 11,3%;
finalmente, a SIC Comédia apresentou valores idénticos na ordem dos
32%.



Relatorio Anual 123

5.3. Producao independente

Servico de % Producio independente recente
Operador

programas oP ERC DIF
SIC 40,9 38,7 +2,2

SIC Internacional 55,2 - —
SIC SIC Radical 39 31,5 +7,5
SIC Mulher 9,4 7,2 +2,2
SIC Comédia 6,6 11,4 -4,8

No seguimento da apreciacdo dos valores enviados pelo operador e
atendendo ao tempo de emissdo consignado a programas de producao
independente recente, verificaram-se diferencas nos valores apresenta-
dos que parecem pouco significativas, dado que se suportam em amos-
tras temporais diferentes, constatando-se que o operador apurou valores
mais altos (variacdo entre 2% e 7%) face aos da ERC, excepto na SIC
Comédia, em que se apurou, na semana da amostra, um valor superior
destas producoes.

Servico % Producio independente % Producio recente
Operador d

€ programas oP ERC DIF oP ERC DIF
SIC 46,9 40,8 +6,1 87,3 95,5 -8,2

SIC Internacional 63,1 = - 87,4 = -
SIC SIC Radical 41,6 31,5 +10,1 93,7 100 -6,3
SIC Mulher 13,3 7,2 +6,1 71,2 100 -28,8
SIC Comédia 19,2 15 +4,2 34,2 100 -65,8

De acordo com as orientacgbes previstas na Directiva Televisdo Sem
Fronteiras, os valores apresentados pelo operador no que respeita a pro-
ducdo recente sio inferiores aos dados da ERC nomeadamente, no que
respeita a SIC Radical e aos tematicos SIC Mulher e SIC Comédia, facto
que decorre, como ja foi referido, da amostra em analise que incide sobre
a programacao de uma semana no ano.
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TVI — Televisao Independente, S.A.

2. Defesa da lingua portuguesa

2.1. Programas originariamente em lingua portuguesa (n.cs 2

e 4 do artigo 40° da LTV)
% Programas originariamente
Operador Servico de em lingua portuguesa
programas
Ano 2006 Am? Var.
anterior
TVI — Televisido Independente, S.A. TVI 74,8 72,4 12,4

75,0+
74,5
74,0+
73,5

O ano 2006
H ano 2005

73,01
72,5

72,01
71,51

71,0

1
Programas originariamente em lingua
portuguesa

No que respeita a emissdo de programas originariamente em lingua
portuguesa e excluidos os tempos consagrados a publicidade, televenda e
teletexto, verifica-se o inteiro cumprimento da quota de 50%, prevista no
n.% 2 do artigo 40° da Lei da Televisdo, por parte do servico de progra-
mas TVI.

No ano em analise, este servico de programas teve um aumento de
2,4% relativamente ao ano de 2005.
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2.2, Programas criativos (n.°s 3 e 4 do artigo 40° da LTV)

125

% Programas criativos

Operador Servico de
programas
Ano 2006 Am? Var.
anterior
TVI — Televisido Independente, S.A. TVI 25,1 23,8 11,3

255
25,0
245
240

23,5

23,0

[ Programas criativos

ano 2006

ano 2005

No que atende ao item da lei previsto no n.° 3 do artigo 40° que
determina a emissdo de uma percentagem nao inferior a 15% de progra-
mas criativos de producao originaria em lingua portuguesa, verificou-se
que houve um aumento pouco expressivo da emissao de criativos no ser-
vico de programas em analise face ao ano anterior.

2.3. Producao nacional

o ~ .
% Producéo nacional % P;Sg:;::: (;::;ftl: nal
o Servico de
perador
programas
Ano Ano Ano
Ano 2006 anterior Var 2006 | anterior Var
TVI — Televisao TVI 74,8 72,4 12,4 13,6 11,2 12,4
Independente, S.A.
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Producéo
nacional
independente
@ ano 2005
Produgéo @ ano 2006

nacional

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0

Foram também apurados os valores referentes a producao nacional,
embora nao constitua uma obrigatoriedade de cumprimento em termos
de quota por parte dos operadores, nem se encontre previsto na lei.

Trata-se de uma anélise que assume, essencialmente, um valor esta-
tistico destinado a proporcionar informagao sobre os espacos das emis-
sOes televisivas dedicadas a difusdo de obras audiovisuais originarias de
produtores nacionais independentes dos organismos de radiodifusao,
possibilitando uma visdo sobre a evolugao deste sector.

Pode-se observar que os valores deste tipo de producido se situam
sempre acima dos 50%. Verificou-se no ano 2006 uma subida de 2,4%
das emissGes de programas de producdo nacional e um acréscimo de
igual valor de obras de producao nacional independente.

3. Producao europeia (artigo 41° da LTV)

X Obras europeias (%)
Operador Servico de
programas
Ano 2006 Anq Var
anterior
TVI — Televisido TVI 62,5 60,9 11,6
Independente, S.A.
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63,0

ano 2006

ano 2005

[ Produg&o europeia
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Como se apura acima, foi maioritario o tempo reservado a emissao
de obras europeias no servigo de programas do operador em analise, o
que respeita inteiramente as exigéncias contidas no artigo 41° da Lei da

Televisao.

Verificou-se, comparativamente ao ano anterior, um aumento destes

tempos na ordem dos 1,6%.

4. Producao independente (artigo 42° da LTV)

% Producio independente recente

Operador Servigo de
programas
Ano 2006 | Ano anterior Var.
TVI — Televisdo TVI 7,9 6,7 11,2
Independente, S.A.
Produgéo M ano 2005
independente [ ano 2006
recente
1
6,0 6,5 7,0 75 8,0
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O espaco de emissdo preenchido por obras audiovisuais europeias
provenientes de produtores independentes dos organismos de televisao e
produzidas ha menos de cinco anos continua a nao ser cumprido pelo
servico de programas em anélise, tendo alcancado 7,9%, apesar de ter
existido um ligeiro aumento na ordem de 1,2% comparativamente ao ano
transacto.

Directiva Televisio Sem Fronteiras (Artigo 5°)

% Producio independente % Producio recente
Operador Servico de
programas
Ano Ano Var Ano Ano Var
2006 | anterior ’ 2006 | anterior ’
TVI — Televisio TVI 8,6 8,4 10,2 88,0 76,4 111,6
Independente, S.A.

100,0
80,0
60,0
40,0
20,0

0,0

[ ano 2006
| ano 2005

Produgéo independente Produgéo recente

Para efeitos estatisticos, apresenta-se também o mesmo apuramento
seguindo as directrizes previstas na Directiva da Televisdo Sem Frontei-
ras, onde o calculo de obras europeias recentes é feito tendo como base
os programas de producao independente.

Relativamente a producao independente, ainda nao alcangou o valor
de 10% previsto no artigo 5° da Directiva TSF; quanto a producdo inde-
pendente recente, verificou-se um acréscimo na ordem dos 11,6%.

5. Dados apresentados pelo operador ao abrigo do Dever de
Informacao (artigo 45° da LTV)

No cumprimento das obrigacGes previstas no artigo 45° da Lei
n° 32/2003, de 22 de Agosto, o operador televisivo TVI — Televisao Inde-
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N

pendente S.A. remeteu os dados estatisticos referentes a actividade
desenvolvida no ano de 2006 pelo servico de programas TVI.

Apresenta-se uma analise comparativa entre os valores do operador,
cujo universo consiste numa amostra de 12 semanas do tempo de emis-
sdo do ano de 2006 (conforme informacao prestada pelo operador) e os
apurados pela ERC, que tém por base o tempo de emissdo de quatro
semanas regulares de emissao do mesmo ano.

5.1. Programas originariamente em lingua portuguesa

% Programas
. originariamente % Programas criativos
Operador Servico de em lingua portuguesa
programas
OP. ERC Var. OP. ERC Var.
TVI - Televisdo TVI 718 | 74,8 13 62,5 21,1 41,4
Independente, S.A. !

A semelhanca dos apuramentos feitos pelos servicos da ERC, o ope-
rador envia valores positivos, no que respeita ao cumprimento da quota
de producoes em lingua portuguesa.

A variacdo resulta de bases amostrais diferentes, sendo o resultado
da ERC superior aos valores apresentados pelo operador.

No que respeita a programas criativos e dentro do capitulo da lingua
portuguesa, ha uma discrepancia evidente entre os valores apurados pela
ERC e pelo operador. Estas flutuacées resultam de critérios classificati-
vos por vezes diferentes no que respeita a determinados programas e
também de uma base de amostragem mais abrangente por parte do ope-
rador, incidente sobre os doze meses de emissao do ano.

5.2. Producao europeia

Obras europeias
Servico de
Operador
programas
OP. ERC Var.
TVI - Televisdo Independente, S.A. TVI 63,8 62,5 11,3

Quanto a emissdo de obras europeias, o operador continua a apre-
sentar valores positivos, verificando-se uma quota maioritaria e proxima
da apreciada pela ERC, com total cumprimento por parte do servico de
programas, relativamente a emissao de obras europeias.
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5.3. Producao independente

Servico de % Producio independente recente *
Operador
programas
OP. ERC Var.
TVI — Televisdo Independente, S.A. TVI 12 7,9 14,1

*De acordo com o artigo 42° da Lei da Televisdo.

No seguimento da apreciacdo dos valores enviados pelo operador e
atendendo aos tempos de emissoes consignados a programas de produ-
¢do independente recente, surgem variacOes significativas no servico de

programas TVI.

% Producio o = %

Servico de | independente * % Producio recente

Operador
programas

OP. | ERC | Var. OP. ERC Var.

TVI 12 8,6 134 100 88 112

TVI — Televisdao Independente, S.A.

* De acordo com o artigo 5° da Directiva TSF.

No que respeita a producao recente, apurada de acordo com as
orientacoes contidas na Directiva TSF, verificou-se que as diferencas
atingem 12 pontos percentuais, apresentando o operador resultados

superiores aos dos servicos da ERC.

Lisboa TV — Informacao e Multimédia, S.A.

2. Defesa da lingua portuguesa

2.1. Programas originariamente em lingua portuguesa (n.°s 2

e 4 do artigo 40° da LTV)
. % Programas originariamente o e
Servico em lingua portuguesa % Programas criativos
de programas 2006 2005 Var. 2006 2005 Var.
SIC Noticias 91,4 93,3 v 1,9 1,0 5,3 v 4,3
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O servigo de programas tematico de informacao SIC Noticias dedi-
cou, no ano de 2006, uma quota maioritaria do seu tempo de emissao a
difusao de programas originariamente em lingua portuguesa, com exclu-
sdo do tempo dedicado a publicidade, antena e televenda.

Verificou-se uma ligeira quebra em relagdo a 2005, contudo, este
servico continua a cumprir a quota imposta no n.° 2° do artigo 40° da
Lei da Televisao.

2.2, Producao nacional

Servico % Producio nacional % Producio nacional independente
de programas 2006 2005 Var. 2006 2005 Var.
SIC Noticias 91,4 93,3 v 1,9 6,8 6,3 40,5
100.0% —91,4% 93,3%
80,0%
60,0% I Prod.nacional
40,0%
0,
20,0% —&— Prod.nacional
0,0% independente
2006 2005

Os valores da producio nacional e da producao nacional indepen-
dente nao constituem obrigacoes do operador, efectuando-se o seu apu-
ramento para verificacdo da tendéncia do sector audiovisual nacional.
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Neste apuramento, sdo apenas considerados os programas de pro-
ducdo nacional, excluidos os tempos indicados no ponto 2 do artigo
40° da Lei da Televisdo (publicidade, antena e televenda).

Dado que nao foram exibidos contetidos originarios de outros paises
lus6fonos para além de Portugal, as percentagens apresentadas sao idén-
ticas as obtidas na quota de programas originariamente em lingua portu-
guesa.

Quanto aos programas produzidos por produtores independentes
dos organismos de radiodifusdo, este servico de programas continua a
revelar um pouco significativo investimento, embora apresente uma
ligeira evolucao em 2006.

3. Dados apresentados pelo operador ao abrigo do Dever de
Informacao (artigo 45° da LTV)

No cumprimento das obriga¢Ges previstas no artigo 45° da Lei
n.° 32/2003, de 22 de Agosto, o operador televisivo Lisboa TV — Infor-
macao Multimédia S.A. remeteu, no primeiro trimestre de 2007, os
dados estatisticos referentes a difusdo de obras audiovisuais no ano de
2006 na emissao do servigo de programas SIC Noticias,

Os valores fornecidos pelo operador incidem sobre a totalidade da
emissdo do ano 2006, que sdo comparados com os resultados obtidos nos
apuramentos da ERC.

3.1. Programas originariamente em lingua portuguesa

s s 0
% Proﬁﬁrﬁ;;;ﬂz;ﬁz:;ente em % Programas criativos

OPER ERC Dif. OPER ERC Dif.

88,3 91,4 -3,1 17,2 1,0 +16,2

O valor apresentado pelo operador televisivo Lisboa TV respeitante a
percentagem de programas originariamente em lingua portuguesa foi
inferior ao apurado pela ERC, mantendo-se, contudo, em conformidade
com a lei.

Quanto a difusdo de programas criativos, regista-se uma elevada
discrepancia nos valores apurados, apresentando este um valor mais
elevado e consentaneo com a exigéncia da lei, o que pode decorrer da
diferenca de universos utilizados, mas também dos critérios de classifica-
¢ao adoptados.






III PARTE






GRELHAS DE PROGRAMAS:
RTP1 - SIC —-TVI

I. Sumario executivo

1. Nas paginas seguintes, apresentam-se os resultados da anélise
das grelhas de programas dos canais generalistas de sinal aberto — RTP1,
SIC e TVI. A analise abrange o ano de 2006 e pretende identificar ten-
déncias da programacao.

2. A analise decorre dos Estatutos da ERC (artigo 7°, al. a)), publi-
cados em Anexo a Lei n.° 53/2005, de 8 de Novembro, que definem
como objectivos da regulacdo do sector da comunicacao social a prosse-
guir pela ERC “[p]Jromover e assegurar o pluralismo cultural e a diversi-
dade de expressao das varias correntes de pensamento, através das enti-
dades que prosseguem actividades de comunicacgio social sujeitas a sua
regulacao” e (al. ¢)) “[f]avorecer a criacao de habitos de convivéncia civi-
ca propria de um Estado democrético e contribuir para o pluralismo poli-
tico, social e cultural”.

3. Assenta, por outro lado, na Lei da Televisao (artigo 10°, n.° 1, al.
a)) que enuncia como fins dos servicos de programas televisivos genera-
listas “[c]ontribuir para a informacdo, formacdo e entretenimento do
publico; b) [p]romover o exercicio do direito de informar e de ser infor-
mado, com rigor e independéncia, sem impedimentos nem discrimina-
¢oes; ¢) [flavorecer a criagdo de habitos de convivéncia civica propria de
um Estado democratico e contribuir para o pluralismo politico, social e
cultural e d) [pJromover a cultura e a lingua portuguesas e os valores que
exprimem a identidade nacional”.

4. A andlise atende, em especial, as obrigacoes do operador de servico
publico, nomeadamente, as enunciadas no artigo 47° n.° 1 da LTV, que
prevé, como obrigacGes especificas dos operadores que actuem ao abrigo
de concessao do servigo publico de televisao, “assegurar uma programacao
de qualidade, equilibrada e diversificada, que contribua para a formacao
cultural e civica dos telespectadores, promovendo o pluralismo politico,
religioso, social e cultural, e o acesso de todos os telespectadores a infor-
macao, a cultura, a educacgio e ao entretenimento de qualidade”, e ao dis-
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posto na al. a) do n.° 2 do mesmo artigo, que atribui designadamente ao
operador publico “[flornecer uma programacao pluralista e que tenha em
conta os interesses das minorias e a promogao da diversidade cultural”.

5. E, pois, no ambito das disposicoes legais supracitadas, nas obri-
gacoes constantes do contrato de concessao do servigo ptblico e nos alva-
ras de licenciamento dos operadores privados SIC e TVI que se enquadra
a analise da programacao dos trés operadores a que se refere esta parte
do Relatorio.

II. Sumario da analise das grelhas de programas dos canais
RTP1,SICeTVI

1. Grelha de programas da RTP1

= Verifica-se o predominio de programas do género Informativos
(23%), cuja funcdo predominante é a informacao, o que corres-
ponde a uma obrigagao do servigo ptiblico e constitui a marca dife-
renciadora mais evidente entre o canal publico e os canais priva-
dos, seguidos pelo género Ficcao (20,9%).

= A grande distancia, seguem-se os programas do género Concursos
(9,1%) que preenchem uma funcio de entretenimento.

= Verifica-se, por outro lado, um equilibrio entre a representacao
dos géneros de programas e respectivas funcoes (nenhum género
ultrapassa 23%, valor atingido pelos Informativos de todos os
géneros emitidos neste canal). O primeiro e o segundo géneros
mais representados — respectivamente, Informacao e Ficcao — nao
atingem 50% dos géneros emitidos, o que significa uma maior dis-
tribuicdo e, por consequéncia, maior diversidade de géneros e das
respectivas funcoes.

= De assinalar, contudo, que, tratando-se do canal generalista de
servico publico, se verifica um défice de programas com funcio
predominantemente formativa, patente na fraca presenca de pro-
gramas do género Educativos (0,9%) e de programas Culturais
(4,9%).

= E, igualmente, de notar a escassez de programas do género Infan-
tis (e juvenis, género nao considerado autonomamente) destinados
a preencher uma func¢ao formativa e de entretenimento.

= No horéario nobre predominam os programas do género Informati-
vos (23%), o que marca a principal diferenga entre o servigo publi-
co e 0s canais comerciais. Seguem-se os programas do género Fic-
¢a0 (20,9%) que preenchem uma funcao de entretenimento.
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2. Grelha de programas da SIC

= Na grelha de programas da SIC, o género mais representado cor-
responde a Novelas de producdo portuguesa e, sobretudo, brasilei-
ra (33,1%), a grande distancia da Ficcdo nacional e estrangeira
(19,3%), o segundo género mais representado na grelha da SIC,
ambos tendo como funcao predominante o entretenimento.

= Na SIC, o género Informativo surge, na amostra, em terceiro lugar
e representa 14% dos programas emitidos, valor preenchido pela
informacao diaria e por programas de informacao especializada.

= Os programas dos géneros Talk-shows, Reality-shows e Infotain-
ment representam, agregados, 10,6% do total de programas da SIC
na amostra. O Talk-show é o quinto principal género televisivo na
programacao da SIC, o Infotainment corresponde ao oitavo género
e os Reality-shows ao décimo.

= A SIC é, de entre os trés canais generalistas analisados, aquele em
que os programas do género Infantis estdo mais representados,
constituindo o quarto principal género televisivo deste operador
televisivo (12% dos géneros emitidos neste canal).

= Nao foram identificados quaisquer programas “Educativos” na
amostra da grelha de programacao da SIC de 2006.

= No horério nobre da SIC, os programas do género Telenovelas
dominam a programacao (33,1%), sendo este o canal que menor
diversidade apresenta neste horario. A grande distancia, surgem
programas do género Ficcao (19,3%) e, em terceiro lugar, Informa-
¢ao (14,4%).

3. Grelha de programas da TVI

= Na grelha de programas da TVI, o género mais representado cor-
responde a programas do género Ficcao (28,6%), seguido do géne-
ro Telenovelas (23,3%), privilegiando, assim, este canal a funcdo
entretenimento.

= Na TVI, a funcio informativa corresponde, na amostra, a 16,3%
dos programas emitidos. O Jornal Nacional inclui, semanalmente,
uma rubrica de analise politica e outra de analise econémica, sen-
do o tinico canal a fazé-lo de uma forma sistemaética.

= Os programas do género Infantis correspondem na amostra a 9,5%
do total e foram transmitidos sobretudo nas manhas dos fins-de-
-semana, entre as sete e as 11h30 minutos, e aos dias uteis, entre as
sete e as 10 da manh3, verificando-se que parte da programacaio
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7

infantil transmitida nas manhas dos dias tuteis é, na amostra,
preenchida por episodios da telenovela Morangos com Actcar.

= Nao foram identificados quaisquer programas “Educativos” na
amostra da grelha de programacao da TVI de 2006.

= Os programas do género Culturais sdo exclusivamente transmiti-
dos durante a madrugada, correspondendo a 2,4% do total de pro-
gramas emitidos pela TVI.

= Na TVI, o horario nobre reparte-se em valores aproximados por
dois géneros de programas: Ficcdo (28,6%) e Telenovelas de ori-
gem nacional (23,3%).

III. Programacao nos canais generalistas de sinal aberto
— RTP1, SIC e TVI (2006)

1. Nota prévia

Na Deliberacdo 1-1./2006 relativa a renovacao das licengas para o
exercicio da actividade televisiva dos operadores SIC e TVI, o Conselho
Regulador referia a inexisténcia de dados resultantes de uma monitoriza-
¢do sistematica e alargada no tempo, necessaria a uma avaliacdo rigorosa
do cumprimento das obrigacoes assumidas pelos operadores e da legisla-
¢do em vigor. O Conselho propunha-se, entdo, colmatar, no futuro, essa
lacuna, através da criacdo de bases de dados que lhe permitissem nao
apenas acompanhar o cumprimento da legislacdo por parte dos operado-
res mas também os seus proprios estatutos.

Passado cerca de um ano sobre a renovacao das licencas dos citados
operadores, ndo se trata, ainda, de avaliar de uma forma exaustiva o
cumprimento dos alvaras de renovacao das licencas dos respectivos ope-
radores mas, ta0-s0, de uma primeira identificacao de tendéncias no que
se refere aos géneros da programacao.

2. Grelhas de progrmas: RTP1, SIC e TVI

Antes da apresentacdo dos dados relativos as grelhas de programas
dos operadores RTP, SIC e TVI, recordam-se as obrigacdes constantes
dos alvaras de renovacido das licencas da SIC e da TVI (Deliberagao
1-L/2006).
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OBRIGACOES DO OPERADOR SIC

O operador SIC esta adstrito, no exercicio da respectiva
actividade:

a. Ao dever geral de observancia do projecto inicialmente aprovado, com
as alteracOes posteriormente aceites, nos termos do art.? 19° da Lei
n.° 32/2003, de 22 de Agosto;

b. A observancia dos critérios enumerados no art.° 11°, n.°1, da Lei
n.° 58/90, de 7 de Setembro, e reproduzidos no n.° 11.2 do Regula-
mento do concurso publico para o licenciamento dos 3° e 4° canais
de televisdo, aprovado pela Resolucdo do Conselho de Ministros
n.° 49/90, de 31 de Dezembro de 1990;

c. Ao cumprimento das obrigaces genéricas que lhe sejam impostas
pela legislacao em vigor, designadamente pela Lei n.© 32/2003, de 22
de Agosto, e demais legislagao para o efeito pertinente.

E, ainda, a:

d. Emitir uma programacao generalista e diversificada, com oferta de
géneros diferenciados de programas, dirigidos a varios publicos em
diferentes faixas horarias;

e. Assegurar na sua programacao uma ética de antena, incluindo-se
neste plano, nomeadamente, o respeito pela dignidade da pessoa
humana e outros direitos fundamentais, com proteccio, em especial,
dos publicos mais vulneraveis;

f. O cumprimento dos horarios e programas anunciados, sem recurso a
estratégias de contraprogramacio; e a observancia de principios éti-
cos e deontoldgicos, sem recurso a justificacdo baseada nos gostos das
audiéncias ou em razbes de mercado; Emitir uma programacao que
contribua para a formacao e informacao do publico e para a promo-
¢do de lingua e cultura portuguesas, tendo em consideracao as neces-
sidades especiais de certas categorias de espectadores, entre as quais
as criancas e os jovens;

g. Emitir uma programacao que contribua para o desenvolvimento da
indistria nacional de produgao audiovisual independente;

h. Contemplar na sua programacao os interesses gerais e diversificados
do publico, incluindo grupos minoritarios, étnicos, religiosos, cultu-
rais e sociais.
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O operador SIC obriga-se, ainda, a:

i. Emitir um minimo de trés blocos noticiosos diarios;

j. Emitir programas de informacao dos subgéneros debate e entrevista,
auténomos em relacdo aos blocos noticiosos diarios, com periodici-
dade nao inferior a semanal,;

k. Emitir, diariamente, programas dirigidos ao publico infantil/juvenil,
no periodo da manha ou da tarde;

1. Emitir programas de natureza cultural e formativa, nomeadamente,
obras de criacdo documental, teatral, cinematografica e musical,
depois das 23 horas, em horario de audiéncia nao reduzida e com
periodicidade regular;

m. Diversificar os géneros da programacio emitida no chamado “hora-
rio nobre”.

OBRIGACOES DO OPERADOR TVI

O operador TVI esta adstrito, no exercicio da respectiva
actividade:

a. Ao dever geral de observancia do projecto inicialmente aprovado, com
as alteracOes posteriormente aceites, nos termos do art.® 19° da Lei
n.° 32/2003, de 22 de Agosto;

b. A observancia dos critérios enumerados no art.° 11°, n.° 1, da Lei
n.° 58/90, de 7 de Setembro, e reproduzidos no n.° 11.2 do Regula-
mento do concurso publico para o licenciamento dos 3° e 4° canais
de televisdo, aprovado pela Resolucdo do Conselho de Ministros
n.° 49/90, de 31 de Dezembro de 1990;

c. Ao cumprimento das obrigaces genéricas que lhe sejam impostas
pela legislacao em vigor, designadamente pela Lei n.© 32/2003, de 22
de Agosto, e demais legislagao para o efeito pertinente.

E, ainda, a:

d. Emitir uma programacao generalista e diversificada, com a oferta de
géneros diferenciados de programas, dirigidos a varios publicos em
diferentes faixas horarias;
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e. Assegurar na sua programaciao uma ética de antena, incluindo-se
neste plano, nomeadamente, o respeito pela dignidade da pessoa
humana e outros direitos fundamentais, com proteccio, em especial,
dos publicos mais vulneraveis; o cumprimento dos horarios e pro-
gramas anunciados, sem recurso a estratégias de contraprogramacao;
e a observancia de principios éticos e deontologicos, sem recurso a
justificacdo baseada nos gostos das audiéncias ou em razoes de mer-
cado;

f. Emitir uma programacao que contribua para a formacao e informa-
¢do do publico e para a promocao de lingua e cultura portuguesas,
tendo em consideracio as necessidades especiais de certas categorias
de espectadores, entre as quais as criancas e 0s jovens;

g. Emitir uma programacao que contribua para o desenvolvimento da
industria nacional de producao audiovisual independente;

h. Contemplar na sua programacao os interesses gerais e diversificados
do publico, incluindo grupos minoritarios, étnicos, religiosos, cultu-
rais e sociais.

O operador TVI obriga-se, ainda, a:

i. Desenvolver coproducoes nacionais com utilizacdo de criadores,
artistas e técnicos nacionais;

j. Desenvolver coproducbes com operadores congéneres, europeus e
lus6fonos;

k. Emitir um minimo de trés blocos noticiosos diarios;

I. Emitir programas de informacao dos subgéneros debate e entrevista,
autébnomos em relacdo aos blocos noticiosos diarios, com periodici-
dade nao inferior a semanal;

m. Emitir, diariamente, programas dirigidos ao publico infantil/juvenil,
no periodo da manha ou da tarde;

n. Emitir programas de natureza cultural e formativa, nomeadamente,
obras de criacao documental, teatral, cinematografica e musical,
depois das 23 horas, em horario de audiéncia nao reduzida e com
periodicidade regular;

o. Diversificar os géneros da programacao emitida no chamado “horario
nobre” (20h00-23h00).

No que respeita as disposicoes contidas no contrato de concessao do
servico publico de televisdao, encontram-se citadas no capitulo sobre a
analise dos blocos informativos.
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Nos capitulos seguintes, expoe-se os resultados da anélise das grelhas
de programas dos trés canais generalistas, RTP1, SIC e TVI, no que respei-
ta a diversidade de géneros dos programas emitidos por estes operadores.

3. Géneros televisivos

A analise das grelhas de programas estrutura-se a partir do conceito
de género televisivo, aqui entendido como os diferentes tipos de progra-
mas apresentados no alinhamento global da programagdo de um canal
como unidades auténomas, nos quais é possivel reconhecer formatos de
construcao distintos que ao longo dos tempos foram ganhando uma rela-
tiva padronizacdo e que caracterizam presentemente a estruturagao de
contetdos de cada canal.

O Conselho Regulador nao ignora que os géneros televisivos adopta-
dos por cada operador espelham em grande medida a intencao desse
operador de se adequar aos desejos dos seus publicos.

A anélise que agora se apresenta pretende colmatar a lacuna identi-
ficada na Deliberacdo 1-L/2006, aquando da renovacgao dos alvaras dos
operadores SIC e TVI, que constatava a inexisténcia, em Portugal, de
dados sistematizados e periodicos sobre a programacao dos operadores
privados, os Gnicos que entao foram objecto de analise.

O presente Relatorio identifica tendéncias evolutivas na programa-
¢do desses dois operadores. Sublinha-se, no entanto, o facto de se tratar
de uma anilise baseada numa amostra sistematica das grelhas de pro-
gramacdo dos trés canais durante o ano 2006, que nao permite ainda
produzir inferéncias estatisticas.

3.1. Categorias de géneros

O Conselho Regulador teve oportunidade de afirmar na Deliberagao
1-L/2006 que os géneros televisivos nao sdo categorias estaticas, imuta-
veis, por vezes agregando diferentes valéncias de acordo com a percepcao
do operador sobre os publicos a que se dirige, bem como técnicas de
mediatizacao possiveis de mobilizar na definicao dos respectivos forma-
tos televisivos. Contudo, a andlise efectuada permite concluir que na
grande maioria dos casos se verifica a existéncia de padrées de concepcao
muito consistentes e comuns aos diferentes operadores.

Assim, conciliando esses elementos com a conceptualizacido sobre
géneros televisivos constante da literatura da especialidade e os objecti-
vos especificos da regulacdo, foi criada uma grelha de analise que con-
templa 14 categorias de géneros televisivos, cuja defini¢ao é a que segue:



Relatorio Anual 143

Concursos — programas que se constituem como competices entre
os participantes que disputam entre si um prémio final, podendo adoptar
uma vocacdo predominantemente ltidica (entretenimento) ou formativa;

Incluem-se, por exemplo, os programas Lingo, O Preco Certo Em
Euros e A Heranca, transmitidos pela RTP1, e Quem Quer Ganha,
emitido pela TVI.

Culturais — programas vocacionados para a apresentacio, debate e
divulgacdo de manifestacOes e expressoes artisticas (literatura, cinema,
teatro, danca, pintura, arquitectura, musica, artes plasticas, producao
audiovisual, design...), bem como para a divulgacdo do conhecimento do
patrimoénio, da histéria, dos costumes e de outras expressoes de identi-
dade cultural do pais;

Incluem-se os magazines especializados em informacao cultural. Em
alguns casos, estes programas resultam de compromissos ao abrigo
do Acordo de Cooperacdo com a RTP/Prestacdo de Servigo Publico
de Televisdo.

Desportivos — programas vocacionados para o entretenimento,
dedicados a exibicdo de competicoes desportivas das mais diversas
modalidades, excluindo os programas Informativos sobre desporto (jor-
nais desportivos, magazines, programas de debate, etc.);

Incluem-se apenas as transmissoes de competicbes desportivas, por
exemplo, de Jogos do Mundial de Futebol Alemanha 2006.

Documentarios — programas vocacionados para a formacdo e/ou
informacao dos publicos, que pretendem dar a conhecer uma dada reali-
dade independente da sua actualidade através da construcdo de uma
narrativa de cariz cinematogréafico;

Incluem-se os diversos programas sobre vida natural, geografia e
histéria e sobre artes.

Educativos — programas especificamente vocacionados para a for-
macao, que se constituem como um momento de aprendizagem inserida
num projecto pedagogico mais vasto ou que se propde estimular os
conhecimentos dos publicos sobre uma dada tematica;

Ficcdo — programas predominantemente vocacionados para o entre-
tenimento, compreendendo a emissdo de uma obra de Ficcdo num sé
momento (filmes) ou por episoédios (séries televisivas), excluindo as Tele-
novelas;
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Incluem-se programas com conteudos ficcionais, criados e desenvol-
vidos por autores portugueses ou estrangeiros, e cujo formato final
remete para a transmiss@o num momento isolado — os filmes das
varias rubricas de cinema dos trés operadores televisivos —, ou as
séries, com uma periodicidade regular, mas ndo diaria (geralmente
semanal). Exclui-se deste género as Telenovelas (codificadas como
tal) e as pecas de teatro (integradas no género “Culturais”).

Humor — programas vocacionados para o entretenimento dos puabli-
cos baseados nos diferentes géneros da comédia televisiva (por exemplo,
sitcom, standup-comedy...), excluindo os filmes de comédia;

Incluem-se neste género, programas como Levanta-te e Ri!, da SIC,
transmitido sempre apos a meia-noite, no fim do hordrio nobre da
programacdo deste canal televisivo, e que pertence ao subgénero da
standup-comedy; o Malucos do Riso ou o Prédio do Vasco, ambos
compostos por diversos sketches humoristicos sem ligacdo entre si.
As comédias cinematogrdficas continuam a ser codificadas como
({3 A ~ »

Ficecao’.

Infantis — programas vocacionados para a formacao, entretenimento
ou a informacdo de publicos infantis (por exemplo, desenhos animados,
jogos, magazines Informativos...), excluindo as Telenovelas destinadas a
publicos infanto-juvenis;

Incluem-se neste género os programas do tipo dos emitidos durante o
inicio da emissdo dos trés operadores televisivos, quase na totalidade
“desenhos animados”.

Informativos — programas vocacionados predominantemente para a
informacao dos publicos sobre assuntos que marcam a actualidade,
incluindo, desde os jornais televisivos aos programas de debate, de
entrevista, reportagem, talk-shows informativos...;

Incluem-se neste “género” os programas cujos contetdos visem infor-
mar de forma rigorosa, independente e que sejam auténomos, consti-
tuindo um programa em si mesmo. Incluem programas desenvolvi-
dos em diversos géneros jornalisticos.

Infotainment — programas que prosseguem como vocagao predomi-
nante o entretenimento, utilizando os formatos comuns aos géneros tele-
visivos de informacdo — apresentacio de noticias, reportagens, entrevis-
tas, etc. —, explorando nomeadamente temas de interesse humano, de
lazer e da vida das celebridades, os quais nao decorrem habitualmente da
actualidade;
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Este “género” foi criado para acolher programas que, transmitindo
informacoes, ndo s@o jornalisticos no sentido da actualidade relevan-
te para o publico em geral, bem como programas que tendo uma
componente de entrevista e divertimento ndo s@o apenas talk-shows.
Em todos eles, é dada prioridade aos contetidos e as celebridades,
explorando a vertente pessoal, familiar e de “bastidores” num sentido
lidico.

Institucionais — programas desenvolvidos por entidades externas
aos operadores televisivos, vocacionados para promocao das actividades
ou doutrinas das entidades promotoras, resultantes de obrigacoes legais a
observar pelo operador ou de acordos; sao programas cuja concepgao € da
responsabilidade da entidade externa ao meio de comunicacao (por exem-
plo, “direito de antena”, celebragoes liturgicas, etc.). Neles incluem-se:

— o programa sobre minorias étnicas No6s, da responsabilidade do
ACIME — Alto Comissariado Para a Imigracio e Minorias Etnica;

— as celebracoes religiosas, nomeadamente a Eucaristia Dominical;

— os Tempos de Antena reservados aos partidos politicos;

— programas sobre ambiente, com intuitos de sensibilizagdo para as
causas ambientais e para a reciclagem, como o Ecoman, resultante de
parceria.

Reality-shows — programas vocacionados para o entretenimento,
baseados na partilha das vidas reais dos participantes com os publicos,
que se desenvolvem num programa tnico ou em série, adoptando, por
vezes, a configuracdo de um jogo ou concurso como mobil central do
programa;

No periodo analisado, a RTP ndo transmitiu nenhum programa
incluido neste “género”; a SIC transmitiu O Pior Condutor de Sem-
pre; e a TVI o Circo das Celebridades, O Meu Odioso e Inacreditdvel
Noivo e Pedro, o Milionario.

Talk-shows — programas predominantemente vocacionados para o
entretenimento, que contam com a presenca de publico no estidio ou no
local onde decorre o programa e se desenvolvem eles proprios como um
espectaculo em si, contemplando na sua composicdo o recurso a diferen-
tes géneros televisivos, como entrevistas, debates, musica, jogos, inter-
vengoes do publico;

Neste género, estao incluidos os programas da manha e da tarde dos
trés operadores generalistas: no periodo da manha, o Praca da Ale-
gria, na RTP1, o Fatima, na SIC, e o Vocé na TV!, na TVI, bem como,
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durante a tarde, o Portugal no Coragéo, na RTP1, e o Contacto, na SIC.
Foram também incluidos neste género programas com entrevistas e
outras manifestacées artisticas encenadas em estiidio ou gravadas.

Telenovelas — programas predominantemente vocacionados para o
entretenimento, que apresentam uma narrativa de Ficcao cujo enredo se
desenvolve em varios episodios emitidos numa base didria no mesmo
periodo horario;

Ao contrario dos programas de “ficcdo”, as Telenovelas sao identifi-
cadas pelo critério essencial da regularidade diaria, sendo geralmen-
te transmitidos de segunda a sexta-feira, na RTPi1. De registar que no
periodo da manha, no espaco da programacdo infantil da SIC e da
TVI e durante a tarde num periodo originalmente destinado a pro-
gramacao infantil, foram contabilizadas as Telenovelas Floribella e
Morangos com Acticar, em alguns casos, sendo a transmissdo com-
posta por episédios inéditos e pela repeticdo da véspera.

3.2. Funcoes dos géneros

A Lei da Televisdao (artigo 10°) enuncia como fins dos servicos de
programas televisivos generalistas contribuir para a informacao, forma-
¢do e entretenimento do publico. Trata-se de objectivos susceptiveis de
avaliacao a partir da analise dos géneros de programas que integram as
grelhas de programas dos diferentes operadores.

Contudo, tal como atras se afirma neste Relatério, a proposito da
anélise da informacao dos canais generalistas, também a analise das gre-
lhas de programas pressupée um trabalho sistematico e alargado no
tempo. Por outro lado, uma avaliagdo mais completa dos fins dos canais
generalistas pressupoe o conhecimento da recepcao, o meio mais eficaz
para verificar se os fins enunciados na lei sdo ou nao atingidos pelos pro-
gramas emitidos.

A ERC encomendou (encontrando-se em curso) um estudo de recep-
¢do dos meios de comunicagao social, cujos resultados espera poder con-
templar no relatério anual de 2008. A analise que agora se publica nao
pretende, pois, assumir-se como uma avaliacio exaustiva, destinando-se,
antes, a identificar tendéncias que futuros relatorios permitirdo consoli-
dar. Tao-pouco se pretende, para ja, fazer uma avaliacdo definitiva das
obrigacoes impostas aos operadores SIC e TVI nos respectivos alvaras de
renovacao das licengas. Trata-se, assim, por agora, de analisar os géneros
no que respeita a diversidade e funcGes.

Sao trés as funcoes classicas atribuidas a televisao, que a LTV, aliés,
consagra: formar, informar, entreter. Essas fun¢es nao sao dicotémicas,
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podendo um género (e um programa) desempenhar uma ou mais fun-
¢Oes, independentemente do facto de cada operador tender a privilegiar
na concepcao da sua programacao uma dessas funcgoes.

A metodologia adoptada neste Relat6rio baseou-se no artigo 10° da
LTV supracitado, criando um quadro de func¢oes correspondentes aos
diferentes géneros de programas identificados na analise das grelhas dos
trés operadores que compoem a amostra.

A figura a seguir estabelece uma correspondéncia entre os géneros
televisivos e as citadas funcoes.

Figura 1. Funcoes dos géneros

Funcoes Géneros televisivos
Entretenimento | . Infantis . Humor
. Ficgdo . Desportivos
.Telenovelas . Concursos
.Talk-shows . Reality-shows
.Culturais . Infotainment
Informacio . Infantis . Culturais
. Informativos
. Documentarios
Formacao . Infantis . Concursos
. Documentarios . Culturais
. Educativos

3.2.1. Aspectos metodologicos

Para efeitos de anélise das grelhas de programas dos canais genera-
listas, a ERC criou uma base de dados exclusivamente dedicada aos géne-
ros da programacao que permitira fazer o acompanhamento sistematico
e realizar analises comparativas e diacronicas das grelhas de programas
dos operadores publico e privados, conferindo consisténcia as decisGes
do Conselho Regulador e facultando aos operadores informacao sobre os
critérios e as metodologias utilizadas pela ERC na avaliacdo do cumpri-
mento das normas legais aplicaveis ao sector.

A metodologia utilizada na andlise das grelhas de programas impli-
cou a constituicdo de uma amostra representativa do ano de 2006 a par-
tir do universo composto por todas as grelhas de programacao dos canais
generalistas RTP1, SIC e TVL.

Conforme detalhado a seguir, “a amostra é sistematica, sendo anali-
sado um dia por semana com intervalos constantes de oito dias. O erro
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maximo da amostra é decrescente com o tempo. Ao fim de 3 anos nao
excede 0s 3,43% para um grau de confianca de 95%.”

A anélise consistiu na codificacido de todos os programas do alinha-
mento dos dias incluidos na amostra representativa de 2006 (excluindo
publicidade e televendas) e, para cada programa, no levantamento dos
seguintes indicadores:

a) Indicadores da base de dados

Cédigo identificador: namero atribuido sucessivamente a unidade
de analise (programa).

Canal: indicacao do operador televisivo responsavel pela emissao
do programa.

Data: ano/més/dia.

Nome do Programa: indicacdo do titulo do programa, tal como
consta do genérico.

Horario de Emissao: periodo horario em que é transmitido cada
programa codificado (“Manha” — entre as 6h e as 12h59m; “tarde” —
entre as 13h e as 19h59m; e “noite” — entre as 20h e as o5h59m, excluin-
do as “televendas”). O periodo da madrugada esta incluido na “noite”.
Deste periodo, excluiram-se as “televendas” (por serem espagos publici-
tarios comprados aos operadores televisivos e da responsabilidade dos
anunciantes). Na RTP1, as “televendas” sao transmitidas entre as 3 e as 6
horas, ainda que possam comecar as 3, 4 ou 5 horas; na SIC, entre as 4 e
as 7 horas, e, na TVI, a TV Shop é transmitida entre as 4ghgom e as 7h.

Género Televisivo: indicagdo do formato televisivo em que se inse-
re o programa.

Funcées: associacdo do programa aos objectivos que visa cumprir:
(de “entretenimento”; “informacdo”; “formacdo” ou “institucional”, con-
templando-se uma opc¢do “NA/ND — Nao Aplicavel, Nao Disponivel”).

Duracao: duragio total do programa, em minutos.

Nacionalidade: origem do programa, por conjunto de paises a que
pertence (“Nacional”; “Outros Paises Lus6fonos”; “Paises da Unido Euro-
peia”; “Estados Unidos da América”; “Brasil”; Coproducao [Inclui Portu-
gal]; Coproducao [Exclui Portugal]; “América Latina [Excepto Brasil]”;
“China”; “Japao”; “Canadd” e “Outros”, contemplando-se uma opgao
“NA/ND — Nao Aplicavel, Nao Disponivel”).

Expressao: lingua na qual o programa é transmitido (“Portugués”;
“Inglés”; “Francés”; “Castelhano”; “Russo”; “Arabe”; “Chinés”; “Alemio”;
“Italiano” e “Holandés”, contemplando-se uma opcao “NA/ND — Nao
Aplicéavel, Nao Disponivel”).
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b) Universo e definicio da unidade de analise

Conforme descrito no Anexo I, explicativo da Técnica de Amostra-
gem para A Anélise de Grelhas de Televisao, o “universo” “sao todas as
grelhas de programacao da RTP1, SIC e TVI entre o momento de tempo 0
e o momento t”. Deste modo, “ao fim de 52 semanas, terao sido analisa-
das 156 Grelhas de um universo de 1092, o que corresponde a um erro
méaximo de amostra de 7,27% com um grau de confianca de 95%”.

A unidade de analise corresponde a cada “programa” considerado
individualmente, e limitado pelo inicio e fim do genérico do mesmo. No
total, o Corpus, inclui 2560 programas, distribuidos pelos trés operadores
televisivos; 865 unidades de analise da RTP1, 803 da SIC e 892 da TVI.

c) Intervalo temporal incluido na amostra

A amostra foi recolhida de sete em sete dias, de todos meses do ano
de 2006, recaindo no oitavo dia a sua inclusao no Corpus. Assim, inte-
gram a amostra, para os trés operadores televisivos:

Em Janeiro:
os dias 7, 15, 23 e 31

Em Fevereiro:
os dias 8, 16 e 24

Em Marco:
os dias 4, 12, 20 e 28

Em Abril:
os dias 5, 13, 21 € 29

Em Maio:
os dias 7, 15, 23 e 31

Em Junho:
os dias 8,16 € 24

Em Julho:
os dias 2, 10, 18 e 26

Em Agosto:
os dias 3, 11, 19 € 27

Em Setembro:
os dias 4, 12, 20 e 28
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Em Outubro:
os dias 6, 14, 22 € 30

Em Novembro:
os dias 7, 15 e 23

Em Dezembro:
osdias1,9,17 e 25

Os dias incluidos na amostra, por operador televisivo, constam do
Anexo supracitado.

d) Fontes

A definicao da amostra e a construcao do Corpus foram feitos a par-
tir dos registos impressos das grelhas de programacdo da Markdata, um
servico do grupo Marktest. A codificacdo das unidades de registo teve
como primeira fonte estas grelhas de programacio, completadas pelo
visionamento dos DVDs (Teleview-Media Monitor, um servico do grupo
Marktest), nos casos em que surgiram ddavidas quanto aos géneros, e
sobretudo para identificacdo da “origem” e do “idioma” de expressao do
programa.

e) Processo de codificacao

A andlise dos programas remeteu, em cada caso, para o preenchi-
mento dos indicadores que compdem a base de dados em SPSS, por cada
dia do Corpus e em correspondéncia com a totalidade do alinhamento,
reproduzindo a sua ordem sequencial de transmissao.

A fonte primeira da codificacdo foram os registos impressos das gre-
lhas de programacao dos trés operadores televisivos, complementados
com informacGes constantes nos sitios institucionais dos operadores
televisivos. Posteriormente, todos os registos relativamente aos quais
havia davidas foram verificados, nomeadamente, no que respeita a “ori-
gem” — através das fichas técnicas dos programas — e a “expressao” —
através do visionamento de um dos programas codificados, no caso das
“séries” e dos “Infantis”.

f) Diversidade dos géneros de programas

Como referido supra, o conceito de diversidade, entendido em senti-
do lato, refere-se, geralmente, a heterogeneidade dos contetidos emitidos
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por um determinado canal. Trata-se, pois, nesta parte do Relatorio, de
analisar se a organizacao das grelhas de programas do operador publico e
dos operadores privados correspondem ou nao ao principio da diversida-
de dos géneros.

As figuras 2 e 3 mostram que, nao obstante existir desequilibrio no
peso dos diversos géneros, na generalidade, as grelhas dos trés operado-
res apresentam diversidade nos géneros de programas, com presenca de
13 dos 14 géneros recenseados na RTP1 e na SIC e 12 na TVI.

Figura 2. Géneros televisivos por canal ( nimero de unidades/programa)

Canais
RTP1 SIC TVI

Géneros Televisivos N % N % N % Total
Concursos 79 9,1 7 0,9 47 5,3 133
Educativos 8 0,9 o} 0,0 0 0,0 8
Desportivos 23 2,7 2 0,2 19 2,1 44
Documentarios 40 4,6 18 2,2 (¢} 0,0 58
Ficcio 181 20,9 155 19,3 255 28,6 591
Humor 37 4,3 34 4,2 7 0,8 78
Infantis 83 9,6 96 12,0 85 9,5 264
Informativos 199 23,0 116 14,4 145 16,3 460
Talk-shows 72 8,3 66 8,2 38 4,3 176
Telenovelas 39 4,5 266 33,1 208 23,3 513
Reality-shows 0 0,0 3 0,4 29 3,3 32
Institucionais 50 5,8 1 0,1 20 2,2 71
Culturais 42 4,9 21 2,6 21 2.4 84
Infotainment 10 1,2 16 2,0 18 2,0 44
Outros 2 0,2 2 0,2 0 0,0 4
Total (N) 865 100 803 100 892 100 | 2.560

Nota: Outros inclui programas de culinaria e sobre viagens e turismo.

Os géneros com maior presenga numeérica na programacgao dos trés
canais sao:

RTP1
= Predominam os programas Informativos com 199 programas cor-
respondentes a 23% do nimero total de programas que integram a
amostra.
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Segue-se a Ficcao com 181 programas correspondentes a 20,9% do
numero total de programas que integram a amostra.

Em terceiro lugar, surgem os Concursos com 79 programas corres-
pondentes a 9,1% do ntmero total de programas que integram a
amostra.

Predomina o género Telenovelas com 266 programas correspon-
dentes a 33,1% do numero total de programas que integram a
amostra.

Segue-se a Ficcdo com 155 programas correspondentes a 19,3% do
namero total de programas que integram a amostra.

Em terceiro lugar, os Informativos com 116 programas correspon-
dentes a 14,4% do nimero total de programas que integram a
amostra.

Predominam os programas de Ficgdo com 255 programas corres-
pondentes a 28,6% do ntiimero total de programas que integram a
amostra.

Segue-se o género Telenovelas com 208 programas correspondentes
a 23,3% do numero total de programas que integram a amostra.

Em terceiro lugar, surgem os programas do género Informativo
com 145 programas correspondentes a 16,3% do ntimero total de
programas que integram a amostra.

De notar:

A auséncia de programas do género Educativo nos dois operadores
privados.

Um maior niimero de programas do género Infantis na SIC.

A fraca presenca de programas do género Culturais nos trés opera-
dores, nomeadamente, nos privados.

Figura 3. Géneros televisivos por canal (duracio: minutos)

Canais

RTP1 SIC TVI

Géneros Televisivos m % m % m % Total

Concursos 3913 7,6 313 0,7 2210 4,7 6436

Educativos 132 0,3 (o} 0,0 0 0,0 132

Desportivos 1702 3,3 143 0,3 1161 2.5 3006
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Documentarios 1613 3,2 859 1,9 0 0,0 2472
Ficcdo 10.778 21,0 9215 20,4 13.018 27.8 33.011
Humor 1040 2,0 1512 3,4 186 0,4 2738
Infantis 2370 4,6 5376 11,9 2231 4,8 9977
Informativos 14.430 | 28,2 7188 15,9 9757 20,8 31.375
Talk-shows 8928 17,4 6509 14,4 4365 9,3 19.802
Telenovelas 2059 4,0 12.385 | 27,4 | 10.090 [ 215 24.534
Reality-shows 0 0,0 142 0,3 1744 3,7 1886
Institucionais 1140 2.2 31 0,1 841 1,8 2012
Culturais 2625 5,1 857 1,9 609 1,3 4091
Infotainment 408 0,8 444 1,0 673 1,4 1525
Outros 67 0,1 159 0,4 0 0,0 226
Total (N) 51.205 | 100,0 | 45.133 | 100,0 | 46.885 | 100,0 | 143.223

Nota: Outros inclui programas de culindria e sobre viagens e turismo.

Considerando os géneros quanto a duracdo, verifica-se algumas alte-

racoes:

RTP1

= Mantém-se a maior duracao para o género Informativos, seguida
da Ficcdo, situando-se em terceiro lugar entre os géneros de maior
duracio a grande distancia do segundo género, os Talk-shows.

SIC

» Mantém-se o género Telenovelas como o de maior duracdo, segui-
do da Ficcao e dos Informativos.

TVI

= Mantém-se o género Fic¢do como o de maior duracao, seguido das
Telenovelas e dos Informativos.

Figura 4. Periodo da manhia (06h00-13h00): géneros por canal

(unidades programa)
Canais
Periodo Horario — Manha
RTP1 SIC TVI
Manha Manha Manha
06h-12h59m 06h-12h59m 06h-12h59m
Géneros Televisivos N % N % N % Total
Concursos 1 0,4 0 0,0 0 0,0 1
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Educativos 2 0,9 0 0,0 0 0,0 2
Desportivos 2 0,9 0,0 1 0,5 3
Documentarios 20 8,5 14 8,0 0 0,0 34
Ficcio 7 3,0 2 1,1 17 8,2 26
Humor 13 5,6 0 0,0 0 0,0 13
Infantis 82 35,0 92 52,3 85 41,1 259
Informativos 30 12,8 16 9,1 33 15,9 79
Talk-shows 30 12,8 29 16,5 25 12,1 84
Telenovelas 1 0,4 17 9,7 14 6,8 32
Reality-shows 0 0,0 0 0,0 0 0,0 (o}
Institucionais 36 15,4 0 0,0 19 9,2 55
Culturais 8 3,4 6 3,4 6 2,9 20
Outros 0,9 0 0,0 7 3,4
Infotainment [} 0,0 [} 0,0 o} 0,0 o)
Total (N) 234 100 176 100 207 100 617

Nota: Outros inclui programas de culindria e sobre viagens e turismo.

Considerando os géneros por periodos horarios, obtém-se os seguin-

tes dados:

do género Infantis, nos trés canais.
= Os programas do género Institucionais ocupam o segundo lugar
neste periodo, na RTP1, seguidos em igualdade numérica dos
Informativos e Talk-shows.

manha, seguidos dos Informativos.
= Na TVI, os Informativos surgem em segundo lugar, seguidos dos

Institucionais.

Figura 5. Géneros por canal no periodo da tarde (13h00-20h00):

unidades programa

No periodo da manha (06ho0-13h00), predominam os programas

Na SIC, os Talk-shows surgem em segundo lugar no periodo da

Canais

RTP1, SIC e TVI

Periodo Horario — Tarde
13hoo-20hoo

RTP1 SIC TVI

Tarde Tarde Tarde
Géneros Televisivos N % N % N % Total
Concursos 44 17,7 0 0,0 47 17,1 91
Educativos (¢} 0,0 (¢} 0,0 [} 0,0 (¢}
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Desportivos 9 3,6 0 0,0 2.5 16
Documentarios 0,4 1 0,4 0,0 2
Ficcio 29 11,7 45 17,3 55 20,0 129
Humor 1,6 3 1,2 1 0,4 8
Infantis 0 0,0 1 0,4 0 0,0 1
Informativos 72 29,0 48 18,5 48 17,5 168
Talk-shows 34 13,7 29 11,2 8 2,9 71
Telenovelas 36 14,5 121 46,5 100 36,4 257
Reality-shows 0 0,0 3 1,2 5 1,8 8
Institucionais 2,0 1 0,4 1 0,4 7
Culturais 10 4,0 1 0,4 [} 0,0 11
Outros 0 0,0 0 0,0 3 1,1 3
Infotainment 4 1,6 7 2,7 0 0,0 11
Total (N) 248 100 260 97 275 100 783

Nota: Outros inclui programas de culinaria e sobre viagens e turismo.

Observando os dados relativos a distribuicdo dos géneros pelo
periodo da tarde (13ho0-20h00), verifica-se a seguinte situacao:

» Na RTP, predomina o género Informativos, no periodo da tarde,
seguido de Telenovelas e da Ficcdo.
= Na SIC, predomina o género Telenovelas, seguindo-se o género
Informativos a curta distancia da Fic¢ao.
= Na TVI, predomina o género Telenovelas, seguindo-se a Ficcao e
s6 depois os Informativos.

Figura 6. Géneros por canal no periodo da noite e madrugada
(23h00-06h00): unidades programa

Canais

RTP1, SIC e TVI

23h00-06hoo

Periodo Horario — Noite e Madrugada

RTP1 SIC TVI

Noite Noite Noite
Géneros Televisivos N % N % N % Total
Concursos 34 8,9 7 1,9 0 0,0 41
Educativos 6 1,6 0 0,0 0,0 6
Desportivos 12 3,1 2 0,5 11 27 25
Documentarios 19 5,0 3 0,8 0 0,0 22
Ficcao 145 37,9 108 29,4 183 44,6 436
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Humor 20 5,2 31 8,4 6 1,5 57
Infantis 1 0,3 3 0,8 0 0,0 4
Informativos 97 25,3 52 14,2 64 15,6 213
Talk-shows 2,1 8 2,2 5 1,2 21
Telenovelas 0,5 128 34,9 94 22,9 224
Reality-shows 0 0,0 0 0,0 24 5,9 24
Institucionais 2.3 o 0,0 [} 0,0 9
Culturais 24 6,3 14 3,8 15 3,7 53
Outros o] 0,0 2 0,5 8 2.0 10
Infotainment 6 1,6 9 2,5 [} 0,0 15
Total (N) 383 100 367 100 410 100 1.160

Nota: Outros inclui programas de culinaria e sobre viagens e turismo.

No periodo da noite e madrugada (23h00-06h00), a distribuicdo dos
géneros é a seguinte:

= Na RTP, predomina o género Ficcdo, seguido do género Informati-

VOS.

= Na SIC, predominam as Telenovelas seguidas da Ficcao.
= Na TVI, a Ficcao domina no periodo da noite a grande distancia da
Telenovelas.

g) Analise do horario nobre (20ho0-23ho00), por canal

Dada a importancia de que se reveste o chamado horario nobre, foi
isolado o intervalo horéario entre as 20 e as 23 horas, para efeitos de ana-
lise da diversidade de géneros, origem e idioma dos programas emitidos
nessa faixa horaria. No horario nobre, concentram-se os programas das

estacoes televisivas de maior audiéncia e impacto publico.

1. RTP1

A figura a seguir mostra a distribuicao dos géneros por esse periodo,

na RTP1.

Figura 7. Géneros emitidos no horario nobre — RTP1

Frequéncia |Frequéncia
Géneros Absoluta Relativa
Televisivos n.° %
Concursos 32 19,8
Educativos 6 3,7
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Desportivos 5 3,1
Documentarios 5 3,1
Ficcdo 16 9,9
Humor 11 6,8
Informativos 76 46,9
Talk-shows 6 3,7
Telenovelas 1 0,6
Institucionais 1 0,6
Culturais 3 1,9
IInfotainment 0 0,0
Total (N) 162 100

No horario nobre da RTP1, estdo presentes todos os géneros consi-
derados na analise, embora em proporc¢oes diferentes. Assim:

= Verifica-se o predominio dos programas do género Informativos
(76 programas: 46,9% do total da amostra), seguidos do género
Concursos (32 programas: 19,8%), Ficcdo e Humor (16 programas:
9,9% e 11 programas: 6,8%, respectivamente).

« E residual a presenca de programas dos géneros Telenovelas, Insti-
tucionais e Culturais e inexistente o género Infotainment.

Figura 8. Origem dos programas do horario nobre,
por conjunto de paises — RTP1

Origem dos programas do horario nobre, por conjunto de paises (1)

Géneros Frequéncia Frequé'ncia Frequéncia Frequé'ncia Frequéncia Frequé'ncia
Televisivos Absoluta Relativa Absoluta Relativa Absoluta Relativa

n.° % n.° % n.° %

. . . . Estados Unidos

Nacional Paises da Unido Europeia da América

Concursos 32 22,4 (o} (o} (o} o
Educativos 6 4,2 () 0 0 o
Desportivos 5 3,5 [} o o o
Documentarios 1 0,7 2 33,3 1 7,1

Ficcio 3 2,1 3 50 13 92,9
Humor 10 7,0 1 16,7 0 9]
Informativos 76 53,1 [} o o o
Talk-shows 6 4,2 o o o o
Telenovelas [} 0,0 [} o) o) o
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Institucionais 1 0,7 [} o o o
Culturais 3 2,1 o o [} o}
Total (N) 143 100 6 100 14 100

= 86,7% sao contetidos de origem nacional.

= 8,5% sao “Ficcao” e “Documentarios” dos Estados Unidos da Amé-
rica (Ficgao e Documentarios).

= 3,6% sdo de outros paises da Unido Europeia.

Figura 9. Origem dos programas do horario nobre,
por conjunto de paises — RTP1

Origem dos programas do horario nobre, por conjunto de paises (2)

Géneros Frequéncia Frequéflcia Frequéncia Frequé.ncia Frequéncia Frequé'ncia
Televisivos |Absoluta n.o Relativa Absoluta Relativa Absoluta Relativa
% n.° % n.° %
Brasil (Efc(;ﬂ:(l):(i)lll'figal) Total

Concursos ) 0 ) 0 32 19,4
Educativos 4] 0o 4] 0 6 3,6
Desportivos o 0o o o 5 3,0
Documentarios 0 0 1 100 5 3,0
Ficcdo o [} o (o} 19 11,5
Humor o) [} o) [0} 11 6,7
Informativos o 0o o o 76 46,1
Talk-shows o} [} o} o 6 3,6
Telenovelas 1 100 0 0 1 0,6
Institucionais 4] 0o 4] 0 1 0,6
Culturais o} o} o} [} 3 1,8
Total (N) 1 100 1 100 165 100

= Apenas um programa transmitido pela RTP1 durante o horéario
nobre era de origem brasileira ou provinha de coprodugbes que
excluiam Portugal (um programa de cada um destes: 0,6%).

= A reparticao dos programas da RTP1 transmitidos no horério nobre,
por géneros televisivos de origem nao nacional (analisada acima)
revela que a Unido Europeia esta presente através da “Ficcao” (trés
programas: 1,8%) e “Documentarios” (dois programas: 1,2%).



Relatorio Anual 159

Figura 10. Idioma de expressido dos programas
do horario nobre — RTP1

Idioma de expressio dos programas do horario nobre
Tgil\:iesl;(\)/zs Portugués Inglés Total
Frequéncia |Frequéncia|Frequéncia| Frequéncia | Frequéncia [Frequéncial
Absoluta Relativa | Absoluta Relativa Absoluta | Relativa
n.° % n.° % n.° %

Concursos 32 21,9 0 0 32 19,8
Educativos 6 4,1 o [} 6 3,7
Desportivos 5 3,4 [0} [0} 5 3,1
Documentarios 3 2,1 2 12,5 5 3,1
Ficcao 3 2,1 13 81,3 16 9,9
Humor 10 6,8 1 6,3 11 6,8
Informativos 76 52,1 () () 76 46,9
Talk-shows 6 4,1 0 0 6 3,7
Telenovelas 1 0,7 o o 1 0,6
Institucionais 1 0,7 o o 1 0,6
Culturais 3 2,1 () [} 3 1,9
Total (N) 146 100 16 100 162 100

= A expressao dos programas transmitidos no horéario nobre da
RTP1 concentra-se no portugués, 90,1% do total dos programas
emitidos durante o horario nobre incluidos na amostra, e no
inglés, 9,9%.

2. SIC
Figura 11. Programas do horario nobre (20-23h) — SIC
Transmissao durante o horario nobre (20hoo-23hoo) — SIC
Sim Sim Nao Nao Total
Géneros (Frequéncia | (Frequéncia | (Frequéncia [(Frequéncia (Frequéncia
Televisivos Absoluta) Relativa) Absoluta) Relativa) | Total | Relativa)
n.° % n.° % n.° %
Concursos 0 0,0 7 3,2 7 1,9
Educativos [0} 0,0 [} 0,0 0o 0,0
Desportivos o 0,0 2 0,9 2 0,5
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Documentarios o 0,0 3 1,4 3 0,8
Ficcao 5 3.4 104 47,5 109 29,9
Humor 20 13,7 11 5,0 31 8,5
Infantis 1 0,7 [} 0,0 1 0,3
Informativos 44 30,1 8 3,7 52 14,2
Talk-shows 5 3,4 3 1,4 8 2,2
Telenovelas 61 41,8 66 30,1 127 34,8
Institucionais [0} 0,0 [} 0,0 0o 0,0
Culturais 1 0,7 13 5,9 14 3,8
IInfotainment 8 5,5 1 0,5 9 2,5
Outros 1 0,7 1 0,5 2 0,5
Total (N) 146 100 219 100 365 100
= Os programas do género Telenovelas sdo maioritarios no horario
nobre da SIC (41,8%) seguidos dos programas do género Informa-
tivos (30,1%).
= A uma distancia consideravel (13,7%) surgem os programas do
género Humor.
Figura 12. Origem dos programas do horario nobre,
por conjunto de paises — SIC
Origem do programa, por conjunto de paises — SIC
Géneros Paises da Estados
Televisivos Nacional Uniﬁo' Unid,o§ da Brasil Total
Europeia América
Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
(Freq. (Freq. | (Freq. | (Freq. | (Freq. | (Freq. | (Freq. | (Freq. | (Freq. | (Freq.
Absoluta |RelativajAbsoluta|Relativa]Absoluta|Relativa|Absoluta|Relativa|Absoluta|Relativa
n.°%) %) n.°%) %) n.°%) %) n.°%) %) n.°%) %)
Ficcio 4 3,7 0 0 1 100 0 0,0 5 3,4
Humor 18 16,8 [0} [0} 0o [}] 2 5,4 20 13,7
Infantis 1 0,9 o o o o o} 0,0 1 0,7
Informativos 44 41,1 [} [} o) o 0o 0,0 44 30,1
Talk-shows 5 4,7 () () 0 4] 0o 0,0 5 3,4
Telenovelas 26 24,3 [} [} o 9] 35 94,6 61 41,8
Culturais o 0,0 1 100 o o o} 0,0 1 0,7
Outros 1 0,9 (o} (o} (o} o) [} 0,0 1 0,7
IInfotainment| 8 7,5 () () 0 4] 0o 0,0 8 5,5
Total 107 100 1 100 1 100 37 100 146 100
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= A origem dos programas do horario nobre pela SIC é, na sua quase
totalidade, nacional (73,3% da amostra), correspondendo a Tele-
novelas e programas de Humor brasileiros (94,6% e 5,4%, respec-
tivamente).
= No horério nobre da SIC é residual a presenca de programas de
outras origens.

Figura 13. Idioma de expressao dos programas
do horario nobre — SIC

Idioma de expressio dos programas do horario nobre

Freq. Freq. Freq. Freq. Freq. Freq. Freq. Freq.
Absoluta | Relativa | Absoluta | Relativa | Absoluta | Relativa | Absoluta | Relativa
n.° % n.° % n.° % n.° %
Génf:r'os Portugués Inglés Holandés Total
Televisivos
Ficcao 4 2.8 1 100,0 o 0,0 5 3,4
Humor 20 13,9 0 0,0 [ 0,0 20 13,7
Infantis 1 0,7 () 0,0 0 0,0 1 0,7
Informativos 44 30,6 0 0,0 0 0,0 44 30,1
Talk-shows 5 3,5 o 0,0 o 0,0 5 3,4
Telenovelas 61 42,4 [} 0,0 o 0,0 61 41,8
Culturais [0} 0,0 [0} 0,0 1 100,0 1 0,7
Outros 1 0,7 (o} 0,0 (o} 0,0 1 0,7
IInfotainment| 8 5,6 o 0,0 o 0,0 8 5,5
Total (N) 144 100 1 100 1 100 146 100

= O idioma de expressdo dos programas transmitidos no horario
nobre da SIC concentra-se no portugués, correspondendo a 98,6%
do total dos programas emitidos neste horario.
- E residual a existéncia de programas noutros idiomas neste hora-
rio da SIC.
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3.TVI
Figura 14. Programas do horario nobre (20hoo-23ho0) — TVI
Programas do horario nobre (20h00-23h00) —-TVI
Sim Sim Nio Niao Total
Géneros (Frequéncia | (Frequéncia | (Frequéncia | (Frequéncia Total (Frequéncia
Televisivos Absoluta) Relativa Absoluta) Relativa) n.° Relativa)

n.° % n.° % %
Desportivos 2 1,4 8 3,0 10 2.4
Ficcao 9 6,3 176 66,2 185 45,1
Humor 3 2,1 3 1,1 6 1,5
Informativos 45 31,3 19 7,1 64 15,6
Talk-shows 1 0,7 4 1,5 5 1,2
Telenovelas 78 54,2 18 6,8 96 23,4
IReality-shows 5 3,5 17 6,4 22 5,4
Culturais 0 0,0 14 5,3 14 3,4
IInfotainment 1 0,7 7 2,6 8 2,0
Total (N) 144 100 266 100 410 100

= No horario nobre da TVI, domina o género Telenovelas, corres-
pondendo a 54,2% dos programas emitidos no horario nobre.

= Seguem-se, os programas do género Informativos, corresponden-
tes a 31,3% dos programas emitidos nesse horario.

Figura 15. Origem dos programas, do horario nobre,
por conjunto de paises — TVI (1)

Origem do programa, por conjunto de paises — TVI (1)

Frequéncia | Frequéncia |Frequéncia| Frequéncia |Frequéncia|Frequéncia
Absoluta Relativa Absoluta Relativa Absoluta | Relativa
n.° % n.° % n.° %
Desportivos 2 1,4 o 0,0 2 1,4
Ficcao 5,6 1 100,0 9 6,3
Humor 2,1 o] 0,0 3 2.1
Informativos 45 31,5 0 0,0 45 31,3
Talk-shows 1 0,7 o 0,0 1 0,7
Telenovelas 78 54,5 [} 0,0 78 54,2
IReality-shows 5 3,5 o 0,0 5 3,5
IInfotainment 1 0,7 o) 0,0 1 0,7
Total (N) 143 100 1 100 144 100
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= A origem dos programas transmitidos durante o horario nobre
pela TVI é em 99,3% nacional, referindo-se a Telenovelas e Infor-
mativos, conforme descrito supra.

Figura 16. Idioma de expressio dos programas do horario nobre — TVI (2)

Idioma de expressio dos programas do horario nobre — TVI (2)

Frequéncia [FrequéncialFrequéncialFrequéncialFrequéncia|Frequéncia
Absoluta Relativa | Absoluta | Relativa | Absoluta | Relativa
n.° % n.° % n.° %
T:e}li‘\lzfsl;(\)zis Portugués Inglés Total

Desportivos 2 1,4 o} o 2 1,4
Ficcao 8 5,6 1 100,0 9 6,3
Humor 3 2,1 0 o 3 2,1
Informativos 45 31,5 [} o 45 31,3
Talk-shows 1 0,7 o} o 1 0,7
Telenovelas 78 54,5 0o o 78 54,2
IReality-shows 5 3,5 [0 o 5 3,5
\Infotainment 1 0,7 [} o 1 0,7
Total (N) 143 100 1 100 144 100

= O idioma de expressdo dos programas transmitidos no horério
nobre da TVI confirma a concentracao no portugués, com 99,3%
do total dos programas emitidos durante o horario nobre incluidos
na amostra, e no inglés com 0,7%.

h) Géneros e funcoes

Figura 17. Géneros e func¢oes — RTP1

Géneros Televisivos Funcio dos géneros N %
Concursos Entretenimento/Formacao 79 9,1
Educativos Formacao 8 0,9
Desportivos Entretenimento 23 2,7
Documentarios Formacao 40 4,6
Ficciao Entretenimento 181 20,9
Humor Entretenimento 37 4,3
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Infantis Entretenimento/Formacao 83 9,6
Informativos Informacao 199 23,0
Talk-shows Entretenimento 72 8,3
Telenovelas Entretenimento 39 4,5
Reality-shows Entretenimento 0 0,0
Institucionais - 50 5,8
Culturais Informacdo/Entretenimento 42 4,9
Infotainment Entretenimento 10 1,2
Outros 2 0,2
Total (N) 865 100

Do cruzamento dos géneros predominantes com as funcées de cada

um deles, obtém-se, para a RTP1, os seguintes dados:

» Predominam os programas com uma func¢iao predominantemente

informativa (23%). Incluem os blocos de informacao diaria — Pro-
grama da Manha, Jornal da Tarde, Telejornal — e os programas de
informacao nao diaria — Grande Entrevista, Comentario (As Esco-
lhas de Marcelo e Notas Soltas de Anténio Vitorino), Debate (O
Estado da Nacdo), Reportagem (Em Reportagem).

Seguem-se os programas cuja funcao predominante é o entreteni-
mento, entre os quais a Ficcdo é o género mais representado
(20,9%).

Tém presenca reduzida os programas cuja funcdo predominante é
formativa — Documentérios (4,6%) e Educativos (0,9%).
Assinala-se que programas do género Concursos (9,1%) e Infantis
(9,6%), cuja funcdo predominante é o entretenimento, podem
assumir também uma funcao formativa.

Figura 18. Géneros e funcdes — SIC

Géneros Televisivos Funcao dos géneros N %
Concursos Entretenimento/Formacao 7 0,9
Educativos Formagao 0 0,0
Desportivos Entretenimento 0,2
Documentarios Formacéo 18 2,2
Ficcio Entretenimento 155 19,3
Humor Entretenimento 34 4,2
Infantis Entretenimento/Formacao 96 12,0
Informativos Informacio 116 14,4
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Entretenimento

Talk-shows 66 8,2
Telenovelas Entretenimento 266 33,1
Reality-shows Entretenimento 3 0,4
Institucionais B 1 0,1
Culturais Informacao/Entretenimento 21 2,6
Infotainment Entretenimento 16 2,0
Outros 2 0,2
Total (N) 803 100

Do cruzamento dos géneros predominantes com as funcées de cada

um deles, obtém-se, para a SIC, os seguintes dados:

= Predominam os programas cuja fun¢do predominante é o entrete-
nimento — as Telenovelas (33%) a grande distancia dos programas

com funcao predominantemente informativa (14,4%).

= Programas com funcio predominantemente formativa sido resi-
duais na grelha de programas da SIC (Documentarios: 2,2%).
= Assinala-se que os programas do género Infantis (12%), para além
de uma funcio predominante de entretenimento, podem assumir
também uma func¢io formativa.

A grelha de programas da SIC privilegia a funcao entretenimento,
embora a func¢io informativa represente 14,4% dos programas emitidos.
Este valor é totalmente preenchido pela informacao diaria, uma vez que a
SIC ndo emite como programas auténomos géneros como Reportagem,
Debate, Entrevista e Comentério.

Figura 19. Géneros e funcoes — TVI

Géneros Televisivos Funcio dos géneros N %
Concursos Entretenimento/Formacao 47 5,3
Educativos Formagao 0 0,0
Desportivos Entretenimento 19 2,1
Documentarios Formagao o) 0,0
Ficcio Entretenimento 255 28,6
Humor Entretenimento 7 0,8
Infantis Entretenimento/Formacao 85 9,5
Informativos Informacéo 145 16,3
Talk-shows Entretenimento 38 4,3
Telenovelas Entretenimento 208 23,3
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Reality-shows Entretenimento 29 3.3
Institucionais - 20 2,2
Culturais Informacao/Entretenimento o1 2.4
Infotainment Entretenimento 18 2,0
Outros o 0,0
Total (N) 892 100

Do cruzamento dos géneros predominantes com as funcées de cada

um deles, obtém-se, para a TVI, os seguintes dados:

= Predominam os programas cuja fun¢do predominante é o entrete-
nimento (Ficcdo com 28,6% e Telenovelas com 23,3%), a grande
distancia do género Informativos (16,3%).

= Programas com funcido predominantemente formativa estio
ausentes da grelha de programas da TVI (Documentarios: 2,2%),
embora programas do género Infantis (9,5%) possam, para além
de uma funcio de entretenimento, assumir também uma funcio
formativa.

4. Sintese conclusiva sobre a diversidade nos canais generalis-
tas de televisio RTP1, SIC e TVI

« Na RTP1, os programas Informativos sdo o género mais frequente
na grelha de programas correspondendo a 23% do ntimero total de
programas, sendo também os de maior duracao.

Diferentemente, os programas do género Informativos ocupam
nos operadores privados, SIC e TVI, o terceiro lugar nas respecti-
vas grelhas de programas, correspondendo na SIC a 14,4% do
numero total de programas e na TVI a 16,3%, mantendo também a
terceira posicao em termos de duracao.

Na SIC, o género predominante em termos numéricos e de dura-
¢ao é Telenovelas, correspondente a 33,1% do ntimero total de
programas que integram a amostra. Na TVI, o género Telenovelas
surge na segunda posicdo, correspondendo a 23,3% do namero
total de programas que integram a amostra. Na RTP1, este género
tem expressdo reduzida, correspondendo apenas a 4,5% do total da
amostra.

Na TVI, o género predominante é a Ficcdo, correspondente a
28,6% do numero total de programas que integram a amostra.
Este género de programas surge na segunda posicdo em termos
numéricos e de duracdo na TVI e na RTP, correspondendo, na
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primeira, a 28,6% do ntimero total de programas que integram a
amostra e, na segunda, a 20,9%.

= O género Concursos surge na RTP1 em terceiro lugar em termos
numéricos e de duracio, correspondendo a 9,1% dos programas da
amostra emitidos pelo operador publico. Este género é residual na
SIC, correspondendo a 0,9% e tem expressao reduzida na TVI, cor-
respondendo a 5,3% dos programas da amostra emitidos por este
canal.

= Os programas do género Infantis sdo mais frequentes na TVI, cor-
respondendo a 12% dos programas emitidos por este canal cons-
tantes da amostra e possuem fraca expressao na RTP1 e na TVI,
com 9,6% e 9,5%, respectivamente.

= Os programas do género Educativos estdao ausentes das grelhas de
programas da SIC e da TVI e sdao residuais na RTP1, correspon-
dendo a 0,9% dos programas que compdem a amostra deste canal.

= Os programas do género Culturais tém presenca reduzida nas gre-
lhas dos trés canais, sendo mais frequentes na RTP1 onde preen-
chem 4,9% da programacao e 2,6% e 2,4%, respectivamente, na
SIC e na TVI.

Por periodos horarios

= No periodo das 06h00-13ho0, predominam nos trés canais os
programas do género Infantis, com destaque para a SIC. A RTP1 é
o canal em que os programas deste género estao menos presentes.

= Na TVI, os programas do género Informativos surgem em segundo
lugar no periodo da manha e s6 depois os Talk-shows que ocupam
o segundo lugar na SIC e o terceiro na RTP.

= Na RTP1, surgem em segundo lugar os programas do género Insti-
tucionais (minorias étnicas, religiosos) que, na TVI, ocupam neste
periodo a terceira posicao, sendo residuais na SIC.

= No periodo da tarde (13ho0-20h00), a RTP1 dedica mais tempo
aos programas do género Informativos do que a SIC e a TVI,
seguindo-se no operador publico o género Telenovelas, que nos
dois canais privados possui forte expressao neste periodo.

No horario nobre

Quanto a origem e idioma dos programas emitidos e exceptuando os
programas de origem nacional, verificam-se diferencas entre os trés ope-
radores quanto a origem dos programas emitidos por cada um deles.
Assim:
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= Os programas de origem nacional e falados em portugués ocupam
a primeira posicao nos trés canais.

= Na RTP1 e na TVI, os EUA sao a segunda fonte de origem dos pro-
gramas, seguida dos paises da Unido Europeia.

= Na SIC, o Brasil é o segundo fornecedor de programas, seguido dos
EUA.

= A RTP1 emite programas de todas as origens contempladas na
amostra, ainda que em niimeros residuais relativamente aos paises
luséfonos, Japao e China.

= A RTP1 é também o canal que apresenta maior nimero de copro-
ducoes.

= Na SIC e na TVI, nio existem programas originarios dos paises
luséfonos.

= Na SIC, nao existem, para além disso, programas originarios da

China.

Na TVI, ndo existem programas originarios do Brasil.

No que respeita ao idioma original dos programas que compdem a

amostra, os dados sdo os seguintes:

= Em todos os canais, o portugués é a lingua predominante, seguido
do inglés, sendo os restantes idiomas constantes da amostra resi-
duais.

= Na RTP1, o francés e o italiano possuem expressdo diminuta e o
castelhano e o chinés ainda menor.

= Na SIC, o francés e o holandés possuem expressao minima.

= Na TVI, apenas o italiano é identificado.

IV. ANEXO
Os dias incluidos na amostra, por operador televisivo sao os seguin-
tes:
Canais n.° % m %
RTP1 865 33.8 51205 35,75%
SIC 803 314 45133 31,51%
TVI 892 34,8 46885 32,74%
Total (N) 2.560 100 143223 100,00%
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Datas dos dias incluidos no Corpus — RTP1

Data de Transmissao Frequéncia Frequéncia
dos Programas Absoluta Relativa
(aaaa/mm/dd) n.° %

2006.01.07 27 3,12
2006.01.15 28 3,24
2006.01.23 14 1,62
2006.01.31 16 1,85
2006.02.08 17 1,97
2006.02.16 18 2,08
2006.02.24 18 2,08
2006.03.04 26 3,01
2006.03.12 28 3,24
2006.03.20 18 2,08
2006.03.28 15 1,73
2006.04.05 16 1,85
2006.04.13 15 1,73
2006.04.21 18 2,08
2006.04.29 23 2,66
2006.05.07 22 2,54
2006.05.15 19 2,20
2006.05.23 16 1,85
2006.05.31 17 1,97
2006.06.08 16 1,85
2006.06.16 16 1,85
2006.06.24 23 2,66
2006.07.02 23 2,66
2006.07.10 15 1,73
2006.07.18 19 2,20
2006.07.26 14 1,62
2006.08.03 16 1,85
2006.08.11 16 1,85
2006.08.19 26 3,01
2006.08.27 21 2,43
2006.09.04 15 1,73
2006.09.12 18 2,08
2006.09.20 18 2,08
2006.09.28 16 1,85
2006.10.06 18 2,08
2006.10.14 22 2,54
2006.10.22 21 2,43
2006.10.30 16 1,85
2006.11.07 20 2,31
2006.11.15 17 1,97
2006.11.23 17 1,97
2006.12.01 20 2,31
2006.12.09 26 3,01
2006.12.17 22 2,54
2006.12.25 23 2,66
Total (N) 865 100
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Na SIC:
Datas dos dias incluidos no Corpus — SIC
Data de Transmissiao Frequéncia Frequéncia
dos Programas Absoluta Relativa
(aaaa/mm/dd) n.° %
2006.01.07 24 3,0
2006.01.15 22 2.7
2006.01.23 19 2.4
2006.01.31 19 2.4
2006.02.08 19 2.4
2006.02.16 21 2,6
2006.02.24 16 2.0
2006.03.04 24 3,0
2006.03.12 22 2,7
2006.03.20 17 2,1
2006.03.28 18 2.2
2006.04.05 19 2,4
2006.04.13 20 2.5
2006.04.21 19 2,4
2006.04.29 24 3,0
2006.05.07 24 3,0
2006.05.15 18 2.2
2006.05.23 19 2,4
2006.05.31 17 2,1
2006.06.08 17 2.1
2006.06.16 17 2,1
2006.06.24 15 1,9
2006.07.02 15 1,9
2006.07.10 17 2,1
2006.07.18 16 2.0
2006.07.26 18 2.2
2006.08.03 17 2,1
2006.08.11 17 2,1
2006.08.19 14 1,7
2006.08.27 14 1,7
2006.09.04 16 2.0
2006.09.12 15 1,9
2006.09.20 17 2,1
2006.09.28 19 2.4
2006.10.06 19 2.4
2006.10.14 15 1,9
2006.10.22 14 1,7
2006.10.30 19 2,4
2006.11.07 19 2.4
2006.11.15 20 2,5
2006.11.23 19 2,4
2006.12.01 15 1,9
2006.12.09 13 1,6
2006.12.17 [¢) 1,1
2006.12.25 16 2,0
Total (N) 803 100
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Na TVI:
Datas dos dias incluidos no Corpus — TVI
Data de Transmissio Frequéncia Frequéncia
dos Programas Absoluta Relativa
(aaaa/mm/dd) n.° %
2006.01.07 27 3,0
2006.01.15 28 3,1
2006.01.23 18 2.0
2006.01.31 16 1,8
2006.02.08 16 1,8
2006.02.16 19 2,1
2006.02.24 17 1,9
2006.03.04 25 2.8
2006.03.12 22 2,5
2006.03.20 17 1,9
2006.03.28 15 1,7
2006.04.05 19 2,1
2006.04.13 20 2,2
2006.04.21 20 2.2
2006.04.29 23 2.6
2006.05.07 25 2.8
2006.05.15 20 2,2
2006.05.23 19 2,1
2006.05.31 18 2.0
2006.06.08 19 2.1
2006.06.16 18 2,0
2006.06.24 25 2.8
2006.07.02 24 2,7
2006.07.10 19 2,1
2006.07.18 19 2,1
2006.07.26 17 1,9
2006.08.03 22 2,5
2006.08.11 20 2,2
2006.08.19 19 2,1
2006.08.27 17 1,9
2006.09.04 17 1,9
2006.09.12 18 2,0
2006.09.20 20 2.2
2006.09.28 22 2,5
2006.10.06 18 2,0
2006.10.14 18 2,0
2006.10.22 18 2,0
2006.10.30 18 2,0
2006.11.07 19 2,1
2006.11.15 20 2.2
2006.11.23 21 2.4
2006.12.01 19 2,1
2006.12.09 24 2,7
2006.12.17 20 2,2
2006.12.25 17 1,9
Total (N) 892 100
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V. CUMPRIMENTO DOS HORARIOS
DE PROGRAMACAO NA RTP1

Nota prévia

O artigo 30° da Lei da Televisao impoe aos operadores um conjunto
de obrigacoes gerais, entre as quais (artigo 30°, n.° 1) “a observéncia de
uma ética de antena”. Na Deliberacdo 1-L/2006, o Conselho Regulador
assumiu como uma “componente irredutivel das suas competéncias” dar
contetudo e sentido 1til a alguns conceitos da lei onde “é inevitavel o exer-
cicio de uma certa margem de discricionariedade” e dava o exemplo da
ética de antena.

O Conselho considerava, também, na citada Deliberacao que “uma
ética de antena pressupoe, antes de mais, o respeito pela lei e, por maio-
ria de razao, o respeito pelo publico, traduzido, nomeadamente, no cum-
primento dos programas e horarios anunciados, com exclusao de estraté-
gias de “contraprogramacao”.

O Conselho ndo ignora que uma avaliacio do cumprimento da
“observancia de uma ética de antena”, tal como referido para a anélise da
informacao e das grelhas de programas constantes de outros capitulos
deste Relatoério, necessita de fontes fidedignas e de um acompanhamento
estendido no tempo.

A anilise que se segue nao permite, ainda, conclusoes definitivas
sobre o cumprimento dos horarios por parte da RTP1. Contudo, ela cons-
titui um primeiro indicador de tendéncias que serao aprofundadas em
analises subsequentes com amostras mais alargadas e estendidas tam-
bém aos operadores privados, uma vez que o supracitado artigo da Lei de
Televisao os abrange também.

Por agora, cinge-se a apreciagdo do cumprimento dos horarios de
programacao ao canal generalista de servigo pablico RTP1.

1. Metodologia

Foi realizada uma comparacao entre os horarios de programacao do
canal, tal como anunciados na imprensa diaria e os horéarios efectivos em
que os programas foram transmitidos.

Como fonte de informacdo das grelhas de programacao do canal,
recorreu-se ao jornal Diario de Noticias, escolhido aleatoriamente de
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entre os didrios generalistas, confrontando a programacao ai anunciada
com a programacao emitida, conforme consta dos dados do servico da
Mediamonitor/Marktet.

Reconhece-se, contudo, que, para a divulgacao diaria da programa-
¢do televisiva, o Diario de Noticias, tal como os restantes jornais, se
baseiam numa grelha de programas remetida pelo operador televisivo
com varios dias de antecedéncia, pelo que, entre os programas anuncia-
dos e os efectivamente emitidos, podem existir discrepancias resultantes
de actualizacoes nao conhecidas dos jornais.

Contudo, essa circunstancia ndo invalida o facto de a imprensa dié-
ria constituir uma importante fonte de informacdo do publico sobre a
programacdo televisiva, pelo que, independentemente das causas que
possam ser invocadas para justificar eventuais incumprimentos de hora-
rios anunciados, se considerou pertinente basear a analise num 6rgao da
imprensa diaria.

Na impossibilidade material de contemplar todo o universo, consti-
tuido por todas as grelhas de programaciao da RTP1 de 2006, optou-se
pela aplicacdo da técnica de amostragem sistemaética, tendo sido selec-
cionadas para analise as grelhas de programacao de 15 dias.

A amostra corresponde ao periodo entre Setembro e Dezembro de
2006, tendo sido seleccionada a primeira segunda-feira do més de
Setembro (04 de Setembro), determinando a partir dessa data um inter-
valo de oito dias até a seleccdo do proximo caso: terca-feira da segunda
semana, quarta-feira da terceira semana, quinta-feira da quarta sema-
na... (como se vé na figura a seguir).

Més Dia do més Dia da semana
Setembro 04 Segunda-feira
12 Terca-feira
20 Quarta-feira
28 Quinta-feira
Outubro 06 Sexta-feira
14 Sabado
22 Domingo
30 Segunda-feira
Novembro 07 Terca-feira
15 Quarta-feira
23 Quinta-feira
Dezembro 01 Sexta-feira
09 Sabado
17 Domingo
26* Terca-feira®

* O dia 25 de Dezembro foi seleccionado para a amostra, mas, por se tratar de um dia
atipico de programacdo, decidiu-se substitui-lo pelo dia seguinte (26 de Dezembro).
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2. Analise de resultados

Na apreciacdo do cumprimento dos horarios de programacao, consi-
deraram-se como diferencas temporais significativas as superiores a dez
minutos entre o horario previsto e o horario efectivo, contemplando-se a
duracdo tanto dos atrasos como das antecipacbes de programas.

Além de se analisarem os horérios dos programas, individualmente,
optou-se também por realizar uma analise por periodos/faixas temporais
da grelha de programas, considerando quatro periodos diarios de pro-
gramacao, a saber:

= Manha: 06:00-12:59

= Tarde: 13:00-19:59

= Hor4rio nobre: 20:00-22:59

= Noite/Madrugada: 23:00-05:59

Dada a diferenca na programacido dos dias de semana e fins-de-
-semana, para efeitos de analise optou-se por separar na apresentacdo os
dados relativos aos dias uteis.

2.1. Analise por programas

Entre os programas com maiores indices de cumprimento de hora-
rio, encontram-se os de maior regularidade e assiduidade na grelha de
programacao da RTP1, como os programas didrios de entretenimento e
os programas de informacao diarios e nao diarios.

¢ Programas com maior estabilidade de horarios

— Bom Dia Portugal (06:30, semana)

— Praca da Alegria (10:00, semana)

— Jornal da Tarde (13:00, todos os dias)

— Portugal em Directo (18:00, semana)

— Direito de Antena (ocasional)

— Telejornal (20:00, todos os dias)

— O Preco Certo (+-19:00, praticamente todos os dias)
— Notas Soltas (21:00, semanal)

— Escolhas de Marcelo (21:00, semanal)

— Em Reportagem (21:00, semanal)

— Grande Entrevista (21:00, normalmente semanal)
— Futebol/jogos (ocasional)
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Porém, entre os programas de maior regularidade e assiduidade
assinalados encontram-se exemplos de falta de cumprimento de hora-
rios. As maiores discrepancias foram detectadas na emissao dos progra-
mas da tarde Portugal no Coracdo e Lingo, bem como na emissdo da
rubrica Sessao da Meia-Noite.

2.2, Analise por periodos horarios

¢ Semana

Durante o periodo da manha (06:00-12:59) das emissdes dos dias da
semana nao foram identificados desvios superiores a dez minutos nos
horarios de transmissao dos programas. O periodo Noite/Madrugada
(23h00-06h00) foi aquele em que, de forma mais sistematica, foram
contabilizados desvios mais significativos nos horarios de transmissao,
considerando discrepancias de horarios superiores a 10 minutos. Tal
ficara a dever-se, provavelmente, e entre outros factores, ao facto de ser
neste periodo que se torna visivel a acumulac@o de ligeiros atrasos ou
antecipacoes da programacao ao longo do dia.

Também no periodo da tarde foram detectados desencontros entre o
horéario de programacao previsto e o horario efectivo (de forma recorren-
te no programa Portugal no Coragio e, mais casuisticamente, no progra-
ma Lingo).

Comparativamente com a tarde, o horario nobre é mais estavel no
cumprimento dos horarios de programacao previstos.

¢ Fim-de-semana

As mesmas tendéncias foram identificadas na grelha de programa-
¢do do fim-de-semana, com excep¢do das manhds de sibado, em que
aparentemente se verifica uma inclinacdo para um maior desfasamento
entre o horario previsto e o efectivo. Considerando, porém, que estes
resultados possam estar a ser condicionados pelos dados observados
num unico dia (sdbado, 14 de Outubro), ser4, portanto, avisado aguardar
que uma analise mais extensiva confirme a avaliacao.

Com excepg¢ao da manha, o periodo da Noite/Madrugada foi aquele
em que foram detectadas maiores discrepancias e o horario nobre aquele
em que o operador se revelou mais cumpridor no plano dos horarios de
acordo com os dias seleccionados na amostra.
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TABELAS HORARIOS DE PROGRAMACAOQO RTP1

Figura 1. Horarios de programacao RTP1/Dias da semana

04 SETEMBRO (27)

12 SETEMBRO (3%)

20 SETEMBRO (4° )

28 SETEMBRO (5°F)

05 OUTUBRO (6*)

30 OUTUBRO (2%)

07 NOVEBRO (3%)

15 NOVEMBRO (%)

23 NOVEMBRO (57)

01 DEZEMBRO (6%)

26 DEZENBRO (31)

PROGRAMAS
anha - 06 9
[Nos

6:05

6:08

0:03

DN

6:06

DIF.

DN

6:03

DIF.

6:06

DIF.

6:04

DN

6:05

6:04

DIF.

0:01

6:06

DIF.

6:07

DIF.

DN

6:06

DIF

6:06

DIF

6:06

6:07

[Bom Dia Portugal

6:30

6:30

0:00

6:30

6:30

0:00

6:30

6:30

0:00

6:30

6:30

0:00

6:30

6:30

6:30

6:30

0:00

6:30

6:30

0:00

6:30

6:30

0:00

6:30

6:30

6:30

Praca da Alegria

10:00

10:02

0:02

10:00

10:00

0:00

10:00

10:03

0:03

10:00

10:04

0:04

10:00

10:03

0:03

10:00

10:03

0:03

10:00

10:03

0:03

10:00

10:00

0:00

10:00

10:01

0:01

10:00

10:04

0:04

10:00

10:04

0:04

[Danca Comigo - Especial

12:30

(Um Confra Todos Espedial

Jornal da Tarde

13:00

13:00

0:00

12:00

13:00

12:08

13:00

0:08

0:00

13:00

13:00

0:00

13:00

13:00

0:00

13:00

13:00

0:00

13:00

13:00

0:00

13:00

13:00

0:00

13:00

13:00

0:00

13:00

13:00

0:00

13:00

13:00

13:00

13:00

0:00

Essas Mulheres

14:15

14:13

0:02

14:15

414

0:01

14:15

14:10

0:05

14:10

14:25

0:15

14:10

14:09

0:01

Os Ricos Também Choram

14:10

1411

14:10

14:13

0:03

14:10

14:12

14:10

14:12

0:02

14:05

14:13

0:08

15:00

15:06

0:06

14:10

14:06

15:15

15:45

0:30

15:15.

15:44

0:29

15:15.

15:37

0:22

15:15.

15:28

0:13

15:15.

15:42

0:27

15:15

15:41

0:26

15:35

15:32

0:03

15:35

15:34

0:01

16:45

16:42

[Sessao da Tarde
[Futebol

14:52

0:08

17:15

17:19

0:04

17:00

17:18

17:15.

17:19

0:04

17:15.

17:19

0:04

17:01

0:14

17:15.

17:19

0:04

17:00

17:19

0:19

17:15

17:19

0:04

17:15

17:15.

0:00

17:00

17:15

0:15

Cingo
[Portugal em Directo

18:00

18:00

0:00

18:00

18:00

0:00

18:00

18:00

0:00

18:00

18:00

0:00

18:00

18:00

0:00

18:00

18:00

0:00

18:00

18:00

0:00

18:00

18:00

0:00

18:00

18:00

0:00

18:55

18:54

[Euro Junior 2008
27.7 Moda Lisboa

19:00

19:10

O Prego Certo

19:15

19:06

0:09

19:15

19:11

0:04

19:00

18:51

0:09

19:15

19:10

0:05

19:15

19:07

0:08

19:08

19:00

18:55.

0:05

19:00

18:51

0:09

19:10

19:09

18:50

18:54

0:06

[Futebol - Liga dos Campedes

18:00

18:00

0:00

Telejoral

19:00

19:00

0:00

[Futebol - Liga dos Campedes

19:45

19:42

0:03

ContrarInformagao

19:45

Direito de Antena
orario Nobre - 20

Telejorn:

20:00

20:00

0:00

21:45

21:39

0:06

20:00

20:00

0:00

19:50

20:00

19:50

20:00

0:00

0:00

20:00

20:00

0:00

20:00

20:00

0:00

19:55

20:00

20:00

0:00

19:50

20:00

19:51

20:00

0:00

20:00

20:00

0:00

20:00

20:00

19:50

20:00

19:51

20:00

[Notas Soltas

21:00

21:09

0:09

21:00

21:00

0:00

Gato Fedorento

21:00

21:00

Futebol

21:00

20:52

0:08

[Em Reportagem

21:00

21:.01

Grande Entrevista

21:00

21:01

21:00

21:.02

0:02

Cuidado com a lingua

21:00

21:00

0:00

21:00

21:02

[Danga Comigo - Especial

21:23

A Voz do Cidadao

21:15

2111

0:04

21:15

21:12

0:03

Um Contra Todos

22:15

21:59

0:16

21:15

21:16

21:35

21:39

0:04

21:30

21:30

0:00

21:30

21:28

0:02

21:30

21:53

0:23

21:45

21:43

0:02

21:35

21:52

[A Heranca

21:15

0:22

[Pros e Contras

22:15

22:44

0:29

22:30

22:35

0:05

Contrarinformagao

22:15

21:30

22:15

21:00

21:01

0:01

22:30

21:30

21:25

[Portugal de.

22:30

22:28

0:02

[Festa Ibérica

21:45

21:53

[Sessao da Noite

22:30

22:25

0:05

22:45

22:55

0:10

22:20

22:48

[Jogo de Espehos

22:45

22:46

22:45

22:43

0:02

23:.00

22:56

0:04

2315

23:59

04

2315

pEz]

1:10

1:40

0:22

1:00.

1:57

0:57

23:30

2324

0:06

23:45

2349

0:04

0:46

2.00

213

0:13

1:30

1:42

0:12

1:30

1:19

2:00

1.01

2:30

242

0:12

0:14

1:00

23:.07

1:53

0:15

0:23

0:08

2345

0:51

1:06

1:00

113

0:13

1:45

2:39

0:54

1:30

1:34

1:36

1:45

1:49

0:04

2:15

321

1:06

412

3:50

3:08

1:06

0:23

5:18

315

3:06

0:09

4:50

0:03

0:39

3:50

1:35

4:00

404

0:04

4:00

4:35

0:35

0:20

5:05

0:50

5:59

Hora coincidente
Exibigao antes da hora programada
Exibigao depois da hora programada
Prog. ndo designado

Programa no exibido
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14 OUTUBRO (séb.)

22 OUTUBRO (dom.)

09 DEZEMBRO (sab.)

17 DEZEMBRO (Dom.)

PROGRAMAS DN MM DIF. DN MM DIF. DN MM DIF. DN MM DIF.
Manha - 06h-12h59m

Brincar a Brincar 6:30 6:30

Harry e o Balde de Dinossauros 6:30 6:29 7:32

Bob o Construtor 6:42

O Mundo de Todd 6:43 6:53 8:.09

As Aventuras de Marco&Gina 6:58

O Pequeno Ursinho 7:25 7:07

Diogo Go! 7:50 7:32 7:.37 7:43

Brinca Comigo 7:00 8:21 1:21 7:56 8:01 8:22

0 Homem dos Ledes 9:30 9:37 0:07 9:00 9:13 0:13

Ecoman 9:30 9:59 0:29

Profissoes Perigosas 9:35 9:35 0:00
Ursos 10:00 10:31 0:31

Eucaristia Dominical 10:00 10:00 0:00 10:00 10:00 0:00
Uma Viagem para |4 do Inferno 10:00 10:05 0:05

Oésis Marinho 11:00 11:16 0:16

India: o Reino do Tigre 11:00 11:04 0:04

Circo Massimo 11:00 11:01 0:01
Homo Sapiens - O Nascimento de um N 11:00 11:01 0:01

Destinos.PT 12:00 11:54 0:06 12:30 12:28 0:02

A Minha Sogra é uma Bruxa 12:00 11:59 0:01 12:00 12:05 0:05

Contra-Informagao Fim de Semana 12:30 12:40 0:10 12:30 12:37 0:07
(Camilo, O Pendura 12:30 12:31 0:01

Tarde - 13h-19h59m

Noite/Madrugada - 23h-06h

Jornal da Tarde 13:00 13:00 0:00 13:00 13:00 0:00 13:00 13:00 0:00 13:00 13:00 0:00
S0 Visto! 14:15 13:58 0:17 14:00 14:07 0:07
Top+ 14:15 14:11 0:04. 14:15 14:07 0:08

Invasao 14:45 14:37 0:08 15:10 15:17 0:07
[Sessdo da Tarde 15:35 15:18 0:47

Portugal no Coragao Especial 15:45 15:47 0:02

Automobilismo 18:00 17:53 0:07

Danga Comigo por Uma Boa Causa 16:05 16:06 0:01
0 Prego Certo 19:15 19:01 0:14 19:15 19:14 0:01

Reencontro com o Passado 15:15 15:09 0:06

Na Terra dos Ricos 17:00 16:01 0:59

Horério Nobre - 20h - 22h59m

Telejornal 20:00 20:00 0:00 20:00 20:00 0:00 20:00 20:00 0:00 20:00 20:00 0:00
A Voz do Cidadédo 21:00 21:01 0:01 21:00 20:59 0:01

As Escolhas de Marcelo 21:00 21:00 0:00 21:00 21:03 0:03
Gato Fedorento 21:30 21:42 0:12

Danca Comigo 21:15 21:26 0:11 21:15 21:15 0:00

Um Contra Todos 22:10 22:25 0:15

Danga Comigo por Uma Boa Causa 21:25 21:41 0:16

Luis de Matos ao Vivo 23:15 2321 0:06

Filme do Més 23:15 23:26 0:11

Sesséo da Noite 23:15 23:19 0:04 1:15 1:59 0:44

Fernando Lopes Graga 1:00 1:14 0:14
Ela por Ela 0:30 0:46 0:16
Ultima Sesséo 1:30 1:50 0:20 1:15 1:25 0:10 3:48

Musicais: Depeche Mode 3:15 2:00 2:16 0:16
Cromos de Portugal 3:35

Hora da Sorte 3:20 415

Formula 1 4:19

Televendas 3:27 4:45 4:36 0:09 4:30 3:54 0:36 5:16

Hora coincidente

Exibigao antes da hora programada

Exibigao depois da hora programada

Prog. ndo designado

Programa néo exibido
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2.3. Nao emissao de programas anunciados previamente

O programa Contra-Informacao foi na amostra aquele que mais fre-
quentemente nao foi exibido pela RTP1, ndo obstante a sua previsao nas
grelhas de programacao divulgadas pelo Diario de Noticias.

3. Sintese conclusiva

= Durante o periodo da manha (06:00-12:59), nos dias da semana,
nao foram identificados desvios superiores a 10 minutos nos hora-
rios de transmissao dos programas.

= Entre os programas com maiores indices de cumprimento de hora-
rio, encontram-se os de maior regularidade e assiduidade na gre-
lha de programacao da RTP1, como os programas diarios de entre-
tenimento e os programas de informacao diarios e nao diarios. De
entre estes, as maiores discrepancias foram detectadas na emissao
dos programas da tarde, Portugal no Coracado e Lingo, bem como
na emissao da rubrica Sessao da Meia-Noite.

= O periodo Noite/Madrugada (23h00-06h00) foi aquele em que, de
forma mais sistematica, foram contabilizados desvios mais signifi-
cativos nos horarios de transmissdo, considerando discrepancias
de horéarios superiores a 10 minutos.

= Também no periodo da tarde foram detectados desencontros entre
o horario de programacao previsto e o horéario efectivo (de forma
recorrente no programa Portugal no Coracdo e, mais casuistica-
mente, no programa Lingo).
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SECCAO 1

Contetudos informativos na televisiao e na imprensa — Padroes
e tendéncias

I. Sumario executivo

1. Nas paginas seguintes apresentam-se, em detalhe, os resultados
da monitorizagdo de contetudos Informativos de televisdo e de imprensa
no periodo de Setembro a Dezembro de 2006.

2. S3o abrangidos, para a televisao, os blocos informativos das
20h00 do operador publico — RTP1 — e dos operadores privados — SIC e
TVI. Para a imprensa, sdo abrangidos os 6rgaos de comunicacdo social
detentores de capitais piiblicos — Jornal da Madeira e Diario do Alentejo —,
os diarios generalistas de expansdo nacional — Correio da Manha, Diario
de Noticias, Jornal de Noticias, Ptablico e 24 Horas — e os semanarios
generalistas de expansao nacional — Expresso e Sol.

3. A monitorizacao é feita por amostragem e destina-se a caracteri-
zar e identificar tendéncias que, no futuro, permitirdo realizar analises
comparativas e diacronicas. E uma ferramenta indispensavel 4 avaliacio
do cumprimento das normas legais e, correlativamente, a fundamentagao
das decisoes do Conselho Regulador, diminuindo a sua carga subjectiva.

4. A monitorizacao dos meios de comunicacio social decorre dos
Estatutos da ERC (artigo 249, al. d)), publicados em Anexo a Lei
n.° 53/2005, de 8 de Novembro, que definem, entre as competéncias do
Conselho Regulador, “[e]laborar anualmente um relatério sobre a situa-
¢do das actividades de comunicacdo social e sobre a sua actividade de
regulacao e supervisio e proceder a sua divulgacao pablica”. Assenta nas
normas legais aplicaveis ao sector e nos conceitos nelas plasmados.

5. Os resultados que agora se apresentam constituem apenas uma
primeira fase da anélise que sera prosseguida em continuidade e respei-
tando os mesmos critérios durante o ano de 2007.

6. A monitorizacdo ndo esgota, contudo, a avaliacdo de todas as
obrigacoes e deveres que impendem sobre os meios sujeitos a regulagao,
nem esta se resume, naturalmente, a monitorizacao de contetidos. Outras
vertentes da regulacio, algumas das quais plasmadas neste Relatorio,
merecem igual reflexdo e aprofundamento.
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7. O Conselho Regulador néo ignora que a avaliacdo de conceitos
como a diversidade, o pluralismo, o rigor e a independéncia dos 6rgaos
de comunicacdo social (entre outros que o legislador comete a ERC) néao
é passivel de se realizar de uma forma automaética e directa, e que essa
avaliacao pressupOe ndo s6 a interligacdo entre varios indicadores, como
a sua extensdo no tempo. S6 assim sera possivel identificar com maior
nitidez tendéncias e regularidades. Os dados que agora se apresentam
constituem um primeiro passo nesse sentido.

8. O Conselho Regulador pretende deixar claro que os resultados
agora divulgados se limitam a caracterizar padrées e a identificar ten-
déncias na cobertura jornalistica praticada pelos 6rgados de comunicagao
social abrangidos na analise, ndo se destinando a emitir juizos valorati-
vos. Trata-se, pois, de dizer, sobre a informacao emitida, como ela é e nao
como deve ser. De facto, tratando-se de uma primeira amostra, necessa-
riamente limitada e sem antecedentes, ndo teria sentido extrair dela con-
clusoes definitivas.

9. Dada a extensao dos dados e com o objectivo de facilitar a leitura,
optou-se pela apresentacao de sinteses dos dados principais no inicio de
cada capitulo.

10. Para além dessas sinteses, existem, no final de cada capitulo,
conclusdes sobre os indicadores contemplados. O leitor menos familiari-
zado com as metodologias de anélise da imprensa e da televisdo podera,
assim, escolher entre uma informacao aprofundada e outra mais sintética.

I1. Introducao

Os Estatutos da ERC (artigo 249, al. d)), publicados em Anexo a Lei
n.° 53/2005, de 8 de Novembro, definem, entre as competéncias do Con-
selho Regulador, “[e]laborar anualmente um relatorio sobre a situagao
das actividades de comunicacio social e sobre a sua actividade de regula-
¢do e supervisao e proceder a sua divulgacao publica”.

O mesmo diploma (artigo 7°, al. a)) fixa, entre os objectivos da regu-
lacdo, “[pJromover e assegurar o pluralismo cultural e a diversidade de
expressao das varias correntes de pensamento, através das entidades que
prosseguem actividades de comunicacao social sujeitas a sua regulagdo”
e, na al. d) do mesmo artigo, “[a]ssegurar que a informacao fornecida
pelos prestadores de servicos de natureza editorial se pauta por critérios
de exigéncia e rigor jornalisticos, efectivando a responsabilidade editorial
perante o publico em geral dos que se encontram sujeitos a sua jurisdi-
¢do, caso se mostrem violados os principios e regras legais aplicaveis”.
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O supracitado artigo 24°, al. a), atribui também ao Conselho Regu-
lador competéncia para “[f]azer respeitar os principios e limites legais
aos contetidos difundidos pelas entidades que prosseguem actividades de
comunicacgdo social, designadamente em matéria de rigor informativo e
de proteccao dos direitos, liberdades e garantias pessoais”.

No que respeita aos operadores de televisao, a Lei n.° 32/2003 de 22
de Agosto, Lei da Televisao, define como fins dos servicos de programas
televisivos generalistas “[p]romover o exercicio do direito de informar e
de ser informado, com rigor e independéncia, sem impedimentos nem
discriminacGes” (artigo 10°, al. b)) e como obrigac¢oes gerais de todos os
operadores de televisao que explorem servicos de programas generalistas
“garantir o rigor, a objectividade e a independéncia da informagao”,
segundo o artigo 30°, al. d), LTV.

Relativamente ao operador de servigco publico, o artigo 47°, n.°1
(LTV), define como obrigacoes especificas dos operadores que actuem ao
abrigo de concessao do servico publico de televisdo “assegurar uma pro-
gramacao de qualidade, equilibrada e diversificada, que contribua para a
formacao cultural e civica dos telespectadores, promovendo o pluralismo
politico, religioso, social e cultural, e o acesso de todos os telespectadores
a informacao, a cultura, a educacao e ao entretenimento de qualidade”,
designadamente, n.° 2 al. a) “[flornecer uma programacio pluralista e
que tenha em conta os interesses das minorias e a promocao da diversi-
dade cultural; b) [p]roporcionar uma informacao rigorosa, independente
e pluralista; ¢) [glarantir a cobertura noticiosa dos principais aconteci-
mentos nacionais e internacionais”.

Relativamente a imprensa, constitui dever fundamental dos jornalis-
tas, entre outros, “exercer a actividade com respeito pela ética profissio-
nal, informando com rigor e isencdo” — artigo 2°, als. e) e f) da Lei
n.% 2/99 e artigo 14°, al. a) do Estatuto do Jornalista.

E, pois, tendo presente os objectivos da regulaco, as atribuicdes e
competéncias da ERC e os instrumentos legais que regem a actividade de
comunicagdo social que o Conselho Regulador elaborou e apresenta o
Relatério de monitorizagdo dos servicos de programas generalistas de
televisao e dos 6rgaos da imprensa periddica de expansido nacional.

Tratando-se do primeiro Relatorio da ERC, sem antecedentes vindos
do anterior 6rgao regulador, nem existindo experiéncia nem saber acu-
mulados no que respeita a analise e monitorizacdo de contetidos, nao se
estranhard que nao sejam abrangidos todos os meios de comunicagao
social que os EstERC definem como sujeitos a regulacdo. Assim, neste
primeiro Relatério apenas sao abrangidos os operadores de televisao e a
imprensa, excluindo-se, nomeadamente, a radio e os contetdos online.



184 Relatério Anual

O Relatorio de monitorizagao abrange:

a) Blocos informativos das 20hoo dos servicos de programas de tele-
visdo
«RTP1
«SIC
=TVI

b) Grelhas de programas

=Contrato de Concessao do Servigo Pablico (RTP1);
=Alvaras de renovacao das licencas dos operadores SIC e TVI.

¢) Contetidos da imprensa periddica de informacao geral de ambito
nacional

=Correio da Manha (diario)
=Jornal de Noticias (diario)
=24 Horas (diario)
«Publico (diario)

=Diario de Noticias (diario)
«Expresso (semanério)
=Sol (semanario)

d) Tendo em vista o facto de existirem no sector da imprensa dois
6rgados de comunicag¢ao social com capitais puablicos — o Jornal da
Madeira e o Diario do Alentejo — e dadas as especiais responsabi-
lidades que esse estatuto lhes comete, o Conselho Regulador deci-
diu incluir neste Relatorio também esses dois periodicos, nomea-
damente,

=Jornal da Madeira (diario regional)
«Diario do Alentejo (semanario regional)

1. Avaliacio do pluralismo politico-partidario no servico
puablico de televisido

O Conselho Regulador apresentou, recentemente, a RTP e aos parti-
dos politicos representados na Assembleia da Republica o seu projecto de
avaliacdo do pluralismo politico-partidario na televisdo puablica. Essa
avaliacdo constara de relatérios autbnomos de periodicidade semestral e
abrangera, apenas, o operador de servico publico.

De facto, embora as referéncias ao pluralismo na televisao, constan-
tes da legislacdo aplicavel, ndo distingam, claramente, as obrigacdes do
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operador publico e dos operadores privados, o texto constitucional (arti-
go 38°, n.° 6, CRP) contempla a obrigacdo dos meios de comunicacao do
sector publico assegurarem a possibilidade de expressdo e o confronto
das diversas correntes de opinido. A questao justifica, pois, no entender
do Conselho Regulador, uma atencao particular.

Com a avaliagdo do pluralismo politico-partidario pretende-se, atra-
vés do ntimero e natureza das pecas emitidas pela RTP tendo como pro-
tagonistas o Governo e os partidos politicos (e apenas nessas), verificar
de forma rigorosa e sistematica se existe tratamento jornalistico equitati-
vo e plural daquelas entidades nos espacos informativos do servico pabli-
co. O modelo empregue baseia-se em metodologias testadas e experi-
mentadas em estudos nacionais e internacionais e esta ja a ser praticado
pela ERC na monitorizacdo dos blocos informativos dos canais generalis-
tas RTP1, SIC e TVI, a que se referem os capitulos seguintes deste Relato-
rio.

Contudo, enquanto a monitorizacdo dos blocos informativos das
20ho00 dos trés canais acima referidos, cujos resultados agora se apresen-
tam, é feita por amostragem, a monitorizacdo do pluralismo politico-
-partidario sera extensiva a todo o universo das noticias e programas de
informacao politica emitidos pelo servigo publico de televisdo, focada
exclusivamente nos protagonistas da esfera politico-partidaria e gover-
namental, tendo em vista o cumprimento de regras de equidade e equi-
librio na representacdo desses protagonistas no servico publico de tele-
visd@o.

A avaliacao do cumprimento do pluralismo politico necessita de uma
monitorizacdo estendida no tempo, pelo que, sem prejuizo da flexibilida-
de necessaria a avaliacdo de eventuais repercussdoes de um determinado
tema de actualidade no periodo seguinte, afigura-se como adequado um
periodo de seis meses para a producao de relatérios periddicos. Essa ava-
liacdo nao consta, ainda, do presente Relatorio.

2. Quadro conceptual

A monitorizacdo do conteido dos meios de comunicacio social
assenta, como referido supra, nas normas legais aplicaveis ao sector e nos
conceitos nelas plasmados. A analise dessas normas permite identificar
os conceitos que deverdo ser trabalhados na monitorizacao da televisao e
da imprensa, atendendo, naturalmente, as especificidades proéprias de
cada um dos meios. Assim, no que respeita aos operadores de televisao,
RTP1, SIC e TVI, s@o os mesmos abrangidos por um conjunto de diplo-
mas, a saber:
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— Estatutos da ERC (Lei n.° 53/2005, de 8 de Novembro)

— Lei de Imprensa (Lei n.° 2/99, de 13 de Janeiro)

— Estatuto do Jornalista

— Lei da Televisao

— Contrato de Concessao Geral do Servico Publico de Televisao de 22
de Setembro de 2003

— Estatutos da Radiotelevisao Portuguesa (Lei n.° 8/2007)

— Deliberagao sobre a renovacgao das licencgas da SIC e da TVI (Deli-
beragao 1-L,/2006 de 20 de Junho de 2006)

Especificamente, salientam-se algumas das disposi¢oes da Lei da
Televisao nas quais se baseia a monitorizacdo dos contetidos emitidos
pelos operadores de televisao de sinal aberto. No quadro seguinte citam-
-se as disposigoes relativas aos programas generalistas e as referentes ao
servico publico.

Lei da Televisao
Lei 32/2003 de 22 de Agosto

Artigo 10°
Fins dos servicos de programas generalistas
1. Constituem fins dos servigos de programas televisivos generalistas:
a) Contribuir para a informacao, formacao e entretenimento do piblico;
b) Promover o exercicio do direito de informar e de ser informado, com
rigor e independéncia, sem impedimentos nem discriminagdes;
¢) Favorecer a criacdo de habitos de convivéncia civica prépria de um
Estado democratico e contribuir para o pluralismo politico, social e
cultural;
d) Promover a cultura e a lingua portuguesas e os valores que exprimem
a identidade nacional.
2. Constituem ainda fins dos servicos de programas televisivos generalistas:
a) Alargar a programacao televisiva a contetdos de indole regional ou
local;
b) Preservar e divulgar os valores caracteristicos das culturas regionais
ou locais;
¢) Difundir informacdes com particular interesse para o Ambito geografi-
co da audiéncia.

Artigo 24°
Limites a liberdade de programacao
1. Todos os elementos dos servigos de programas devem respeitar, no que se
refere a sua apresentacdo e ao seu contetido, a dignidade da pessoa
humana, os direitos fundamentais e a livre formacao da personalidade
das criancas e adolescentes, ndo devendo, em caso algum, conter porno-
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O servigo publico de televisao observa os principios da universalidade e da
coesdo nacional, da exceléncia da programacaio e do rigor, objectividade e
independéncia da informacao, bem como do seu funcionamento e estrutura.

. Quaisquer outros programas susceptiveis de influirem de modo negativo

(...
6.

. Todos os operadores de televisdo devem garantir, na sua programacao,

. Constituem, nomeadamente, obrigacoes gerais de todos os operadores de

. Cada servico de programas televisivo deve adoptar um estatuto editorial

grafia em servico de acesso nao condicionado, violéncia gratuita ou inci-
tar ao 6dio, ao racismo e a xenofobia.

na formacdo da personalidade das criancas ou de adolescentes ou de
afectarem outros publicos vulneraveis s6 podem ser transmitidos entre
as 23 e as 6 horas e acompanhados da difusao permanente de um identi-
ficativo visual apropriado.

As imagens com caracteristicas a que se refere o n.° 2 podem ser transmi-
tidas em servicos noticiosos quando, revestindo importancia jornalistica,
sejam apresentadas com respeito pelas normas éticas da profissdo e
antecedidas de uma adverténcia sobre a sua natureza.

Artigo 30°
Obrigacdes gerais dos operadores de televisao

designadamente através de préaticas de auto-regulacao, a observancia de
uma ética de antena, consistente, designadamente no respeito pela dig-
nidade da pessoa humana e pelos demais direitos fundamentais, com
proteccao, em especial, dos ptablicos mais vulneraveis, designadamente
criangas e jovens.

televisao que explorem servicos de programas generalistas:

e) Garantir o exercicio do direito de antena em periodos eleitorais, nos
termos constitucional e legalmente previstos;

f) Emitir as mensagens referidas na alinea i) do n.° 2 do artigo 47°, em
caso de declaracdo do estado de sitio ou do estado de emergéncia;

g) Garantir o exercicio dos direitos de resposta e de rectificagao, nos ter-
mos constitucional e legalmente previstos;

h) Garantir o rigor, a objectividade e a independéncia da informacao.

Artigo 32°
Estatuto editorial

que defina claramente a sua orientacao e objectivos e inclua o compro-
misso de respeitar os direitos dos espectadores, bem como os principios
deontolbgicos dos jornalistas e a ética profissional.

Artigo 46°
Principios a observar




188 Relatério Anual

Artigo 47°
Obrigacoes especificas dos operadores que actuem ao abrigo
de concessao do servico publico de televisao

1. Os operadores que actuem ao abrigo de concessdo do servigo ptblico de
televisao devem assegurar uma programacao de qualidade, equilibrada e
diversificada, que contribua para a formacao cultural e civica dos teles-
pectadores, promovendo o pluralismo politico, religioso, social e cultural,
e o acesso de todos os telespectadores a informacao, a cultura, a educa-
¢ao e ao entretenimento de qualidade.

2. Aos operadores referidos no nimero anterior incumbe, designadamente:
a) Fornecer uma programacao pluralista e que tenha em conta os interes-

ses das minorias e a promocao da diversidade cultural;

b) Proporcionar uma informacao rigorosa, independente e pluralista;

¢) Garantir a cobertura noticiosa dos principais acontecimentos nacio-
nais e internacionais;

d) Garantir a producao e transmissao de programas destinados ao publi-
co jovem e infantil, educativos e de entretenimento, contribuindo
para a sua formagdo;

(...

a) Promover a emissao de programas em lingua portuguesa e reservar a
producao portuguesa uma percentagem consideravel do seu tempo de
emissio, dentro dos horérios de maior audiéncia;

b) Garantir a transmissdo de programas de caracter cultural, educativo e
informativo para publicos especificos.

2. O estatuto editorial é elaborado pelo responsavel a que se refere o n.° 1
do artigo anterior, ouvido o conselho de redaccao, e sujeito a aprovacao
da entidade proprietaria, devendo ser remetido, nos 60 dias subsequen-
tes ao inicio das emissoes, a entidade reguladora.

3. As alteracgoes introduzidas no estatuto editorial seguem os termos do
disposto no namero anterior.

4. O estatuto editorial dos servicos de programas televisivos deve ser publi-
cado nos termos do n.° 2 do artigo 5°.

Temos, pois, explicitamente referidos na Lei da Televisdo e nos
diplomas supramencionados aplicaveis a televisdo a obrigatoriedade dos
canais generalistas da observancia de conceitos como rigor, objectivida-
de, independéncia, pluralismo politico social e cultural, diversidade, nao
discriminacao de pessoas, nao identificacdo de vitimas de determinados
crimes (tipificados na LTV), ndo encenacao ou falsificacao de situacoes
com o intuito de abusar da boa-fé do publico e, especificamente quanto
ao operador de servigo publico, entre outras, a obrigacao de emitir uma
informacdo esclarecedora e pluralista em oposicdo a informacao-
-espectaculo e sensacionalista, a cobertura dos principais acontecimentos
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nacionais e estrangeiros, a possibilidade de expressao e o confronto das
diversas correntes de opinido.

O caracter indeterminado de grande parte destes conceitos levou a
necessidade de os operacionalizar para efeitos de avaliacao do seu cum-
primento, isto é, havia que conferir-lhes contetido susceptivel de objecti-
vacdo. As ciéncias sociais, nomeadamente a sociologia da comunicacao e
as ciéncias da comunicacao, fornecem, a esse nivel, instrumentos fiaveis
para a anélise de contetido dos meios de comunicacao social.

A monitorizacdo é uma ferramenta indispensavel a avaliacdo do
cumprimento das normas legais e, correlativamente, a fundamentagao
das decisoes do Conselho Regulador, diminuindo a carga subjectiva das
suas decisoes.

A monitorizacdo dos contetdos nao esgota, contudo, a avaliacdo de
todas as obrigacoes e deveres que impendem sobre os meios sujeitos a
regulacdo, nem esta se resume, naturalmente, a monitorizacdo de con-
tetidos. Outras vertentes da regulacao, algumas das quais plasmadas nes-
te Relatorio, merecem igual reflexdo e aprofundamento.

Como referido supra, os EstERC (artigo 79, al. a)) fixam, entre os
objectivos da regulagdo, “[p]Jromover e assegurar o pluralismo cultural e a
diversidade de expressdo das vdarias correntes de pensamento, através
das entidades que prosseguem actividades de comunicacio social sujeitas a
sua regulacdo” e, na al. d) do mesmo artigo, “[a]ssegurar que a informacao
fornecida pelos prestadores de servigos de natureza editorial se pauta por
critérios de exigéncia e rigor jornalisticos.” Tornava-se, pois, necessario,
densificar esses conceitos a fim de os poder operacionalizar e aplicar a
analise dos contetidos emitidos pelos operadores publico e privados.

O Conselho Regulador nao ignora que a avaliacdo da diversidade, do
pluralismo, do rigor e da independéncia dos 6rgaos de comunicagio
social nao é passivel de se realizar de uma forma automatica e directa, e
que essa avaliacdo pressupoe nio s6 a interligacio entre varios indicado-
res como a sua extensao no tempo. S6 assim sera possivel identificar com
maior nitidez tendéncias e regularidades. Os dados que agora se apresen-
tam constituem um primeiro passo nesse sentido.

3. Conceitos

3.1. Diversidade

De entre os conceitos plasmados na legislacio aplicavel a televisao,
diversidade e pluralismo surgem como os mais presentes e abrangentes
na legislacao nacional e internacional sobre o audiovisual.
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No que respeita ao conceito de diversidade, ele surge no discurso dos
media, muitas vezes associado ou como sinénimo do conceito de plura-
lismo, introduzindo alguma confusao ao nivel da identificacao clara dos
seus elementos diferenciadores ou da sua possivel hierarquizacao.

Em sentido lato, o conceito de diversidade dos media refere-se,
geralmente, a heterogeneidade dos contetidos, dos suportes ou da pro-
priedade.

No que respeita ao pluralismo, trata-se de um dos valores estrutu-
rantes da democracia.

Do ponto de vista da regulacdo, mais do que encontrar uma defini-
¢do fundacional destes conceitos, interessa verificar como funcionam na
prética na sua dimensao interna, que factores convocam, como funcio-
nam em relacdo a outros factores, que contradigcoes e ambiguidades exis-
tem e se torna necessario eliminar para poderem ser analisados.

O conceito de diversidade é, no contexto de monitorizacdo dos servi-
cos de programas a que se refere este Relatorio, entendido no sentido de
diversidade cultural, linguistica, politica, socioeconémica, geografica, de
género e de modelos comportamentais e, nessa medida, abarca também o
pluralismo, entendido este na sua expressao mais lata de pluralismo de
tematicas, de protagonistas e de fontes de informacao.

3.2. Rigor

Outro dos conceitos estruturantes do campo dos media é o rigor
informativo, principio que orienta a pratica jornalistica, no sentido de
dela resultar uma informacgado de contetido ajustada a realidade e com
reduzido grau de indeterminacdo. Além dos elementos normativos que
historicamente orientam a pratica jornalistica, pode-se estabelecer uma
proporcao entre o rigor, a qualidade e a credibilidade da informacao, no
sentido de que, quanto mais rigorosa for a informagao, mais credivel e
fiavel ela serd. Ao invés, o erro, a imprecisdo, a divida ou a distor¢ao
implicam uma diminui¢ao da qualidade e credibilidade da informacao.

O rigor jornalistico pressupde uma posi¢ao de distanciamento, neu-
tralidade (auséncia de subjectividade) e independéncia do jornalista em
relacdo ao acontecimento ou tema que relata.

O rigor possui uma relagao directa com o equilibrio e a igualdade de
oportunidades, no sentido da adopc¢ao, por parte do jornalista, de uma
atitude ndo discriminatéria em relacao as fontes de informacao e aos
actores das noticias.

O rigor da informacado pressupoe a apresentacdao dos factos e a sua
verificagdo; a audicao das partes conflituais e interesses atendiveis, con-
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ferindo-lhes igual relevancia; a separacao entre factos e opinides; a iden-
tificacao das fontes e a sua correcta citacao (e a correlativa assuncao de
que a nao identificagdo das fontes constitui a excepcao e ndo a regra).

Nos capitulos seguintes, explicitam-se as metodologias e os critérios
usados na avaliacao da diversidade, do pluralismo e do rigor na monito-
rizacao da informacao dos meios de comunicacao social que foram objec-
to de anélise por parte da ERC.

Para facilidade de leitura, a apresentacao dos dados relativos a cada
um dos meios € precedida de um sumaério executivo.

SECCAO 2

Televisiao: RTP1 — SIC — TVI (blocos informativos das 20hoo0)

I. Televisao
1. Sintese dos dados principais

1.1. Operador de servico publico RTP (Telejornal)

= A duracdo média do Telejornal é de 0:53:10”. A duracao média das
pecas do Telejornal é de 0:01:01”.

= Politica Nacional é a teméatica mais presente no Telejornal, seguida
de Desporto e de Assuntos Internacionais.

= Na categoria Politica Nacional, os assuntos mais focados sao, por
ordem, Medidas Legislativas, Partidos Politicos e Politicas de Satude.

= Os temas e actores da Politica Nacional sdo também os mais pre-
sentes na abertura do Telejornal, seguidos dos temas Economia e
Financas.

= Futebol é o assunto que possui maior nimero de promocées no
Telejornal e é também aquele em que existem mais directos.

= Os actores/protagonistas das noticias sdo essencialmente politicos
do género masculino. As mulheres surgem, fundamentalmente,
associadas a categoria Cidadaos e Grupos de Cidadaos. Em termos
de nacionalidade, predominam protagonistas nacionais e interna-
cionais.

= Nas pecas cuja tematica é Politica Nacional, os actores mais pre-
sentes pertencem ao Governo (27,3%). Agregados, Lideres Partida-
rios, Deputados e Lideres Parlamentares sdo actores em 30,3% das
pecas.
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= As fontes de informacao oriundas da area Politica sdo as mais con-

sultadas, nomeadamente, as fontes do Governo (31,8%), seguidas
das do PSD (15,2%).

Presidentes das Autarquias e Associacoes de Municipios sdo acto-
res de 7,6% das pegas sobre Politica Nacional.

Os actores ligados a area das Relagbes Laborais, essencialmente
representantes dos sindicatos, sdo protagonistas em 3,5% das
pecas.

Desporto é o segundo tema mais frequentado. Dentro deste, Fute-
bol é o assunto mais abordado e as fontes ligadas ao futebol sdo as
mais consultadas. As restantes modalidades desportivas sao resi-
duais.

Ordem Interna (refere-se a acontecimentos que, regra geral, tém
uma natureza episddica e ndo programada, como crimes, aciden-
tes, catastrofes, entre outros, ou resultantes de actividades poli-
ciais, de bombeiros, etc.) € a quarta categoria tematica mais pre-
sente no Telejornal.

Nos Assuntos Internacionais, a terceira tematica mais valorizada
da amostra, Conflitos Internacionais é o assunto mais abordado.

O pais estrangeiro mais representado isoladamente é os Estados
Unidos da América (9,9%). O conjunto dos paises do Médio Orien-
te representa 26,7%. De entre os paises europeus referidos nas
pecas analisadas, a Espanha e o Reino Unido sdo os que mais se
destacam. Angola é o inico pais dos PALOP referido na amostra.

A maior parte das noticias tem Enfoque Geografico Nacional Gené-
rico. A Grande Lisboa é a regido predominante nas noticias e a
regiao do Algarve a menos referida.

A presenca de Especialistas e Comentadores no Telejornal é resi-
dual (4 pecas em 424).

Uma percentagem elevada de pecas prende-se com a actualidade e
orienta-se para o Interesse Publico.

No que respeita ao discurso jornalistico das pecas do Telejornal,
predomina o Estilo Interpretativo, seguido de Estilo Descritivo. O
Estilo Opinativo é o menos usado.

Na maioria das pecas, identifica-se mais do que uma fonte de
informacao (56,0%), embora exista uma significativa percentagem
de pecas com fonte Gnica (44%0), especialmente em areas da Poli-
tica e Desporto.

12,4% da informagao ndo é atribuida, nomeadamente, nos temas
Futebol e Assuntos Internacionais. Nas pecas sobre Politica Nacio-
nal, a fonte surge sempre identificada.
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= A grande maioria das pecas é equilibrada (se reflecte as diferentes
posicoes relacionadas com o assunto tratado), sendo ouvidos os
interesses atendiveis, nomeadamente, nas pecas sobre Politica
Nacional.

= Os Cidadaos Comuns Adultos surgem essencialmente como prota-
gonistas das noticias sobre Ordem Interna, Celebracées (Natal) e
Assuntos Internacionais.

= As pecas com mais directos sdo sobre Futebol, seguidas de Sistema
Judicial e Ordem Interna.

= Os temas e os actores ligados a Emigracdo, Imigracao e Minorias
sao residuais, com ligeiro enfoque na Imigracao.

= As pecas que abordam temas relacionados com Crenca sdo escas-
sas e, entre elas, predominam os assuntos sobre Cristianismo
Catolico.

= Nao foram identificadas imagens de cariz erético ou pornografico
na amostra analisada.

= As imagens de violéncia surgem sobretudo na tematica Assuntos
Internacionais (conflitos internacionais) e, em menor escala, no
tema Ordem Interna (catastrofes naturais).

= A utilizacio de técnicas de ocultacio é residual na amostra consi-
derada, verificando-se uma maior concentracao de actores ligados
a area da Satde nessas pecas.

1.2. Operador SIC (Jornal da Noite)

= A duracio média do Jornal da Noite é 1:05:38”. A duracdo média
das pecas do Jornal da Noite é 0:02:05”.

= Os temas mais presentes no Jornal da Noite sao Politica Nacional e
Ordem Interna. Desporto, Economia/Financas e Assuntos Inter-
nacionais sao os temas mais presentes logo a seguir.

= No ambito da teméatica Politica Nacional, os assuntos mais focados
sdo Medidas Legislativas, Politicas de Seguranca Social e Assem-
bleia da Republica.

= Ordem Interna é o tema mais presente na abertura do Jornal da
Noite, seguindo-se Politica Nacional.

= Artes e Eventos Culturais é a teméatica mais promovida no Jornal
da Noite.

= Os actores/protagonistas do género masculino estdo mais repre-
sentados do que as mulheres e sio dominantes nas categorias Poli-
tica, Desporto e Cidadaos. As mulheres estdo mais representadas
no ambito da categoria Cidadaos e Grupos de Cidadaos. Os actores
sao0, maioritariamente, nacionais e da area Politica.
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= Nas pecas cuja tematica é Politica Nacional, os actores mais pre-

sentes pertencem ao Governo (32,8%). Agregados, Lideres Parti-
darios, Deputados e Lideres Parlamentares sao actores em 20,8%
das pecas.

Politica Nacional é a area de onde provém o maior nimero de fon-
tes, nomeadamente, as fontes do Governo (30,3%) e do PSD
(7,6%), e 0o maior nimero de actores.

Presidentes das Autarquias e Associacoes de Municipios sdo acto-
res em 7,5% das pecas sobre Politica Nacional.

Os actores ligados a area das RelacOes Laborais, essencialmente
representantes dos sindicatos, sdo protagonistas em 1,7% das pecas.
O tema Ordem Interna é a segunda categoria mais frequentada e
consiste, essencialmente, em crimes, catastrofes, inundacées e aci-
dentes.

No Desporto, o terceiro tema mais significativo, existe uma hege-
monia de Futebol, em prejuizo de Outras Modalidades Desporti-
vas, que possuem palida expressao no Jornal da Noite.

No ambito da Diversidade Geografica Internacional, o Reino Uni-
do e os Estados Unidos da América sdao os paises mais referencia-
dos, com 9,2% cada, seguidos de Espanha e Iraque. Mocambique
foi o nico pais dos PALOP objecto de cobertura informativa no
periodo da amostra e Timor-Leste mereceu uma pega.

No ambito da Diversidade Geografica Nacional, as pecas possuem,
em geral, enfoque nacional, embora, quando se refira uma regido
especifica, predomine a Grande Lisboa.

A presenca de Especialistas/Comentadores no Jornal da Noite é
residual (3 pegas em 422).

Uma percentagem elevada de pecas prende-se com a actualidade e
orienta-se para o Interesse Publico.

No que respeita ao discurso jornalistico, predomina o estilo Inter-
pretativo sobre o Descritivo ou Opinativo, com o estilo Descritivo a
dominar nas pecas sobre Assuntos Militares e Assuntos Interna-
cionais.

No plano da diversidade de fontes, em mais de metade das pecas
transmitidas recorreu-se a Fontes Multiplas (54,4%), embora exis-
ta uma significativa percentagem de pecas com Fonte Unica
(45,6%), sobretudo, nos temas Politica Nacional, Ordem Interna,
Desporto e Assuntos Internacionais.

Em 16,7% das pegas, a informacdo nao foi atribuida a qualquer
fonte, padrao que se verificou com maior frequéncia em relacao
aos temas Assuntos Internacionais, Ordem Interna e Desporto.
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A percentagem de pecas consideradas equilibradas foi ligeiramen-
te superior a nao equilibradas.

Os actores da area Cidadaos e Grupos de Cidadaos presentes nas
pecas sao, basicamente, Cidadaos Comuns Adultos.

O tema Ordem Interna é mais objecto de directos, sendo Minis-
tros, Artistas e Outros Criadores e Cidadaos Comuns Adultos os
actores mais presentes nos directos.

O Jornal da Noite transmitiu um reduzido nimero de pecas sobre
as tematicas Imigracdo/Emigracao e Grupos Minoritarios, tendo
como protagonistas actores relacionados com estas areas. Em 4
pecas, ha identificacdo do actor em funcao da pertenca a Grupos
Minoritarios/Imigrantes.

O Jornal da Noite transmitiu um reduzido nimero de pecas sobre
a tematica Crenca, predominando assuntos sobre Cristianismo
Catolico.

= A existéncia de imagem de cariz er6tico ou pornografico nas pecas
do Jornal da Noite é residual.

O tema Ordem Interna, em que se reportam crimes, catastrofes,
inundacoes e acidentes, e o tema Assuntos Internacionais, onde
predominam pecas sobre conflitos armados, atentados e terroris-
mo, sdo aqueles onde é mais recorrente a utilizacdo de imagens
violentas.

= O recurso a técnicas de ocultagio, tanto de voz como de imagem, é
residual e envolveu apenas os temas Ordem Interna e Relacoes
Sociais.

1.3. Operador TVI (Jornal Nacional)

= A duracdo média do Jornal Nacional é 1:00:52”. A duracao média

das pecas é 0:01:55”.

A temética Ordem Interna dominou o conjunto dos noticiarios do

Jornal Nacional, seguida por Politica Nacional e Desporto.

» Dentro da tematica Politica Nacional, o segundo tema mais fre-
quentado, sobressaem assuntos sobre Politicas de Seguranca
Social, Assembleia da Reptblica e Politicas de Educacao.

* Ordem Interna é o tema que abre mais vezes o Jornal Nacional,

embora os actores da Politica e os Cidadaos e Grupos de Cidadaos

sejam os mais presentes nas pecgas de abertura. As pecas sobre

Politica Nacional raramente constituem abertura dos noticiarios.

Ordem Interna é o tema com mais promocoes, seguido da Politica

Nacional e Desporto. Ordem Interna constitui o tema com mais

directos.
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= A grande maioria dos actores/protagonistas identificados nas pecas

¢é do género masculino. As mulheres surgem predominantemente
associadas a categoria Cidadaos e Grupos de Cidadaos. Os actores
nacionais estdo mais representados na amostra, associados, funda-
mentalmente, a Politica e Cidadaos e Grupos de Cidadaos.

Os principais actores das pegas sobre Politica Nacional sdo mem-
bros do Governo (Primeiros-Ministros, Ministros e Secretarios de
Estado) e representam 33,3% do total dessas pecas. Enquanto acto-
res, Deputados, Lideres Partidarios e Lideres Parlamentares, agre-
gados, representam 29,2% das pecas sobre Politica Nacional.

Os actores e as fontes da area da Politica sdo as mais representadas
na amostra, seguidas dos Cidadaos e Grupos de Cidadaos. Grande
parte das pecas sobre Politica Nacional tem como fonte de infor-
macao principal o Governo (37,1%), seguindo-se o PSD (12,9%).
Presidentes das Autarquias e Associacoes de Municipios sdo acto-
res em 8,3% das pegas sobre Politica Nacional.

Os actores ligados a area das Relagbes Laborais, essencialmente
representantes de sindicatos, sdo protagonistas em 3,8% das pecas.
Os crimes constituem os assuntos mais tratados dentro da teméti-
ca Ordem Interna (que constitui o tema mais representado nesta
amostra), seguido pelas catastrofes e inundagoes.

Desporto, a terceira categoria tematica mais presente, tem um for-
te enfoque no Futebol, a assumir presenca significativa face as res-
tantes modalidades.

Grande parte das pecas com Incidéncia Geografica Internacional
refere-se aos Estados Unidos da América (10,7%). A nivel europeu,
destacam-se as pecas com enfoque em Espanha. Sao Tomé e Prin-
cipe é o tnico pais dos PALOP referido numa peca.

O Enfoque Nacional Genérico predomina na amostra em termos
de incidéncia, seguido das pegas sobre a regiao da Grande Lisboa.
Apenas se verificaram 7 pecas em 462 com Especialistas e Comen-
tadores, referindo-se a Politica Nacional, Assuntos Internacionais,
Ordem Interna e Economia/Financas.

A maior parte das pecas referem-se a acontecimentos da actuali-
dade. Grande parte dos temas analisados estd orientada para o
Interesse Publico.

O discurso jornalistico predominante nas pecgas é Interpretativo,
seguido pelo estilo Descritivo. Contudo, na informacao sobre Politi-
ca Nacional, mais de metade das pecas tem discurso Descritivo.
57,8% das pecas utilizam mais do que uma fonte de informacao,
especialmente em assuntos relacionados com Ordem Interna e Poli-
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tica Nacional. As pecas com Fonte Unica representam 42,2% do
total, destacando-se no caso de Politica Nacional e Desporto.

« Em 14,5% das pecas, a informac@o nao é atribuida, destacando-se
nessa situacdo as pecas sobre Desporto e Ordem Interna.

» A maioria das pecas E Equilibrada, embora com valores préximos
das pecas nao equilibradas.

= Cidadaos Comuns Adultos predominam dentro da grande catego-
ria de Actores Principais Cidadaos e Grupos de Cidadaos.

= As pecas com mais directos sdo sobre Ordem Interna e Desporto.

= As categorias tematicas Emigracdo/Imigracdo e Grupos Minorita-
rios tém presenca residual, assim como os actores destas areas. Em
apenas 1 pec¢a o Actor Principal foi identificado como pertencendo
a Grupos Minoritarios/Imigrantes.

= Na categoria tematica Crenga, existem apenas pecas sobre Cristia-
nismo Catolico, sendo que as fontes e os actores nesta categoria
sdo, sobretudo, Institui¢oes Religiosas.

= A existéncia de imagens de cariz erético ou pornografico nas pecas
do Jornal Nacional é residual.

= As pecas com imagens violentas sdo marginais na amostra e
encontram-se, sobretudo, nas tematicas Assuntos Internacionais e
Ordem Interna.

= O uso de técnicas de ocultacao é residual e foi identificado nas pecas
respeitantes a Relagbes Sociais, Satde e Assuntos Internacionais.

I1. Metodologia e objectivos da monitorizacao
2. Metodologia e objectivos

2.1. Niveis de analise dos noticiarios da televisao

A monitorizagdo dos blocos informativos das 20hoo emitidos pelos
canais RTP1, SIC e TVI compreende, como atras se refere, uma Monitori-
zacdo por Amostragem que consiste na analise de contetido de todas as
noticias dos dias seleccionados na amostra. Abrange o periodo de 01 de
Setembro a 31 de Dezembro de 2006.

Foram analisadas 1329 pecas noticiosas, das quais 424 foram emiti-
das pelo Telejornal da RTP1 (15 edicoes do Telejornal), 462 pelo Jornal
da Noite da SIC (15 edicbes do Jornal da Noite) e 443 pelo Jornal Nacio-
nal da TVI (15 edi¢oes do Jornal Nacional).
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Esta amostra integra apenas uma primeira fase da anéalise de con-
tetdo que serd prosseguida em continuidade e respeitando os mesmos
critérios durante o ano de 2007. O objectivo é realizar comparabilidade
anual entre os dados, de modo a estabelecer, futuramente, analises dia-
croénicas.

2.2, Definicao da amostra

Para a aplicacdo da técnica de Andlise de Contetido ao objecto de
estudo, torna-se necessario definir a amostra sobre a qual incidira a
observacdo. A amostra devera ser representativa, de modo a recolher
uma imagem globalmente analoga a que seria obtida se o conjunto das
pecas fosse analisado. E possivel obter as mesmas informacdes analisan-
do um namero restrito de unidades, seleccionadas de forma correcta e
com uma margem de erro calculavel.

Tendo em conta esta necessidade, optou-se por uma amostra do tipo
sistematica. Para construir uma amostra deste tipo escolhe-se aleatoria-
mente um caso (um dia da semana) de entre um conjunto e determina-se
o intervalo (oito dias) até ao préximo caso a ser analisado.

A amostragem para a Anélise de Contetido dos noticiarios baseia-se
numa semana composta por sete dias, cada um deles seleccionado de sete
semanas consecutivas, segundo a representacdo esquematica abaixo
indicada:

1° Més

Semana S T Q Q S S D
12 1 2 3 4 5 6

22 8 9 10 11 12 13 14
32 15 16 17 18 19 20 21
42 22 23 24 25 26 27 28
52 29 30 31

2° Més

Semana S T Q Q S S D
52 1 2 3

62 5 6 7 8 9 10 11
7a 12 13 14 15 16 17 18
82 19 20 21 22 23 24 25
92 26 27 28
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a) Técnica de amostragem

A recolha de informacao relativa a um universo pode ser efectuada
de forma exaustiva ou numa frac¢do. A amostragem incide sobre uma
fraccao do universo estudado, designada por amostra.

O plano de amostragem para a monitorizacdo de contetdos dos
noticiarios da noite de trés canais — RTP1, SIC e TVI — pretende recolher
uma amostra representativa com as seguintes caracteristicas:

» Taxa de amostragem superior a 5%;
= Erro de amostragem inferior a 5%;
= Grau de confianca associado de 95%.

b) Técnica de amostragem aplicada

Universo: corresponde a todos os noticiarios da noite da RTP1, SIC e
TVI entre o momento de tempo O (que representa o primeiro dia da
amostra) e o momento t (momento indeterminado).

Amostra: corresponde ao subconjunto do universo, obtido seleccio-
nando uma fraccao de noticiarios.

c) Definicao do intervalo amostral

Por coeréncia, o intervalo amostral é igual ao inverso do universo da
proporcao da amostra no universo, ou seja, se a proporcao da amostra
referida face ao universo é de 1/7, entao, o intervalo amostral sera 7.

O objectivo sera analisar apenas um dia por semana. O facto de se
pretender analisar dias distintos implica um intervalo amostral de 8, de
forma a obter uma amostra constituida por dias da semana distintos.

d) Criacao de uma lista sequencial dos elementos do universo

E possivel gerar N grupos (niimero indeterminado de semanas) com
7 elementos cada (cada elemento representa um dia da semana). Na rea-
lidade, cada grupo sera uma semana.

e) Seleccao aleatoria e definicido da amostra

E seleccionado aleatoriamente um ntimero entre 1 e 7 que serve tan-
to para indicar o primeiro elemento a integrar na amostra, como para
determinar o ponto de partida da amostra na lista sequencial. A vanta-
gem da amostragem sistematica consiste na geracdo de apenas um
numero aleatorio de partida. Foi feita a selecgdo atribuindo probabilida-
des iguais a cada um dos ntimeros. Foi extraido o niimero 2, que corres-
ponde a segunda-feira. A este nimero (2) soma-se sucessivamente o
intervalo amostral (8) e os elementos subsequentes que correspondem
aos restantes elementos da amostra.
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f) Taxa de amostragem

A amostra considerada é de 1/7 do universo, o que lhe confere uma
boa significancia. Uma taxa de amostragem é valida se for superior a 5%.
Neste caso, a taxa de amostragem ¢ de 14,3%.

Figura 1. Representacao da taxa de amostragem

16%
14%-
12%

10%

1
Taxa de amostragem valida Taxa da amostragem desta pesquisa

No decorrer do ano de 2006, foi feita a anélise de 45 noticiarios de
acordo com a metodologia apresentada anteriormente.

Figura 2. Noticiarios analisados: ano de 2006

Operador
Dias da semana RTP1 SIC TVI

Setembro

04-Set-06 1 2 3
12-Set-06 5 6
20-Set-06 7 8 9
28-Set-06 10 11 12

Outubro

06-0Out-06 13 14 15
14-Out-06 16 17 18
22-0Out-06 19 20 21
30-0Out-06 22 23 24
Novembro

07-Nov-06 25 26 27
15-Nov-06 28 29 30
23-Nov-06 31 32 33
Dezembro

01-Dez-06 34 35 36
09-Dez-06 37 38 39
17-Dez-06 40 41 42
25-Dez-06 43 44 45
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Ao fim de 15 semanas, foram analisados 45 telejornais de um univer-
so de 315, o que corresponde a um erro maximo de amostra de 13,55%
com um grau de confianca de 95%.

O erro real da amostra pode ser muito inferior a este valor, isto por-
que o erro maximo da amostra pressup0e que as unidades ndo analisadas
sdo infinitamente heterogéneas em relacdo as analisadas. Se os noticia-
rios forem caracterizados por uma homogeneidade razoavel, este erro é
um majorante exagerado do erro real.

Um exemplo de homogeneidade é a sua duracgio, as caracteristicas
das pecas e os actores.

g) Exemplificacido do erro amostral

A informacdo do erro maximo da amostra tendo em conta a defini-
¢ao de um grau de confianca de 95% encontra-se sintetizada na figura
seguinte:

Figura 3. Funcio Erro Maximo de Amostragem ao fim de 15 semanas

60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0

0,0

EMA %

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

Tempo (Semanas)

O erro maximo da amostra tende para zero no horizonte temporal de
longo prazo, ou seja, é funcdo decrescente do tempo, na medida em que a
amostra aumenta. Este dado é fundamental para compreender a perti-
néncia de uma amostra que evolui em continuidade ao longo dos anos.

2.3. Descricao das variaveis analisadas

Os indicadores/variaveis utilizados na monitorizagao dos noticiarios
dos canais de televisdo, RTP, SIC e TVI, sdo inscritos em bases de dados
com recurso ao programa SPSS. A cada indicador/variavel corresponde
uma subcategoria de resposta e a cada uma destas corresponde um codigo.

A unidade de analise em estudo corresponde a peca noticiosa, defi-
nida como o segmento sobre um mesmo assunto, tema ou acontecimen-
to, que decorre normalmente entre duas aparicées do apresentador. Uma
unidade de anélise pode incluir qualquer combinacdo de contetidos ver-



202 Relatério Anual

bais e/ou visuais, bem como diferentes modalidades de mediatizacao,
que sdo analisadas como parte integrante da mesma peca. Sdo tomados
como referéncia os fragmentos definidos pela Mediamonitor (Marktest)
sob a forma de “Clips” autonomizados, embora se admita um corte dis-
tinto das pecas sempre que tal se revele Gtil para uma melhor definigao
da unidade de analise.

As bases de dados criadas para a monitorizacdo da informacao tele-
visiva estdo organizadas de modo a corresponder a cinco grandes dimen-
soes de analise:

A — Caracterizacao geral

B — Tratamento e modalidades de mediatizacao
C — Anélise tematica

D — Anaélise das fontes de informacao

E — Analise de actores

2.3.1. Listagem dos indicadores ou variaveis

Indicadores de caracterizaciao

A caracterizacdo resulta de um conjunto de indicadores que permi-
tem identificar e caracterizar a unidade de analise em estudo, bem como
o noticiario e respectivo canal em que esta se insere. Esses indicadores
sdo definidos a seguir.

1. Codigo Identificador

Esta variavel refere-se ao nimero de identificacao da respectiva uni-
dade de analise (peca noticiosa).

2. Nome Programa e do Canal

Esta variavel identifica o nome do noticiario e do canal de televisao a
que corresponde a unidade de anélise (peca noticiosa) em causa:

Telejornal da RTP1

Jornal da Noite da SIC

Jornal Nacional da TVI

3. Data (aaaa/mm/dd)

Esta variavel identifica a data completa correspondente ao dia de
exibicdo da unidade de analise em causa.

4. Dia da Semana

Esta variavel identifica o dia da semana — de entre dois conjuntos
compostos — correspondente a exibicao da unidade de analise em causa:
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Dias uteis — segunda-feira, terca-feira, quarta-feira, quinta-feira, sexta-
-feira
Fins-de-semana e feriados — sdbado, domingo e feriados nacionais

5. Duracdo Total do Noticiario

Esta variavel identifica a duracdo total (hh:mm:ss) do noticiario
onde se insere a unidade de analise em estudo.

6. Duracao Exacta da Peca

Esta variavel identifica o tempo total de duracdo da unidade de ana-
lise em estudo.

7. Numero Total de Pecas por Noticiario

Esta variavel identifica o namero total de unidades de anélise
(pecas) que compoem cada noticidrio em estudo. Esta contagem inclui,
além das pecas, as promocoes a elas associadas (teasers).

Indicadores da tematica

Por temética entende-se a identificacdo do ambito temético do acon-
tecimento que se torna noticia (assuntos tratados).

8. Tema Principal

Assunto ou ideia preponderante que a noticia aborda ou desenvolve.
Utiliza-se para tal uma tipologia tematica previamente definida.

A tematica é tratada a dois niveis: um nivel macro (grandes temas) e
um nivel micro (especificacdo dos assuntos). A nivel macro, as grandes
categorias apuradas sao:

Politica Nacional
Assuntos Internacionais
Assuntos Comunitarios
Assuntos Militares
Ordem Interna
Economia e Financgas
Relacoes Laborais
Sistema Judicial
Seguranca Social
Educacao

Satide

Urbanismo

Populagdo

Grupos Minoritarios
Ambiente

Artes e Eventos Culturais
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Media, Ciéncia e Tecnologia
Crenca e Religiao

Desporto

Cerimonias e Celebracoes
Moda e Beleza

Relacgées Sociais

Indicadores de tratamento e modalidades de mediatizacio

Por tratamento e modalidades de mediatizacio entende-se o conjun-
to de técnicas e estratégias, decididas e concretizadas por jornalistas e
responsaveis editoriais, tendo como objectivo final a producdo da infor-
macao. Inclui processos de pesquisa, confirmacao, seleccao, hierarquiza-
¢ao e apresentacao da informacao.

9. Promocao da Peca (Teaser)

Inserida em momentos-chave do programa (por exemplo, a abertu-
ra, o final da primeira parte, etc.), a promocao (teaser) visa destacar uma
ou varias pecas do servigo informativo. Esta variavel identifica a existén-
cia da promocao da unidade de anélise (ou teaser) no alinhamento do
bloco informativo correspondente.

Ndo Tem Promocdo
Tem Promocdo (de abertura; do fecho da 1¢ parte; restantes)

10. Posi¢ao da Peca no Alinhamento

Esta variavel identifica a localizacdo da noticia (unidade de anélise)
no alinhamento do noticiario correspondente.
Peca de Abertura
Restantes (destaques: 29 a 49 Peca, fecho da 19 parte, abertura da 29
parte, fecho)

11. Estilo Discursivo

Atitude comunicativa dominante do pivo e/ou do reporter na noticia
ou unidade de anélise (descritiva, interpretativa, opinativa).

Descritivo — A atitude descritiva corresponde ao relato factual e direc-
to do acontecimento, enfatizando-se “O qué?”, “Quem?”, “Onde?” e
“Quando?”.

Interpretativo — A atitude interpretativa é visivel na anéalise, explica-
¢do ou avaliacdo, enfatizando-se o “Como?” e o “Porqué?”. Como
“intérprete”, o jornalista procura identificar causas, estabelecer rela-
cOes entre factos e acontecimentos, antecipar resultados e consequén-
cias. Ao atribuir determinados significados aos factos e acontecimen-
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tos, baseia-se numa ldgica analitica e em “juizos objectivos”. Quanto
maior for a presenca da voz do jornalista, mais interpretativo tende a
ser o discurso.

Opinativo — Manifestacao de juizos subjectivos, sustentados na pri-
meira pessoa e apenas vinculando o seu autor. A atitude opinativa
pode mais facilmente ser identificada perante a expressao de juizos
categoricos, declinados em juizos de factos ou de realidades, de inten-
coOes e de valor. Nem sempre é clara a separacao entre interpretacao e
opinido. O texto interpretativo orienta-se diferentemente do opinati-
vo: o interpretativo é aberto (assente em juizos analiticos, hipotéticos,
disjuntivos), o opinativo mais conclusivo (admite, ao contrario do
interpretativo, juizos categobricos). Sao os tipos de juizos que firmam
os limites entre as duas atitudes.

12. Principio do Equilibrio (contraditério)

Procura-se avaliar se o tema abordado na peca pressupde a existén-
cia de diferentes visOes ou interpretacées do acontecimento ou fenémeno
retratado. Quando relevante, verifica-se se a peca reflecte, ou nao, as
diferentes posicoes relacionadas com esse assunto.

A peca Nao E equilibrada — Nao foram ouvidos os interesses atendi-
veis.

A peca E Equilibrada — Foram ouvidos os interesses atendiveis (den-
tro da propria peca analisada ou em diferentes pecas do mesmo noti-
ciario).

Ndao Aplicavel

13. Preméncia

Estabelecimento de relagdo entre o conteido da noticia e o nivel de
actualidade a ela subjacente.

Sim — Caracteriza-se por ocorréncias muito recentes, normalmente
associadas a ordem do dia, que, caso ndo sejam noticiadas, perdem
rapidamente a sua actualidade.
Ndo — Refere-se a uma concepc¢ao de actualidade menos premente e
independente da ordem do dia, ndo sujeita a necessidade de divulga-
¢ao imediata.

14. Relevancia do Assunto Tratado

Com este indicador pretende-se aferir o grau de importancia ou de
interesse das pecas noticiosas, procurando, fundamentalmente, distin-
guir os fait-divers e a autopromocao das restantes noticias.

Pecas orientadas para o Interesse Ptiblico — Refere-se a temas estru-
turais para o desenvolvimento e actividade sociais e que, directa ou
indirectamente, afectam e influenciam o quotidiano de um vasto con-
junto de pessoas. Por outro lado, tendem a centrar-se em personalida-
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des ou instituices de reconhecida relevancia politica e social.

Pecas orientadas para o Interesse Humano (Fait-divers) — Pecas nor-
malmente centradas em celebridades, em pessoas anénimas apanha-
das em circunstancias surpreendentes e em histérias de interesse
humano. A um objectivo de informar soma-se uma componente de
entretenimento. Do ponto de vista estilistico, os fait-divers caracteri-
zam-se pela simplificacdo da narrativa, pelo recurso a personagens
esquematicas e pela linguagem mais emotiva e adjectivada.

15. Formato da Peca

Esta variavel identifica a existéncia de uma emissao em que existe

uma ligacdo em “directo” ao local do acontecimento.

Tem Directo
Ndao Tem Directo

16. Imagens Violentas, Eréticas ou Pornograficas (resposta

miltipla)

Esta variavel permite identificar imagens televisivas de cariz violento

ou eroético, apenas nas pecas editadas e nos directos.

Violéncia Fisica/Sexual — Inclui sinais de violéncia fisica como san-
gue, hematomas, etc., mas também interaccOes fisicas violentas, inclu-
sive de cariz sexual.

Destruicao de Objectos/Elementos Naturais/Animais — Inclui sinais
de destruigdo bem como imagens da destruicdo a ocorrer.

Mortes e Cadaveres — Inclui imagens de cadaveres bem como mortes
de seres humanos a ocorrer em consequéncia de acidentes ou inten-
cionais.

Nudez — Inclui nudez integral ou parcial.

Pornografia — Inclui todo o tipo de interac¢bes ou actividades fisicas
de caracter sexual, reais ou simuladas.

17. Técenicas de Ocultacgdo (resposta multipla)

Esta variavel identifica as técnicas utilizadas para proteger a identi-

dade (imagem e/ou a voz) dos protagonistas das pecas noticiosas, ou
para ocultar a presenca de um mecanismo de gravacdo no local do acon-
tecimento.

Distor¢ao de Voz — Todas as técnicas sonoras destinadas a disfar-
car/camuflar a voz do protagonista ou fonte ouvidos na peca.
Distor¢ao de Imagem — Todas as técnicas visuais destinadas a disfar-
car/camuflar a imagem do protagonista ou fonte ouvidos na peca.
Ocultacdo de Camaras/Gravacoes — Todas as técnicas utilizadas para
ocultar a presenca de um dispositivo de gravacao no local do aconte-
cimento.
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18. Incidéncia Internacional

Especificacao do pais estrangeiro sobre o qual incide o enfoque das
noticias internacionais com ou sem o envolvimento do pais. Utiliza-se
uma lista exaustiva de Paises (Internacional).

19. Incidéncia Geografica Nacional

Especificacdo da Regido de Portugal sobre a qual incide o enfoque da

noticia.
Norte
Grande Porto
Centro
Grande Lisboa
Alentejo
Algarve
Regides Auténomas
Varias Regioes
Enfoque Nacional Genérico
Ndo Identificavel

Indicadores de analise de fontes de informacao

Fontes de informacdo sdo pessoas ou instituicoes que fornecem
informacdo ao jornalista para tratamento noticioso. As fontes transmi-
tem a informacdo de modo directo (verbal) ou mediante a disponibiliza-
¢do de documentos.

20. Fonte Principal

Fonte de informacao principal, consultada na peca e normalmente
referida na abertura. Utiliza-se uma tipologia de fontes previamente
definida.

As fontes sdo tratadas a dois niveis: um nivel macro (grandes gru-
pos) e um nivel micro (especificacdo das fontes). A nivel macro, as gran-
des categorias apuradas sao:

Politica Nacional/Internacional/Comunitaria

Defesa e Seguranca

Sistema Judicial

Relacoes Laborais

Economia e Financas

Sistema de Satide e Acgdo Social

Educacao

Ambiente

Media, Ciéncia e Tecnologia

Cultura e Sociedade



208 Relatério Anual

Emigracao/Imigracdo e Grupos Minoritarios
Crenca e Religido

Desporto

Ordens (profissionais)

Cidadaos e Grupos de Cidadaos

Informacdo Nao Atribuida

21. Nuuimero de Fontes de Informacao dentro da Peca

Esta variavel regista, do ponto de vista quantitativo, o nimero fontes
de informacao ouvidas na noticia. Pretende-se identificar quantas fontes
sdo consultadas na peca.

Fonte Unica

Fonte Multipla (duas fontes; trés ou mais fontes)

Indicadores de analise de actores

As noticias resultam parcialmente de ac¢Ges de individuos ou de ins-
tituicbes que nelas intervém ou que sdo alvo da atencdao mediatica. Os
actores sdo os intervenientes activos no processo de comunicacao. Cada
actor desempenha um determinado papel, cuja defini¢do resulta do tipo
especifico de interaccdo mediatica.

22, Especialistas/Comentadores (variavel aberta)

Refere-se a individuos de qualquer ambito profissional (incluindo o
jornalismo) que comentam factos ou acontecimentos num bloco informa-
tivo.

23. Principal Actor

Refere-se ao individuo cujas declaracoes sdo essenciais a construgao
da noticia e cuja centralidade enquanto protagonista da peca noticiosa é
visivel. Responde as questoes “Quem fala?” ou “De quem se fala?” com
privilégio da primeira.

Os actores sao tratados a dois niveis: um nivel macro (grandes gru-
pos) e um nivel micro (especificacdo dos actores). A nivel macro as gran-
des categorias apuradas sao:

Politica (Nacional/Internacional/Comunitaria)

Defesa e Seguranca

Sistema Judicial

Relagoes Laborais

Economia e Financas

Sistema de Saiide e Accdo Social (piiblico e privado)

Emigracao/Imigracdo e Grupos Minoritarios

Crenga e Religido

Educacao (publico e privado)
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Comunicacgao

Ambiente

Ciéncia e Tecnologia

Sociedade e Cultura

Desporto

Cidadaos e Grupos de Cidaddos
Ordens (profissionais)

Actores Nao Identificaveis

24. Nacionalidade do Principal Actor

Refere-se a nacionalidade do principal actor, ou seja, perceber se se
trata de um actor portugués (nacional), de um pais da Unido Europeia
(Europeu — Uniao Europeia) ou de um pais estrangeiro nao pertencente a
Unido Europeia (Internacional).

Nacional

Internacional (Europeu — Unido Europeia)

25. Género do Principal Actor

Refere-se a identificacdo do principal actor no que respeita ao géne-
ro (masculino ou feminino)

Masculino

Feminino

Ambos os Géneros (homens e mulheres da mesma categoria de actores)

26. Pertenca a Grupos Minoritarios/Imigrantes

Codifica-se o grupo de pertenca do principal actor apenas quando na
peca é feita uma referéncia explicita ao mesmo. As categorias de resposta
baseiam-se num estudo do ACIME que utiliza a percepcao e a terminolo-
gia dos proprios profissionais de comunicacao.

Africanos

Angolanos

Cabo-Verdianos

Guineenses

Sdo Tomenses

PALOPs

Paises de Leste

Moldavos

Ucranianos

Romenos

Russos

Brasileiros

Chineses

ROMs (Ciganos e nomadas)

Indianos

Magrebinos

Paquistaneses
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Arabes
Segundas Geracoes
Varias
Outras

27. Crenca do Principal Actor
Codifica-se a crenca, a religido, ou a auséncia delas do principal

actor, apenas quando na peca ¢ feita uma referéncia explicita a mesma.

Cristianismo Catolico
Cristianismo Protestante
Cristianismo Ortodoxo
Testemunhas de Jeova
Judaismo

Islamismo

Paganismo

Ateismo

Agnosticismo

Outras Confissoes

Nota de leitura:

Os indicadores ou variaveis e categorias usados na codificacio estao em
maidsculas no texto.

Na maioria das figuras, os valores sdo apresentados em percentagem e
em numeros absolutos.

2.4. Caracterizacao geral e composicao da amostra

O presente capitulo apresenta uma caracterizacao geral da amostra

analisada:

O periodo de analise vai de Setembro a Dezembro de 2006:

= Foram monitorizados 45 noticiarios dos trés canais generalistas,
num total de 1329 noticias assim distribuidas:
— 15 Telejornais da RTP1 com um total de 424 pecas;
— 15 Jornais da Noite da SIC com um total de 462 pecas;
— 15 Jornais Nacionais da TVI com um total de 443 pecas.

= A duracdo média do conjunto dos noticiarios é de 59 minutos e 53
segundos.

= A duracdo média do conjunto das noticias é de 1 minuto e 57
segundos.

= O noticiario com maior duracdo média (1 hora, 5 minutos e 38
segundos) e com a maior duracdo média das noticias emitidas (2
minutos e 5 segundos) foi o Jornal da Noite da SIC.
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= O noticiario com menor duragdo média (53 minutos e 10 segun-
dos) e com a menor duracao média das noticias emitidas (1 minuto
e 50 segundos) foi o Telejornal da RTP1.

Figura 4. Composicio da amostra analisada

Neo N©° Pecas
Data Dias da Semana Meés Noticiarios Noticiosas
4-Set-06 Segunda-feira Setembro 3 101
12-Set-06 Tercga-feira Setembro 3 94
20-Set-06 Quarta-feira Setembro 3 98
28-Set-06 Quinta-feira Setembro 3 103
6-Out-06 Sexta-feira Outubro 3 101
14-Out-06 Sabado Outubro 3 83
22-Out-06 Domingo Outubro 3 62
30-Out-06 Segunda-feira Outubro 3 94
7-Nov-06 Terca-feira Novembro 3 75
15-Nov-06 Quarta-feira Novembro 3 99
23-Nov-06 Quinta-feira Novembro 3 91
1-Dez-06 Sexta-feira Dezembro 3 79
9-Dez-06 Sabado Dezembro 3 88
17-Dez-06 Domingo Dezembro 3 78
25-Dez-06 Segunda-feira Dezembro 3 83
Total 15 4 Meses 45 N = 1329

A figura anterior descreve a composicio da amostra estudada.
Assim, o dia da amostra em que foi emitido e analisado o maior niimero
de pecas (103) corresponde a uma quinta-feira, 28 de Setembro e o dia
com o menor namero de pecas (62) a um domingo, 22 de Outubro.

Figura 5. Numero de pecas emitidas e analisadas, por dia e por canal

Telejornal/ Jornal da Jornal
Data /RTP1 Noite/SIC Nacional/TVI  Total
04-Set-06 32 32 37 101
12-Set-06 28 33 33 94
20-Set-06 31 31 36 98
28-Set-06 31 34 38 103
06-Out-06 31 35 35 101
14-Out-06 31 32 20 83
22-Out-06 23 22 17 62
30-Out-06 28 35 31 94
07-Nov-06 25 27 23 75
15-Nov-06 24 38 37 99
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23-Nov-06 27 31 33 91
01-Dez-06 25 30 24 79
09-Dez-06 30 30 28 88
17-Dez-06 30 28 20 78
25-Dez-06 28 24 31 83
Total (N) 424 462 443 1329

No que se refere a composi¢ao da amostra por operador, observa-se
que, para os mesmos dias, o Jornal da Noite da SIC foi o que emitiu mais
pecas (462), seguido do Jornal Nacional da TVI (443) e do Telejornal da
RTP1 (424). Este emitiu o maior nimero de pegas (32) no dia 4 de
Setembro, segunda-feira; o Jornal da Noite emitiu o0 maior nimero de
pecas (38) no dia 15 de Novembro, quarta-feira; e o Jornal Nacional no
dia 28 de Setembro, quinta-feira.

Figura 6. Numero de pecas emitidas e analisadas,
por més e por canal

1607

140

120

Setembro Outubro Novembro Dezembro

[@Telejornal - RTP1 @ Jornal da Noite - SIC O Jornal Nacional - TVI

Nota: N=1329. Valores em nitmeros absolutos.

O maior nimero de pecas analisadas na amostra foi emitido durante
o més de Setembro (396) e 0 menor nimero (265) no més de Novembro.
Os noticiarios dos trés canais seguem a tendéncia da amostra no seu con-
junto, emitindo mais pecas em Setembro e menos em Novembro.
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Figura 7. Duracao média das pecas e dos noticiarios analisados,
por canal (em segundos)

1:12:00 0:02:10
o 0:02:05
0:57:36
0:50:24 0:02:01
0:43:12

\ 0:01:57
0:36:00
0:28:48 :
0:21:36 0:01:48
0:14:24

0:01:44
0:07:12
0:00:00 + 0:01:39
RTP1 sic ™I
C—IDuracéo Média dos Blocos =#=Duragéo Média das Pegas
Telejornal Jornal da Jornal Todos
RTP1 Noite SIC Nacional TVI
Duracio média dos noticiarios 0:53:10 1:05:38 1:00:52 0:59:53
Duracio média das pecas 0:01:50 0:02:05 0:01:55 0:01:57

Nota: N=1329. Valores em horas:minutos:segundos.
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Figura 8. Duracio dos noticiarios, por canal

Até 1 hora Mais de 1 hora

[mTelejornal - RTP1 @ Jornal da Noite - SIC @ Jornal Nacional - TVI |

Nota: N=1329. Valores em percentagem e em numeros absolutos.

= Em termos genéricos, os noticiarios do Telejornal da RTP1 duram
1 hora ou menos (92,5%). Ao contrario, a maioria dos noticiarios
dos operadores privados tém uma duracgao superior a 1 hora.
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= Embora os noticiarios da SIC durem em média mais do que os da
TVI, quando fraccionados nesta unidade de medida temporal,
73,8% das edicoes do Jornal Nacional da TVI duram mais de 1
hora enquanto apenas 68,2% das edic6es do Jornal da Noite da
SIC tém a mesma duracdo. Isto significa que, embora a SIC tenha
emitido menor ntimero de noticiarios com mais de 1 hora do que a
TVI, é nesta que se encontram os noticiarios mais longos.

Figura 9. Duracio das pecas analisadas, por canal
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[@Telejornal - RTP1 @ Jornal da Noite - SIC O Jornal Nacional - TVI ]

Nota: N=1329. Valores em percentagem e em nitmeros absolutos.

= De acordo com os dados da figura anterior, a esmagadora maioria
das pecas dos trés canais duram entre 1 a 3 minutos.

= No entanto, considerando as pecas mais curtas, observa-se que
24,3% das pecas da RTP1 duram 1 minuto ou menos, enquanto
apenas 15,1% das pecas da TVI duram 1 minuto ou menos.

= Ja no que se refere as pecas de maior duracao, verifica-se que 3,2%
das pecas da SIC duram mais de 5 minutos e 13,6% duram entre 3
a 5 minutos. Este dado deve-se ao facto de o Jornal da Noite da
SIC incluir, nomeadamente ao sibado e domingo, reportagens de
maior duracio.
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Figura 10. Dia de emissao das pecas analisadas, por canal
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Nota: N=1329. Valores em percentagem e em numeros absolutos.
A amostra foi construida de modo a respeitar a proporcionalidade
dos dias da semana (dias tteis e fins-de-semana). Assim, a grande maio-

ria das pecas analisadas (856) foi emitida em dias tteis enquanto 473
foram emitidas nos fins-de-semana.

II1. Blocos informativos das 20hoo da RTP1, SIC e TVI

3. Analise comparativa

3.1. Temas

Figura 11. Temas principais, por canal

Tematicas Tell%irol:'lnal JornalS(Ilg Noite NJaTi.::ﬁill Total
TVI

% n % n % n % n
Politica Nacional 15,6 | 66 14,5 67 16,3 72 15,4 | 205
Ordem Interna 11,8 50 14,3 66 19,0 84 15,0 | 200
Desporto 14,9 63 11,0 51 16,0 71 13,9| 185
Assuntos Internacionais 14,4 61 10,2 47 7,2 32 10,5| 140
Economia/Financgas 7,1 30 10,6 49 7,0 31 8,3 | 110
Saude 5,0 21 6,7 31 5,2 23 56| 75
Ceriménias/Celebracoes 4,0 17 5,0 23 5,0 22 4,7 | 62
Sistema Judicial 5,2 22 4,3 20 4,3 19 4,6 | 61
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Ambiente 5,4 23 3,7 17 2,5 11 3,8 | 51
Artes e Eventos Culturais 3,5 15 5,0 23 1,8 8 3,5 | 46
Relacoes Laborais 3,3 14 2.4 11 3,2 14 2,9 | 39
Relagoes Sociais 1,9 8 3,5 16 3,4 15 29| 39
Media, Ciéncia e Tecnologia | 1,9 8 1,5 7 1,8 8 1,7 | 23
Educacio 1,2 5 1,1 5 2.3 10 1,5 | 20
Assuntos Militares 0,9 4 1,5 7 1,1 5 1,2 | 16
Crenca 1,2 5 1,1 5 1,4 6 1,2 | 16
Assuntos Comunitarios 1,2 5 0,9 4 0,5 2 0,8 11
Urbanismo 0,5 2 0,9 4 1,1 5 0,8 | 11
Populagio 0,7 3 0,9 4 0,5 2 0,7| 9
Seguranca Social 0,2 1 0,2 1 0,5 2 0,3| 4
Grupos Minoritarios 0,2 1 0,2 1 0,2 1 02| 3
Moda e Beleza 0 0,6 3 o) 02| 3
Total (N) 100 | 424 100 462 100 443 100 | 1329

Nota: N=1329 (Total de pecas emitidas e analisadas). Valores em percentagem e em
niimeros absolutos.

= As temaéticas mais frequentes sdo comuns aos trés canais: Politica
Nacional, Ordem Interna, Desporto, Assuntos Internacionais e
Economia/Financas:

— RTP 1: Politica Nacional, Desporto e Assuntos Internacionais;
— SIC: Politica Nacional, Ordem Interna e Desporto;
— TVI: Ordem Interna, Politica Nacional e Desporto.

Figura 12. Duracio do tema Politica Nacional, por canal
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Nota: N=205 (Total de pecas sobre Politica Nacional). Valores em horas:minutos:segundos.
O tema Politica Nacional é identificado nas pecas que noticiam acontecimentos ou pro-
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blematicas relacionados com os assuntos sobre a governacgdo interna do Pais e a relagdo
do Estado portugués com outros Estados. Existem marcas que surgem frequentemente
nesses assuntos, como, por exemplo, a referéncia a instituicbes e/ou personalidades de
natureza politica, como sejam Chefe de Estado e organismos estatais; Assembleia da
Reptiblica; Governo Central; Governo Regional; Autarquias; Partidos Politicos; Politicos
Independentes.

= O Jornal Nacional da TVI foi o que conferiu mais tempo total a
tematica Politica Nacional (2 horas e 22 minutos).

= O Jornal da Noite da SIC (1 hora e 47 minutos) foi o que conferiu
menos tempo de emissao a este assunto, com uma diferenca de 35
minutos.

= A RTP1 situou-se na situacdo intermédia (2 horas e 10 minutos).

No que respeita a duracdo média das noticias sobre Politica Nacio-
nal, existe uma clara aproximacao entre o Telejornal da RTP1 e o Jornal
Nacional da TVI (1 minuto e 59/58 segundos). Enquanto a duragao
média das pecas do Jornal da Noite da SIC foi ligeiramente inferior (1
minuto e 36 segundos). A diferenca é de 23 segundos.

Figura 13. Duracido do tema Desporto, por canal
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Nota: N=1329 (Total de pecas emitidas e analisadas). Valores em horas:minutos:segundos.
O tema Desporto ¢ classificado em todas as pegas cujo contetido se centra em aconteci-
mentos ou problemdaticas da Grea desportiva, incluindo-se aqui o Futebol e Outras Moda-
lidades Desportivas, bem como na vida profissional dos atletas/jogadores/dirigentes e
na actividade desenvolvida por institui¢ées organizacées da area.

= O Telejornal da RTP1 foi o noticiario que conferiu mais tempo total
a temética Desporto (1 hora e 50 minutos).

= O Jornal da Noite da SIC (1 hora e 27 minutos) foi o que conferiu
menos tempo de emissdo a este tema, com uma diferenca total de
apenas 23 minutos.
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= O Jornal Nacional da TVI situou-se na posi¢do intermédia com
ihora e 30 minutos.

= Quanto a duracdo média das noticias sobre Desporto, o Telejornal
da RTP1 apresenta valores mais elevados (1 minuto e 46 segundos)
e o Jornal Nacional da TVI valores mais baixos (1 minuto e 30
segundos), embora se trate de uma diferenca de apenas 16 segun-
dos.

Figura 14. Pecas sobre Futebol, por canal

Jornal Nacional — TVI Telejornal - RTP1 Jornal da Noite — SIC

Nota: N=188 (Total de pecas em que Futebol foi tema principal ou secundario). Valores
em percentagem e em nimeros absolutos.

Como subtema auténomo, Futebol surge como o assunto mais tra-
tado no total da amostra.

Considerando as pecas em que este subtema do Desporto € tratado
quer enquanto assunto principal, quer como assunto secundario,
observa-se que a TVI é o canal que confere maior relevo a este
assunto (41%).

A SIC é o que lhe confere menor relevo (27,1%).

= A RTP1 situa-se na posicao intermédia (31,9%).
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Figura 15. Duracao do tema principal Ordem Interna, por canal
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Nota: N=200 (Total de pecas sobre Ordem Interna). Valores em horas:minutos:segundos.
O tema Ordem Interna é identificado nas pegas sobre acontecimentos que, regra geral,
tém uma natureza mais episédica e ndo programada, como sejam crimes, actos de vio-
léncia, acidentes catastrofes/inundacoes e incéndios. Incluem-se ainda neste tema acgoes
resultantes de actividades policiais ou de organismos de bombeiros e protecc¢do civil,
investigacodes criminais e prevencdao.

= O Jornal Nacional da TVI foi o canal que mais tempo de emissao
dedicou a Ordem Interna (3 horas e 29 minutos).

= O Telejornal da RTP1 foi o que conferiu menos tempo de emissao a
este assunto (1 hora e 29 minutos) com uma diferenca total de 2
horas.

= Quanto a duragdo média das noticias sobre Ordem Interna, o Jornal
da Noite da SIC apresenta em média pecas mais longas (1 minuto e
55 segundos) e o Telejornal da RTP1 mais curtas (1 minuto e 47
segundos), embora se trate de uma diferenca de 39 segundos.

Figura 16. Incidéncia Geografica Nacional das pecas, por canal
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Nota: N=1018 (Total de pecas dos noticiarios com Incidéncia Geografica Nacional). Valo-
res em percentagem e em numeros absolutos. Algumas pecas foram classificadas como
tendo Incidéncia Internacional e também Enfoque Nacional Genérico, porque implicam o
envolvimento de Portugal ou de actores portugueses em acontecimentos ocorridos no
estrangeiro, como, por exemplo, a visita do Presidente Cavaco Silva a Espanha.

= Grande parte das noticias sobre o Pais ou com o envolvimento do
Pais nao se referem a uma regido em particular, sendo generica-
mente classificadas como tendo Enfoque Nacional, em especial na
RTP1.

= Aregiao da Grande Lisboa é a mais referida pelos trés canais.

= As restantes regides do Pais foram pouco referidas, em particular o
sul.

Figura 17. Incidéncia Geografica Internacional das pecas, por canal
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Nota: N=346 (Total de pecas do Telejornal que se referem ao contexto internacional).
Valores em percentagem e em nitmeros absolutos.

= No que se refere a Incidéncia Internacional das pecas, em geral
associadas a Assuntos Internacionais com ou sem o envolvimento
do Pais, verifica-se uma concentracdo dos trés operadores em
pecas sobre paises europeus (designadamente da UE), com parti-
cular incidéncia nos operadores privados.

= O Continente Asiatico (em particular os paises do Médio Oriente)
surge como o segundo sobre o qual incidem as noticias, excepto na
RTP1 em que é primeira categoria a par do Continente Europeu, o
que se prende com o facto de o operador publico conferir mais
relevo aos assuntos internacionais do que os operadores privados.

= O Continente Americano (designadamente, os Estados Unidos da
América e o Brasil) surge como o terceiro mais referido.
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= O Continente Africano e a Oceania surgem residualmente nas noti-
cias, embora a RTP1 confira ligeiramente maior relevo aos paises

africanos.

Figura 18. Duracio do tema principal Assuntos Internacionais, por canal
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Nota: N=1329 (Total de pegas sobre Assuntos Internacionais). Valores em horas:minutos:
segundos. O tema Assuntos Internacionais é identificado nas pecgas que se reportam a
acontecimentos ou problemdticas que decorrem num pais estrangeiro e incidem sobre
actividades de organizacgoes internacionais, conflitos armados, crises internacionais,
atentados, terrorismo e acgoes de grupos armados, crises humanitarias e iniciativas de

cooperacao e ajuda humanitaria (exclut Unido Europeia).

= O Telejornal da RTP1 foi o noticiario que conferiu mais tempo total
a tematica Assuntos Internacionais (1 hora e 36 minutos).
= O Jornal da Noite da SIC foi o que conferiu menos tempo de emis-
sdo a este assunto (58 minutos e 19 segundos), com uma diferenca
de cerca de 38 minutos.
» No que respeita a duracdo média das noticias sobre Assuntos
Internacionais, o Jornal Nacional da TVI (1 minuto e 54 segundos)
tem pecas em média mais longas, enquanto a duracdo média das
pecas do Jornal da Noite da SIC é ligeiramente inferior (1 minuto e
14 segundos) com uma diferenca de 40 segundos. A RTP1 encon-
tra-se em posicao intermédia.
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Figura 19. Pecas sobre Crimes, por canal

Jornal da Noite — SIC Jornal Nacional — TVI Telejornal - RTP1

Nota: N=56 (Total de pecas em que Crimes foi tema principal ou secundario). Valores em
percentagem e em niimeros absolutos.

Considerando as pecas em que o subtema Crimes é tratado quer
enquanto assunto principal, quer como assunto secundério, observa-se
que a SIC e a TVI conferem maior relevo a este assunto do que a RTP1.

Figura 20. Pecas sobre casos de Interesse Humano, por canal

T
Jornal Nacional - TVI Jornal da Noite - SIC Telejornal - RTP1

Nota: N=40 (Total de pecas em que casos de Interesse Humano foi tema principal ou
secundario). Valores em percentagem e em niimeros absolutos.

No que respeita as pecas em que o subtema casos de Interesse
Humano ¢ tratado quer enquanto assunto principal, quer como assunto
secundario, verifica-se que a TVI é o canal que confere maior relevo a
este assunto, seguido da SIC. A RTP1 é o canal que lhe confere menor
relevo.
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Figura 21. Pecas sobre Criancas, por canal

50,0

Jornal da Noite — SIC Jornal Nacional — TVI Telejornal - RTP1

Nota: N=29 (Total de pecas em que Assuntos Sobre Criancas foi tema principal ou
secundario). Valores em percentagem e em niimeros absolutos.

Relativamente as pecas em que o subtema Assuntos Sobre Criancas
é tratado quer enquanto assunto principal, quer como assunto secunda-
rio, observa-se que a SIC é o canal que confere maior relevo a este assun-
to, seguido pela TVI. A RTP1 é o que confere menor relevo.

Figura 22. Pecas sobre Emigracido/Imigracao, por canal

15,49
2

Jornal da Noite - SIC Telejornal - RTP1 Jornal Nacional — TVI

Nota: N=13 (Total de pe¢as em que Emigrac¢do/Imigracao e Grupos Socioculturais foi
tema principal ou secundario). Valores em percentagem e em ntumeros absolutos.

No que respeita as pecas em que o subtema Emigracao/Imigracao é
tratado quer enquanto assunto principal, quer como assunto secundario,
a SIC é o canal que confere maior relevo a este assunto e a TVI o que con-
fere menor relevo, com a RTP em posicdo intermédia.
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Figura 23. Temas de Abertura dos blocos informativos, por canal
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Nota: N=45 (Total de pegas de Abertura dos noticiarios analisados). Valores em percen-
tagem.

Os temas de Abertura sio indicadores de valorizacao e hierarquiza-
¢ao dos assuntos noticiados. O indicador peca de abertura est4 associado
a relevancia conferida a informacao, sendo suposto que os critérios de
selecgdo da informagdo nao secundarizam ou ignoram acontecimentos
significativos.
= O tema de abertura mais comum no Telejornal da RTP1 é Politica
Nacional.

= No Jornal da Noite da SIC e no Jornal Nacional da TVI, é Ordem
Interna.

= O Telejornal da RTP1 € o que mais diversifica os temas de abertura
(9) e a TVI a que menos diversifica (6).

= Politica Nacional, Ordem Interna e Educacdo foram os tnicos

temas que figuraram na abertura dos noticiarios dos trés canais.

Figura 24. Pecas com Autopromocao dos respectivos canais

(5)
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Nota: N=14 (Total de pecas em que Autopromocdo foi tema principal ou secundario).
Valores em percentagem e em niimeros absolutos. A Autopromocgdo abrange pegas rela-
tivas a iniciativas do proprio canal/operador que constituem tema noticioso.

= No que diz respeito as pegas emitidas no bloco informativo que tém
associadas Autopromocao de outros programas ou personalidades
do préprio canal, foram identificados 14 casos na actual amostra.

= Destas 14 pecas com Autopromocao, 50% sdo do Jornal Nacional
da SIC, 35,7% do Jornal Nacional da TVI e 14,2% do Telejornal da
RTP1.

= O operador publico difere dos operadores privados nesta categoria.

Figura 25. Temas com Promocéo, por canal
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Nota: N=243 (Total de pecas com Promocgdo/teaser nos noticiarios analisados). Valores
em percentagem.

Inserida em momentos-chave dos noticiarios (por exemplo, na aber-
tura, no final da primeira parte, etc.), a Promocao (teaser) visa destacar
uma ou varias pecas do servico informativo, funcionando como indicador
de valorizacao e hierarquizacao dos assuntos noticiados. Este indicador
esta associado a relevancia conferida a informacao.

= A maioria das pecas analisadas nos trés canais generalistas nao
tém Promocao (teaser).

= No entanto, 21,5% das pecgas emitidas pela RTP1 tém promocao,
sendo que destas grande parte é promovida na abertura dos Tele-
jornais, designadamente, Desporto (18,7%), Ordem Interna
(15,4%) e Assuntos Internacionais (9,9%).
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No que respeita a SIC, entre o total de pecas com Promogao
(14,9%), a maior parte encontra-se nas restantes posicoes do ali-
nhamento do Jornal da Noite, nomeadamente, Artes e Eventos
Culturais (13%), Ordem Interna, Cerimoénias/Celebracoes e Rela-
¢Oes Sociais, todas com 10,1% das promocoes da SIC.

Quanto a TVI, promove 18,7% do total de pecas emitidas, na sua
maior parte colocadas na abertura do Jornal Nacional, em particu-
lar Ordem Interna (27,7%), Politica Nacional (13,3%) e Desporto
(12%).

No conjunto dos trés noticiarios, os temas ligados a Ordem Interna
e a Desporto sdo os mais promovidos através de chamadas de
atencao (teasers), o que pode indicar que sao considerados os mais
aptos para reter a atencao do publico.

O Telejornal da RTP1 é o que mais diversifica os assuntos que pro-
move (18) e o Jornal Nacional da TVI o que menos diversifica (14).

Figura 26. Temas das pecas com Directo, por canal
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Nota: N=55 (Total de pecas dos noticiarios com Directos). Valores em percentagem.

A existéncia de um Directo numa peca noticiosa constitui um dos

indicadores de valorizacao e relevancia tematica conferida a um assunto
ou a um protagonista.

= A maior parte das pecas de todos os noticiarios sdo emitidas sem

recurso a Directos, com particular incidéncia na RTP1 e na TVI.

= As pecas que incluem um Directo sdo mais comuns na SIC, embora

também com fraco relevo (representam 5,7% do total de pecas
emitidas por este canal).
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= Os Directos sdo mais comuns entre as pegas sobre Desporto no
Telejornal da RTP1 e nas pecas sobre Ordem Interna nos operado-

res privados.

= O Jornal Nacional da SIC é o que mais diversifica os assuntos em
que existem Directos (12) e a TVI quem menos diversifica (7).
= Os temas Politica Nacional, Assuntos Militares, Sistema Judicial,
Ordem Interna e Desporto foram alvo de emissdes em Directo em
todos os canais analisados.

3.2. Fontes de informacao

Fontes de informacdo sdo pessoas ou instituicdes que fornecem

informacao ao jornalista para tratamento noticioso.

Figura 27. Areas a que pertencem as Fontes Principais das pecas, por canal

Teleiornal Jornal Jornal
Fontes principais R:lI‘P1 da Noite Nacional Total
SIC TVI

% n % n % n % n
Politica (Nac./Int./Com.) 27,9 117 20,7 95 23,0 | 100 | 23,7 | 312
Cidadaos ou Grupos de
Cidadaos 11,4 48 16,3 75 15,2 66 14,4 | 189
Desporto 9,8 41 7,8 36 9,2 40 8,9 117
Defesa e Seguranca 5,2 22 6,5 30 7,1 31 6,3 83
Media, Ciéncia e Tecnologia 7,1 30 5,0 23 4,1 18 5,4 71
Economia 4,5 19 5,9 27 | 53 23 | 52 | 69
Cultura e Sociedade 3,8 16 5,2 24 1,1 5 3,4 45
Sistema Judicial 2,9 12 3,0 14 3,4 15 3,1 41
Relacoes Laborais 3,6 15 2,0 9 3,4 15 3,0 39
Sistema de Saide e Accao
Social 3,1 13 2,2 10 2,8 12 2,7 35
Crenca 1,9 8 2.2 10 2.3 10 2.1 28
Educacio 1,2 5 1,1 5 3,4 15 1,9 25
Emigracdo/Imigracio e
Grupos Socioculturais 0,5 2 1,1 5 0,5 7
Ordens Profissionais 0,5 2 0,2 0,5 2 0,4 5
Ambiente 0,2 1 0,5 0,2 3
Fonte Confidencial 0,5 2 0,4 2 0,9 4 0,6 8
Fontes Documentais 3,8 16 3,5 16 3,2 14 3,5 46
Informacio Ndo Atribuida 12,4 52 16,7 77 14,5 63 14,6 | 192
Total (N) 100 420 100 460 | 100 | 435 | 100 | 1315

Nota: N=1315 (Total de pecas dos noticiarios excepto pecas de Comentario/Opiniao). Valo-
res em percentagem e em numeros absolutos. A categoria Cidaddos e Grupos de Cidaddos



228 Relatério Anual

ndo representa apenas os cidaddos comuns anénimos mas também entidades colectivas ou
individuais representativas de grupos de cidaddos e da sociedade civil. Considera-se Infor-
macdo Nao Atribuida aquela em que as fontes ndo s@o claramente identificadas.
= As fontes oriundas da area Politica sdo a principal fonte de infor-
macdo dos trés noticiarios generalistas, tendéncia ligeiramente
mais acentuada na RTP1 (correspondendo a 27,0% das pecas do
Telejornal) e ligeiramente menos acentuada na SIC (correspon-
dendo a 20,7% das pecas do Jornal da Noite).
= A Informacao Nao Atribuida, no sentido de nao ser referida expli-
citamente qualquer fonte de informacao, é também acentuada no
conjunto dos trés canais.
Esta tendéncia é menos comum na RTP1 (correspondendo a 12,4%
das pecas do Telejornal) e mais acentuada na SIC (correspondendo
a 16,7% das pecas do Jornal da Noite).
= A categoria Cidadaos ou Grupos de Cidadaos onde se incluem,
fundamentalmente, os cidaddos comuns mas também outros
representantes da sociedade civil é a segunda categoria de fontes
mais consultada no conjunto dos noticiarios.
= Os operadores privados tendem a incluir ligeiramente mais Cida-
daos (nomeadamente, a SIC com 16,3%) do que o operador puablico
(11,4%).
As fontes oriundas do Desporto, designadamente do Futebol, sao
também relevantes para todos os canais. Representam 9,8% das
pecas do Telejornal, 9,2% do Jornal Nacional e 7,8% do Jornal da
Noite.

Figura 28. Namero de fontes, por canal

Fonte Unica Fonte Multipla

mTelejornal - RTP1 [l Jornal da Noite - SIC OJornal Nacional - TVI

Nota: N=1122 (Total de pecas com fontes identificadas). Valores em percentagem e em
nimeros absolutos.



Relatorio Anual 229

= Genericamente, os noticiarios dos trés canais generalistas tendem
a consultar mais do que uma fonte no tratamento editorial das
noticias, designadamente a TVI (em 57,8% dos casos) e com menor
frequéncia a SIC (54,4%).

= Cerca de 42 a 45% das pecas dos noticiarios identificam apenas
uma Fonte Unica de informacdo.

3.3. Actores

Figura 29. Areas a que pertencem os Principais Actores, por canal

Telejornal J ornaill J 01:na1
Actores RTP1 da Noite Nacional Total
SIC TVI

% n % n % n % n
Politica (Nac./Int./Com.) 26,2 111 19,9 92 20,8 92 222 | 295
Cidadaos e Grupos de Cidadaos 13,2 56 16,7 77 16,7 74 15,6 | 207
Desporto 10,6 45 7,6 35 11,3 50 9,8 130
Defesa e Seguranca 4,5 19 5,0 23 5,6 25 5,0 67
Economia 4,0 17 5,2 24 4,3 19 4,5 60
Sociedade e Cultura 4,5 19 6,1 28 2.3 10 4,3 57
Sistema Judicial 2,6 11 3,5 16 3,4 15 3,2 42
Relagbes Laborais 3,5 15 1,7 8 3,8 17 3,0 40
Sistema de Satde e Acgdo Social 3,1 13 2,6 12 2,5 11 2,7 36
Crenca 1,9 8 2,2 10 2,5 11 2,2 29
Educacao 1,2 5 1,1 5 2,9 13 1,7 23
Comunicagio 0,7 3 1,7 8 0,7 3 1,1 14
Ciéncia e Tecnologia 0,9 4 0,6 3 0,9 4 0,8 11
Emigracdo/Imigracio e Grupos
Socioculturais 0,5 2 0,4 2 0,2 1 0,4
Ambiente 0 0,2 1 0,5 2 0,2
Ordens profissionais 0,2 1 0,2 1 0,2 1 0,2
Actores Nao Identificaveis 22 4 95 25,3 | 117 | 21,4 95 23,1 | 307
Total (N) 100 | 424 100 | 462 100 | 443 | 22,2 | 1329

Nota: N=1329 (Total de pegas emitidas e analisadas). Valores em percentagem e em
ntmeros absolutos. A categoria Actores refere-se ao individuo cujas declaracgées sdo
essenciais a construcdo da noticia e cuja centralidade enquanto protagonista da peca
noticiosa é visivel. Responde as questoes “Quem fala?” ou “De quem se fala?” com privilé-
gio da primeira. Os Actores sdo tratados a dois niveis: um nivel macro (grandes grupos)
e um nivel micro (especifica¢do dos actores). A categoria Cidaddos e Grupos de Cidadd@os
ndo representa apenas os cidadaos comuns anénimos mas também entidades colectivas
ou individuais representativas de grupos de cidaddos e da sociedade civil.
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Dos dados apurados nesta categoria, verifica-se que 25,3% das
pecas do Jornal da Noite da SIC, 22,4% do Telejornal e 21,4% da
TVI, nao identificam Actores.

Considerando apenas as pecas em que se identificam Actores das
noticias, verifica-se uma tendéncia comum para conferir maior
protagonismo aos Actores do campo politico nacional e interna-
cional, ligeiramente mais acentuado na RTP1 (26,2%), seguida da
TVI ( 20,8%) e da SIC (19,9%).

Como segunda categoria de Actores existe igualmente consonancia
em torno da categoria Cidadaos e Grupos de Cidadaos, mais acen-
tuada no caso dos operadores privados (em 16,7% dos casos na SIC
e TVI e 13,2% na RTP1).

Idéntica é ainda a terceira categoria de Actores das noticias, perten-
centes ao campo do Desporto, designadamente do Futebol, neste
caso, mais acentuada na TVI (11,3%) e mais ligeira na SIC (7,6%).

Figura 30. Actores da Politica Nacional, por canal
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Nota: N=205 (Total de pecas sobre Politica Nacional). Valores em percentagem e em
numeros absolutos.

Considerando os Actores das pecas sobre Politica Nacional:

= A categoria de Actores mais consultada nas pecas sobre Politica
Nacional é comum aos trés canais e corresponde a Membros do
Governo com a seguinte distribuicao: 33,3% na TVI, 32,8% na SIC
e 27,3% na RTP1.

= Lideres e Membros dos Partidos é a segunda categoria de Actores
mais consultada na RTP1 (22,7%) e TVI (16,7%), sendo também na
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SIC (10,4%), embora a par de Deputados e Lideres das Bancadas
Parlamentares.

Figura 31. Pecas com Actores pertencentes
a Pablicos Vulneraveis, por canal

o 33,3933,3%4133,37
! ,

Criangas Jovens Idosos Cidadaos Portadores de
Deficiéncia

[(WTelejornal - RTPT_ W Jomal da Noite - SIC_[Jornal Nacional - TVI_]

Nota: N=32; 15; 26; 3 (Ntmero total de pecas em que estas categorias de Actores surgem
quer como Actor Principal quer como actor secundario). Valores em percentagem e em
niimeros absolutos.

= Considerando a presenca nos noticiarios de Actores pertencentes a
Publicos Vulneraveis, verifica-se que, genericamente, estas catego-
rias sdo pouco representadas e, entre estas, a categoria Criancas
surge em todos os canais com maior frequéncia em virtude da
amostra ter incidido sobre a época do Natal.

= Os Cidadaos Portadores de Deficiéncia tém presenca residual.

Figura 32. Nacionalidade dos Principais Actores, por canal

Nacionais Internacionais
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Nota: N=1022 (Total de casos em que foi possivel identificar a nacionalidade dos Acto-
res). Valores em percentagem e em niimeros absolutos.

= A grande maioria dos Actores das pegas televisivas sdo nacionais e
apenas entre 10 a 22% sdo Internacionais (geralmente, associados
a tematica Assuntos Internacionais).

= A TVI tem a menor percentagem de Actores Internacionais
(10,9%) e a RTP1 a maior (22,8%).

Figura 33. Género dos Principais Actores, por canal

Masculino Feminino Ambos os Géneros

\!Te\e}uma\ -RTP1_W Jomal da Noite - SIC_OI Jornal Nacional - TVI_ |

Nota: N=1019 (Total de casos em que foi possivel identificar o Género do principal
actor). Valores em percentagem e em nuimeros absolutos. A categoria Ambos os
Géneros agrega Actores masculinos e femininos que surgem nas pegas em estatuto
idéntico (de acordo com as categorias de Actores previamente definidas).

= A grande maioria dos Actores dos noticiarios é do género masculi-
no, tendéncia ligeiramente mais acentuada no Telejornal da RTP1.

= As pecas em que surgem Actores de Ambos os Géneros, homens e
mulheres, apresentam valores semelhantes aos das pecas onde os
Actores sio apenas do género feminino.

= Distribuindo equitativamente os valores percentuais da categoria
Ambos os Géneros pelas outras duas categorias, a diferenca entre o
género masculino e o género feminino é de 61,7 pontos percentuais
na RTP1, 55,2 pontos percentuais na SIC e de 60,4 pontos percen-
tuais na TVL.
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Figura 34. Crenca dos Principais Actores, por canal

p
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Nota: N=29 (Total de casos em que os Actores foram explicitamente identificados como
pertencentes a grupos religiosos). Valores em percentagem e em numeros absolutos.
Codifica-se a Crenga, a Religido, ou a auséncia delas do principal actor, apenas quando
na pecga é feita uma referéncia explicita @ mesma.

= No que respeita a referéncia a Crenca ou religiosidade dos Actores,
essa referéncia é genericamente pouco significativa (29 casos). No
entanto, na esmagadora maioria pertencem a categoria Cristia-
nismo Catolico.

= Apenas o Telejornal da RTP1 refere um actor pertencente ao Isla-
mismo que representa 12,5% dos Actores referidos pela sua crenca.

Figura 35. Especialistas/Comentadores, por canal

Telejornal J Ol‘ni.ll J or:nal
Temas Subtemas RTP1 da Noite | Nacional | Total
SIC TVI

Politica Nacional Assembleia da Reptiblica 1 1
Politicas Seguranca Social 1 1 2

Assuntos Internacionais | Conflitos Armados 1 1
Atentados e Terrorismo 1 1
Eleicoes Pol. Internacionais 1 1
Seguranca e Espionagem 1 1

Sistema Judicial Procuradoria-G. Republica 1 1
Casos de Justica 1 1

Ordem Interna Catéstofres/Inundacoes 1 1

Economia e Financas Empresas e Negocios 1 1 1 3
Indicadores Econémicos 1

Total (N) 4 3 7 14
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Nota: N=14 (Total de pecas com Especialistas/Comentadores). Valores em numeros
absolutos. Sao codificados nesta categoria os individuos de qualquer Gmbito profissional
que comentam factos ou acontecimentos num bloco informativo.

= No que se refere a Especialistas/Comentadores, salienta-se que a
sua intervencao no ambito dos noticiarios representados nesta
amostra nao foi particularmente significativa, embora a TVI tenha
0 maior nimero de pecas comentadas.

= O subtema autébnomo mais comentado e transversal aos trés canais
foi Empresas e Negocios.

3.4. Modalidades de tratamento da informacao

Figura 36. Estilo discursivo usado na peca, por canal
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Nota: N=1329 (Numero total de pecas emitidas e analisadas). Valores em percentagem e
em niimeros absolutos. O estilo Descritivo corresponde ao relato factual e directo do
acontecimento, por parte do pivd e/ou do repoérter na peca. Enfatiza “O qué?, Quem?,
Onde? e Quando?”. O estilo Interpretativo é visivel na analise, explicag¢do ou avaliagdo do
tema. Enfatiza o “Como?” e o “Porqué”. O estilo Opinativo implica a manifestag¢do de
Juizos subjectivos, sustentados na primeira pessoa e apenas vinculando o seu autor.

= O estilo discursivo usado pelos jornalistas nas pecas analisadas é
predominantemente Interpretativo/Explicativo, com particular
incidéncia nos operadores privados.

= O estilo Descritivo é o segundo mais utilizado pelos trés noticia-
rios, embora, proporcionalmente, o Telejornal (RTP1) emita mais
pecas nesse estilo.

= As pecas em que o jornalista usa um estilo Opinativo sdo, generi-
camente, pouco significativas, embora, proporcionalmente, a TVI
emita mais pegas com estilo Opinativo (0 que podera resultar da
interaccdo com os Especialistas/Comentadores convidados do
Jornal Nacional).
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Figura 37. Equilibrio das pecas (principio do contraditdrio), por canal

Nzo E Equilibrada £ Equiibrada Nao Aplicavel

[_mTelsjomal - RTP1_Wl Jomal da Noite - SIC__ LI Jomal Nacional - TVI_]

Nota: N=1329 (Total de pecgas emitidas e analisadas). Valores em percentagem e em
niimeros absolutos. A varidvel verifica se a peca reflecte, ou ndo, as diferentes posicoes
relacionadas com o assunto tratado. A peca E Equilibrada quando foram ouvidos os
interesses atendiveis dentro da propria peca analisada ou em diferentes pecas do mesmo
noticiario. Ndo E Equilibrada quando ndo foram ouvidos os interesses atendiveis nem
existe referéncia a tentativa de os ouvir. O indicador é Ndo Aplicavel quando o relato de
factos ndo pressupée a consulta de diferentes perspectivas (por exemplo, no caso do
resultado de um jogo de futebol).

= Na maioria das pecas, este indicador ndo € aplicavel, uma vez que
incluem enunciados meramente factuais.

= Considerando, pois, apenas as pegas em que existiam interesses
atendiveis, observa-se que estas sdo tendencialmente mais equili-
bradas do que nao equilibradas.

= Proporcionalmente, o Telejornal da RTP1 emite um maior nimero
de pecas equilibradas e a TVI emite um maior nimero de pecas
que nao sio equilibradas, ou seja, carecem de um enunciado da
posicao divergente.

Figura 38. Preméncia das pecas, por canal
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Nota: N=1329 (Total de pecas emitidas e analisada). Valores em percentagem e em
ntimeros absolutos. A Preméncia indica a relacdo do tema focado com a actualidade. Um
tema pode ndo possuir actualidade e nem por isso ser menos relevante.

= A figura anterior permite verificar que os noticiarios da noite dos
canais generalistas emitem, geralmente, pecas de grande Premén-
cia e actualidade (ou seja, dependentes da ordem do dia), particu-
larmente no caso do Telejornal da RTP1.

= Apenas algumas pecas ndo dependem da necessidade de divulga-
¢do imediata e, entre estas, o Jornal da Noite da SIC é o que, pro-
porcionalmente, mais opta por este tipo de assuntos.

Figura 39. Relevancia das pecas, por canal

0,0 T
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Nota: N=1329 (Total de pegas emitidas e analisadas). Valores em percentagem e em
niimeros absolutos. O indicador Relevancia pretende aferir o grau de importancia ou de
interesse das pecgas noticiosas. Procura distinguir as pecas orientadas para o Interesse
Publico — que se referem a temas estruturais para a sociedade e que afectam e influen-
ciam o quotidiano de um vasto conjunto de pessoas — das pecas orientadas para o Inte-
resse Humano (fait-divers na terminologia francesa). As primeiras tendem a centrar-se
em personalidades ou institui¢oes de reconhecida relevancia politica e social; as segun-
das em celebridades e pessoas anénimas apanhadas em circunstdncias surpreendentes e
em histérias de interesse humano. Nestas, a um objectivo de informar, soma-se uma
mais evidente componente de curiosidade e entretenimento.

» A maioria das pecas emitidas pelos trés noticiarios é orientada
para o Interesse Publico, nomeadamente as do Telejornal da RTP1.

= As pecas orientadas para assuntos de Interesse Humano sao pouco
significativas no conjunto dos noticiarios, embora com maior
saliéncia no Jornal da Noite da SIC.
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Figura 40. Imagens violentas, eréticas
ou pornograficas, por canal
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Nota: N=97 (nimero de casos com imagens violentas ou eréticas; variavel de resposta
multipla; na mesma pega podem surgir varios tipos de imagens). Valores em nitmeros
absolutos.

No que se refere a emissdo de pecas contendo imagens de cariz vio-
lento ou erotico, observa-se uma tendéncia generalizada para nao confe-
rir énfase a este tipo de imagens.

= Apenas em 28 casos da amostra do Telejornal da RTP1 foram iden-
tificadas imagens de cariz violento, em grande parte (18) imagens
de Destruicao de Objectos/Elementos Naturais associados a vagas
de mau tempo ou desastres naturais. Identifica-se ainda 6 casos
com Violéncia Fisica e 4 que exibem imagens de Mortes/Cadaveres
(fundamentalmente ligadas a Conflitos Internacionais).

= Nio se identificaram imagens de cariz erético ou pornografico.

= A SIC exibiu 47 imagens com cariz violento, sendo que a maior
parte (34) foram imagens de Destruicio de Objectos/Elementos
Naturais. Exibiu ainda imagens de Violéncia Fisica (7) e de Mor-
tes/Cadaveres (4). Nao exibiu imagens de cariz erético.

= A TVI exibiu 39 imagens com cariz violento ou erético, também na
maior parte (24) imagens de destruicio, 9 de Violéncia Fisica e 3
de Mortes/Cadaveres. Exibiu ainda 2 imagens contendo cenas de
Nudez.

= Asimagens apresentadas foram genericamente contextualizadas.
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Figura 41. Técnicas de Ocultacao da Identidade
dos Actores, por canal
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Nota: N=12 (nttmero de casos com Técnicas de Ocultagdo; varidvel de resposta miltipla;
na mesma peca podem surgir varios tipos de técnicas). Valores em nitmeros absolutos.
Esta variavel procura identificar as técnicas utilizadas para protec¢do da identidade dos
Actores, designadamente, a Distor¢do de Imagem e/ou de Voz dos protagonistas das
pecas noticiosas e, ainda, identificar a ocultacdo da presen¢a de um mecanismo de gra-
vagdo no local do acontecimento.

= As Técnicas de Ocultacdo da Identidade dos Actores nao sdo fre-
quentemente utilizadas por nenhum canal.

= O operador publico recorre a elas com maior frequéncia do que os
operadores privados (no periodo da amostra).

3.6. Sintese conclusiva sobre a informacao nos blocos infor-
mativos das 20hoo da RTP1, SIC e TVI

3.6.1. Na generalidade

1. Genericamente, observa-se um relativo mimetismo nos noticia-
rios dos trés canais, marcado por uma actualidade dependente da agenda
do dia e por assuntos orientados para o Interesse Publico.

2. A principal diferenca estabelece-se a proposito da valorizacio
editorial conferida aos temas noticiados, marcada por diferencas nos
temas de Abertura dos blocos informativos, nas Autopromocées e na
utilizagao de Directos.

3. Os temas mais noticiados sdo comuns aos trés canais, embora
nao pela mesma ordem: Politica Nacional, Ordem Interna, Desporto e
Assuntos Internacionais, isto é, a valorizacdo editorial destes temas é
diferenciada.
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4. O mesmo se observa a proposito de fontes e actores dos noticia-
rios. Os tipos de fontes e actores consultados sdo equivalentes nos trés
noticiarios: predominio de fontes e actores politicos, seguidos de Cida-
daos e Grupos de Cidadaos.

5. A categoria de actores mais presente nas pecas sobre Politica
Nacional é comum aos trés canais e corresponde a Membros do Governo
com a seguinte distribuicao: 33,3% na TVI, 32,8% na SIC e 27,3% na RTP1.

6. Globalmente, as grandes tendéncias apontam para a existéncia de
diversidade e rigor jornalistico, embora residualmente se possam identi-
ficar pecas ou opgoes editoriais que careceriam de um tratamento mais
cuidado, designadamente:

= um discutivel interesse de pecas com uma forte carga autopromo-

cional;

= exploragdo de “casos individuais” enquadrados enquanto proble-

maticas de interesse geral.

7. Registam-se algumas insuficiéncias que sdo comuns aos trés blo-
cos informativos, nomeadamente:

= necessidade de atribui¢ao/identificacao clara da informacao, isto é,

identificar explicitamente as fontes de informacao;

= necessidade de maior diversificacio do ntiimero de fontes e de

actores consultados em cada peca;

= necessidade de assegurar um maior equilibrio dentro das pecas

(principio do contraditorio).

3.6.2. Na especialidade

1. O estilo discursivo usado pelos jornalistas nas pecas é predomi-
nantemente Interpretativo/Explicativo, com particular incidéncia nos
operadores privados. O Telejornal (RTP1) emite mais pecas com estilo
Descritivo.

2. Proporcionalmente, o Telejornal da RTP1 emite um maior nime-
ro de pecas equilibradas (no sentido do cumprimento do principio do
contraditorio) e a TVI emite um maior ntimero de pecas que carecem de
contraditoério.

3. A maioria das pecas emitidas pelos trés noticiarios é orientada
para o Interesse Pablico, nomeadamente as do Telejornal da RTP1.

4. Observa-se uma tendéncia generalizada para nao emitir imagens
de cariz violento ou erotico.

5. As Técnicas de Ocultagido da Identidade dos actores tém uso mui-
to diminuto nos trés canais. O operador ptiblico é o que recorre a essas
técnicas com maior frequéncia.
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6. No que se refere a Incidéncia Geografica Internacional das pecas,
verifica-se uma concentracdo dos 3 canais em pecas sobre paises euro-
peus (designadamente da UE), em particular nos operadores privados.

7. A area da Grande Lisboa é a regiao mais referida nas pecas dos
trés canais, embora grande parte das noticias do Pais nao se refira a uma
regido em particular, em especial na RTP1.

8. Politica Nacional é o tema de Abertura mais comum no Telejor-
nal da RTP1. No Jornal da Noite da SIC e no Jornal Nacional da TVI, é o
tema Ordem Interna.

9. No conjunto dos trés blocos informativos, os temas ligados a
Ordem Interna e a Desporto sdo os que merecem maior Promocao
(teaser).

10.0s Directos sao mais comuns nas pecas sobre Desporto no Tele-
jornal da RTP1 e nas pegas sobre Ordem Interna nos operadores privados.

11. As fontes da area Politica sdo as que assumem maior peso nos
trés blocos informativos, tendéncia ligeiramente mais acentuada na RTP1
e ligeiramente menos acentuada na SIC.

12.A Informacgdo Nao Atribuida, no sentido de nao ser referida
explicitamente qualquer fonte de informacao, é frequente no conjunto
dos trés canais, embora menos acentuada na RTP1.

13. Genericamente, os noticiarios dos trés canais generalistas ten-
dem a consultar mais do que uma fonte no tratamento editorial das noti-
cias, embora as pecas com Fonte Unica sejam em ntimero significativo.

IV. Servico publico de televisido (Telejornal da RTP1)

4. Diversidade no Telejornal

4.1. Indicadores de diversidade

O presente capitulo analisa a diversidade da informacao do Telejor-
nal da RTP1 nos dias abrangidos pela amostra.
A organizacao dos dados estrutura-se em trés areas fundamentais:

— Diversidade dos temas abordados;
— Diversidade de fontes de informacao;
— Diversidade de actores/protagonistas das pegas.
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4.2. Diversidade tematica

Os resultados apresentados decorrem da analise de 424 pecas noti-
ciosas emitidas pelo Telejornal entre Setembro e Dezembro de 2006.

Figura 42. Temas principais
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Nota: N=424 (Total de pecas do Telejornal analisadas). Valores em percentagem e em
nimeros absolutos.

Sao as seguintes as categorias teméaticas mais representadas:

Durante o periodo temporal que compde a amostra analisada, o
Telejornal emitiu um total de 424 pecas noticiosas em 15 noticia-
rios.

Politica Nacional (15,57% do total das pecas) é o tema dominante.
Seguem-se Desporto (14,86%), Assuntos Internacionais (14,39%) e
Ordem Interna (11,79%).

Economia e Financas (7,8%), Ambiente (5,42%), Sistema Judicial
(5,19%) e Satde (4,95%) atingem valores aproximados.

O peso da categoria Cerimonias e Celebracoes (4,01%) é funda-
mentalmente sazonal e refere-se a noticias em torno da época
natalicia, uma vez que a amostra incluiu o més de Dezembro de
2006.

O tema RelacGes Laborais, onde se inserem as questfes sindicais,
representa 3,30% dos assuntos.
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Figura 43. Desporto
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Nota: N=63 (Total de pecas do Telejornal sobre Desporto). Valores em percentagem e em
nimeros absolutos.

= Desporto é o segundo tema mais representado no Telejornal
(14,86% do total de pecas analisadas).

= Dentro da tematica Desporto, verifica-se o peso dominante do
Futebol e dos assuntos com ele relacionados, representando mais
de metade de todas as pecas sobre Desporto (agrega subtemas
como competicoes, irregularidades, etc.).

= Dentro do Desporto, 7,94% das pegas referem-se a Outras Modali-
dades Desportivas, para além do Futebol.

Figura 44. Assuntos Internacionais
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Nota: N=61 (Total de pecas do Telejornal sobre Assuntos Internacionais). Valores em
percentagem e em niimeros absolutos.

= A categoria tematica Assuntos Internacionais é a terceira mais
representada no Telejornal, surgindo em 14,39% do total de pecas
analisadas.

= Como subtemas desta categoria surgem Conflitos Internacionais
(Conflitos Armados e Atentados e Terrorismo) que, conjuntamen-
te, representam 45,9% das pecas da categoria teméatica Assuntos
Internacionais.

= A categoria Outros, a terceira mais representada dentro do tema
Assuntos Internacionais (14,75%), agrega todos os temas que nao
sdo incorporados nas categorias predefinidas.

Figura 45. Ordem Interna
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Nota: N=50 (Total de pegas do Telejornal sobre Ordem Interna). Valores em percenta-
gem e em numeros absolutos. O tema Ordem Interna é identificado nas pegas sobre
acontecimentos que, regra geral, tém uma natureza mais episédica e ndo programada,
como sejam Crimes, actos de Violéncia, Acidentes, Catdstrofes/Inundacées e Incéndios.
Incluem-se ainda neste tema acgoes resultantes de actividades policiais ou de organis-

mos de bombeiros e protecgdo civil, investigagbes criminais e prevencao.

No que respeita a quarta categoria teméatica mais representada no Te-
lejornal, a Ordem Interna (11,79% do total de pecas analisadas), destaca-se:

= A preponderincia de assuntos ligados a Catéstrofes naturais e Aci-
dentes que, conjugados, representam 40% das pecas desta categoria.
= O peso de assuntos ligados a Manifestagdes/Reivindicacoes, assim
como os associados a Crimes, que tém também um peso significa-

tivo nesta categoria.
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Figura 46. Crenca, Populacio e Grupos Minoritarios

Temas principais Subtemas
Cristianismo Catolico 4
Crenga Islamismo
Total 5
Imigracao 2
Populacio Emigracao 1
Total 3
Grupos minoritarios Outras Minorias
Total (N) 1

Nota: N=5 (total dos temas sobre Crenga); N=3 (total de pecas sobre Popula¢do); N=1
(total de pecas sobre Grupos Minoritarios). Valores em numeros absolutos.

= Quatro das pegas classificadas com o tema principal Crenca inci-
dem sobre Cristianismo Catolico.

= Uma peca incide sobre Islamismo.

» Duas das pecas classificadas com o tema principal Populacao inci-
dem sobre Imigracao e uma peca sobre Emigracao.

= Apenas uma peca foi classificada como tendo por tema principal
Grupos Minoritarios.

Figura 47. Incidéncia Geografica Internacional das pecas
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Nota: N=131 (Total de pegas do Telejornal que se referem ao contexto internacional).
Valores em percentagem e em ntumeros absolutos. A categoria Varios Paises abarca as
pecas onde é referido um conjunto de paises que formam o enfoque geogrdfico do aconte-
cimento ou assunto. A categoria Restantes Paises agrega todos os paises que tiveram, na
amostra, duas ou menos frequéncias. Inclui: Angola, Australia, Bangladeche, Catar,
Chade, Coreia do Norte, Chile, China, Dinamarca, Emirados Arabes Unidos, Filipinas,
Finlandia, Hungria, Indonésia, Irao, Israel, Jordania, Japao, Macau, Malavi, Marrocos,
Paquistdo, Siria, Senegal, Somdlia, Tailandia, Venezuela.
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A figura anterior descreve a Diversidade Geografica Internacional no
Telejornal, isto é, diz respeito apenas as 131 pecas que se referem a um
pais estrangeiro ou, genericamente, ao contexto internacional, com ou
sem o envolvimento de Portugal, e que correspondem a 30,9% do total de
pecas analisadas.

= O pais estrangeiro sobre o qual incidiu o maior nimero de pecas
(9,9%) foi os Estados Unidos da América. Os assuntos tratados sdo
diversificados, desde a actualidade politica internacional, passando
por questoes de seguranca e ordem interna daquele pais, assuntos
Culturais e Desportivos.

= Ainda isoladamente, Espanha aparece representada em 6,9% das
pecas (essencialmente, assuntos sobre futebol e sobre a visita do
Presidente Cavaco Silva aquele pais).

= 30,5% das pecas, referem-se a paises agregados na categoria Res-
tantes Paises. Esta agrega 27 paises que sao referenciados em ape-
nas duas ou menos pecas.

= Dos Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa, apenas Angola
(incluida na categoria Restantes Paises) é referida numa pega
sobre a organizacao da taca africana de futebol e noutra sobre uma
biografia de Jonas Savimbi.

= 11,4% das pecas tém Incidéncia Geografica Internacional Genérica
e nao centrada num pais especifico ou fazem referéncia a Varios
Paises.

= Quando agregados, os paises do Médio Oriente (Afeganistio,
Catar, Irdo, Iraque, Libano, Paquistdo, Siria, Emirados Arabes
Unidos, Palestina, Israel e Jordania) representam 26,7%.

Figura 48. Incidéncia Geografica Nacional das pecas
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Nota: N=302 (Total de pecas do Telejornal com Incidéncia Geogrdfica Nacional). Valo-
res em percentagem e em numeros absolutos. Algumas pecas foram classificadas como
tendo Incidéncia Internacional e também Enfoque Nacional, porque implicam o envol-
vimento de Portugal ou de actores portugueses em acontecimentos ocorridos no estran-
geiro, como, por exemplo, a visita do Presidente Cavaco Silva a Espanha.

A figura anterior descreve a Diversidade Geografica Nacional no
Telejornal, isto é, diz respeito as 302 noticias que se referem ao contexto
nacional, ou a uma regiao especifica do Pais, e que correspondem a 69,1%
do total de pecas analisadas.

= 56% das noticias tém Enfoque Nacional Genérico, ndo referen-
ciando nenhuma regiao em particular.

= Das pecas que fazem referéncia a regides especificas do Pais, a
Grande Lisboa é a que mais se destaca (21,9%) e sdo frequente-
mente relacionadas com assuntos associados a actividade executi-
va e legislativa.

= O Centro do Pais é referido quase a par da regido do Grande Porto

(5% e 4,6%, respectivamente), embora o primeiro agregue um

numero muito mais elevado de distritos.

A regido do Algarve é a menos referida na amostra (1,3%).

Figura 49. Incidéncia Geografica Nacional dos temas principais

’;efna.s . Norte | G.Porto | Centro |G.Lisboa| Alentejo | Algarve R. Auté- Varias E“qu“e N;m. Total
rincipais nomas Nacional | Identif.

% n % n % n % n % n % n % n % n % n % n % n
IPolitica Nacional m1| 1 7,1 1 (333 5 [136] 9 44,4 4 [16,7| 1 |254]| 43 21,2 | 64
|Assuntos Militares 45| 3 06| 1 1,3 | 4
Comunitérios v 06| 1 o7 =
‘?:tsez:;zsionais 24 4 L34
Sistema Judicial 143 2 | 67| 1 |45 3 |125( 1 83| 14 7,0 | 21
Ordem Interna 44,4 4 26,7 4 [121| 8 50,0 2 [444| 4 |50,0| 3 |59 ]| 10 11,6 | 35
Ic\;dri;llg?istérios 06 | 1 03| 1
[Educacio 7,1 1 1,5 1 |12,5]| 1 |250]| 1 0,6 1 1,7 5

[Media, Ciéncia e 36| 6 |[50,0| 1 2,3 7

[Tecnologia
|JAmbiente 7,1 1 30| 2 |125]| 1 10,7 18 7.3 | 22
Satide 71| 1 30| 2 |125] 1 7,7 | 13 56 | 17
IDesporto 222| 2 |28,6| 4 6,7 1 |136| 9 |125| 1 [250( 1 14,2| 24 |50,0| 1 |14,2| 43
|Artes e Eventos
lculturais 71| 1 91| 6 [125] 1 18| 3 36| 1
ICerimo6nias/

Celebragdes 222 2 121 8 [125( 1 0,6 1 4,0 | 12
(Crenca 13,3| 2 07| 2
[Economia/ 214 3 30| 2 |125] 1 1,8 | 20 8,6 | 26

/Financas
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[RelagGes Laborais
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Nota: N=302 (Total de pecas do Telejornal com Incidéncia Geogrdfica Nacional). Valo-
res em numeros absolutos.

A figura anterior indica os temas que se referem a diferentes regioes

do Pais (69,1% do total de pecas analisadas):

= A regido da Grande Lisboa, por ser referida num maior nimero de

pegas, concentra também um maior nimero de temas, sendo os
mais frequentes, Politica, Desporto e Ordem Interna.

Nas pecas em que a regido Centro € referida, prevalecem os temas
politicos relacionados com actividades politicas realizadas nessa
regido e a Ordem Interna associada a acidentes, como incéndios ou
derrocadas.

Nas pecas onde se refere a regido do Grande Porto, dominam as
pecas sobre Desporto e sobre Economia e Financas.

Nas pecas em que se refere a regiao Norte, domina a Ordem Inter-
na, nomeadamente, os assuntos associados a consequéncias de aci-
dentes.

Nas pecas que se referem as regidoes autonomas, prevalecem os
temas politicos, centrados essencialmente em torno da Lei das
Financas Locais, assim como os assuntos de Ordem Interna, asso-
ciados a Catéastrofes naturais (como o furacao Gordon).

As pecas que referem a regiao do Alentejo sdo muito diversificadas
em termos de composicdo tematica.

Nas pecas que referem a regidao do Algarve, a Ordem Interna é o
tema mais significativo.
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4.3. Diversidade de fontes de informacéo

Figura 50. Areas a que pertencem as Fontes Principais das pecas
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Nota: N=420 (Total de pecas do Telejornal excepto 4 pecas de Comentdario/Opinido).
Valores em percentagem e em numeros absolutos.

Fontes de informacdo sdo pessoas ou instituicdes que fornecem
informacao ao jornalista para tratamento noticioso.

Verifica-se um forte predominio de fontes de informacao oriundas
da 4rea Politica (27,9%).

A segunda categoria de Fontes Principais é Cidadaos e Grupos de
Cidadaos (11,4%). Esta categoria abrange, para além dos Cidadaos
Comuns Andénimos, entidades colectivas ou individuais represen-
tativas de grupos de cidadaos e da sociedade civil.

As fontes ligadas ao Desporto, nomeadamente ao Futebol, repre-
sentam 9,8%.

Sao ainda significativas as fontes de outros media e de organismos
cientificos e tecnologicos (designadamente, o Instituto de Meteo-
rologia) que representam 7,1%.

As fontes do campo Relagoes Laborais, nomeadamente sindicatos,
representam 3,6%.

As fontes menos citadas sao as da Emigracao/Imigracao e as
Ordens Profissionais.

As pecas de Informacao Nao Atribuida representam 12,4% e rela-
cionam-se, em grande parte, com noticias sobre Futebol e Assun-
tos Internacionais.
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Figura 51. Cidadaos e Grupos de Cidadaos como fontes das pecas
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Nota: N=48 (Total de pecas com fontes de Cidadaos e Grupos de Cidadaos). Valores em
percentagem e em numeros absolutos. A categoria Cidadaos e Grupos de Cidadaos ndo
representa apenas os cidaddos comuns anénimos mas também entidades colectivas ou
individuais representativas de grupos de cidaddos e da sociedade civil.

Cidadaos e Grupos de Cidadaos sao fontes de informacdo em 11,4%
das pecas. De entre esses:

= 70,8% sao Cidadaos Comuns.

= 10,4% sao Especialistas e Técnicos de diversas areas.

= 6,3% sdo Entidades Sem Fins Lucrativos (exemplo: Deco).

4,2% sao pessoas idosas (a proposito de uma iniciativa para a ter-
ceira idade e outra noticia associada ao Natal).

2,1% sao criancas (consultadas a propésito do Natal).

2,1% sao Portadores de Deficiéncia.

Figura 52. Fontes Principais da area da Crenca, Emigracido/Imigracéo
e Grupos Socioculturais

Fonte principal Subcategoria n
Instituicoes Religiosas 7

Crenga Associagbes/Comunidades de Minorias
Religiosas

Total 8

Emigracio/Imigracio e Grupos Associa¢oes/Comunidades de Emigrantes 1

Socioculturais Outros Grupos Socioculturais 1

Total (N) >

Nota: N=8 (Total de pecas com fontes da Crenca) e 2 (Total de pecas com fontes da Emi-
gracgdo/Imigracao e Grupos Socioculturais). Valores em niimeros absolutos.
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As fontes de informacao provenientes das areas da Crenca, Emigra-
cao/Imigracao e Grupos Socioculturais, sao as seguintes:

= Em 8 pecas em que a Fonte Principal é proveniente da area da Cren-
¢a, 7 sdo membros de Instituicdes Religiosas pertencentes ao Cris-
tianismo Catolico, enquanto uma representa Minorias Religiosas.

= Com Fontes Principais da area da Emigracao/Imigracao, existem 2
pecas, em que numa sao emigrantes portugueses e noutra sao imi-
grantes romenos.

4.4. Diversidade de actores

Figura 53. Areas a que pertencem os Principais Actores
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Nota: N=424 (Total de pegas do Telejornal analisadas). Valores em percentagem e em
numeros absolutos.

As noticias resultam parcialmente de acc¢oes de individuos ou de ins-
tituicdes que sdo alvo da atencdo mediética. Os actores sdo os interve-
nientes activos no processo de comunicacao.

= Os actores das pecas dos telejornais da RTP1 pertencem, em 26,2%
das pecas, ao campo politico nacional e internacional.

= A segunda categoria de actores mais representada é Cidadaos e
Grupos de Cidadaos (13,2% das pecas).

= A terceira categoria refere-se aos actores do campo Desportivo
(10,6%), fundamentalmente, jogadores, treinadores de futebol e
dirigentes de clubes.
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Os actores da area da Defesa e Seguranca (nomeadamente, das

forcas armadas, forcas de seguranca e bombeiros e proteccao civil)

tém protagonismo em 4,5% das pecas.

= Com o mesmo valor surgem os actores da categoria Sociedade e
Cultura, na qual se incluem artistas e outros criadores nacionais e
estrangeiros.

= Um pouco abaixo (4% das pecas) surgem os actores da Economia,
representados sobretudo por empresarios (relacionados com a
OPA da Sonae sobre a PT e com a questao da privatizagao do sec-
tor da electricidade).

= Os actores ligados a area das Relagdes Laborais, essencialmente

representantes dos sindicatos, sdo protagonistas em 3,5% das

pecas.

Em 22,4% das pecas nao existe ou nao é possivel identificar clara-

mente um actor. Essas pecas sdo essencialmente sobre Futebol e

Assuntos Internacionais.

Figura 54. Actores da categoria Cidadaos e Grupos de Cidadios
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Nota: N=56 (Total de pecas com actores cidadaos). Valores em percentagem e nitmeros
absolutos. Em termos de actores, os Cidaddos e Grupos de Cidaddos foram divididos em
quatro categorias por referéncia a intervalos etarios: Cidaddos Comuns Criancas, Cida-
daos Comuns Jovens, Cidaddaos Comuns Adultos e Cidaddos Comuns Idosos.

Cidadaos e Grupos de Cidadaos sdo a segunda categoria de actores
mais representada no Telejornal (13,2% do total das pecas). De entre
estes:

* 67,0% sdo Cidaddos Comuns Adultos e surgem essencialmente
como protagonistas das noticias sobre Ordem Interna, Celebragoes
(Natal) e Assuntos Internacionais.
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= 10,7% sao Especialistas e Técnicos.

= 5,4% sao Idosos (noticias sobre: uma iniciativa da CML, o encer-
ramento de um centro de satide e o Natal).

= 3,6% sdo Criancas (pecas sobre o Natal).

= 1,8% sdo Portadores de Deficiéncia.

= 1,8% sdo Adolescentes (peca sobre saude).

Figura 55. Actores das areas da Crenca, Emigracao/Imigracao
e Grupos Socioculturais

Principal actor Categoria n
Lideres Religiosos 4
Membros de Igrejas e Confissoes

Crenca Religiosas 3
Membros de Minorias Religiosas

Total 8
Repres./Memb.
Comunidades/Associac¢oes
Emigrantes/Imigrantes 1

Emigracao/Imigracgio e Outros Emigracdo/Imigracdo e Grupos

Grupos Socioculturais Socioculturais 1

Total (N) 2

Nota: N=8 (Total de pegas com actores da Crenca) e 2 (Total de pegas com actores da
Migracgdo). Valores em em numeros absolutos.

Considerando os actores da categoria Crenca:

= Das 8 pecas com actores da area da Crenca, em 4 trata-se de Lide-
res Religiosos e em 3 de Membros de Igrejas e ConfissGes Religio-
sas (designadamente do Cristianismo Catélico, como a visita de
Bento XVI e conferéncia episcopal).

= Uma peca refere-se a Membros de Minorias Religiosas (grupo de
muculmanos que vai processar o Estado francés).

No que diz respeito aos actores da categoria Emigra¢ao/Imigracao:
das 2 pegas em causa, 1 tem como principais actores emigrantes portu-

gueses e outra imigrantes romenos (valores meramente residuais).

Figura 56. Nacionalidade dos Principais Actores

Uniao
Principais actores Nacional |Internacional| Europeia Total
% n % n % n % N
Politica (Nac./Int./Com.) 31,5% 80 43,6% 24 | 35,0% 7 33,7% | 111
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Cidad3os e Grupos de Cidadaos | 17,3% 44 21,8% 12 17,0% | 56
Desporto 15,7% 40 3,6% 2 15,0% 3 13,7% | 45
Sociedade e Cultura 3,5% 9 12,7% 7 15,0% 3 58% | 19
Defesa e Seguranca 4,3% 11 12,7% 7 5,0% 1 5,8% 19
Economia 6,3% 16 1,8% 1 52% | 17
Relagbes Laborais 5,5% 14 1,8% 1 4,6 15
Sistema de Satde e Accao
Social 51% 13 4% 13
Sistema Judicial 4,3% 11 3,3% 11
Crenca 1,6% 4 20,0% 4 2.4% 8
Educacao 1,6% 4 5,0% 1 1,5% 5
Ciéncia e Tecnologia 1,2% 3 1,8% 1 1,2% 4
Comunicagio 0,8% 2 5,0% 1 0,9% 3
Emigracdo/Imigragdo e Grupos
Socioculturais 0,2% 2 0,6% 2
Ordens 0,4% 1 0,3% 1
Total (N) 100% 254 100% 55 100% | 20 | 100% |329

Nota: N=329 (Total de pecas com actores identificaveis). Valores em percentagem e

ntimeros absolutos.

= A grande maioria dos actores das pecas do Telejornal é de naciona-
lidade portuguesa (254 pecas de um total de 329) e pertence ao
campo da Politica (31,5%).

17,3% pertencem a categoria Cidaddos e Grupos de Cidadaos e
15,7% ao Desporto.

Em 75 pecas, o Actor Principal é estrangeiro e, em 20 pecas, é de
um pais da Unido Europeia.

35% dos 20 actores da Unido Europeia pertencem ao campo da
Politica, 15% ao Desporto e 15% a area da Sociedade e Cultura.

Os restantes actores estrangeiros provém, essencialmente, da area
Politica (43,6%) e da categoria Cidadaos e Grupos de Cidadaos
(21,8%), assim como das areas da Sociedade e Cultura e Defesa e
Seguranca (protagonizam noticias sobre a actualidade Politica
Internacional, Ordem Interna dos respectivos paises e Artes e
Eventos Culturais).

Figura 57. Género dos Principais Actores

Ambos os
Principais actores Masculino Feminino Géneros Total
% n % n % n % n
Politica (Nac./Int./Com.) 39,3% 97 | 22,7% | 10 | 10,5% | 4 | 33,7% | 111
Cidad@os e Grupos de Cidadaos 8,5% 21 29,5% | 13 | 57,9% | 22| 17,0% | 56
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Desporto 18,2% 45 13,7% | 45
Defesa e Seguranca 6,9% 17 5,3% 2 5,8% 19
Sociedade e Cultura 4,9% 12 15,9% 7 58% | 19
Economia 6,1% 15 2,3% 1 2,6% 1 5,2% 17
Relacoes Laborais 4,5% 11 4,5% 2 5,3% 2 | 4,6% 15
Sistema de Satde e Ac¢io Social 1,6% 4 11,4% 5 10,5% | 4 | 4,0% | 13
Sistema Judicial 3,6% 9 4,5% 2 3,3% 11
Crenca 2,8% 7 2,3% 1 2,4% 8
Educacio 0,4% 1 2,3% 1 7,9% 3 1,5% 5
Comunicagao 0,8% 2 2.3% 1 0,9% 3
Ciéncia e Tecnologia 1,6% 4 1,2% 4
Emigracdo/Imigracdo e Grupos

Socioculturais 0,4% 1 2,3% 1 0,6% 2
Ordens 0,4% 1 0,3% 1
Total (N) 100% | 247 | 100% | 44 | 100% | 38 | 100% | 329

Nota: N=329 (Total de pecas com actores identificdveis). Valores em percentagem e
ntimeros absolutos. A categoria Ambos os Géneros agrega actores masculinos e femini-
nos que surgem nas pecas em estatuto idéntico (de acordo com as categorias de actores
previamente definidas).

A distribuic¢ao dos principais actores por Género evidencia algumas

diferencas significativas. Assim, no total de 329 pecas com actor identifi-

civel:

Em 247 pecas, o principal actor é do género masculino.

Em 44 pecas, é do género feminino.

Em 38 pecas, surgem a par actores de ambos os sexos. Distribuin-
do as pecas em que surgem a par homens e mulheres, as mulheres
surgem em menos de ¥4 das pegas que os homens.

Os homens predominam na area da Politica (39,3%), do Desporto
(18,2%), dos Cidadaos e Grupos de Cidadaos (8,5%), da Defesa e
Seguranca (6,9%) e da Economia (6,1%).

O género feminino distribui-se fundamentalmente pela area dos
Cidadaos e Grupos de Cidadaos (29,5%), da Politica (22,7%),
Sociedade e Cultura (15,9%) e Satde e Accao Social (11,4%).

O género feminino nao é representado na area da Defesa e Segu-
rancga, Ciéncia e Tecnologia, Desporto e Ordens Profissionais.

As pecas em que os Actores Principais sao Cidadaos e Grupos de
Cidadaos sao aquelas em que surgem mais a par protagonistas de
Ambos os Géneros (57,9%).
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Figura 58. Subtemas em que surgem Especialistas/Comentadores

Temas Subtemas n
Assuntos Internacionais Atentados e Terrorismo 1

Seguranca e Espionagem 1
Politica Nacional Procuradoria-Geral da Republica 1
Economia/Financgas Empresas e Negocios 1
Total (N) 4

Nota: N=4 (Total de pecas com Especialistas/Comentadores). Valores em niumeros abso-
lutos.

= Apenas 4 pecas (correspondentes a 0,0% do total de pecas) da
amostra tiveram a intervencao de um Especialista/Comentador.

= Os assuntos tratados foram o aniversario do 11 de Setembro, o
acordo entre os EUA e UE acerca da troca de informacgGes sobre
passageiros, a nomeac¢ao do novo Procurador-Geral da Republica e
a OPA da Sonae sobre a PT.

5. Rigor no tratamento da informacao no Telejornal

Este capitulo integra os resultados da analise do rigor no tratamento
da informacao no Telejornal da RTP1. Os resultados decorrem da analise
de 424 pecas noticiosas emitidas pelo Telejornal entre Setembro e
Dezembro de 2006.

5.1. Indicadores usados na avaliacao do rigor

O rigor informativo é analisado aqui a partir de quatro dimensdes
que resultam de principios configuradores do quadro normativo da pro-
fissdo: a procura da verdade através, nomeadamente, da apresentacao e
comprovacao dos factos; a imparcialidade; o equilibrio; a relevancia.
Para efeitos de operacionalizacdo, foi criado um conjunto de indicadores
cuja definicdo foi desenvolvida anteriormente. Desses indicadores, desta-
cam-se:

— Valorizacao temaética;

— Preméncia/relacao com a actualidade;
— Relevancia tematica;

— Géneros jornalisticos;

— Estilo discursivo;

— Equilibrio (contraditério);

— Identificacdo das fontes;
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— Diversidade de fontes.
Tendo em vista o disposto no artigo 24° da LTV (Limites a liberdade
de programacao), foram, ainda, considerados os indicadores:

— Imagens violentas;
— Imagens eroéticas ou pornograficas;
— Técnicas de ocultagido da identidade de actores.

5.2. Valorizacao tematica

Figura 59. Temas de Abertura do Telejornal

Temas Peca de Abertura
% n
Politica Nacional 33,3% 5
Ordem Interna 13,3% 2
Economia/Financas 13,3% 2
Assuntos Internacionais 6,7% 1
Sistema Judicial 6,7% 1
Relagdes Laborais 6,7% 1
Educacao 6,7% 1
Crenca 6,7% 1
Assuntos Militares 6,7% 1
Total (N) 100,0% 15

Nota: N=15 (Total de pecas de Abertura dos Telejornais analisados). Valores em percen-
tagem e em niimeros absolutos.

Os temas de Abertura sdo indicadores de valorizacao e hierarquiza-
¢ao dos assuntos noticiados.

= Politica Nacional é o tema que abre mais vezes o Telejornal
(33,3%). No periodo analisado, sdo temas de Abertura noticias
com titulos como “Ordem dos Médicos contra medidas do Gover-
no”, “A. Jodo Jardim contra a Lei das Financas Regionais”, “Refe-
rendo ao Aborto”, “Medidas sobre carga fiscal dos Bancos”.

» Como segundo tema com maior niimero de Aberturas no Telejor-
nal, encontram-se a Ordem Interna e Economia e Financas (13,3%).

= Os temas Sistema Judicial, Relacbes Laborais, Educacdo, Crenca,
Assuntos Internacionais e Assuntos Militares foram tema de Aber-
tura de um Telejornal.

= O Desporto, apesar de ser um dos temas mais frequentes, nio
abriu nenhum Telejornal.
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Relativamente aos protagonistas das pecas de Abertura, verifica-se:

Os actores da area Politica sdo os que protagonizam maior ntimero
de pecas de Abertura dos Telejornais (46,7%). Na amostra analisa-
da, surgem, designadamente, Presidentes e Membros dos Gover-
nos Regionais, Primeiro-Ministro, Representantes do Tribunal
Constitucional e Lideres Partidarios.

= Os actores da categoria Defesa e Seguranca (Forcas Armadas:
13,3%) surgem em segundo lugar como os actores que protagoni-
zam maior nimero de pecas de Abertura.

Outros actores que protagonizam pecas de Abertura sdo: Governa-
dor do Banco de Portugal, Lideres Religiosos, Representantes dos
Estudantes e Bastonario da Ordem dos Médicos.

= Cidadaos Comuns e actores do campo do Desporto, apesar de fre-
quentes nas pegas, nao abrem nenhum Telejornal da amostra ana-

lisada.
Figura 60. Areas dos actores das pecas de Abertura
Actores Peca de Abertura
% n
Politica (Nac./Int./Com.) 46,7% 7
Defesa e Seguranca 13,3% 2
Actores Nao Identificaveis 13,3% 2
Economia 6,7% 1
Crenca 6,7% 1
Educacao 6,7% 1
Ordens Profissionais 6,7% 1
Total (N) 100,0% 15

Nota: N=15 (Total de pegas de Abertura dos Telejornais analisados). Valores em percen-
tagem e em nitmeros absolutos.

Figura 61. Temas com Promocao

Temas Tem Promocao
% n
Desporto 18,7% 17
Ordem Interna 15,4% 14
Assuntos Internacionais 9,9% 9
Politica Nacional 8,8% 8
Sistema Judicial 8,8% 8
Economia/Financgas 5,5% 5
Satde 5,5% 5
Relagoes Sociais 4,4% 4
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Assuntos Militares 4,4% 4
Artes e Eventos Culturais 3,3% 3
Ceriménias/Celebragoes 2,2% 2
Relagdes Laborais 2,2% 2
Media, Ciéncia e Tecnologia 2,2% 2
Crenca 2,2% 2
Populagio 2,2% 2
Assuntos Comunitarios 1,1% 1
Educacao 1,1% 1
Ambiente 1,1% 1
Urbanismo 1,1% 1
Total (N) 100% 91

Nota: N=91 (Total de pecas do Telejornal com Promog¢do). Valores em percentagem e em
numeros absolutos.

Inserida em momentos-chave dos noticirios (por exemplo, na Aber-
tura, no final da primeira parte, etc.), a Promocao (teaser) visa destacar
uma ou varias pecas do servico informativo, funcionando como indicador
de valorizacao e hierarquizacao dos assuntos noticiados. Este indicador
esté associado a relevancia conferida a informacao.

As pecas com Promocdo representam 21,5% do total de pecas do
Telejornal analisadas. Destas:

= Desporto é o tema com maior nimero de promoc¢oes no Telejornal
(18,7%), designadamente, noticias sobre resultados, competicoes e
outros assuntos ligados ao Futebol.

= Seguem-se as pecas sobre Ordem Interna com 15,4% (vaga de mau
tempo, furacio Gordon).

= Assuntos Internacionais fica na terceira posicao entre os temas
mais promovidos.

= Politica Nacional (apesar de ser o tema com o maior nimero de
pecas) e Sistema Judicial tém a mesma percentagem de promo-
¢oes.

» Todas as pegas sobre Assuntos Militares tiveram Promogao,
enquanto temas mais frequentes como Ambiente (23 pecas) tive-
ram apenas uma Promocao.

Figura 62. Duracao das pecas segundo a tematica

Temas < 1 minuto | 1 a 5 minutos | > 5 minutos Total

% n % n % n % n

Politica Nacional 11,7% | 12 16,8% 53 | 20,0% 1 15,6% 66
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Desporto 7,8% 8 17,4% 55 14,9% 63
Assuntos Internacionais 19,4% | 20 13,0% 41 14,4% 61
Ordem Interna 10,7% | 11 12,3% 39 11,8% 50
Economia/Financas 14,6% | 15 4,7% 15 7,1% 30
Ambiente 12,6% | 13 3,2% 10 5,4% 23
Sistema Judicial 6,8% 7 4,1% 13 | 40,0% | 2 5,2% 22
Saide 3,9% 5,1% 16 | 20,0% 1 5,0% 21
Cerimonias/Celebracdes 1,9% 2 4,7% 15 4,0% 17
Artes e Eventos Culturais 4,7% 15 3,5% 15
Relacoes Laborais 3,9% 4 3,2% 10 3,3% 14
Media, Ciéncia e Tecnologia 1,0% 2,2% 7 1,9% 8
Relacgoes Sociais 2,5% 8 1,9% 8
Assuntos Comunitarios 2.9% 3 0,6% 2 1,2% 5
Educacio 1,6% 5 1,2% 5
Crenca 1,0% 1 0,9% 3 20,0% 1 1,2% 5
Assuntos Militares 1,0% 1 0,9% 3 0,9% 4
Urbanismo 0,6% 2 0,5% 2
Populacdo 0,9% 3 0,7% 3
Grupos Minoritrios 0,3% 1 0,2% 1
Seguranca Social 1,0% 1 0,2% 1
Total (N) 100% | 103 100% 316 | 100% 5 100% | 424

Nota: N=424 (Total de pecas do Telejornal analisadas). Valores em percentagem e em

nitmeros absolutos.

A duracao das pecas, conjugada com outras variaveis, constitui um
indicador de valorizacdo do assunto abordado, embora necessite de ser
contextualizado a luz da natureza do meio televisivo, cujas pegas sdo ten-

dencialmente curtas.

= A duracio média das pecas emitidas pelo Telejornal da RTP1 é de 1
minuto e 50 segundos.
= As pecas da amostra com maior duracao (mais de 5 minutos) ver-
sam os temas Sistema Judicial (nomeacdo do Procurador-Geral da
Republica e um arguido ligado ao futebol), Politica Nacional, Saa-
de, Crenca (neste tltimo caso, sobre a visita do Papa a Turquia),
cada uma correspondendo a 20% das pecas.
= Com menor duracio, encontram-se, na amostra analisada, as teméa-
ticas Assuntos Internacionais (atentados, terrorismo e conflitos
armados), Economia e Financas (indicadores econémicos, empresas
e negodcios) e Ambiente (inclui informagao meteorolégica).
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Figura 63. Temas por dia da semana
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Nota: N=424 (Total de pecas do Telejornal analisadas). Valores em percentagem e em
nimeros absolutos.

No total da amostra analisada os dados apurados sdo os seguintes:

» Os temas Politica Nacional, Assuntos Internacionais, Sistema
Judicial, Ordem Interna e Economia e Financas estdo mais presen-
tes nos dias tteis.

» Os temas mais tratados aos fins-de-semana e feriados sdo Satude
(doencas), Cerimonias e Celebracoes (Natal), Artes e Eventos Cul-
turais (estreias de exposigdes e espectaculos), Crenga (visita do
Papa) e Relacoes Sociais (solidariedade/Natal).

Figura 64. Preméncia/Actualidade dos temas
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Nota: N=424 (Total de pecas do Telejornal analisadas). Valores em percentagem e em
ntimeros absolutos. A Preméncia indica a relacdo do tema focado com a actualidade. Um
tema pode ndo possuir actualidade e nem por isso ser menos relevante.

= A maioria das pecas do Telejornal incide sobre acontecimentos da
actualidade.

= Nas categorias Ordem Interna, Economia e Finangas, Saude,
Ambiente, Assuntos Internacionais, Sistema Judicial, Desporto,
Crenca, Relagbes Laborais, Populacdo e Urbanismo, surgem pecas
que ndo estdo dependentes da actualidade (por exemplo, noticias
sobre doencas que afectam a populagao portuguesa, mais orienta-
das para uma problematica do que para um acontecimento).

Figura 65. Relevancia dos temas
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Nota: N=424 (Total de pegas do Telejornal analisadas). Valores em percentagem e em
niimeros absolutos. O indicador Relevancia pretende aferir o grau de importancia ou de
interesse das pegas noticiosas. Procura distinguir as pecas orientadas para o Interesse
Publico — que se referem a temas estruturais para a sociedade e que afectam e influen-
ciam o quotidiano de um vasto conjunto de pessoas — das pecas orientadas para o Inte-
resse Humano (fait-divers na terminologia francesa). As primeiras tendem a centrar-se
em personalidades ou institui¢oes de reconhecida relevancia politica e social; as segun-
das em celebridades e pessoas anénimas apanhadas em circunstancias surpreendentes e
em histérias de interesse humano. Nestas, a um objectivo de informar, soma-se uma
mais evidente componente de curiosidade e entretenimento.

= A maioria das pecas do Telejornal da RTP1 é orientada para o Inte-
resse Publico.

= Entre as pecas orientadas para o Interesse Humano, encontram-se
os temas Cerimonias e Celebracoes (Natal), Desporto, Artes e
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Eventos Culturais, Ordem Interna, Relacoes Sociais, Media, Cién-
cia e Tecnologia e Saudde.
= Na Politica Nacional, apenas 1 peca é orientada para o Interesse
Humano (convivio dos membros do Governo em almogo biol4gico).
= O mesmo se verifica relativamente aos temas Assuntos Militares,
Assuntos Internacionais, Educacdo, Ambiente, Populacao e Urba-

nismo.
Figura 66. Temas com Directos
Temas Pecas com Directo
% n
Desporto 23,1 3
Sistema Judicial 15,4 2
Ordem Interna 15,4 2
Politica Nacional 7,7 1
Assuntos Militares 7,7 1
Assuntos Internacionais 7,7 1
Crenga 7,7 1
Economia/Financas 7,7 1
Relagdes Sociais 7,7 1
Total (N) 100,0 13

Nota: N=13 (Total de pecas do Telejornal com Directos). Valores em percentagem e em
nimeros absolutos.

A existéncia de um Directo numa peca noticiosa constitui um dos
indicadores de valorizacao e relevancia conferida a um assunto ou a um
protagonista.

= Apenas 3,1% das pecas do Telejornal da RTP1 tém Directo.

= As pecas com mais Directos sdo sobre Desporto (23,1%).

= Seguem-se as pecas sobre Sistema Judicial (designadamente,
sobre suspeitas de corrupcao na Marinha e processo José Veiga) e
Ordem Interna (sobre um incéndio florestal e sobre o transito),
ambas com 15,4% dos Directos.

= Politica Nacional, Assuntos Internacionais, Relacbes Sociais,
Assuntos Militares Economia e Financas e Crenca também foram
alvo de Directos.

Relativamente aos actores das pecas em que existe um Directo, veri-
fica-se:

= 30,8% das pecas com Directo ndo possuem actores identificaveis.
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Os actores da area da Defesa e Seguranca representam, conjunta-

mente, 38,5% dos actores das pecas com Directos (Outros elementos
das Forcas Armadas, Oficiais Generais, Representantes das Forcas
de Seguranca e Representantes dos Bombeiros e Protec¢ao Civil).

= Os actores desportivos, conjuntamente, representam 15,4% dos
actores das pecas com Directos (Dirigentes, Atletas e Técnicos

Desportivos).

O Primeiro-Ministro e Membros de Igrejas e Confisses Religiosas
protagonizam 7,7% das pecas com Directo.

= Economia e Financas e Relagdes Sociais, embora sejam temas de
pecas com Directos, nao tém nenhum actor identificavel.

Figura 67. Estilo discursivo por temas

Tematica Descritivo | Interpretativo | Opinativo Total
% n % n % n % n
Politica Nacional 53,0% | 35 43,9% 29 3,0% 2 100% 66
Desporto 41,3% 26 44,4% 28 14,3% [¢] 100% 63
Assuntos Internacionais 39,3% | 24 57,4% 35 3,3% 2 100% 61
Ordem Interna 50,0% | 25 50,0% 25 100% | 50
Economia/Finangas 50,0% | 15 46,7% 14 3,3% 1 100% | 30
Sistema Judicial 31,8% 7 63,6% 14 4,5% 1 100% 22
Ambiente 54,5% 12 45,5% 10 100% 22
Saude 33,3% 7 66,7% 14 100% 21
Cerimonias/Celebragoes 35,3% 6 64,7% 11 100% 17
Artes e Eventos Culturais 46,7% 7 53,3% 8 100% 15
Relagbes Laborais 35,7% 5 64,3% 9 100% 14
Media, Ciéncia e Tecnologia | 50,0% 4 50,0% 4 100% 8
Relagbes Sociais 50,0% 4 50,0% 4 100% 8
Assuntos Comunitarios 40,0% 2 60,0% 3 100% 5
Educacao 100,0% 5 100% 5
Crenca 20,0% 1 80,0% 4 100% 5
Assuntos Militares 50,0% 2 50,0% 2 100% 4
Populacgio 100,0% 3 100% 3
Urbanismo 100,0% 2 100% 2
Grupos Minoritarios 100,0% 1 100% 1
Seguranca Social 100,0% 1 100% 1
Total (N) 43,0% | 182 | 53,4% 226 3,5% 15 100% | 423

Nota: N=423 (Total de pegas do Telejornal analisadas, excepto um caso em que ndo foi
posstvel identificar o estilo discursivo). Valores em percentagem e em nitmeros absolu-
tos. O estilo Descritivo corresponde ao relato factual e directo do acontecimento, por
parte do pivd e/ou do reporter na peca. Enfatiza “O qué?”, “Quem?”, “Onde?” e “Quan-
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do?”. O estilo Interpretativo é visivel na analise, explicagdo ou avaliagdo do tema. Enfati-

za o “Como?” e o “Porqué”. O estilo Opinativo implica a manifestagdo de juizos subjecti-
vos, sustentados na primeira pessoa e apenas vinculando o seu autor.

= A maioria das pecas do Telejornal (53,4%) possui um estilo Inter-

pretativo.

43% das pecas possuem um estilo Descritivo e factual.

O estilo Opinativo é o menos usado (3,5% das pecas), sendo o Des-

porto o tema onde este estilo é mais frequente.

= Nas pegas sobre Politica Nacional, Economia e Financas e Ambien-
te, predomina o estilo Descritivo.

= Nas pecas sobre Desporto, Assuntos Internacionais e Sistema
Judicial, predomina o estilo Interpretativo.

Figura 68. Equilibrio (contraditorio), por temas

Tematica Nio E Equilibrada | E Equilibrada | Nio Aplicavel Total
% n % n % n % n
Politica Nacional 24,2% 16 57,6% 38 18,2% 12 | 100% | 66
Desporto 17,5% 11 17,5% 11 65,1% 41 | 100% | 63
Assuntos Internacionais 16,4% 10 19,7% 12 63,9% 39 | 100% | 61
Ordem Interna 12,05 6 12,0% 6 76,0% 38 | 100% | 50
Economia/Finangas 23,3% 7 13,3% 4 63,3% 19 [ 100% | 30
Ambiente 4,3% 1 30,4% 7 65,2% 15 | 100% | 23
Sistema Judicial 22,7% 5 22,7% 5 54,5% 12 | 100% | 22
Satade 4,8% 1 14,3% 3 81,0% 17 | 100% | 21
Cerimonias/Celebragoes 5,9% 1 94,1% 16 | 100% | 17
Artes e Eventos Culturais 6,7% 1 20,0% 3 73,3% 11 [ 100% | 15
Relacdes Laborais 50,0% 7 35,7% 5 14,3% 2 |100% | 14
Media, Ciéncia e Tecnologia 100,0% 8 |[100%| 8
Relagoes Sociais 12,5% 1 37,5% 3 50,0% 4 |100% | 8
Educacio 80,0% 4 20,0% 1 |100%| 5
Crenca 20,0% 1 80,0% 4 |100% | 5
Assuntos Comunitarios 20,0% 1 60,0% 3 20,0% 1 [100% | 5
Assuntos Militares 75,0% 3 25,0% 1 |100% | 4
Populacgao 33,3% 1 33,3% 1 33,3% 1 [100% | 3
Urbanismo 50,0% 1 50,0% 1 |100%| 2
Grupos Minoritarios 100,0% 1 100% | 1
Seguranca Social 100,0% 1 [100% | 1
Total (N) 16,3% 69 26,2% |111| 57,5% | 244 | 100% | 424

Nota: N=424 (Total de pecas do Telejornal analisadas). Valores em percentagem e em
niimeros absolutos. A variavel Equilibrio verifica se a peca reflecte, ou nao, as diferentes
posigoes relacionadas com o assunto tratado. A pega E Equilibrada quando foram ouvi-
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dos os interesses atendiveis dentro da prépria peca analisada ou em diferentes pecas do
mesmo noticiario. Ndo E Equilibrada quando néo foram ouvidos os interesses atendiveis
nem existe referéncia a tentativa de os ouvir. O indicador é Ndo Aplicavel quando o
relato de factos ndo pressupoe a consulta de diferentes perspectivas (por exemplo, no
caso do resultado de um jogo de futebol).

A maioria das pecas em que o indicador ¢é aplicavel (26,2% dos

casos) E Equilibrada, sendo ouvidos os interesses atendiveis.

Em 16,3% dos casos, as pecas nao sao equilibradas.

= Nas temaéticas Politica, Assuntos Internacionais, Ambiente, Satde,
Artes e Eventos Culturais e Relacdes Sociais, prevalecem as pecas
equilibradas sobre as ndo equilibradas.

= As teméticas Economia e Finangas e Relacdes Laborais sdo ten-

dencialmente menos equilibradas.

Figura 69. Namero de fontes, por temas

Temas Fonte Unica Fonte Muiltipla Total
% n % n % n

Politica Nacional 50,0 33 50,0 33 100,0 | 66
Assuntos Internacionais 39,6 19 60,4 29 100,0 | 48
Desporto 47,8 22 52,2 24 100,0 | 46
Ordem Interna 40,9 18 59,1 26 100,0 | 44
Ambiente 65,2 15 34,8 8 100,0 | 23
Economia/Financas 45,5 10 54,5 12 100,0 | 22
Sistema Judicial 38,9 7 61,1 11 100,0 | 18
Satide 25,0 4 75,0 12 100,0 | 16
Artes e Eventos Culturais 46,7 7 53,3 8 100,0 | 15
Cerimdnias/Celebracdes 26,7 4 73,3 11 100,0 | 15
Relagbes Laborais 38,5 5 61,5 8 100,0 | 13
Media, Ciéncia e Tecnologia 75,0 6 25,0 2 100,0| 8
Relacoes Sociais 0 100,0 7 100,0| 7
Assuntos Comunitarios 100,0 5 0 100,0| 5
Crenca 60,0 3 40,0 2 100,0| 5
Educacio 0 100,0 4 100,0 | 4
Assuntos Militares 50,0 2 50,0 2 100,0 | 4
Populacio 0 100,0 3 100,0| 3
Urbanismo 0 100,0 2 100,0| 2
Seguranca Social 100,0 1 0 100,0 | 1
Grupos Minoritrios 0 100,0 1 100,0 | 1
Total (N) 44,0 161 56,0 205 100,0 | 366

Nota: N=366 (Total de pecas com fontes identificadas). Valores em percentagem e em
numeros absolutos.
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Fontes de informacdo sao pessoas ou instituicoes que fornecem
informacao ao jornalista para tratamento noticioso.

= Na maioria das pecas, identifica-se mais do que uma fonte de
informacao (56%).

« As pecas com Fonte Unica predominam apenas nos temas Assun-
tos Comunitarios, Seguranca Social, Ambiente, Media, Ciéncia e
Tecnologia e Crenca.

Figura 70. Temas sem atribuicio de fonte

Temas % n
Desporto 32,7 17
Assuntos Internacionais 21,2 11
Economia/Finangas 13,5 7
Ordem Interna 11,5 6
Satde 7,7 4
Sistema Judicial 5,8 3
Ceriménias/Celebragoes 3,8 2
Educagio 1,9 1
Relagdes Sociais 1,9 1
Total (N) 100,0 52

Nota: N=52 (Total de pegcas com Informagao Ndo Atribuida). Valores em percentagem e
em numeros absolutos. Considera-se Informacgdo Ndo Atribuida aquela em que as fontes
ndo sao claramente identificadas.

Em 12,4% das pecas do Telejornal, a informacgao nao é atribuida.

= Nas pecas sobre Politica Nacional, a fonte surge sempre identifica-
da.

= As pecas sobre Desporto e Assuntos Internacionais sdo as que
menos identificam as fontes.

Figura 71. Imagens violentas, eréticas e pornograficas
(variavel de resposta multipla)

Imagens de
Imagens de Destruicio de Imagens de
Violéncia Fisica/ | Objectos/Elementos Mortes e/ou
Tematicas /Sexual Naturais Cadéaveres Total
% N % n % n % | n
Assuntos Internacionais 66,7 4 66,7 12 75,0 3 67,8 | 19
Ordem Interna 16,7 1 27,8 5 25,0 1 25,0 7
Artes e Eventos Culturais 16,7 1 5,6 1 71 | 2
Total (N) 100 6 100 18 100 4 100 |28
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Nota: N=28 (numero de casos com imagens violentas ou eréticas; varidvel de resposta
multipla; na mesma pega podem surgir varios tipos de imagens). Valores em percenta-
gem e em nuimeros absolutos.

Esta variavel identifica imagens de cariz violento, erético ou porno-
grafico. As pecas em que foram detectadas imagens deste tipo represen-
tam apenas 5% do total.

A maior parte das imagens de cariz violento retratam Destruicao de
Objectos e Elementos Naturais.

= Niao existem imagens de cariz er6tico na amostra analisada.

= As imagens de violéncia sdo exibidas nas noticias sobre Assuntos
Internacionais, (Conflitos Internacionais) e no tema Ordem Inter-
na (Catéstrofes Naturais).

= No tema Artes e Eventos Culturais (exposicoes de fotografia e ima-
gens de filmes), também surgem imagens de violéncia.

Figura 72. Técnicas de ocultacio da identidade dos actores
(variavel de resposta multipla)

Técnica de ocultacio Técnica de ocultacio Técnica de ocultacio
Distorc¢io de voz Distorc¢io de imagem de cimaras/gravacoes | Total
1 5 o 6

Nota: N=6 (numero de casos com técnicas de ocultac@o; variavel de resposta multipla;
na mesma peca podem surgir varios tipos de técnicas). Valores em nitmeros absolutos.
Esta varidvel procura identificar as técnicas utilizadas para protec¢do da identidade dos
actores, designadamente, a distor¢do da imagem e/ou da voz dos protagonistas das
pecas noticiosas e, ainda, identificar a ocultacao da presenca de um mecanismo de gra-
vacao no local do acontecimento.

= Em 1,2% do total de pecas analisadas, o Telejornal usou técnicas
de proteccdo da identidade dos actores das noticias.

= A distor¢ao da imagem é a técnica mais utilizada.

= Os actores ligados a area da Satide surgem em maior ntimero de
pecas com estas caracteristicas.

6. Informacao Politica Nacional no Telejornal

O presente capitulo visa caracterizar a cobertura da informacao Poli-
tica Nacional realizada pelo Telejornal da RTP1 nos dias incluidos na
amostra (Setembro a Dezembro de 2006).

Das 424 pecgas monitorizadas do Telejornal, 66 reportam sobretudo
acontecimentos ou problematicas do tema Politica Nacional — o mais
representado no bloco informativo da RTP1 com 15,57% do total das
pecas analisadas. E sobre estas 66 pecas que recai a anlise deste capitulo.
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A apresentacao dos dados organiza-se em trés areas fundamentais:

= Subtemas de Politica Nacional,;
= Fontes de informacao;
= Actores.

6.1. Temas da informacao Politica Nacional

No total da amostra, as pecas sobre Politica Nacional sdo o tema
mais representado no Telejornal (66 pecas, ou seja, 15,57% do total de
424 analisadas).

Figura 73. Subtemas de Politica Nacional

1,52] |1,52[ [1,52 [1.52
O[O M)

Medidas legislativas
Partidos Politicos
Politicas Satde
Assembleia da Republica
Autarquias

Politicas Seg Social
Politicas Educagao
Presidéncia da Republica
Referendos

Escandalo Politico
Politicas Economia
Administraggo Publica
Outros Politica Nacional
Orgaos Regionais
Irregularidades

Politicas Migragao

Politicas Financeiras e Fiscais

Nota: N=66 (Total de pecas sobre Politica Nacional analisadas no Telejornal). Valores
em percentagem e em niumeros absolutos.

S3o 18 os diferentes subtemas identificados nas 66 noticias sobre
Politica Nacional.

= Medidas Legislativas aparece como o mais representado, sendo
dominante em 13,64% das pecas sobre Politica Nacional. A nova
Lei Antitabaco, a Lei das Financas Regionais, a discussao sobre as
taxas moderadoras da sadde, a videovigilancia dos taxis, a despe-
nalizagdo da Interrupcdo Voluntaria da Gravidez e a privatizacgdo
da rede eléctrica nacional foram os assuntos tratados nessas pecas.

= Com um peso relativamente préoximo aparecem Partidos Politicos
e Politicas de Saade, com 12,12% e 10,61% respectivamente.
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= Assembleia da Republica, Autarquias e Seguranga Social surgem
cada um com 9,09%.

= Os subtemas Politicas Financeiras e Fiscais, Politicas de Migracao,
Irregularidades e Orgdos Regionais no seu conjunto nio aparecem
em mais do que 6,08% do total (cada um em uma peca).

Figura 74. Incidéncia Geografica Nacional das pecas sobre Politica Nacional
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Nota: N=64 (Total de pegas sobre Politica Nacional com Incidéncia Geografica Nacio-
nal). Valores em percentagem e em nitmeros absolutos.

= 67,2% das 66 pecas analisadas tém Enfoque Nacional, sem desta-
car nenhuma regiao em particular.

= As pecas que dao destaque a regioes do Pais equivalem a 32,8%
das pecas sobre Politica Nacional com Incidéncia Geografica
Nacional. A Grande Lisboa aparece como a regido mais represen-
tada, em 14,1% das pecas.

= O Centro e as Regides Autonomas (sobretudo em pecas sobre a Lei
das Financas Regionais) sdo as restantes regioes mais frequentes
nas pecas analisadas.

Figura 75. Pecas sobre Politica Nacional, por dia da semana

B Dias Gteis O Fins-de-semana e feriados

Nota: N=66 (Total de pecas sobre Politica Nacional analisadas no Telejornal).
Valores em percentagem e em numeros absolutos.
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= 71,2% das noticias sobre Politica Nacional sdo emitidas em dias
ateis.

= 28,8% das pecas sdo transmitidas aos sidbados, domingos e feria-
dos. As 19 pecas que aparecem a estes dias reportam, por ordem,
os seguintes subtemas: Medidas Legislativas; Partidos Politicos;
Politicas de Satde; Actividades/Declaracoes de Politicos Indivi-
duais; Politicas de Seguranca Social; Politicas de Economia; Politi-
cas de Migracao e Administragao Puablica.

Figura 76. Duracio das pecas sobre Politica Nacional

Nota: N=66 (Total de pegas sobre Politica Nacional analisadas no Telejornal).
Valores em percentagem e em nitmeros absolutos.

= 80,3% das pecas sobre Politica Nacional do canal publico registam
uma duracdo média de 1 a 5 minutos. 18,2% do total sdo pegas com
menos de 1 minuto e 1,5% pecas com mais de 5 minutos.

= A tnica peca de longa duragio sobre Politica Nacional reporta o
subtema Assembleia da Republica. A votacdo do Orcamento de
Estado para 2007 é o assunto nela abordado.

Figura 77. Alinhamento das pecas sobre Politica Nacional

Restantes Destaques Pega de abertura
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Nota: N=66 (Total de pecas sobre Politica Nacional analisadas no Telejornal). Valores
em percentagem e em nitmeros absolutos. S@o considerados Destaques a 22 a 4% peca do
alinhamento, pega de fecho da primeira parte, peca de Abertura da segunda parte e peca
de fecho. O indicador Restantes refere-se a pecas que ndo se enquadram nas posi¢oes
Destaque e Abertura.

= Politica Nacional é o tema que mais vezes abre o Telejornal nos
dias da amostra.

= Apesar de 69,6% das pecas surgirem no indicador Restantes, isto
é, disseminadas no alinhamento do Telejornal, uma percentagem
relevante das noticias sobre Politica Nacional (30,3%) ou apareceu
em lugar de Destaque (22,7%) ou foi mesmo pega de Abertura
(7,5%).

= Medidas Legislativas, Assembleia da Republica, Referendos e Poli-
ticas de Saade foram os quatro subtemas que estiveram presentes
nas pegas de Abertura sobre Politica Nacional.

Figura 78. Promocio das pecas de Politica Nacional
no alinhamento do Telejornal

[®N&o Tem Promogéo ETem Promogao |

Nota: N=66 (Total de pegas sobre Politica Nacional analisadas no Telejornal).
Valores em percentagem e em nitmeros absolutos.

= 12,1% das pecas sobre Politica Nacional sdo alvo de Promoc¢ao no
alinhamento. Em todas elas, essa Promocao aconteceu na abertura
do Telejornal.

= Medidas Legislativas é o subtema politico mais promovido, com
duas promocgGes na abertura: uma sobre a lei da IVG e outra sobre
a Lei das Financas Regionais.

= As outras noticias promovidas no alinhamento dispersaram-se por
subtemas como Referendos, Assembleia da Republica, Politicas de
Saude, Politicas de Economia e Outras Iniciativas dos Partidos.
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Figura 79. Estilo discursivo das pecas sobre Politica Nacional
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Nota: N=66 (Total de pegas sobre Politica Nacional analisadas no Telejornal).
Valores em percentagem e em nitmeros absolutos.

= 53% das pecas sobre Politica Nacional apresentam um estilo dis-
cursivo Descritivo. Por sua vez, o estilo Interpretativo esta presen-
te em 43,9%.

= O estilo Opinativo tem um peso residual na amostra de pecas sobre
Politica, aparecendo como dominante em duas pecas, que repor-
tam como tematica secundaria questoes ligadas a RelacGes Labo-
rais.

Figura 80. Subtemas da Politica Nacional com Directo

Tem Directo
Subtemas n %
Assembleia da Reptblica 1 100
Total (N) 1 100

Nota: N=2 (Total de pecas sobre Politica Nacional com Directo). Valores em per-
centagem e em niimeros absolutos.

= Nos dias da amostra, a tnica peca sobre Politica Nacional em que
ha Directo reporta o subtema Assembleia da Republica.
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Figura 81. Equilibrio das pecas sobre Politica Nacional
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Nota: N=66 (Total de pegas sobre Politica Nacional analisadas no Telejornal). Valores
em percentagem e em numeros absolutos. A peca E Equilibrada quando foram ouvidos
os interesses atendiveis dentro da prépria peca analisada ou em diferentes pegas do
mesmo bloco informativo. Ndo E Equilibrada quando ndo foram ouvidos os interesses
atendiveis nem existe referéncia a tentativa de os ouvir. O indicador é Ndo Aplicdvel
quando o relato de factos ndo pressupée a consulta de diferentes perspectivas, por exem-
plo, no caso de uma peca que reporta a visita do Presidente da Republica a Espanha.

= As pecas consideradas equilibradas representam 57,6% do total.
Em 24,2% das pecas, ndo sdo ouvidos os interesses atendiveis nem
é referida qualquer tentativa para os ouvir.

= As pecas sobre Politica Nacional que reportam os subtemas Medi-
das Legislativas, Politicas para a Satiide e Assembleia da Reptblica
sdo as que apresentam maior equilibrio.

Em 18,2% dos casos, nao se justificou classificar a pega quanto ao
equilibrio, ja que o assunto reportado nio o exigiu.

Figura 82. Preméncia/Relacido com a actualidade
das pecas sobre Politica Nacional
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Nota: N=66 (Total de pegas sobre Politica Nacional analisadas no Telejornal). Valores
em percentagem e em numeros absolutos.
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= Todas as noticias sobre Politica Nacional emitidas pelo Telejornal
nos dias da amostra noticiam acontecimentos/problematicas de
actualidade.

Figura 83. Relevincia das pecas sobre Politica Nacional
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Nota: N=66 (Total de pecas sobre Politica Nacional analisadas no Telejornal). Valores
em percentagem e em numeros absolutos. O indicador Relevancia pretende aferir o grau
de importancia ou de interesse das pegas noticiosas. Procura, fundamentalmente, distin-
guir as pecas orientadas para o Interesse Piblico — que se referem a temas estruturais
para a sociedade que, directa ou indirectamente, afectam e influenciam o quotidiano de
um vasto conjunto de pessoas — das pegas orientadas para o Interesse Humano (fait-
-divers na terminologia francesa). As primeiras tendem a centrar-se em personalidades
ou institui¢ées de reconhecida relevancia politica e social; as segundas em celebridades e
pessoas anénimas apanhadas em circunstancias surpreendentes e em histérias de inte-
resse humano. Nestas, a um objectivo de informar, soma-se uma mais evidente compo-
nente de curiosidade e entretenimento.

= 908,5% das pecas sobre Politica Nacional sdo orientadas para o
Interesse Publico.

= As pecas orientadas para o Interesse Humano tiveram um peso
residual na informacao politica (1,5%). A tinica peca de Politica
Nacional mais orientada para o Interesse Humano refere-se a um
almoco biolégico dos membros do Governo.
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6.2. Fontes de informacao da Politica Nacional

Figura 84. Fontes de informacao da Politica Nacional
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Nota: N=66 (Total de pegas sobre Politica Nacional analisadas no Telejornal). Valores
em percentagem e em numeros absolutos. Os dados referem-se a fonte principal, uma
vez que, em algumas pecas sobre Politica Nacional, existem fontes secundarias que con-

traditam a informacdo oriunda da fonte principal (ver a figura seguinte).

ca Nacional em 31,8% das pecas.

Democrata (PSD), consultado em 15,2% das pecas.

das pecas sobre Politica Nacional.

O Governo surge como fonte principal da informacao sobre Politi-
A segunda fonte principal mais representada é o Partido Social
O CDS/PP e o Bloco de Esquerda (BE) sao fonte principal em 4,5%

O Partido Socialista (PS) é o segundo partido parlamentar menos

representado como fonte principal de pecas sobre Politica Nacio-

nal (3%).

principal em 1,5% das pecas sobre Politica Nacional.

O Partido Comunista é o menos representado, constituindo fonte

Fontes exteriores ao campo politico estdo praticamente ausentes
da cobertura jornalistica da Politica Nacional.

» Nao existe representacdo de partidos extraparlamentares como
fontes principais de pecas sobre Politica Nacional.

Figura 85. Relacao da fonte Governo com outras fontes
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PCP

AUTARQUIAS E ASSOCIACOES DE MUNICIPIOS
CENTRAIS SINDICAIS, SINDICATOS

EMPRESAS DE INFRA-ESTRUTURAS E TRANSPORTE
OUTROS ESPECIALISTAS E TECNICOS

'VARIOS PARTIDOS (OPOSICAO)

TOTAL DE PECAS 9

YRR R

Nota: N=9 (ntuimero de pecas sobre Politica Nacional que tiveram como fonte principal o
Governo e uma segunda fonte). Valores em numeros absolutos.

= Nos 31,8% dos casos em que o Governo foi consultado como fonte
principal nem sempre apareceu como a nica fonte de informacao.

= Em 9 das 21 pecas em que a fonte principal é o Governo sao consul-
tadas outras fontes. Trés dessas fontes sao Partidos Politicos (da
oposicdo), 2 pertencem a Assembleia da Republica. As restantes
pertencem a autarquias, sindicatos e empresas ou sdo especialistas.

» De um modo geral, observa-se que nas pecas em que, além do
Governo como fonte de informacao principal, é consultada outra
fonte, essa pertence quase sempre a area Politica.

6.3. Actores da informacao Politica Nacional

Figura 86. Areas dos actores da informacio Politica Nacional
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Nota: N=66 (Total de pecas sobre Politica Nacional analisadas no Telejornal). Valores
em percentagem e em numeros absolutos. A categoria Primeiro-Ministro inclui o secre-
tario-geral do PS desde que seja identificado pelo jornalista como primeiro-ministro e
independentemente de se encontrar em iniciativa partidaria.

= As trés categorias agregadas de actores pertencentes ao Governo —
Primeiro-ministro, Ministros e Secretarios de Estado — preenchem
27,3% das pecas.
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Deputados, Lideres das Bancadas Parlamentares, Lideres Partida-
rios e Outros Membros Politico-partidarios agregados preenchem
32,8% das pegas.

= Presidentes das Autarquias e Associacdoes de Municipios sao acto-
res em 7,6% das pecas.

Cidadaos Comuns An6nimos raramente aparecem na qualidade de
Actores Principais de pecas sobre politica (3%).

Actores da area da Saudde, representados pela Ordem dos Médicos
e por Médicos e Técnicos da area, sdo Actores Principais em 4,5%
das pecas politicas.

Figura 87. Género dos actores de Politica Nacional

Actores Masculino|Feminino| Ambos os [Total
Géneros

% n % n % n % |n
Chefe de Estado 5,7 3 4,8 |3
Primeiro-Ministro 11,3 | 6 9,5 |6
Representantes do Tribunal Constitucional 1,9 1 1,6 |1
Ministros 151 | 8 | 33 2 15,9 |10
Secretarios de Estado 3,8 2 3,2 |2
Lideres Partidarios 26,4 | 14 222 (14
Lideres das Bancadas Parlamentares 3,8 2 3,2 |2
Deputados 3,8 2 17 1 25 1 6,3 |4
Membros Politico-partidarios 1,9 1 1,6 |1
Presidentes dos Governos Regionais 5,7 3 4,8 |3
Presidentes de Autarquias/Ass. de Municipios 9,4 5 79 |5
Representantes de Centrais, Federagoes e 3,8 2 3,2 |2
Associagoes Sindicais
Pequenos e Médios Empresarios e por Conta 1,9 1 1,6 |1
Propria
Funcionarios de Empresas de Infra-estruturas e 25 1 1,6 |1
Transporte
Médicos e Técnicos Especializados da Area 1,9 1 25 1 3,2 |2
Representantes da Ordem dos Médicos 1,9 1 1,6 |1
Lideres Religiosos 1,9 1 1,6 |1
Estudantes e Representantes de Associagdes 25 1 1,6 |1
Estudantis
Cidadaos Comuns Adultos 33 2 3,2 |2
Representantes de Organiza¢oes UE 17 1 1,6
Total (N) 100 | 53 |100| 6 | 100 | 4 100 |63

Nota: N=65 (Total de pecas em que foi identificado o Género dos actores). Valores em
percentagem e em numeros absolutos. As pecas classificadas como tendo actores de
Ambos os Géneros s@o aquelas em que dois actores de géneros diferentes, mas pertencen-
tes a mesma categoria, foram considerados Actores Principais.
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Os protagonistas da informagao Politica Nacional s3o na esmaga-
dora maioria das pegas — 84,12% — actores do género masculino.
No periodo da amostra, os Gnicos protagonistas femininos nas
pecas sobre Politica Nacional foram a Ministra de Educacdo, a
deputada Luisa Mesquita, uma representante da Unido Europeia,
duas cidadas portuguesas anénimas em pecas sobre Politicas de
Migracao e Politicas de Saude.

7. Sintese conclusiva sobre o Telejornal

7. 1. Quanto a diversidade

Quanto a diversidade tematica

As principais tematicas abordadas pelo Telejornal sdo Politica
Nacional, Desporto e Assuntos Internacionais.

No Desporto, o Futebol é o assunto mais abordado, sendo as res-
tantes modalidades desportivas apenas residuais.

Nos Assuntos Internacionais, Conflitos Internacionais é o subtema
mais abordado.

Na Ordem Interna, Catastrofes e InundacGes e Manifestacoes e
Reivindicagoes sao subtemas mais abordados.

O pais estrangeiro mais representando é os Estados Unidos da
América.

Os paises do Médio Oriente considerados em conjunto sao os mais
presentes nas noticias internacionais.

De entre os 42 paises europeus referidos nas pecas analisadas, a
Espanha e o Reino Unido sdo os que mais se destacam.

No que se refere a diversidade geografica nacional dos temas abor-
dados, existe um predominio claro da regido da Grande Lisboa,
embora todas as regioes do Pais sejam explicitamente referidas.

A regido do Algarve é a menos referida.

Quanto a diversidade de fontes de informacéao

As fontes de informacao oriundas do campo da Politica Nacional
sao as mais consultadas.

Cidadaos Comuns Adultos sdo a segunda fonte de informacao mais
consultada.

No tema Desporto, as fontes ligadas a Futebol, designadamente
através das vozes de Atletas e Treinadores, sdo as mais presentes.
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« 12,4% da informacdo Nao E Atribuida, nomeadamente nos temas
Futebol e Assuntos Internacionais.

= A maioria das noticias identifica mais do que uma fonte de infor-
macao.

Quanto a diversidade de actores

= Os protagonistas das noticias do Telejornal sdo essencialmente
Politicos Nacionais e Internacionais.

Cidadaos Comuns Adultos e Atletas e Técnicos Desportivos sdo a
segunda e terceira categoria de actores mais presente nas noticias.
A maioria dos actores do Telejornal é do género masculino.

= As mulheres aparecem mais frequentemente na qualidade de
Cidadaos Comuns.

A presenca de Especialistas/Comentadores é residual.

Quanto a diversidade religiosa e cultural

= Na categoria tematica Crenca e Religido, predominam os assuntos
sobre Cristianismo Catdlico.

= Os temas Emigracdo/Imigracdo e Minorias sdo residuais, com
ligeiro enfoque na Imigracao.

= Os actores representantes de Comunidades Emigrantes/Imigran-
tes sdo residuais.

7. 2. Quanto ao rigor da informacao

Quanto a valorizacao tematica

= Os temas e os actores do campo politico sdo as mais presentes nas

pecas de abertura dos Telejornais.

Ordem Interna e Economia e Financas surgem em segundo lugar

como temas de abertura.

= Desporto, um dos temas mais noticiados, é o que possui maior
numero de Promocbes no Telejornal embora ndo seja tema de
abertura.

= As noticias mais desenvolvidas sdo sobre Sistema Judicial.

= Como noticias breves, predomina a tematica Assuntos Internacio-
nais.

= O tema com o maior nimero de pecas em que existe um Directo é
o Desporto (Futebol), seguido por Sistema Judicial e Ordem Inter-
na.
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Quanto a Preméncia/Relaciao com a actualidade

A maioria das pecas é orientada para o Interesse Publico, nomea-

damente as pecas de tematica Politica Nacional.

= Os temas de actualidade relacionados com Politica Nacional,
Assuntos Internacionais, Sistema Judicial, Ordem Interna e Eco-
nomia e Financas estdo mais presentes nos dias tteis.

= Aos fins-de-semana e feriados, os temas mais frequentes estio
menos relacionados com acontecimentos de actualidade.

= Tal como acontece relativamente aos temas, também os actores

relacionados com Crenca, Sistema de Satde e Accio Social, Socie-

dade e Cultura e Cidadaos sao mais frequentes nas pecas emitidas

aos fins-de-semana e feriados.

Quanto ao estilo discursivo

= O estilo Interpretativo é o mais utilizado, seguido pelo estilo Des-
critivo.

= O estilo Opinativo é o menos usado, sendo Desporto o tema onde
esse estilo é mais frequente.

Quanto ao Equilibrio (contraditério) e Identificacao das fontes

« A grande maioria das pecas E Equilibrada, sendo ouvidos os inte-
resses atendiveis.

= As pecas sobre Economia/Financas e Rela¢Ges Laborais sao ten-
dencialmente menos equilibradas.

= Na maioria das pecas, identifica-se mais do que uma fonte de
informacao.

= Nas pecas sobre Politica Nacional, a fonte surge sempre identifica-
da.

= As pecas sobre Desporto e Assuntos Internacionais sdo as que
menos identificam as fontes.

Quanto a existéncia de Violéncia ou Erotismo/Pornografia

= Nao foram identificadas imagens de cariz er6tico ou pornografico
na amostra analisada.

= As imagens de violéncia surgem, sobretudo, na temética Assuntos
Internacionais (Conflitos Internacionais) e, em menor escala, no
tema Ordem Interna (Catéstrofes Naturais).
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Quanto as Técnicas de Ocultacio da identidade dos actores

= A distor¢do da imagem € a técnica mais utilizada.

= Os actores ligados a area da Satde (doentes) sdo aqueles cuja iden-
tidade é mais frequentemente ocultada.

7.3. Quanto a informacao Politica Nacional

Quanto a tematica principal

= O tema Politica Nacional é o mais representado na amostra de
pecas analisadas no Telejornal.

= Os subtemas de Politica Nacional mais recorrentes sdo, por ordem,
Medidas Legislativas, Partidos Politicos e Politicas de Satde.

= A grande maioria das pecas sobre Politica Nacional tém Enfoque
Nacional Genérico, sem destacar nenhuma regido em particular.
Naquelas em que é evidenciada uma regido do Pais, a Grande
Lisboa aparece como a mais representada.

= As pecas sobre Politica Nacional sdo as que mais vezes abrem o
bloco noticioso.

* Quando comparada com outros temas como o Desporto e a Ordem
Interna, a Politica Nacional ndo aparece como um tema predomi-
nante ao nivel das Promocoes.

Quanto a Preméncia/Relacao com a actualidade

= A esmagadora maioria de pecas sobre Politica Nacional sao fun-
damentalmente orientadas para o Interesse Publico.

Quanto ao estilo discursivo

= Nas pecas sobre Politica Nacional da amostra nao existe predomi-
nio de um estilo sobre outro, embora o estilo Descritivo seja domi-
nante em mais de metade das pecas. Contudo, a diferenca em rela-
¢ao ao estilo Interpretativo € ligeira.

Quanto ao formato

= A existéncia de Directos em pecas sobre Politica Nacional é resi-
dual.
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Quanto ao Equilibrio (contraditorio)

= Mais de metade das pegas sobre Politica Nacional sao equilibradas,
embora 24,2% sejam nao equilibradas.

Quanto as fontes de informacéo

= As duas fontes dominantes na informacao Politica Nacional sao,
em primeiro lugar, o Governo e, em segundo, o Partido Social
Democrata. No seu conjunto aparecem como Fonte Principal de
quase metade das pecas.

» Sempre que o Governo niio é Fonte Unica, aparece em pecas em
que também sdo consultadas fontes fundamentalmente da area
Politica.

Quanto aos actores

= Os actores que protagonizam o maior nimero de pecas sobre Poli-
tica Nacional pertencem todos a area Politica: Lideres Partidarios,
Ministros e Primeiro-Ministro.

= Apenas uma minoria de pecas sobre Politica Nacional nao apre-
sentou qualquer actor como protagonista.

= A esmagadora maioria dos actores da informacao Politica Nacional
é do género masculino.

V. Operadores SIC e TVI

8. SIC: Diversidade no Jornal da Noite

8.1. Indicadores de diversidade

O presente capitulo analisa a diversidade da informacao do Jornal
da Noite da SIC, nos dias abrangidos pela amostra.

A organizacdo dos dados estrutura-se em quatro areas fundamen-
tais:

Diversidade tematica;

Diversidade geografica;

Diversidade de fontes de informacao;
Diversidade de actores/protagonistas das pecas.
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8.2. Diversidade tematica

Os resultados decorrem da analise de 462 pecas noticiosas emitidas
pelo Jornal da Noite entre Setembro e Dezembro de 2006.

Figura 88. Temas principais
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Nota: N=462 (Total de pecas do Jornal da Noite analisadas). Valores em percentagem e
em numeros absolutos.

Durante o periodo temporal que compé6e a amostra analisada, o Jor-
nal da Noite emitiu um total de 462 pecas jornalisticas em 15 noticiérios.
Sao os seguintes os temas principais do Jornal da Noite:

Politica Nacional (14,5%) foi o tema mais abordado.

Seguiu-se, com uma ligeira diferenca, Ordem Interna (14,3%).
Desporto (11%), Economia/Finangas (10,6%) e Assuntos Internacio-
nais (10,2%) encontram-se igualmente entre os mais significativos.
O tema RelacOes Laborais teve uma representatividade de 2,4% e,
neste ambito, foram identificadas pecas sobre greves, empre-
go/desemprego, protestos e manifestacdes laborais e encerramen-
to de empresas.

Assuntos Comunitarios teve uma expressao de 0,9% (correspon-
dente a 4 pecas).

Grupos Minoritarios (pecas sobre grupos étnicos, sexuais, religiosos,
linguisticos ou culturais) e Seguranca Social (pecas que se relacio-
nam com a Seguranca Social mas tratadas fora do enquadramento
politico) foram os dois temas menos representativos no Jornal da
Noite, com uma pega cada (0,2% do total das pecas emitidas).
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Figura 89. Ordem Interna
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Nota: N=66 (Total de pecas do Jornal da Noite sobre Ordem Interna). Valores em per-
centagem e em nitmeros absolutos. O tema Ordem Interna é identificado nas pecgas sobre
acontecimentos que, regra geral, tém uma natureza mais episodica e ndo programada,
como sejam Crimes, Actos de Violéncia, Acidentes, Catdastrofes/Inundagoes e Incéndios.
Incluem-se ainda neste tema acgées resultantes de Actividades Policiais ou de Organis-
mos de Bombeiros e Proteccdo Civil, Investigagoes Criminais e Prevencado.

No periodo da amostra, o Jornal da Noite exibiu 66 pecas relaciona-
das com o tema Ordem Interna, correspondentes a 14,3% do total de
pecas emitidas.

= Crimes, Catastrofes/Inundacdes e Acidentes representaram 71%

das pecas exibidas relacionadas com o tema Ordem Interna. O
peso da variavel Catéstrofes/Inundacoes explica-se pela passagem
do furacao Gordon pelos Agores e pelas vagas de mau tempo.

Figura 90. Desporto
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Nota: N=51 (Total de pecas do Jornal da Noite sobre Desporto). Valores em percentagem

e em niimeros absolutos.

No periodo da amostra, o Jornal da Noite exibiu 51 pecas relacionadas
com o tema Desporto, correspondentes a 11% do total de pecas emitidas.

= Futebol foi um subtema hegemonico dentro do Desporto, com uma
representatividade de 61%.
= As pecas sobre Outras Modalidades Desportivas representaram 6%
do total das pecas sobre Desporto exibidas no Jornal da Noite da

SIC, no periodo da amostra.

Figura 91. Economia/Financas

24,5]
25,0 (12)

20,0 18,4
(9)

15,01

10,0

18.4]
(9)

10,2]
(5)

10,2]

(5)

6,1
(3)

6,1
(3)

(2)

2,0]
(1))

Empresas negécios

Transportes e Infra-

ConsumolConsumidores

Outros economia

Agricultura pescas

onémicos
combustiveis

Indicadores ec
Pregos

Exportagbes/Importagoes

Nota: N=49 (Total de pecas do Jornal da Noite sobre Economia/Financas). Valores em
percentagem e em niimeros absolutos.

No periodo da amostra, o Jornal da Noite exibiu 49 pegas relaciona-
das com o tema Economia/Financas, correspondentes a 10,6% do total

de pecas emitidas.

= Empresas/Negocios (24,5%),

Turismo (18,4%) e Transpor-

tes/Infra-estruturas (18,4%) constituiram os principais subtemas
abordados dentro do tema Economia/Finangas. A expressao da
categoria Empresas/Negocios fica parcialmente a dever-se as noti-
cias sobre a OPA da SonaeCom sobre a PT.

Figura 92. Crenca, Populacao e Grupos Minoritarios
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Total Crenca

Imigracao 3
Populacio Emigracao 1
Total Populaciao 4
Grupos Minoritarios | Outras minorias 1
Total Grupos Minoritarios 1

Nota: N=5 (Total das pecas sobre o tema Crenca); N=4 (Total das pegas sobre o tema
Populagdo); N=1 (Total das pecas sobre o tema Grupos Minoritarios). Valores em nime-
ros absolutos. O tema Crenga é identificado em todas as pecgas que foquem acontecimen-
tos ou problematicas relacionados com as mais variadas convicg¢oes e doutrinas religio-
sas, bem como com a vida de instituicées religiosas (igrejas, sinagogas, mesquitas,
outros templos) e personalidades com fungdes neste dominio.

O Jornal da Noite da SIC transmitiu um nimero reduzido de pecas
subordinadas as tematicas Crenca (1,1%), Populaciao (0,9%) e Grupos
Minoritarios (0,2%) — a estas trés categorias foi reservado 2,2% do
numero total de pecas do noticiario:

= Dentro da tematica principal Crenca, as 5 pecas exibidas relacio-
navam-se com o Cristianismo Catélico (3 das quais sobre visitas do
Papa Bento XVI).

= Nas pecas sobre Populagio, foram abordados os subtemas Imigra-
¢ao e Emigracao.

Figura 93. Incidéncia Geografica Internacional das pecas
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Nota: N=131 (Total de pecas do Jornal da Noite que se referem ao contexto internacio-
nal). Valores em percentagem e em niimeros absolutos. A categoria Varios Paises abarca
as pecas onde é referido um conjunto de paises que forma o enfoque geografico do acon-
tecimento ou assunto. A categoria Restantes Paises agrega todos os paises que, na amos-
tra, tiveram apenas uma frequéncia. Inclui pecas noticiosas relacionadas com 31 paises.
Um conjunto de 12 pecas foi codificada como tendo, simultaneamente, Incidéncia Inter-
nacional e Nacional, opg¢do esta explicada pelo envolvimento de Portugal ou de actores
portugueses no acontecimento com incidéncia internacional.
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28% das pecas exibidas no Jornal da Noite da SIC no periodo da
amostra teve Enfoque Geografico Internacional:

= Deste conjunto, 10,7% das pecas foram apresentadas com Enfoque
Internacional Genérico.

= Reino Unido e Estados Unidos da América (9,2%) foram os paises
mais referenciados nas pecas do Jornal da Noite da SIC com Enfo-
que Internacional, seguindo-se Espanha (7,6%) e Iraque (6,1%).

= Apenas uma peca foi transmitida sobre Paises Africanos de Lingua
Oficial Portuguesa, neste caso, Mocambique.

Figura 93. Incidéncia Geografica Nacional das pecas

T
Enfoque Nacional Grande Lisboa ~ Grande Porto Norte Centro Alganve
Genérico

Nota: N=343 (Total de pecas do Jornal da Noite que se referem ao contexto nacional).
Valores em percentagem e em numeros absolutos. Um conjunto de 12 pegas fot codificado
como tendo, simultaneamente, Incidéncia Geografica Internacional e Nacional, opgdo
explicada pelo envolvimento de Portugal no acontecimento com incidéncia internacional.

Um total de 74% das pecas exibidas no Jornal da Noite da SIC no
periodo da amostra teve Enfoque Geografico Nacional:

= Dentro das pegas com Incidéncia Geografica Nacional, predomi-
nou o Enfoque Nacional Genérico (47,2%), seguindo-se Grande
Lisboa (23,6%).

= A regido da Grande Lisboa tem quase o mesmo peso percentual
que a soma de todas as outras regides do Pais (23,6% contra
26,1%).

= As restantes regides do Pais foram marginalmente abordadas no
Jornal da Noite da SIC, em particular o Algarve (2%), Regibes
Auténomas (2%) e Alentejo (1,7%).
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Figura 94. Incidéncia Geografica Nacional dos temas principais
Enfoque Regioes Nao
Nacional | Grande | Grande Cen- | Algar-| Auto- | Alen- | Varias | Identi-
Temas Genérico| Lisboa | Porto |Norte| tro ve [nomas | tejo [Regides| ficavel N
27,2% 14,8% 7,1% 9,5% | 9,5% | 1,5% | 28,6% 19%
Politica Nacional (44) (12) (2) (2) (2) (1) (2) (65)
7,4% 11,1% 14,3% |33,3% | 33,3% | 28,6% | 71,4% 50% 20% 14,6%
Ordem Interna (12) )] (4) @ @ (2) (5) 3) (€] (50)
[Economia/ 13,6% 6,2% 7,1% 9,5% | 19% | 28,6% 33,3% 40% 40% 12,5%
Financas (22) (5) (2) (2) (4) (2) (2) (2) (2) (43)
13,6% 12,3% 17,9% | 4,8% | 9,5% 11,7%
Desporto (22) (10) (5) (€] (2) (40)
8,6% 3,7% 14,3% 14,3% 20% 6,7%
Satide (14) 3) 4) @) @ (23)
3,7% 11,1% 7,1% 4,8% | 4,8% 5,5%
Sistema Judicial (6) (9) (2) (1) (1) (19)
Cerimonias/ 1,9% 11,1% 9,5% | 4,8% | 14,3% 20% 5%
/Celebragdes 3) 9) (2) (1) (1) (1) ay
5,6% 2,5% 3,6% 9,5% 16,7% 4,4%
lAmbiente 9) (2 @ (2 @ (15)
|Artes e Eventos
1,9% 7,4% 14,3% | 4,8% 4,1%
Culturais 3) ©) (4) @ (14)
1,9% 8,6% 3,6% 4,8% | 4,8% 20% 4,1%
Relaces Sociais ) @ @ [€)) [€)) [€)) (4)
1,9% 3,7% 7,1% 4,8% 20% 2,0%
Relacoes Laborais (3) (3) (2) (1) (1) (10)
IAssuntos 1,9% 2,5% 4,8% 1,7%
Militares (3) (2) (1) 0 0 (6)
|Assuntos
2,5% 1,2%
Internacionais 4) )
0,6% 3,6% 9,5% 1,2%
Educacao (1) (1) (2) (4)
Media, Ciéncia e
1,9% 1,2% 1,2%
[Tecnologia (3) @ “@
2,5% 1,2%
Populagio (1) (1)
2,5% 4,8% 20% 1,2%
Urbanismo (2) (1) (1) (4)
1,2% 1,2% 0,9%
Moda e Beleza (2) (1) (3)
|JAssuntos
0,6% 0,3%
Comunitarios (1) [€)]
Grupos 0,6% 0,3%
Minoritarios (1) (1)
0,6% 0,3%
Crenca (1) (1)
0,6% 0,3%
Seguranca Social (1) (1)
100% 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 100% 100% 100%
Total (N) (162) (81) (28) | (21) | (21) @ @ 6) (5) (5) (343)

Nota: N=343 (Total de pecas do Jornal da Noite com Incidéncia Geogrdfica Nacional).
Valores em percentagem e em niimeros absolutos. Um conjunto de 12 pecas foi codifica-
da como tendo, simultaneamente, Incidéncia Geografica Internacional e Nacional, op¢do
esta explicada pelo envolvimento de Portugal no acontecimento com incidéncia interna-

cional.

As pecas com Enfoque Nacional Genérico trataram, sobretudo, de
Politica Nacional, Economia/Financas, Desporto e Satide. Relativamente
as restantes regioes:
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= Grande Lisboa: as pecas incidiram, sobretudo, na Politica Nacio-
nal, Desporto, Ordem Interna, Sistema Judicial e Ceriménias/
/Celebracoes. Sete dos 22 temas principais nao foram abordados:
Assuntos Internacionais, Educacao, Populacio, Assuntos Comuni-
tarios, Grupos Minoritérios, Crenca e Seguranca Social.

= Grande Porto: abordou-se, especialmente, Desporto, Ordem Inter-
na, Saade e Artes/Eventos Culturais. Nao foram tratados 11 dos 22
temas principais.

= Norte: abordou-se, especialmente, os temas Ordem Interna, Eco-
nomia/Financas, Cerimo6nias/Celebracées e Educacido. Nao foram
tratados 11 dos 22 temas principais.

= Centro: foram abordados, sobretudo, os temas Ordem Interna,
Economia/Finangas, Politica Nacional, Desporto e Ambiente. Nao
foram tratados 13 dos 22 temas principais.

= Algarve: foram abordados, essencialmente, os temas Ordem Inter-
na, Economia/Financas, Saiude e Cerimonias/Celebragoes. Nao
foram abordados 17 dos 22 temas principais.

= Regides Autonomas: foram abordados apenas 2 temas, nomeada-
mente, Ordem Interna e Politica Nacional.

= Alentejo: abordou-se apenas 3 temas, designadamente, Ordem
Interna, Economia/Financas e Ambiente.

8.3. Diversidade de fontes de informacao

Figura 95. Areas a que pertencem as Fontes Principais
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Nota: N=459 (Total de pecas do jornal da Noite, excepto 3 pecas em que ndo foi aplicada
esta variguvel). Valores em percentagem e em niimeros absolutos.
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Fontes de informacdo sao pessoas ou instituicdoes que fornecem
informacao ao jornalista para tratamento noticioso.

= As fontes de informacdo do campo da Politica Nacional foram as
mais consultadas no Jornal da Noite da SIC no periodo da amostra
(20,7%).

= Cidadaos e Grupos de Cidadaos foi a segunda categoria de fontes
(16,3%) mais consultada e Desporto a terceira (7,8%).

= A Informacdo Nao Atribuida teve um peso de 16,7%.

= As Autarquias representaram 2% do total das fontes e os Sindica-
tos 1,5% (fonte da categoria RelacGes Laborais).

= Ambiente e Ordens Profissionais foram as categorias de fontes
menos expressivas, com o registo de 1 peca cada (0,2% do total de
pecas).

Figura 96. Cidadaos e Grupos de Cidaddos que sao fontes das pecas
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Nota: N=75 (Total de pecas com fontes de Cidaddos e Grupos de Cidaddos). Valores em
percentagem e em numeros absolutos. A categoria Cidadaos e Grupos de Cidadaos ndo
representa apenas os Cidadaos Comuns Anénimos, mas também entidades colectivas ou
individuais representativas de grupos de cidadaos e da sociedade civil. A categoria de
fontes Cidadaos Comuns Outros engloba os cidaddos jovens e adultos e outros que nao
estejam abrangidos pelas categorias definidas.

No periodo da amostra, o Jornal da Noite exibiu 75 pecas em que
foram consultados Cidadaos e Grupos de Cidadaos como Fonte Principal,
correspondentes a 16,3% do total de pecas emitidas.

= Dentro da categoria de fontes de Cidadaos e Grupo de Cidadaos,
foram predominantes os Cidadaos Comuns Outros (76%). Esta
categoria superou em larga medida os Outros Especialistas e Téc-
nicos (12%), Entidades Sem Fins Lucrativos (5,3%), Idosos (4%),
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Associacoes/Comunidades de Portadores de Deficiéncia (1,3%) e
Criancas (1,3%).

= Os Cidadaos e Grupos de Cidadaos foram ouvidos, em primeiro
lugar, em pecas relacionadas com Ordem Interna (20%), mas tam-
bém com Economia/Financas (14,7%), Relagoes Sociais (13,3%),
Satde (10,7%) e Cerimonias/Celebracoes (10,7%). Apenas 1,3%
dos cidadaos foram consultados em pecas sobre Politica Nacional.

De entre o conjunto de fontes mais representadas, pode-se verificar

o seguinte:

= A categoria Desporto (7,8%) foi, entre o conjunto das fontes de
informacao, a terceira mais representativa — e aqui, em especial, as
Associacoes, Clubes e FederacGes Desportivas. Esta categoria de
fontes cruzou-se, além do Desporto, com as teméticas Sistema
Judicial e Ordem Interna.

= Defesa e Seguranca (6,5%) revelou-se a quarta categoria de fontes
de informacdo mais importante, destacando-se os Bombeiros e
Protecgao Civil, Forcas de Segurancga e Forcas Armadas. Temati-
camente, esta categoria de fontes intersectou-se com Ordem Inter-
na, Assuntos Internacionais, Assuntos Militares, Sistema Judicial e
Economia/Financas.

Figura 97. Fontes principais das areas da Crenca e Emigracao/Imigracao
e Grupos Socioculturais

Fonte Principal Subtemas
Instituicoes Religiosas 8
Crenca Outros Religido 2
Total da Crenca 10
Serv. Estrangeiros e Fronteiras 1
Emigracido/Imigracio e Grupos Associa¢oes/Comunidades de Emigrantes/ | 4
Socioculturais /Imigrantes
Total Emigracao/Imigracio e Grupos Socioculturais 5

Nota: N=10 (Total de pecas com fontes da Cren¢a); N=5 (Total de pecas com fontes da
Emigracdo/Imigragao e Grupos Socioculturais). Valores em niimeros absolutos.

As pecas do Jornal da Noite suportadas na Fonte Principal Crenca
representaram 2,6% do total de pecas. As pecas em que foram consulta-
das fontes de Imigracdo/Emigracao e Grupos Socioculturais tiveram um
peso de 1,3% — a estas duas categorias foi reservado 3,9% do ntimero
total de pegas do noticiario em que se identificaram as fontes de informa-

¢ao.



202 Relatorio Anual

= Dentro da categoria de fontes Crenca, foram identificadas 10 pecas
em que predominaram Institui¢des Religiosas.

= Na categoria Imigracdo/Emigracao e Grupos Socioculturais, foram
analisadas 5 pecas dominadas pelas Associagbes/Comunidades de
Emigrantes/Imigrantes. O Servico de Estrangeiros e Fronteiras
(SEF) foi fonte de informacao em apenas uma peca noticiosa.

8.4. Diversidade de actores

Figura 98. Areas a que pertencem os Principais Actores
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Nota: N=462 (Total de pecas do Jornal da Noite analisadas). Valores em percentagem e
em numeros absolutos.

As noticias resultam parcialmente de acc¢oes de individuos ou de ins-
titui¢des que sdo alvo da atencao mediatica. Os actores sdo os interve-
nientes activos no processo de comunicacao.

= Os actores de Politica foram os mais significativos nas pecas exibi-
das no Jornal da Noite da SIC no periodo da amostra (19,9%).

= Cidadaos e Grupos de Cidadaos constituiram a segunda categoria
de actores mais importante (16,7%), seguindo-se Desporto (7,6%),
Sociedade e Cultura (6,1%) e Economia (5,2%).
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Num total de 25,3% das pecas, nao foi identificado qualquer actor.

= Os actores ndo sdo tendencialmente identificados nas pecas sobre
Ordem Interna, Assuntos Internacionais, Desporto, Econo-
mia/Financas e Politica Nacional.

= Os actores da categoria Autarquias tiveram um peso de 1,9%.

= Os representantes dos Sindicatos tiveram um peso de 1,5% (cate-
goria Relagoes Laborais).

= Ambiente e Ordens Profissionais foram as categorias de actores
menos representadas (uma peca cada, correspondente a 0,4% do
total de pecas).

= Os actores do Desporto — a terceira categoria de actores mais pre-
sente no Jornal da Noite (7,6%) — consistiram, esmagadoramente,
em Atletas, Técnicos e Dirigentes Desportivos.

= A categoria Sociedade e Cultura — a quarta categoria de actores

mais representada (6,1%) — é povoada por Artistas e Outros Cria-

dores, Figuras Publicas e Celebridades e Representantes de Orga-

nismos Culturais.

Figura 99. Actores da categoria Cidadaos
e Grupos de Cidadaos
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