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PLURALISMO E DIVERSIDADE NOS SERVICOS DE PROGRAMAS TELEVISIVOS
ANALISE DE PROGRAMACAQ - RTP1, RTP2, RTPN, SIC e TVI

1. Nota Introdutoria

Apresenta-se, neste capitulo, a andlise dos programas que em
2009 integraram as grelhas de programagao do servigo pablico
de televisao — RTP1, RTP2 e RTPN - e dos operadores licencia-
dos de televisao — SIC e TVI. O presente Relatério da sequéncia
a apreciagao anual da programacao dos canais de acesso nao
condicionado livre iniciada pela ERC em 2006 no @mbito do Re-
latério de Regulacao.

A andlise incide sobre a composicao da oferta dos contetidos
emitidos pelos quatro servigos de programas generalistas de te-
levisao de sinal aberto e o servigo de programas tematico infor-
mativo que integra o operador publico, adoptando como con-
ceitos operativos nucleares as nogoes de géneros televisivos e
fungoes prosseguidas na programacao televisiva.

Pretende-se apreciar o pluralismo e a diversidade da oferta te-
levisiva, tendo como referente obrigagdes de programagao de-
finidas na Lei da Televisao e no Contrato de Concessao do
Servigo Publico de Televisao (cf. Anexo Il - Obrigagdes de Pro-
gramagcao).

A andlise parte do pressuposto que a diversidade da composi-
¢do da oferta de conteddos televisivos constitui uma das dimen-
soes de pluralismo dos média, conceito que é aqui entendido
em sentido lato, enquanto representacao de um vasto leque de
valores, opinides, informagdes e interesses sociais, politicos e

culturais’.

1 Esta nocao base de pluralismo dos média tem vindo a ser desenvolvida ao nivel da Unido Europeia na definicdo das politicas para a Sociedade da Informag&o e os Média. Cons-
titui, por exemplo, a definicdo de partida do Independent Study on Indicators for Media Pluralism in the Member States — towards a Risk-Based Approach, divulgado no dmbito
dos trabalhos da Task Force for Co-ordination of Media Affairs, onde se desenvolve uma proposta de analise holistica do pluralismo dos média nos Estados-membros (cf., por
exemplo, Commission Staff Working Document — Media Pluralism in the Members States of the European Union, SEC, 2007).
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PLURALISMO E DIVERSIDADE NOS SERVICOS DE PROGRAMAS TELEVISIVOS

ANALISE DE PROGRAMACAO - RTP1, RTP2, RTPN, SIC e TVI

2. Metodologia

Desenvolve-se, neste capitulo, uma andlise sistematica que com-
preende o universo de programas emitidos em 2009 pelo servigo
publico de televisao — RTP1, RTP2, RTPN — e pelos operadores
licenciados SIC e TVI.

O modelo de andlise encontra-se estruturado a partir de dois
conceitos operativos centrais: géneros televisivos e fungées na

programacao.

Entende-se por género televisivo os diferentes tipos de progra-
mas que se apresentam como unidades auténomas no alinha-
mento global de programagao de um servico de programas, nos
quais é possivel reconhecer formatos televisivos mais ou menos
padronizados, atendendo as especificidades do seu conteddo
temético, formato de concepgao/apresentagao, intencionalidade
do programador e/ou publicos-alvo que privilegia.

Tratando-se de um conceito multidimensional, a analise dos gé-
neros televisivos processa-se, neste trabalho, a dois niveis. Num
primeiro nivel, sdo consideradas sete grandes categorias de gé-
neros de programacao (macrogéneros), definidas de acordo com
as intencionalidades patentes na seleccao dos programas, os pu-
blicos-alvo a que se dirigem e/ou os tipos de conteddos que vei-
culam: informativos, desportivos, ficcdo, infantis/juvenis, entre-

tenimento, culturais/conhecimento e institucionais/religiosos.

As grandes categorias de géneros de programagao compreen-
dem um segundo nivel (géneros), em que se procura especificar
os tipos de programas em funcao dos formatos que assumem ou
dos seus contedidos especificos (p. ex., informativos - servico no-
ticioso, reportagem, debate, magazine informativo...). Sdo con-
sideradas no conjunto 39 categorias de géneros televisivos (cf.
Anexo Metodolégico — Grelha de classificagdo de géneros tele-

VISIVOS).

A grelha de classificagao de géneros televisivos nao sofreu alte-
ragoes significativas em relacdo a ediges anteriores do Relato-
rio de Regulacdo, sendo de assinalar a desagregacao dos géne-
ros institucional e religioso, passando a constituir duas categorias
auténomas. Os géneros infantis/juvenis passaram a integrar na
grelha de classificacao geral oito categorias. Esta modalidade de
programas deixa, assim, de constituir objecto de uma andlise in-
dividualizada (cf. Anexo Metodoldgico — Grelha de classificagao
de géneros televisivos).

Por fungdes na programacao entende-se a finalidade preponde-
rante que o operador prossegue ao nivel da recepcao através da
seleccdo de um dado conteldo televisivo, tendo como ponto
de partida as classicas fungoes atribuidas a actividade televisiva
— informar, formar e entreter —, as quais se adiciona a funcao
promover/divulgar.

As unidades de andlise sao todos os programas que se apresentam
na grelha como espacos auténomos de programacao, introduzidos
por um genérico inicial préprio de identificacdo e concluidos por

um genérico final.

A identificacdo das unidades de andlise processa-se através da con-
sulta das bases de dados da Markdata da Mediamonitor/Marktest,
com apoio no software MMW — Markdata Media Workstation
(modulo Telereport). Esta fonte de informagao € utilizada apenas
para identificacdo das grelhas de programacao didrias, dos progra-
mas emitidos e das respectivas duragoes.

O recenseamento efectivo do corpus implica a anulagao a priori
de elementos de emissdo ndo considerados na analise: interva-
los publicitarios, programas de televendas, autopromogdes, indi-
cativos de estacdo, separadores e outros elementos de antena.

Os dados apurados resultam da construgao de variaveis e res-
pectivas grelhas de classificacdo definidas pela ERC. Trata-se,
assim, de uma andlise completamente distinta daquela que po-
dera ser realizada directamente através da utilizagao dos servi-
cos da Mediamonitor/Marktest.

Os resultados sao apresentados em n.¢ de ocorréncias (frequén-
cia de programas emitidos) e duracao (hh:mm:ss). Esta opcao per-
mite uma melhor aproximagao a realidade, pois o n.° de ocor-
réncias nem sempre espelha o peso relativo que determinado gé-
nero televisivo assume, de facto, numa grelha de programacao.

Com vista a simplificar a leitura, privilegia-se, na exposicao de
resultados, o n.° de ocorréncias. Recorre-se, por regra, aos va-
lores de duragao quando estes se tornam indispensaveis a uma
melhor compreensdo da realidade da programagao televisiva.

Nesta edigdo procura-se explorar uma leitura comparativa dos re-

sultados apurados para os quatro servigos de programas de acesso
nao condicionado. Pretende-se com esta opgao promover uma

m



Volume Il

RELATORIO DE REGULACAOQ 2009

melhor compreensao das semelhancas e dissemelhancas entre as
opgdes de programagao dos quatro canais em analise.

A programacao da RTPN, dada a especificidade deste servigo de
programas, ¢ analisada individualmente. Os resultados dos res-
tantes servicos de programas sao também apresentados indivi-
dualmente sem leituras em anexos préprios, de modo a facilitar
a consulta a quem pretenda desenvolver uma leitura individua-
lizada dos dados por servigos de programas (Anexo Il - Resul-
tados por Servico de Programas — RTP1, RTP2 e RTPN —; e Anexo
IV — Resultados por Servigo de Programas — SIC e TVI).

Para um conhecimento detalhado do quadro metodolégico
que enforma a andlise, devera ser consultado o Anexo Meto-

dolégico que constitui parte integrante do presente capitulo
(Anexo | — Anexo Metodolégico).

Fig. 1 — Total de programas e duracdo das unidades de andlise recenseadas
por servico de programas (2009) *

Duracdo (hh:mm:ss)

. N.° de programa
Servico de programas

RTP1 7545 7129:19:42
RTP2 19099 8439:28:53
SIC 7934 6679:25:25
i 7478 6478:40:36
Subtotal 42056 28726:54:36
RTPN 16610 8198:20:32

* Sdo excluidos os espacos dedicados a publicidade/televendas e Autopromocdes, bem
como outros elementos de antena (separadores, indicativos de estacdo, etc.) ndo enqua-
dréveis na definicdo de unidades de andlise.



PLURALISMO E DIVERSIDADE NOS SERVICOS DE PROGRAMAS TELEVISIVOS
ANALISE DE PROGRAMACAO - RTP1, RTP2, RTPN, SIC e TVI

3. Diversidade de Generos

Resulta da Lei da Televisdo uma obrigacao geral dos servigos de
programas generalistas oferecerem uma programacao diversifi-
cada e dirigida a diferentes pablicos. Embora os géneros televi-
sivos que compdem as grelhas de programagao nao esgotem a
apreciacao dessa diversidade, a sua identificagdo constitui um
indicador essencial de caracterizagao da oferta televisiva, permi-
tindo aferir da maior ou menor amplitude de tipos de progra-
mas que cada canal propicia aos seus puablicos.

Neste ponto identificam-se as especificidades da programacao
de cada um dos servigos de programas abrangidos — RTP1, RTP2,
SIC e TVI -, caracterizando a sua programacao em termos de
géneros televisivos — macrogéneros e géneros —, com vista, pre-
cisamente, a apreciagao da diversidade da sua oferta televisiva
em termos gerais.

(Cf. Anexo Il - Obrigagoes de programagao).

A) DIVERSIDADE DE MACROGENEROS

A andlise da diversidade das grandes categorias de programagao
— macrogéneros — dos quatro servigos de programas de acesso
nao condicionado livre, no ano de 2009, aponta para algumas
diferengas, mas também para algumas semelhangas, entre as op-
goes de programacao dos operadores considerados.

RTP1

Na programacao da RTP1, sete em cada dez programas exibi-
dos em 2009 enquadram-se numa das seguintes categorias de
programacao — informativos, ficcao ou entretenimento—, preen-
chendo mais de 85% do tempo total de emissdo deste canal.

De entre as trés, os programas informativos sao predominantes,
quer em ndmero (24,9%), quer em duragao (30,9%). A ficcao e
o entretenimento sdo igualmente relevantes nos dois indicado-
res (respectivamente 24,5% e 20,9%), embora a relagao entre
estas duas categorias se inverta ligeiramente quando considerada
a sua duragao (26,7% e 29,0%).

No leque de categorias de menor frequéncia, sobressaem os cultu-
rais/conhecimento (5,2%) e os desportivos (4,5%). Os programas di-
rigidos aos piblicos infanto-juvenis registam uma frequéncia de exi-
bicao ligeiramente superior (12,6%), embora esse valor nao obtenha
idéntica relevancia quando considerada a sua duragao (2,3%).

Fig. 2 - Frequéncia e duracao de macrogéneros televisivos na RTP1 (2009)
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N=7545 (n.° total de programas na RTP1).
N=7129h19m42s (n.° total de horas de emissao na RTP1).

Os institucionais/religiosos sao a segunda categoria com menor
duragdo (2,8%), pouco acima dos infantis/juvenis. Os programas
das categorias culturais/conhecimento e desportivos também tém
uma expressao minoritdria considerando o tempo global de emis-
sao (4,1% cada) (fig. 2).

A RTP2 denota uma abordagem completamente distinta na com-
posicdo da sua grelha de programagao. Nesta, é a programacao
infantil/juvenil que sobressai claramente em relagdo a outras ca-
tegorias, tanto em n.° de programas (59,4%), como em duragao
(30,7%). Os informativos sao a segunda categoria de programas
mais frequente (14,9%), aproximando-se dos infantis/juvenis,
considerando o peso que assume no tempo total de emissao
(26,6%).

Estas diferencas espelham necessariamente as especificidades

dos dois formatos, sendo que os programas dirigidos aos pabli-
COS mais novos sao, por regra, mais curtos do que a generalidade

m

dos informativos.



RELATORIO DE REGULACAO 2009

Outra fatia consideravel da programacao da RTP2 é preenchida
por programas culturais/conhecimento, que representam um dé-
cimo do total de programas exibidos em 2009 (10,1%) e mais
de 15% do tempo total de emissdo (15,6%). Este é, dos quatro
canais, aquele em que esta categoria de programacdo ganha
maior expressao, o que vai ao encontro da sua especificidade
enquanto segundo canal do operador publico de televisao.

De assinalar também a frequéncia de programas institucionais/re-
ligiosos (7,3%), e de ficgao (6,3%), sendo que estes Gltimos ga-
nham maior destaque em termos de duracao (10,1% vs. 6,0%).
A programacao desportiva, por seu turno, é mais significativa
quando se considera o nlimero de horas de emissao (9,5%) do
que quando se observa o nlimero de programas exibidos (1,3%),
em razdo do préprio formato do espago Desporto 2: ocupar uma
fatia consideravel das tardes de fim-de-semana e de o programa
ser depois retransmitido.

Fig. 3 - Frequéncia e duracdo de macrogéneros televisivos na RTP2 (2009)
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N=19099 (n.° total de programas na RTP2).
N=8439h28m53s (n.° total de horas de emissao na RTP2).

Os programas menos frequentes pertencem ao género entreteni-
mento (0,7%), correspondendo-lhes igualmente a menor duragao
do total da programacdo (1,5%), o que constitui uma marca clara-
mente distintiva em relagdo aos restantes canais em andlise (fig. 3).

SIC

Mais de dois tergos dos programas emitidos pela SIC em 2009

m

recaem numa das seguintes categorias: infantis/juvenis (27,3%),
ficcao (25,6%) e entretenimento (23,3%).

Este quadro sofre alteragbes quando se considera a duragao, sur-
gindo primeiro o entretenimento (31,5%), seguindo-se a ficgao
(27,6%) e os informativos (21,7%). Em conjunto, estas trés cate-
gorias somam mais de 80% da durago total da programacao
analisada em 2009.

A programagao infantil/juvenil, mais frequente do que as restan-
tes, surge apenas na quarta posicao quando se analisa a variavel
duracdo (15,8%), o que, tal como na RTP2, reflecte as diferen-
cas dos formatos das categorias de programagao.

Como categorias com menor frequéncia nas grelhas da SIC, sur-
gem os programas culturais/conhecimento (2,7%), desportivos
(0,9%) e institucionais/religiosos (0,3%). Estas trés categorias re-
presentam menos de 5% das opgdes deste operador tanto em
ndmero de programas como de duragao (fig. 4).

Fig. 4 — Frequéncia e duracao de macrogéneros televisivos na SIC (2009)
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N=7934 (n.° total de programas na SIC).
N=6679h25m25s (n.° total de horas de emissao na SIC).

™I

No contexto da programagao da TVI em 2009, observa-se que
a ficgao figura como a categoria privilegiada por este servigo de
programas, considerando quer o niimero de exibicoes (30,8%),
quer a sua duragao (33,0%).
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Fig. 5 — Frequéncia e duracdo de macrogéneros televisivos na TVI (2009)
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N=7478 (n.° total de programas na TVI).
N=6478h40m36s (n.° total de horas de emissao na TV).

Os informativos correspondem a segunda categoria de género
mais relevante em frequéncia de exibigoes (28,9%), sendo que
o entretenimento surge como a segunda categoria mais repre-
sentada atendendo a sua duracao (30,6%).

Os programas infantis/juvenis sao a terceira categoria mais fre-
quente (17,8%) — muito proxima dos géneros de entretenimento
(17,1%) —, embora a sua duragao registe um peso relativo ma-
nifestamente inferior (11,1%).

No que concerne a programacao menos exibida, a configuracao
da oferta televisiva da TVI adquire, em tragos gerais, os contor-
nos da andlise efectuada para a SIC, na medida em que ha si-
militude nos géneros menos exibidos e nos seus valores residu-
ais — institucionais/religiosos (3,1%), culturais/conhecimento (1,1%)
e desportivos (1,2%).

Todavia, na TVI, os programas culturais/conhecimento (1,1%)
sao os menos frequentes, seguindo-se os desportivos (1,2%) e os
institucionais/religiosos (3,1%) (fig.5).

B) DIVERSIDADE DE GENEROS NA PROGRAMAGAO -
— ANALISE COMPARATIVA GERAL (2009)

Uma andlise mais pormenorizada das caracteristicas da progra-
macao dos quatro servigos de programas no ano de 2009, deixa

perceber com maior acuidade as opgdes de programagao de
cada um, nomeadamente no que respeita a diversidade de gé-
neros televisivos presentes nas grelhas de programagao.

A figura 6 sistematiza os géneros televisivos na programagao dos
quatro servigos de programas de acesso nao condicionado livre,
de modo a apoiar a andlise da distribuicao da programagao do
ano de 2009 pelas 39 categorias de género observadas no pre-
sente estudo.

RTP1

Os programas emitidos pela RTP1 no ano de 2009 distribuem-
-se por 34 categorias de géneros televisivos dos 39 contempla-
dos na andlise. Destaca-se a frequéncia dos servicos noticiosos
(12,0%), embora a sua duragao (10,6%) seja mais reduzida quando
comparada com a dos talk shows (17,8%) e magazines informa-
tivos (16,8%).

Com efeito, os talk shows surgem na quarta posicdo quanto a
sua frequéncia (8,4%), mas sao o género que obtém maior du-
ragao nas grelhas da RTP1. O formato dos magazines informati-
vos concorre para que este género tenha um peso igualmente
elevado no que respeita ao tempo de emissao, logo apés os talk
shows, pese embora o facto de registar uma frequéncia de exi-
bicao inferior (8,1%) a géneros como os servigos noticiosos (12,0%)
ou as telenovelas (10,4%).

As telenovelas sdo, por conseguinte, o segundo género mais fre-
quente (10,4%), ap6s os servigos noticiosos. A sua duragao total
em 2009 é também factor de relevo, na medida em que integra
o grupo de programas com mais horas de emissdo (10,4%). A
exibicdo deste género televisivo ocorre com maior frequéncia
no perfodo da tarde e em especial nos dias de semana.

Destaca-se, ainda, a frequéncia dos desenhos animados (8,5%),
exibidos nas manhas dos dias de fim-de-semana, mas cuja du-
ragao global os remete para lugares mais secundarios na emis-
sao (1,6%).

De entre os géneros menos frequentes nas grelhas da RTP1, so-
bressai a parca exibigao dos diferentes géneros que constituem
a categoria culturais/conhecimento. Os programas sobre cién-
cias, humanidades e de informacao cultural (magazines cultu-
rais) registam uma frequéncia de meio ponto percentual. Os res-
tantes quatro géneros culturais/conhecimento — programas sobre
artes e média, documentdrios, espectaculos (exibicao) e educa-
tivos — representam, em conjunto, menos de 4%, tanto em nd-
mero total de programas (3,6%), como em tempo total de emis-

sao (3,4%) (fig.6).
17
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Fig. 6 — Frequéncia e duracdo de géneros televisivos na programacao, por servico de programas (2009)

sic
= N(%)  Duragio(%)  N(%)  Duragio(%)  N(%)  Duragio(%)  N(%)  Duracdo (%)

Servigo noticioso 12,0 10,6 44 14,7 13,0 17,8 9.7 10,6
Reportagem 1,0 0,5 0,2 0,2 0,7 0,4 0,3 0,2
Debate 1,0 1,5 0,7 1,1 0,3 0,3 0,04 0,04
Entrevista 0,6 0,4 0,4 0,7 0,3 0,2 - -

Comentario 1,4 0,4 - - - - - -

Edicao especial 0,5 0,7 0,01 0,04 0,3 0,3 0,3 0,3
Magazine informativo 8,1 16,8 4,3 9,6 54 2,6 7,0 95
Boletim meteoroldgico 0,3 0,02 4,9 0,2 - - 11,5 0,2
Informacdo desportiva 2,1 1,2 11 8,3 0,2 0,1 0,7 0,5
Transmissao desportiva 1,4 2,2 0,3 11 0,6 11 0,5 1,0
Resumo desportivo 1,0 0,7 0,01 0,01 0,1 0,02 - -

Filme/telefilme 5,0 9,1 1,0 38 4,3 8,0 7,9 14,6
Série 8,3 6,7 39 5,1 7,6 6,1 7,0 58
Telenovela 10,4 10,4 - - 12,2 12,5 14,3 12,0
Ficcdo de humor 0,6 0,4 1,4 1,2 1,6 1,0 1,6 0,7
Desenhos animados 8,5 1,6 36,0 20,1 15,3 6,5 52 2.2
Concurso/jogo infantil/juvenil - - - - 0,3 0,4 - -

Ficcao infantil/juvenil 0,3 0,4 1,4 1,7 6,0 4,7 2,9 2.4
Telenovela infantil/juvenil - - - - 36 36 7,0 5,6
Educativo infantil/juvenil 3,7 0,4 15,6 7,5 0,3 0,2 2,6 0,9
Informagao infantil/juvenil - - 0,2 0,1 - - - -

Esttdio/apresentacdo - - 4,3 1,1 13 0,4 - -

Outro (infantil/juvenil) 0,1 0,005 19 0,2 0,5 0,02 - -

Concurso/jogo 7,5 7,0 - - 10,0 13,4 8,8 13,0
Reality show - - - - - - 0,04 0,04
Variedades 0,9 1,7 - - 0,1 0,4 0,1 0,2
Talk show 8,4 17,8 0,6 14 6,0 12,8 6,7 16,1
Humor 2,3 1,1 0,01 0,01 34 32 0,2 0,1

Infotainment 1,5 1,0 0,1 0,1 2,4 1,0 0,7 0,6
Outro (entretenimento) 0,3 0,4 - - 1,4 0,6 0,7 0,6
Artes e média 11 1,2 1,2 1,5 0,3 0,04 - -

Humanidades 0,5 0,2 0,3 0,2 - - - -

Ciéncias 0,5 0,03 0,6 0,02 - - - -

Documentario 0,7 0,6 58 9,9 1,6 14 0,04 0,05
Espectéculos (exibicao) 0,7 1,3 0,7 1,4 0,1 0,2 0,2 0,6
Educativos 1,1 0,3 0,9 0,9 0,01 0,04 - -

Informac&o cultural (magazines culturais) 0,5 0,4 0,7 1,7 0,8 0,5 0,8 0,5
Institucional 6,7 1,8 5,4 38 0,3 0,1 1,7 0,2
Religioso 0,8 1,0 1,9 2,2 - - 1,5 1,6

Total 100 100 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
(VAL (7129:19:42) (19099) (8439:28:53) (7934) (6679:25:25) (7478) (6478:40:36)

N = 7545 (n.° total de programas na RTP1). N = 7129h19m42s (n.° total de horas de emissdo da RTP1); N = 19099 (n.° total de programas na RTP2). N = 8439h28m53s (n.° total de horas de
emissdo da RTP2); N = 7934 (n.° total de programas na SIC). N = 6679h25m25s (n.° total de horas de emisséo da SIC); N =7478 (n.° total de programas na TVI). N = 6478h40m36s (n.° total

de horas de emissao da TVI).

Os programas emitidos pela RTP2 em 2009 distribuem-se por
31 das 39 categorias abrangidas na presente analise. Os dese-
nhos animados correspondem ao género mais vezes exibido,
abrangendo mais de um tergo das opgoes de programagao (36,0%)
e com maior duragao (20,1%).

Os programas educativos infantis/juvenis sao, em niimero de exi-
bigoes, o segundo género mais acolhido nas grelhas de emissao
da RTP2 (15,6%). A duragao destes programas apresenta, porém,
um valor relativo mais mitigado (7,5%), tornando-o o sexto gé-
nero com mais horas de emissao.

Os dois géneros infanto-juvenis indicados — desenhos animados
e educativos infantis/juvenis — correspondem a mais de metade
do ndimero de programas exibidos pela RTP2 em 2009 (51,6%),
representando pouco mais de um quarto da duragao total da
programacao analisada (27,6%).

Da analise da duragao total da programagao da RTP2, ressalta
que sao os Servigos noticiosos que ocupam a segunda posigao,
representando cerca de 15% do tempo total de emissao do ano
de 2009, apesar dos quase 5% alcancados em termos de fre-
quéncia de exibigoes (4,4%).

Documentdrio é o género que ocupa o terceiro lugar, no quadro
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da programagao da RTP2, em nlimero de programas (5,8%) e em
carga horaria (9,9%).

Os programas promovidos por entidades externas a RTP2 — ins-
titucionais — tém um peso relativo mais importante em termos
de frequéncia (5,4%), do que o manifesto em termos de dura-
¢ao (3,8%).

Destacam-se, ainda, sobretudo no que respeita a duragao, os ma-
gazines informativos (9,6%) e a informacao desportiva (8,3%), que
se apresentam entre os géneros com mais tempo de emissao.

Os géneros menos frequentes na RTP2 em 2009 foram os resu-
mos desportivos, os programas de humor (entretenimento) e edli-
¢oes especiais de informacao, tendo sido exibidos apenas dois
programas de cada um destes géneros (fig.6).

SIC

No ano de 2009, os programas emitidos pela SIC distribuem-se
por 32 géneros de entre os 39 considerados na presente andlise.
Os servigos noticiosos sao o género que ocupa mais espago de
emissao (17,8%), surgindo em segundo lugar no que respeita ao
ndmero de exibicdes (13,0%). Os desenhos animados superam
todos os restantes géneros em nimero de exibicdes (15,3%), em-
bora esse valor ndo tenha idéntica expressao quando conside-
rado o respectivo tempo de emissao (6,5%).

A frente dos desenhos animados, em horas de emissdo, encon-
tram-se ainda os concursos/jogos (13,4%), os talk shows (12,8%),
as telenovelas (12,5%) e os filmes/telefilmes (8,0%), géneros que,
sendo menos exibidos, ocupam uma fracgdo mais elevada de
horas de emissao.

Um décimo dos programas exibidos sdo concursos/jogos (10,0%),
os talk shows representam 6,0% dos programas. As telenovelas,
ligeiramente mais curtas do que os talk shows, duplicam o seu
valor em nimero de episédios (12,2%).

Nao obstante o seu peso horario (8,0%), a categoria filmes/tele-
filmes ndo alcanga os cinco pontos percentuais no contexto dos
programas oferecidos pela SIC em 2009 (4,3%). Por seu lado, a
exibicao de séries é mais frequente (7,6%), mas obtém menos
tempo de exibicao (6,1%).

Como programas menos representados nas grelhas de progra-
magcao da SIC, encontram-se programas enquadraveis em géne-
ros como os educativos, resumos desportivos e informagao des-
portiva, variedades e espectdculos (exibicao), todos com menos
de vinte exibicdes durante o ano de 2009 (fig.6).

i

Da andlise da programacdo da TVI, no ano de 2009, a luz dos
39 géneros considerados, apura-se que os programas emitidos
se inserem em 28 categorias, sendo, assim, o servico de progra-
mas que apresenta menor diversidade em termos de géneros te-
levisivos em comparagao com os restantes servigos de programas
de acesso nao condicionado livre.

A telenovela é o género que mais vezes foi exibido na TVI (14,3%)
e um dos que regista mais tempo de emissao (12,0%), o que re-
presenta uma média de duas horas por dia. Os talk shows sao
aqueles que obtém uma duragao mais elevada, ao registarem
perto de trés horas didrias de emissao (16,1%).

A profusdo de boletins meteoroldgicos exibidos em 2009 coloca
este género entre os que desfrutam de um maior nimero de pre-
sengas nas grelhas de emissao da TVI (11,5%). As caracteristicas
deste formato de informacao contribuem, pelo contrdrio, para
que tenham uma permanéncia no ar bastante reduzida (0,2%).

Os servigos noticiosos registam a terceira posicao de maior re-
levo, representando cerca de um décimo dos programas exibi-
dos (9,7%). A frequéncia de exibicao de concursos/jogos (8,8%)
e de filmes/telefilmes (7,9%) coloca estes dois géneros televisi-
vos com valores muito préximos dos servigos noticiosos.

No entanto, a relacdo entre estes trés géneros altera-se quando
se perspectiva o seu peso horario. Da leitura desta varidvel con-
clui-se que os filmes/telefilmes sdo, de entre os trés, o género te-
levisivo com maior duracao (14,6%), seguindo-se os concursos/
jogos (13,0%) e os servigos noticiosos (10,6%).

Os géneros televisivos menos frequentes nas grelhas de emissao
da TVIsdo os debates, os reality shows e os documentdrios, com
trés exibicdes cada e a menor duragdo no computo da progra-
macdo apresentada em 2009 (fig.6).

SINTESE COMPARATIVA

Da andlise da diversidade dos géneros de programagao dos qua-
tro servicos de programas de acesso ndo condicionado no ano
de 2009, decorre que cada servigo de programas tende a basear
a sua grelha na exibicao de dois ou trés macrogéneros centrais,
destacando-se no conjunto das diferentes combinagées os infor-
mativos, a ficgao, os infantis/juvenis e o entretenimento.

Com efeito, os programas informativos sdo mais relevantes na pro-
gramagao da RTP1 (24,9%), seguidos de muito de perto pela ficgdo

m
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(24,5%). O entretenimento surge neste canal como o terceiro ma-
crogénero mais frequente (20,9%). J na TVI, esta ordem é inver-
tida, na medida em que a ficcao é o macrogénero mais represen-
tado (30,8%), apds o qual surgem os informativos (28,9%).

Mas se na RTP1 os informativos estio em maior ndmero, no se-
gundo servico de programas do operador publico de televisao este
género é destronado pela programacao infantil/juvenil, que co-
nhece uma frequéncia muitissimo mais elevada do que a registada
por aquele macrogénero (59,4% e 14,9%, respectivamente).

Quanto a SIC, e tal como na RTP2, a programagao infantil/juve-
nil conquista o mais elevado niimero de exibigoes (27,3%) no
decorrer do ano de 2009. Mas se no caso da RTP2 se segue a
informagao, na SIC a ficgao obtém a posicao subsequente, com
um quarto das ocorréncias (25,6%). Pese embora o predominio
dos infanto/juvenis na SIC, o seu tempo de emissao é bastante
discreto quando comparado, por exemplo, com o tempo dos
programas de entretenimento (15,8% contra 31,5%).

A programagao menos frequente no ano de 2009 é, nas grelhas
de emissao da RTP1, SIC e TVI, semelhante entre si, dado que
os trés servigos de programas exibem em menor nimero pro-
gramagao dos macrogéneros desportivos, culturais/conhecimento
e institucionais/religiosos.

No entanto, se na RTPT as trés categorias assinaladas alcangam
17,3% do total da sua programacao em 2009, na SIC e na TVl esse
valor é substancialmente menor, nomeadamente 3,9% e 5,4%.

A RTP1 apresenta menos programas desportivos (4,5%) do que
culturais/conhecimento (5,2%) e institucionais/religiosos (7,6%),
ja na SIC, estes dltimos sao os mais raros (0,3%), seguidos dos
desportivos (0,9%) e dos culturais/conhecimento (2,7%). Na TVI,
o desporto (1,2%) posiciona-se também entre as categorias cul-
turais/conhecimento (1,1%) e institucionais/religiosos (3,1%), mas
estes Gltimos sdo exibidos mais vezes do que aqueles.

A programagdo da RTP2 distingue-se da dos restantes servios
de programas, porquanto os programas menos exibidos perten-
cem, em regra, a outras categorias. Disto é exemplo o entrete-
nimento, que nos outros trés servigos de programas surge entre
os elementos de programagao mais difundidos e que na RTP2
detém, comparativamente, a percentagem de exibi¢oes mais
exigua do ano em causa (0,7%).

Uma andlise mais fina das caracteristicas da programacao dos
quatro servigos de programas revela que os servicos noticiosos
sao o género mais frequente na RTP1 (12,0%), que os desenhos
animados correspondem ao género com o maior nimero de exi-
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bigoes na RTP2 (36,0%) e na SIC (15,3%) e que, na TVI, as te-
lenovelas registam o maior ntimero de ocorréncias (14,3%).

Mas se estes trés géneros sao os mais exibidos, verifica-se que o
tempo de emissao de cada um deles tende a ser superado por
outros, isto é, apesar de mais frequentes, os servicos noticiosos
da RTP1, com um décimo das horas de emissao, sao suplanta-
dos em duracdo pelos talk shows (17,8%) e magazines informa-
tivos (16,8%).

O valor relativo do tempo de emissao dos desenhos animados
na RTP2 (20,1%) decresce face ao seu nimero de ocorréncias
(os referidos 36,0%), no entanto, este género preserva, na RTP2,
a posicao de maior relevo.

Nao obstante os desenhos animados serem mais frequentes na
SIC do que qualquer outro género, a sua curta duracdo (6,5%) fa-
los retrair, por exemplo, face aos servicos noticiosos (17,8%).

Relativamente & TVI, verifica-se que os talk shows, apesar de
serem menos frequentes, representam mais horas de emissao no
ano de 2009 do que as telenovelas (16,1% vs. 12,0%).

Afere-se adicionalmente que, de um total de 39 géneros que sao
considerados na presente andlise, a RTP1 exibiu programas que
se enquadram em 34 categorias de género, a RTP2 apresentou
programas que se incluem em 31 destas categorias, a programa-
cao da SIC distribui-se por 32 géneros e a da TVI por 28 géne-

ros.

Entre os géneros ausentes de cada um dos servicos de progra-
mas, destaque para, no caso da RTP1, quatro categorias no am-
bito da programacao infanto-juvenil — concurso/jogo, telenovela,
educativos e momentos de esttdio/apresentagao.

Na RTP2 assinala-se, sobretudo, a auséncia de programas do gé-
nero comentdrio dentro dos informativos, e de telenovelas e con-
cursos/jogos, tendo como publico-alvo tanto criancas e jovens,
quanto o publico em geral.

Os dados da SIC manifestam igualmente a inexisténcia de pro-
gramas de comentdrio, aos quais se juntam os boletins meteo-
rolégicos, a informagao infantil/juvenil, humanidades, ciéncias e
religiosos.

Quanto a TVI, os géneros que nao marcam presenga nas grelhas
de emissao de 2009 sao, entre outros, a entrevista e 0 comen-
tario, de entre os informativos, artes e média, humanidades, ci-
éncias e educativos nos culturais/conhecimento. A TVI também
nao exibiu concursos/jogos e informagao infantil-juvenil.



PLURALISMO E DIVERSIDADE NOS SERVICOS DE PROGRAMAS TELEVISIVOS
ANALISE DE PROGRAMACAO - RTP1, RTP2, RTPN, SIC e TVI

4. Funcoes na Programacao

Estabelece a Lei da Televisao, enquanto fins da actividade tele-
visiva, a obrigatoriedade de os servigos de programas, de acordo
com a sua natureza, contribuirem para a informacao, formagao
e entretenimento do publico. Dada a natureza dos quatro ca-
nais aqui em andlise, tal orientagdo ganha, por maioria de razéo,
uma pertinéncia acrescida na apreciagao do seu desempenho
na composicao da sua programacao.

Analisa-se neste ponto a programacao exibida no ano de 2009
nos quatro servigos de programas generalistas de acordo com a
funcao, ou fim predominante, que a selecgao de determinado
contelido televisivo visa prosseguir na sua relagdo com o publico.
Sao consideradas as fungoes informar, entreter, formar e promo-
ver/divulgar, que se distribuem pela programacéo do modo que
surge representado nas figuras seguintes. (Cf. Anexo Il — Obriga-
¢Oes de programagao).

RTP1

Entreter é a fungao predominante identificada na programagao
da RTP1, abarcando mais de metade dos programas transmiti-
dos (57,6%). Informar é a segunda finalidade mais presente nos
contelidos deste servico de programas (29,2%), seguindo-se, a
grande distancia, a fungao formar, consubstanciada em 8,1% dos
programas emitidos em 2009.

Os programas cujo intento primordial se baseia em promover/
divulgar mensagens das entidades que os promovem, ocupam
a parcela mais diminuta da programagao da RTP1 (5,2%), ape-
sar de o seu tempo de emissao ser superior aos programas cuja
funcao é formar.

Na RTP1, os programas que cumprem a fungao de entreter tém
uma correspondéncia maioritaria em géneros como telenovela
(18,1%), desenhos animados (14,8%), séries (14,5%), talk shows
(14,5%) e concursos/jogos (13,0%). A funcao informar é preen-
chida, por maioria de razao, pelos servicos noticiosos (41,3%) e
pelos magazines informativos (27,6%).

A fungao formar corresponde essencialmente a exibicao de conte-
Gdos educativos dirigidos aos ptblicos infanto-juvenis e ao pdblico
em geral — educativos infantis/juvenis (45,3%) e educativos (14,0%)
—, bem como a fungao de programas institucionais (23,5%).

A fungao entreter corresponde, na RTP1, principalmente a pro-
gramagcao emitida durante os periodos da tarde e da noite/ma-

drugada. A fungdo informar encontra maior correspondéncia na
programacao da tarde e do horario nobre, contrastando com as
fungdes formar e promover/divulgar, que surgem preferencial-
mente no periodo da manha.

No que se refere as diferencas entre a funcao de acordo com o
dia de semana, agrupado em dia de semana e dia de fim-de-se-
mana, verifica-se que os programas que apresentam como fun-
gao preferencial informar e promover/divulgar tém mais peso na
programacao dos dias Gteis, ao passo que as funcoes entreter e
formar tém uma presenca mais marcada nos fins-de-semana (fig.
7). (Cf. Anexo lI).

Fig. 7 - Frequéncia e duracdo de funcdes na programacao da RTP1 (2009)
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Mais de metade dos programas emitidos pela RTP2 em 2009 cum-
pre a fungao entreter (51,8%) e um quarto desempenha a funcao
formar (25,6%). Cerca de um em cada cinco programas exibidos
prossegue como fungao predominante informar (18,5%).

Promover/divulgar, que nao tem uma correspondéncia directa

com os programas institucionais e religiosos, regista o valor per-
centual mais reduzido (4,1%). A fungao entreter é preenchida

m



RELATORIO DE REGULACAO 2009

maioritariamente por desenhos animados (69,5%) e a funcao
formar por programas educativos infantis/juvenis (60,9%) e do-
cumentarios (19,8%).

A programagao que prossegue predominantemente a fungao in-
formar reparte-se por boletins meteoroldgicos (26,8%), apesar
da sua curta duracao, servigos noticiosos (23,7%) e magazines
informativos (19,6%). Esta fungao tem maior relevo na progra-
magao emitida no periodo da noite/madrugada, mas com valo-
res muito proximos nos restantes intervalos horarios.

Relativamente ao periodo horario privilegiado para a difusao de
conteltidos cuja funcao predominante é entreter, verifica-se que
cabe as manhas a maior fatia, seguindo-se o periodo da tarde,
dependendo largamente da exibicao dos desenhos animados.

A funcdo formar manifesta-se de um modo mais evidente na
programacao exibida durante as manhas (44,9%) e as tardes
(35,6%), do que nos periodos hordrios mais tardios.

Na RTP2 a tarde ¢ a faixa horaria privilegiada para programas cuja
fungao é promover/divulgar (47,8%). Por outro lado, esta fungao
tem, tal como a de informar, um peso relativo superior na progra-
magao dos fins-de-semana do que durante a semana, contraria-
mente as fungdes entreter e formar, cujo peso é mais acentuado
na programacao dos dias Uteis (fig. 8). (Cf. Anexo Ill).

Fig. 8 — Frequéncia e duracao de funcdes na programacao da RTP2 (2009)
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@

SIC

No ano de 2009, os programas difundidos pela SIC distribuem-
-se fundamentalmente por duas fungbes — entreter e informar—,
ndo obstante a primeira funcdo ser preponderante em mais de
trés quartos dos programas emitidos (77,0%). Informar é a se-
gunda funcao mais relevante na programacao da SIC (21,0%).

Formar e promover/divulgar apresentam valores residuais nas
grelhas de emissao da SIC, com valores, respectivamente, de
1,8% e 0,3%.

A manha é o perfodo mais propenso a exibicao de programas
com a funcao de entreter (38,9%), em contraste com a progra-
macao do hordrio nobre (10,7%), na qual a presenga de servi-
¢os noticiosos acaba por contribuir significativamente para um
peso relativo da fungao informar.

A fungao informar, com maior peso nas tardes (35,2%) e no ho-
rario nobre da SIC (28,2%), deve o seu peso a profusao de ser-
vicos noticiosos e de magazines informativos ao longo do ano.

Do cruzamento entre as fungoes e os géneros televisivos, afere-
-se que a fungdo entreter é adensada sobretudo pela exibicao
de desenhos animados (19,8%), telenovelas (15,9%) e concur-
s0s/jogos (13,0%).

Fig. 9 - Frequéncia e duraco de funcdes na programacao da SIC (2009)
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A fungdo formar encontra-se na exibicao de programas de do-
cumentdrios (83,5%), educativos infantis/juvenis (15,8%) e num
programa do género educativo nao dirigido as camadas mais jo-
vens. Cerca da totalidade dos programas que cumprem a fun-
gao formar tiveram exibigao no periodo da manha e durante o
fim-de-semana.

Em 2009, a SIC exibiu, durante o periodo da tarde, 25 progra-
mas de cariz institucional, com a funcao de promover/divulgar,
cinco dos quais foram transmitidos em dias de fim-de-semana
(fig. 9). (Cf. Anexo IV).

I

A andlise da programacdo da TVI em 2009 revela que aproxi-
madamente dois tercos dos programas emitidos tém como fun-
¢ao predominante entreter (63,8%), sendo a segunda a funcao
informar (30,4%).

A fungao entreter corresponde essencialmente a exibicao de te-
lenovelas (22,4%), mas também de concursos/jogos (13,7%), fil-
mes/telefilmes (12,4%), entre outros géneros televisivos, tendo o
perfodo da noite como hordrio mais privilegiado. Esta funcao
tem também uma posicao mais destacada nas grelhas de emis-
sao dos fins-de-semana.

O resultado da fungao informartem como principal responsavel

Fig. 10 — Frequéncia e duracao de fungdes na programacao da TVI (2009)
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a exibicao de informacao meteoroldgica (37,8%), de servigos no-
ticiosos (32,0%) e de magazines informativos (23,0%). Esta fun-
cao tem especial importancia durante a semana e nos periodos
compreendidos entre as 13h00 e as 19h59m (39,1%) e as 23h00
e as 05h59m (28,4%).

Por outro lado, as fungdes menos frequentes na programagao
da TVI sao formar (2,7%) e promover/divulgar (3,1%).

No primeiro caso, os programas educativos infantis/juvenis cum-
prem a quase totalidade da fungao formativa na TVI, sendo exi-
bidos, sobretudo, durante o periodo da manha e preferencial-
mente nos fins-de-semana.

A fungao promover/divulgar pode ser identificada nos pro-
gramas institucionais e nos religiosos, tendo, na TVI, maior peso
na programacao dos fins-de-semana e no periodo da manha
(fig. 10). (Cf. Anexo IV).

SINTESE COMPARATIVA

A andlise das fungées prevalecentes na programagao de 2009
dos operadores publico e privados de televisao revela o predo-
minio do objectivo de entreter nos quatro servicos de progra-
mas. Mas se na RTP2 esta fungdo esta representada em pouco
mais de metade dos programas exibidos (51,8%), na SIC ela surge
destacada em mais de trés quartos dos contetidos (77,0%). Na
RTP1 esse valor é de 57,6% e na TVI é de 63,8%.

A duragao da programacao com a fungao de entreter é também
mais reduzida na RTP2, seguindo-se a RTP1, sendo que o se-
gundo servico de programas do operador publico de televisao
reduz valor relativo desta variavel (37,7%), ao invés da RTP1,
que sedimenta o peso da fungdo entreter em termos de tempo
total de emissao (62,5%).

A TVI consolida também a fungdo entreter quando se observa a
duragdo total de emissao anual (75,5%), € a SIC mantém o lugar
cimeiro desta categoria, sendo também essa a sua funcao mais
privilegiada em duracao (76,1%).

A funcao informar sucede a entreter em todos os servicos de
programa, com excepcao da RTP2. Neste servico de programas,
a fungao formar impera em um quarto dos contetidos, supe-
rando, em exibicbes, a funcao informar (25,6% contra 18,5%).

Mas se os programas que prosseguem a funcao formar sao mais
numerosos na RTP2, sdo, por outro lado, mais breves do que os

W

que visam informar (19,5% contra 37,6%).
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A funcao formar no contexto da programagao dos restantes servi-
qos de programas encontra tradugao em 8,1% dos programas exi-
bidos pela RTP1, que representam apenas 1,3% do tempo total de
emissao. No que se refere a SIC e a TVI, a proporcao de progra-
mas tendo formar como funcéo preponderante ¢ inferior. Na SIC
representa 1,8% dos programas de 2009 e na TVI 2,7% da progra-
magao exibida, para uma duragdo respectiva de 1,5% e 1,0%.

m

Promover/divulgar esta presente num nimero mais reduzido de
programas, e respectivo tempo de emissao, em todos os servi-
cos de programas considerados. Esta fungdo tem mais peso na
programacao do servico publico de televisao (5,2% e 4,1% dos
programas na RTP1 e RTP2, respectivamente) do que nos ope-
radores privados (0,3% na SIC e 3,1% na TVI).
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5. Diversidade no Horario Nobre

De acordo com o estabelecido na Lei da Televisao, constitui
obrigacdo dos servigos de programas em andlise, de acordo com
a sua tipologia e cobertura, garantir uma programacao diversifi-
cada e plural, incluindo nos horérios de maior audiéncia.

Posto isto, a programacao oferecida pelos quatro servigos de pro-
gramas generalistas durante o denominado horario nobre deve
observar o principio da diversidade de géneros televisivos, por-
quanto o periodo compreendido entre as 20h e as 22h59m é
aquele que, tradicionalmente, arrebata mais e maior variedade
de publicos.

As figuras 11 e 12 representam apenas os trés géneros mais fre-
quentemente exibidos no hordrio nobre de cada um dos servi-
cos de programas analisados e a sua duracao total, ainda que na
analise se faca alusao a outros géneros televisivos presentes neste
perfodo horario, destacando em particular os géneros menos
exibidos.

(Cf. Anexo Il - Obrigagoes de programagao).

Fig. 11 - Frequéncia dos trés géneros televisivos mais frequentes
no hordrio nobre, por servico de programas (2009)
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N=1125 (n.° total de programas em hordrio nobre na SIC);
N=1061 (n.° total de programas em hordrio nobre na TI).

Fig. 12 — Duracdo dos trés géneros televisivos mais frequentes
no hordrio nobre, por servico de programas (2009)
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N=897h06m14s (n. total dos programas em hordrio nobre na TVI).

RTP1

Na programacdo do hordrio nobre da RTP1, marcam presenca
27 géneros televisivos de entre as 34 categorias que constituem
a globalidade da programacao deste servigo de programas.

Destacam-se os servigos noticiosos, espelhando a exibigao dia-
ria do Telejornal, que é apresentado quase diariamente nesta
faixa horaria. As excepgdes ocorrem, na generalidade dos casos,
quando hé antecipagoes do programa devido a exibi¢ao de com-
peticoes desportivas internacionais. Assim sendo, mais de um
quarto dos programas exibidos em hordrio nobre sdo servicos
noticiosos (26,5%).

A segunda categoria mais frequente na RTP1, neste hordrio, cor-

responde a exibicao de concursos/jogos, com um valor que re-
presenta quase um quinto da programagao do hordrio nobre

(19,5%).
25



RELATORIO DE REGULACAO 2009

Os programas de comentdrio surgem na terceira posicao, em-
bora com uma percentagem mais reduzida comparando com os
anteriores (7,5%). Atendendo a duragdo, verifica-se, ao invés,
que as transmissées desportivas tém maior relevo (9,9%), ocu-
pando esta categoria a terceira posigao.

Os trés géneros mais frequentes no horario nobre da RTP1 - ser-
vicos noticiosos, concursos/jogos e comentdrio — representam
mais de metade dos programas exibidos neste periodo hordrio
(53,5%), a0 passo que os trés géneros de maior duracao — servi-
¢os noticiosos, concursos/jogos e transmissoes desportivas — con-
gregam mais de 60% do tempo total de emissao.

Verifica-se, ainda, que a duragao dos servigos noticiosos emiti-
dos no horario nobre tem mais peso na programagao dos dias
de semana (31,6%) do que nos fins-de-semana (26,0%), per-
dendo, assim, algum terreno nas grelhas de sabados e domingos
para outros géneros.

Assinala-se que a reportagem e a entrevista, géneros igualmente
de informacdo, também perdem peso hordrio neste periodo. A
reportagem desce de 4,6% do horario nobre dos dias de semana
para menos de meio ponto percentual do tempo dos fins-de-se-
mana (0,2%). A entrevista, por seu turno, subsiste apenas du-
rante o horario nobre semanal (3,3%).

J& no campo do entretenimento, os concursos/jogos sao também
preponderantes no horério nobre dos dias de semana, sendo aque-
les que registam uma descida mais acentuada quando se contrasta
a sua duracao total neste perfodo semanal com a programagao
de horério nobre de sdbados e domingos (27,9% contra 9,4%).

Dos géneros que ganham relevancia com a chegada do fim-de-
-semana, destaca-se a ocupagao hordria das transmissées des-
portivas, que em dias de fim-de-semana preenchem uma par-
cela de tempo mais consideravel do horario nobre (passam de
7,0% para 17,1%). Os programas de variedacles (2,1% para 12,1%)
e as séries (6,2% para 10,5%) também saem favorecidos nesta
relacdo, ocupando um maior nimero de horas no horario nobre
dos fins-de-semana.

(Ver frequéncia e duragao de géneros no horario nobre da RTP1
no Anexo Il - Resultados por Servico de Programas — RTP1,
RTP2, RTPN).

A RTP2 exibiu em 2009, no hordrio nobre, programas corres-
pondentes a 24 géneros televisivos, dos 31 registados na progra-
macao geral.

W

Os desenhos animados sao, em ndimero, superiores aos demais
géneros, registando um valor relativo préximo dos 20% da progra-
macdo do horério.

Contudo, em duracgao destacam-se os documentarios e 0s servicos
noticiosos, representando, respectivamente, 35,4% e 26,5%, enquanto
os desenhos animaclos obtém um peso relativo menor (10,2%).

Em termos da sua frequéncia, os documentdrios (17,5%) e os ser-
vigos noticiosos (15,6%) surgem em segundo e terceiro lugares na
RTP2, logo apés os desenhos animados, invertendo-se, como se
observou, a sua ordenagdo em termos da sua duragao total.

As séries sao 0 género que mais peso perde nos fins-de-semana,
representando 2,8% da duracdo do horério nobre, valor que
contrasta com os dias de semana, quando representa 12,3% da
duracao da faixa horaria.

A programagao educativa infantil/juvenil (0,4% contra 7,4% dos
dias de semana) e os desenhos animados (5,3% contra 12,2%)
também apresentam menor duracdo total durante o horario
nobre dos fins-de-semana. Os servicos noticiosos encontram-se
em situacao semelhante, ainda que a diferenca da sua duragao
relativamente a programagao de um e do outro perfodo sema-
nal seja menos acentuada (27,5% vs. 24,1%).

Por sua vez, os documentdrios (32,1% para 43,7%) e a ficgao de
humor (1,9% para 11,5%) sao exemplos de géneros televisivos
que adquirem hegemonia hordria na programagao nobre dos
fins-de-semana contra a sua duragao nas grelhas de programa-
cao de horario nobre de segunda a sexta-feira.

(Ver frequéncia e duracao de géneros no horario nobre da RTP1
no Anexo Ill - Resultados por Servico de Programas — RTP1,
RTP2, RTPN).

SIC

No ano de 2009, a programacao da SIC em horario nobre dis-
tribuiu-se por 20 géneros televisivos de entre os 32 apresenta-
dos por este servigo de programas.

Relativamente a oferta de programacao no hordrio nobre, a SIC
regista um valor superior de servicos noticiosos (31,6%), que cor-
responde a exibicdo do Jornal da Noite neste periodo. Os con-
cursos/jogos e os programas de humor sao também presengas
frequentes neste horario (respectivamente, 21,2% e 17,0%).

Estes trés géneros em conjunto representam mais de dois tercos
da programagdo em horario nobre da SIC. A sua duragao total
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¢ também reveladora do peso que assumem neste periodo ho-
rario, condensando mais de 70% do tempo de emissao.

Com valores abaixo dos dez pontos percentuais neste periodo ho-
rario surgem géneros como a telenovela (6,5%), a ficcao de humor
(6,2%) ou os programas informativos de reportagem (2,5%).

Comparando dias de semana e fins-de-semana, identifica-se,
entre outros aspectos, o acréscimo da duracao de programas de
reportagem, que ascendem de 0,9% da duragao dos programas
de horério nobre para 7,1% do tempo da programacao dos fins-
-de-semana.

De uma outra perspectiva, identifica-se o recuo da carga hordria
de programas de entretenimento do género humor (de 18,0% para
12,1%) e de ficcao também especificamente de humor (7,5% para
2,7%) na transicao dos dias de semana para os fins-de-semana.

(Ver frequéncia e duragao de géneros no hordrio nobre da RTP1
no Anexo IV — Resultados por Servigo de Programas — SIC e TVI).

TVI

No ano 2009 o horario nobre da TVI registou a exibicao de 15
géneros de um total de 28 transmitidos.

Mais de metade dos programas exibidos pela TVI em horario nobre
integram-se no género telenovela (53,2%), correspondendo a me-
tade do tempo total de emissao deste periodo horério (50,0%).

Os servigos noticiosos sao o segundo género com maior niimero
de presengas neste intervalo horario, preenchendo um terco do
niimero de programas exibidos (33,2%).

Deste modo, afere-se que na TVI mais de 85% dos programas
apresentados em hordrio nobre equivalem a dois géneros: tele-
novelas e servicos noticiosos. Considerando a sua duragao, os
mesmos dois géneros acumulam quase 90% do tempo total de
emissdo deste periodo horario.

A magnitude de representacao desses dois géneros televisivos no
horéario nobre pode ser aferida ainda pela comparagao com o
terceiro género mais frequente, os programas institucionais (Tempo
de Antena e Euromilhdes), que representam 4,5% do nlmero
total de programas exibidos neste perfodo horario, conquanto
representam apenas 0,2% do tempo de emissdo.

Mas se em néimero de ocorréncias os institucionais alcancam a
terceira posigao, ainda que a uma distancia assaz avultada do
segundo género mais vezes exibido, em termos da duragao de

cada um dos géneros apresentados em horario nobre, constata-
-se que a terceira categoria com maior peso, as séries, representa
apenas 2,4% do tempo total de emissao nobre de 2009.

Por conseguinte, para além dos dois géneros preponderantes em
assiduidade e duracao, a TVI exibiu outros 13 géneros televisi-
vos durante o denominado horério nobre. Todavia, e como se
depreende do valor acumulado granjeado por telenovelas e ser-
vigos noticiosos, os 13 géneros remanescentes sao exibidos em
proporgdes bastante mais reduzidas, quer se considere a sua fre-
quéncia (3,7%), quer o seu tempo total de emissdo (10,6%).

Na comparagdo entre dias de semana e fins-de-semana, assiste-
-se a uma redugao do peso horario das telenovelas durante o
horério nobre dos dias de descanso semanal, na medida em que
durante a semana este género preenche mais de metade do
tempo da faixa horaria considerada (53,5%) e nos fins-de-semana
se cifra abaixo desse valor (41,4%).

Mais reduzido nos fins-de-semana é também o tempo total de
emissao ocupado pelos servigos noticiosos durante o horério
nobre (41,9% vs. 33,3%).

Em sentido inverso, regista-se a presenca de séries (8,3%) e de
concursos/jogos (7,5%) no horario nobre do universo dos fins-de-
semana de 2009, contra a sua auséncia no horario nobre dos dias
de semana.

(Ver frequéncia e duragao de géneros no horario nobre da RTP1
no Anexo IV — Resultados por Servigo de Programas — SIC e TVI)

A) FUNCOES DA PROGRAMAGAO NO HORARIO NOBRE

Dos dados analisados, depreende-se que a fungdo informar tem
preponderdncia na programagao de horario nobre da RTP1
(48,5%), seguida de perto pela programagao que cumpre a fun-
¢do entreter (43,0%). Formar e promover/divulgar sao as fungoes
menos representadas nos programas exibidos neste horario (res-
pectivamente, 8,1% e 0,4%).

Na RTP2, os programas exibidos em horario nobre prosseguem
essencialmente fungdes como entreter (38,5%), informar (34,1%)
e formar (26,4%). Um ndmero reduzido de programas cumpre
ainda a fungao de promover/divulgar.

Ao nivel das fungoes cumpridas pela programagao da SIC, cons-

tata-se que, neste hordrio, os programas cumprem apenas duas
funcdes: entreter e informar, com a primeira a deter um valor

mais elevado (58,2% vs. 41,8%).
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Na programacao de hordrio nobre da TVI, entreter é a fungao
principal em mais de metade dos programas exibidos (58,2%),
por seu turno, a segunda funcdo mais relevante, informar, so-
bressai em cerca de um terco da programagao (37,3%). A TVI
apresenta, ainda, em horario nobre, programas com a fungao
promover/divulgar (4,5%) (fig. 13).

SINTESE COMPARATIVA

Fig. 13 — Frequéncia de fun¢des da programacao em hordrio nobre,
por servico de programas (2009)
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N=1279 (n.° total de programas no hordrio nobre da RTP1);
N=2343 (n.° total de programas no hordrio nobre da RTP2);
N=1125 (n.° total de programas no hordrio nobre da SIC);
N= 1061 (n.° total de programas no hordrio nobre da TVI).

A analise da programagao em hordrio nobre permite identificar
que existem abordagens distintas dos quatro canais generalistas
relativamente a este periodo especial da sua emissao. De assi-
nalar, em primeiro lugar, a tendéncia dos servigos de programas
do operador publico apresentarem uma maior diversificagao de
géneros televisivos neste periodo hordrio. Das 39 categorias de
géneros televisivos consideradas na grelha de classificagao, iden-
tifica-se a frequéncia de 27 categorias na RTP1, 24 na RTP2, 20
naSICe 15 na TVL.

W

Dissemelhanca é também aferida no peso que representam os
trés géneros televisivos mais exibidos no horério nobre de cada
um dos operadores de televisao. Na RTP1, destacam-se os ser-
vigos noticiosos, concursos/jogos e comentdrios, que correspon-
dem, em conjunto, a mais de metade do total de programas exi-
bidos (53,5%). Este valor ndo se afasta do peso relativo que obtém
os trés géneros televisivos mais frequentes — servigos noticiosos,
desenhos animados e documentdrios —no horario nobre da RTP2
(52,7%).

Nos canais privados, o peso relativo dos trés géneros televisivos
mais frequentes em horario nobre aumenta. Na SIC, a exibigao
de servicos noticiosos, concursos/jogos e humor representa, no
seu conjunto, 69,8% do total de programas exibidos. Nas gre-
lhas da TVI, trés géneros televisivos — servigos noticiosos, teleno-
velas e institucional — representam mais de 90% do total de pro-
gramas exibidos (90,9%).

Fazendo a mesma andlise relativamente & duracdo, verifica-se
que os trés géneros televisivos que ocupam mais tempo de emis-
sao no hordrio nobre correspondem, por norma, as categorias
que sao também mais frequentes.

No caso da RTP1, verifica-se que as transmissoes desportivas sur-
gem como o terceiro género mais expressivo (9,9%), em substi-
tuicao dos comentdrios. Na RTP2, os trés géneros mais frequen-
tes sao também aqueles que obtém maior duracao, incidindo
sobre 72,1% do hordrio nobre deste canal.

O horario nobre da SIC e da TVI nao sofre variagoes assinalaveis
quando se observa os trés géneros televisivos que ocupam mais
tempo de emissao. Assinala-se apenas que os servigos noticiosos
adquirirem, no conjunto, um peso relativo superior em ambos
os canais quando comparado com os valores da sua frequéncia.
Refira-se também o facto de, na TVI, as séries surgirem como
terceiro género com maior duragao (2,4%).

A semelhanga mais transversal aos quatro canais considerados con-
siste na assiduidade dos servicos noticiosos no horario nobre, gé-
nero televisivo que assume uma expressao significativa neste pe-
riodo, tanto em frequéncia de programas, como em duragao.
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6. Reexibicao de Programas

As grelhas de programagao sao constituidas por primeiras exibi-
¢oes de programas televisivos, mas também pela reexibicao de
alguns desses contetidos no mesmo servico de programas. O
peso de reexibigbes no conjunto da programacao de um canal
de televisao constitui necessariamente um indicador a ter em
conta na apreciagao da diversidade da sua oferta. A figura 14
representa o peso relativo de reexibicées em cada servico de
programas em 2009.

Fig. 14 — Frequéncia de primeiras exibicdes e reexibicdes,
por servico de programas (2009)
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N=7454 (n.° total de programas na RTP1); N=19099 (n. total de programas na RTP2);
N=7934 (n.° total de programas na SIC); N= 7478 (n. total de programas na TVI).

Mais de um décimo da programacao da RTP1 em 2009 foi pre-
enchida por reexibicoes (12,4%).

A RTP2 é o servico de programas que apresenta o menor indice
de reexibicoes, com cerca de 6% dos programas a serem repos-
tos na sua grelha de programacao.

Os elementos relativos a programacao da SIC denotam que, em
2009, pouco mais de dez em cada 100 programas emitidos por
este operador consistiam em reexibicoes (10,3%).

A frequéncia de reexibigoes na TVI corresponde a 7,5% do ni-
mero total de programas deste canal.

A figura 15 reproduz a distribuicao dos programas reexibidos em
cada um dos canais de acordo com o periodo do dia em que

ocorre essa reposicao, considerando os periodos da manha (06h00-
-12h59m), da tarde (13h00-19h59m), do horério nobre (20h00-
-22h59m) e da noite/madrugada (23h00-05h59m) (fig.14).

Fig. 15 — Frequéncia de reexibicdes por periodo hordrio,
por servico de programas (2009)
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N=937 (n. de programas reexibidos na RTP1);
N=1134 (n. de programas reexibidos na RTP2);
N=821 (n. de programas reexibidos na SIC);
N=564 (n.° de programas reexibidos na TVI).

RTP1

Na RTP1, as reexibi¢oes ocorrem preferencialmente no hordrio
da noite/madrugada, ou seja, entre as 23h00 e as 05h59m. Cerca
de dois tergos das reexibicoes deste canal verificam-se neste pe-
riodo horério (66,9%).

Perto de um quarto dos programas reexibidos situam-se no pe-
riodo da tarde (24,3%). A manha e o hordrio nobre sao os perio-
dos em que esta opgdo de programacao € menos frequente
(fig.15).

A ficgao constitui a categoria de programas com maior ndimero
de reexibigoes (66,7%), em particular as telenovelas (35,3%) e
as séries (29,7%).

(Ver dados relativos a reexibicoes da RTP1 no Anexo Ill - Resul-

tados por Servico de Programas — RTP1, RTP2, RTPN).
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Na RTP2, as reexibigbes adquirem especial relevo durante os
perfodos da tarde (41,7%) e da noite/madrugada (36,3%), sendo
manifestamente residuais no horario nobre (0,9%). Em 2009, as
manhas da RTP2 apresentam um valor de 21,1% de reexibi¢oes
(fig.15).

As reexibicées neste servigo de programas correspondem essen-
cialmente a exibicao de documentarios e magazines de infor-
macao.

(Ver dados relativos a reexibicoes da RTP2 no Anexo Il — Resul-
tados por Servigo de Programas — RTP1, RTP2, RTPN).

SIC

Na SIC, a noite/madrugada surge como o intervalo horério pri-
vilegiado para a reexibicao de programas, absorvendo mais de
metade das ocorréncias verificadas na totalidade do ano (50,9%).
Cerca de um terco das reexibigoes verifica-se no periodo da
tarde (32,0%). O horario nobre é o menos susceptivel a esta pra-
tica (1,8%) (fig.15).

A ficgao revela o maior indice de reexibigoes nas grelhas da SIC,
correspondendo, designadamente, a exibicao de séries e de te-

lenovelas.

(Ver dados relativos a reexibicoes da SIC no Anexo IV — Resul-
tados por Servigo de Programas — SIC e TVI).

VI
Atarde é o perfodo horario em que se constata a maior frequén-

cia de reexibigoes no quadro da programacdo da TVI, com um
valor muito préximo dos 50% (47,5%). A restante parcela de re-
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exibicoes tem lugar nas noites/madrugadas (31,0%) e nas ma-
nhas (21,5%); nao se regista qualquer ocorréncia durante o ho-
rario nobre (fig.15).

A frequéncia mais elevada de reexibicées na TVI cabe aos pro-
gramas infanto-juvenis, nomeadamente as telenovelas infantis/
juvenis — sobretudo a reexibicao de episédios de Morangos com
Aclcar nas tardes dos dias Uteis — e as obras de ficcdo dirigidas

aos publicos mais novos.

(Ver dados relativos a reexibicoes da TVI no Anexo IV - Resul-
tados por Servigo de Programas — SIC e TVI).

SINTESE COMPARATIVA

A programagao dos quatro servigos de programas em sinal aberto
denota diferentes niveis de diversificacao da programagao sob a
perspectiva da repeticao de contetidos ao longo do ano de 2009.
A RTP2 é o servigo que menos repde programas (5,9%), contras-
tando com a RTP1, em que 12,4% das grelhas consistem na exi-
bicao de programas antes transmitidos.

Dos canais privados, a SIC é o que apresenta maior indice de
reexibigoes, que representam cerca de um décimo do total de
programas exibidos (10,3%), enquanto na TVI as reexibigées cor-
respondem a 7,5% do total de programas.

Considerando a presenca de reexibi¢ées segundo diferentes pe-
riodos hordrios, verifica-se que a RTP1 e a SIC tendem a optar
por esta pratica de programacao sobretudo no periodo da noite/
madrugada. Na RTP2 e na TVI as reexibi¢oes sao mais frequen-
tes no periodo da tarde. F no horario nobre que se regista a pre-
senca mais reduzida de reexibigc6es em todos os servigos de pro-
gramas, sendo que no caso da TVI ndo se regista, em 2009, qual-
quer reexibicao neste periodo.
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7. Programas Informativos

A informacdo dos publicos constitui uma finalidade essencial da
actividade televisiva, a qual é prosseguida, em primeira linha,
através da inclusdo dos designados programas informativos — ser-
vico noticioso, reportagem, debate, entrevista, comentdrio, edi-
¢ao especial, magazine informativo, boletim meteorolégico— nas
grelhas de programagcao.

No contrato de Concessao do Servico Pablico de Televisao, en-
contram-se definidas obrigagoes especificas em matéria de exi-
bicao de informativos, de acordo com as especificidades esta-
belecidas para o primeiro e o segundo servigos de programas
publicos (cf. Anexo II, Obrigagoes de Programacao).

A RTP1 encontra-se obrigada a dar especial relevo a informacao,
integrando na sua grelha de programacao, entre outros: espagos
regulares de noticidrios, debate, entrevista e reportagem. Esta-
belece ainda o contrato de concessao do servigo publico de te-
levisao uma frequéncia minima para determinados programas
informativos: noticidrios trés vezes por dia; periodicidade sema-
nal para programas de informagao sobre institui¢des politicas e
promogao da cidadania, bem como para programas de debate
e entrevista; e periodicidade semanal para programas de grande
reportagem. A grelha de programagao da RTP2 deve compre-
ender, entre outras obrigagdes, uma frequéncia minima de no-
ticiarios trés vezes por dia; programas de informacao sobre as
instituicdes politicas e promogao da cidadania, programas de
debate e entrevista com periodicidade semanal; programas de
grande reportagem com uma periodicidade semanal. (Cf. Anexo
Il — Obrigagoes de programagao).

A) ANALISE GLOBAL

A programacao informativa dos quatro servicos de programas
portugueses em sinal aberto representa, em termos gerais, um
quinto dos mais de 40 mil programas emitidos ao longo do ano
de 2009 no conjunto dos quatro operadores em sinal aberto.

No conjunto dos géneros que integram o macrogénero informa-
tivo, destacam-se os servicos noticiosos (41,4%). Seguem-se os
magazines informativos (28,1%) e, em terceiro lugar, os boletins
meteorologicos (21,7%).

Cabe, no entanto, ressalvar que estes niimeros absolutos nao
correspondem exactamente aos géneros com maior duragao.

Sob esta perspectiva, o terceiro lugar nos géneros mais significa-
tivos caberia a exibicao de debates (3,0%), traduzindo o grande
predominio em tempo das duas categorias mais exibidas (servi-
¢os noticiosos, 53,5% e magazines informativos, 38,7%).

A anélise do macrogénero informativos por periodo hordrio revela
a maior saliéncia no periodo da tarde — 73h00-19h59m (34,2%).
Segue-se o horario nobre com cerca de um quarto da totalidade
dos programas informativos (24,2%). O periodo da manha é aquele
que regista menor frequéncia de informativos (19,7%).

B) ANALISE COMPARATIVA DO MACROGENERO INFORMATIVOS
(RTP1, RTP2, SIC, TVI)

A RTP2 é o servigo de programas que reline maior nimero de
unidades de programagao do macrogénero informativos, ja que
emite mais de um terco dos deste macrogénero em 2009, nos
quatro operadores (33,6%). Segue-se a TVI, que transmite mais
de um quarto do total de programas informativos (25,5%). A SIC
€ o servigo de programas com o valor menos expressivo em ni-
mero de exibicdes em termos globais (18,6%). A RTP1 ocupa
uma posicao intermédia, aproximando-se mais da TVI, com
22,2% da programagao total de informativos.

No entanto, se a referéncia de andlise for o tempo de emissao,
verifica-se que os servigos de programas da RTP sao os que emi-
tem mais horas de informativos. Em conjunto representam mais
de trés quintos da programacao informativa (61,4%). Tal como
em nimero de programas, a RTP2 regista a maior fatia de tempo
(31,0%); a RTP1, por seu lado, torna-se o segundo servigo de
programas com percentagem mais significativa de tempo devo-
tado a programas informativos (30,4%).

Considerando os dois operadores privados, contrariamente ao
que o valor da frequéncia deixa transparecer, é a SIC que emite
mais horas de informativos (20,1%) e a TVI o canal que menos
tempo de emissao concede a esta categoria de programas (18,6%).
Os valores de frequéncia de informativos neste canal reflectem
essencialmente o peso dos boletins meteoroldgicos, que nao tém
correspondéncia com os valores de duragao.

C) ANALISE COMPARATIVA DOS GENEROS INFORMATIVOS

(RTP1, RTP2, SIC, TVI)
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Fig. 16 — Frequéncia e duracdo dos géneros

informativos na RTP1 (2009)
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N=1877 (n.° total de programas informativos na RTP1). N=2202h44mbés (n.° total de horas de emissao de programas informativos na RTP1).
RTP1 Os servigos noticiosos foram o segundo género com maior du-

ragao na programagao da RTP1 em 2009 (34,3%).

Na RTP1, destacam-se os servicos noticiosos em nimero de exibi-

¢oes, que consistem em quase metade (48,4%) dos programas per-
tencentes a0 macrogénero informativos. Os magazines informati-
vos emitidos neste servico de programas nao vao além dos 32,4%.

Em conjunto, estes dois géneros totalizam mais de 80% (80,8%) do

tempo total do macrogénero informativos neste canal.

Em tempo de emissdo, a ordem € inversa: a RTP1 dedicou a
maior porgao do tempo total aos magazines informativos, repre-
sentando mais de metade do tempo dos informativos (54,4%).

Fig. 17 — Frequéncia e duracao dos géneros

informativos na RTP2 (2009)

Assinala-se a presenca na informagao da RTP1 dos géneros co-
mentdrio (5,5%), debate (4,0%), reportagem (4,0%) e entrevista
(2,5%) (fig.16).

Uma andlise mais refinada do comportamento de cada servico
de programas relativamente aos géneros informativos permite
registar um dado curioso relativamente a RTP2: o boletim me-
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N=2845 (n.° total de programas informativos na RTP2). N=2241h27m52s (n.° total de horas de emissao de programas informativos na RTP2).
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Fig. 18 — Frequéncia e duracdo dos géneros informativos na SIC (2009)
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N=1574 (n.° total de programas informativos na SIC). N=1451h45m35s (n.° total de horas de emissao de programas informativos na SIC).

teorolégico é o género de programas mais emitido neste canal
ao longo de 2009, com mais de um terco das ocorréncias (33,2%).
No entanto, em termos de duragdo, este género nao chega a 1%
do tempo de emissao de informativos (0,8%).

Entre os mais exibidos na RTP2, os servicos noticiosos e os ma-
gazines informativos surgem muito proximos, cada um com pouco
menos de um terco do total de programas informativos (29,4%
e 28,8%, respectivamente).

Esta mesma ordem é mantida em termos de tempo de emissao
de cada género, mas o predominio dos primeiros torna-se muito
mais acentuado.

Os servigos noticiosos na RTP2 preenchem mais de metade do

tempo de emissao de informativos (55,5%). Os magazines infor-
mativos, por seu lado, ficam com 36,2%, do tempo dedicado a
esta categoria de programas.

Na RTP2 ndo se regista qualquer ocorréncia de programas de
comentdrio (fig. 17).

SIC

Os programas informativos da SIC correspondem sobretudo a
exibicao de servicos noticiosos, que representam mais de qua-
tro quintos do tempo de emissao deste macrogénero (82,0%),
sendo também largamente dominantes no que se refere ao nd-
mero de programas (65,4%).

Fig. 19 — Frequéncia e duracdo dos géneros informativos na TVI (2009)
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N=2159 (n.° total de programas informativos na TVI). N=1344h15m42s (n.° total de horas de emissao de programas informativos na TVI).
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RTP1
Fig. 20 — Frequéncia e duracdo dos géneros informativos, por periodo hordrio na RTP1 (2009)

Periodo horario

Manha (06h00-12h59) Tarde (13h00-19h59) Nobre (20h00-22h59) Noite/madrugada (23h00-05h59)

Duragdo (%) Duragdo (%)

Servico noticioso 16,9 2,2 61,0 65,6 59,4 72,8 44,5 22,3
Reportagem 0,7 0,1 0,4 0,2 12,1 8,1 - -
Debate - - - - 0,7 0,8 37,2 54,2
Entrevista - - - - 7,0 57 31 2,8
Comentario - - 1,2 0,3 16,8 7.4 - -
Edicdo especial 0,7 0,7 1,6 2,5 2,6 4,8 2,6 53
Magazine informativo 81,7 97,0 32,9 31,3 12,6 15,4
Boletim meteoroldgico

0,2 0,3
- - 2,8 0,1 1,2 0,1 - -
(%) (1005:16:57) (672) (619:18:11) (571) (392:19:05) (191) (185:50:33)
( )

N = 1877 (n.° total de programas informativos na RTP1). N = 2202h44m4és (n.° total de horas de emissao de programas informativos na RTP1).

A SIC diversifica menos a sua programacao informativa, compa-
rando, por exemplo, com a RTP1, ainda que os géneros de maior
duragao coincidam com os deste canal publico. Assim, o segundo
género mais exibido € o magazine informativo, tanto em nlimero
de exibicoes (27,1%), como em duragao (12,1%).

Com um predominio tdo acentuado dos servicos noticiosos, a
SIC acaba por ter uma programacao informativa muito centrada
num Gnico género, levando a que os restantes apresentem uma
frequéncia reduzida: reportagem (3,3%), entrevista (1,5%) e de-
bate (1,3%) (fig. 18).

Na SIC regista-se a auséncia do género comentdrio e boletim
meteoroldgico.

I

Na TVI destacam-se os servicos noticiosos e os magazines infor-
mativos, tal como nos restantes servigos de programas, exacta-
mente por esta ordem. Os primeiros representam metade do
tempo de emissao dedicado a programagao informativa (51%)
e 0s magazines informativos assumem também uma duragao
bastante significativa (45,9%).

Atente-se que, em niimero de programas, a TVI, tal como a RTP2,
apresenta o boletim meteoroldgico como género mais frequente
nas suas grelhas de informagao. No entanto, as 860 exibigoes
(39,8%) representam apenas 0,8% do tempo total de informati-
vos exibidos (fig. 19).

Nas grelhas de programagao da TVI estdo ausentes os géneros
comentdrio e entrevista.

Em termos de diversidade de géneros, existe alguma proximi-

dade com a SIC, ja que regista também a auséncia de dois gé-
neros, sendo-lhes comum a inexisténcia de comentdrio. Nota-

W

-se, contudo, um indice inferior no que respeita a presenca do
género reportagem na programagao informativa da TVI (1,1%
vs. 3,3%).

D) ANALISE COMPARATIVA DOS GENEROS INFORMATIVOS
POR PERIODO HORARIO (RTP1, RTP2, SIC, TVI)

RTP1

A andlise da programagao informativa por servico de programas
permite constatar que a RTPT concentra a maior parte dos seus
programas informativos no periodo da tarde (35,8%), seguindo-se
o horario nobre (30,4%) e por fim o periodo da manha (23,6%).

Verifica-se que os servicos noticiosos predominam em todos os
periodos horarios, excepto no hordrio da manha (16,9%) — 61,0%
dos programas informativos sao exibidos no horério da tarde,
59,4% no horario nobre, 44,5% na noite/madrugada.

Todavia, é no periodo da manha que se verifica a prevaléncia
mais significativa de um género sobre os restantes, ja que o ma-
gazine informativo sobrepde-se numa ordem superior aos qua-
tro quintos (81,7%). Neste periodo hordrio, regista-se uma es-
cassa diversidade de géneros informativos, que se reflecte na
forte relevancia desse género.

E no horario nobre que a RTP1 atinge a maior diversidade de
géneros informativos, apresentando programas de todas as ca-
tegorias. Destaca-se a frequéncia do comentdrio (16,8%), a se-
guir aos servigos noticiosos.

Outro dado digno de registo na programagao informativa da
RTP1 é o facto de o debate ser um género tipicamente exibido
no intervalo noite/madrugada, consistindo em 37,2% dos pro-
gramas informativos deste perfodo horario (fig. 20).
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Fig. 21 - Frequéncia e duracdo dos géneros informativos, por periodo hordrio na RTP2 (2009)

Periodo / Horario

Manha (06h00-12h59) Tarde (13h00-19h59) Nobre (20h00-22h59) Noite/madrugada (23h00-05h59)

Duragdo (%) Duragdo (%)

Servico noticioso 34,6 359 0,5 0,4 58,3 97,6 30,4 79,0
Reportagem - - - - - - 35 13
Debate - - 8,3 10,5 - - 7,9 4,5
Entrevista - - - - - - 8,8 57
Comentario - - - - - - - -
Edicdo especial 0,2 0,4 0,1 0,4 - - - -
Magazine informativo 63,2 63,7 48,6 87,3 0,3 0,3 10,3 8,8
Boletim meteoroldgico 42,5 41,4 39,1

2,0 0,0 1,4 2,1 0,6
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
(560) (520:44:43) (762) (442:53:25) (Y1) (243:31:01) (897) (1034:18:43)
)

N = 2845 (n.° total de programas informativos na RTP2). N = 2241h27m52s (n.° total de horas de emissao de programas informativos na RTP2).

O comportamento da RTP2 ¢ visivelmente diverso do compor-
tamento da RTP1. Sublinhe-se, desde logo, o facto de o periodo
noite/madrugada se apresentar como o mais significativo em nd-
mero de programas informativos (31,5%), seguido pelo periodo
da tarde (26,8%).

Na RTP2, o magazine informativo apresenta um ascendente
sobre os restantes géneros informativos nos periodos da manha
(63,2%) e da tarde (48,6%).

No horario nobre da RTP2 salienta-se a frequéncia do servico
noticioso, com quase trés quintos da programacdo de informa-
tivos (58,3%). Nesta faixa hordria, a diversidade de géneros é di-
minuta, ja que 41,4% de programas sao constituidos por bole-
tins meteoroldgicos.

A predominancia bipartida de géneros é comum a todos os pe-
riodos hordrios: na manha, além dos magazines informativos,
apresentam-se 0s servigos noticiosos (34,6%), a tarde, a seguir
aos magazines informativos, surgem os boletins meteorolégicos

Fig. 22 — Frequéncia e durac&o dos géneros informativos, por periodo hordrio na SIC (2009)

(42,5%), na noite/madrugada, além dos boletins meteoroldgicos,
destacam-se os servicos noticiosos (30,4%) (fig. 21).

SIC

Na SIC, o periodo horario mais significativo em termos de pro-
gramas informativos € a tarde (36,7%), seguido do hordrio nobre,
com 29,3%.

Na SIC, a distribuicao dos géneros informativos por perfodo ho-
rario revela uma menor diversidade relativamente aos servicos
de programas do operador publico. Assim, em todos os perfo-
dos hordrios, a prevaléncia de um dos géneros é evidente, atin-
gindo valores sempre acima dos 65%.

Os servicos noticiosos destacam-se em trés dos quatro periodos ho-
rarios: manha (84,5%), tarde (64,9%) e horario nobre (77,0%). Esta
caracteristica torna-se ainda mais evidente em termos de duragao,
com o refor¢o de um género relativamente aos restantes em cada
um destes periodos hordrios. No periodo noite/madrugada, o pre-
dominio quase absoluto pertence ao magazine informativo (94,5%),
algo que nao acontece caso se atente na duragdo dos programas,

Periodo horario

Manha (06h00-12h59) Tarde (13h00-19h59) Nobre (20h00-22h59) Noite/madrugada (23h00-05h59)

Duragéo (%)

Servico noticioso 84,5 93,7 64,9 69,1 77,0 84,5 - -
Reportagem - - 0,9 08 9,1 53 28 35,1
Debate - - - - 4,3 4,1 - -
Entrevista - - - - 4,6 28 1,7 21,7
Comentério - - - - - - - -
Edicao especial 08 0,2 1,7 1,5 1,5 32 1,1 14,3
Magazine informativo 14,7 6,1 325 28,7 35 0,1 94,5 29,0
Boletim meteoroldgico

Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
(354) (527:28:53) (578) (490:40:04) (461) (423:10:09) (181) (10:26:19)
N (i

= 1574 (n.° total de programas informativos na SIC). N = 1451h45m35s (n.° total de horas de emissao de programas informativos na SIC).
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I
Fig. 23 - Frequéncia e duracdo dos géneros informativos, por periodo hordrio na TVI (2009)

Periodo horario

Manha (06h00-12h59) Tarde (13h00-19h59) Nobre (20h00-22h59) Noite/madrugada (23h00-05h59)

Duragdo (%)

Servico noticioso 0,3 0,04 42,4 97,5 91,2 93,0 - -
Reportagem - - - - 6,0 31 - -
Debate - - - - 0,8 0,6 - -
Entrevista - - - - - - - -
Comentario - - - - - - - -
Edicéo especial 1,0 0,5 1,2 0,8 1.8 33 0,3 0,9
Magazine informativo 98,7 99,5 - - 0,3 0,002 37,5 48,3
Boletim meteoroldgico 56,4 62,2 50,8

- _ 17 - -
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
(308) (615:33:25) (883) (340:04:03) (386) (380:12:29) (582) (08:25:45)
)

N = 2159 (n.° total de programas informativos na TVI). N =1344h15m42s (n.° total de horas de emiss&o de programas informativos na TVI).

ja que a reportagem passa a género predominante, com 35,1% do
tempo de emissao dos programas informativos, neste periodo.

Na SIC, é o horério nobre que apresenta maior diversidade de
géneros informativos. Além do servico noticioso, surgem tam-
bém a reportagem (9,1%), o debate (4,6%) e a entrevista (4,3%).
Ja nos periodos da manha e da tarde, a distribuicao dos progra-
mas informativos da SIC faz-se quase exclusivamente entre ser-
vicos noticiosos e magazines informativos (fig. 22).

I

Na TVI, o periodo da tarde é aquele em que sdo exibidos mais
programas informativos (40,9%). O predominio maior de um gé-
nero num periodo hordrio ocorre no periodo da manha, com os
magazines informativos (98,7%). Préximo deste valor, em hora-
rio nobre, os servigos noticiosos totalizam 91,2% do total de pro-
gramas informativos emitidos neste perfodo.

Os boletins meteorolégicos predominam durante o periodo da
tarde (56,4%) e na noite/madrugada (62,2%). No entanto, em ter-

mos de duragdo, destacam-se os servigos noticiosos (97,5%), no
periodo entre as 13h00 e as 19h59m. Ja no segundo caso (noite/
madrugada), o boletim meteoroldgico (50,8%) mantém-se domi-
nante, mas perde influéncia para o magazine informativo TVI Ne-
gbcios (48,3%). Esta perda de importancia da informagao meteo-
rologica, sobretudo relevante no periodo da tarde, funda-se no
facto deste género apresentar duragao reduzida (fig. 23).

E) ANALISE COMPARATIVA DOS GENEROS INFORMATIVOS POR
DIAS DA SEMANA E FINS-DE-SEMANA (RTP1, RTP2, SIC, TVI)

Nos quatro servigos de programas, denota-se uma tendéncia de
distribuir diferentemente os géneros informativos entre os dias
de semana e o fim-de-semana. Em todos eles, os servigos noti-
ciosos ganham relevancia no fim-de-semana, reflectindo, assim,
uma perda de diversidade de géneros relativamente aos dias de
semana.

Na RTP1, o peso relativo da frequéncia de servigos noticiosos
aumenta de 44,6% entre os programas informativos nos dias de

RTP1/RTP2

Fig. 24 — Frequéncia e duracdo dos géneros informativos nos dias de semana e fins-de-semana na RTP1 e na RTP2 (2009)

RTP1

Dia de semana

Dia de fim-de-semana

Periodo horario

Dia de semana Dia de fim-se-semana

N (%) Duracdo (%) N (%) Duracdo (%) N (%) Duracao (%) N (%) Duracao (%)

Servico noticioso 44,6 32,0 61,8 43,2 25,8 53,7 38,6 60,9
Reportagem 4,7 18 1,7 0,7 1,5 0,8 - -
Debate 51 5,9 0,2 0,2 5,1 38 3,6 51
Entrevista 3,2 1,6 - - 39 35 - -
Comentario 4,5 1,0 9.3 2,8 - - - -
Edico especial 1,6 1,4 2,6 59 - - 0,2 0,7
Magazine informativo 34,7 56,3 24,5 47,2 25,8 37,3 36,3 32,8
Boletim meteoroldgico

Total

1,8 0,1 - - 37,9 0,9 21,3 0,6
100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
(1456) (1747:16:46) (421) (455:28:00) (2041) (1690:27:54) (804) (550:59:58)

). ( ) (i

N=1877 (n.° total de programas informativos na RTP1). N = 2202h44m4és (n.° total de horas de emissao de programas informativos na RTP1); N = 2845 (n.° total de programas informativos
na RTP2). N = 2241h27m52s (n.° total de horas de emisséo de programas informativos na RTP2).
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SIC/ TVI

Fig. 25 — Frequéncia e duracdo dos géneros informativos nos dias de semana e fins-de-semana na SIC e na TVI (2009)

sic
Periodo horario
Dia de semana Dia de fim-de-semana Dia de semana Dia de fim-se-semana
N (%) Duragdo (%) N (%) Duragdo (%) N (%) Duragdo (%) N (%) Durag&o (%)

Servico noticioso 64,9 83,3 67,2 75,4 28,9 45,2 57,9 87,7
Reportagem 1,5 0,9 10,7 7,9 0,8 0,6 2,5 2,6
Debate 1,5 1,3 0,3 0,5 0,1 0,1 0,3 0,4
Entrevista 18 11 0,3 0,2 - - - -
Comentario - - - - - - - -
Edicao especial 1,5 1,5 1,0 23 0,7 0,3 28 82
Magazine informativo 28,8 11,8 20,5 13,6 27 5 53 D 7 3 (] 4
Boletim meteoroldgico

Total

100,0 100,0 100,0 100,0 1000 10[]0 100[] 1000
(1266) (1214:46:17) (308) (236:59:18) (1805) (1161:55:56) (354) (182:19:46)

N = 1574 (n.° total de programas informativos na SIC). N =1451h45m34s (n.° total de horas de emissao de programas informativos na SIC); N = 2159 (n.° total de programas informativos na TVI).

= 1344h15m42s (n.° total de horas de emisséo de programas informativos na TVI).

semana para 61,8% no fim-de-semana. Este aumento traduz-se na
descida de todos os restantes géneros, excepto o comentdrio —
sobe de 4,5% para 9,3% — e a edicao especial — aumenta de 1,6%
para 2,6%, facto que fica a dever-se aos diversos actos eleitorais
ocorridos em 2009. No entanto, estas subidas sao menores do que
as descidas registadas no conjunto dos restantes géneros.

Em termos de duragao, perde-se o predominio dos servigos no-
ticiosos, tornando-se mais relevante a exibicao de magazines in-
formativos, género que representa quase trés quintos do tempo
de emissao nos dias de semana (56,3%) e quase metade no fim-
-de-semana (47,2%).

Também na RTP2 se regista esta tendéncia de menor diversi-
dade dos géneros no fim-de-semana, com subidas mais signifi-
cativas dos servicos noticiosos (de 25,8% para 38,6%) e dos ma-
gazines informativos (de 25,8% para 36,3%) dos dias de semana
para o fim-de-semana.

No caso da RTP2, contrariamente a RTP1, os servicos noticiosos
véem o seu peso reforcado em termos de duracao, quer nos dias
de semana (53,7%), quer no fim-de-semana (60,9%) (fig. 24).

Na SIC, a subida dos servicos noticiosos aos fins-de-semana é
menos acentuada do que nos servigos de programas do opera-
dor piblico. Ainda assim, passam de 64,9% para 67,2%. Mas o
dado mais saliente na SIC prende-se com a reportagem, que tem
uma presenca reduzida nos dias de semana e sobe significativa-
mente no fim-de-semana, passando de 1,5% para 10,7%. Os
restantes géneros descem todos a sua prevaléncia no fim-de-se-
mana relativamente aos dias de semana.

Em termos de duracao, os servicos noticiosos sao mais relevan-
tes nos dias de semana, consistindo em 83,3% do tempo de
emissao dos informativos da SIC, sendo que no fim-de-semana

representam pouco mais de trés quartos deste tempo (75,4%).
Na TVI, tal como nos restantes servigos de programas, os servi-
¢os noticiosos ganham relevancia no fim-de-semana em nlimero
de programas, subindo de 28,9% para 57,9%. Outro dado rele-
vante no comportamento da TVI face aos dias de semana é a
descida acentuada dos magazines informativos, que caem de
27,5% para 7,3% no fim-de-semana.

A programacdo informativa dos quatro servicos de programas
mostra-se algo diversa entre si, sobretudo no que respeita a plu-
ralidade de géneros que cada um emite. Assim, RTP2, SIC e TVI
nao apresentam quaisquer programas de comentdrio. Por outro
lado, a entrevista estd ausente da TVI e o boletim meteoroldgico
da SIC.

Salienta-se também o facto de, em todos os servigos de progra-
mas, a programacao informativa apresentar uma bipolarizacao
entre 0s servicos noticiosos e os magazines informativos, cabendo
ressalvar o caso do boletim meteoroldgico na TVI, que predo-
mina em nGmero de programas, mas é residual em termos de
duragéo.

Alguns géneros de programas informativos estao claramente li-
gados ao horario de emissao: os magazines informativos sao sem-
pre predominantes no perfodo da manha (excepto na SIC, em
que se destaca sobretudo na noite/madrugada).

Ja os servigos noticiosos sao o género da tarde e hordrio nobre,
excepto nas tardes da RTP2, em que predominam os magazines
informativos.

O horario nobre é o periodo em que se regista maior diversidade
de géneros informativos na RTP1, SIC e TVI, com especial inci-
déncia para a RTP1, o Gnico que apresenta programas em todos
os géneros informativos considerados na andlise (fig. 25).
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SINTESE COMPARATIVA

Da andlise da programacao informativa dos quatro servigos de
programas, salienta-se o facto de mais de metade do tempo de-
dicado a programagao informativa nos quatro servicos de pro-
gramas pertencer a servicos noticiosos, ocorrendo uma bipola-
rizagdo do tempo de emissao, com os magazines informativos.
Esta particio é menos acentuada em niimero de programas, ja
que sao trés as categorias mais destacadas, continuando, no en-

tanto, a sobressair a categoria servigos noticiosos.
Os canais do operador piblico colocam-se na dianteira em ter-

mos de tempo de emissao de programas informativos que apre-
sentam nas suas grelhas. Em conjunto, ultrapassam largamente
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a metade de tempo de emissao (61,4%) dos géneros informati-
vos dos operadores em sinal aberto. Refira-se especialmente a
RTP2, que, além de ser o servigo de programas com mais exibi-
¢oes de informagao, é também aquele que dedica mais horas a
este macrogénero. No extremo oposto, a SIC e a TVI alternam
a (ltima posicao entre menor niimero de programas e menor
tempo de emissao, respectivamente.

No que diz respeito a diversidade de géneros presentes nestes
servicos de programas, a RTP1 é o Unico cujas grelhas incluem
todas as categorias consideradas na analise. A SIC e a TVI, por
seu lado, denotam duas auséncias: comentdrio e boletim me-
teorolégico, no primeiro caso, e comentdrio e entrevista, no se-

gundo.
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8. Programas Infantis/Juvenis

Os publicos infantis e juvenis sao alvo de especial atencdo na
definicdo de obrigagoes de programacao, designadamente no
que respeita a oferta dos servigos de programas de acesso nao
condicionado livre. Os préprios canais generalistas, regra geral,
estruturam as suas grelhas de programacao criando espacos es-
pecificos para ir ao encontro destes publicos, pensando nos seus
ritmos de vida e hébitos do quotidiano.

O servigo publico de televisao tem obrigacdes especiais na oferta
televisiva dirigida aos ptblicos mais novos, sendo que, de acordo
com o estabelecido no Contrato de Concessao, a RTP2 deverd
ser o canal com uma oferta mais consistente de programacao

infanto-juvenil.

Atendendo as obrigacdes especificas constantes do Contrato de
Concessao, a RTP1 encontra-se vinculada a obrigatoriedade de
apresentar na sua grelha espagos regulares de programacao /d-
dica, formativa e educativa especificamente dirigida aos publi-
cos infanto-juvenis.

A mesma obrigacdo encontra-se definida para a RTP2, sendo que
neste a oferta dessa diversidade de programas tem de ocorrer
diariamente. Junta-se-lhe ainda a obrigatoriedade de apresentar
um género muito especifico dentro desta categoria de programa-
Gao, que consiste na integracao de espagos regulares de informa-
cao especificamente dirigida aos ptblicos mais novos.

Os operadores privados tém de pensar as suas opgoes de pro-
gramacgao atendendo também a diversidade e as necessidades
especiais de certas categorias de espectadores, entre as quais se
destacam as criangas e os jovens.

(Cf. Anexo Il - Obrigagoes de programagao).

A) ANALISE GLOBAL

A grande maioria da programacao infantil/juvenil dos quatro ca-
nais considerados concentra-se sobretudo no periodo da manha
(67,2%). Segue-se o periodo da tarde com mais de um quarto
do total de programas infantis/juvenis (28,1%) e, por fim, a grande
distancia, o horério nobre (4,6%).

Segmentando em géneros o macrogénero infantis/juvenis, veri-
fica-se que perto de trés quintos da programacao para as faixas
de espectadores mais jovens em termos globais corresponde a
exibicdo de desenhos animados (57,8%). Nao é de negligenciar

também que mais de um quinto da programacao infantil/juvenil
pertenca ao género educativo infantil/juvenil (22,0%).

A prevaléncia destes dois géneros mantém-se quando a analise
se faz em termos de duragao: desenhos animados representam
52,4% do tempo total de programas infantis/juvenis exibidos nos
quatro servigos de programas; o género educativo infantis/juve-
nis representa 16,0%. Este facto fica a dever-se, sobretudo, a
curta duragdo que os programas educativos infantis/juvenis ge-
ralmente apresentam.

Importa ainda sublinhar que, tendo em conta a duragao dos di-
versos géneros, o peso dos programas de ficcao infantil/juvenil
sobe significativamente em relagdo ao nlimero de programas,
passando a representar 14,1% do tempo total do macrogénero
infantis/juvenis, face aos 6,2% em que se traduzia em nimero

de emissoes.

O mesmo sucede com a telenovela infantil/juvenil, que consiste
em 13,4%, da duracdo total que tém duragdes alargadas, dai o
ascendente que registam quando a andlise se baseia na duragao,
ao invés do que acontece com os programas educativos infan-
tis/juvenis.

Relativamente as funcées desempenhadas pelos programas per-
tencentes ao macrogénero infantis/juvenis nas grelhas dos opera-
dores ao longo de 2009, destaca-se em larga escala a funcao en-
treter (77,8%). A funcao formar corresponde a cerca de um quinto
do total de programas infantis/juvenis (22,0%). Assim, em termos
de nimero de programas, a fungao informar tem uma presenga

residual (0,2%), decorrente da exibicdo de 34 programas.

Conduzindo a andlise das fungdes sob o prisma da duragao, veri-
fica-se que a prevaléncia da funcao entreter ganha ainda maior as-
cendente sobre as restantes (83,8%); formar ocupa 16,0% do tempo
de emissdo e informar mantém a mesma proporcao (0,2%).

B) ANALISE COMPARATIVA DOS GENEROS DA PROGRAMAGAQ
INFANTIL/JUVENIL (RTP1, RTP2, SIC, TVI)

Em termos de organizagdo da programacgao infantil/juvenil, a
RTP1 apresenta o bloco Brinca Comigo e alguns programas avul-
s0s, no fim-de-semana. Ja a RTP2 emite trés sessoes nos dias de
semana — manha, tarde e hordrio nobre — do programa-conten-
tor Zig Zag. Este programa ¢ ainda transmitido nas manhas de

m
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sabado, facto que constitui uma novidade relativamente a pro-
gramagao de 2008. Também ao sabado, sobretudo em horario
nobre, a RTP2 transmite o bloco Kaboom!!!.

Na SIC, o bloco SIC Kids vai para o ar diariamente, acrescendo-
-lhe, no fim-de-semana o programa-contentor Disney Kids. A TVI
€ o Unico servico de programas que ndo possui uma programa-
gao infantil/juvenil organizada em unidades coesas, cingindo a
oferta de programas especificamente vocacionados para os pu-
blicos infantis/juvenis ao género telenovela infantil/juvenil nos dias
de semana.

Em matéria de géneros infantis/juvenis privilegiados por cada
servigo de programas, salienta-se a presenca dos desenhos ani-
mados em trés dos quatro servigos de programas. A excepgao é
a TVI, destacando-se af, como referido supra, a telenovela in-
fantil/juvenil como género mais importante em néimero de exi-
bigoes (39,6%).

RTP1

E na RTP1 que a proporgao de desenhos animados é mais acen-
tuada (67,9%), mas este facto deve-se também a escassa diver-
sidade de géneros apresentada por este servico de programas.
Em conjunto com os programas educativos infantis/juvenis (29,1%),
totalizam 97,0% da programagao para os mais jovens deste ser-
vico de programas.

Se a andlise for efectuada levando em linha de conta as horas de
emissao de cada género, denotam-se algumas alteracdes nos gé-
neros mais importantes da RTP1. Ao invés dos programas educa-
tivos infantis/juvenis (16,1%), é a ficcao infantil/juvenil que ocupa
mais tempo de emissao (17,4%), a seguir aos desenhos animaclos
(66,4%) (fig. 26).

Fig. 26 — Frequéncia e duracdo dos géneros infantis/juvenis na RTP1 (2009)

00:19:30 (0,2%)
9(0,9%)

Outro
infantil/juvenil

26:53:18 (16,1%)
276 (29,1%)

29:02:54 (17,4%)
20(2,1%)

Educativo
infantil/juvenil
Ficcao
infantil/juvenil

110:59:45 (66,4%)
644 (67,9%)

Desenhos
animados

0% 20% 40% 60% 80%
@ N.ode programas (%) Duracdo (%)

N=949 (n.c total de programas infantis/juvenis na RTP1).
N=167h15m27s (n.° total de horas de emissao de programa infantis/juvenis na RTP1).

m

Na RTP2, sendo o servigo de programas com maior ndmero de pro-
gramas infantis/juvenis, mais de trés quintos da programacao é cons-
tituida por desenhos animados (60,6%). Tal como na RTP1, o se-
gundo género mais relevante é o educativo infantil/juvenil (26,3%).

Estes dois géneros sao também aqueles que ocupam mais tempo
de emissao, verificando-se um reforco da prevaléncia dos dese-
nhos animados (65,3%), com uma concomitante descida do peso
dos educativos infantis/juvenis (24,4%).

A RTP2 é o canal que apresenta maior diversidade de géneros
infantis/juvenis (fig. 27).

Fig. 27 - Frequéncia e duracdo dos géneros infantis/juvenis na RTP2 (2009)

Outro | 20:47:53 (0,8%)
infantil/juvenil 364 (3,2%)
Estudio/ 96:35:26 (3,7%)
apresentacao 815 (7,2%)
Informacao | 08:15:46 (0,3%)
infantil/juvenil | 34(0,3%)
Educativo 632:36 (24,4%)
infantil/juvenil 2979 (26,3%)
Ficcdo 140:46:24 (5.4%)
infantil/juvenil 269 (2,6%)
Desenhos 1693:26:00 (65,3%)
animados 6875 (60,6%)
0% 20% 40% 60% 80%
N. de programas (%) Duracdo (%)

N=11336 (n.° total de programas infantis/juvenis na RTP2).
N=2592h27m58s (n.° total de horas de emissao de programa infantis/juvenis na RTP2).

SIC

A SIC mostra algumas diferencas em relacao aos géneros maio-
ritdrios nos servigos de programas do operador publico. Ainda
que se mantenha a prevaléncia acentuada dos desenhos anima-
dos (55,9%), esta ¢ um pouco menor.

A diferenca mais visivel refere-se ao segundo género mais emi-
tido, que € a ficgao infantil/juvenil (22,1%), seguida pelas tele-
novelas infantil/juvenil (13,4%), sendo que este Gltimo género
ndo existe nos servios de programas do operador pblico.

A ordenagao dos géneros por tempos de emissao mantém a ordem
dos dois géneros mais exibidos. Todavia, os desenhos animados
perdem alguma relevancia relativamente ao nimero de exibicoes
(41,0%) e sai reforcada a ficcao infantil/juvenil (29,7%) (fig. 28).
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Fig. 28 — Frequéncia e duracdo dos géneros infantis/juvenis na SIC (2009)

Outro | 01:09:41 (0,1%) m
infantil/juvenil |§ 38 (1,8%)
Estdidio/ 26:03:58 (2,5%)
apresentacao 104 (4,8%)
Educativo | 10:16:12 (1,0%)
infantil/juvenil | 22 (1,0%)
Telenovela 242:52:31(23,0%)
infantil/juveni) 289 (13,4%)
Ficcao 312:58:34 (29,7%)

infantil/juvenil 478 (22,1%)

28:54:52 (2,7%)
23 (1,1%)

Concurso/jogo
infantil/juvenil

Desenhos 432:58:25 (41,0%)

animados 1210 (55,9%)
0% 20% 40% 60% 80%
@® N.ode programas (%) Duracdo (%)

N=2164 (n.° total de programas infantis/juvenis na SIC).
N=1055h14m13s (n.° total de horas de emissao de programa infantis/juvenis na SIC).
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ATVI, por seu lado, conforme referido, concentra a grande maio-
ria da sua programacao dirigida a estes pUblicos especificos na
exibicdo de telenovelas infantis/juvenis (39,6%), relegando os
desenhos animados para segunda posigao (29,1%).

Considerando a duracao dos diferentes géneros infantis/juvenis na
TVI, em vez dos desenhos animaclos surge a ficgao infantil/juvenil
(22,0%) a secundar as telenovelas infantis/juvenis, que reforcam a
prevaléncia enquanto género mais exibido neste canal (50,5%).

A diversidade de géneros infantis/juvenis na TVI, a semelhanca do
que sucede também com a RTP1, cinge-se a exibicao de quatro
das oito categorias consideradas na grelha de classificacdo (fig.29).

C) ANALISE COMPARATIVA DAS FUNCGES DA PROGRAMACAO
INFANTIL/JUVENIL (RTP1, RTP2, SIC, TVI)

Uma andlise panoramica sobre as funcées dos programas infan-
tis/juvenis permite verificar que a fungdo entreter representa 77,8%
da totalidade da programacdo infantil/juvenil. Formar fica com
22,0%. Os restantes 0,2% encontram-se classificados com a fun-
gao informar. Estas duas Gltimas fungées sao, cada uma delas, pre-
enchidas por um Gnico género de programagao, respectivamente
educativos infantis/juvenis e informagao infantil/juvenil.

Em todos os servigos de programas, com excepgao da RTP2, so-

Fig. 29 - Frequéncia e duracdo dos géneros infantis/juvenis na TVl (2009)

Educativo 57:12:54 (7,9%)

infantil/juvenil 197 (14,8%)
Telenovela 363:54:50 (50,5%)
infantil/juvenil 526 (39,6%)
Ficcao 158:37:21 (22,0%)
infantil/juvenil 219 (16,5%)
Desenhos 140:35:04 (19,5%)
animados 386 (29,1%)
0% 20% 40% 60% 80%
©  N.ode programas (%) Duracdo (%)

N=1328 (n.° total de programas infantis/juvenis na TVI).
N=720h20m09s (n.° total de horas de emissdo de programa infantis/juvenis na TVI).

bressai o facto da programagao infantil/juvenil prosseguir duas
fungées: entreter e formar. Informar é uma fungao que se veri-
fica apenas na programagao da RTP2.

Assim, a funcao entreter, sendo a maioritaria em todos os servi-
gos de programas, é também aquela que apresenta maior diver-
sidade de géneros na totalidade dos servicos de programas.

RTP1

Na RTP1, a funcao entreter é preenchida quase na totalidade
por desenhos animados (95,7%). Este dado reflecte a menor di-
versidade de géneros infantis/juvenis da RTP1, cujas grelhas de
programagao compreendem menos tempo de emissao nesta ca-
tegoria de programas, concentrando a sua oferta na apresenta-
cao ao fim-de-semana do bloco Brinca Comigo.

A funcdo formar, na RTP1, é cumprida na totalidade pela exibicao
de 276 programas do género educativo infantil/juvenil (fig. 30).

Na RTP2, a fungao entreter é também maioritaria, um pouco
mais expressiva do que na RTP1. Acresce que € neste servico de
programas que se concentram a totalidade dos informativos in-
fantis/juvenis, nomeadamente o Mil Gigas. Tal como na RTP1,
os desenhos animados sao o género mais significativo na fungao
entreter, apesar de ter menor expressdo. Ainda assim, representa
mais de quatro quintos dos programas para entreter (82,6%).

A funcgdo formar é totalmente preenchida por programas do gé-
nero educativos infantis/juvenis, o mesmo acontecendo com a
fungao informar, desempenhada na integra por programas clas-
sificados como informagao infantil/juvenil (34) (fig. 31).

m
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RTP1
Fig. 30 - Frequéncia das fungdes por géneros infantis/juvenis na RTP1 (2009)
Funcoes

| mformar | Formar |
Desenhos animados 644 95,7 - - -
Concurso/jogo infantil/juvenil - - - -

Promover/divulgar

Ficcdo infantil/juvenil
Telenovela infantil/juvenil
Educativo infantil/juvenil
Informacao infantil/juvenil
Estudio/apresentacao

30

276

I

Outro (infantil/juvenil) 9 1,3 - - - _ _ _
I 7S T Y A N N7 T I N

N = 949 (n.° total de programas infantis/juvenis na RTP1).

Fig. 31 — Frequéncia das funcdes por géneros infantis/juvenis na RTP2 (2009)
Funcdes
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82,6 =

32

9.8

34

364 b - - - - - _
Total [ 3 | 000 [ % | o0 [ 299 | 000 [ - [ - |

N = 11336 (n.° total de programas infantis/juvenis na RTP2).

SIC
Fig. 32 — Frequéncia das funcdes por géneros infantis/juvenis na SIC (2009)
Funcdes

m Informar Formar Promover/divulgar

N ] % | N
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Desenhos animados 1210 56,5 -

Concurso/jogo infantil/juvenil 23 1,1 - - - - - _
Ficcdo infantil/juvenil 478 22,3 - - - = - -
Telenovela infantil/juvenil 289 13,5 - - - - - _
Educativo infantil/juvenil - - - - 22 100,0 = -
Informacao infantil/juvenil - - - - - - - -
Estudio/apresentacdo 104 4,9 - - = - - _
Outro (infantil/juvenil)

Total

38 18 - - - - - -
2wz | w00 | - | - | 2 [ w0 [ - | -

N = 2164 (n.° total de programas infantis/juvenis na SIC).

VI
Fig. 33 — Frequéncia das funcdes por géneros infantis/juvenis na TVI (2009)
Funcoes
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N = 1328 (n.° total de programas infantis/juvenis na TVI).
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SIC

De todos os servigos de programas, a SIC é aquele que apre-
senta maior diversidade de géneros na funcao entreter, sendo
também o servigo de programas no qual a fungdo entreter pos-
sui maior peso (99,0% da programacao infantil/juvenil).

Ainda assim, a maior fatia pende sobre os desenhos animados,
que representam 56,5% da funcao entreter.

Refira-se ainda a relevancia atingida pela ficgao infantil/juvenil
com quase um quarto dos programas (22,3%). A telenovela in-
fantil/juvenil ¢ também um género relevante no preenchimento
da funcao entreter (13,5%).

Além de entreter, a programacao infantil/juvenil da SIC cumpre
também a funcao de formar, emitindo 22 programas educativos
infantis/juvenis que cumprem esta funcao (fig.32).

I

Na TVI, ao contrario dos outros servigos de programas, os dese-
nhos animaclos nao sao o género mais importante na funcao en-

RTP1

treter, mas sim as telenovelas infantis/juvenis, que constituem
quase metade dos programas que prosseguem esta funcao (46,5%).
Aos desenhos animados cabem 34,1% da referida funcao; a fic-
¢ao infantil/juvenil 19,4%.

Além de entreter, funcao cumprida por 85,2% dos programas
infantis/juvenis da TVI, o servigo de programas exibiu 197 pro-
gramas com a fungao formar, pertencentes na totalidade ao gé-
nero educativo infantil/juvenil (fig. 33).

D) ANALISE COMPARATIVA DOS GENEROS INFANTIS/JUVENIS
POR PERIODO HORARIO (RTP1, RTP2, SIC, TVI)

A distribuicao geral dos programas infantis/juvenis por periodo
horario permite verificar que 67,2% desta programagao é trans-
mitida no periodo hordrio da manha, sendo que 28,1% desta
programagcao se encontra no periodo da tarde.

Os desenhos animados representam 61,5% da programagao in-
fanto-juvenil das manhas e 63,1% do hordrio nobre. Os educa-
tivos infantis/juvenis sao o segundo género mais relevante em
ambos os perfodos horarios e representam 23,5% dos programas
das manhas e 23,8% do horério nobre.

Fig. 34 — Frequéncia e duracdo dos géneros infantis/juvenis, por periodo hordrio na RTP1 (2009)

Periodo horario

Manha (06h00-12h59) Tarde (13h00-19h59) Nobre (20h00-22h59) Noite/madrugada (23h00-05h59)
N (%) Duracdo (%) N (%) Duracdo (%) N (%) Duracao (%) N (%) Duracao (%)

Desenhos animados 68,1 68,8 -
Concurso/jogo infantil/juvenil - - -
Ficcao infantil/juvenil 1,8 14,3 100,0
Telenovela infantil/juvenil - - -
Educativo infantil/juvenil 29,2 16,7 -
Informacdo infantil/juvenil - - -
Estudio/apresentacao - - -

Outro (infantil/juvenil)

1,0 0,2 - - - - - -
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
(946) (161:17:00) (2) (03:38:42) (1) (02:19:45)
)

N =949 (n. total de programas infantis/juvenis na RTP1). N = 167h15m27s (n.° total de horas de emisséo de programas infantis/juvenis na RTP1).

Manha (06h00-12h59) Tarde (13h00-19h59) Nobre (20h00-22h59) Noite/madrugada (23h00-05h59)

Fig. 35 — Frequéncia e duracdo dos géneros infantis/juvenis, por periodo hordrio na RTP2 (2009)

Periodo horario

Desenhos animados 61,7 66,1 57,8 64,7 65,4 59,8

Concurso/jogo infantil/juvenil - - - - - - - -
Ficcao infantil/juvenil 1,4 2,8 4,6 11,8 0,1 0,3 - -
Telenovela infantil/juvenil - - - - - - - -
Educativo infantil/juvenil 28,8 26,1 22,0 19,6 24,6 31,6 - -
Informacdo infantil/juvenil 0,3 0,3 0,2 0,2 1,0 1,1 - -
Esttdio/apresentacdo 44 4,0 13,1 2,9 3,0 52 - -
Outro (infantil/juvenil) ,

33 0,7 2,5 0,8 58 2,1 - -
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
(6927) (1629:46:09) (3707) (809:50:44) (702) (152:51:05)
N ) ( )

= 11336 (n.° total de programas infantis/juvenis na RTP2). N = 2592h27m58s (n.° total de horas de emissao de programas infantis/juvenis na RTP2).
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Fig. 36 — Frequéncia e duracdo dos géneros infantis/juvenis, por periodo hordrio na SIC (2009)

Periodo horario

Manha (06h00-12h59) Tarde (13h00-19h59) Nobre (20h00-22h59) Noite/madrugada (23h00-05h59)

Duragéo (%)

Servico noticioso 84,5 93,7 64,9 69,1 77,0 84,5 - -
Reportagem - - 0,9 08 9,1 53 28 35,1
Debate - - - - 4,3 4,1

Entrevista - - - - 4,6 2,8 1,7 21,7
Comentario - - - - - - - -
Edicdo especial 0,8 0,2 1,7 1,5 15 32 1,1 14,3
Magazine informativo 14,7 6,1 325 28,7 35 0,1 94,5 29,0
Boletim meteoroldgico

Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
(354) (527:28:53) (578) (490:40:04) (461) (423:10:09) (181) (10:26:19)
) (i )

N = 2164 (n.° total de programas infantis/juvenis na SIC). N = 1055h14m13s (n.° total de horas de emisséo de programas infantis/juvenis na SIC).

O caso da tarde diverge, sobretudo pelo facto de se concentrar
neste periodo hordrio a grande maioria das telenovelas infantis/
juvenis, fazendo com que decresca o ascendente dos dois gé-
neros ja citados.

Assim, os desenhos animaclos continuam a predominar na pro-
gramagao da tarde, mas consistindo em menos de metade dos
programas exibidos (48,3%). Segue-se o género educativo infan-
til/juvenil (18,3%) e a telenovela infantil/juvenil (15,1%).

RTP1

Com a programagao quase totalmente concentrada no periodo
da manha (99,7%), a RTP1 apresenta diversidade de géneros
apenas neste intervalo de tempo (fig.34).

Na RTP2, os desenhos animados predominam nos trés periodos
hordrios que apresentam programas infantis/juvenis. A prevalén-
cia destes € maior no horério nobre (65,4%), registando uma li-
geira redugdo nas manhas (61,7%) e tardes (57,8%).

Em segundo lugar surgem os programas educativos infantis/juve-

Fig. 37 — Frequéncia e duracdo dos géneros infantis/juvenis, por periodo hordrio na TVI (2009)

nis, com uma presenga mais acentuada nas manhas (28,8%), se-
guindo-se o hordrio nobre (24,6%) e, por fim, o periodo da tarde
(22,0%) (fig. 35).

SIC

Na SIC, atendendo a distribuicao dos géneros por periodos ho-
rdrios, apesar de, tal como nos servigos de programas ja referi-
dos, a maior parte da programacao infantil/juvenil se concentrar
nas manhas (89,3%), denota-se uma clara orientagao de dois gé-
neros para o periodo da tarde — a telenovela infantil/juvenil re-
presenta trés quartos dos programas exibidos (75,0%) e a ficcao
infantil/juvenil fica com a restante fatia.

Deste modo, os desenhos animados tém a sua exibicao concentrada
nas manhas, sendo af o género mais relevante (62,6%) (fig. 36).

™I

Na TVI, a programacdo infantil/juvenil no periodo da tarde é
preenchida quase na totalidade pela exibigao de telenovelas di-
rigidas a estes plblicos especificos, representando 98,1% dos
programas infantis/juvenis exibidos neste perfodo horério.

Periodo horario

Manha (06h00-12h59) Tarde (13h00-19h59) Nobre (20h00-22h59) Noite/madrugada (23h00-05h59)

N ()

Desenhos animados 48,7 41,3 -
Concurso/jogo infantil/juvenil - - -
Ficcao infantil/juvenil 26,1 41,7 1,9
Telenovela infantil/juvenil 0,3 0,2 98,1
Educativo infantil/juvenil 24,9 16,8 -
Informacdo infantil/juvenil - - -
Estudio/apresentacao - - -
Outro (infantil/juvenil

37 14,3 31,7 100,0 100,0
96,3 85,7 68,3 - -

) - - - - - - - —
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
(792) (340:21:40) (528) (372:15:49) (7) (06:52:27) (1) (00:50:13)
N ) (

=1328 (n.° total de programas infantis/juvenis na TVI). N = 720h20m09s (n.° total de horas de emissao de programas infantis/juvenis na TVI).

m
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As manhas sao o periodo hordrio com maior diversidade de gé-
neros de programagcao infantil/juvenil na TVI. Os desenhos ani-
mados representam metade do nlimero de programas infantis/
juvenis deste periodo horario (48,7%). Mas, em termos de du-
ragao, este género é equivalente a ficgdo infantil/juvenil (respec-
tivamente, 41,3% e 41,7%).

Os programas educativos para os publicos infantis e juvenis en-
contram-se na sua totalidade posicionados no periodo da manha
(fig. 37).

E) ANALISE COMPARATIVA DOS GENEROS INFANTIS/JUVENIS POR
DIAS DA SEMANA E FINS-DE-SEMANA (RTP1, RTP2, SIC, TVI)

No que respeita a distribuigao dos géneros pelos dias de semana
e fins-de-semana, refira-se que recaem nos dias de semana mais

de trés quartos da programacao infantil/juvenil (75,2%).

Em termos de géneros mais relevantes, os desenhos animados
tém maior peso na programacao do fim-de-semana, consistindo
em 63,1% dos programas. Nos dias de semana, representam
56,0%. Apesar destas percentagens, ocorre uma maior diversi-
dade de géneros nos fins-de-semana.

Nos dias de semana, o género educativo infantil/juvenil é mais im-
portante comparativamente com os fins-de-semana, ainda que se
apresente em ambos como o segundo género mais relevante.

RTP1/RTP2

Considerando esta distribuigao por servico de programas, verifica-
-se que a RTP1 é o que maior peso coloca no fim-de-semana.
Assim, 99,8% dos programas da RTP1 sao transmitidos nos fins-de-

-semana. Destes, 68,0% pertencem ao género desenhos animados
e 29,1% sao programas do género educativo infantil/juvenil.

Os dois tnicos programas que a RTP1 emitiu nos dias de semana
integram o género ficgao infantil/juvenil.

A RTP2, mercé das trés exibigbes diarias do contentor Zig Zag,
transmite 92,5% da programagao infantil/juvenil nos dias de se-
mana. Destes, ganham claro ascendente sobre os demais géne-
ros os desenhos animaclos, com mais de trés quintos da progra-
macao (60,3%), secundando o género educativo infantil/juvenil
(27,3%).

Nos fins-de-semana, a ordem dos géneros infantis/juvenis da
RTP2 é a mesma. No entanto, acentua-se a prevaléncia dos de-
senhos animados (65,9%), com uma descida clara dos progra-
mas educativos infantis/juvenis (8,6%), paralela a uma subida sig-
nificativa da ficcao infantil/juvenil (9,6%).

Constata-se, assim, que os servicos de programas do operador
publico procuram obter alguma complementaridade na progra-
macdo infantil/juvenil: se um cinge quase toda a programacao
aos fins-de-semana, o outro concentra uma grande percentagem
desta programagao nos dias de semana (fig. 38).

SIC/TVI

Os operadores privados diferenciam claramente a programacao
infantil/juvenil dos dias de semana e dos de fim-de-semana,
sendo que ambos apresentam um maior niimero de programas
desta categoria nos fins-de-semana: SIC, 60,7%; TVI, 60,2%.

A SIC demonstra uma distribuigdo mais equitativa pelos trés gé-
neros mais destacados nos dias de semana: desenhos animados,

RTP1/RTP2

Fig. 38 — Frequéncia e duracdo dos géneros infantis/juvenis nos dias de semana e fins-de-semana na RTP1 e RTP2 (2009)

RTP1

Dia de semana

Dia de fim-de-semana

Periodo horario

Dia de semana Dia de fim-se-semana

N (%) Duracdo (%) N (%) Duracdo (%) N (%) Duracdo (%) N (%) Duracdo (%)
Desenhos animados - - 68,0 67,8 60,3 65,6 65,9 61,8
Concurso/jogo infantil/juvenil - - - - - - - -
Ficcdo infantil/juvenil 100,0 100,0 19 15,5 2,0 3,6 9,6 26,4
Telenovela infantil/juvenil - - - - - - - -
Educativo infantil/juvenil - - 291 16,4 27,3 26,4 8,6 1,8
Informac&o infantil/juvenil - - - - [] []1 0 01 5 3 3 9
Estudio/apresentacao - - - -
Outro (infantil/juvenil)

Total 100,0 100,0 1000 ‘IUDU 1000 1000 1000 1000
2) (03:36:25) (947) (163:39:02) (10711) (2384:03:14) ((YH)] (208:24:44)

N =949 (n.° total de programas infantis/juvenis na RTP1). N = 167h15m27s (n.° total de horas de emissao de programas infantis/juvenis na RTP1); N = 11336 (n.° total de programas infantis/
Jjuvenis na RTP2). N = 2592h27m58s (n.° total de horas de emiss&o de programas infantis/juvenis na RTP2).
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SIC/ TVI

Fig. 39 — Frequéncia e duracdo dos géneros infantis/juvenis nos dias de semana e fins-de-semana na SIC e TVI (2009)

SIC ™
Periodo horario
Dia de semana Dia de fim-de-semana Dia de semana Dia de fim-se-semana
N (%) Duragdo (%) N (%) Duragdo (%) N (%) Duragdo (%) N (%) Durag&o (%)

Desenhos animados 35,5 21,8 70,0 59,6 2,0 11 475 39,3
Concurso/jogo infantil/juvenil - - 1,8 5,4 - - - -
Ficgao infantil/juvenil 30,0 36,6 16,6 22,9 6,3 8,7 23,4 36,3
Telenovela infantil/juvenil 28,9 39,5 2,7 7,2 90,7 89,9 4,8 8,3
Educativo infantil/juvenil 2,5 2,0 - - 0,9 0,3 24,3 16,1
Informacéo infantil/juvenil - - - - - - - -
Estudio/apresentacao - - 8 1 4 9 - - - -
Outro (infantil/juvenil)

Total 1000 1000 1000 1000 100,0 100,0 100,0 100,0
(882) (517:58:11) (1282) (537:16:02) (538) (372:28:50) (790) (347:51:19)

N = 2164 (n.° total de programas infantis/juvenis na SIC). N = 1055h14m13s (n.° total de horas de emiss&o de programas infantis/juvenis na SIC);

= 1328 (n.° total de programas infantis/

juvenis na TVI). N = 720h20m09s (n.° total de horas de emiss&o de programas infantis/juvenis na TVI).

35,5%; ficgao infantil/juvenil, 30,0% e telenovela infantil/juvenil,
28,9%. A ordem inverte-se quando se toma em consideragao a
duragao dos programas, passando a telenovela infantil/juvenil a
ser o género mais importante nesse critério (39,5%)

Ja nos fins-de-semana ndo se verifica uma tal distribuicao na gre-
lha da SIC, uma vez que os desenhos animaclos preenchem
70,0% da programacdo infantil/juvenil, ficando o segundo gé-
nero menos frequentado, a ficgao infantil/juvenil, com 16,6% da
programagao dos fins-de-semana.

Na TVI, a distribuicao da programagao infantil/juvenil é bastante
diferente da dos restantes servicos de programas, principalmente
porque nos dias de semana é composta quase totalmente por
um Unico género: telenovela infantil/juvenil (90,7%).

Em contraste, no fim-de-semana trés dos quatro géneros trans-
mitidos apresentam maior distribuicdo entre si, ainda assim, com
prevaléncia destacada dos desenhos animados (47,5%), segui-
dos pelos educativos infantis/juvenis (24,3%) e, muito préximo,
pela ficcao infantil/juvenil (23,4%).

Repare-se que o grande género dos dias de semana, na TVI, pas-

sa a ter um peso diminuto na programacao dos fins-de-semana
(4,8%) (fig. 39).

m

SINTESE COMPARATIVA

A andlise da programagao infantil/juvenil dos quatro servigos de
programas em sinal aberto revela que todos eles mostram com-
portamentos diversos relativamente a esta categoria de progra-
macao.

A RTP2 é, de longe, aquele que dedica maior atengao a este
tipo de programagao, ao passo que a RTP1 é o que lhe dedica
menor espago nas suas grelhas.

O género desenhos animados é o mais importante em todos os
servigos de programas, com excepgao da TVI, que marca a di-
ferenca pela aposta na telenovela infantil/juvenil, que é mesmo
o Unico género presente nos dias de semana deste operador. A
SIC apresenta todos os géneros infantis/juvenis, excepto a infor-
macao infantil/juvenil, mantendo a tendéncia de exibir maiori-
tariamente desenhos animados.

Destaque-se a presenga da fungao informar em apenas um servigo
de programas, a RTP2, cingindo-se as restantes as fungoes entre-
ter e formar.

Esta Gltima, apesar da diversidade registada em todos os servicos
de programas, marca presenca em todos eles.
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9. Programas Culturais/Conhecimento

A oferta de programas destinados a promogao da cultura e do
conhecimento dos ptiblicos constitui uma das obrigacdes de pro-
gramagao estabelecidas tanto para os canais do servico ptblico
de televisao, como para os canais dos operadores privados, em-
bora tendam a ser reforcadas no caso dos primeiros, com parti-
cular incidéncia no que respeita a programagao da RTP2.

Com efeito, os dois servigos de programas do operador publico,
de acordo com o Contrato de Concessao do Servico Piblico de
Televisao, devem conferir especial relevo a transmissao de pro-
gramas de cardcter cultural. No caso da RTP1, a sua grelha de
programacao tem de integrar i) espacos regulares de difusdo de
documentdrios originais com uma frequéncia minima mensal;
ii) espacos regulares com grandes espectaculos culturais ou ar-
tisticos com uma frequéncia minima bimestral e iii) espagos re-
gulares dedicados a msica portuguesa com uma frequéncia mi-
nima bimestral.

A RTP2 é o canal do servigo publico de televisdo que se deve
destacar com uma oferta televisiva alternativa, apresentando,
conforme definido no Contrato de Concessdo, uma programa-
cao de forte componente cultural e formativa, que deve valori-
zar a educacdo, a ciéncia, a investigacao, as artes... Assim, o se-
gundo servico de programas do operador piblico tem necessa-
riamente obrigacdes especificas acrescidas neste dominio de pro-
gramagao.

A grelha de programacao da RTP2 deve incluir, entre outros, i)
espacos regulares dedicados a exibicao de documentarios com
uma frequéncia minima semanal; ii) espacos regulares de infor-
magcdo e de debate culturais, com especial atengao a actualidade
artistica nacional, com uma frequéncia minima semanal; ii) es-
pagos regulares de entrevistas com personalidades da vida cul-
tural portuguesa cobrindo a literatura, as artes, o patriménio, o
pensamento, a ciéncia e outras dreas, com uma frequéncia mi-
nima semanal; iii) espagos regulares com espectéculos represen-
tativos de culturas ou artes de menor visibilidade (musica eru-
dita, etnogréfica, jazz, pegas teatrais e bailados), com uma fre-
quéncia quinzenal; iv) espagos regulares de divulgacao do livro
e da literatura com uma frequéncia minima semanal.

Os operadores privados encontram-se também vinculados a obri-
gatoriedade de contribuir para a formagdo e informacao dos pu-
blicos, o que implica uma atencdo especial a programagao de
caracter cultural. (Cf. Anexo Il — Obrigagdes de programacao).

A) ANALISE GLOBAL

A programacao cultural dos quatro operadores de televisao em
sinal aberto em Portugal representou cerca de 6,2% do niimero
de ocorréncias dos quatro servigos de programas. Quase metade
destes programas pertence ao género documentdrio (49,2%),
encontrando-se nos antipodas os programas de humanidades
(3,4%). Considerando a duragao de cada género, os documen-
tdrios ganham ainda maior expressao no conjunto dos culturais/
conhecimento (53,0%).

Relativamente as fungées desempenhadas pelos programas cul-
turais/conhecimento, conclui-se que mais de trés quintos (61,2%)
cumprem predominantemente a fungao formar. Ja a fungao en-
treter é a menos expressiva, com 14,2% da programacao de cul-
turais/conhecimento. Refira-se, ainda, que nenhum foi classifi-
cado com a funcao promover/divulgar.

A funcao formar continua a ser mais expressiva em termos de
duragdo, acima de metade do tempo de emissao dos programas
culturais/conhecimento, embora com alguma perda de relevan-
cia (55,5%).

Uma leitura transversal do macrogénero culturais/conhecimento
por servico de programas permite concluir que a RTP2 assume
perto de trés quartos de toda a programacao deste macrogénero
(73,6%). Em contraste, a TVI é o servico de programas que, no
conjunto dos quatro canais, inclui menos programas culturais/
conhecimento nas suas grelhas (3,1%). Quanto a SIC, assume a
terceira posicao nesta lista, com 8,3%.

Atendendo a duragao, verifica-se uma ligeira diminuigao do pre-
dominio da RTP2 (71,9%), bem como do peso relativo da SIC
(7,9%); RTP1 e TVI registam, por seu lado, uma ligeira subida
em termos de duracao de culturais/conhecimento (respectiva-
mente, 16,1% e 4,1%).

B) ANALISE COMPARATIVA DOS GENEROS CULTURAIS/
CONHECIMENTO (RTP1, RTP2, SIC, TVI)
RTP1

Na RTP1, verifica-se uma forte proximidade entre os dois géne-
ros mais frequentes — educativos (21,9%) e artes e média (21,3%).

m
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Os programas dedicados a humanidades e ciéncias rondam um
décimo da totalidade dos culturais/conhecimento neste servigo
de programas, com uma prevaléncia de 9,8% e 9,5%, respecti-

vamente.

Em termos de duragdo, a prevaléncia dos géneros é diversa e re-
gista alteragoes significativas. Assim, o género com maior dura-
gao na RTP1 é espectdculos (exibicao) (31,6%). Mantém-se a se-
gunda posicdo de artes e média (30,2%).

Outra alteracdo ocorre com os programas sobre ciéncias, que

passa de 9,5% em frequéncia para 0,7% em duracdo, revelando
tratar-se de programas com duracdo reduzida (fig.40).

Fig. 40 — Frequéncia e duracdo dos géneros culturais/conhecimento

na RTP1 (2009)
RTP1

Informacao cultural 31:41:17 (10,8%)

(magazines culturais) 41(10,5%)
X 23:25:44 (7,9%)
Educativos 85 (21.9%)
Espectaculos 93:08:39 (31,6%)
(exibicdo) 55 (14,1%)
L. £43:58:48 (14,9%)
Documentarios 50 (12.9%)
- 02:04:06 (0,7%)
Ciéncias 37 9.5%)
. 11:28:37 (3,9%)
Humanidades 38 (0.8%)
- 88:53:05 (30,2%)
Artes e média 83 (21.3%)
0% 20% 40% 60% 80%

@ N de programas (%) Duracao (%)

N=389 (n.c total de programas culturais/conhecimento na RTP1).
N=294h30m16s (n.° total de horas de emissao de programa
culturais/conhecimento na RTP1).

Na RTP2, os documentdrios dominam, com quase trés quintos dos
programas culturais/conhecimento (57,6%) deste servico de progra-
mas, deixando a grande distdncia todos os restantes, de tal forma
que o segundo mais frequente corresponde a exibicdo de progra-
mas dedicados a artes e méclia com pouco mais de um décimo das
ocorréncias (11,4%). Em contraponto, o género com menor frequén-
cia corresponde a programas da categoria humanidades (2,6%).

Na andlise por duragdo, regista-se a mesma tendéncia que na
RTP1, com uma descida acentuada do peso dos programas de-
dicados a ciéncias, que passam de uma proporcao de 6,2% em
niimero de programas para 0,2% em duragao.

W

Os documentdrios sao também os que ocupam mais tempo de
emissao, registando mais de trés quintos da duracao total de cul-
turais/conhecimento (63,1%). Em segundo lugar, a grande distan-
cia, surge a informacao cultural (magazines culturais), com 11,0%
do tempo total da programacao cultural (fig. 41).

Fig. 41 — Frequéncia e duracdo dos géneros culturais/conhecimento

na RTP2 (2009)
Informacdo cultural 145:22:27 (11,0%)
(magazines culturais) 132 (6,9%)
. 72:32:01 (5,5%)
Educativos 168 8.7%)
Espectaculos 122:18:05 (9,3%)
(exibicao) 125 (6,5%)
L. 831:36:17 (63,1%)
Documentarios 1109 (57.6%)
- 01:59:46 (0,2%)
Ciéncias 120 (6 2%)
. 19:05:58 (1,4%)
Humanidades 50 2.6%)
. 124:59:15 (9,5%)
Artes e média 220 (11,4%)
0% 20% 40% 60% 80%
N.¢ de programas (%) Duracao (%)

N=1924 (n.° total de programas culturais/conhecimento na RTP2).
N=1317h53m49s (n.° total de horas de emissao de programa
culturais/conhecimento na RTP2).

SIC

Na SIC, como na RTP2, destacam-se os documentdrios como
género de culturais/conhecimento mais exibido (56,4%), predo-

Fig. 42 — Frequéncia e duracdo dos géneros culturais/conhecimento
na SIC (2009)

32:22:26 (22,5%) n

65(29,8%)

Informacao cultural
(magazines culturais)

02:44:08 (1,9%)

Educativos 105%)

Espectaculos 14:28:01 (10,1%)
(exibicdo) 7(3,2%)
S 91:52:17 (63,8%)
Documentario 123 (56.4%)
| 02:29:57 (1,7%)
Artes e média 22(10.1%)
0% 20% 40% 60% 80%
@ N.°de programas (%) Duracao (%)

N=218 (n. total de programas culturais/conhecimento na SIC).
N=143h56m49s (n.° total de horas de emissao de programa
culturais/conhecimento na SIC).
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minio que se acentua em termos de duragao (63,8%). A infor-
macao cultural (magazines culturais) é o segundo género mais
importante na programacao cultural da SIC, quer em niéimero
de programas (29, 8%), quer em duragao (22,5%).

Os géneros menos significativos no conjunto dos programas cul-
turais/conhecimento da SIC sdo os educativos em niimero de
programas (0,5%) e os programas dedicados a artes e média em
duragao (1,7%) (fig. 42).

I

A TVI, ao contrédrio da RTP2 e da SIC, nao privilegia os docu-
mentdrios, mas sim a informacao cultural (magazines culturais),
que totalizam mais de trés quintos (76,8%) da programacao cul-
tural deste servigo de programas.

Todavia, em termos de duracao, a alteragao é muito significa-
tiva, e metade do tempo total dos culturais/conhecimento na
TVI é preenchido por exibicao de espectaculos (50,1%).

Os trés documentarios emitidos pela TVI em 2009 fecham a to-
talidade da programacao do canal para este macrogénero, cor-
respondendo a 3,9% do tempo total dedicado pela estacao a
esta categoria de programacao.

A SIC e a TVI apresentam menor diversidade de géneros cultu-
rais/conhecimento do que os servigos de programas do opera-
dor pablico, sendo que o primeiro nao exibe programas dos gé-
neros humanidades ou ciéncias e emite apenas um educativo.
Ja a TVI apenas emite documentarios, espectaculos (exibicao) e
informagao cultural (magazines culturais) (fig. 43).

Fig. 43 — Frequéncia e duracdo dos géneros culturais/conhecimento

na TVI (2009)

34:51:03 (65,9%)

Informacdo cultural
(magazines culturais)

38:02:36 (50,1%)

Espectaculos

(exibicdo) 16 (19,5%)
» 02:58:41 (3,9%)
Documentarios 36.7%)
0% 20% 40% 60% 80%

@ N.ode programas (%) Duracao (%)

N=82 (n.° total de programas culturais/conhecimento na TVI).
N=75h52m20s (n.° total de horas de emissao de programa
culturais/conhecimento na TV).

C) ANALISE COMPARATIVA DAS FUNGGES DOS GENEROS
CULTURAIS/CONHECIMENTO (RTP1, RTP2, SIC, TVI)

O comportamento das fungées da programacao cultural na RTP1
apresenta-se bastante diverso, conforme se atente no niimero de
programas ou na sua duragao. Assim, em nimero de programas,
cerca de metade cumprem a funcao formar (48,8%). No entanto,
considerando a duragdo, verifica-se que a fungao entreter é lar-
gamente maioritdria, correspondendo a 63,5% do tempo total de
programacao cultural. A fungao informar corresponde a 14,1%
dos programas, subindo para 15,3% em duragao.

Na RTP2 nao se apresentam as referidas discrepancias e, quer
se considere o nlimero de programas, quer se leve em conta a
duragdo, formar é por exceléncia a fungdo dos programas cul-
turais da RTP2. Em concreto, esta fungao corresponde a 66,9%
do nimero total de programas e a 65,4% do tempo total do ma-
crogénero culturais/conhecimento deste canal.

A fungdo com menor expressao é entreter, traduzindo-se em
9,2% do total de programas e 12,1% do tempo total do macro-
género no servico de programas.

A SIC regista uma tendéncia semelhante a da RTP2 na sua pro-
gramacdo cultural. A fungdo formar é a mais relevante em nd-
mero de programas (53,7%) e em duragao (61,1%).

Também a funcao menos significativa é entreter (16,1%), corres-
pondendo a 15,6% do tempo total de emissao do macrogénero
culturais/conhecimento.

A TVI apresenta-se mais dissonante, sendo que a maioria dos seus
programas culturais/conhecimento tem informar como funcao pre-
dominante (76,8%), algo que ndo se verifica em nenhum outro ser-
vigo de programas. Todavia, em termos de duragao, prevalece a fun-
cao entreter (47,8%), embora muito préxima de informar (45,9%).

Na RTP1, a fungdo formar é a que retine o maior nimero de
programas culturais/conhecimento, sendo desempenhada na
maior parte pelo género educativo (44,7%), seguido pelos pro-
gramas sobre humanidades (20,0%) e ciéncias (19,5%).

A funcao entreter é cumprida sobretudo pelo género artes e
média (57,6%), que consiste em quase trés quintos do total da
fungao no servigo de programas em causa. Em conjunto com a
exibicao de espectaculos (38,2%), preenchem quase a totalidade
da funcao entreter na RTP1.

Na fungdo informar, trés quintos sao cumpridos pelo género in-

m

formagdo cultural (magazines culturais) (74,5%).
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Fig. 44 — Frequéncia e duracdo das funcdes dos géneros culturais/conhecimento, por servico de programas (2009)

RTP1

N (%) Duragdo (%) N (%) Durago (%) N (%) Duracdo (%) N (%) Duracao (%)

Entreter 37,0 63,5 9,2 12,1 16,1 15,6 18,3 47,8
Informar 14,1 15,3 239 22,5 30,3 233 76,8 45,9
Formar 48,8 21,1 66,9 65,4 53,7 61,1 4,9 6,3
Promover/divulgar

Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
(389) (294:30:16) (1924) (1317:53:49) (218) (143:56:49) (82) (75:52:20)
) (i

N =389 (n.° total de programas culturais/conhecimento na RTP1). N = 294h30m16s (n.° total de horas de emissao de programas culturais/conhecimento na RTP1); N = 1924 (n.° total de programas
culturais/conhecimento na RTP2). N = 1317h53m49s (n.° total de horas de emissao de programas culturais/conhecimento na RTP2); N = 218 (n.° total de programas culturais/conhecimento na SIC).
N = 143h56m49s (n.° total de horas de emisséo de programas culturais/conhecimento na SIC); N = 82 (n.° total de programas culturais/conhecimento na TVI). N = 75h52m20s (n.° total de horas
de emissao de programas culturais/conhecimento na TVI).

Tal como acontece na RTP1, também na RTP2 a grande parte menos significativa na TVI (formar), identificada como fungao
dos programas culturais/conhecimento cumpre a fungao formar ~ predominante em apenas quatro programas.
(66,9%). Trés quintos destes programas sao constituidos por do-

cumentdrios (75,2%). A funcao informar é cumprida sobretudo Dois espectdculos (exibicao) e dois documentdrios constituem,

por programas de artes e média (33,9%) e pelos documentdrios ~ em 2009, a totalidade da fungdo formar dos programas cultu-

(30,4%). A funcao entreter, nos culturais/conhecimento da RTP2 rais/conhecimento da TVI.

€ também cumprida em grande medida pelos espectdculos (exi-

bicao) (70,6%). Sobressai na TVI a escassa diversidade de géneros culturais, le-
vando a que as fungoes reflictam isso mesmo. Assim, na fungao

Em consonancia com as tendéncias dos dois servigos de progra- entreter, os 14 espectdculos (exibi¢ao) significam 93,3% do gé-

mas acima descritos, a SIC concentra na fungao formar mais de nero, ficando a percentagem restante por conta de documenta-

metade dos programas culturais que emite (53,7%). Mas é na rios (fig. 44).

funcao entreter que apresenta maior diversidade de géneros.

Assim, a quase totalidade dos programas com a fungdo formar con- D) ANALISE COMPARATIVA DOS GENEROS CULTURAIS/

siste em documentarios (99,1%). Informar cabe sobretudo a infor- CONHECIMENTO POR PERIODO HORARIO (RTP1, RTP2, SIC, TVI)

magao cultural (magazines culturais), com 98,5% dos programas

nesta fungdo. A fungdo entreter é a que apresenta maior diversi- RTP1

dade de géneros, com destaque para os programas sobre artes e

média (62,9%), seguindo-se os espectaculos (exibicao) (20,0%). A distribuicao geral da programagao cultural pelos diversos pe-
riodos hordrios, nos quatro servigos de programas generalistas,

Na TVI, em contraste com os restantes servigos de programas, a revela que a RTP1 e a RTP2 transmitem a maioria destes pro-

funcdo que conta mais programas € informar, com quase trés  gramas em dois periodos: hordrio nobre (31,4%) e noite/madru-

quartos (76,8%), cumprida por um Gnico género: a informacao ~ gada (31,9%), com especial incidéncia para o segundo. Este (l-

cultural (magazines culturais). Em oposicao, a fungao prevalente timo é também na TVI aquele em que ocorre grande parte dos

nos restantes canais para esta categoria de programacao é a programas culturais (89,0%).

RTP1
Fig. 45 — Frequéncia e duragdo dos géneros culturais/conhecimento, por periodo hordrio na RTP1 (2009)
Periodo horario

Manha (06h00-12h59) de (13h00-19h59) Nobre (20h00-22h59) Noite/madrugada (23h00-05h59)

N (%) N (%) Duragéo (%)

Artes e média 2,0 2,2 56,5 74,5 - - 24,2 26,7
Humanidades 2,0 0,1 7,6 1,6 14,8 33 9,7 6,8
Ciéncias 59 0,1 18,5 0,4 2,5 0,1 1,3 1,4
Documentarios 294 28,9 11 0,6 20,5 39,5 73 7.1
Espectaculos (exibicao) 29,4 46,0 9.8 20,8 8,2 29,3 16,9 34,9
Educativos 15,7 12,5 6,5 2,0 54,1 27,8 4,0 0,1
Informacdo cultural

(magaziﬁes culturais) 266 230

15,7 10,2 - - = -
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
(51) (38:09:41) (92) (74:51:53) (122) (60:43:00) (124) (120:45:42)
) (

N =389 (n.° total de programas culturais/conhecimento na RTP1). N = 294h30m16s (n.° total de horas de emiss&o de programas culturais/conhecimento na RTP1).
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Fig. 46 — Frequéncia e duracdo dos géneros culturais/conhecimento, por periodo hordrio na RTP2 (2009)

Periodo horario

Manha (06h00-12h59) Tarde (13h00-19h59) Nobre (20h00-22h59) Noite/madrugada (23h00-05h59)

Duragdo (%) Duragdo (%)

Artes e média 11,4 6,9 79 6,3 1,5 0,9 23,6 19,4
Humanidades 78 5,5 4,2 29 0,9 0,05 0,3 0,0
Ciéncias 1,6 0,0 7,8 0,2 1,7 0,04 9,5 0,2
Documentarios 32,6 23,1 65,0 79,2 89,1 95,9 31,9 35,6
Espectaculos (exibigdo) 0,5 2,1 1,7 5,0 0,2 0,1 19,3 21,9
Educativos 19,2 25,5 13,4 6,4 6,5 3,0 1.4 1,0
Informagdo cultural

(magazines culturais) 139

26,9 36,9 - - - - 21,9
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

(193) (125:38:11) (695) (410:21:10) (460) (330:37:10) (576) ((AARVAL))
N ( ).

=1924 (n.° total de programas culturais/conhecimento na RTP2). N = 1317h53m49s (n. total de horas de emiss&o de programas culturais/conhecimento na RTP2).

ARTP1, por seu lado, apresenta alguma diversidade de géneros
culturais/conhecimento nos diversos periodos hordrios. Nas ma-
nhas salientam-se os documentdrios e os espectaculos (exibicao),
com a mesma proporcao de 29,4%.

Ja nas tardes, destacam-se os programas sobre artes e mécdia, com
quase trés quintos dos culturais/conhecimento emitidos neste ho-
rario (56,5%).

No horario nobre, sobressaem os educativos, que representam
mais de metade dos programas culturais deste periodo (54,1%).
Na noite/madrugada, a informagao cultural (26,6%) e artes e
média (24,2%) significam cada um cerca de um quarto dos pro-
gramas exibidos (fig. 45).

Na RTP2, os documentdrios sdo o género mais presente em todos
os perfodos horarios em maior ou menor proporgao relativa-
mente aos restantes. A sua presenga é particularmente evidente
no horério nobre (89,1%) e na tarde (65,0%).

A informagao cultural é o Gnico género de programas culturais/co-

Fig. 47 — Frequéncia e duracdo dos géneros culturais/conhecimento, por periodo hordrio na SIC (2009)

nhecimento que nao tem presenca em todos os periodos hordrios
na RTP2, estando ausente da tarde e do horario nobre (fig. 46).

SIC

A SIC apresenta uma distribuigao diversa dos programas culturais
pelos periodos hordrios. Exibe trés quintos dos seus programas
culturais/conhecimento no periodo da manha (60,1%), concen-
trando na noite/madrugada quase toda a programagao cultural
restante (38,1%).

Na SIC, os periodos da tarde e horario nobre apresentam a menor
presenca de programas culturais, limitando-se a apresentagao de
um documentdrio na tarde e trés espectdculos (exibi¢ao) no ho-
rario nobre (fig. 47).

i

A TVI, enquanto canal que emite o menor niimero de progra-
mas culturais/conhecimento, concentra-os totalmente em dois
periodos hordrios. Assim, os nove espectdculos (exibicao) emiti-
dos entre as 13h00 e as 19h59m constituem a totalidade de pro-
gramas culturais presentes neste hordrio na TVI.

Periodo horario

Manha (06h00-12h59) Tarde (13h00-19h59) Nobre (20h00-22h59) Noite/madrugada (23h00-05h59)

Duragio (%)

Artes e média - - - - - - 26,5 58
Humanidades - - - - - - - -

Ciéncias - - - - - - - -

Documentarios 87,8 91,3 100,0 100,0 - - 8,4 16,4
Espectaculos (exibicao) 23 6,0 - - 100,0 100,0 1,2 2,0
Educativos - - - - - - 1,2 6,4
Informagdo cultural

(magaziﬁes culturais) J 62.7 69.4

9 27 = = = =
- 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
(131) (92:02:57) (1) (00:48:41) 6) (08:04:20) (83) (43:00:51)
) ( ).

N =218 (n.° total de programas culturais/conhecimento na SIC). N = 143h56m49s (n.° total de horas de emissao de programas culturais/conhecimento na SIC).

m
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I
Fig. 48 — Frequéncia e duracdo dos géneros culturais/conhecimento, por periodo hordrio na TVI (2009)

Periodo horario

Manha (06h00-12h59) Tarde (13h00-19h59) Nobre (20h00-22h59) Noite/madrugada (23h00-05h59)

N (%)

N (%)

Duracdo (%)

Artes e média - - -
Humanidades - - -
Ciéncias - - -
Documentarios - - -

Espectaculos (exibicao) - - 100,0
Educativos - - -

Informagdo cultural
(magazines culturais)

- - - 4,1 5,4
100,0 = = 9,6 31,3

— - = - - 86,3 63,3
Total 100,0 100,0 100,0 100,0
(()) (20:48:21) (VE)) (55:03:59)

N =82 (n.° total de programas culturais/conhecimento na TVI). N = 75h52m20s (n.° total de horas de emiss&o de programas culturais/conhecimento na TVI).

Ja no periodo noite/madrugada apresenta-se maior diversidade
de géneros, mas com especial énfase para a informagao cultural
(magazines culturais), que representam 86,3% do total do nd-
mero de programas desta categoria. Nesta faixa temporal foram
ainda exibidos sete espectaculos (exibigao) (9,6%) e trés docu-
mentdrios (4,1%) (fig. 48).

E) ANALISE COMPARATIVA DOS GENEROS CULTURAIS/
CONHECIMENTO NOS DIAS DA SEMANA E FINS-DE-SEMANA
(RTP1, RTP2, SIC, TVI)

A presenca de programas culturais/conhecimento nas grelhas de
programacao nos dias de semana e de fins-de-semana nao apre-
senta uma diferenga significativa, com predominio para os se-
gundos.

Porém, os documentarios, os educativos e os espectaculos (exi-
bigao) tendem a ganhar maior peso na programagao dos fins-
-de-semana. Os restantes géneros sao mais exibidos nos dias de
semana. Os documentdrios e a informagao cultural (magazines
culturais) sao os géneros mais presentes nos dias de semana.

RTP1/RTP2

Na RTP1, os programas sobre artes e média sao o género mais
importante do fim-de-semana, constituindo 38,5% da totalidade
dos programas culturais e mais de metade da programagao em
termos de duracgdo (51,0%).

Nos dias de semana, a distribuicao dos géneros é mais equita-
tiva, sendo os dois mais significativos a informagao cultural (ma-
gazines culturais) (18,8%) e os educativos (18,2%). Os programas
dedicados a artes e média sao o género menos presente na pro-
gramagao dos dias de semana da RTP1.

Contrariamente a RTP1, a RTP2 exibe mais programas culturais/
conhecimento nos dias de semana (56,9%), com grande peso
para os documentdrios (60,4%), que representam trés quintos
dos programas exibidos neste periodo semanal, sendo ainda mais
significativos em termos de duracdo dos programas (69,7%). Este
é, alias, o género também mais exibido nos fins-de-semana
(53,8%), mas em menor proporcao relativamente a totalidade
dos programas culturais/conhecimento emitidos pela RTP2 neste
perfodo da semana.

RTP1/RTP2

Dia de semana

Dia de fim-de-semana

Fig. 49 — Frequéncia e duracdo dos géneros culturais/conhecimento nos dias de semana e fins-de-semana na RTP1 e na RTP2 (2009)

RTP1

Periodo horario

Dia de semana Dia de fim-se-semana

N (%) Duracdo (%) N (%) Duracao (%) N (%) Duracao (%) N (%) Duracao (%)

Artes e média 0,6 08 38,5 51,0 14,5 12,4 7,1 51
Humanidades 14,2 7,5 6,1 13 2,9 1,8 2,1 0,9
Ciéncias 14,2 1,0 5,6 0,5 7,9 0,2 39 0,1
Documentarios 17,6 23,8 8,9 8,7 60,4 69,7 53,8 52,9
Espectaculos (exibicao) 16,5 38,6 12,2 26,7 56 6,7 7,7 13,2
Educativos 18,2 5,6 24,9 9,5 5,0 2,9 13,9 9.4
Informacdo cultural

(magaziﬁes culturais) 228 184

Total

18,8 38 2,3 3,6 6,2 11,5

100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

(176) (122:03:15) (VAR)} (172:27:01) (1121) (796:33:11) (803) (521:20:38)
(

N =389 (n.° total de programas culturais/conhecimento na RTP1). N = 294h30m16s (n.° total de horas de emissao de programas culturais/conhecimento na RTP1); N = 1924 (n.° total de
programas culturais/conhecimento na RTP2). N = 1317h53m49s (n.° total de horas de emissao de programas culturais/conhecimento na RTP2).
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SIC/ TVI

Fig. 50 — Frequéncia e duracdo dos géneros culturais/conhecimento nos dias de semana e fins-de-semana na SIC e na TVI (2009)

sic
Periodo horario
Dia de semana Dia de fim-de-semana Dia de semana Dia de fim-se-semana
N (%) Duragdo (%) N (%) Duragdo (%) N (%) Duragdo (%) N (%) Durag&o (%)

Artes e média 18,4 4,2 4,6 0,7 - - - -
Humanidades - - - - - - - -
Ciéncias - - - - - - - -
Documentérios 34 7.4 91,6 87,8 1,4 1.4 22,2 1,4
Espectaculos (exibicdo) 34 12,9 3,1 8,8 12,3 37,1 77,8 88,6
Educativos - - 0,8 2,7 - - - -
Informagao cultural
(magazines culturais) a1

Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
(87) (42:52:27) (131) (101:04:22) (73) (56:40:57) 9 (19:11:23)

N =218 (n.° total de programas culturais/conhecimento na SIC). N = 143h56m49s (n.° total de horas de emissdo de programas culturais/conhecimento na SIC); N = 82 (n.° total de programas
culturais/conhecimento na TVI). N = 75h52m20s (n.° total de horas de emissao de programas culturais/conhecimento na TVI).

Nos dias de semana, os programas de artes e médlia sao o se-
gundo género mais presente na programagao da RTP2 (14,5%);
no fim-de-semana esse lugar é ocupado pelos educativos (13,9%)
(fig. 49).

SIC/TVI

A SIC tende a transmitir mais programas culturais/conhecimento
nos fins-de-semana, destacando-se quase em exclusivo os docu-
mentdrios, com mais de 90% da programacao cultural do canal
posicionada neste periodo da semana.

Nos dias de semana ganha maior expressao a informacgao cultu-
ral (magazines culturais), com perto de trés quartos dos progra-
mas (74,7%).

A TVI é o servigo de programas em que as diferencas sao maio-
res entre a proporgao de programas culturais/conhecimento exi-
bidos nos dias de semana e fins-de-semana (89,0% vs. 11,0%).

Para este facto, muito contribui o género informacao cultural
(magazines culturais), que é maioritario nos dias de semana, re-
presentando 86,3% do total de programas culturais deste perio-
do semanal. Ja no fim-de-semana destaca-se a exibicdo de es-
pectdculos (77,8%), valor que se acentua quando considerado
o peso da sua duraco (88,6%) (fig. 50).

SINTESE COMPARATIVA

Os 2613 programas classificados como culturais/conhecimento
emitidos em 2009 pelos quatro operadores em sinal aberto, to-
talizaram 1832h13m14s. Convém, no entanto, ressalvar que as
grelhas de programagao de cada um deles mostram-se forte-

mente dispares no que respeita a este género de programas.

Merece referéncia especial a RTP2, que se posiciona a grande
distincia dos restantes servicos de programas em matéria de pro-
gramas culturais. Alids, o fosso entre operadores publico e pri-
vados é notério neste campo, ja que os dois servicos de progra-
mas do operador publico totalizam quase 90% das exibigoes de
culturais/conhecimento (88,5%), percentagem que se mantém
praticamente inalterada em termos de duragao (88,0%).

Nos antipodas, a TVI é o servico de programas com menor di-
versidade de géneros culturais/conhecimento e também com
menor duracdo atribuida a estes programas, emitindo em todo
o ano de 2009 apenas 82 programas culturais, com um tempo
de emissao que fica bastante aquém das 100 horas.

Também é na RTP2 que a fungao formar é mais saliente quando
se atenta na programagao cultural (66,9%), mas na posigao dia-
metralmente oposta, a programacao cultural da TVI é dedicada,
sobretudo, a fungao informar (76,8%). Este dado sai, porém, al-
terado ao considerar-se o tempo de emissao, passando para a
frente entreter (47,8%), logo seguida por informar (45,9%). Fica
a dever-se esta alteragdo ao niimero de espectdculos (exibigao)
apresentados pela TVI (16) e que normalmente tém uma dura-
¢do média consideravel.

ARTP1 e a SIC tém comportamentos semelhantes relativamente
a fungao desempenhada pela programacao cultural, destacando-
-se em ambos a fungao formar em nimero de ocorréncias, res-
pectivamente 48,8% e 53,7%. No entanto, em duragdo, a fun-
¢ao entreter ganha destaque na RTP1, passando a preencher
mais de trés quintos (63,5%) da duracao total do macrogénero
culturais/conhecimento. A SIC mantém a prevaléncia da fungao

W

formar relativamente a duragao (61,1%).
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10. Programacao Destinada a Promocao da Diversidade
Cultural de Interesse de Grupos Minoritarios

A) DADOS GERAIS DA PROGRAMACAO -
- RTP1, RTP2, SIC E TVI (2009)

A andlise da programagdo especialmente vocacionada para a
promocdo da diversidade cultural e dos interesses de grupos mi-
noritarios representados na sociedade portuguesa abrange, em
2009, o universo dos programas com este intento que foram exi-
bidos ao longo do ano nos quatro servigos de programas gene-
ralistas — RTP1, RTP2, SIC e TVI.

Na senda da avaliagao preconizada no Relatério de Regulacao
de 2008, a andlise da programagao destinada a promogéao da
diversidade cultural e dos interesses de grupos minoritarios re-
presentados na sociedade portuguesa abrange, em 2009, o su-
buniverso dos programas com este intento que foram exibidos
ao longo do ano nos quatro servicos de programas generalistas
_RTP1, RTP2, SIC e TVI.

A distribuicdo dos programas com as caracteristicas assinaladas
que marcaram presenca nas grelhas de programacao de cada
um dos servicos de programas é explanada na figura 51.

Fig. 51 - Frequéncia e duracdo dos programas destinados a promogdo da diversidade
cultural e dos interesses de grupos minoritdrios por servico de programas (2009)

s N.° de programas Durag&o (hh:mm:ss)
N | % | Duacio | % |

257 25,7 108:14:43 21,0
RTP2 640 63,9 347:49:04 67,5
52 5,2 32.06:14 6,2
26:49:31 5.2

e | o | o | swssa | oo |

N = 1001 (n.° total de programas de promogdo da diversidade cultural). N = 514h59m32s
(duracdo total dos programas de promogdo da diversidade cultural).

Em 2009, assiste-se a exibicao de 15 titulos no ambito da pro-
gramagao dos servicos de programas considerados, dos quais
quatro foram exibidos pela RTP1 e nove pela RTP2. O peso ho-
rario da programacao destinada a divulgagao de temdticas res-
peitantes a grupos minoritdrios foi de 108h14m43s na RTP1
(21,0%), perfazendo 347h49m04s de emissdo na RTP2 (67,5%
do subuniverso).

No que concerne aos dois operadores generalistas privados de
televisdo, constata-se que tanto a SIC, quanto a TVI transmitiram
um programa cada com as caracteristicas assinaladas. Em termos
da sua duragao, o programa exibido na SIC registou 32h06m14s
de emissao total (6,2%), tendo o programa da TVI contabilizado
26h49m31s de emissdo anual (5,2%) (fig.52).2

No que respeita ao niimero de exibiges, os quatro programas
emitidos na RTP1 registam uma frequéncia de 257 exibigoes, a
grande maioria das quais relativas ao programa Nos, da respon-
sabilidade do ACIDI. Assinala-se ainda a retransmissao da gala
Juntos na Diversidade, que em 2008, ano da Europeu do Dié-
logo Intercultural, havia assinalado a comemoracao do Dia In-
ternacional do Migrante.

Na RTP1, a maior fracgao dos programas que abordam as tema-
ticas que se relacionam com os grupos minoritarios vai para o ar
na parte da manha dos dias de semana, sobretudo pela trans-
missao do programa Nés, a partir das 06h00.

Os programas apresentados no ano de 2009 sdo, na sua maio-
ria, os que constavam das grelhas de emissdo do ano precedente
(cf. Relatério Regulagdo — 2008). Descrevem-se aqui apenas os
programas estreados no ano de 2009 na RTP1: Hip Hop: Po-
breza Stop e Salvador.

» Hip Hop: Pobreza Stop — O programa Hip Hop: Pobreza Stop
consiste num concurso para a distingao de artistas nas areas
do rap e do graffiti, com obras dedicadas ao tema da pobreza
e da exclusao social.

O concurso € uma iniciativa que resulta de uma parceria entre
a RTP, a Fundagao FILOS, da qual partiu a ideia, a Associa-
gao Sementes de Rua, o Correio da Manha e a Antena 3, que
culmina com uma gala apresentada no dia 3 de Janeiro, sa-
bado, durante a tarde.

O espectéaculo, gravado ao vivo, foi exibido a partir das 15h40m,
e ao longo de uma hora e meia apresenta momentos musi-
cais e de criacao de graffitis, com artistas convidados e candi-
datos ao prémio final, com a intervengao social como pedra
de toque.

2 No panorama da programacao geral de cada um dos quatro servicos de programas, verifica-se que a proporcdo de contetdos destinados a promocao da diversidade cultural e
dos interesses dos grupos minoritarios sao coincidentes no sector publico e no privado, ou seja, 3,4% da programacdo total da RTP1 e da programac&o da RTP2 inclui-se nesta
dimensao de andlise, na SIC e na TV representa 0,7% da programacao anual de cada um destes operadores.
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Fig. 52 — Programacao destinada a promocdo da diversidade cultural e dos interesses de grupos minoritdrios por servico de programas (2009)

Servio de programas Titulo do programa _____ Géeo | Perodosemanal | Node cuics %

Hip Hop: Pobreza Stop Outro (entretenimento) Fim-de-semana 0,4
Juntos na Diversidade (r)* Outro (entretenimento) Fim-de-semana 1 0,4
Nos Institucional Dia de semana 246 95,7
Salvador Educativo Dia de semana 9 35
Total 257 100,0
A Fé dos Homens Religioso Dia de semana 260 40,6
A Fé dos Homens (r) Religioso Iregular 3 0,5
A Vida Normalmente Documentario Fim-de-semana 10 1,6
Africa Global Magazine informativo Fim-de-semana 47 7.3
Caminhos Religioso Fim-de-semana 52 8,1
Consigo Institucional Fim-de-semana 52 8,1
RTP2 Consigo (r) Institucional Dia de semana 63 9,8
Msicas d’Africa Informagdo cultural Fim-de-semana 52 8,1
Nés (compacto) Institucional Fim-de-semana 49 7,7
Reporter Africa 7 Dias Servigo noticioso Fim-de-semana 50 7.8
Voluntério Institucional Fim-de-semana 1 0,2
Voluntério (r) Institucional Fim-de-semana 1 0,2
Total 640 100,0
Etnias Magazine informativo Fim-de-semana 52 100,0
Todos Iguais Magazine informativo Dia de semana 52 100,0

N =257 (n.° total de programas de promocdo da diversidade cultural na RTP1). N = 629 ((n.° total de programas de promogdo da diversidade cultural na RTP2); N = 52 (n.° total de programas

de promogdo da diversidade cultural na SIC). N = 52 (n.° total de programas de promogdo da diversidade cultural na TVI).

* Primeira exibicdo em 2008.

» Salvador—A RTP1 estreou, em Outubro de 2009, o programa
Salvador dedicado a partilha de experiéncias surpreendentes
envolvendo pessoas com mobilidade reduzida. O projecto
consiste no langar de um desafio surpresa a um convidado
portador de deficiéncia motora para a prética de uma activi-

I//

dade “radical”, comummente dissociada das suas experién-
cias quotidianas.

Com cerca de 20 minutos, e exibigao no horario nobre de se-
gunda-feira (21h20)%, o

de cada um dos convidados, recolhendo o depoimento de fa-

programa percorre a histéria de vida

miliares, amigos e colegas, e acompanhando a experiéncia
que lhe é proporcionada por Salvador Mendes da Silva, apre-
sentador do programa, ele préprio também um individuo com
mobilidade reduzida. O programa registou nove edicoes, exi-
bidas entre Outubro e Dezembro de 2009.

No que se refere a programagao da RTP2 especificamente vo-
cacionada para publicos minoritérios, verifica-se que os nove ti-
tulos exibidos no decurso de 2009, todos eles constavam ja da
programacao de 2008 da RTP2, arrecadaram 640 exibigoes, das
quais 67 correspondem a reexibicoes e 49 a versao compactada

de um dos programas que a RTP1 transmite de segunda a sexta-
-feira, o programa Nos.

A restante programacao da RTP2 é composta por contetidos que
se incluem em diferentes géneros, tais como programas de cariz re-
ligioso da responsabilidade de diferentes confissoes religiosas repre-
sentadas em Portugal, magazines informativos, servigos noticiosos,
documentarios e programas promovidos por instituigdes diversas.

Na RTP2, a exibicao deste género de contelidos ocorre com mais
frequéncia nas tardes de segunda a sexta-feira e nas manhas do
fim-de-semana.

A SIC e a TVI mantiveram a transmissao de um programa com
as caracterfsticas enunciadas, com periodicidade semanal. Os
magazines informativos Etnias, da SIC, e Todos Iguais, da TVI,
somaram cada 52 edigoes em 2009.

A exibigao do programa semanal da SIC tem lugar no periodo
da manha dos dias de fim-de-semana, em alternancia, o pro-
grama da TVI é emitido nas manhas dos dias Gteis.

3 Salvador € o tnico programa com um pendor inclusiva que é exibido regular e exclusivamente em horario nobre.
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11. Programacao da RTPN

O servico publico de televisao integra a existéncia de um servigo
tematico informativo, o qual, dada essa sua natureza, tem por
objecto a prestagao especializada de informacao sob as mais di-
versas modalidades ou géneros de informagao — noticidrios, re-
portagens, documentarios, debates.

Estabelece o Contrato de Concessao do Servigo Piblico de te-
levisdo, além dessa especificidade tematica, a obrigatoriedade
deste servigo de programas destacar na sua programagao “temas,
ideias e protagonistas nao habitualmente representados na co-
municagao social, como os que relevam da area cultural ou cien-
tifica”. Define-se ainda como uma das suas especificidades a
obrigatoriedade de conceder “especial atengao a temas com in-
teresse para regioes e comunidades especificas.”

A natureza temdtica da RTPN constitui, naturalmente, um factor
incontornavel na concepcao de toda a sua programacao. Enquanto
servico de programas informativo tem uma incidéncia acentuada
de programas informativos, sendo que outras categorias de pro-
gramagao, como, por exemplo, os programas infantis/juvenis ou
a ficgdo, ndo constam da sua oferta de programas.

Note-se, contudo, que, de acordo com a grelha de andlise aqui
aplicada, nem todos os programas exibidos pela RTPN se inscre-
verdo apenas na categoria dos informativos, uma vez que existem
situagdes em que programas pertencentes a outro macrogénero
— p. ex. culturais/conhecimento — também podem prosseguir uma
fungao informativa.

(Cf. Anexo Il - Obrigagoes de programagao).

A) DADOS GERAIS DA PROGRAMACAO DA RTPN

Nas grelhas de programacao da RTPN, os programas informati-
vos representam cerca de 65% da totalidade do nimero de pro-
gramas exibidos. Este peso relativo é ainda mais acentuado
quando se considera a sua duragao, preenchendo quase quatro
quintos do tempo total de emissao (78,9%).

Importa salientar que a segunda categoria de géneros mais im-
portante, culturais/conhecimento, nao chega a representar um
quinto do nimero de programas exibidos pela RTPN (19,2%) e
a sua prevaléncia em termos de duracao é ainda menos rele-
vante (9,5%).

Os programas com menor frequéncia sao os da categoria entre-
tenimento (2,5%). Todavia, em termos de duragdo, sao os pro-
gramas institucionais/religiosos que representam a menor fatia
de tempo de emissao (1,0%) (fig. 53).

Fig. 53 - Frequéncia e duracdo dps macrogéneros televisivos

na RTPN (2009)
100% RTPN
90%
6466:37:42
80% 8%
10778
T0% 64,9%
60%
50%
40%
30%
3184
0 19,2%
20% 1782 745.35.08 820041
10,7%
10% a4 408 154:26:16 L 48 5o 530
25% 19% 2% 1'1,,/;]
0% :
Informativos  Desportivos  Entretenimento  Culturais/  Institucionais/
conhecimento  religiosos
©  Frequéncia (%) Duracdo (%)
N=16610 (n.° total de programas da RTPN).
N=8198h20m32s (n.c total de horas de emissdo da RTPN).
B) GENEROS TELEVISIVOS

A andlise da programacdo da RTPN segundo a presenga dos géne-
ros de programas, permite concluir que os servigos noticiosos cons-
tituem o género televisivo mais destacado na programagao da
RTPN, tanto no que respeita a sua frequéncia (37,5%), como a sua
duragdo (39,7%). Este facto evidencia a presenca de noticiarios
hora a hora neste servico de programas, o que constitui uma opgao
estrutural da grelha de programacao deste servico de programas
informativo, como sucede com outros canais do mesmo tipo.

Os magazines informativos surgem como o segundo género mais
frequente (15,1%), representando pouco mais de um quinto do
total do tempo de emissao (21,9%). Este dado espelha a exibigao,
além do magazine generalista Bom Dia Portugal, de magazines te-
maticos sobre economia, ambiente, regides, vinhos, entre outras.
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A parte dos informativos, surgem duas outras categorias de pro-
gramagdo, que ocupam a terceira posicao entre os mais exibi-
dos da RTPN: informacao desportiva e educativos, ambos repre-
sentando 10,1% do ndimero de programas exibidos.

No que concerne a duragdo, a terceira posigao dos géneros mais
presentes nas grelhas da RTPN nao pertence a nenhum dos re-
feridos acima, mas antes a mais um género informativo, o de-
bate, que soma 12,1% do tempo total de emissao (fig. 54).

RTPN
Fig. 54 — Frequéncia e duracao de yéneros televisivos na RTPN (2009)

Duragio <hh )

Servico noticioso 6189 § 37,3 3256:54:12 § 39 7
Reportagem 316 : 19 139:50:05 | 1,7
Debate 1446 8,7 991:28:07 12,1
Entrevista 106 0,6 68:42:23 0,8
Comentario VA 0,4 22:51:58 0,3
Edicdo especial 152 0,9 191:19:05 2,3
Magazine informativo 2505 15,1 1795:31:52 21,9
Informac&o desportiva 1675 10,1 573:50:19 7,0
Transmissao desportiva 63 0,4 108:28:22 1,3
Resumo desportivo [ ; 0,3 23:16:27 | 0,3
Humor 89 | 05 36:31:17 0 04
Infotainment 318 ‘ 1,9 119:40:35 | 1,5
Outro (entretenimento) 1 0,0 00:14:24 0,0
Artes e média 344 2,1 145:59:01 1,8
Humanidades 63 0,4 £40:04:31 0,5
Ciéncias 45 0,3 07:33:20 0,1
Documentarios 177 11 50:55:18 0,6
Educativos 1670 10,1 179:18:26 2,2
Informacdo cultural

(magaziﬁes culturais) e & SN it
Institucional 89:40:39

R T T T M T

N=16610 (n.° total de programas da RTPN). N = 8198h20m32s (n. total de horas de emissao
da RTPN).

No que se refere aos géneros com presencas mais reduzidas, so-
bressaem os programas de ciéncias (0,3%), cuja frequéncia diz
respeito a exibigao dos programas Cibermundo e 1 Minuto de
Astronomia. Ainda abaixo dos 0,5% em niéimero de programas
encontram-se os géneros humanidades, transmissao desportiva
e o comentdrio (0,4% cada).

A andlise por duragao introduz, no entanto, algumas alteragoes,
com destaque para as transmissées desportivas (1,3%), seguindo-
0,3%). Este
Gltimo compreende a exibigao de dois programas — As Escolhas

-se as humanidades (0,5%) e, por fim, o comentdrio (

de Marcelo e Notas Soltas de Anténio Vitorino — e é o tnico que
perde significado em termos de duragdo.

Em termos de duragdo média, a transmissao desportiva é o gé-
nero televisivo que atinge uma duracdo média mais alargada por
programa, com Th43m18s, facto que se entende pela natureza
do préprio programa. Segue-se-lhe a edicao especial (Th15m31s)
e os educativos (Th06m27s).

Os programas com duracao média mais curta sao os de ciéncias,
que rondam os dez minutos por programa, seguindo-se 0s ins-
titucionais, que totalizam 00h12mO01s.

Nao se deixa de referir que os programas pertencentes ao gé-
nero mais exibido na RTPN, o servico noticioso, rondam a meia
hora de duragao. O magazine informativo ocupa, em média,
mais de 40 minutos em cada edicao (fig. 55).

Fig. 55 — Duragdo média dos géneros televisivos na RTPN (2009)

1:55:12 14318
1:40:48
1:26:24
1:12:00
0:57:36
. 0:41:08 p.36.53 00:38:10
0:43:12 0:31:34
0:28:48
0:12:01
0:14:24
0:00:00 T T T T T u T
Reportagem Entrevista | Edicdo especial |  Informagéo Resumo Infotainment | Artes e média Ciéncias Educativos Institucional
desportiva desportivo
Servico Debate Comentario Magazine Transmissao Humor Outro Humanidades ~ Documentario  Informacdo cultural
noticioso informativo desportiva (entretenimento) (magazine cultural)

N=16610 (n.° total de programas da RTPN). N=8198h20m32s (n.° total de horas de emissao da RTPN).
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C) FUNGOES DA PROGRAMAGAO NA RTPN

ARTPN, enquanto servigo de programas informativo, denota que
a grande maioria de programas que constam da sua grelha tem
informar como fungao predominante (83,0%). A prevaléncia desta
fungao é ainda mais saliente em termos de duragao, represen-
tando mais de 90% do tempo total de programagao (92,6%).

No extremo oposto, promover/divulgar é a fungdo menos presente
nas grelhas da RTPN, representando 2,3% do nimero total de exi-
bicoes. Esta funcdo perde ainda influéncia quando se analisa a
programacao sob a perspectiva da duragao (1,1%) (fig. 56).

RTPN
Fig. 56 — Frequéncia e duracdo de fung:&es na programacao da RTPN (2009)

Duragéo (hh:mn:ss)

- -__-__
Entreter L3 2963311 | 36
Informar 13785 83,0 7593:16:17 | 92,6
Formar 1931 116 220:14:30 2,7

Promover/divulgar 88:16:34 1,1

R T T T M T

N=16610 (n.° total de programas da RTPN). N = 8198h20m32s (n. total de horas de emissao
da RTPN).

Ao centrar a andlise nas fungées da programacao cumpridas pelos
diferentes géneros televisivos, constata-se, sem surpresa, que a
fungao informar é em grande medida preenchida pelos servigos
noticiosos (44,9%).

A uma parte dos programas desportivos também se atribui a fun-
¢do de informar (12,5%), a qual corresponde, nomeadamente,

RTPN
Fig. 57 — Frequéncia de funcdes, por género televisivo na RTPN (2009)

a presenca de informacdo desportiva e resumos desportivos.
Acresce ainda programas da categoria culturais/conhecimento
(9,3%), com maior incidéncia para a informagao cultural (maga-
zines culturais) (6,4%).

A grande maioria de programas cuja funcdo predominante con-
siste em entreter corresponde & exibicdo de infotainment, que
ocupa mais de trés quartos desta funcdo (61,4%). Seguem-se os
programas desportivos do bolo total da funcdo. Estes programas
correspondem, na sua totalidade, a transmissoes desportivas (12,2%).
A categoria culturais/conhecimento preenche o restante montante
da funcdo, correspondente exclusivamente a exibicao de progra-
mas sobre humanidades (9,1%).

Na fungao formar, os culturais/conhecimento sao praticamente to-
talitérios (96,3%), sendo que os programas educativos sao claramente
dominantes (86,5%). Nesta fungdo, uma pequena parte corresponde
também a exibicao de 72 programas institucionais (3,7%).

Afuncao promover/divulgar é preenchida na sua totalidade pela
exibicdo dos restantes 376 programas da categoria institucionais
(fig. 57).

D) PROGRAMAGAO DA RTPN POR PERIODO HORARIO

Da andlise da distribuicao de géneros televisivos em diferentes
perfodos hordrios, infere-se que a programagao da RTPN é muito
constante ao longo dos varios momentos do dia. Sendo a RTPN

m S

Servico noticioso 6189 44,9

Reportagem - - 316 2,3 - - - -
Debate - - 1446 10,5 - - - -
Entrevista - - 106 0,8 - - - -
Comentario - - 74 0,5 - - - -
Edicao especial - - 152 1,1 - - - -
Magazine informativo - - 2505 18,2 - - - -
Informag&o desportiva - - 1675 12,2 - - - -
Transmissao desportiva 63 12,2 - - - - - -
Resumo desportivo - - [7A 0,3 - - - -
Humor 89 17,2 - - - - - -
Infotainment 318 61,4 - - - - - -
Outro (entretenimento) 1 0,2 - - - - - -
Artes e média - - 344 25 - - - -
Humanidades 47 9.1 4 0,03 12 0,6 - -
Ciéncias - - 30 0,2 15 0,8 - -
Documentarios - - 15 0,1 162 8,4 - -
Educativos - - - - 1670 86,5 - -
Informacdo cultural (magazines culturais) - - 885 6,4 - - - -
Institucional 100,0

N=16610 (n.° total de programas da RTPN).
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Macrogénero
Informativos 2757 56,7 3045
Desportivos 556 11,4 416
Entretenimento m 23 194
Culturais/conhecimento 1285 26,4 673

Institucionais/religiosos

Fig. 58 — Frequéncia dos macrogéneros televisivos, por periodo hordrio na RTPN (2009)

Manha (06h00-12h59) Tarde (13h00-19h59) Nobre (20h00-22h59) Noite/madrugada (23h00-05h59)
v [ % J N ] % | N [ % | N | % |

Periodo horario

68,2 1323 0 714 3663 | 67,4
9,3 167 9,0 643 18
43 16 0,9 87 16
15,1 300 162 926 17,0

153 3,1 134 3,0 47 2,5 114 | 2,1

N'=16610 (n.° total de programas da RTPN).

um servigo de programas informativo, o predominio dos progra-
mas informativos em todos os periodos horarios é evidente.

Evidencia-se, no entanto, alguma variagao no peso relativo dessa
prevaléncia entre os vdrios periodos horarios. Assim, os programas
informativos assumem mais peso no horario nobre (71,4%). £ no
intervalo da manha que os programas informativos menos se des-
tacam, mas, ainda assim, ficando bem acima de metade dos pro-
gramas colocados no ar ao longo deste periodo (56,7%).

Concomitantemente, é na manha que programas pertencentes
a outras categorias ganham maior visibilidade, registando-se es-
pecialmente a presenga de mais de um quarto dos programas
culturais/conhecimento (26,4%). Esta ¢, alids, a segunda catego-
ria mais exibida em todos os perfodos hordrios, representando
17,0% na noite/madrugada, 16,2% em horario nobre e, por fim,
15,1% no periodo da tarde.

Os desportivos surgem em terceiro na listagem de categorias com
maior nimero de exibigdes em todos os perfodos horarios, sendo
mais frequentes nos perfodos noite/madrugada (11,8%) e manha
(11,4%).

No que se refere aos programas menos emitidos, regista-se também
em todos os perfodos hordrios, excepto na tarde, a frequéncia de
programas de entretenimento, que oscilam entre 0,9% do horario
nobre e os 4,3% da tarde. Neste periodo sao os programas institu-
cionais/religiosos que assumem menor expressao (3,0%) (fig. 58).

Macrogénero

Informativos 2095:24:35 86,8 1925:05:25
Desportivos 96:20:02 4,0 170:54:35
Entretenimento 36:34:31 | 15 76:43:31

Culturais/conhecimento 180:32:40 7,5 197:47:27

Institucionais/religiosos 06:04:43 0,3 28:59:39

Fig. 59 — Duracdo dos macrogéneros televisivos, por periodo hordrio na RTPN (2009)

Manha (06h00-12h59) Tarde (13h00-19h59) Nobre (20h00-22h59) Noite/madrugada (23h00-05h59)

Duracao Duracao . Duracao Duracgao ;
(hh:mm:ss) (hh:mm:ss) (hh:mm:ss) g (hh:mm:ss) )

A andlise sob a perspectiva da duragdao dos programas revela
uma prevaléncia ainda maior dos informativos nos varios perfo-
dos horarios, excepto na noite/madrugada (67,0%) em que ocorre
uma ligeira descida percentual destes programas.

Assim, em termos de duracdo, o periodo hordrio que apresenta
menor incidéncia de programas informativos, a manha, é preci-
samente aquele em que é emitido maior ndimero de horas des-
tes programas (86,8%). Quer isto dizer que, apesar de serem
menos em nmero, estes programas tém maior duragao na
manha. Facto que se deve a transmissao de magazines informa-
tivos — como por exemplo o Bom Dia Portugal — que, por norma,
sao mais estendidos no tempo do que os servigos noticiosos.

Os programas culturais/conhecimento sao a segunda categoria
de programacao que obtém maior duragao na manha (7,5%) e
na tarde (8,2%). Nos periodos do hordrio nobre e noite/madru-
gada, sdo os programas desportivos que surgem em segundo
lugar no respeitante a sua duracao (7,2% e 15,3%).

No que concerne ao menor significado em nimero de horas de exi-
bicao, detecta-se, em todos os periodos horarios, a escassa duragao
acumulada pelos programas institucionais/religiosos, que oscilam
entre 0s 0,3% na manha e 2,1% na noite/madrugada (fig. 59).

A distribuicao das fungdes da programagao por periodo hordrio

demonstra a esperada prevaléncia de informar em todos os pe-
riodos hordrios, quer se fale em nlimero de programas, quer se

Periodo horario

80,2 830:1858 | 853 1615:48:44 | 67,0
71 70:17:59 | 7,2 368:0232 | 15,3
32 04:34:50 | 0,5 36:33:24 | 15
8,2 64:07:18 | 6,6 339:33:22 | 14,1

1,2 04:10:01 0,4 50:26:16 2,1

N =8198h20m32s (n.° total de horas de emissdo da RTPN).
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RTPN
Fig. 60 — Frequéncia de fungdes, por periodo hordrio na RTPN (2009)

Entreter
Informar 3476 71 5 3800

Formar 143 23 5 312
Promover/divulgar 118 ‘ 107

Periodo horario

Manha (06h00- 12h59) Tarde (13h00- 19h59) Nobre (20h00- 22h59) Noite/madrugada (23h00 [15h59)

128
85 2 1577 85 1 093 90 8

70 217 117 259 z.s
i 114 ‘

N=16610 (n. total de programas da RTPN).

Fig. 61

Macrogénero

Entreter 48:56:45 171:35:53
Informar 2252:53:50 | 93,3 2156:14:55
Formar 107:42:03 z. 5 43:11:53

Promover/divulgar 05:23:53 28:27:56

— Duracdo de funcdes, por periodo hordrio na RTPN (2009)

Periodo horario

Manha (06h00-12h59) Tarde (13h00-19h59) Nobre (20h00-22h59) Noite/madrugada (23h00-05h59)

Duracao Duracao Duracao Duracao
(hh:mm:ss) (hh:mm:ss) (hh:mm:ss) (hh:mm:ss)

09:02:18 | 66:58:15 |
89,9 931:50:54 | 95,7 2252:16:38 | 93,4
13 28:37:25 29 40:43:09 17

03:58:29 50:26:16

N =8198h20m32s (n.° total de horas de emiss&o da RTPN).

tome em consideracao a duracao. Esta funcao é, alids, ainda mais
totalitdria em duragao, apresentando em todos os intervalos do
dia uma prevaléncia préxima dos 90%.

Formar é a segunda fungao mais presente em todos os periodos
hordrios, no que concerne ao niimero de programas, oscilando
entre 0 maximo de quase um quarto da programagao na manha
(23,5%) e um minimo de 4,8% na noite/madrugada. Em dura-
Gdo, a fungdo entreter ganha maior ascendente na tarde, repre-
sentando 7,2% do tempo de emissao deste periodo horario.

Fig. 62 — Frequéncia e duracao de primeiras exibicdes e reexibicoes
na RTPN (2009)

100% RTPN

D 13298 6607:48:34
Wk 80,1% 80,6%
80%

70%
60%
50%
40%
30%

3312 1590:31:58
19.9% 19,4%

20%
10%
0%
1.2 exibicao Reexibicao
© Node programas (%) Duracao (%)

N=16610 (n.° total de programas da RTPN).
N=8198h20m32s (n.° total de horas de emissao da RTPN).

A fungao menos significativa em nimero de programas no ho-
rario nobre consiste em entreter (1,2%), enquanto em duracao
surge a funcao promover/divulgar (0,4%), que é a menos expres-
siva em todos os periodos hordrios (figuras 60 e 61).

E) REEXIBICAO DE PROGRAMAS (2009)

Do universo dos programas que compdem a programagao anual
da RTPN, cerca de um quinto corresponde a reexibicao de pro-
gramas anteriormente emitidos, tanto no que respeita a frequén-
cia (19,9%), como ao correspondente tempo de emissao que
representam (19,4%) (fig. 62).

Os dados sobre a reexibicao de conteldos televisivos na RTPN
revelam que este servigo de programas replicou um néimero mais
avultado de programas informativos (46,3%), seguidos da reexi-
bicao de programas que se enquadram nos macrogéneros cul-
turais/conhecimento (26,8%) e de desportivos (19,9%) (fig.63).

RTPN
Fig. 63 — Frequéncia de reexibicoes por macrogénero na RTPN (2009)

SRERIEe N %
Informativos 1533 ; 46,3
Desportivos 659 19,9
Entretenimento 190 5,7
Culturais/conhecimento 889 26,8

Institucionais/religiosos ‘

41 | 12
o | w2 | o |

N =3312 (n.° total de programas reexibidos na RTPN).
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A circunstancia dos programas informativos registarem o maior
indice de reexibigoes prende-se, obviamente, com a natureza
tematica da RTPN. Nao obstante, quando o foco da andlise in-
cide sobre o peso das reexibigoes dentro de cada uma das ca-
tegorias, constata-se que o volume de reexibicoes de programas
informativos é suplantado por outras categorias.

Categorias como entretenimento, desportivos e culturais/conhe-
cimento registam, contrariamente a categoria dos informativos,
menor frequéncia, embora, proporcionalmente, tendam a ser
géneros televisivos mais reexibidos do que os programas infor-
mativos. Resultado que se deve também ao facto de a grande
maioria destes se encontrar vinculada a actualidade (p. ex., ser-
vicos noticiosos), o que nao favorece a sua reexibicao.

Observa-se, por exemplo, que quase metade dos programas de
entretenimento exibidos em 2009 sdo reexibicoes (46,6%), bem
como um terco dos desportivos (37,0%) e mais de um quarto
dos programas culturais/conhecimento (27,9%). Os programas

RTPN
Fig. 64 — Frequéncia de primeiras exibicdes e reexibicdes por macrogénero
na RTPN (2009)

Macrogénero
N L% LN % N %

Informativos 9255 | 858 | 1533 | 142 | 10788 | 100,0
Desportivos 1123 | 630 | 659 | 370 | 1782 | 1000
Entretenimento 218 534 | 190 | 466 | 408 | 1000

Culturais/conhecimento | 2295 | 72,1 | 889 | 279 | 3184 | 100,0
Institucionais/religiosos | 407 | 100,0

D08 | 41 92 | ws
(Total [ 1a98 | - [ 3312 [ - | 16610 | -

N=16610 (n. total de programas da RTPN).
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institucionais (9,2%) sao aqueles que estdo menos sujeitos a re-
peticao nas grelhas de emissdao da RTPN (fig. 64).

A discriminagdo dos géneros televisivos mostra que os magazi-
nes informativos, a informagao desportiva e os magazines cultu-
rais sao, em termos absolutos, os programas mais vezes reexibi-
dos na grelha da RTPN.

RTPN
Fig. 65 — Frequéncia das primeiras exibicdes e reexibicdes,
por género na RTPN (2009)

LN % LN s [N %

Servigo noticioso 6189 100,0 - 6189 100,0
Reportagem 163 51,6 153 48,4 316 100,0
Debate 1Mm7 77,2 329 22,8 1446 100,0
Entrevista 75 70,8 31 29,2 106 100,0
Comentério 55 74,3 19 25,7 74 100,0
Edicao especial 129 84,9 23 15,1 152 100,0

Magazine informativo 1527 61,0 978 39,0 2505 100,0
Informac&o desportiva 1017 60,7 658 39,3 1675 100,0

Transmissao desportiva 63 100,0 - 0,0 63 100,0
Resumo desportivo 43 97,7 1 2,3 J7A 100,0
Humor 70 78,7 19 213 89 100,0
Infotainment 147 46,2 1M 53,8 318 100,0
Outro (entretenimento) 1 100,0 - - 1 100,0
Artes e média 101 29,4 243 70,6 344 100,0
Humanidades 37 58,7 26 41,3 63 100,0
Ciéncias 43 95,6 2 bk 45 100,0
Documentdrios 170 96,0 7 4,0 177 100,0
Educativos 1592 95,3 78 4,7 1670 100,0
Informacdo cultural %2 | 398 | 533 | 602 | 885 | 1000
(magazines culturais)

Institucional 407 100,0

90,8 41 9,2 448
wat v | - [ | - e | -

N=16610 (n.° total de programas da RTPN).
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No entanto, se a percentagem de reexibicdo de magazines infor-
mativos é a mais elevada na globalidade do ano em andlise, esta
nao é, proporcionalmente, a categoria de género mais vezes re-
transmitida. Com efeito, dos 1527 magazines informativos exibi-
dos em 2009, 39,0% sao reexibicdes, ao passo que esse valor é de
70,6% no que se refere aos programas de artes e média.

Quer isto dizer que, se por um lado os programas de artes e
média sao menos frequentes na emissao da RTPN (foram trans-
mitidos 344 durante todo o ano de 2009), por outro lado o
mesmo programa desta categoria é em média mais vezes repe-
tido do que um magazine informativo.

Fig. 66 — Frequéncia das reexibicdes, por periodo hordrio na RTPN (2009)

80% RTPN
70%
1880

60% 56,8%

50%
40%
30%
20%

676

623 20,4%

18,8%

133
10% 0%

0%

Manha Tarde Nobre
06h00-12h59m  13h00-19h59m  20h00-22h59m

Noite/Madrugada
23h00-05h59m

N=3312 (n.° total de programas reexibidos na RTPN).

Outros géneros com um racio consideravel de reexibicdes sao,
por exemplo, os magazines culturais (60,2%), o infotainment
(53,8%), ambos com mais de metade dos programas mostrados
a consistirem em reexibigoes (fig. 65).

Em termos da distribuicdo por periodos horarios, identifica-se
uma maior propensao para a introdugao de reexibi¢oes no ho-
rério nocturno, entre as 23h00 e as 05h59m; periodo que ab-
sorve mais de metade do total de programas reexibidos em 2009
(56,8%). Em sentido contrario, o horario nobre (20h00-22h59m)
é o periodo em que o niimero de reexibi¢oes é mais reduzido
(4,0%) (fig. 66).

Atendendo ao nivel de reexibices no contexto da programagao
dos dias de semana e dos dias de fim-de-semana, nao se identi-
ficam diferengas, isto porque cerca de um quinto dos programas
de cada um destes periodos semanais corresponde a reexibigoes
(19,7%, dias de semana; 20,4%, fins-de-semana) (fig. 67).

RTPN
Fig. 67 — Frequéncia de primeiras exibicdes e reexibicoes
nos dias de semana e fins-de-semana na RTPN (2009)

N L% LN % [ N %
Dia de semana | 9345 | 803 | 2296 | 197 | 11641 | 100,0
Fim-de-semana | 3953 | 796 | 1016 | 204 | 4969 | 100,0

TS "N I TP I TN

Periodo semanal

N=16610 (n.° total de programas da RTPN). N = 8198h20m32s (n.° total de horas de emissao
da RTPN).
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12. Sintese Final

O presente capitulo do Relatério de Regulacao é dedicado a analise
do universo de programas emitidos em 2009 pelos quatro canais de
acesso nao condicionado livre — RTP1, RTP2, SIC e TVI —e pelo ser-
vigo de programas informativo da televisdo pablica — RTPN.

A andlise centra-se na caracterizagao dos géneros televisivos e das
fungoes de programacao, de modo a aferir do pluralismo e diver-
sidade na composigao da oferta destes servigos de programas,
tendo como referente obrigagbes de programagao estabelecidas
na Lei da Televisao e, no caso do operador publico, no Contrato
de Concessao do Servico Pablico de Televisao (RTP1, RTP2).

Os resultados da andlise relativamente aos quatro servigos de pro-
gramas generalistas sdo apresentados privilegiando uma perspectiva
comparativa. A andlise da programagao da RTPN, dada a especifi-
cidade temética deste canal, é desenvolvida individualmente.

Apesar das particularidades da programacao de cada servico de
programas, da andlise resulta claramente a assuncao de uma ma-
triz generalista por parte dos quatro canais de acesso nao con-
dicionado livre. A variedade de géneros televisivos patente nas
suas grelhas de programacao evidencia uma intencao clara por
parte dos operadores de ir ao encontro de interesses de publi-
cos heterogéneos, identificando-se, naturalmente, abordagens
diferenciadas na composicao das grelhas.

Os canais generalistas do servigo publico de televisao adoptam
um perfil de programagao que denota as suas especificidades
enquanto primeiro e segundo servicos de programas do opera-
dor publico, tornando-se bem evidente que as opgoes de pro-
gramagao seguem uma légica de complementaridade, conforme
estabelecido na Lei da Televisdo e no Contrato de Concessao do
Servico Publico de Televisao. Por seu lado, os dois servigos de
programas generalistas privados também apresentam abordagens
préprias na composicao das suas ofertas televisivas, denotando,
enquanto canais comerciais, opcoes de programacdo com alguns
pontos de contacto entre si.

DIVERSIDADE DE GENEROS TELEVISIVOS

Cada servigo de programas assenta boa parte da sua oferta televi-
siva numa combinacdo que tende a privilegiar o predominio de
trés a quatro grandes categorias de programacao (macrogéneros).
Na RTP1, pelo menos sete em cada dez programas exibidos em
2009 enquadram-se numa das seguintes categorias: informati-

vos, ficcao ou entretenimento (70,3%). Os programas integrados
nestas trés categorias preenchem mais de 85% do tempo total
de emissao deste operador.

A RTP2 denota uma abordagem claramente diferente, fazendo
sobressair como categorias predominantes os programas infan-
tis/juvenis, informativos e culturais/conhecimento. Mais de oito
em cada dez programas exibidos integram-se num destes ma-
crogéneros (84,4%), os quais, em conjunto, preenchem cerca de
trés quartos do tempo total de emissao (72,9%).

Na comparagao entre estes dois servigos de programas, desta-
que-se a diferenga que assumem os géneros de entretenimento
em cada um deles. Na RTP1, um em cada cinco programas exi-
bidos enquadra-se nesta categoria de programagao (20,9%). Na
RTP2, os géneros especificos de entretenimento surgem como
a categoria de programagao minoritéria (0,7%).

Os programas infantis/juvenis e culturais/conhecimento registam
também valores que demonstram bem o posicionamento de cada
um destes operadores. Enquanto na RTP2 os programas infantis/ju-
venis sao nitidamente predominantes, tanto em frequéncia (59,4%),
como em duragdo (30,7%), na grelha da RTP1 surgem com um
peso relativo muito menor, designadamente no que respeita ao
tempo de emissdo que lhes é dedicado (2,3%). Situacao idéntica
verifica-se ao nivel dos culturais/conhecimento, cuja presenca na
oferta da RTP2 é muito superior aquela que se verifica no primeiro
canal do servico publico de televisao (10,1% vs. 5,2%).

Destacam-se também combinagdes ligeiramente diferenciadas
nas opgoes de programagao dos operadores privados. Na SIC,
trés em cada quatro programas exibidos em 2009 recaem numa
das seguintes categorias: infantis/juvenis (27,3%), ficcao (25,6%)
e entretenimento (23,2%). Este conjunto preenche cerca de trés
quartos do tempo de emissao (74,9%). De salientar, ainda, o
peso dos informativos na grelha deste canal, que correspondem
a cerca de um quinto dos programas exibidos (19,8%), bem
como do tempo total de emissao (21,7%).

A TVl assenta grande parte da sua programacao televisiva na com-
binagdo de trés categorias — ficcao (30,8%), informativos (28,9%) e
entretenimento (17,1%) —, as quais representam, no seu conjunto,
mais de 80% do tempo total de emissao (84,3%). Destaque, ainda,
para o peso dos programas infantis/juvenis, que representam a ter-
ceira categoria de programacao mais frequente (17,8%), embora
em termos de duragao denote um peso relativo inferior (11,1%).
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Os desportivos e os culturais/conhecimentos constituem duas
das categorias de programagao menos representadas nas grelhas
de ambos os servicos de programas privados. A SIC é o que exibe
menos programas desportivos (0,9%) e a TVI é o operador com
menos frequéncia de culturais/conhecimento (1,1%).

A andlise discriminada dos géneros televisivos de cada servico de
programas revela que, de um total de 39 categorias consideradas
na respectiva grelha de classificagdo, a RTP1 é aquele que apre-
senta maior diversidade de géneros televisivos (34). A SIC e a RTP2
aproximam-se desse valor (32 e 31 categorias, respectivamente). A
TVI apresenta 28 categorias de géneros televisivos considerados.

Os servigos noticiosos sao o género mais frequente na RTP1 (12,0%);
os desenhos animados correspondem ao género com o maior né-
mero de exibicoes na RTP2 (36,0%) e na SIC (15,3%); na TVI sdo as
telenovelas que registam o maior niimero de ocorréncias (14,3%).

No entanto, verificam-se alteragoes quando se considera o tempo
de emissao de cada um desses géneros televisivos. Na RTP1, os
servicos noticiosos, com um décimo das horas de emissao (10,6%),
sao suplantados em duragao pelos talk shows (17,8%) e magazi-
nes informativos (16,8%). A duracdo dos desenhos animados na
RTP2 (20,1%) decresce face ao seu ntimero de ocorréncias (36,0%),
embora mantenha a posicao de maior relevo também em tempo

de emissdo.

Nao obstante os desenhos animados serem mais frequentes na
SIC do que qualquer outro género, a sua curta duragao (6,5%)
fa-los retrair, por exemplo, face aos servigos noticiosos deste
canal (17,8%). Por seu lado, na TVI, os talk shows, apesar de
serem menos frequentes, ocupam mais horas de emissao no ano
de 2009 do que as telenovelas (16,1% vs. 12,0%).

Relativamente aos géneros televisivos ausentes de cada um dos
servigos de programas, no caso da RTP1 é notéria a inexisténcia
de quatro categorias de programacao infanto-juvenil — concur-
sos/jogos, telenovelas, educativos e momentos de esttdio/apre-
sentagao. Na RTP2 assinala-se a auséncia de programas do gé-
nero comentdrio, telenovelas e concursos/jogos.

A andlise de programacao da SIC manifesta, igualmente, a ine-
xisténcia de programas de comentdrio, aos quais se juntam os
boletins meteoroldgicos, a informagao infantil/juvenil, os progra-
mas sobre humanidades e ciéncias e religiosos. Na TVI, nao mar-
cam presenga nas grelhas de emissao de 2009, entre outros, a
entrevista e 0 comentdrio, os programas sobre artes e média, hu-
manidacles, ciéncias e educativos; também nao se regista a fre-
quéncia neste servico de programas de concursos/jogos infantis/
juvenis e informacao infantil-juvenil.
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FUNGCOES NA PROGRAMACAO

A fungéo entreter surge como maioritaria no conjunto dos pro-
gramas exibidos em 2009 pelos quatro canais de acesso nao
condicionado livre. Registam-se, contudo, diferencas significati-
vas na comparagao entre os quatro canais.

Na RTP1 e RTP2, um em cada dois programas apresenta entre-
ter como fungao predominante (57,6% e 51,8%, respectivamente).
Nos canais privados, a frequéncia dessa fungao tende a aumen-
tar — na SIC, 77,0%; na TVI, 63,8%.

A duracdo de programas que tém entreter como fungao predo-
minante também é mais reduzida nos dois servigos de progra-
mas do operador piblico, embora com um valor mais expres-
sivo na RTP1 (62,5%) do que na RTP2 (37,7%). Na SIC e TVI,
0s programas em que entreter constitui fungao predominante
ocupam cerca de trés quartos do tempo total de emissao (76,1%
e 75,5%, respectivamente).

Informar apresenta-se como a segunda funcao de programacao
mais privilegiada nas grelhas de trés dos servigos de programas em
analise — RTP1, 29,2%; SIC, 21,0%; TVI, 30,4%. A excepgao é a
RTP2, onde formar surge como a segunda fungao com maior fre-
quéncia (25,6%), embora, em duragao, esta represente um peso
relativo inferior face a funcao informar (19,5% vs. 37,6%).

Nos restantes servicos de programas, formar surge em terceiro
lugar, com baixos indices de presenca, quer em frequéncia —
RTP1, 8,1%; SIC, 1,8%; TVI, 2,7% —, quer em duragao — RTP1,
1,3%; SIC, 1,5%; TVI, 1,0%.

Promover/divulgar é uma fungao minoritdria em todos os servi-
cos de programas considerados, registando um peso relativo i-
geiramente superior nos canais do servico publico de televisao
(RTP1, 5,2%; RTP2, 4,1%) em comparacdo com 0s canais pri-
vados (SIC, 0,3%; TVI, 3,1%).

DIVERSIDADE NO HORARIO NOBRE

A andlise da programacao em horario nobre permite identificar
abordagens distintas dos quatro canais generalistas relativamente
a este perfodo especial da sua emissao, sendo que a semelhanca
mais transversal consiste no relevo assumido pelos servicos no-

ticiosos.

Os canais do servigo publico de televisao apresentam maior di-
versificacdo de géneros televisivos neste periodo hordrio. Das 39
categorias de géneros televisivos consideradas na grelha de clas-
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sificacdo, na RTP1 identifica-se a frequéncia de 27 categorias,
na RTP2 24, na SIC 20 e na TVI 15 categorias.

Os servigos noticiosos, concursos/jogos e comentarios correspon-
dem, em conjunto, a cerca de metade do total de programas
exibidos da RTP1 (53,5%). Atendendo a duracao, verifica-se que
0s comentdrios sao substituidos em peso relativo pelas transmis-
sées desportivas, que surgem como terceiro género com mais
tempo de emissao neste periodo hordrio (9,95), sendo que os
restantes mantém as suas posigoes de relevo — servicos noticio-
50s (30,0%) e concursos/jogos (22,6%).

Na RTP2, destacam-se os desenhos animados, documentarios e
servigos noticiosos, que, em conjunto, representam cerca de me-
tade do total de programas exibidos (52,7%) e quase trés quar-
tos do tempo total de emissdo (72,1%) neste periodo.

O peso relativo dos trés géneros televisivos mais frequentes em
horério nobre aumenta nos canais privados. Na SIC, sobressaem
0s servigos noticiosos, concursos/jogos e humor, representando,
no conjunto, 69,8% do total de programas e quase trés quartos
do tempo de emissao (73,3%) neste periodo.

No hordrio nobre da TVI, nove em cada dez programas exibi-
dos correspondem a trés géneros televisivos — servicos noticio-
sos, telenovelas e institucional —, que registam, no conjunto,
pesos relativos superiores a 90% em frequéncia de programas
(90,9%).

Em tempo de emissao, a categoria institucional, relativa a pro-
gramas de pequeno formato (Euromilhdes, p.ex.), é substituida
pelas séries — terceiro género de maior duragao neste periodo
horério (2,4%) —, o que representa também um peso acrescido
das restantes duas categorias no horario nobre da TVI - teleno-
velas (50%) e servicos noticiosos (39,4%).

Fazendo a mesma andlise considerando a duracao, verifica-se
que os trés géneros televisivos que ocupam mais tempo de emis-
sao no hordrio nobre correspondem, por norma, as categorias
que sao também mais frequentes.

PROGRAMAS INFORMATIVOS

Nas grelhas de informagao dos quatro canais, os servicos noti-
ciosos e magazines informativos apresentam-se como os géne-
ros mais destacados em termos globais. Nalguns casos, os bole-
tins meteoroldgicos, dada a especificidade do seu formato, as-
sumem também protagonismo em nimero de ocorréncias, sem
correspondéncia quando considerada a sua duragao.

A RTP2 é o canal que retine o maior niimero de programas in-
formativos exibidos em 2009. Sobressaem os servicos noticiosos
e magazines informativos, que preenchem, em conjunto, mais
de 90% do tempo total de emissao dedicado a esta categoria de
programacao (91,7%). Identifica-se também a exibicao regular
de boletins meteoroldgicos (33,2%), debates (4,7%), entrevistas
(2,8%) e, com menor expressao, reportagens (1,1%).

A RTPT € o servigo de programas que apresenta com maior re-
gularidade as oito categorias de géneros informativos considera-
dos, sendo que os servigos noticiosos e os magazines informati-
vos sao predominantes em frequéncia (48,4% e 32,4%, respec-
tivamente) e duragao (34,3% e 54,4%). Assinalam-se, seguida-
mente, os valores de frequéncia de comentdrios (5,5%), debates
e reportagens (4% cada), entrevistas (2,5%) e boletins meteoro-
I6gicos (1,4%). Este servigo de programas apresenta o maior nd-
mero de edigoes especiais em 2009 (1,8%, 34)

Os servicos noticiosos sao 0 género informativo mais destacado
na SIC, preenchendo mais de quatro quintos do tempo de emis-
sdo dedicado a programas informativos (82,0%). Os magazines in-
formativos obtém neste canal um peso relativo inferior em com-
paracdo com os restantes, embora se apresentem também como
o segundo género mais frequente (27,1%) e de maior duracdo
(12,1%) na grelha da SIC. Identifica-se ainda a exibigao regular de
reportagens (3,3%) e, com menor frequéncia, de entrevistas (1,5%)
e debates (1,3%). Nao foram exibidos comentdrios e boletins me-
teoroldgicos enquanto programas auténomos na SIC em 2009.

A TVI reforga o padrao no que respeita a presenca de servigos
noticiosos e magazines informativos na sua grelha de informagao;
apenas estes dois géneros preenchem quase a totalidade do tempo
de emissao dedicado a esta categoria de programacao (96,9%).
Assumem também uma presenca regular os boletins meteorolo-
gicos (39,8%) e, com frequéncia mais reduzida, as reportagens
(1,1%) e edicoes especiais (1,1%). Em 2009 nao se verifica neste
canal a exibicao regular de géneros de debate (0,1%), entrevista
e comentdrio enquanto programas de informacdo auténomos —

estes dois nao registam qualquer ocorréncia.

PROGRAMAS INFANTIS/JUVENIS

Os quatro servigos de programas em sinal aberto adoptam abor-
dagens distintas relativamente a programacdo para os pablicos in-
fanto-juvenis. Os desenhos animados apresentam-se como o gé-
nero televisivo maioritdrio no conjunto da oferta dos quatro canais
de acesso nao condicionado livre para este segmento de publicos.
O operador publico integra, simultaneamente, os canais que con-
ferem mais e menos peso a esta categoria de programagao.

m
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ARTP2 é o servigo de programa que confere mais relevo aos in-
fantis/juvenis. Os desenhos animados sao largamente maiorita-
rios (60,6%), seguindo-se os programas educativos dirigidos a
estes plblicos (26,3%); identifica-se também a frequéncia de
momentos de estddio/apresentacao (7,2%), ficgao infantil/juve-
nil (2,4%) e informacao infantil/juvenil (0,3%).

Por seu lado, a RTP1 é o servigo de programas que menor es-
paco dedica nas suas grelhas aos infantis/juvenis, centrando a
sua oferta em desenhos animados (67,9%), educativos infantil/
juvenil (29,1%) e ficcao infantil/juvenil (2,1%). A programagao
infantil/juvenil da RTP1 concentra-se exclusivamente nos fins-
-de-semana, o que corresponde a uma redugao significativa desta
categoria de programagao na RTP2, neste periodo semanal.

A SIC é o canal que apresenta o leque mais diversificado de pro-
gramas infantis/juvenis, destacando-se a frequéncia de desenhos
animados (55,9%), ficcao infantil/juvenil (22,1%) e telenovelas
infantis/juvenis (13,4%). Surgem com menor expressao 0s mo-
mentos de estidio/apresentacao (4,8%), concursos/jogos infan-
tis/juvenis (1,1%) e educativos infantis/juvenis (1,0%).

A grande maioria da programacao da TVI dirigida aos pGblicos mais
novos centra-se na exibicao, nos dias de semana, de telenovelas
infantis/juvenis, as quais preenchem mais de metade do tempo de
emissdo dedicado a programas infantis/juvenis (50,5%). Destaca-se
também a frequéncia dos géneros desenhos animados (29,1%), fic-
cao infantil/juvenil (16,5%) e educativos infantis/juvenis (14,8%).

PROGRAMAS CULTURAIS/CONHECIMENTO

As grelhas de programagao dos quatro canais mostram-se forte-
mente dispares no que respeita a integragao de programas cul-
turais/conhecimentos nas suas grelhas de programagao, sendo
evidente a discrepancia entre os canais do servico publico e os
canais privados na forma como integram esta categoria de pro-
gramagao nas suas grelhas.

Os dois servicos generalistas do operador publico concentram
quase 90% do total de programas culturais/conhecimento exibi-
dos em 2009 pelo conjunto dos canais em analise, com especial
destaque nesta contabilidade para a RTP2.

Os documentdrios sao o género televisivo mais frequente (57,6%)
nas grelhas da RTP2. Seguem-se, a grande distancia, os progra-
mas dedicados a artes e média (11,4%), os educativos (8,7%), 0s
espectdculos (exibicao) (6,5%), a informacao cultural (magazines
culturais) (6,9%), os programas sobre ciéncias (6,2%) e humani-
dades (2,6%).

W

Na RTP1, os programas sobre artes e média e os educativos apre-
sentam-se como os géneros de maior frequéncia (21,3% e 21,9%,
respectivamente), embora os segundos registem uma duracdo sig-
nificativamente inferior (30,2% vs. 7,9%). Assinala-se, ainda, a pre-
senca regular de espectdculos (exibigao) (14,1%), documentdrios
(12,9%) e informacao cultural (magazines culturais) (10,5%).

Os documentdrios sao o género mais frequente na programagao
cultural da SIC (56,4%), seguidos dos programas de informacao
cultural (magazines culturais) (29,8%) e dos programas dedica-
dos a artes e média (10,1%). Surgem com uma expressao resi-
dual os espectaculos (exibicao) (3,2%) e os programas educati-
vos (0,5%).

A TVI é o servico de programas que apresenta a menor diversi-
dade de géneros culturais/conhecimento e também a menor du-
racao atribuida a esta categoria de programacao. A informagao
cultural (magazines culturais) representa mais de trés quartos do
total dos programas culturais emitidos em 2009 (76,8%). Des-
taca-se, ainda, a frequéncia de espectdculos (exibicao) (19,5%)
e uma presenca muito reduzida de documentarios (3,7%).

PROGRAMAS DESTINADOS A PROMOCAO DA DIVERSIDADE
CULTURAL E INTERESSES DE GRUPQS MAIORITARIOS

Em 2009, os quatro servicos de programas generalistas em sinal
aberto exibiram 15 programas especificamente vocacionados
para a promogao da diversidade cultural e interesses de grupos

minoritarios.

A RTP2 é o canal que concentra maior diversidade de progra-
mas dirigidos a grupos minoritarios, tendo exibido regularmente,
em 2009, oito titulos — A Fé dos Homens, A Vida Normalmente,
Africa Clobal, Caminhos, Consigo, Msicas d’Africa, N6s (com-
pacto) e Repérter Africa Sete Dias. No total, a RTP2 arrecada
quase 70% do tempo total de emissao dedicado pelos quatro
servigos generalistas a esta categoria de programacao (67,5%).

A RTP1 foi responsavel por cerca de um quinto do tempo dedi-
cado pelos quatro canais a esta categoria de programagao (21,0%).
A grande novidade consistiu na apresentagao do programa Sal-
vador, centrado na partilha de experiéncias de pessoas com mo-
bilidade reduzida e exibido no horario nobre. A RTPT manteve
a exibicdo regular do programa Nés e emitiu dois programas
pontuais integrados nesta categoria de programagao: Hip Hop:
Pobreza Stop e Juntos na Diversidade.

A SIC e a TVI mantiveram a exibicdo semanal de um programa
cada dirigido especificamente a grupos minoritdrios. Etnias, na



PLURALISMO E DIVERSIDADE NOS SERVICOS DE PROGRAMAS TELEVISIVOS

ANALISE DE PROGRAMACAO - RTP1, RTP2, RTPN, SIC e TVI

SIC, programa de pendor informativo, com incidéncia em tema-
ticas dirigidas a diferentes comunidades residentes em Portugal,
exibido aos sdbados pelas 6h00. Todos Iguais, na TVI, dirigido
as comunidades lus6fonas, abordando temas relacionados com
a cultura dos diferentes paises de expressao portuguesa, exibido
as segundas-feiras pelas 6h30m.

REEXIBICOES

Os quatro servigos de programas em sinal aberto denotam dife-
rentes niveis de diversificagdo da programagao no que toca a
apresentagdo de reexibigoes ao longo de 2009. Os canais do
operador publico sdao os que apresentam os indices mais baixo
e mais alto de reexibicoes.

A RTP2 € o servico de programas com menos reexibigoes no
conjunto da sua programacao (5,9%); por outro lado, a RTP1 é
o0 que apresenta o valor mais elevado dos quatro canais em ana-
lise (12,4%). Na SIC, um em cada dez programas incluidos na
sua grelha consiste numa reexibi¢ao (10,3%). Na TVI, o nimero
de reexibigées identificadas corresponde a 7,5% do total de pro-
gramas emitidos.

Considerando os diferentes periodos horarios, é na noite/madru-
gada que surgem grande parte das reexibicées da RTP1 (66,9%)
e da SIC (50,9%), sendo que na RTP2 e na TVI estas sao mais
frequentes no perfodo da tarde (41,7% e 47,5%, respectiva-
mente). O hordrio nobre é o periodo onde ocorre o menor nd-
mero de reexibigées — a TVI ndo regista, em 2009, qualquer re-
exibigao neste periodo.

RTPN

A andlise dos géneros televisivos na RTPN revela bem a especi-
ficidade tematica que constitui a matriz deste servigo de progra-
mas. Os informativos constituem, naturalmente, a categoria de
programagao predominante, compreendendo a exibicao de toda
a diversidade de géneros informativos considerados na andlise.

DIVERSIDADE DE GENEROS TELEVISIVOS

Sem surpresa, os informativos representam na RTPN cerca de
65% do total de programas exibidos; um peso que sai reforcado
quando se atende ao peso que representam no tempo total de
emissao (78,9%).

O predominio desta categoria deve-se essencialmente a exibi-
o de servigos noticiosos, género mais destacado no conjunto

da programacao deste canal, quer em frequéncia (37,3%), quer
em duracdo (39,7%).

Destaca-se também a presenca de magazines informativos, se-
gundo género mais frequente (15,1%), representando mais de
um quinto do tempo total de emissao (21,9%). Este resultado
deve-se, além da exibicdo do magazine generalista Bom dia Por-
tugal, a presenca na grelha de magazines tematicos sobre eco-
nomia, ambiente, regioes, entre outros.

Os debates surgem como o quarto género televisivo com maior
frequéncia em termos globais (8,7%), ocupando mais de um
décimo do tempo total de emissao (12,1%). Encontram-se ainda
entre os géneros informativos os programas de reportagem
(1,9%), edicoes especiais (0,9%), entrevista (0,6%) e comenta-
rio (0,4%).

Os programas culturais/conhecimento constituem a segunda ca-
tegoria de programacao mais relevante, que representa cerca de
um quinto do ndmero total de programas (19,2%), sendo que
em duracdo obtém um peso menos relevante (9,5%).

A segmentacdo dos culturais/conhecimento revela como géne-
ros mais frequentes desta categoria os programas educativos
(10,1%) e a informagao cultural (magazines culturais) (5,3%).
Atendendo a duracao, verifica-se uma inversao no peso relativo
destes dois, com a informagao cultural (magazines culturais) a
ocupar mais tempo de emissao (4,4% vs. 2,2%). Surgem ainda
representados em niimero de ocorréncias os programas dedica-
dos a artes e média (2,1%), documentdrios (1,1%), humanidades
(0,4%) e ciéncias (0,3%).

Os desportivos também marcam presenca na grelha da RTPN,
representando cerca de um décimo do total de programas exi-
bidos (10,7%), o que se deve sobretudo a presenca de progra-
mas de informagao desportiva (10,1%).

A categoria entretenimento é aquela que obtém menor relevo
na grelha da RTPN, correspondendo essencialmente a exibicao
de programas de infotainment (1,9%); um dado que reforca bem
a especificidade tematica deste servico de programas.

FUNGCOES NA PROGRAMACAO

A grande maioria dos programas que constam da grelha da RTPN
prossegue como funcao predominante informar (83,0%). Esta
fungao assume um peso relativo ainda mais relevante conside-
rando a duragao dos respectivos programas, os quais preenchem

m

mais de 90% do tempo total de programagao (92,6%).



([l RELATORIO DE REGULACAQ 2009

REEXIBICOES

Um em cada cinco programas emitidos pela RTPN em 2009 con-
siste numa reexibicao (19,9%), o que corresponde também a cerca
de um quinto do tempo total da sua emissao (19,4%). Os progra-
mas mais reexibidos sao os informativos (46,3%), seguidos dos
culturais/conhecimento (26,8%) e desportivos (19,9%).

W

O periodo da noite/madrugada absorve mais de metade das re-
exibicbes deste servigo de programas (56,8%).

Os periodos da tarde e da manha apresentam um indice de re-
exibi¢oes muito proximo entre si (20,4% e 18,8%, respectiva-
mente).
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Anexo |
Anexo Metodolagico

A) GENEROS TELEVISIVOS

A nogdo de género televisivo remete para os diferentes tipos de
programas que se apresentam como unidades auténomas no ali-
nhamento global de programacao de um servico de programas,
nos quais é possivel reconhecer formatos televisivos relativamente
padronizados e que estruturam a grelha de programagao de um
dado servigo de programas.

A operacionalizagdo da nogdo de género televisivo enquanto
conceito analitico é, no entanto, problematica, desde logo por
se tratar de um conceito multidimensional, que convoca vérias
dimensoes sob as quais os programas televisivos podem ser ob-
servados: o conteddo tematico, o formato de concepgao do pro-
grama, a intencionalidacle do programador, os publicos-alvo que
privilegia... A classificagao de géneros televisivos pode, por isso,
colocar-se a varios niveis em funcao dessas diferentes dimensoes
sob as quais os programas podem ser analisados.

Nao é objectivo desta andlise superar em definitivo essa ques-
tao problemética. O objectivo central, como referido supra, con-
siste em aplicar uma tipologia de géneros televisivos que permita
observar as préticas de programacao em funcao de obrigagdes
estabelecidas para os operadores considerados.

A grelha de classificagao adoptada compreende uma andlise dos
programas televisivos a dois niveis, considerando em primeiro
lugar sete grandes categorias de géneros televisivos (aqui desig-
nados por macrogéneros), estabelecidas de acordo com as in-
tencionalidacles que prosseguem, os publicos-alvo a que se di-
rigem ou os tipos de contetidos que veiculam: informativos, des-
portivos, ficgao, infantis/juvenis, entretenimento, culturais/co-
nhecimento, institucionais/religiosos.

Estas grandes categorias de géneros televisivos compreendem
ainda uma decomposicao a um segundo nivel (géneros), em que
se procura especificar os tipos de programas em fungao dos for-
matos que assumem ou do seu contetido.

B) GRELHA DE CLASSIFICACAO GERAL DE GENEROS TELEVISIVOS

Informativos: programas predominantemente vocacionados para
a informagao dos publicos sobre assuntos que marcam a actua-

lidade, compreendendo desde servicos noticiosos, a programas
de debate, de entrevista, de reportagem, comentario, edicao es-
pecial e magazines informativos.

Desportivos: programas vocacionados para a informagao dos
publicos sobre questoes de desporto da actualidade e para a exi-
bicdo de competicoes desportivas das diversas modalidades;
compreende informagao desportiva (independentemente da es-
pecializagao numa modalidade), transmissoes desportivas e re-
sumos desportivos (todas as modalidades).

Ficgdo: programas predominantemente vocacionados para o en-
tretenimento, compreendendo a emissdo de obras cinematogra-
ficas ou televisivas num s momento (filmes/telefilmes) ou por epi-
sodios (séries televisivas), incluindo também telenovelas e géneros
ficcionais de humor (ficcao de humor: comédia em sketches/sit-
com).

Infantis/juvenis: programas vocacionados para entreter, infor-
mar ou formar publicos infantis/juvenis. Incluem-se neste género
televisivo os desenhos animados, os jogos, as telenovelas, a in-
formagao destinada especificamente a publicos infanto-juvenis,
bem como programas de pendor educativo ndo integrados num
projecto pedagégico particular.

Entretenimento: programas que prosseguem como vocagao pre-
dominante proporcionar momentos de entretenimento aos seus
publicos, compreendendo concursos/jogos, reality shows, pro-
gramas de variedades, talk shows, humor (stand-up comedly,
anedotas; apanhados e outros programas que nao integrem a
categoria ficcao humoristica) e infotainment (programas que se-
guem formatos dos géneros informativos, tendo como intengao

principal o entretenimento dos publicos).

Culturais/Conhecimento: programas vocacionados para a apre-
sentacdo, divulgacdo e/ou informagao sobre manifestages e ex-
pressoes artisticas (literatura, cinema, teatro, danga, pintura, ar-
quitectura, masica, artes plasticas, producao audiovisual, design...),
bem como para divulgar e informar sobre questoes do conheci-
mento e da investigacdo cientifica em diferentes areas de saber.
Incluem-se ainda neste categoria os programas educativos, enten-
didos como programas especificamente dedicados a formacao dos
publicos e que se constituem como um momento de aprendiza-
gem num projecto pedagégico mais vasto (p. ex.: Universidade

m
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Aberta). Os programas de informagdo especializados em temati-
cas culturais e de conhecimento (magazines culturais, programas
de debate e entrevistas especializados, etc.) encontram-se tam-
bém contemplados nesta categoria.

Institucionais/religiosos: programas desenvolvidos por entida-
des externas aos operadores televisivos, cuja funcdo consiste na
divulgacdo e promogao das actividades, dos projectos ou das
doutrinas das entidades promotoras. Sao programas que resul-
tam, em regra, de protocolos celebrados entre a entidade pro-
motora e os operadores ou que resultam de obrigagoes legais a
observar pelo operador. Integram-se nesta categoria os espagos
de programagao desenvolvidos por entidades publicas, privadas
ou por outras organizagoes da sociedade civil, os espacos de di-
reito de antena, bem como as celebragoes litdrgicas.

Fig. 1 - Grelha de Classificacdo de Géneros Televisivos

Macrogénero Género
1.1, Servico noticioso
1.2. Reportagem
1.3. Debate
1.4. Entrevista
1.5. Comentdrio
1.6. Edicdo especial
1.7.  Magazine informativo
1.8. Boletim meteoroldgico
2.1. Informacdo desportiva
2. Desportivos ! 2.2. Transmissdo desportiva
! 2.3. Resumo desportivo
3.1. Filme/telefilme
3.2. Série
3.3. Telenovela
3.4, Ficcado de humor
4.1, Desenhos animados
4.2. Concurso/jogo infantil/juvenil
4.3. Ficcdo infantil/juvenil
4.4, Telenovela infantil/juvenil
4.5, Educativo infantil/juvenil
4.6. Informacdo infantil/juvenil
4.7. Estudio/apresentacao
4.8. Outro (infantil/juvenil)
5.1, Concurso/jogo
5.2. Reality show
5.3. Variedades
5. Entretenimento ! 5.4. Talk show
! 55. Humor
5.6. Infotainment
5.7. Outro (entretenimento)
6.1. Artes e média
6.2. Humanidades
. 6.3. Ciéncias
6. Culturais/conhecimento | 6.4, Documentario s
! 6.5. Espectaculos (exibicao)
6.6. Educativos
6.7. Informagdo cultural (magazines culturais)
7.1, Institucional
7.2. Religioso

1. Informativos

3. Ficcao

4. Infantis/juvenis

7. Institucionais/religiosos
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C) FUNCOES NA PROGRAMACAO

A Lei da Televisao estabelece como fins dos servigos de progra-
mas televisivos, entre outros, contribuir para a informagao, a for-
macdo e o entretenimento do publico (al. a), art. 9.%, Lei n.°
27/2007, de 30 de Julho). Neste Relatério entende-se como fun-
¢oes a finalidade que o operador prossegue ao nivel da recep-
¢do através da seleccao de um dado contetdo televisivo, tendo
como ponto de partida a triade classica que a legislacao adopta:
informar, formar e entreter.

A par destas trés fungoes centrais, existem programas cuja fina-
lidade primordial consiste na promogdo/divulgacao. A presenca
desta fungao na programacao corresponde, em muitos casos, a
programas televisivos produzidos por entidades externas ao ser-
vico de programas, tendo como finalidade primordial a divulga-
cao de projectos, iniciativas, valores e/ou de ideias daqueles que
0s promovem.

A operacionalizagao desta categoria encontra-se directamente
ligada ao conceito de género televisivo. Parte-se, assim, do pres-
suposto de que as fungbes da programagao nao sao dissocidveis
dos géneros televisivos que compdem as grelhas de programa-
cao, considerando-se que se verifica, na maioria dos casos, uma
correspondéncia entre estas duas dimensoes da andlise.

Reconhecendo-se, contudo, que essa correspondéncia nem sem-
pre é perfeita, ndo se dispensa, paralelamente a identificacao
dos géneros televisivos, a andlise das fungées associadas a cada
programa.

D) CORRESPONDENCIA ENTRE
GENEROS TELEVISIVOS E FUNGGES

A figura 2 estabelece uma correspondéncia entre géneros televi-
sivos e fungoes, a qual se apresenta como indicativa, pois é a ob-
servagdo do caso concreto, atendendo a finalidade predominante
que se procura atingir em cada programa, que dita a codifica-
cao de cada unidade de andlise para a categoria fungoes.

E) INDICADORES MODELO DE ANALISE

» Unidade de analise — A unidade de andlise corresponde a
cada programa que se apresenta na grelha de programacao
como espago auténomo, introduzido por um genérico inicial
proprio de identificagdo e concluido por um genérico final.
Sao excluidos os espacos dedicados a publicidade/televen-
das e autopromogdes, bem como outros elementos de antena
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(separadores, indicativos de estacao, etc.) ndao enquadraveis
na definicdo de unidades de andlise.

» Indicadores base de dados - A andlise partiu da codificagao
de todos os programas que constam das grelhas de programa-
¢ao dos quatro operadores realizadas em 2008, utilizando o
software SPSS para a constituicdo da respectiva base de dados
de acordo com os seguintes indicadores:

Canal-indica o nome do servigo de programas no qual foi emi-
tido o programa.

Data - indica a data de exibicao do programa (dd/mm/aaaa).

Fig. 2 — Quadro de referéncia na relacdo entre funcdes e géneros televisivos
1. Informativos

1.1. Servico noticioso

1.2. Reportagem

1.3. Debate

1.4. Entrevista

1.5.  Comentario

1.6. Edicdo especial

1.7. Magazine informativo
1.8. Boletim meteoroldgico
2. Desportivos

2.1. Informacdo desportiva
2.2. Transmissdo desportiva
2.3. Resumos desportivos
3. Ficgdo

3.1. Filme/telefilme

3.2. Série

3.3. Telenovela

3.4. Ficcao de humor

4. Infantis/juvenis

4.1. Desenhos animados
4.2. Concurso/jogo infantil/juvenil
4.3. Ficcao infantil/juvenil
4.4. Telenovela infantil/juvenil
4.5. Educativo infantil/juvenil
4.6 Informacao infantil/juvenil
4.7. Estadio/apresentagdo
4.8. Outro (infantil/juvenil)

5. Entretenimento

5.1. Concurso/jogo

5.2. Reality show

5.3. Variedades

5.4. Talk show

5.5. Humor

5.6. Infotainment

5.7. Outro (entretenimento)
6. Culturais/conhecimento
6.1. Artes e média

6.2. Humanidades

6.3. Ciéncias

6.4. Documentério s

6.5. Espectaculos (exibicao)
6.6. Educativos

6.7. Informacdo cultural (magazines culturais)
7. Institucionais/religiosos

! Informar

! Informar
! Entreter
! Informar

Entreter

Entreter

! Formar
! Informar

Entreter

! Entreter

! Informar/Formar

! Entreter
! Formar
! Informar

Informar/Formar/ Promover/
Divulgar
| Promover/Divulgar

7.1, Institucional

7.2. Religioso

Nome do programa - indica o nome do programa tal como se
apresenta no genérico.

Duragao - indica a duragao total do programa (hh:mm:ss).

Periodo horario— indica o periodo hordrio em que o programa
foi exibido, considerando quatro perfodos: periodo da manha
(06h00-12h59m), periodo da tarde (13h00-19h59m), hordrio
nobre (20h00-22h59m), periodo da noite/madrugada (23h00-
-05h59m).

Os programas cuja duragao compreende dois destes periodos
horérios foram classificados no periodo em que a sua duragéo é
maior (p. ex., um programa com inicio as 19h55m e fim as
21h30m é classificado como pertencendo ao hordrio nobre).

Género nivel I - indica o macrogénero em que se inscreve de-
terminado programa de acordo com a classificagao de géneros
considerada.

Género nivel Il — indica o género televisivo do programa de
acordo com a classificacdo de géneros considerada.

Fungao - indica o fim predominante que o programa visa prosse-
guir na relagao com o telespectador, atendendo as quatro fungbes
consideradas — informar, formar, entreter e promover/divulgar.

Periodo semanal - indica o dia da semana em que o programa
foi exibido (dias de semana e fins-de-semana).

Exibicao/reexibicao — indica se o programa corresponde a uma
primeira exibicao ou a uma reexibicao de um programa emitido
anteriormente no mesmo servico de programas.

F) FONTES DE INFORMAGAO/PROCESSO DE CODIFICACAQ

» Fontes de informacao — A analise compreende o universo de

programas emitidos pelos cinco servicos de programas, de
acordo com o registo de programacao efectuado pelo servico
Markdata da Mediamonitor/Marktest, através da utilizacdo do
software MMW — Markdata Media Workstation.
Apbs o primeiro recenseamento de todos os programas emi-
tidos pelos cinco servigos de programas em 2009, procedeu-
-se a um trabalho de validacao dos dados obtidos através da
base de dados Telereport, de modo a anular eventuais dupli-
cagoes de unidades de andlise decorrentes da mudanca de
dia e outros elementos de programagao registados na fonte
original que ndo se encontram contemplados na presente ana-
lise (p. ex., televendas e autopromogoes).
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» Processo de codificacao — A codificacdo das unidades de Fig. 3 - Total de programas e duracdo das unidades de analise
recenseadas por servico de programas (2009)*

andlise implicou a verificacao directa do registo video dos pro-
P ¢ 8 P Servico de programas N.° de programa (N) Durag&o (hh:mm:ss)

gramas, designadamente no que respeita ao preenchimento RTP1 7545 7129:19:42
dos indicadores género nivel I, género nivel Il e fungao. A co- RTP2 19099 8439:28:53
dificacio foi realizad r6s analistas da ERC ‘ . RTPN 16610 8198:20:32

ificacao foi realizada por trés analistas da ERC com formacao R 9% §679.25.75
superior e experiéncia na drea dos estudos dos média e do 7478 6478:40:36

tod trad istad b de dad * Sao excluidos os espagos dedicados a publicidade/televendas e autopromogdes, bem como
0das as entradas registadas na base de dados. outros elementos de antena (separadores, indicativos de estacdo, etc.) ndo enquadraveis na

definicdo de unidades de andlise.

jornalismo, tendo-se procedido posteriormente a validagao de
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Anexo |l
Obrigacoes de Programacao

A analise de programacdo que aqui se desenvolve adopta como ponto de referéncia os preceitos que constam da Lei da Televisao e
do Contrato de Concessdao Geral do Servigo Piblico em matéria de programagdo televisiva.

Note-se que ndo se pretende abarcar todas as obrigagoes de programacao estabelecidas nesses diplomas, mas apenas os aspectos
que remetem para a apreciagao do pluralismo e da diversidade da programacao, aferidos em funcdo da andlise de géneros televisi-
vos e das fungoes predominantes patentes na programacao dos quatro servios de programas.

Lei da Televisao

Lei n.° 27/2007, de 30 de Julho
Artigo 8.° Tipologia de servicos de programas televisivos
2. Consideram-se generalistas os servicos de programas televisivos que apresentem uma programacao diversificada e dirigida a globalidade do publico.
Artigo 9.° Fins da actividade de televisao
1. Constituem fins da actividade de televisao, consoante a natureza (...) dos servicos de programas televisivos disponibilizados:
a) contribuir para a informacao, formac@o e entretenimento do publico.
Artigo 34.° Obrigacdes gerais dos operadores de televisao
2. Constituem, nomeadamente, obrigacdes gerais de todos os operadores de televisdo que explorem servigos de programas televisivos generalistas, de cobertura nacional:
a) Assegurar, incluindo nos horérios de maior audiéncia, a difusdo de uma programacdo diversificada e plural.
Artigo 51.° Obrigacdes especificas da concessionaria do servico piblico de televisdo

1 - A concessiondria do servico pablico de televisdo deve (...) apresentar uma programagao que promova a formacao cultural e civica dos telespectadores, garantindo o acesso de todos a
informacdo, a educac@o e ao entretenimento de qualidade.
2 - A concessionaria incumbe, designadamente:

a) Fornecer uma programacao variada e abrangente, que promova a diversidade cultural e tenha em conta os interesses das minorias;

b) Promover o acesso do publico as manifestacGes culturais portuguesas e garantir a sua cobertura informativa adequada;

(...)

d) Garantir a produgdo e transmissao de programas educativos de entretenimento destinados ao publico jovem e infantil, contribuindo para a sua formacao;

e) Garantir a transmissdo de programas de caracter cultural, educativo e informativo para publicos especificos, incluindo os que compdem as diversas comunidades imigrantes em

Portugal.
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Obrigacdes especificas RTP1

Clausula 9.2 Primeiro servico de programas generalista de mbito nacional

1. 0 servico de programas generalista de mbito nacional dirigido ao grande publico deve, atendendo as realidades territoriais e aos diferentes grupos consti-
tutivos da sociedade portuguesa, dar especial relevo:

a) A informacéo, designadamente através da difuséo de noticiarios, debates, entrevistas, reportagens e documentarios;

b) Ao entretenimento de qualidade e de expressao originaria portuguesa, com respeito pelos direitos pessoais fundamentais;
c) A transmissao de programas de carécter cultural;

d) A sensibilizaco dos telespectadores para os direitos e deveres enquanto cidados.

2. A programacao do primeiro servigo de programas assegura a cobertura de manifestacdes que constituam factor de identidade ou formas de representacdo
nacional, designadamente eventos de natureza institucional, civica, social, cultural e desportiva.

()
5. Os servicos noticiosos do servico de programas generalista de ambito nacional dirigido ao grande publico devem garantir uma adequada cobertura de mani-
festagdes culturais, designadamente as que envolvam criadores ou temas portugueses.
6. Tendo em conta o disposto na alinea a) do nimero 1, assim como no n.° 1 e na alinea c) do niimero 2 da clausula 7.2, o servico de programas generalista
dirigido ao grande publico deve pelo menos incluir:
© ) Espacos regulares didrios em que sejam noticiados e devidamente contextualizados os principais acontecimentos nacionais e internacionais;
b) Espacos regulares de debate, com intervengdo de personalidades representativas da vida politica e social portuguesa;
c) Espacos regulares de entrevista a personalidades que se destaquem na actividade profissional ou civica;
)

d) Espacos regulares sobre a actividade politica nacional, que tenham em conta a pluralidade e a representatividade dos partidos politicos com assento nas
instituicGes parlamentares;

e) Espacos regulares de reportagem;
f) Espacos regulares de difusdo de documentarios originais, focando a realidade social, historica, cultural, ambiental, cientifica ou artistica portuguesa.
do Servico Piblico 7 Tendo em conta o disposto na alinea b) don.° 1 e non.° 1 da clausula 7.2, a programacao do primeiro servico de programas generalista inclui necessariamente:
de Televiso, a) Espacos de entretenimento que promovam a integracdo das geragdes e grupos sociais, favorecam o contacto entre cidadaos residentes das diferentes
25 de Margo'de 2008 regides do territorio nacional e entre eles e as comunidades residentes no estrangeiro e valorizem a lingua e a cultura portuguesas e a coesao nacional;
b) Espacos de entretenimento com preocupacdo formativa, que contribuam, designadamente, para a promocao da cultura geral e da abertura ao conhecimento;
¢) Espacos de entretenimento originais e criativos que estimulem a presenca de novos valores na televisdo portuguesa.
(...)
9. Tendo em conta o disposto nas lineas b) e ¢) do n.° 1 e nas alineas b), d), g) e i) do n.° 2 da clausula 7.2, o servico de programas generalista de ambito nacional
dlrlgldo ao grande publico deve pelo menos incluir:

a) Espacos regulares de divulgagao de obras, criadores e instituicdes culturais portuguesas;
b) Espacos regulares de exibicdo de obras cinematograficas portuguesas de longa-metragem;

c) Espacos regulares com grandes espectaculos culturais ou artisticos, em directo ou diferido, designadamente dperas, concertos, pecas teatrais, bailados

ou outras artes performativas;

d) Espacos regulares dedicados a mdsica portuguesa;

e) Espacos regulares de programacdo ltdica, formativa e educativa para o publico infanto-juvenil;

f) Espacos regulares dedicados a promocdo da cidadania, esclarecendo os telespectadores dos seus direitos e deveres de participacdo na vida publica,
incentivando-os ao seu exercicio e cumprimento, designadamente nas areas politica, educativa, civica, ambiental e associativa;

g) Um espaco de programacdo semanal da responsabilidade do provedor do telespectador, a emitir em horério de maior audiéncia, com a duragdo minima
de 15 minutos.

: 10. Para efeitos do disposto nos niimeros 6 e 9 da presente cléusula, e no quadro do disposto no n.° 2 da clausula 8.2, considera-se exigivel a seguinte frequéncia minima:

! a)Trés vezes por dia para os noticiarios;

b) Semanal, para os programas de informac&o sobre as instituicdes politicas e promocao da cidadania, para os programas de debate e entrevista e para os
programas de divulgacdo cultural;

¢) Mensal, para os programas de grande reportagem e documentarios, assim como para a exibicdo de longas-metragens portuguesas;

d) Bimestral, para os grandes espectaculos culturais ou artisticos e para os programas dedicados a msica portuguesa.

Contrato de Concessdo

Obrigacdes especificas RTP2
! Cléusula 10.2 Segundo servico de programas generalista de dmbito nacional
1.0 segundo servico de programas generalista de ambito nacional compreende uma programacao de forte componente cultural e formativa, devendo valorizar a
educacao, a ciéncia, a investigacao, as artes, a inovagdo, a accdo social, a divulgagdo de causas humanitdrias, o desporto amador e o desporto escolar, as con-
fissdes religiosas, a producdo independente de obras criativas, o cinema portugués, o ambiente, a defesa do consumidor e o experimentalismo audiovisual.
2. 0 segundo servico de programas generalista promove ainda o conhecimento da cultura, lingua e patriménio portugueses, a atengdo as comunidades imi-
grantes e contribui para a sensibilizacdo dos publicos para as questdes de integragdo e coesao social, designadamente as que se relacionem com as diversas
minorias étnicas presentes em Portugal.
3. 0 segundo servico de programas generalista de ambito nacional deve assegurar uma programacao de grande qualidade, coerente e distinta dos demais servi-
cos de programas televisivos de servico publico, nele participando entidades publicas e privadas com accao relevante nas areas referidas no niimero anterior.
Contrato de Concessdo | 9- A programacao do servico de programas a que se refere a presente clusula constitui uma alternativa a oferta do primeiro servico de programas generalista
do Servigo Piiblico de dmbito nacional, difundindo conteddos audiovisuais que confiram visibilidade a temas, causas e ideias com interesse para multiplos segmentos do publico e
de Televisdo, que desta forma constituam um meio complementar de cumprimento da vocagdo universal do servico publico.
25 de Marco de 2008 (...)
8. Os servicos noticiosos do segundo servico de programas generalista asseguram uma informag&o contextualizada e aprofundada da realidade nacional e
mundial.
9. 0 segundo servico de programas generalista inclui espacos de informagdo destinados a desenvolver matérias de natureza especifica, designadamente de
indole internacional, econdmica, cultural, formativa e cientifica.
11. Tendo em conta o disposto nos nimeros 8 e 9 e nas alineas b) e c) do n.° 2 da cldusula 7.2, o segundo servico de programas generalista deve pelo menos
incluir:

a) Espacos regulares de informacdo, em que sejam noticiados e devidamente contextualizados os principais acontecimentos nacionais e internacionais, com
especial atencdo aos de natureza cultural e cientifica;
b) Espacos regulares de informacao, adequadamente contextualizada, dirigidos ao publico infanto-juvenil;
(Continua)
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Obrigacdes especificas RTP2
(Continuagdo)
 Clausula 10.2 Segundo servigo de programas generalista de ambito nacional
¢) Espacos informativos regulares de acompanhamento da actividade da Assembleia da Reptiblica e do Parlamento Europeu;
d) Espacos regulares de informac&o e de debate culturais, com especial atencdo a actualidade artistica nacional;
e) Espacos regulares de entrevistas com personalidades da vida cultural portuguesa cobrindo a literatura, as artes, o patriménio, o pensamento, a ciéncia e
outras dreas;
f) Espacos regulares de debate sobre temas sociais, que tenha em conta a pluralidade e a representatividade das organizagdes ndo governamentais.
12. Tendo em conta o disposto nos n.os 1 e 2 e nas alineas d) e e) do n.° 2 da cldusula 7.2, o segundo servico de programas generalista de mbito nacional deve
incluir, no minimo:
a) Espacos regulares de programacdo ltdica, formativa e educativa para o publico infanto-juvenil;
b) Espacos regulares de programacéo dedicados a divulgacéo e debate de temas que promovam o exercicio da cidadania, tais como: participacdo politica,
ambiente, defesa do consumidor, acgao e solidariedade social ou igualdade de género;
c) Espacos regulares dedicados ao ensino a distancia.
13. Tendo em conta o disposto nos nimeros 1,2 e 5 e nas alineas b), d), g), h) e i) do n.° 3 da cldusula 7.2, o segundo servico de programas generalista de dmbito
nacional deve incluir, no minimo:
a) Espacos regulares em directo ou diferido, com espectéculos representativos de culturas ou artes de menor visibilidade, designadamente e de forma equi-
librada, concertos de musica erudita, etnogréfica e jazz, pecas teatrais ou bailados;
Contrato de Concessdo b) Espacos regulares de divulgacao do livro e da leitura;
do Servico Piblico ¢) Espacos regulares de divulgacao de obras cinematograficas de longa-metragem do moderno cinema portugués, o que inclui producdes dos vinte anos
de Televisdo, anteriores a produgao;
25 de Marco de 2008 d) Espacos regulares dedicados a cinefilia, com uma forte componente pedagagica, que contextualizem as obras difundidas na histdria do cinema;
e) Espacos regulares dedicados ao cinema europeu e a cinematografias menos representadas no circuito comercial de exibigo;
f) Espacos regulares dedicados a curtas-metragens e ao cinema de animacao;
g) Espacos regulares de promocao e divulgacdo da producdo musical portuguesa;
h) Espacos regulares de sensibilizacdo dos telespectadores para as técnicas e linguagem proprias dos meios de comunicago social, promovendo o seu
sentido critico;
i) Espacos regulares cedidos as confissdes religiosas;
j) Espacos regulares especificamente direccionados para as pessoas com necessidades especiais;
k) Espacos regulares especificamente direccionados para as comunidades imigrantes e minorias étnicas presentes em Portugal;
1) Espacos regulares de promoc@o da pratica do desporto escolar e amador.
! 14. Para efeitos do disposto 11 e 13 da presente cléusula, e no quadro do disposto no n.° 2 da clausula 8.3, devem considerar-se os seguintes niveis de frequéncia:
a) Didria, para os noticidrios dirigidos aos diversos publicos, para os espacos de programacdo lidica, formativa e educativa para o publico infanto-juvenil e
para os dedicados a divulgaco e debate de temas que promovam o exercicio da cidadania;
b) Quinzenal, para espacos de debate sobre temas sociais e para espectaculos representativos de culturas ou artes de menor visibilidade;

¢) Mensal, para obras cinematograficas de longa-metragem do moderno cinema portugués;
d) Semanal, para a generalidade dos restantes programas referidos na presente clausula.

Obrigacdes especificas RTPN

Clausula 13.2 Servico de programas tematico informativo

1. 0 servico de programas tematico informativo da concessionaria do servico publico de televisdo destina-se a prestacdo especializada de informacao nas suas
diferentes formas, designadamente noticidrios, reportagens, documentérios e debates, com destaque para temas, ideias e protagonistas ndo habitualmente
representados na comunicagdo social, como os que relevam da area cultural ou cientifica, e concedendo especial atengdo a temas com interesse para regides
e comunidades especificas.

Contrato de Concessdo
do Servico Piblico

de Televisdo,

25 de Marco de 2008
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Anexo I
Resultados por Servico de Programas — RTP1, RTP2, RTPN

RTP1
Fig. 1 — Frequéncia e duracdo de macrogéneros televisivos na RTP1 (2009)

Duragdo (hh:mm:ss)

Macrogénero

RTP1
Fig. 2 - Frequéncia e duracdo de géneros televisivos na RTP1 (2009)

Duraco (| SS)

Frequenma

N % N % I T T
Informativos 1877 24,9 2202:44:46 30,9 Servico noticioso 909 12,0 755:27:50 10,6
Desportivos 336 4,5 295:51:29 4,1 Reportagem 75 1,0 34:17:18 0,5
Ficcao 1845 24,5 1901:05:12 26,7 Debate 75 1,0 103:58:11 1,5
Infantis/juvenis 949 12,6 167:15:27 23 Entrevista 46 0,6 27:42:21 0,4
Entretenimento 1579 20,9 2068:30:49 29,0 Comentario 104 1,4 30:58:05 0,4
Culturais/conhecimento 389 5 2 294:30:16 4 1 Edicdo especial 34 0,5 50:49:37 0,7
Institucionais/religiosos 199:21:43 Magazine informativo 608 8,1 1198:18:03 16,8
mm Boletim meteoroldgico 26 0,3 1:13:21 0,0
N = 7545 (n.° total de programas da RTP1). N = 7129h19m&2s (n.° total de horas de emissao Informagao desportiva 155 21 87:13:46 1.2
da RTP1). Transmissao desportiva 104 1.4 160:23:51 2,2
Resumo desportivo 77 1,0 48:13:52 0,7
Filme/telefilme 378 5,0 652:10:58 9,1
Série 630 8,3 475:33:11 6,7
Telenovela 788 10,4 T44:56:47 10,4
Ficgdo de humor 49 0,6 28:24:16 0,4
Desenhos animados 644 8,5 110:59:45 1,6
Concurso/jogo infantil/ _ B _ _
juvenil
Ficcdo infantil/juvenil 20 0,3 29:02:54 0,4
Telenovela infantil/ _ _ _ _
juvenil
2SN 276 37 26:53:18 04
juvenil
Informacdo infantil/ _ _ _ _
juvenil
Estudio/apresentacao - - - -
Outro (infantil/juvenil) 9 0,1 0:19:30 0,0
Concurso/jogo 566 7,5 498:01:36 7,0
Reality show - - - -
Variedades 70 0,9 120:12:18 1,7
Talk show 631 8,4 1270:26:48 17,8
Humor 176 2,3 79:01:59 1,1
Infotainment 14 1,5 73:17:25 1,0
Outro (entretenimento) 22 0,3 27:30:43 0,4
Artes e média 83 1,1 88:53:05 1,2
Humanidades 38 0,5 11:28:37 0,2
_ o _ . RTP1 ) Ciéncias 37 05 2:06:06 00
Fig. 3 — Frequéncia e duracdo de funcdes na programacao da RTP1 (2009) Documentarios 50 07 43:58:48 04
Espectdculos (exiicgo) | 55 07 93.08:39 13
T T T T Educatives 85 1 23:15:44 03
Entreter 4343 57,6 4455:17:00 62,5 Informacao cultural
Informar 2203 292 | 2915216 | 335 (magarines calturis) 4 05 S14T:17 0.4
Formar 609 8 1 93:57:23 1 3 Institucional 507 6,7 131:16:43 18
Promover/divulgar 188:13:03 Religioso 68:05:00 1,0

R I T T A7 M T

N = 7545 (n.° total de programas da RTP1). N = 7129h19mé2s (n.° total de horas de emissao
da RTP1).
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N = 7545 (n.° total de programas da RTP1). N = 7129h19m42s (n. total de horas de emissao
da RTP1).
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RTP1
Fig. 4 — Frequéncia e duracdo de funcdes por género televisivo na programacao da RTP1 (2009)
Funcao

. Eateter | fomar |  Fomar [ Promover/divulgar |

N N N R N R N D S T AR R N R
Servico noticioso 909 | 413 | 75527:50 | 316 3 - - - - - -
Reportagem - - - 75 1 34 341718 1 14 | - 1 - | - Po- -4 = - Po-
Debate - - - - 75 34 103:58:11 4,3 - - - - - - - -
Entrevista - - - - L6 2,1 27:42:21 1,2 - - - - - - - -
Comentério - - - - 104 © 4,7 30:58:05 1,3 - - - - - - - -
Edicao especial - - - - 34 1,5 50:49:37 2,1 - - - - - - - -
Magazine informativo - - - - 608 | 27,6 : 1198:18:03 | 50,1 - - - - - - - -
Boletim meteoroldgico - = - - 26 0 12 0 1321 1 041 - = - [ - = - [
Informagéo desportiva -0 - b = b - | 1550 70 | 87346 P36 | - 0 - f - b - | - - - -
Transmissao desportiva 104§ 24 | 160:2351 | 36 | - | - | - - e - - I - -
Resumo desportivo - - - - 77 |+ 35 48:13:52 2,0 - - - - - - - -
Filme/telefilme 378 ¢+ 87 © 652:10:58 : 14,6 - - - Po- - = - L= - - - Po-
Série 630 § 145 | 475:3311 0107 | - | - - 0 - | - - - & - | - - - -
Telenovela 788 | 18,1 | 7445647 1167 | - 4 - 1 - - T T o e
Ficgdo de humor 49 1,1 28:24:16 0,6 - - - - - - - - - - - -
Desenhos animados (A 3 14,8 3 110:59:45 3 2,5 - - - L= - - - Lo - - - Po-
Concursofjogo infantilfjuvenil | - | - § - 0 - | - @ - @ - b - | - b - - oo o
Ficcao infantil/juvenil 20 005 | 290254 i 07 | - | - ! - - - - - - - i = - -
Telenovela infantil/juvenil - - - - - - - - - - - - - - - -
Educativo infantil/juvenil - - - - - - - - 276 © 45,3 26:53:18 28,6 - - - -
Informagao infantil/juvenil - - - - - - - - - - - - - - - -
Esttdio/apresentagdo - - - - - - - - - - - - - - - -
Outro (infantil/juvenil) 9 0,2 0:19:30 0,0 - - - - - - - - - - - -
Concurso/jogo 566 ¢+ 13,0 | 498:01:36 : 11,2 - - - i - - - i - - - i
Realiy show
Variedades 70 01,6 1200218 1 27 | - 0 - 0 - - R T S T R A
Talk show 631 : 145 | 1270:26:48 | 285 | - - - - - - - - - - - -
Humor 176 & 4,1 79:01:59 1,8 - - - - - - - - - - - -
Infotainment M4 @ 2,6 73:17:25 1,6 - - - - - - - - - - - -
Outro (entretenimento) 20 ¢ 05 @ 2517:07 | 0,6 - i = - - - = - [ 2 05 ¢ 21336 i 1.2
Artes e média 83 | 19 | 885%05 | 20 | - | - | - i - | - - - - - - -
Humanidades S T B - - = b - |38 62 0 112837 122 | - F - 1 - b
Ciéncias - - - - - - - - 37 ¢ 61 2:04:06 22 - - - -
Documentarios 6 0,1 5:06:51 0,1 14 0,6 13:27:58 0,6 30 4.9 25:23:59 27,0 - - - -
Espectéculos (exibicao) 55 1,3 93:08:39 2,1 - - - - - - - - - - - -
Educativos - - - - - - - - 85 : 14,0 23:15:44 24,8 - - - -
Informagdo cultural
(magazifles culturais) B B B AL B B B B B B B
Institucional - - . 39 ; 18 5 8:30:37 ; 0,4 143 ; 23,5 5 4:51:39 ; 52 325 833 1 117:54:27 62,6
Religioso ‘ ‘ P 162 | 68:05:00 | 362

mmmmmmmmmmmm

N = 7545 (n.° total de programas da RTP1). N = 7129h19m42s (n.° total de horas de emissdo da RTP1).
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RTP1
Fig. 5 — Frequéncia e duracdo dos géneros televisivos por periodo hordrio na programacao da RTP1 (2009)

Manha (06h-12h59) Tarde (13h-19h59) Nobre (20h-22h59) Noite/madrugada (23h-05h59)

o oman [ Un L L owode [ Un L owde L5 L L o s

Servico noticioso 22:11:09 410§ 17,8 | 406:11:39 | 18,6 | 339 : 265 | 285:36:18 @ 30,0 41:28:44
Reportagem 3 0,1 1:30:12 0,1 3 0,1 1:01:07 00 | 69 @ 54 31:45:59 33 - - - -
Debate - - - - - - - - A 0,3 3:19:21 03 | 7 40 : 100:38:50 | 55
Entrevista - - - - - - - - 40 ¢ 31 22:28:10 2,4 [ 0,3 5:14:11 0,3
Comentério - - - - 8 0,3 2:04:07 0,1 9 @ 15 28:53:58 3,0 - - - -
Edicao especial 3 0,1 6:51:02 0,3 Al 0,5 15:20:54 0,7 15 1,2 18:44:16 2,0 5 0,3 9:53:25 0,5
Magazine informativo 362 0 165 @ 9744434 451 | 221 1 9,6  193:46:19 | 89 1 0,1 1:11:47 0,1 2 14 28:35:23 1,6
Boletim meteoroldgico - - - - 19 0,8 0:54:05 0,0 7 0,5 0:19:16 0,0 - - - -
Informag&o desportiva - - - - 15 ¢ 07 8:37:13 04 | 25 ¢ 20 3:56:12 04 | 115 65 74:40:21 4,1
Transmissao desportiva 8 0,4 12:27:34 0,6 29 1,3 42:40:15 2,0 55 4,3 94:27:12 9,9 12 0,7 10:48:50 0,6
Resumo desportivo - - - - - - - - 5 0,4 2:47:51 0,3 72 4,1 £45:26:01 2,5
Filme/telefilme - - - - 51 2,2 87:31:14 4,0 1 0,1 1:21:24 0,1 | 326 : 184 : 563:18:20 : 30,8
Série 25 1,1 13:28:46 0,6 | 106 @ 46 82:35:31 38 | 83 | 65 71:12:26 75 | 416 | 235 : 308:16:28 | 16,8
Telenovela - - - - 526 : 22,8 . 409:25:57 @ 187 | - - - - 262 © 148 @ 335:30:50 @ 18,3
Ficcdo de humor 1 0,0 0:25:20 0,0 2 0,1 0:50:16 00 | 32 : 25 19:30:46 2,0 14 ¢ 08 7:37:54 0,4
Desenhos animados 644 ¢ 29,3 110:59:45 5,1 - - - - - - - - - - - -
Concurso/jogo infantil/juvenil | - - - - - - - - - - - - - - - -
Ficcdo infantil/juvenil 17 ¢ 08 23:04:27 1,1 2 0,1 3:38:42 0,2 1 0,1 2:19:45 0,2 - - - -
Telenovela infantil/juvenil - - - - - - - - - - - - - - - -
Educativo infantil/juvenil 276 @ 12,6 : 26:53:18 1,2 - - - - - - - - - - - -

Informagao infantil/juvenil - - - - = = = = = = - - - - _ _
Estudio/apresentacao - - - - - - - - - - - - - - - -

Outro (infantil/juvenil) 9 0,4 0:19:30 0,0 - - - - - - - - - - - -
Concurso/jogo 1 0,0 0:51:15 0,0 | 289 : 125 : 243:32:.01 1,0 | 249 ¢ 195 ¢ 215:09:03 | 22,6 | 27 1,5 38:29:17 2,1
Reality show - - - - - - - - - - - - - - - -
Variedades 2 0,1 5:55:25 0,3 26 11 48:12:01 2,2 31 2,4 47:33:58 50 n 0,6 18:30:54 1,0
Talk show 305 | 13,9 | 726:00:51 @ 33,6 | 276 : 12,0 | 468:24:00 | 21,4 | - - - - 50 ¢ 28 76:01:57 4,2
Humor 38 1,7 12:37:09 0,6 36 1,6 20:58:18 1,0 72 5,6 31:09:13 33 30 1,7 14:17:19 0,8
Infotainment 03 1:56:29 0,1 68 | 30 47:44:01 2,2 5 0,4 0:20:53 00 | 35 ¢ 20 23:16:02 1,3

6
Outro (entretenimento) 3 0,1 4:17:22 0,2 5 0,2 10:02:07 0,5 8 0,6 8:00:15 0,8 6 03 5:10:59 0,3
Artes e média 1 0,0 0:50:20 0,0 52 . 23 55:48:32 2,6 = = = = 30 1,7 32:14:13 18
1
3

Humanidades 0,0 0:02:23 0,0 7 0,3 1:12:07 0,1 18 1.4 1:59:05 0,2 12 0,7 8:15:02 0,5

Ciéncias 01 | 00257 | 00 | 17 07 | 01648 | 00 | 3 | 02 | 0025 | 00 | 14 0 08 | 14125 | 01
Documentarios 15 07 | 110116 | 05 | 1 | 00 | 02804 | 00 | 25 | 20 | 235732 | 25 | 9 | 05 | 831:56 | 05
Espectaculos (exibico) 15 0 07 | 17:3410 | 08 | 9 | 04 | 153457 | 07 | 10 | 08 | 17:49:07 | 19 | 21 | 1.2 | 421025 | 23
Educativos 8 | 04 | 44525 | 02 | 6 03 | 13125 | 01 | 66 | 52 | 165420 | 18 | 5 | 03 | 0043 | 0,0
[z BT 8 | 04 | 35310 | 02 | - | - - N R - — | 33 19 | 274807 | 15
(magazines culturais)

Institucional 306 13 9 111:57:58 5 2 ms A 7 16:32:06 0 8 18 1 4 1:15:29 0 1 75 z. 2 1:31:10 n 1
Religioso 67:00:09 00;08:47 0:56:04
mmmmmmmnmmmmm

N = 7545 (n.° total de programas da RTP1). N = 7129h19mé2s (n.° total de horas de emissdo da RTP1).
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ANALISE DE PROGRAMACAO - RTP1, RTP2, RTPN, SIC e TVI

RTP1
Fig. 6 — Frequéncia e duracdo de géneros televisivos em hordrio nobre
em dias de semana e fins-de-semana na RTP1 (2009)

nn-

Género

Servico noticioso 253 1271 214:05:52 131 6 25[]§ 71:30:26 26[]
Reportagem 68 173 | 31:18:55 46 1 ‘ 0,3 0:27:04 ‘ 0,2
Debate 3 103! 22909 04| 1 :03: 05012 :03
Entrevista 40 43 22:28:10 1 33| 0 @00 - 0,0
Comentario 65 17,0 18:12:22 : 2,7 | 31 | 9,0 10:41:36 : 3,9
Edicao especial 12 01,30 7:0955 1,1 3 :09: 11:3421 | 4,2
Magazine informativo 1101 11147 102 | - - - -
Boletim meteoroldgico | 7 : 07 : 0:19:16 : 00| - | - : - L
Informacdo desportiva | 3 |03 | 027:20 [ 01|22 | 64 | 32852 | 13
Transmissao desportiva | 28 | 3,0 | 47:33:42 | 7,0 | 27 | 7.8 | 46:53:30 i 17,1
Resumo desportivo - - - - 5 115 24751 10
Filme/telefilme - - - P- 1103 1:21:24 |05
Série 49 1521 42:19:14 {62 | 34 [ 99 285312 {105
Telenovela T e e e
Ficcdo de humor 32 034 19:30:46 029 | - & - - -
Desenhos animados - = - - -1 - - -
Concurso/jogo infantil/ | _ I _ _
juvenil

Ficcao infantil/juvenil 1001 21945 03| - @ - - -
Telenovela infantil/ _ _ I _ _
juvenil

Educativo infantil/ R _ o _ _
juvenil

Informacdo infantil/ _ _ I _ _
juvenil

Estadio/apresentagdo - - - - -1 - - -
Outro (infantil/juvenil) - = - - | -1 - - -
Concurso/jogo 223239 189:13:01 1279 | 26 © 7,6 : 25:56:02 @ 9.4
Reality show T T T R I S S
Variedades 8 109! 14:2622 1 21| 2367 | 3307:36 12,1
Talk show - = - - - = - -
Humor 62 : 6,6 0 24:37:23 13,6 | 10 129 6:31:50 |24
Infotainment 5 105 02053 01| - ¢ - - -
Outro (entretenimento) 2 102 30638 05| 6 1,7 45337 18
Artes e média B
Humanidades 14 015% 1:38:06 (02| 4 i 12! 02059 0,1
Ciéncias 3 103 0025 00| - - - -
Documentarios 22 02,4 21:09:33 031 3 109 24759 10
Espectdculos (exibicao) | 5 | 05 6:22:16 09| 5 : 1,5 11:26:51 | 4.2
Educativos 26 128 64222 0 1,0| 40 11,6: 10:11:58 | 3,7
Informacdo cultural i _ I _ _
(magazines culturais)

Institucional 2 3 0,2 3 0:18:14 3 00| 16 | 4,7 3 0:57:15 3 0,3
Religioso 0:08:47 ‘

mllnmnmm

N = 1279 (n.° total de programas em hordrio nobre na RTP1). N = 952h15m19s (n.° total de
horas de emissdo em hordrio nobre na RTP1).

Fig. 7 — Frequéncia e duracdo de macrogéneros televisivos na RTP2 (2009)

Duragdo (hh:mm:ss)
Macrogénero

Fig. 8 — Frequéncia e duracdo de géneros televisivos na RTP2 (2009)

m
-__-__

Servico noticioso § 44 1243:11:15 14,7
Reportagem 31 ‘ 0,2 13:30:00 ! 0,2
Debate 134 0,7 93:07:46 11
Entrevista 79 0,4 59:26:32 0,7
Comentario - - - -

Edicao especial 2 0,0 3:38:56 0,0
Magazine informativo 818 4,3 810:35:04 9,6
Boletim meteoroldgico 945 : 4,9 17:58:19 0,2
Informacao desportiva 204 1,1 704:28:45 | 8,3
Transmissao desportiva 51 ‘ 0,3 94:04:54 | 1.1
Resumo desportivo 2 0,0 0:32:32 0,0
Filme/telefilme 196 3 1,0 317:05:02 38
Série 754 39 436:2311 0 51
Telenovela - ‘ - - ‘ -

Ficgdo de humor 262 1,4 102:24:24 1,2
Desenhos animados 6875 36,0 1693:26:00 20,1
Concurso/jogo infantil/ _ _ _ B

juvenil

Ficcao infantil/juvenil 269 1,4 140:46:24 1,7
Telenovela infantil/ _ B _ _

juvenil

jEu‘i”;?:""’ LU 2979 156 632:36:29 75
!nforrpat;éo infantil/ N 02 8:15:46 0.1
juvenil

Esttdio/apresentagdo 815 4,3 96:35:26 1,1
Outro (infantil/juvenil) 364 1,9 20:47:53 0,2
Concurso/jogo - 3 - - 3 -

Reality show - - - -

Variedades - ‘ - - ‘ -

Talk show 108 0,6 115:29:40 1,4
Humor 2 0,0 0:49:00 0,0
Infotainment 24 0,1 10:51:44 0,1
Outro (entretenimento) - ; - - ; -

Artes e média 20 0 12 1245915 | 15
Humanidades 50 ‘ 03 19:05:58 | 02
Ciéncias 120 0,6 1:59:46 0,0
Documentarios 1109 58 831:36:17 9,9
Espectéculos (exibi¢ao) 125 0,7 122:18:05 1,4
Educativos 168 0,9 72:32:01 0,9
i D e 132 07 145:22:27 17
(magazines culturais)

Institucional 1(]22 | 5.4 324:29:13 38
Religioso 183:00:49

ot e e sisvanss | 100 |

N=19099 (n. total de programas da RTP2). N = 8439h28m53s (n.° total de horas de emissao
daRTP2).

Fig. 9 - Frequéncia e duracao de fungdes na programacao da RTP2 (2009)

Duragdo (hh:mm:ss)
Funcao

N % | N | %] N % ] N %
Informativos 2845 14,9 2241:27:52 26,6 Entreter 9897 51,8 3185:36:32 37,7
Desportivos 257 1,3 799:06:11 9,5 Informar 3525 18,5 3173:12:29 37,6
Ficgdo 1212 6,3 13:52:37 10,1 Formar 4894 25 6 1642:25:43 19,5
Infantis/juvenis 11336 59,4 2592:27:58 30,7 Promover/divulgar 438:14:09 5,2
Entretenimento 134 07 127:10:24 15 m
Culturais/conhecimento 1924 10 1 1317:53:49 15 6 N=19099 (n.° total de programas da RTP2). N = 8439h28m53s (n.° total de horas de emissdo
Institucionais/religiosos 1391 507:30:02 daRTP2).

oo siaoss | o0

N=19099 (n.° total de programas da RTP2). N = 8439h28m53s (n.° total de horas de emissado
da RTP2).



Servigo noticioso
Reportagem

Debate

Entrevista

Comentario

Edicéo especial
Magazine informativo
Boletim meteoroldgico
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Fig. 10 — Frequéncia e duracao de funcdes por género televisivo na programacao da RTP2 (2009)

T e
W ] % [ owscio | % |

836
31
134
79
2
692
945

237
0,9
38
2,2
0,1
19,6

26,8

1243:11:15
13:30:00
93:07:46
59:26:32
3:38:56
717:53:05
17:58:19

39,2
0,4
2,9
1,9
0,1

22,6
0,6

o | e [ W
W [ % [ ouseio | % | W ] % | Dwcso | % | ] %]

2,6

92:41:59

5,6

Informacao desportiva
Transmissao desportiva
Resumo desportivo

94:04:54

204

58

0,1

704:28:45

0:32:32

22,2

0,0

Filme/telefilme
Série

Telenovela
Ficgdo de humor

2,0
7,6

2,6

317:05:02
434:23:11

102:24:24

Desenhos animados
Concurso/jogo infantil/juvenil
Ficcao infantil/juvenil
Telenovela infantil/juvenil
Educativo infantil/juvenil
Informacdo infantil/juvenil
Esttdio/apresentagdo

Outro (infantil/juvenil)

6875

269

815
364

69,5

2,7

8,2
37

1693:26:00

140:46:24

96:35:26
20:47:53

8:15:46

632:36:29

Concurso/jogo

Reality show
Variedades

Talk show

Humor

Infotainment

Outro (entretenimento)

11
0,0
0,2

115:29:40
0:49:00
10:51:44

3,6
0,0
0,3

Artes e média
Humanidades

Ciéncias
Documentarios
Espectéculos (exibicao)
Educativos

Informagdo cultural
(magazines culturais)

0,4
0,1

0,0
1,3

31:54:27
4:05:31

0:34:51
122:18:05

1.0
0,1

0,0
3,8

140

132

37

83:23:13
14:43:33

53:25:37

145:22:27

46

0,2
25
19,8

34

9:41:35

0:16:54

1:59:46
777:35:49

72:32:01

0,1
47,3

b

Institucional
Religioso

82

106

30

14:14:43

0,4

502

10,3

55:01:10

33

[Toal 9697 100,01 3185:36:32 1100,0 | 3525 | 100,0 | 3173:12:29 1000 | 4894 100,0 | 1842:25:43 100.0.

N = 19099 (n.° total de programas da RTP2). N = 8439h28m53s (n.° total de horas de emissao da RTP2).
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783 | 1000 438:1:09 11000
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Fig. 11 - Frequéncia e duracdo dos géneros televisivos por periodo hordrio na programacéo da RTP2 (2009)
Periodo horario

Manha (06h00-12 Tarde (13h00-19h59) Nobre (20h00-22h59) Noite/madrugada (23h00-05h59)

nnn-‘n“

Servico noticioso 19 24 | 186:46:26 | 76 01 | 14000 | 01 | 365 { 156 | 237:41:43 | 265 | 273 | 105 | 817:0306 31,0
Reportagem - - - (- - - (- - - - (- 31 01,2 ¢ 13:30:00 | 05
Debate - - - - | 631 1,0 | 463403 P 19 | - | - - - | 727 | 463343 |18
Entrevista - - - - - - - - - - - - | 791 30 | 592632 | 23
Comentario o o i = = = = = o o o o i = = .
Edicdo especial 1 0,0 1:56:52 0,1 1 0,0 1:42:04 0,1 - - - - - - - -
Magazine informativo 354 | 44 | 331:49:30 | 135 [ 370 | 61 | 38651:33 1 157 | 2 | 01 | 04923 | 01 | 92 | 35 | 91.0438 | 35
Boletim meteoroldgico 1M ¢ 01 ¢ 01155 ¢ 00 | 324 53 | 60545 | 02 | 259 ¢ 11,1 ¢ 45955 ¢ 0,6 | 351 ¢ 134 | 6:40:44 | 03
Informacao desportiva -4 -0 = = |00 16 | 379:0232 | 154 | 14 | 06 | 24205 | 03 | 90 | 34 | 322:44:08 | 122
Transmissao desportiva 9 {01 ! 140022 | 06 | 25 ! 04 | 58:36:29 | 24 | 5 {02 | 70702 i 08 | 12 { 05 ! 142101 | 05
Resumo desportivo - - - - - - - - - - - - 2 0,1 0:32:32 0,0
Filme/telefilme 7 001 { 105123 {04 | 7 f 01 0 120436 {05 | 2 | 01 | 20036 | 02 | 180 69 | 292:08:27 | 11,1
Série 6 | 01 | 25730 | 01 | 128§ 21 | 851303 | 35 | 243 | 104 | 85:38:49 | 9.6 | 377 | 144 | 260:3349 | 99
Telenovela - = - Po- - = - Po- - = - Po- - = - Po-
Ficcao de humor - - - - | -0 - - - | M9{ 51 | 411531 | 46 | 143 | 55 | 61:0853 | 23
Desenhos animados 4275 53,0 | 1077:54:24 | 44,0 | 2141} 352 | 524:10.05 | 213 | 459 { 19,6 | 912131 (102 | - | - | - 1 -
Concursofjogo infantilfjuvenil | - | - 1 - 1 - | -0 - - b - | - b - b - oo o
Ficgdo infantil/juvenil 99 | 12 | 4k56:18 0 1,8 | 169 1 28 | 95:23:01 | 39 1100 02705 | 0, - - - -
Telenovela infantil/juvenil - - - - - - - - - - - - - - - -
Educativo infantil/juvenil 19920 247 | 425:23:44 0 174 | 814 | 134 | 1585726 | 65 | 173 7,4 | 481519 | 54 | - | - - -
Informagao infantil/juvenil 21003 § 51839 02 [ 6 | 01 | 1:19:3 01 | 7 {03 | 137:31 | 02 | - | - - -
Estudio/apresentagao 308 1 38 | 651234 | 27 |48 0 80 | 232851 | 10 | 21 {09 i 75401 | 09 | - | - - -
Qutro (infantil/juvenil) 232 0 29 | 11:0030 04 | 91 | 15 | 63145 03 | 41 | 17 | 31538 04 | - | - - -
Concurso/jogo SR S S R IR R R IR S R SRR S R R
Reality show e T T R S A SN IR S S S N S BT
Variedades - - - P - = - P - - - - - - - -
Talk show - - - - - - - - | 9 04 @ 84939 | 10 | 99 | 38 | 106:40:01 | 40
Humor - - - - | -1 - - - - - - - 2 001 1 04900 ¢ 00
Infotainment 7 001 ¢ 25319 (01 |15 02 | 7:0003 { 03 | 1 00 { 02723 01 | 1 {00 ! 02759 : 00
Outro (entretenimento) - 0 = - - - = - - - - - - - 0 = - -
Artes e média 22 0 03 | 83904 | 04 | 55 | 09 | 2601:05 { 11 | 7 | 03 | 25247 | 03 |13 52 | 87:26:19 | 33
Humanidades 15002 | 65209 | 03 | 29 i 05 | 11:57:54 0 05 | 4 ¢ 02 | 0:0940 | 00 | 2 i 01 i 0:0615 ¢ 00
Ciéncias 3 000} 00%00 | 00 | 5 : 09 | 05%&4 | 00 | 8 | 03 | 00751 | 00 | 55 ! 21 { 05511 | 00
Documentarios 63 1 08 | 290k44 12 | 452 0 74 | 3245744 132 | 410 1 175 1 317.00:24 | 354 | 184 1 7,0 | 160:33:25 | 4,1
Espectdculos (exibicao) 1000 ¢ 235817 {01 [ 12 02 { 202552 | 08 | 1 ! 00 ! 02213 | 00 | 111 43 | 985443 | 38
Educativos 37 005 | 31:5837 0 13 | 93 0 1,5 | 26:0451 | 1,1 | 30 | 1,3 | 10:0415 | 1,1 | 8 | 03 | 42418 | 02
i'r:‘;;’:;ﬁzgiﬂﬁ‘ﬁs) 52 0 06 @ 462520 | 19 | - | - - - - - - - |80 31 | 95707 | 38
Institucional 266 | 31 - 980745 40 91 | 64 | 121:53:45 | 50 1551 66 | 16:3352 | 18 230; 88 | 87:5351 | 33
Religioso 107 | 444:54:07 254 1 42 | 131:19:45 ! P03 | 4482 ! 0 | 15815 | 01

mmmmmmmnmnm

N = 19099 (n.° total de programas da RTP2). N = 8439h28m53s (n.° total de horas de emissao da RTP2).
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Fig. 12 - Frequéncia e duracdo de géneros televisivos em hordrio nobre
em dias de semana e fins-de-semana na RTP2 (2009)

N ] 55 [ ouragao | % | % | % | Duracao | % |
Servico noticioso 26111461 176:13:27 1275|104 18,6 61:28:16 | 24,1
Reportagem T i e B
Debate - - - - -1 - - -
Entrevista - - - - - - - -
Comentario - - - -1 -1 - - -
Edicdo especial - = - -
Magazine informativo - - - - 04 : 0:49:23 : 03
Boletim meteorologico | 254 : 14,21 4:54:35 | 0,8 10,9 00:05:20 : 0,0
Informacao desportiva | 14 | 0,8 | 24205 {04 | - | - | - | -
Transmissao desportiva | 5 {03 | 7:0702 {11 | - | - | - | -
Resumo desportivo = | = = === = =
Filme/telefilme - - - - 204 20036 ;08
Série 225 12,6} 78:33:02 {12,3| 18 | 32 | 7:0547 | 28
Telenovela O T T i I B S
Ficcdo de humor 35 020 12:01:50 : 1,9 | 84 :150: 29:13:41 ;115
Desenhos animados 421 123,61 77:54:23 112,2| 38 | 6,8 i 13:27:08 : 53
Concurso/jogo infantil/
juvenil

Ficcao infantil/juvenil - - - - 1 :02: 0:27:05 : 0.2
Telenovela infantil/
juvenil

Educativo infantil/
juvenil
Informacdo infantil/
juvenil
Estldio/apresentacdo 13007 10050 : 02| 8 ! 1,4 65311 27
Outro (infantil/juvenil) 38 ;21 1:38:.07 :03| 3 {05 1:37:31 ;06
Concurso/jogo - - - e B - i
Reality show IR T T i S T N
Variedades R T e e e R
Talk show - - - - | 9 16 84939 @35
Humor - - - - - - - -
Infotainment - - - - 1102 0:27:23 : 0.2
Outro (entretenimento) - = - [ - = - -

Género

a1 N

47:20:33 {74 | 5 |09 05446 | 04

- - - - 7 11,341 1:371:31 10,6

Artes e média - =4 = b= 7 i3 25247 1
Humanidades 1 001¢ 0:0401 {00 3 05 00539 |00
Ciéncias 4 :02: 0035 ;00| 4 :07: 0:0353 ;00
Documentarios 239 13,41 205:36:41 1 32,1 | 171 130,61 111:23:43 : 43,7
Espectéculos (exibicdo) | 1 : 0,1 02213 01| - | - - -
Educativos 18 11,07 94408 | 15| 1221 0:20:07 : 0,1
Informag&o cultural i _ I _ _
(magazines culturais)

Institucional 80 ¢ 45

11:06:32 0 1,7 | 75 113,41 5:27:20 | 2,1
Religioso 7 004! L4842 08| - f -1 - 1 -
[Total [1784/100,0/ 641:12:09 [100,0 559 [100,0 255:10:46 1100.0
N = 2343 (n.° total de programas em horario nobre na RTP2). N = 896h22m55s (n.° total de
horas de emissdo em horario nobre na RTP2).

RTPN
Fig. 13 - Frequéncia e duracdo de macrogéneros televisivos na RTPN (2009)

Duragdo (hh:mm:ss)
Macrogénero

RTPN
Fig. 14 — Frequéncia e duracao de géneros televisivos na RTPN (2009)

N % N %

Servigo noticioso 6189 37,3 3256:54:12 39,7
Reportagem 316 ‘ 19 139:50:05 ! 1,7
Debate 1446 8,7 991:28:07 12,1
Entrevista 106 0,6 68:42:23 0,8
Comentario 74 0,4 22:51:58 0,3
Edicdo especial 152 0,9 191:19:05 2,3
Magazine informativo 2505 15,1 1795:31:52 21,9
Boletim meteoroldgico - : - - : -
Informacao desportiva 1675 1 10,1 57350:19 | 7.0
Transmissao desportiva 63 ‘ 0,4 108:28:22 | 1,3
Resumo desportivo JA 0,3 23:16:27 0,3
Filme/telefilme - 3 - - 3 -
Série - - - -
Telenovela - ‘ - - ‘ -
Ficcdo de humor - - - -
Desenhos animados - - - -
Concurso/jogo infantil/ _ _ _ B
juvenil

Ficgdo infantil/juvenil - - - -
Telenovela infantil/ . _ _ _
juvenil

Educativo infantil/ _ _ _ _
juvenil

Informaco infantil/ _ _ _ B
juvenil

Estadio/apresentagdo - - - -
Outro (infantil/juvenil) = = = =
Concurso/jogo - 3 - - 3 -
Reality show = = = =
Variedades - ‘ - - ‘ -
Talk show - - - -
Humor 89 0,5 34:31:17 0,4
Infotainment 318 1,9 119:40:35 1,5
Outro (entretenimento) 1 ; 0,0 0:14:24 0,0
Artes e média ws 2 14559:01 | 18
Humanidades 63 L0k 40:0631 1 05
Ciéncias 45 0,3 7:33:20 0,1
Documentarios 177 11 50:55:18 0,6
Espectaculos (exibi¢ao) - - - -
Educativos 1670 10,1 179:18:26 22
i G 885 5,3 358:10:11 4
(magazines culturais)

Institucional 448 : 2,7 89:40:39 11
Religioso

N=16610 (n. total de programas da RTPN). N = 8198h20m32s (n.° total de horas de emissao
da RTPN).

RTPN
Fig. 15 — Frequéncia e duracao de funcdes na programacao da RTPN (2009)

Duragdo (hh:mm:ss)
Funcao

N % | N | %] I T T
Informativos 10788 64,9 6466:37:42 78,9 Entreter 518 3,1 296:33:11 3,6
Desportivos 1782 10,7 705:35:08 8,6 Informar 13785 83,0 7593:16:17 92,6
Ficcao - - - - Formar 1931 11,6 220:14:30 2,7
Infantis/juvenis - - - - Promover/divulgar 376 2,3 88:16:34 11
Entretenimento 408 25 154:26:16 1,9 mmm
Culturais/conhecimento 3184 19,2 782:00:47 9,5 N=16610 (n.° total de programas da RTPN). N = 8198h20m32s (n.° total de horas de emissdo
Institucionais/religiosos 448 2,7 89:40:39 11 da RTPN).

Total 8198:20:32
Toal | 1610 | | 81962032 | 1000 |

N=16610 (n. total de programas da RTPN). N = 8198h20m32s (n.° total de horas de emissao
da RTPN).
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RTPN
Fig. 16 — Frequéncia e duracao de funcdes por género televisivo na programacao da RTPN (2009)

Funcao

| Eweter [  formr [  Fomar | Promoverdiwlgar |
| N | % | Duracio | % | N | % | Duragio | % | N | % | Duacio | % | N | % | Duracio | % |

Servigo noticioso 6189 1 449 | 3256:54:12 : 42,9 -

Reportagem - - - - 316 1 23 139:50:05 18 - - - - - - - -
Debate - - - - | 1446 10,5 @ 991:28:07 | 13,1 - - = = = - - —
Entrevista - - - - 106 : 08 68:42:23 0,9 - - - - - - - -
Comentario - - - - VA 0,5 22:51:58 0,3 - - - - = = = =
Edicdo especial - - - - 152 ¢+ 11 191:19:05 © 2,5 - - - - - - - -
Magazine informativo - - - - 2505 18,2 | 1795:31:52 : 23,6 - - - - = = = =
Boletim meteoroldgico - - - - - - - - - - - - - - _ _
Informacdo desportiva - - - - 1675 ¢ 12,2 | 573:50:19 7,6 - - - - = = = =
Transmissao desportiva 63 12,2 © 108:28:22 | 36,6 - - - - - - - - _ _ _ _
Resumo desportivo - - - - Lb 0,3 23:16:27 0,3 - - = = - - - —
Filme/telefilme - - - - - - - - - - - - - _ _ _
Série - - - = = = = - - - - - - _ _ _
Telenovela - - - - - - - - - - - - - - _ _

Ficcdo de humor - - - = = = = - - - - _ - _ _ _
Desenhos animados - - - - - - - - - - - - - - _ _
Concurso/jogo infantil/juvenil | - - - - - = = = - - - _ _ _ _ _
Ficcao infantil/juvenil - - - - - - - - - - - - - - _ _
Telenovela infantil/juvenil - - - - = = = = - - - _ _ - _ _
Educativo infantil/juvenil - - - - - - - - - - - - - - - _
Informacdo infantil/juvenil - - - - = = = = - - - _ _ - _ _
Estudio/apresentacao - - - - - - - - - - - - - - - -
Outro (infantil/juvenil) - - - - - - - — - - - _ _ _ _ _
Concurso/jogo - - - - - - - - - - - - - - _ _
Reality show - - - - - - = = = = - - - - _ _
Variedades - - - - - - - - - - - - - - _ _
Talk show - - - - = = = = - - - - - _ _ _
Humor 89 | 17,2} 3431:17 116 | - - - - - - - - - - - -
Infotainment 318 | 614 | 119:40:35 | 404 | - = = = = = - - - - _ _
Outro (entretenimento) 1 0,2 0:14:24 0,1 - - - - - - - _ - _ _ _
Artes e média - - - - | 364 25 : 145:59:01 1,9 - - - - - - - =
Humanidades 47 9.1 33:38:33 11,3 4 0,0 1:48:25 0,0 12 0,6 4:37:33 2,1 - - - -
Ciéncias - - - - 30 ¢ 02 7:18:14 0,1 15 08 0:15:06 0,1 - - - -
Documentarios - - - - 15 0,1 16:15:58 0,2 162 © 84 34:39:10 15,7 - - - -
Espectaculos (exibicao) - - - - - = = = = = = - - - - _
Educativos - - - S I - - | 1670 865 | 179:18:26 | 814 | - | - - -

Informacao cultural .
(magazines culturais) - - - | s e SN ol - - - - - - - -

Institucional - - - - - - - - 72 37 1:24:05 0,6 | 376 :100,0 : 88:16:34 : 100,0
Religioso - - - - - - - - - - - - - - - -
[Total | 518 100,0 296:3311 | 100,0[13785 100.0 | 7593:16:17 ] 100,0 | 1931 ] 100,0 | 220:14:30 | 100,0 | 376 | 100.0 | 88:16:36 | 1000

N =16610 (n.° total de programas da RTPN). N = 8198h20m32s (n.° total de horas de emissao da RTPN).
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RTPN
Fig. 17 - Frequéncia e duracdo dos géneros televisivos por periodo hordrio na programacao da RTPN (2009)
Periodo horario

W ] % | ouscio | % | W] % | ucao | % | N ] % | Durgao | % | N ] % | oungeo | % |

Servico noticioso 1716 © 353 @ 929:13:36 : 385 | 2051 46,0 | 1306:05:50 | 54,4 | 463 | 250 | 463:37:22 | 47,6 | 1959 : 36,1 : 557:57:24 @ 23,1
Reportagem 70 14 30:27:03 13 | 83 1,9 35:48:23 15 64 35 28:53:56 30 99 18 44:40:43 1,9
Debate 219 0 45 | 19454:22 ¢ 81 | 327 © 7,3 : 244:22:31 : 10,2 | 295 : 159 ! 127:15:58 | 13,1 | 605 : 11,1 : 424:55:16 | 17,6
Entrevista - - - - 15 0,3 8:16:34 0,3 3 0,2 1:30:35 0,2 88 1,6 58:55:14 2,4
Comentério 26 0,5 7:35:41 0,3 - - - - 36 1,9 11:23:49 1,2 12 | 0.2 3:52:28 0,2
Edicao especial 19 0,4 29:18:14 1.2 58 1,3 88:46:50 3,7 19 1,0 18:00:05 18 56 1,0 55:13:56 23
Magazine informativo 707 | 145 | 903:55:39 : 37,4 | 511 | 11,5 | 241:45:17 : 10,1 | 443 : 23,9 | 179:37:13 : 185 | 844 : 155 | 470:13:43 | 19,5
Boletim meteoroldgico - - - - - - - - - - - - - - - -
Informag&o desportiva 527 1 10,8 | 79:04:56 33 | 367 : 82 75:37:13 32 | 14 78 57:01:45 59 | 637 i 11,7 | 362:06:25 | 15,0
Transmissao desportiva 10 0,2 9:25:14 04 | 46 1,0 92:41:40 3,9 4 0,2 3:01:25 0,3 3 0,1 3:20:03 0,1
Resumo desportivo 19 : 04 7:49:52 0,3 3 0,1 2:35:42 0,1 19 1,0 10:14:49 1,1 3 0,1 2:36:04 0,1
Filme/telefilme - - - - - - - - - - - - - - - -
Série - - - - - - - - - - - - - - - -
Telenovela - - - - - - - - - - - - - - - -

Ficgdo de humor - - - = = = = - - - - _ - _ _ _
Desenhos animados - - - - - - - - - - - - - - _ _
Concurso/jogo infantil/juvenil | - - - - - = = = - - - - _ - _ _
Ficcao infantil/juvenil - - - - - - - - - - - - - - - _
Telenovela infantil/juvenil - - = = = = = = - - - - _ - _ _
Educativo infantil/juvenil - - - - - - - - - - - - - - - _
Informacdo infantil/juvenil - - = = = = = = - - - - _ - _ _
Esttdio/apresentacao - - - - - - - - - - - - - - - -
Outro (infantil/juvenil) - - - - = = = = - - - - - — _ _

Concurso/jogo - - - - - - - - - - - - - - - -
Reality show = = = = = = = = = - - = = = = =
Variedades - - - - - - - - - - - - - - - -
Talk show = = = = = = = = = = = = = = - =
Humor 17 03 6:32:46 03 | 38 : 09 14:40:34 0,6 7 0,4 2:52:07 03 | 27 : 05 10:25:50 0,4
Infotainment 93 19 29:47:21 12 | 156 : 35 62:02:57 26 9 05 1:42:43 02 | 60 @ 1,1 26:07:34 11
Outro (entretenimento) 1 0,0 0:14:24 0,0 - - - - - - - - - - - -
Artes e média 51 1,0 21:06:25 09 | 103: 23 42:48:41 18 | 23 © 1.2 08:58:00 09 | 167 : 31 01:05:55 3,0
Humanidades 4 0,1 2:57:00 0,1 7 0,2 3:29:38 0,1 6 0,3 3:11:36 03 | 4 : 08 30:26:17 1,3
Ciéncias 9 0,2 1:02:11 0,0 16 04 3:00:26 0,1 9 0,5 1:59:23 0,2 11 0,2 1:31:20 0,1
Documentdrios 63 1,3 10:06:08 04 | 31 0,7 6:31:50 03 | 20 : 11 4:30:43 05 | 63 : 12 29:46:37 1,2
Espectaculos (exibi¢ao) - - - - - - - - - - - - - - - -
Educativos 1062 21,4 | 98:09:52 41 | 247 ¢ 55 35:12:44 1,5 | 186 : 10,0 : 23:56:41 25 | 195 ¢ 36 21:59:09 0,9

Informacao cultural
(magazines culturais)

Institucional 153 © 3,1 6:04:43 03 | 134 : 30 28:59:39 1,2 47 2,5 04:10.01 04 | 14 21 50:26:16 2,1
Religioso - - — - - - - - - - - - — - - -
4862 1000 | 2616:56:31 | 100,0 4462 1000 2399:30:37 | 100,0 1853 ] 100.0 1 973:29:06 | 100015433 | 100.0 1 2610:26:18 | 1000

N =16610 (n.° total de programas da RTPN). N = 8198h20m32s (n.° total de horas de emissao da RTPN).

116 | 24 47:11:04 20 | 269 60 | 106:64:08 | 44 | 56 | 30 21:30:55 22 | 464 0 82 | 182:4404 | 7.6
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Anexo IV
Resultados por Servico de Programas - SIC e TVI

SIC
Fig. 1 — Frequéncia e duracdo de macrogéneros televisivos na SIC (2009)

Duragao (hh:mn:ss)

Macrogénero

SIC
Fig. 2 — Frequéncia e duraco de géneros televisivos na SIC (2009)

Durago (hh:mm:ss)

N % | N | %] N % ] N | %
Informativos 1574 19,8 1451:45:35 21,7 Servico noticioso 1029 13,0 1191:03:28 17,8
Desportivos Al 0,9 78:58:39 1,2 Reportagem 52 ‘ 0,7 29:52:35 ! 0,4
Ficcdo 2033 25,6 1840:50:27 27,6 Debate 20 0,3 17:26:14 0,3
Infantis/juvenis 2164 27,3 1055:14:13 15,8 Entrevista 24 0,3 13:56:41 0,2
Entretenimento 1849 23,3 2100:54:13 31,5 Comentario - - - -
Culturais/conhecimento 218 2,7 143:56:49 2,2 Edicao especial 22 0,3 23:20:31 0,3
Institucionais/religiosos 25 0,3 7:45:29 0,1 Magazine informativo 427 54 176:06:06 2,6
N = 7934 (n.° total de programas da SIC). N = 6679h25m25s (n.° total de horas de emissao Informacdo desportiva 17 02 3:48:32 0.1
da SIC). Transmissao desportiva 47 0,6 73:52:27 11
Resumo desportivo 7 0,1 1:17:40 0,0
Filme/telefilme 340 | 43 533:28:25 8,0
Série 601 |76 4040757 4,1
Telenovela 9%8 | 122 833:55:46 | 125
Ficgdo de humor 124 1,6 69:18:19 1,0
Desenhos animados 1210 15,3 432:58:25 6,5
_Concgrso/jogo infantil/ 2 03 285452 04
juvenil
Ficcao infantil/juvenil 478 6,0 312:58:34 4,7
et 289 36 2425231 36
juvenil
Eﬂ/l(j-.‘(;lai‘ltwo i i 2 03 10:16:12 0,2
Informacdo infantil/ _ _ _ _
juvenil
Esttdio/apresentagdo 104 1,3 26:03:58 0,4
Outro (infantil/juvenil) 38 05 1:09:41 0,0
Concurso/jogo 793 ; 10,0 895:20:47 3 13,4
Reality show - - - -
Variedades 1 ‘ 0,1 28:47:11 0.4
Talk show 474 6,0 856:56:09 12,8
Humor 272 3,4 211:42:15 3,2
Infotainment 187 2,4 69:44:44 1,0
Outro (entretenimento) 112 : 1,4 38:23:07 0,6
Artes e média 2 i 03 22957 00
Humanidades - ‘ - - ‘ -
. o sic Ciéncias - - - -
Fig. 3 — Frequéncia e duracdo de funcdes na programacao da SIC (2009) Documentarios 123 16 91:552:17 4
Fungso Frequéncia I 0 (G Espectéculos (exibicao) 7 01 14:28.01 02
T T T T Educatives i 00 244508 00
Entreter 6106 77,0 5083:03:28 76,1 Informacao cultural
Informar 1664 20 | u02kk9 | 223 (magarines clturis) 6 08 32:22:26 05
Formar 139 18 98:11:39 1,5 Institucional 25 3 0,3 7:45:29 0,1
Promover/divulgar 7:45:29 0,1 Religioso - |

25 0,3
ol | | w0 | wmasas | oo |

N = 7934 (n.° total de programas da SIC). N = 6679h25m25s (n.° total de horas de emissao
da SIC).

N = 7934 (n.° total de programas da SIC). N = 6679h25m25s (n.° total de horas de emissao
da SIC).
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SIC

Fig. 4 — Frequéncia e duracao de funcdes por género televisivo na programacao da SIC (2009)

T e
W % | owscio | % |

T vorw |
W [ % | ouscio | % | W

I
% | ws [ % | N ] %]

Servigo noticioso 1029 : 61,8 @ 1191:03:28 : 79,9 -

Reportagem - - - - 52 3,1 29:52:35 2,0 - - - - - - - -
Debate - - - - 20 1,2 17:26:14 1,2 - - - - - - - =
Entrevista - - - - 24 1,4 13:56:41 0,9 - - - - - - - -
Comentario - - = = = = = - - - - - - _ _ _
Edicdo especial - - - - 22 1,3 23:20:31 1,6 - - - - - - - -
Magazine informativo - - - - 427 1 25,7 176:06:06 | 11,8 - - - - = = = =
Boletim meteorologico - - - - - - - - - - - - - - - _
Informacdo desportiva - - - - 17 ¢+ 10 3:48:32 0,3 - - - - - - = =
Transmissao desportiva 47 0,8 73:52:27 1,5 - - - - - - - - - - - _
Resumo desportivo = = = = 7 0,4 1:17:40 0,1 - - - = = = = -
Filme/telefilme 340 i 56 : 533:28:25 | 10,5 - - - - - - - - _ _ _ _
Série 601 9.8 404:07:57 8,0 - - - - = = = = - - - _
Telenovela 968 | 15,9 | 833:55:46 | 164 | - - - - - - - - - - - -
Ficgdo de humor 124 ¢ 2,0 69:18:19 14 - = = = = - - - - - - _
Desenhos animados 1210 19,8 | 432:58:25 8,5 - - - - - - - - - _ _ _
Concurso/jogo infantil/juvenil | 23 | 04 28:54:52 0,6 - - = = = = - _ _ - _ _
Ficcdo infantil/juvenil 478 1 7.8 312:58:34 6,2 - - - - - - - - - - - _
Telenovela infantil/juvenil 289 | 47 i 242:52:31 | 48 - = = = = - - - - - - _
Educativo infantil/juvenil - - - - - - - - 22 15,8 10:16:12 10,5 - - - -
Informacdo infantil/juvenil - - - - = = = = - - - _ _ - _ _
Estadio/apresentagdo 106 ¢ 1,7 26:03:58 0,5 - - - - - - - - - - _ -
Outro (infantil/juvenil) 38 0 06 1:09:41 0,0 - = = = = - - - - _ - _
Concurso/jogo 793 ¢ 13,0 | 895:20:47 | 17,6 | - - - - - - - - - - _ _
Reality show = = = - - - - _ - _ _ _
Variedades 11 0,2 28:47:11 0,6 - - - - - - - - - - - -
Talk show 474 1 7.8 | 856:56:09 | 16,9 | - - = = = = - _ - - _ _
Humor 272 1 45 1 211:42:15 ¢ 42 - - - - - - - - - - - -
Infotainment 187 | 31 69:44:44 1,4 - - = = = = - - - - _ _
Outro (entretenimento) 112 18 38:23:07 0,8 - - - - - - - _ - _ _ _
Artes e média 22 04 2:29:57 0,0 - - - = = = = - - _ - _
Humanidades - - - - - - - - - - - - - _ _ _
Ciéncias - = = = = = = - - - - _ _ _ _ _
Documentdrios 6 0,1 5:30:22 0,1 1 0,1 1:10:36 0,1 116 | 835 85:11:19 86,8 - - - -
Espectaculos (exibicao) 7 0,1 14:28:01 0,3 = = = = = - - - - - - _
Educativos - - - - - - - - 1 0,7 2:44:08 2,8 - - - -
PimEE e - - - - |65 39 ma226 22 | - - - -l - - . -
(magazines culturais)

Institucional - - - - - - - - - - - - 25 1100,0 : 7:45:29 100,0
Religioso -

ol 610¢]

88

100,0 | 5083.03:28 11000 | 1664 | 100,0 | 1490:26:49 1000 | 139 |100,0 | 98:11:39 1000 25 |100,0 | 74529 11000

N = 7934 (n.° total de programas da SIC). N = 6679h25m25s (n. total de horas de emiss&o da SIC).
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SIC
Fig. 5 — Frequéncia e duragdo dos géneros televisivos por periodo hordrio na programagdo da SIC (2009)
Periodo horario

W ] % | oumcio | % | W] % | wacao | % | W] % | Dugao | % | N ] % | ounceo | % |

Servico noticioso 299 | 104 | 494:16:04 233 | 375 | 183 | 339:00:18 | 17,0 | 355 | 316 | 357:47:06 | 403 | - | | |
Reportagem - = - P 5 102 0 34314 1 02 | 42 0 37 | 222937 | 25 | 5 | 03 | 33944 | 02
Debate - - - - - - - - |20 {18 | 172604 | 20 | - - - -
Entrevista - - - - - - - - |21 019 0 14042 L 13 | 3 102 2:15:59 0,1
Comentario - - - - - - - - - - - - - - - -
Edicao especial 3101 1:06:35 01 | 10} 05 7:16:23 04 | 7 1 06 | 132812 ¢ 15 | 2 | 01 1:29:21 0,1
Magazine informativo 52 1 1,8 | 320614 | 15 | 188 0 92 | 140:40:09 | 71 | 16 | 1,4 0:18:18 00 | 1711 9. 3:01:25 02
Boletim meteoroldgico - - - P- - - - P- - - - P- - - - P-
Informagéo desportiva -4 -0 - i = |7 {03 2299 {01 |7 {06 0583 {01 | 3 02} 0220 |00
Transmissao desportiva - = - Po- 26 1 1,3 0 404643 1 20 | 17 015 0 2937:31 © 33 | 4 | 02 ¢ 32813 | 02
Resumo desportivo - - - - - - - - 2 0,2 0:16:21 0,0 5 0,3 1:01:19 0,1
Filme/telefilme 1000 i 12603 | 01 |231{ 113 | 351:55:04 | 17,7 | 4 | 04 | 65315 | 08 | 104 | 55 | 1731403 | 103
Série 42 0 15 0 338321 [ 1,6 | 9 0 04 | 54739 | 03 | - | - | - [ - | 550 292 3642657 | 217
Telenovela - = - i — | 500 245 | 418:51:34 | 21,0 | 58 | 52 | 57:35.09 | 65 | 410 | 21,8 | 357:29:03 | 213
Ficgdo de humor - - - - - - - - | 100 | 89 | 545830 | 62 | 24 i 1,3 | 141949 | 09
Desenhos animados 1209 ; 42,0 ; 432:34:16 ; 20,4 - - - - - T - ; - 1 ; 0,1 ; 0:24:09 ; 0,0
Concursofjogo infantil/juvenil | 23 | 08 | 285452 | 14 | - | - - & - | - - & - i - | - - - i -
Ficgdo infantil/juvenil 423 1147 | 239:26:45 1 113 | 50 | 24 | 683422 | 34 | 5 | 04 | 45727 | 06 | - | - | - -
Telenovela infantil/juvenil 139 @ 48 : 109:10:02 : 51 | 150 : 7,3 : 1334229 : 6,7 - - - - - - - -
Educativo infantil/juvenil 22 0,8 10:16:12 0,5 - - - - - - - - - - - -
Informacdo infantil/juvenil - - - - - - - - - - - - - - - -
Esttdio/apresentagdo 104 | 3,6 26:03:58 1,2 - - - - - - - - - - - -
Outro (infantil/juvenil) 12 0 04 | 0:24:23 00 | - - - - 12 011 0:16:50 00 | 14 | 07 0:28:28 0,0
Concurso/jogo 100 0 35 | 89:2959 | 42 | 50 | 24 | 19:2756 | 1,0 | 239 | 21,2 | 147:28:28 | 16,6 | 404 | 215 | 638:54:24 | 38,1
Reaity show
Variedades 3001 ¢ 81918 ¢ 04 | 3 0 01 ¢ 15216 P06 | 2 (02 | 43437 (05 | 3 ! 02 | 40100 | 02
Talk show 250 | 87 | 511:13:51 | 241 | 222 | 109 | 3441645 | 173 | 2 | 0.2 1:25:33 02 | - - - =
Humor 1M 0 04 5:42:18 03 | 43 1 21 | 325805 1,7 | 191 | 17,0 | 146:22.03 | 165 | 27 | 14 | 26:39:49 | 16
Infotainment 1 0,0 0:14:34 | 00 | 149 | 7,3 | 60:45:47 | 31 | 22 | 20 1:58:02 02 | 15 | 08 6:46:21 0,4
Outro (entretenimento) 57 ¢ 2,0 @ 6:20:47 ¢ 03 - = - — - = - — 5 ¢ 29 @ 320220 : 19
Artes e média -4 - - Po- -4 - - Po- - = - bo- 20012 0 22957 |0
Humanidades - - - - - - - - - = - - - = - -
Ciéncias - - - - - - - - - - - - - - - -
Documentarios 151 40 © 8400:14 | 40 | 1 | 00 0:48:41 00 | - - - - 7 | 04 7:03:22 0,4
Espectaculos (exibico) 3 10/ 5:32:08 03 | - - - - 3103 8:04:20 09 [ 1 ¢ 01 0:51:33 0,1
Educativos - - - - - - - - - - - - 1 0,1 2:44:08 0,2
1’{::;’:;5\2‘;?;&‘;::5) 13005 2303 01 | - - = B = - |52 28 s 18
Institucional - - : - : - 25 : ],2 : 7:45:29 : D,L - - | - | - - - | - | -
Religioso - - -

N = 7934 (n.° total de programas da SIC). N = 6679h25m25s (n. total de horas de emiss&o da SIC).
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SIC
Fig. 6 — Frequéncia e duracdo de géneros televisivos em hordrio nobre
em dias de semana e fins-de-semana na SIC (2009)

] [ uracao ] % | | % | Durgeo | 5%

Género

Servigo noticioso 254 1289 263:47:20 405 | 101 41,11 9359:46 39,6
Reportagem 12 114 ‘ 5:39:52 10,9 | 30 {1221 16:49:45 | 7,1
Debate 19 022 161510 1 25| 1 04 1.11:04 : 05
Entrevista 21 0 24 11:40:42 018 | - - - -
Comentario - = - - - = - -
Edigdo especial 6 107 83802 13| 1 :04: 0450:10 | 2,0

Magazine informativo 16 18 0:18:18 : 0,0 | - - - -
Boletim meteoroldgico | - | - - [ e N - L
Informagdo desportiva | 3 | 0,3 | 0:22:09 [ 01| 4 {16 03604 |03
Transmissao desportiva | 13 | 15 | 22:28:13 | 34 | 4 | 1,6 | 7:09:18 | 3,0
1
3

Resumo desportivo 1 101 0:10:55 : 0,0 04 : 0:05:26 @ 0,0
Filme/telefilme 1001} 1:31:40 |02 1,20 52135 |23
Série N B NN N N IR B
Telenovela 410470 382401 159 | 17 169 1 19:11:08 | 8,1
Ficcdo de humor 90 110,21 48:39:38 | 75| 10 | 411 61852 | 2,7

Desenhos animados - = - - -1 - - -
Concurso/jogo infantil/
juvenil

Ficcao infantil/juvenil 5 106 457:27 08| - i - - -
Telenovela infantil/
juvenil

Educativo infantil/
juvenil
Informacdo infantil/
juvenil
Estadio/apresentagdo - - - - -1 - - -
Outro (infantil/juvenil) 9 :10; 01303 ;00| 3 :12: 0:0347 ;00
Concurso/jogo 202 :23,0; 105:07:43 | 16,1| 37 1150 42:20:45 : 179
Reality show T T T R I S S
Variedades 10011 25210 {04 | 1 04 14227 07
Talk show 2 :02: 1:2533 (02| - - - -
Humor 162 118,41 117:34:39 1 18,0 | 29 | 11,8 28:47:24 : 12,1
Infotainment 21 024 1:21:38 002 | 1 04 0:36:24 03
Outro (entretenimento) - = - - - = - -
Artes e média IR T R T i S T N
Humanidades T S P P A AR
Ciéncias - - - - - - - -
Documentarios - = - - - - - -
Espectdculos (exibicao) | — - - - 3 112 80420 | 34
Educativos - - - - - - - -
Informagdo cultural
(magazines culturais)
Institucional - ; - ; - ; - - ; - ; - [
Religioso ‘

sl 1100 6512613 1000 20 1000 233815 10

N = 1125 (n.° total de programas em horario nobre na SIC). N = 888h36m28s (n.° total de
horas de emissdo em horario nobre na SIC).

VI
Fig. 7 - Frequéncia e duracdo de macrogéneros televisivos na TVI (2009)

Duragdo (hh:mm:ss)
Macrogénero

I

Fig. 8 — Frequéncia e duraco de géneros televisivos na TVI (2009)

-__-_‘_

Servico noticioso 9,7 685:17:36 10,6
Reportagem 23 0,3 11:56:35 0,2
Debate 3 0,0 2:17:39 0,0
Entrevista - - - -

Comentario - - - -

Edicao especial 23 0,3 18:00:04 0,3
Magazine informativo 523 7,0 616:35:14 )
Boletim meteoroldgico 860 11,5 10:08:34 0,2
Informag&o desportiva 52 0,7 29:35:28 0,5
Transmissao desportiva 39 0,5 64:05:35 1,0
Resumo desportivo - - - -

Filme/telefilme 591 7.9 944:53:05 14,6
Série 524 7,0 372:40:02 58
Telenovela 1067 14,3 775:42:29 12,0
Ficgdo de humor 122 1,6 Lb:44:07 0,7
Desenhos animados 386 52 140:35:04 2,2
Concurso/jogo infantil/ _ _ _ B

juvenil

Ficcao infantil/juvenil 219 2,9 158:37:21 2,4
E::ﬁ"ela el 526 70 363:54:50 56
i‘i‘ﬁf"m LY 197 26 57:12:54 09
Informagdo infantil/ _ _ B _

juvenil

Esttdio/apresentagdo - - - -

Outro (infantil/juvenil) = = = =

Concurso/jogo 655 8,8 841:48:37 13,0
Reality show 3 0,0 2:40:59 0,0
Variedades 6 0,1 12:43:37 0,2
Talk show 498 6,7 1041:24:28 16,1
Humor 13 0,2 8:36:45 0,1
Infotainment 52 0,7 38:13:03 0,6
Outro (entretenimento) 52 0,7 39:50:49 0,6
Artes e média - - - -

Humanidades - - - -

Ciéncias - - - -

Documentarios 0,0 2:58:41 0,0
Espectaculos (exibi¢ao) 16 0,2 38:02:36 0,6
Educativos - - - -

Informaco cultural

(magazifles culturais) ) 13 I U
Institucional 124 1,7 12:20:44 (] 2
Religioso 11 106:52:37

N = 7478 (n.° total de programas da TVI). N = 6478h40m3és (n.° total de horas de emissao

daTvl).

™I

Fig. 9 — Frequéncia e duracao de funcdes na programacao da TVI (2009)

Duragdo (hhmm:ss)

N % | N | %] N % | N | %
Informativos 2159 28,9 1344:15:42 20,7 Entreter 4768 63,8 4888:46:33 75,5
Desportivos 91 1,2 93:41:03 1,4 Informar 2274 30,4 1408:42:13 21,7
Ficcdo 2304 30,8 2139:59:43 33,0 Formar 201 2 7 61:58:29 1,0
Infantis/juvenis 1328 17,8 720:20:09 11 Promover/divulgar 119:13:21 1,8
Entretenimento 1279 17,1 1985:18:18 306 Total mm
Culturais/conhecimento 82 1 1 75:52:20 1 2 N = 7478 (n.° total de programas da TVI). N = 6478h40m3és (n.° total de horas de emissdo
Institucionais/religiosos 119:13:21 da TvI).

oo wrsiose | o0

N = 7478 (n.° total de programas da TVI). N = 6478h40m36s (n.° total de horas de emissao
da TVI).
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Servigo noticioso
Reportagem

Debate

Entrevista

Comentario

Edicdo especial
Magazine informativo
Boletim meteoroldgico

T e
W ] % [ owscio | % |

727
23
3

23
523
860

32,0
1,0
0,1
1,0

23,0

37,8

i

685:17:36
11:56:35
2:17:39

18:00:04
616:35:14
10:08:34

Funcao

48,6
0,8
0,2

13
43,8
0,7

I S R
W [ % | ouscio | % | W ] % | Dwcso | % | N %]

Fig. 10 — Frequéncia e duracao de funcdes por género televisivo na programacao da TVl (2009)

Informacdo desportiva
Transmissao desportiva
Resumo desportivo

64:05:35

52

23

29:35:28

Filme/telefilme
Série

Telenovela
Ficgdo de humor

1067

944:53:05
372:40:02
775:42:29
46:44:07

Desenhos animados
Concurso/jogo infantil/juvenil
Ficcao infantil/juvenil
Telenovela infantil/juvenil
Educativo infantil/juvenil
Informacdo infantil/juvenil
Esttdio/apresentagdo

Outro (infantil/juvenil)

140:35:04
158:37:21
363:54:50

2,9

57:12:54

Concurso/jogo

Reality show
Variedades

Talk show

Humor

Infotainment

Outro (entretenimento)

841:48:37
2:40:59
12:43:37
1041:24:28
8:36:45
38:13:03
39:50:49

Artes e média
Humanidades

Ciéncias
Documentarios
Espectéculos (exibicao)
Educativos

Informagdo cultural
(magazines culturais)

0,3

0:46:51
35:28:51

0,7

63

2,8

34:51:03

2,5

1,0
1,0

2:11:50
2:33:45

35
4,1

Institucional
Religioso

N = 7478 (n.° total de programas da TVI). N = 6478h40m36s (n.° total de horas de emisséo da TVI).

[Toal ____4768] 100,01 4888:46:33 1100,0 12274 100,0 | 140842:13 1000 | 201 | 100,0 | 61:5829 L1000,

124

11

52,8
47,2

12:20:44

10,4

106:52:37

89,6



Servigo noticioso
Reportagem

Debate

Entrevista

Comentario

Edicdo especial
Magazine informativo
Boletim meteoroldgico

0:13:43

2:48:58
612:30:44

374
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16,1

VI

331:31:08

2:41:30

5:51:25

17,1

0,1

0,3

352
23
3

33,2
2,2
0,3
0,7
0,1

353:32:45
11:56:35
2:17:39

12:25:09
0:00:21

Fig. 11 - Frequéncia e duracdo dos géneros televisivos por periodo hordrio na programacéo da TVI (2009)

Manha (06h00-12| Tarde (13h00-19h59) Nobre (20h00-22h59) Noite/madrugada (23h00-05h59)

39,4
13
03
14
00

14,5

nnn--n--

0,2

Informac&o desportiva
Transmissao desportiva
Resumo desportivo

25:51:37
1:42:17

1.3

2:42:40
45:52:59

0,1
2,4

0,9
0,8

1:01:11
16:30:19

0,1
18

Filme/telefilme
Série

Telenovela
Ficgdo de humor

2:02:56

9,1
0,7
4,7

351:05:16
11:30:04
53:38:52

18,1
0,6
28

21:21:26
448:54:27
0:49:40

24
50,0
0,1

482

15,2
19,3
15,7

593:47:49
339:48:32
271:06:14
45:54:27

30,9
17,7
14,1

Desenhos animados
Concurso/jogo infantil/juvenil
Ficgao infantil/juvenil
Telenovela infantil/juvenil
Educativo infantil/juvenil
Informacdo infantil/juvenil
Estadio/apresentagdo

Outro (infantil/juvenil)

24,0

12,9
0,1
12,3

140:35:04
141:59:18
0:34:24
57:12:54

8,2

0,0

13:37:01
358:38:48

Concurso/jogo

Reality show
Variedades

Talk show

Humor

Infotainment

Outro (entretenimento)

15,7

32

554:09:49
0:29:34
38:13:03
39:50:49

235:14:00
7:20:19
487:14:39
0:20:05

19:07:21
0:16:38

586:18:50
2:40:59
5:06:40
7:47:06

Artes e média
Humanidades

Ciéncias
Documentarios
Espectdculos (exibicao)
Educativos

Informag&o cultural
(magazines culturais)

20:48:21

~ w

63

0,1
0,3

2,5

2:58:41
17:14:15

34:51:03

0,2
0,9

18

Institucional
Religioso

108

104:41:41

25

7:45:09

48

4,5

2:00:16

0,2

51

2[]

2:35:19
2:10:56

01

mmnmmmmnmmmmmm

N = 7478 (n.° total de programas da TVI). N = 6478h40m36s (n.° total de horas de emisséo da TVI).
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TVI
Fig. 12 - Frequéncia e duracdo de géneros televisivos em hordrio nobre
em dias de semana e fins-de-semana na TVI (2009)

] [ urscao ] % | | % ] Durgeo | 55

Género

Servico noticioso 254 31,8 | 268:12:47 {419 | 98 {37,3] 30:71:98 333
Reportagem 14 01,81 71518 (11| 9 {340 1:68:77 |18
Debate 2 0030 13119 {02 1 (04} 02780 |03
Entrevista - i - - - -1 - - -
Comentdrio = = = === - -
Edicdo especial 4 005 20941 03| 3 1,1 36928 @40

Magazine informativo 0,1 0:00:21 00| - - - -

Boletim meteoroldgico

{08 0:10:04 |0,

1,00 04427 |01

Informac&o desportiva 8 2

Transmissao desportiva | 5 | 0,6 | 85%14 | 1,4 | 4 |15 2:70:65 |29
Resumo desportivo - = - - - - - -
Filme/telefilme - = - L= - = - L=
Série - -0 - - | 25195 7688 |83
Telenovela 454 0569 | 362:44:43 153,5| 110 [ 41,81 38:21:84 414
Ficcdo de humor - - - - 1 004 0:29:80 : 0,3

Desenhos animados - = - - -1 - - -
Concurso/jogo infantil/
juvenil

Ficcao infantil/juvenil 1T 001 21049 03| - @ - - -
Telenovela infantil/
juvenil

Educativo infantil/
juvenil
Informacdo infantil/
juvenil
Estadio/apresentagdo - - - -1 -1 - - -
Outro (infantil/juvenil) - - - - | -1 - - -
Concurso/jogo - - - P | 100038 6:88:41 175
Reality show SR T R i S T R
Variedades 1001 01638 {00 - - - | -
Talk show - - - - - - - -
Humor - - - - - - - -
Infotainment - - - - - - - -
Outro (entretenimento) - = - [ - = - -
Artes e média SR T T i A
Humanidades T T R P P T
Ciéncias - - - - - - - -
Documentarios - - - - - - - -
Espectaculos (exibicao) | - | - - - - - - -
Educativos - - - - - - - -
Informagdo cultural
(magazines culturais)
Institucional 48 3 6,0 3 2:00:16 3 03| - - - L=
Religioso I e e e e
798 11000 640:47:11 100,01 263 100.0 92:27:43 [100,9
N = 1061 (n.° total de programas em horério nobre na TVI). N = 897h06m14s (n.° total de
horas de emissdo em horario nobre na TVI).

6 {08 441:38 (07| - i - - _
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Analise Comparativa da Informacao Diaria
RTP1, RTP2, SIC e TVI

Servigo Publico de Televisdo — Telejornal da RTP1
Servigo Publico de Televisdo — Jornal 2 da RTP2
Operador SIC - Jornal da Noite

Operador TVI — Jornal Nacional

Analise Comparativa da Informacao dos Blocos
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RTP1, SIC e TVI
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PLURALISMO E DIVERSIDADE NA INFORMACAO DIARIA
ANALISE COMPARATIVA DA INFORMACAQ - RTP1, RTP2, SIC e TVI

Analise Comparativa da Informacao Diaria
RTP1, RTP2, SIC e TVI

Nota de leitura

Os indicadores ou varidveis, e respectivas categorias, usados na analise
estdo assinalados a itdlico no texto.

Na maioria das figuras, os valores sdo apresentados em percentagem e/ou
em ntimeros absolutos.

1. INTRODUCAO GERAL

Esta parte do Relatdrio debruga-se sobre os resultados da moni-
torizacao dos blocos informativos de horario nobre emitidos
pelos quatro servigos de programas generalistas de sinal aberto:
o Telejornal e o Jornal 2 do operador publico RTP1 e RTP2, e
o Jornal da Noite e o Jornal Nacional dos operadores privados
SIC e TVI, respectivamente.

O primeiro capitulo apresenta uma andlise comparativa da in-
formagao emitida pelos trés operadores, seguindo-se analises
separadas da informacao emitida por cada um desses servigos
de programas nos blocos informativos de horario nobre.

Finalmente, é apresentada uma analise evolutiva dos dados
apurados em 2007, 2008 e 2009, sendo identificadas as prin-
cipais tendéncias da informagao televisiva.

A monitorizagdo ¢é feita por amostragem e corresponde a uma
das competéncias da ERC, prevista no artigo 24.°, n.° 3, al. h),
dos seus Estatutos: “organizar e manter bases de dados que per-
mitam avaliar o cumprimento da lei pelas entidades e servicos
sujeitos a sua supervisao”. A monitorizagao nao esgota, contudo,
a avaliacdo de todas as obrigagoes e deveres que impendem
sobre os meios sujeitos a regulagao, nem esta se resume, natu-
ralmente, a monitorizacao de contetidos. Outras vertentes da
regulacao, algumas das quais referenciadas neste Relatério, me-
recem igual reflexdo e aprofundamento.

Acresce que a avaliagdo de conceitos como a diversidade, o
pluralismo, o rigor e a independéncia dos 6rgaos de comuni-
cacdo social (entre outros que o legislador comete a ERC) ndo é
passivel de ser realizada de uma forma automdtica e directa, e
que essa avaliagdo pressupde ndo so a interligagao entre vérios

indicadores, como a sua extensdo no tempo. S6 assim sera pos-
sivel identificar com maior nitidez tendéncias e regularidades.

Os dados que agora se apresentam dao continuidade ao traba-
lho iniciado em 2006, o qual sera prosseguido em continuidade
e respeitando os mesmos métodos em 2010.

A) QUADRO CONCEPTUAL
1. Diversidade e Pluralismo

De entre os conceitos constantes da legislagao aplicavel a tele-
visdo, diversidade e pluralismo surgem como os mais presentes
e abrangentes na legislacao nacional e internacional sobre o au-
diovisual. No que respeita ao conceito de diversidade, ele surge
no discurso dos média muitas vezes associado ou como siné-
nimo do conceito de pluralismo, introduzindo alguma confusao
ao nivel da identificacao clara dos seus elementos diferenciado-
res ou da sua possivel hierarquizagao.

Em sentido lato, o conceito de diversidade dos média refere-se,
geralmente, a heterogeneidade dos contelidos, dos suportes ou
da propriedade. Por seu turno, o conceito de pluralismo nas ver-
tentes politica, social e cultural, constitui um dos valores estru-
turantes da democracia, sendo nessa dimensao — e ndo na de
um pluralismo estritamente politico-partidario, como a que pre-
sidiu a avaliagao do pluralismo politico-partidario realizada pela
ERC relativamente ao operador publico de televisao, constante
do Relatério apresentado este ano a Assembleia da Republica —
que se orienta o presente Relatorio.

Do ponto de vista da regulacao, mais do que encontrar uma de-
finicao fundacional destes conceitos, interessa verificar como
funcionam na pratica na sua dimensao interna, que factores con-
vocam, como funcionam em relagao a outros factores, que con-
tradigdes e ambiguidades existem e se é necessério isold-los para
poderem ser analisados. Diversidade e pluralismo sao, assim, no
contexto de monitorizagao a que se refere este Relatério, enten-
didos no sentido de diversidade e pluralismo cultural, lingufstico,
politico, socioeconémico, geografico e de género, abrangendo

m

temdticas, protagonistas e fontes de informacao.
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2. Rigor

Outro dos conceitos estruturantes do campo dos média é o rigor
informativo, principio que orienta a prética jornalistica, no sen-
tido de desta resultar uma informagao de contetido ajustada a
realidade e com reduzido grau de indeterminagao. Além dos ele-
mentos normativos que historicamente orientam a pratica jorna-
listica, pode-se estabelecer uma proporcao entre o rigor, a qua-
lidade e a credibilidade da informacéo, no sentido em que, quanto
mais rigorosa for a informagdo, mais credivel e fidvel ela serd. Ao
invés, o erro, a imprecisao, a ddvida ou a distorgao implicam uma
diminuicdo da qualidade e credibilidade da informagao.

O rigor informativo pressupde uma tentativa de distanciamento,
de neutralidade (auséncia de subjectividade) e de independéncia
do érgao de comunicagao social em relagdo ao acontecimento ou
tema objecto de cobertura. O rigor possui uma relagdo directa com
o equilibrio e a igualdade de oportunidades, no sentido da adop-
ao, por parte do jornalista, de uma atitude nao discriminatdria
em relagao as fontes de informacao e aos actores das noticias.

O rigor da informagao pressupde a apresentacao dos factos e a
sua verificagdo; a audigdo das partes conflituais e interesses aten-
diveis, conferindo-lhes igual relevancia; a separagao entre factos
e opinides; a identificacdo das fontes e a sua correcta citagao (e
a correlativa assuncao de que a ndo identificagao das fontes cons-
titui a excepgao e nao a regra).

Nos capitulos seguintes, explicitam-se as metodologias e os cri-
térios usados na avaliagdo da diversidade, do pluralismo e do
rigor na monitorizagao da informacao dos meios de comunica-
Gao social que foram objecto de analise por parte da ERC.

B) ACONTECIMENTOS DOMINANTES NA AGENDA DOS ORGAQS
DE COMUNICAGAOQ SOCIAL NO PERIODO DA ANALISE

» Com o objectivo de permitir uma leitura e contextualizagao
mais completas dos dados apurados na andlise da informagao
emitida em servigos informativos dos operadores publicos e
privados de televisao, considera-se (til identificar, em tragos
gerais, alguns acontecimentos nacionais e internacionais que
tiveram maior destaque na cobertura da agenda politica e so-
cial na amostra seleccionada para o periodo em analise: 1 de
Janeiro a 31 de Dezembro de 2009.

» Como se ird observar, no contexto nacional foram mais fre-
quentes assuntos relacionados com as seguintes categorias te-
madticas: politica nacional, ordem interna, desporto, economia,
finangas e negdcios, politica internacional e sistema judicial,
com claro destaque das primeiras.
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» Para a presenca destacada do plano politico nacional na cober-
tura informativa da amostra analisada contribuiram principal-
mente os acontecimentos relacionados com os varios momen-
tos eleitorais realizados ao longo de 2009: cronologicamente,
as eleigoes europeias, as eleigoes legislativas nacionais e, por Gl-
timo, as eleigbes autdrquicas. As campanhas, os comicios, os en-
contros e outras acgoes promovidas pelas forgas partidarias can-
didatas as diferentes eleigbes foram acontecimentos regularmente
acompanhados pelos operadores e justificam a forte presenga
da actividade dos particlos na amostra analisada. Durante os pe-
riodos eleitorais destacou-se também a cobertura (por parte do
operador privado SIC) das entrevistas politicas realizadas pelo
grupo de humoristas Gato Fedorento a personalidades envolvi-
das nas candidaturas (candidatos, mandatarios e apoiantes).

» Além das eleicbes, outros momentos que deram visibilidade
as actividades dos particlos nacionais foram os respectivos con-
gressos. Nas pecas analisadas, observa-se que foram cobertos,
nos dois primeiros meses do ano, o congresso do Partido So-
cial Democrata nos Agores e os congressos gerais do Partido
Socialista (realizado em Espinho) e do CDS/PP (realizado nas
Caldas da Rainha).

» Como acontecimentos que justificam a cobertura dos assuntos
politicos do pais em 2009, surgem também as actividades da As-
sembleia da Reptiblica, nomeadamente ao nivel dos debates par-
lamentares e das comissoes de inquérito. No dmbito das comis-
soes de inquérito cobertas, tém maior destaque as relacionadas
sobretudo com as investigacbes criminais em torno de suspeitas
de gestao fraudulenta do Banco Portugués de Negdcios (desig-
nado nos média como “caso BPN"), das alegadas irregularidades
do processo de licenciamento do Outlet de Alcochete Freeport
(designado “caso Freeport”) e do alegado envolvimento de em-
presérios de grandes grupos econémicos, no favorecimento de
uma empresa de Aveiro na adjudicagao de obras (referido nos
média como “caso Face Oculta”, designagao decorrente da ope-
ragao da Policia Judiciaria com o mesmo nome). Com efeito, du-
rante o ano, estes trés processos foram acompanhados pela As-
sembleia da Reptblica e proporcionaram aos média a cobertura
de audigoes aos envolvidos no caso, nomeadamente Oliveira e
Costa, ex-presidente da Sociedade Lusa de Negécios/Banco Por-
tugués de Negécios (“caso BPN”). Ainda no ambito da actividade
parlamentar, também foram alvo de destacada cobertura os de-
bates parlamentares em torno do testamento vital, relacionado
com a problematica da eutandsia (saliente também em noticias
de contexto internacional devido ao “caso da italiana Eluana”,
dada como tendo morrido por morte assistida).

» A acgao do Governo nacional também contribuiu para o claro
destaque dos assuntos de politica nacional na cobertura informa-
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tiva de 2009. A presenca da sua actividade ganhou espaco na
agenda medidtica através de vdrios acontecimentos, nomeada-
mente no momento em que o nome do primeiro-ministro José
Sécrates foi apontado na investigacao criminal do “caso Freeport”,
e em que as suas conversas telefonicas com o vice-presidente do
Banco Comercial Portugués, Armando Vara, constituido arguido
no ambito da operacao Face Oculta, foram alvo de escuta.

» Além desses dois momentos que colocaram o primeiro-minis-
tro no centro da agenda mediatica e da propria agenda poli-
tica, como se pode observar na forte presenga de pegas sobre
accbes dos partidos da oposicio em relacdo a esses casos,
também a politica fiscal do Governo — sobretudo nas matérias
relacionadas com o processo de nacionalizacao do Banco Por-
tugués de Negécios (no ambito do “caso BPN”), com a dis-
cussdo e aprovacao do Orcamento de Estado para 2009 e com
medidas ao nivel dos impostos —, contribuiu uma vez mais
para que a politica nacional ganhasse espago nos alinhamen-
tos dos blocos informativos analisados. Além das politicas dessa
tutela, também foram frequentes pecas sobre as politicas edu-
cativas do Governo, nomeadamente o modelo de avaliacao
dos professores e o estatuto da carreira docente, e as politicas
do Ministério da Satde relacionadas com a Gripe A, e com
os medicamentos genéricos. Paralelamente, mereceram co-
bertura acgdes de varios grupos relacionados com o funcio-
namento do sistema de salide, nomeadamente a Associacao
Nacional de Farmacias.

» As politicas agricolas do Governo, bem com as politicas labo-
rais, também estiveram no centro da agenda medidtica, so-
bretudo nos momentos de campanha eleitoral, em que foram
criticadas por representantes dos diversos partidos da oposi-
cdo. As politicas econémicas, por sua vez, foram alvo da aten-
cao dos operadores quando associadas a crise econdmica e
financeira apontada para o pais, a processos de faléncia de
empresas (em 2009 destaca-se o “caso da fabrica Qimonda
de Vila do Conde”) e as criticas de grupos econémicos e par-
tidos politicos as politicas governativas para as pequenas e mé-
dias empresas. Além destas, as politicas de ordenamento do
territério, sobretudo no que respeita as obras publicas do novo
aeroporto e do comboio de alta velocidade, também conti-
nuaram a ser acompanhadas pelos operadores, tal como em
anos anteriores. Por Gltimo, ao nivel das politicas para a fami-
lia, cedeu-se espaco nos noticidrios ao debate em torno da
legalizacdo do casamento homossexual, envolvendo o Go-
verno nacional e representantes da igreja catélica.

» Nos assuntos politicos nacionais, também as acges de orga-
nismos reguladores — Entidade Reguladora para a Comunica-
gao Social, INFARMED, ASAE, Banco de Portugal — foram re-

feridas pelos média. Na amostra analisada aparecem com
maior relevo as actividades da Entidade Reguladora para a Co-
municacao Social associadas ao concurso do quinto canal, e
as actividades fiscalizadoras do Banco de Portugal relaciona-
das, por exemplo, com casos de suspeita de irregularidades a
envolver bancos (Banco Comercial Portugués, Banco Portu-
gués de Negocios, Banco Popular Portugués).

Por Gltimo, ainda no plano politico nacional, esteve em des-
taque na cobertura informativa analisada entre Janeiro e De-
zembro de 2009, a Presidéncia da Republica na sua relagao
com diversas matérias, quer no que diz respeito a sua activi-
dade directa, quer a episédios na qual aparece envolvida. Em
relacdo a este Gltimo caso, contam-se a relacao da Presidén-
cia da Republica com o ja referido “caso BPN”, como resul-
tado do envolvimento do ex-conselheiro de Estado, Dias Lou-
reiro, bem como pela suspei¢ao em torno dos investimentos
do Presidente da Repblica, Cavaco Silva, no grupo Sociedade
Lusa de Negécios/Banco Portugués de Negécios, e com o caso
que os média designaram “caso das escutas telefénicas em
Belém”. As noticias sobre esse caso dao conta da investigacao
em torno de suspeitas de eventuais escutas ilicitas aos asses-
sores do Presidente da Republica, Cavaco Silva. A cobertura
deste caso é um exemplo das pecas que em 2009 falam da
tensdo entre a Presidéncia da Republica e o Governo/Partido
Socialista, a qual também esta patente nas pegas sobre a men-
sagem de Ano Novo do préprio Presidente da Republica. Em
relagdo a actividade directa da Presidéncia da Republica, in-
tegram a cobertura mediatica de 2009, entre outros, a pro-
mulgacdo de diversos diplomas da Assembleia da Repdblica
(nomeadamente o Novo Cddigo Contributivo).

Alguns do casos amplamente mediatizados — “caso BPN”,
“caso Freeport”, “caso Face Oculta” - anteriormente mencio-
nados como sendo responséveis pela forte presenca da agenda
politica nacional na agenda dos 6rgaos de comunicagao tam-
bém foram responsaveis pela forte presenga dos assuntos de
ordem interna, economia, finangas e negécios e sistema judli-
cial. Com efeito, o “caso BPN”, por exemplo, justificou a co-
bertura da actividade do banco e as ac¢des de protesto dos
clientes (pegas com um enfoque temadtico na vertente econé-
mica do caso) e uma abordagem judicial no momento em que
foram constituidos arguidos o ex-presidente do banco, Oli-
veira e Costa e o ex-conselheiro de Estado, Dias Loureiro.

Uma cobertura marcada pelo cruzamento de diferentes enfo-
ques tematicos também é comum aos casos “Freeport” e “Face
Oculta”, os quais, além do enfoque politico ja destacado, me-
receram forte atengao por parte dos operadores também na
perspectiva judicial do caso, nomeadamente no momento em
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que foram constituidos arguidos nos processos judiciais de ambos
0s casos (destaca-se o momento em que o empresdrio Charles
Smith e o “tio do primeiro-ministro” foram constituidos argui-
dos. No “caso Face Oculta”, destaca-se a cobertura do estatuto
de arguidos do empresario de Aveiro Manuel Godinho, do pre-
sidente da REN e do vice-presidente do BCP, Armando Vara).
Ainda na perspectiva judicial, destaca-se a cobertura dada as
actividades do Ministério Publico e do procurador-geral da Re-
publica no ambito dos dois processos, em especial no “caso
Freeport”. Neste caso, destaca-se, na amostra de 2009, a co-
bertura da acgao do procurador-geral da Repiiblica, Pinto Mon-
teiro a propdsito das alegadas pressoes do presidente do Euro-
just, Lopes da Mota, aos magistrados do “caso Freeport”.

O “caso Freeport” é também um dos acontecimentos respon-
saveis pela regular presenga de assuntos da categoria temdtica
ordem interna na agenda medidtica dos operadores a nivel
nacional. Com efeito, estes seguiram de perto as actividades
da Policia Judicidria, nomeadamente no que diz respeito a in-
terrogatorios a envolvidos no caso e a buscas a locais frequen-
tados por esses envolvidos.

Nao s6 no “caso Freeport”, mas como marca geral da amos-
tra analisada, destaca-se que a cobertura da actividade das
policias nacionais, sobretudo da Policia Judicidria, € acompa-
nhada pelos operadores em pecas que remetem para deten-
gOes, apreensoes, abertura de investigagoes (recorde-se que
alguns dos casos mediaticos referidos tém na sua base uma
accao policial), lancamento de operagbes como as especiais
de transito no Natal/Ano Novo e no Carnaval/Pascoa. O tema
ordem interna aumenta o seu destaque nos alinhamentos dos
operadores se as actividades policiais se juntar a cobertura
com enfoque nos crimes e nos acidentes e catdstrofes. Re-
corde-se que, em 2009, um acontecimento que fez aumen-
tar a cobertura deste tema foi a derrocada de uma arriba na
praia Maria Luisa em Albufeira, no Algarve, em Agosto, se-
guida de uma segunda derrocada em outra praia de Albufeira
(praia de Santa Euldlia).

No plano internacional, os assuntos de ordem interna também
dominaram a cobertura ao longo do ano, em pegcas sobre
acontecimentos ligados a acidentes e catdstrofes, incéndios e
actividades de equipas de bombeiros e protecgao civil. No
perfodo em amostra salientaram-se, em particular em Abril,
um sismo em ltdlia e, em Junho, um acidente com um airbus
da companhia aérea francesa Air France que se despenhou
no oceano Atlantico, ao largo do Brasil, com centenas de pas-
sageiros. Além destes dois acontecimentos, também as vagas
de mau tempo e outros acidentes de aviacao foram alvo da
atencao dos operadores.
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» Refira-se que os assuntos de ordem interna, quer nacionais,
quer internacionais, abordados na cobertura ao longo de 2009
aparecem quase sempre relacionados com um enfoque temd-
tico nos aspectos ambientais ou na actividade de forgas arma-
das. Exemplo disso é o acidente com o airbus da Air France,
cuja cobertura acompanhou as acges de resgate das equipas
da Marinha e da Forca Aérea francesa e brasileira e, a nivel
nacional, a derrocada na praia Maria Lufsa associada a ques-
toes ambientais.

» Em relacdo a forte presenca dos assuntos da categoria temd-
tica economia, finangas e negocios nas pegas com enfoque
nacional, além de se dever ao ja referido “caso BPN”, ficou a
dever-se também ao processo de faléncia da fabrica Qimonda
e ao acontecimento que envolveu os administradores do Banco
Comercial Portugués em suspeitas de irregularidades na ges-
tao do banco privado, tendo desencadeado um processo ju-
dicial (os média passaram a referir os assuntos relacionados
com esta investigacao como “caso BCP”). Também neste caso
ha um cruzamento do enfoque econémico relativo a activi-
dade bancdria com o enfoque judicial, que destaca os aspec-
tos processuais do caso.

» Quer no plano nacional, quer no internacional, a regular pre-
senca de assuntos econdmicos nos alinhamentos dos operado-
res estd relacionada com o destaque dado a acontecimentos
referentes & crise econémica e financeira, quer como enfoque
principal das pegas, quer na relagao com assuntos de outras
dreas temdticas.

» Ainda em relacao aos assuntos de justica presentes na cober-
tura, deve referir-se a permanéncia de casos de justica, como
os casos de disputa de poder paternal das criangas referidas
nos média como Esmeralda/Menina de Torres Vedras e a
crianga russa Alexandra, o “caso Casa Pia” (marcado em 2009
pelas alegacoes finais do processo) e o caso de suposta burla
e falsificacdo de documentos na compra de submarinos para
a Marinha nacional.

» No que respeita a temadtica desporto, a cobertura em 2009 se-
guiu a tendéncia verificada em anos anteriores, com o regular
acompanhamento das jornadas dos principais campeonatos de
futebol nacionais (Campeonato, Taca da Liga e Taga de Por-
tugal) e internacionais (Liga dos Campedes e Liga Europa). Em
2009, o destaque do futebol em relagao a outras modalidades
desportivas volta a ser intensificado, o que também se justifica
com a cobertura dada a acontecimentos como a transferéncia
do jogador Cristiano Ronaldo do Manchester United para o
Real Madrid e, no final do ano, o sorteio dos grupos para o
mundial de futebol de 2010. Em relacao as restantes modali-
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dacles, mantém-se uma tendéncia para uma presenca dimi-
nuta, contrariada pontualmente por acontecimentos como a
vitoria do atleta Usain Bolt nos mundiais de atletismo ou a vi-
téria da atleta nacional Telma Monteiro nos campeonatos eu-
ropeus de judo, presentes na amostra analisada.

» No dmbito laboral, o perfodo em andlise ficou marcado, quer a
nivel nacional, quer a nivel internacional, sobretudo por uma
cobertura da subida das taxas de desemprego e pelas acgoes de
despedimento de empresas de diversos sectores, mas em espe-
cial da industria. A cobertura do desemprego com enfoque des-
tacado das pecas sobre relagoes laborais é feita tendo quase
sempre como tema secundario a crise econémica e financeira,
nacional e internacional. Intimamente relacionadas com o de-
semprego e com as politicas laborais das empresas aparecem as
acgoes sindicais e as greves e protestos levados a cabo por tra-
balhadores de vérios sectores. Na amostra em analise destaca-
se a cobertura da greve dos trabalhadores da TAP.

» No plano internacional, tiveram maior relevo na agenda dos
operadores, a par dos assuntos sobre ordem interna, os acon-
tecimentos de politica internacional. Entre esses acontecimen-
tos destaca-se 0 acompanhamento do primeiro ano de gover-
nacao do presidente dos EUA, Barack Obama, nomeadamente
no que diz respeito a politica externa (guerra no Iraque) e as
relagbes diplométicas com vdrios paises do continente ameri-
cano. Na politica europeia, a amostra analisada revela a co-
bertura de acontecimentos envolvendo o presidente francés
Nikolas Sarkosy, o primeiro-ministro italiano Silvio Berlusconi
e o primeiro-ministro espanhol Jose Luis Zapatero.

» Além do acompanhamento da acgao governativa do presidente
dos EUA Barack Obama, a cobertura da politica internacional
em 2009 também deu relevo ao conflito entre Israel e a Pales-
tina (no inicio do ano é feito um acompanhamento de uma
ofensiva entre Israel e 0 movimento Hamas em Gaza), bem como
a outros conflitos armaclos e atentados terroristas em outros pai-
ses do Médio Oriente (Paquistao, Irdo, Afeganistao e Iraque).

» Tal como a nivel nacional, também a nivel internacional a
agenda dos operadores incluiu perfodos eleitorais em outros
paises do mundo, nomeadamente na Africa do Sul, no Gabao,
no Irdo, na india, em Israel e na Guiné-Bissau.

» Entre os assuntos de politica internacional cobertos em 2009,
deve referir-se também o espaco conferido a accao de organi-
zagoes internacionais como a Organizacdo das Nagoes Unidas
(ONU) e a Organizacao do Tratado do Atlantico Norte (OTAN),
e 0 acompanhamento da cimeira dos G-20 (em Marco) e da Ci-
meira Ambiental realizada em Copenhaga (em Dezembro).

» Além dos acontecimentos identificados como mais destacados,
devem ainda referir-se dois assuntos das duas categorias temd-
ticas seguintes mais presentes na cobertura informativa dos ope-
radores: satide e accao social e cultura. No caso da cobertura
sobre satide, quer a nivel nacional, quer internacional, foi fre-
quente a presenca de pecas sobre o surto epidémico da Cripe
A, a par do caso de negligéncia médica na aplicagao de medi-
camentos em doentes oftalmolégicos do Hospital de Santa Maria
em Lisboa (designado pelos operadores como “caso cegos de
Santa Maria”). No caso dos assuntos culturais, a cobertura deu
espago a varios eventos culturais e aos factos em torno da morte
do cantor Michael Jackson.

» Em geral, como caracteristica da amostra analisada, é possivel
identificar ao longo de 2009 uma cobertura informativa dos ope-
radores televisivos marcada pelo acompanhamento de varios
acontecimentos que se prolongam e desenvolvem no tempo.
Tal como foi referido, alguns desses acontecimentos dao origem
nos média a casos que acabam por se designar de forma espe-
cifica, utilizando essa designagdo como modo de agregar a in-
formacao sobre determinado assunto ao longo do tempo.

2. ANALISE COMPARATIVA DA INFORMAGAO EMITIDA EM 2009
NOS BLOCOS INFORMATIVOS DE HORARIO NOBRE:
RTP1, RTP2, SIC E TVI

A) NOTA INTRODUTORIA

Nesta secgao sao apresentados os dados resultantes da monito-
rizagao dos blocos informativos de hordrio nobre emitidos pelos
servigos de programas RTP1, RTP2, SIC e TVI no periodo de 01
de Janeiro a 31 de Dezembro de 2009.

A monitorizagao € feita por amostragem e baseia-se na andlise de
contetdo de todas as pecas dos dias seleccionados na amostra.

Foram analisadas 5037 pecas noticiosas, das quais 1240 foram
emitidas pelo Telejornal da RTP1 (46 edigoes do Telejornal),
1042 pelo Jornal 2 da RTP2 (46 edigdes do Jornal 2), 1468 pelo
Jornal da Noite da SIC (46 edicoes do Jornal da Noite) e 1287
pelo Jornal Nacional da TVI (46 edigdes do Jornal Nacional).

A definicao da amostra e a definigao dos indicadores encontram-
-se no Anexo .

B) NOTA METODOLOGICA

A presente secgao apresenta uma caracterizagao geral da amos-
tra analisada.
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O periodo de analise vai de Janeiro a Dezembro de 2009.

» Foram monitorizados 184 neticiarios dos quatro servicos de
programas generalistas, num total de 5037 noticias assim dis-
tribuidas:

* 46 edigoes do Telejornal da RTP1 com um total de 1240
pegas.

* 46 edicoes do Jornal 2 da RTP2 com um total de 1042
pegas.

* 46 edigoes do Jornal da Noite da SIC com um total de 1468
pegas.

* 46 edicoes do Jornal Nacional da TVl com um total de 1287

pegas.

Fig. 2 — Erro maximo da amostra relativo a 2009 - Blocos Informativos (Noticiarios)

Canais / Dias - Dias - Populacio Unidades EMA
Programas Populagao Amostra PUlacao | 4. amostra

RTP 1+RTP 2+ SIC + TVI 1.460 6,7564
365 1.6 365 46 13,5267
RTP 2 365 46 365 4 13527
365 46 365 46| 13527
i s 46 365 4 135267

Fonte: Marktest / MediaMonitor / Telenews

A definicao detalhada das varidveis utilizadas na amostra consta
do texto que acompanha os respectivos quadros e graficos do
Anexo .

Fig. 3 — Composicdo da amostra analisada em 2009

Dia da Semana N.c de N.° de Pecas
Noticiarios Noticiosas

A técnica utilizada é a andlise de contetdo, concretizada atra- 02-Jan-09 Sexta Janeiro 19

10-Jan-09 Sabado Janeiro ls 13

vés de operagoes estatisticas realizadas com recurso ao programa 18-Jan-09 Domingo Janeiro 4 72

SPSST. 26-Jan-09 Segunda Janeiro 4 118

03-Fev-09 Terca Fevereiro 4 117

11-Fev-09 Quarta Fevereiro 4 102

A unidade de andlise corresponde a pega noticiosa, definida 19-Fev-09 Quinta Fevereiro 4 128

como o segmento sobre um mesmo assunto, tema ou aconteci- 27-Fev-09 Sexta Fevereiro 4 110

07-Mar-09 Sabado Marco 4 99

mento, que decorre normalmente entre duas aparigoes do pivo. 15-Mar-09 Domingo Marco 4 105

Sao tomados como referéncia os fragmentos definidos pela Me- 23-Mar-09 Segunda Margo 4 121

. . . . 31-Mar-09 Terca Marco 4 114

diamonitor (Marktest) sob a forma de clips autonomizados, em- 08-2beoi? Quarts Aol i "

bora se admita um corte distinto das pegas sempre que tal se re- 16-Abr-09 Quinta Abril 4 126

vele (til para uma melhor definicdo da unidade de anélise. 24-Ror-09 Sexta Abril 4 127

02-Mai-09 Sébado Maio 4 109

10-Mai-09 Domingo Maio 4 94

A andlise incide sobre o contetido manifesto, isto €, o contetido efec- 18-Mai-09 Segunda Maio 4 100

tivamente emitido, o que significa que o codificador ndo utilizou o ggﬁg: J:;Etaa JT::O 2 :gg

seu conhecimento geral para complementar ou pressupor elemen- 11-Jun-09 Quinta Junho 4 104

tos informativos ndo referidos explicitamente na peca analisada. 19-Jun-09 sexta Junho 4 19

27-Jun-09 Sabado Junho A 109

05-Jul-09 Domingo Jutho 4 80

De acordo com o exposto na figura 1, a margem de erro maximo da 13-Jul-09 Segunda Julho 4 m

amostra total de pecas noticiosas utilizada para dados agregados 21-ul-09 Terca Julho 4 116

29-Jul-09 Quarta Jutho 4 127

RTP1+RTP2+SIC+TVI é de 1,3% para um grau de confianca de 95%. 06-Ago-09 Quinta Agosto 4 14

14-Ago-09 Sexta Agosto 4 127

. 22-Ago-09 Sabado Agosto A 17

No que respeita aos dados constantes da figura 2, a margem de erro 30-Ago-09 Dormingo Agosto A 109

maximo da amostra total de blocos informativos utilizada para dados 07-Set-09 Segunda Setembro 4 118

agregados RTP1+RTP2+SIC+TVI é de 6,7% para um grau de confianca 15-Set-09 Terca Setembro 4 103

. 23-Set-09 Quarta Setembro 4 109

de 95%, pelo que os dados devem ser lidos como representando 01-0ut-09 Quinta Outubro 4 125

tendéncias apuradas para os dias seleccionados na amostra. 09-Out-09 Sexta Outubro 4 12

17-0ut-09 Sabado Outubro 4 105

25-0ut-09 Domingo Outubro 4 83

Fig. 1 - Erro maximo da amostra relativo a 2009 - Pecas (noticias) 02-Nov-09 Segunda Novembro 4 17

Canais / Dias - Dias- | b0 lacso | Unidades EMA 10:N0v:09 Terca Novembro 4 115

Programas Populagao Amostra | P*353% | 42 amostra 18-Nov-09 Quarta Novembro 4 94

RTP 1 +RTP 2+ SIC+TVI 44361 | 5037 | 13001 26-Nov-09 Quinta Novembro 4 1o

365 46 10.868 1.240 2,619 04-Dez-09 Sexta Dezembro 4 108

RTP 2 365 4b 8.264 1,042 2.8383 12-Dez-09 Sabado Dezembro 4 12

365 m 13.495 1468 24147 20-Dez-09 Domingo Dezembro A 91
_ 365 46 11.734 1.287 25777 28-Dez-09 Segunda Dezembro

Fonte: Marktest / MediaMonitor / Telenews

46 Dias (edicdes) m 184 Noticiarios N= 5037

1 Statistical Package for Social Sciences.
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Fig. 4 — Nimero de pecas emitidas e analisadas, por més e por servico de programa
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@ Jomal da Noite - SIC

118
109
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148

146

80 100 120 140 160

@ Jomal Nacional - TVI

Nota: total de pecas emitidas e analisadas nos quatro blocos informativos = 5037, RTP1 = 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Valores em ntimeros absolutos.

A figura 3 representa o mapa das 46 edigdes dos blocos infor-
mativos de cada servico de programas analisados no periodo de
01 de Janeiro a 31 de Dezembro de 2009.

A figura 3 descreve a composigao da amostra estudada. Assim,
o dia da amostra em que foi emitido e analisado o maior nd-
mero de pegas (128) corresponde a uma quinta-feira, 19 de Fe-
vereiro, e o dia com o menor niimero de pegas (72) foi domingo,
18 de Janeiro.

» No que se refere a composicao da amostra por operador, ob-
serva-se que, no mesmo perfodo, o Jornal da Noite da SIC foi
0 que emitiu mais pegas (1468), seguido do Jornal Nacional
da TVI (1287) e do Telejornal da RTP1 (1240). O Jornal 2 da
RTP2 emitiu menos pegas (1042).

» O maior niimero de pegas analisadas na amostra foi emitido
durante o més de Novembro (436) e o menor niimero (330)
no més de Setembro, segundo os dados presentes na figura
4. O acréscimo de pecas durante o més de Agosto podera ex-
plicar-se pela mediatizacdo de assuntos relacionados com a
Cripe A e com a derrocada na praia de Albufeira.

» O Telejornal da RTP1 emitiu mais pegas em Agosto, o Jornal
2 da RTP2 em Fevereiro, o Jornal da Noite da SIC em Novem-
bro e o Jornal Nacional da TVI em Maio.

» Os dados apresentados na figura 5 demonstram que a dura-
¢do média dos quatro blocos informativos é de 53 minutos
e 52 segundos.

» A duracdo média das pecas é de 1 minuto e 52 segundos.

» O bloco informativo com maior duracdo média (1 hora, 1 mi-
nuto e 8 segundos) é o Jornal da Noite da SIC.
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Fig. 5 — Duracdo média das pecas e dos noticidrios analisados,
por servico de programas (hh:mm:ss)

01:04:48 01:01:08 01:00:44
00:57:36

00:50:57
00:50:24 00:53:52
0043:12 \ Duracao média

At do bloco informativo

00:3¢:00 00:38:37
00:28:48
00:21:36
00:14:24
00:07:12

00:01:53 00:01:41 00:01:48 00:02:04 00:01:52
00:00:00

Telejornal ~ Jornal 2 Jornal Jornal Total
RTP1 RTP2 da Noite Nacional (4 blocos)
SIC

Duracdo média das pecas

Nota: total de pecas emitidas e analisadas nos quatro blocos informativos = 5037,
RTP1 = 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Valores em hh:mm:ss.

» O bloco informativo com a maior duracdo média das pegas
(2 minutos e 4 segundos) é o Jornal Nacional da TVI.

» O noticidrio com menor duracdo média (38 minutos e 37 se-
gundos) e com menor duragado média das pegas (1 minuto e
41 segundos) é o Jornal 2 da RTP2.

Fig. 6 — Duracdo dos noticidrios, por servico de programas

100 100

100%

80%

60%

40%

20%

0%
Mais de 1 hora

®  Telejornal - RTP1 @ Jomal da Noite - SIC
Jomal 2 - RTP2 @ Jomal Nacional - TVI
©®  Total (& blocos)

Até 1hora

Nota: total de pecas emitidas e analisadas nos quatro blocos informativos = 5037,
RTP1 = 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Valores em percentagem.

» Verifica-se, através da figura 6, que a totalidade dos noticia-
rios do Telejornal da RTP1 e do Jornal 2 da RTP2 duram 1
hora ou menos (100%). Ao contrario, mais de metade dos no-
ticidrios dos operadores privados tém uma duragao superior
a1 hora.
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» 50,7% das edicoes do Jornal Nacional da TVI duram mais de
1 hora, enquanto 53,7% das edicoes do Jornal da Noite da
SIC tém a mesma duragdo. Isto significa que a SIC emite mais
noticidrios com duragdo superior a 1 hora.

Fig. 7 — Duragdo das pecas analisadas, por servico de programas

90%

80%

70%

60%

0
50% 43,7

40% 354
30%
23,2
20%

0,
10% 1’9 1'13 3,6 2'8 3,1
0%

> 5 minutos

14a 5 minutos
@®  Telejomal - RTP1 @ Jomal da Noite - SIC

Jomal 2 - RTP2 @ Jomal Nacional - TV
@  Total (4 blocos)

<1 minuto

Nota: total de pegas emitidas e analisadas nos quatro blocos informativos = 5037,
RTP1 = 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Valores em percentagem.

» De acordo com os dados da figura 7, a maior parte das pecas
dos quatro servigos de programas duram entre 1 a 5 minutos.

» No entanto, considerando as pegas mais curtas, observa-se que
43,7% das pegas da RTP2 duram menos de 1 minuto, tal como
35,4% das pegas da SIC e 23,2% das pegas da RTP1, enquanto
apenas 13,1% das pecas da TVI duram 1 minuto ou menos.

» Ja no que se refere as pecas de maior duragao, verifica-se que
4,3% das pecas da RTP2 e 3,6% das da SIC duram mais de 5

minutos.
C) ANALISE COMPARATIVA: RTP1, RTP2, SIC E TVI EM 2009
1. Temas principais

O indicador tematica principal visa identificar o assunto, acon-
tecimento ou problemdtica preponderante que a peca aborda
ou desenvolve. Neste sentido, admite-se a existéncia de outros
temas que se cruzem com aquele que se identifica como domi-
nante. Na andlise que se segue, considera-se apenas as dreas te-
madticas centrais tendo em conta o enfoque ou o angulo jorna-
listico conferido pelo operador.

Convém advertir que esta caracteristica da analise, decorrente
da fiabilidade face ao contetido manifesto da comunicagao, jus-
tifica também que um determinado acontecimento possa ser
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classificado em diferentes dreas temadticas consoante o tratamento
da peca. A titulo de exemplo, pode-se referir que as pecas rela-
cionadas com o “caso McCann” podem surgir classificadas na
categoria ordem interna (pegas centradas nas investigagoes po-
liciais) ou na categoria sistema judicial (pegas centradas no de-
senvolvimento processual, como a constituicao de arguidos).

Fig. 8 — Temas principais, por servico de programas
%

Temas Telejornal Jornél
RTP1 da Noite
[
Politica Nacional 25,3 29,7 20,3 26,5 25,1
Ordem Interna 12,7 1,2 15,3 13,9 13,5
Desporto 12,5 29 11,2 14,6 10,7
ﬁce‘;';"c’;? Financas e 8,7 8,0 8,1 64 78
Politica Internacional 7,2 12,1 58 5,3 7.3
Sistema Judicial 6,5 58 8,4 59 6,7
Satide e Accao Social 7,2 52 59 4,8 58
Cultura 3,8 10,4 35 4,3 52
Relagdes Laborais 35 b4 32 4,9 4,0
Vida Social 3,5 2,1 44 2,6 33
Ambiente 1,9 15 4,3 2,7 2,7
Politica Europeia 1,5 1,9 2,0 1,3 1,7
Sociedade 2,0 1,0 1,1 1,2 1,3
Ciéncia e Tecnologia 0,7 1,6 1,5 0,5 1,1
Comunicagao 0,4 0,4 1,3 1,0 0,8
Educacao 0,6 0,5 1,0 0,9 08
Urbanismo 0,4 0,1 1M1 1,2 0,8
Crenca e Religido 0,9 08 0,7 0,7 08
Defesa 0,4 0,5 0,5 0,5 0,5
Grupos Minoritérios 0,2 0,0 0,3 0,3 0,2
Populagdo 0,2 0,1 0, 0,2

1 0,3
Total 100 100 100 100 100
(1240) (1042) (1468) (1287) | (5037)

Nota: total de pecas emitidas e analisadas nos quatro blocos informativos = 5037, RTP1 = 1240,
RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Totais em percentagem e em ntimeros absolutos.

» As trés temdticas mais frequentes sao comuns a trés dos quatro
servigos de programas, como se constata pela figura 8: politica
nacional, ordem interna e desporto. Exceptua-se a RTP2, em
que o desporto tem menor peso e a politica internacional esta
entre as categorias mais frequentadas. A prioridade concedida
a cada uma delas pelos quatro servigos de programas apresenta,
contudo, algumas diferencas, pela ordem que se segue:

* RTP1: politica nacional; ordem interna; desporto; econo-
mia, financas e negocios e politica internacional, a par de
satde e acgao social.

* RTP2: politica nacional; politica internacional; ordem in-
terna; cultura e economia, finangas e negocios.

* SIC: politica nacional; ordem interna; desporto; sistema ju-
dicial e economia, finangas e negécios.

* TVI: politica nacional; desporto; ordem interna; economia,
financas e negdcios e sistema judicial.

Considerando os assuntos tratados no ambito da grande catego-
ria temdtica politica nacional a partir dos dados apresentados na
figura 9, observa-se:

» O tema politica nacional é o mais representado em todos os
servigos de programas nos dias da amostra (29,7% na RTP2,
26,5% na TVI, 25,3% na RTP1 e 20,3% na SIC).

» O subtema actividades/propostas genéricas de particdos politi-
cos é o mais frequente enquanto assunto principal incluido
na temadtica politica nacional. Verifica-se que, em particular a
RTP1 e a RTP2, mas também a TVI, conferem maior relevo a
este assunto do que a SIC. A titulo de exemplo, inserem-se
aqui a maior parte das pegas relacionadas com acges de cam-
panha das eleicoes legislativas, autarquicas e europeias.

» O subtema actividades da Presidéncia da Repdblica é o se-
gundo mais frequente incluido na tematica politica nacional.
Verifica-se que, em particular a RTP2, mas também a RTP1,
conferem maior relevo a este assunto do que a SIC ou a TVI.
Destacam-se a polémica em torno das escutas, o calendério
eleitoral, a indigitacdo do novo Governo, a mensagem de ano
novo e a promulgacao do Cédigo Contributivo.

» As divergéncias ou criticas inter-partiddrias e as actividades da
Assembleia da Repdblica estao ainda entre os assuntos de po-
litica nacional mais tratados nos blocos informativos. O pri-
meiro ainda essencialmente marcado pelo debate eleitoral
para as legislativas e autdrquicas, e o segundo marcado pelos
debates parlamentares relacionados com o “caso BPN” e o
“caso Face Oculta”.

» Entre as politicas sectoriais mais tematizadas estao: as politi-
cas fiscais/financeiras, as politicas para a educagao, as politi-
cas de ordenamento do territério, as politicas para a satide e
para a agricultura/pescas/pecudria.

Considerando os assuntos tratados no ambito da grande catego-
ria temdtica ordem interna a partir dos dados apresentados na
figura 10, observa-se:

» O tema ordem interna esta fortemente representado nos qua-
tro servigos de programas nos dias da amostra (15,3% na SIC,
13,9% na TVI, 12,7% na RTP1 e 11,2% na RTP2).

» O subtema acidentes e catdstrofes é o mais frequente enquanto
assunto principal incluido na temadtica ordem interna. Verifica-
-se que a SIC e a TVI conferem maior relevo a este assunto
do que a RTP2. Em termos nacionais, destacam-se a derro-
cada na praia de Albufeira e os acidentes rodoviarios e, do
ponto de vista internacional, o acidente do aviao da Air France,
bem como as consequéncias das vagas de mau tempo.

» O subtema crimes e violéncia surge como o segundo mais fre-
quentado enquanto assunto principal incluido na tematica
ordem interna. Verifica-se que a SIC confere maior relevo a
este assunto. Destacam-se as noticias sobre assaltos e diversos
homicidios, bem como sobre o “caso McCann”.

» Actividacles policiais estd ainda entre os assuntos mais salien-
tes de ordem interna. Refira-se, como exemplo, a investiga-
gao policial em torno dos “casos Freeport, BPN, McCann e
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Fig. 9 — Subtemas da categoria temdtica politica nacional, por servico de programas

%

RTP 1 RTP 2 SIC

Actividades / Propostas genéricas de partidos politicos 8,1 9.3 57 7.3 7.4
Actividades da Presidéncia da Republica 2,3 2,6 1,5 1,6 19
Divergéncias ou Criticas Inter-partidarias 2,3 2,6 1,2 1,5 1,8
Actividades da Assembleia da Reptblica 1,7 1,7 1,2 1,8 1,6
Politicas Fiscais / Financeiras 1,5 1.4 1,6 1,2 1,4
Politicas para a Educagao 1,0 1,1 0,6 1,3 1,0
Actividades de Organizaces Reguladoras / Fiscalizadoras 0,7 0,7 0,7 1,7 1,0
Suspeita / Envolvimento de Politicos em Escandalos / Irregularidades 0,6 0,7 0,7 1,0 0,7
Politicas de Ordenamento do Territdrio 0,5 0,6 0,5 11 0,7
Politicas para a Satde 0,6 1,0 0,4 0,4 0,6
Politicas para a Agricultura / Pescas / Pecudria 0,6 1,0 0,3 0,5 0,6
Politicas Econdmicas 0,6 0,7 0,4 0,5 0,5
Politicas para a Seguranca Social 0,2 0,4 0,3 0,9 0,5
Politicas Laborais 0,6 0,7 0,2 0,4 0,5
Divergéncias ou Criticas Intra-partidarias 0,4 0,9 0,3 0,3 0,5
Accdo Governativa Genérica 0,3 0,5 0,5 0,4 0,4
RelagGes do Governo com os Partidos Politicos 0,3 0,4 0,4 0,5 0,4
Episddios da Vida dos Politicos 0,2 0,1 1,0 0,2 0,4
Politicas para a Justica 0,2 0,3 0,3 0,6 0,4
Sondagens Politicas / Barémetros de Popularidade 0,4 0,3 0,3 0,5 0,4
Politicas de Defesa e Seguranca 0,3 0,3 0,4 0,1 0,3
Actividades de Autarquias 0,2 0,1 0,3 0,5 0,3
Relagdes Governo / Presidéncia da Republica 0,2 0,4 0,3 0,2 0,2
Actividades / Declaracdes de politicos independentes 0,3 0,2 0,1 0,2 0,2
Politicas para o Ambiente 0,2 0,4 0,1 0,0 0,2
Politicas para a Familia 0,1 0,2 0,1 0,2 0,1
Politicas para a Ciéncia e Tecnologia 0,2 0,2 0,1 0,0 0,1
Participacdo Civica 0,1 0,3 0,1 0,1 0,1
Divergéncias ou Criticas a Accdo Presidencial 0,1 0,1 - 0,2 0,1
Politicas de Migragdo 0,1 0,2 - 0,2 0,1
Politicas de Administracdo Publica 0,1 0,1 0,1 0,2 0,1
RelacGes Inter-partidarias 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1
Actividades de Governos e ergéos Regionais da RAM - - 0,1 0,2 0,1
Politicas Externas - 0,1 - 0,2 0,1
Politicas para a Comunicagéo Social - - - 0,2 0,1
Actividades da Administracdo Publica - 0,1 0,1 0,1 0,1
Discuss&o do Orcamento de Estado - - 0,1 0,1 0,0
Alteracdes na Formacao do Governo - 0,1 0,1 - 0,0
Actividades de Associacdes de Municipios 0,1 - - 0,1 0,0
Politicas Culturais - - - 0,1 0,0
Politicas de Reabilitagdo Social - 0,1 - - 0,0
Actividades de Governos e Orgaos Regionais da RAA - - 0,1 - [] []
Restantes Subtemas de Politica Nacional

Subtotal da categoria tematica Politica Nacional 25, 3 (311.) 29, 7 (309) 20, 3 (298) 26, 5 (341) 25,1 (1262)

Nota: total de pecas emitidas e analisadas nos quatro blocos informativos = 5037, RTP1 = 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Namero de pecas em que politica nacional foi tema
principal nos blocos informativos da RTP1, RTP2, SIC e TVI = 1262. Valores em percentagem.

Fig. 10 — Subtemas da categoria temdtica ordem interna, por servico de programas

Subtemas de Ordem Interna

ornal
RTP 1
4,0

Jornal 2

RTP 2

%
Jornal da Noite
e
53 4,7 bk

Acidentes e Catastrofes 34

Crimes e Violéncia 3,1 2,5 4,3 33 3,4
Actividades Policiais 2,6 2,9 3,1 2,9 2,9
Incéndios 0,9 0,8 1,2 1,1 1,0
Manifestagdes/Reivindicagdes/Protestos nao laborais 1,2 1,3 0,6 0,9 1,0
Actividades de Bombeiros e Proteccdo Civil 0,6 0,2 0,5 0,6 0,5
Prevencao 0,4 0,1 0,3 0,4 0,3
Restantes Subtemas de Ordem Interna 0,1 0,1 - 0,1 0,1
Subtotal da categoria tematica Ordem Interna 12,7 (158) 11,2 (117) 15,3 (225) 13,9 (179) 13,5 (679)

Nota: total de pecas emitidas e analisadas nos quatro blocos informativos = 5037, RTP1 = 1240, RTP2 = 1042, SIC =

principal nos blocos informativos da RTP1, RTP2, SIC e TVI = 679 . Valores em percentagem.
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1468, TVI = 1287. Numero de pecas em que ordem interna foi tema
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Fig. 11 — Subtemas da categoria temdtica desporto, por servico de programas

Subtemas de Desporto Telejornal Jornal 2 Jornal da Noite Total
RTP 1 RTP 2 SIC

Futebol 10,2 1,9 10,3 13,1

Restantes Modalidades Desportivas 2,0 1,0 0,6 1,2 1,2
Actividades de OrganizacGes e Federacdes Desportivas 0,2 - 0,1 0,1 0,1
Irregularidades - - 0,1 0,2 [] 1
Restantes Subtemas de Desporto

Subtotal da categoria temética Desporto 12,5 (155) 2,9 (30) 11,2 (164) 14,6 (188) 10,7 (537)

Nota: total de pegas emitidas e analisadas nos quatro blocos informativos = 5037, RTP1 = 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Ntimero de pegas em que desporto foi tema principal
nos blocos informativos da RTP1, RTP2, SIC e TVI = 537. Valores em percentagem.

morte de Michael Jackson”, entre outros casos relacionados Considerando os assuntos tratados no ambito da grande catego-

com abusos a criangas e detengdes policiais. ria temdtica politica internacional a partir dos dados apresenta-
dos na figura 12, observa-se:
Considerando os assuntos tratados no ambito da grande catego- » O tema politica internacional tem uma representacao rele-
ria tematica desporto a partir dos dados apresentados na figura vante no operador publico, em particular no seu segundo ser-
11, observa-se: vico de programas, nos dias da amostra (12,1% na RTP2 e
» O tema desporto esta fortemente representado em trés dos 7,2% na RTP1). Os operadores privados conferiram menor re-
quatro servicos de programas nos dias da amostra (14,6% na levo a este tema (5,8% na SIC e 5,3% na TVI).
TVI, 12,5% na RTP1 e 11,2% na SIC). No Jornal 2 da RTP2 > Accoes governativas e de Estado surge como o subtema mais
este tema é pouco representado (2,9%). tratado na grande categoria politica internacional (essencial-
» Como subtema auténomo, futebol surge como o assunto mais mente marcada pela actividade presidencial norte-americana).
tratado na amostra e o primeiro também dentro da categoria Verifica-se que a RTP2, e também sensivelmente a RTP1, con-
desporto. Verifica-se que, em particular a TVI, confere maior ferem maior relevo a estes assuntos do que a TVl ou a SIC.
relevo a este assunto do que a RTP1 ou a SIC. Na RTP 2 tem » Conflitos armados e atentaclos e terrorismo, quando conjuga-
um peso residual. dos, representam subtemas relevantes na grande categoria po-
» Comparativamente, restantes modalidacles desportivas surge litica internacional. Também aqui a RTP2 confere maior relevo
com muito menor peso na amostra, apesar de noticiar even- a este assunto do que a RTP1, a SIC ou a TVI. Aqui inserem-se
tos como Grande Prémio de Férmula 1, Campeonato Euro- noticias relacionadas com o conflito israelo-arabe, com o Iraque,
peu de Judo, Mundiais de Atletismo, Volta a Portugal em Bi- com a ofensiva no Paquistao, com o Afeganistao e Irao, etc.
cicleta e ainda Estoril Open. Verifica-se que, em particular a
RTP1, confere maior relevo a este assunto. Considerando os assuntos tratados dentro da grande categoria
» No ambito das irregularidades incluem-se pegas sobre corrup- temdtica economia, finangas e negdcios a partir dos dados apre-
¢do na arbitragem, e dopping no futebol. sentados na figura 13, observa-se:

Fig. 12 — Subtemas da categoria temadtica politica internacional, por servico de programas

Subtemas de Politica Internacional Telejornal Jornal 2 Jornal da Noite Total
RTP 1 RTP2 sic =
13 12 1,6

Accdes Governativas/Estado 1,6 2,8

Conflitos Armados 1,6 1,9 1,2 1,1 1,4
Atentados e Terrorismo 0,7 18 1,0 11 11
Eleicdes Politicas Internacionais 0,9 1,7 0,6 0,5 0,9
Actividades de Organizacdes Internacionais 0,5 11 0,5 0,6 0,6
Crise Internacional 0,3 0,6 0,4 0,4 0,4
Relagdes Diplométicas 0,4 0,7 0,1 0,2 0,3
Cooperacdo e Ajuda Humanitaria 0,4 0,5 0,1 0,2 0,3
Seguranca e Espionagem 0,4 0,3 0,1 - 0,2
Cimeiras Internacionais 0,2 0,4 0,2 - 0,2
Acordos Internacionais - l] 2 0 1 - O 1
Restantes Subtemas de Politica Internacional

Subtotal da categoria tematica Politica Internacional 7, 2 (89) 12, 1 (126) 5, 8 (85) 5, 3 (68) 7,3 (368)

Nota: total de pecas emitidas e analisadas nos quatro blocos informativos = 5037, RTP1 = 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Niimero de pecas em que politica internacional foi tema
principal nos blocos informativos da RTP1, RTP2, SIC e TVI = 368. Valores em percentagem.

107



([l RELATORIO DE REGULACAQ 2009

Fig. 13 — Subtemas da categoria temdtica economia, financas e negdcios, por servico de programas

%

Subtemas de Economia, Financas e Negocios Telejornal Jornal 2 Jornal da Noite Total
RTP1 RTP 2 sic o

Empresas e Negécios 2,2 2,2 2,0 1,2 1,9
Indicadores Econdmicos 1,5 1,7 1,6 1,0 1,4
Actividades de OrganizagGes Econdmicas 1,4 1,2 1,5 1,6 1,4
Crise Financeira 1,0 11 1,3 0,9 11
Consumo/Consumidores 1,4 0,7 0,4 0,5 0,7
Turismo 0,5 0,2 0,5 0,7 0,5
Agricultura, Pescas e Pecudria 0,5 0,4 0,3 0,2 0,3
Inddstria 0,2 0,4 0,2 0,2 0,3
Exportacdes/Importacdes 0,1 0,0 0,1 0,0 0,1
Mercado Bolsista - 0,1 0,1 - (] El
Restantes Subtemas de Economia, Financas e Negdcios

Subtotal da categoria tematica Economia, Financas e Negdcios 8,7 (108) 8,0 (83) 8,1(119) 6, A (82) 7,8 (392)

Nota: total de pecas emitidas e analisadas nos quatro blocos informativos = 5037, RTP1 = 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Ndmero de pecas em que economia, finangas e negdcios
foi tema principal nos blocos informativos da RTP1, RTP2, SIC e TVI = 392. Valores em percentagem.

» O tema economia, finangas e negdcios tem uma representacao
relevante nos quatro servicos de programas nos dias da amos-
tra (8,7% na RTP1, 8,1% na SIC, 8% na RTP2 e 6,4% na TVI).

» Empresas e negdcios surge como o subtema mais tratado na
categoria economia, financas e negdcios. Verifica-se que a TVI
confere menor relevo a este assunto do que os restantes. A ti-
tulo de exemplo, inclui-se aqui a crise na Qimonda, os resul-
tados financeiros da TAP, e as dificuldades que enfrentam as
empresas e pequenos negdcios perante um cendrio de crise
financeira, etc.

» Indicadores econémicos e actividades de organizagdes eco-
némicas surgem ambos como o segundo subtema mais tra-
tado na categoria economia, finangas e negdcios. Entre estes,
incluem-se noticias sobre dados do desemprego provenientes
da OCDE, do Eurostat e do Banco Mundial, a quebra do cres-
cimento econdmico ou a revisao em baixa do investimento,
o prego dos combustivel, a queda das bolsas, etc. No que res-
peita a organizagées econémicas, centram-se nos “casos BPN,
BPP e BCP”".

» Porém, a relevancia que a categoria tematica economia, fi-
nangas e negocios regista este ano, deve-se a assuntos relacio-
nados com as consequéncias da crise financeira que, embora
isoladamente nao surja com muito peso, reflecte-se no inte-
resse conferido aos indicadores econémicos.

Fig. 14 — Subtemas da categoria temdtica cultura, por servico de programas

Considerando os assuntos tratados dentro da grande categoria temd-

tica cultura a partir dos dados apresentados na figura 14, observa-se:

» O tema cultura esta pouco representado em trés dos quatro
servigos de programas nos dias da amostra (4,3% na TVI, 3,8%
na RTP1 e 3,5% na SIC).

» O Jornal 2 é responsavel por um maior peso desta categoria
no conjunto da amostra, representando 10,4% no conjunto
tematico. Este dado deve-se, essencialmente, a Gltima peca
do alinhamento em modelo de agenda cultural.

» Convém ainda salientar que muitos intervenientes desta area
surgem também em pecas que enquadram politicamente estas
questoes, como por exemplo em politicas culturais, também
com fraco peso na amostra.

» Artes e eventos culturais surge como o subtema mais tratado
na categoria cultura. Verifica-se que, embora a grande distan-
cia doJornal 2, a TVI confere ligeiramente maior relevo a este
assunto do que a RTP1 ou a SIC, sendo este ltimo o opera-
dor que conta com a menor percentagem de pecas neste tema
e subtema. Inserem-se aqui as noticias sobre divulgagao de
espectaculos ou exposicoes, langamentos de livros, estreias de
filmes ou pegas de teatro, etc.

» Do ponto de vista cultural, o ano foi marcado pela cobertura
intensiva da morte de Michael Jackson, bem como sobre a
obra do cantor.

Subtemas de Cultura Telejornal Jornal 2 Jornal da Noite Total
RTP 1 RTP 2 SIC
2,5 2,0 2,9 38

Artes e Eventos Culturais 9.1

Vida e Obra de Autores/Artistas 0,5 0,6 11 0,8 0,8
Figuras/Acontecimentos Histdricos 0,6 0,5 0,2 0,4 0,4
Moda 0,1 - 0,2 0,2 0,1

Restantes Subtemas de Cultura

0,1 0,2 0,1 - 0,1
Subtotal da categoria tematica Cultura 3,8 (47) 10,4 (108) 3,5 (52) 4,3 (55) 5,2 (262)

Nota: total de pegas emitidas e analisadas nos quatro blocos informativos = 5037, RTP1 = 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Nimero de pegas em que cultura foi tema principal nos
blocos informativos da RTP1, RTP2, SIC e TVI = 262. Valores em percentagem.
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Fig. 15 — Subtemas da categoria temdtica sociedade, por servico de programas

Subtemas de Sociedade Telejornal Jornal 2 Jornal da Noite Total
RTP 1 RTP 2 SIC
0,5 0,4

Integracdo e Inclusao Social 0,6 0,5 _

Pobreza e Exclusao Social 0,4 0,3 0,3 0,3 0,3
RelacGes e Comportamentos Sociais 0,6 0,2 0,1 0,1 0,2
Relacdes Familiares 0,2 - 0,2 0,2 0,2
Questdes Ligadas a Infancia 0,2 - 0,3 0,1 0,2
Violéncia Doméstica - - 0,1 0 1 [] 1
Racismo

Subtotal da categoria temética Sociedade 2, (l (25) 1,0 (10) 1,1(16) 1, 2 (16) 1, 3 (67)

Nota: total de pegas emitidas e analisadas nos quatro blocos informativos = 5037, RTP1 = 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Niimero de pecas em que sociedade foi tema principal
nos blocos informativos da RTP1, RTP2, SIC e TVI = 67. Valores em percentagem.

Considerando os assuntos tratados dentro da grande categoria servigos de programas nos dias da amostra (4,9% na TVI, 4,4%

temadtica sociedacle a partir dos dados apresentados na figura 15, na RTP2, 3,5% na RTP1 e 3,2% na SIC). Porém, convém sa-

observa-se: lientar que muitos intervenientes da area dos sindicatos, tra-

» O tema sociedade esta pouco representado nos quatro servi- balhadores e empregadores surgem também em pecas que
cos de programas nos dias da amostra (2% na RTP1, 1,2% na enquadram politicamente estas questdes, como por exemplo
TVI, 1,1% na SIC e 1% na RTP2). em politicas laborais.

» O subtema integragao e inclusao social agregado a pobreza e » O subtema emprego/desemprego é o mais saliente, em par-
exclusao social, representam menos de 1%, sendo os mais fre- ticular na TVI. As pecas incidem essencialmente sobre o au-
quentes enquanto assunto principal incluido na tematica so- mento do desemprego e o despedimento colectivo devido ao
ciedadle. A titulo meramente exemplificativo, incluem-se aqui encerramento de empresas como consequéncia da crise.
noticias sobre o aumento da pobreza na sequéncia da crise » O subtema greves, protestos e manifestagoes laborais ¢ ligeira-
ou acgoes de solidariedade com os sem-abrigo ou ajuda a fa- mente mais saliente na TVl e na RTP2. Essencialmente, trata-se
milias carenciadas. de greves sectoriais, manifestagoes e protestos de trabalhadores

no dmbito de despedimentos e encerramento de empresas.
Considerando os assuntos tratados no ambito da grande catego-

ria tematica relagdes laborais a partir dos dados apresentados na Considerando os assuntos tratados no ambito da grande catego-
figura 16, observa-se: ria temdtica crenca e religido a partir dos dados apresentados na
» O tema relagoes laborais esta pouco representado nos quatro figura 17, observa-se:

Fig. 16 — Subtemas da categoria temadtica relagdes laborais, por servico de programas

Subtemas de Relacges Laborais Telejornal Jornal 2 Jornal da Noite Total
RTP 1 RTP 2 SIC
1,8 2,3 1,9

Emprego/Desemprego 1,6 1,9

Greves, Protestos e Manifestacdes Laborais 08 1,2 0,9 1,5 1,1
Accdes Sindicais 0,3 0,6 0,2 0,8 0,5
Politicas Laborais das Empresas/Empresarios 0,6 0,5 0,1 0,3 0,4
Qualidade e Seguranca no Trabalho [] 2 [] 1 (] 1 - [] 1

Restantes Subtemas de Relacdes Laborais

Subtotal da categoria tematica Relacdes Laborais 3, 5 (l;lo) 4, lu (46) 3, 2 (47) 4,9 (63) 4,0 (ZUU)

Nota: total de pegas emitidas e analisadas nos quatro blocos informativos = 5037, RTP1 = 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Nimero de pecas em que relacdes laborais foi tema
principal nos blocos informativos da RTP1, RTP2, SIC e TVI = 200. Valores em percentagem.

Fig. 17 — Subtemas da categoria temdtica crenca e religido, por servico de programas

Subtemas de Crenca e Religido Telejornal Jornal 2 Jornal da Noite Total
RTP 1 RTP 2 SIC
0,6 0,5 0,6

Cristianismo Catélico 0,8 0,6
Islamismo 0,1 0,2 - 0,1 0,1
Judaismo - - 0,1 [J 1 l] []

Outras Confissdes

Subtotal da categoria tematica Crenca e Religido 0,9 (11) 0,8 (8) 0,7 (10) 0, 7 (9) 0, 8 (38)

Nota: total de pegas emitidas e analisadas nos quatro blocos informativos = 5037, RTP1 = 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Niimero de pegas em que crenga e religido foi tema
principal nos blocos informativos da RTP1, RTP2, SIC e TVI = 38. Valores em percentagem.
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Fig. 18 — Subtemas das categorias temdticas populacdo e grupos minoritdrios, por servico de programas

Subtemas de Populacao

Questdes Demograficas

Telejornal
RTP 1
oo

Jornal 2
RTP 2

Jornal da Noite
B e

Imigracdo
Subtotal da categoria tematica Populacao

Subtemas de Grupos Minoritarios

Minorias Sexuais

R X S Y N NN N 0

Telejornal
RTP 1
0,1

Jornal 2
RTP 2

%
Jornal da Noite
e
0,1 0,2 0,1

Portadores de Deficiéncia

0,1

- l]1 01 0,1

Restantes Subtemas de Grupos Minoritérios

0,04

Subtotal da categoria tematica Grupos Minoritarios 0,2 (2) — 0, 3 (5) 0, 3 (A) 0,2 (11)

Nota: total de pecas emitidas e analisadas nos quatro blocos informativos = 5037, RTP1 = 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. NUimero de pecas em que populagdo foi tema principal

nos blocos informativos da RTP1, RTP2, SIC e TVI =
em percentagem.

» O tema crenga e religido estd muito fracamente representado
nos dias da amostra (0,9% na RTP1, 0,8% na RTP2 e 0,7% na
SIC e TVI).

» O subtema cristianismo catélico é o mais saliente, incidindo so-
bretudo sobre as visitas e intervengdes do Papa Bento XVI, mas
também sobre a canonizacio de D. Nuno Alvares Pereira.

» O Jornal Nacional da TVI é aquele que destaca a maior diver-
sidade de religioes como assunto principal, ainda que residual-
mente.

Considerando os assuntos tratados dentro das grandes catego-
rias tematicas populagao e grupos minoritdrios a partir dos dados
apresentados na figura 18, observa-se:

» Os temas populagdo e grupos minoritdrios sao 0s menos re-
presentados nos quatro servigos de programas nos dias da
amostra (0,2%). Convém salientar que estes assuntos surgem
também em pecas que enquadram politicamente estas ques-
toes, como por exemplo em politicas de migracao, embora
também estas sejam residuais.

» O subtema imigragao surge associado a pegas sobre imigrantes
clandestinos que naufragam na travessia entre o Haiti e os EUA
e a propGsito de imigrantes que fazem um teste de portugueés.

» O subtema minorias étnicas nao surge na amostra como as-
sunto dominante. Surgem pegas sobre minorias sexuais em
torno de movimentos pelos direitos dos homossexuais e ainda
sobre transexualidade.

» O subtema portadlores de deficiéncia também ¢é residual, e
foca, por exemplo, a visita de portadores de deficiéncia ao
Palacio de Belém, histérias de criangas com paralisia cerebral
e ainda a exigéncia por parte de um deficiente de condicoes
de acessibilidade ao estadio da Luz.

Considerando o enfoque geografico das pecas da amostra pa-

tente na figura 19, observa-se:
» O servigo de programas com um perfil mais internacional é a
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9. Nimero de pegas em que Grupos Minoritarios foi tema principal nos blocos informativos da RTP1, RTP2, SIC e TVI = 11. Valores

RTP2, e aquele que aposta mais na proximidade, incidindo
sobre o territorio nacional, é a TVI.

A maior parte das pecas da amostra possuem enfoque nacio-
nal genérico, sem qualquer referéncia a uma zona especifica
do pais.

Quanto as pegas relativas ao territério nacional mas que se re-
ferem a uma zona especifica do pais, aqui designadas como
enfoque regional, destacam-se na SIC e na TVI.

Fig. 19 — Enfoque geogrdfico das pecas, por servico de programas

Enfoque Nacional

Enfoque Internacional

Enfoque Regional

Enfoque Nacional
com Envolvimento
de Pais Estrangeiro

Enfoque Internacional T 8”'6
com o Envolvimento ’
do Pais 47,8
48,1
0% 10% 20% 0%  40% 50%  60%

@ Jomal da Noite - SIC
@ Jornal Nacional - TVI

@  Telejonal - RTP1
Jornal 2 - RTP2

Nota: total de pecas emitidas e analisadas nos quatro blocos informativos = 5037,
RTP1 = 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Valores em percentagem.
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Ainda no ambito de pecas relativas ao territério nacional, as »
que possuem enfoque nacional com envolvimento de pais es-

trangeiro, sao mais frequentes na TVl e na RTP1.

v

Quanto as pegas apenas com enfoque internacional destacam-
-se na RTP2.

As que possuem enfoque internacional com envolvimento do
pais sao mais frequentes na SIC e na RTP1.

Considerando o conjunto das pegas em que se identifica um
local onde decorre a acgao em territério nacional contemplado
na figura 20, observa-se:

» Na maior parte dos casos, constata-se que o acontecimento
noticiado decorre em territério nacional embora este nao seja
especificado, o que é mais comum na RTP2 (48,4%).

Fig. 20 — Local onde decorre a accdo em territdrio nacional,
por servico de programas

Quando existe referéncia a um local especifico do pais, a zona
mais frequente é a da Grande Lisboa, em particular na RTP1
(26,5%).

As pegas que referem a zona Centro do pafs sao a segunda ca-
tegoria mais frequentada, em especial na TVI (7,3%). Estes va-
lores resultam de acontecimentos como a crise horticola na re-
giao do Oeste, a par de accoes de campanha eleitoral e ainda
de desenvolvimentos no ambito do processo “Face Oculta”.
Ainda no ambito de pecas relativas ao territério nacional, as
que referem o Grande Porto sao mais frequentes na TVI (7,1%).
Estas incidem sobre eventos desportivos, bem como acgoes
de campanha e ainda relacionadas com o “caso BPP".

As regies auténomas sao as menos referidas enquanto local
da acgao, embora o Alentejo e o Algarve também sejam pouco
representados nesta amostra.

42,4 Fig. 21 - Pais estrangeiro onde decorre a accdo, por servico de programas
- . 4b,5
N&o especificado W84
441
Regido Auténoma Oceania
dos Acores
Regido Auténoma Continente
da Madeira Africano
Alentej
e Continente
Asidtico
Algarve
Continente
Americano
Norte
Varios Paises/
Enfoque
Internacional
Grande Porto Gendrico
L. . 45,4
Var:jzspﬁ?:;?l Continente (1Y)
Europeu
47,2
T T T T T 1
Centro 0% 10% ‘ 20% ‘ 30% ‘ 40% ‘ 50%
5% 15% 25% 35% 45%
Grande Lishoa 222{3 @  Telejomal - RTP1 @ Jomal da Noite - SIC
265 Jomal 2 - RTP2 @ Jomal Nacional - TVI
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

@  Telejomal - RTP1

Jomal 2 - RTP2

@ Jomal da Noite - SIC
@ Jomnal Nacional - TVI

Nota: total de pecas emitidas e analisadas nos quatro blocos informativos = 5037,
RTP1= 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Total de pecas em que se
identifica um local de acgdo em territério nacional = 4098. Valores em percentagem.

fig

Nota: total de pecas emitidas e analisadas nos quatro blocos informativos = 5037,
RTP1= 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Total de pecas em que se identifica
um local de acgdo em territorio intemacional = 1863. Valores em percentagem.

Considerando o conjunto das pegas em que se identifica um
local onde decorre a accao em pais estrangeiro contemplado na

ura 21, observa-se:
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» Na maior parte dos casos, constata-se que o acontecimento Mogambique), com mais frequéncia no operador publico do
noticiado decorre num ou em varios paises do continente eu- que nos privados. Africa do Sul e Angola foram os paises afri-
ropeu, essencialmente da Unido Europeia, sendo esta tendén- canos mais noticiados. O Mundial 2010, eleicdes politicas e
cia mais frequente na RTP1. Isoladamente, os paises mais re- a visita do Papa Bento XVI, marcaram a agenda.
feridos sao Espanha e Reino Unido.

» Em grande parte dos casos, constata-se que o acontecimento » De acordo com os dados apresentados na figura 22, o tema
noticiado decorre no estrangeiro, embora nao especificando de abertura mais comum nos quatro servigos de programas,
onde, tendo enfoque internacional genérico ou vdrios paises em particular na TVI e na RTP2, é politica nacional.
estrangeiros, o que é mais comum na TVI. » O segundo tema mais comum em todos os servicos de pro-

» O continente americano (designadamente os Estados Unidos gramas é ordem interna.
da América e o Brasil) surge como o segundo continente mais » O Jornal da Noite da SIC é o que mais diversifica os temas de
referido, em consequéncia da cobertura de acgbes presiden- abertura da primeira parte (12). E o Jornal Nacional da TVI é
ciais, bem como de catéstrofes, crimes ou da pandemia da o0 que menos diversifica (oito).

Cripe A. » Politica nacional, ordem interna, sistema judicial, satide e acgao

» O continente asidtico (em particular os paises do Médio Oriente, social, desporto e relagbes laborais sao os temas que mais
a China e o Paquistao) surge como o terceiro sobre o qual in- figuram na abertura da primeira parte dos noticidrios dos qua-
cidem as pegas, designadamente devido a cobertura de situa- tro servicos de programas. Estes, regra geral, coincidem tam-
¢oes de conflito armado, atentados e terrorismo e ainda elei- bém com os temas mais tratados nos quatro servigos de pro-
¢oes internacionais. gramas.

» O continente africano foi pouco valorizado nas pecas, em par-
ticular os PALOP, que contam apenas com a presenca de An- » No que diz respeito a pecas emitidas associadas a autopro-
gola, Guiné-Bissau e Cabo Verde (28 pegas, nenhuma sobre mocao de programas ou personalidades do préprio servigo de

Fig. 22 — Temas de abertura da primeira parte dos blocos informativos, por servico de programas

Temas de pecas de abertura Jornal 2 -
RTP 1 RTP 2 SIC

Politica Nacional 29,2 32,6 23,9 34,8 30,1
Ordem Interna 20,8 21,7 21,7 17,4 20,4
Sistema Judicial 14,6 10,9 15,2 13,0 13,4
Salide e Accdo Social 8,3 10,9 8,7 10,9 9.7
Desporto 6,3 4,3 13,0 13,0 9.1
Relacdes Laborais 8,3 6,5 4,3 4,3 59
Politica Internacional 2,1 4,3 2,2 2,2 2,7
Economia, Financas e Negdcios 4,2 4,3 2,2 - 2,7
Ambiente 2,1 - 2,2 4,3 2,2
Defesa 2,1 - 2,2 - 11
Cultura 2,1 2,2 - - 1,1
Educacao - - 2,2 - 0,5
Ciéncia e Tecnologia - 2,2 - - 0,5
Sociedade - - 2,

2 - 0,5
0o | |06 | wa | 10aae

Nota: total de pecas emitidas e analisadas nos cinco blocos informativos = 5037, RTP1 = 1240, RTP2= 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Ntimero de pegas de abertura da primeira parte dos noticidrios
analisados nos blocos informativos da RTP1, RTP2, SIC e TVI = 186. Valores em percentagem. Os temas de abertura sdo indicadores de valorizacao e hierarquizacdo dos assuntos noticiados.
0 indicador peca de abertura esta associado a relevancia conferida a informacao, sendo suposto que os critérios de selec¢do da informacao ndo secundarizam ou ignoram acontecimentos
significativos.

Fig. 23 — Pecas com autopromogdo, por servico de programas

Tipos de Autopromocao Telejornal Jornal 2 Jornal da Noite Total
RTP 1 RTP 2 SIC

Autopromocao a produtos / servigos informativos 26,2 55,6 76,6 50,0 59,0
Autopromoc&o a produtos / servicos de ficcdo - - - 1,9 0,5
Autopromogao a produtos / servicos de entretenimento 7,4 11 16,8 21,2 28,6
QOutros / Varios tipos de autopromogao 26,9 11,9

24 333 6,5
mow@ | _wwo® | iwoao) | 100062 | iovoG

Nota: total de pecas emitidas e analisadas nos cinco blocos informativos = 5037, RTP1 = 1240, RTP2= 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Nimero de pecas com autopromogéo nos noticiarios anali-
sados nos blocos informativos da RTP1, RTP2, SIC e TVI = 210. Valores em percentagem. A autopromogdo abrange pecas relativas a iniciativas do proprio canal/operador que constituem
elemento noticioso.
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Fig. 24 — Temas das pecas com autopromogdo, por servico de programas

%

RTP 1 RTP 2 SIC

Desporto 38,1 - 23,4 21,2 24,8
Politica Nacional 11,9 - 30,8 25,0 24,3
Cultura 9,5 33,3 4,7 9,6 8,1
Ordem Interna 14,3 - 2,8 11,5 7,1
Comunicagao 2,4 33,3 4,7 9.6 6,7
Sistema Judicial 2,4 - 7,5 38 52
Vida Social - 1,1 7,5 38 52
Sociedade 4,8 22,2 37 1,9 4,3
Relacdes Laborais 2,4 - 0,9 7,7 2,9
Saude e Accdo Social 9,5 - 19 - 2,9
Economia, Finangas e Negdcios - - 4,7 - 2,4
Ambiente - - 1,9 1,9 1,4
Politica Europeia - - 1,9 - 1,0
Grupos Minoritarios - - 0,9 1,9 1,0
Politica Internacional - - - 1,9 0,5
Defesa 2.4 - - - 0,5
Urbanismo - - 0,9 - 0,5
Populacéo 2.4 - - - 0,5
Ciéncia e Tecnologia - - 0,9 - 0,5
Crenca e Religido - -

0,9 - 0,5
@ | e | _mam | we | _wan

Nota: total de pecas emitidas e analisadas nos cinco blocos informativos = 5037, RTP1 = 1240, RTP2= 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Nimero de pegas com autopromogdo nos noticiarios
analisados nos blocos informativos da RTP1, RTP2, SIC e TVI = 210. Valores em percentagem. A autopromogdo abrange pegas relativas a iniciativas do proprio canal/operador que

constituem tema noticioso.

programas, foram identificadas 210 na actual amostra, o que
equivale a 4,2% do total de pegas.

» Dessas pegas, constantes da figura 23: 107, 51%, sao do Jor-
nal da Noite da SIC; 52, 24,8%, sao do Jornal Nacional da
TVI; 42, 20%, sao do Telejornal da RTP1 e 9, 4,3%, sao do
Jornal 2 da RTP2.

» ARTP1 promove essencialmente produtos/servicos de entre-
tenimento, em particular competigoes de futebol (relaciond-
vel com os direitos de transmissao).

» Os restantes servigos de programas promovem essencialmente
produtos/servigos informativos, em particular reportagens, de-
bates, entrevistas ou comentarios.

» ATVIé o (nico operador a promover produtos/servicos de fic-
¢ao (telenovelas) no seu bloco informativo de horério nobre.

» O assunto mais tratado em pecas com autopromocao é des-
porto, incidindo sobre as chamadas de atengao para a trans-
missao de um determinado jogo de futebol através da antena
desse mesmo servigo de programas, como se pode constatar
pela figura 24.

» O segundo assunto mais tratado em pecas com autopromo-
¢do é politica nacional, incidindo sobre as chamadas de aten-
cao para debates, comentdrios, entrevistas e reportagens desse
mesmo servigo de programas.

» A maioria das pegas analisadas nos quatro servios de progra-
mas generalistas (78,6%) ndo tem promogao (teaser).

No entanto, 25,9% das pegas emitidas pela RTP1 tém promogao.
Destas, apresentadas na figura 25, destacam-se as temadticas poli-
tica nacional (22,1%), ordem interna (15,9%) e desporto (15,3%).
21,5% das pecas emitidas pela RTP2 tém promocao. Destas,
grande parte destaca politica nacional (40,2%), ordem interna
(11,2%) e politica internacional (8,5%).

No que respeita a SIC, do total de pecas com promogao, 24%,
destaca-se politica nacional (19,9%), desporto (16,8%) e ordem
interna (15,6%).

Quanto a TVI, promove 14,1% do total de pegas emitidas, em
particular, desporto (20,9%), politica nacional (16,5%) e ordem
interna (13,2%). Porém, este servico de programas promove
vérias vezes a mesma peca ao longo do alinhamento.

No conjunto dos quatro noticidrios, os temas ligados a des-
porto, ordem interna e politica nacional sdo os mais promo-
vidos através de chamadas de atencao (teasers), o que pode
indicar que sao considerados os mais aptos para reter a aten-
cao do publico. Como referido antes, sao também os mais fre-
quentes. No caso do Jornal 2 da RTP2, destacam-se aqui tam-
bém os assuntos de politica internacional.

A maioria das pecas de todos os noticiarios (96,1%) é emitida
sem recurso a directos, com particular incidéncia na RTP2.
As pegas que incluem directos sao mais comuns na SIC e na
TVI, embora também com fraco relevo (representam 4,3% e
4,5% do total de pecas emitidas por estes servigos de progra-
mas), de acordo com os dados expostos na figura 26.
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Fig. 25 — Temas com promocgdo (teaser), por servico de programas
%

Temas das pecas que incluem promogao Telejornal Jornal 2 Jornal da Noite Total
RTP 1 RTP 2 SIC

Politica Nacional 22,1 40,2 19,9 16,5 24,2
Desporto 15,3 4,9 16,8 20,9 14,6
Ordem Interna 15,9 11,2 15,6 13,2 14,4
Salide e Accao Social 9,0 6,3 6,0 4,9 6,8

Sistema Judicial 6,2 6,7 7,7 [ 6,5

Economia, Financas e Negacios 7,5 2,7 6,5 6,0 59

Cultura 4,0 3,6 4,5 9,9 5,1

Vida Social 6,2 2,7 5.4 38 4,8

Politica Internacional 34 8,5 3,1 1,1 4,0

Relacdes Laborais 3,7 54 4,0 11 37

Ambiente 1,9 1,3 2,6 4,9 2,5

Sociedade 1,9 0,9 1,7 11 1,5

Comunicagdo 0,3 0,4 1,1 b4 1,3

Politica Europeia 0,6 2,2 0,9 11 11

Ciéncia e Tecnologia 0,9 1,3 1,4 0,5 1,1

Defesa 0,3 0,4 0,3 1,6 0,6

Educacao 0,3 0,4 0,6 1,1 0,6

Populacao - - 0,3 2,2 0,5

Grupos Minoritérios - - 0,9 1,1 0,5

Crenca e Religido 0,3 0,9 0,3 - 0,4

Urbanismo

- - 0,6 - 0,2
wan | wao | e | wis | oo

Nota: total de pecas emitidas e analisadas nos cinco blocos informativos = 5037, RTP1 = 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Nimero de pecas com promogdo nos noticiarios analisados
nos blocos informativos da RTP1, RTP2, SIC e TVI = 1079. Valores em percentagem. Inserida em momentos-chave dos noticiarios (por exemplo, na abertura, no final da primeira parte,
etc.), a promogdo/teaser visa destacar uma ou vdrias pecas do servico informativo, funcionando como indicador de valorizacéo e hierarquizacao dos assuntos a noticiar. Trata-se de um
indicador associado a relevancia conferida a informacao.

» Os directos sao mais frequentes nas pegas sobre politica na- 2. Fontes de informagao principais
cional em todos os servigos de programas, designadamente
em ano de eleicoes. O indicador fontes de informacado dominantes visa reconhecer
» O Jornal da Noite da SIC é o que mais diversifica os assuntos e classificar a pessoa, o grupo, a instituicdo e/ou o documento
em que existem directos (11). consultados e estruturantes na construcao da pega. Neste sen-
» Os temas politica nacional, desporto e ordem interna foram tido, admite-se a consulta manifesta de outras fontes que se cru-
alvo de mais emissoes em directo no conjunto dos servicosde ~ zem com aquela que se identifica como dominante. Na andlise
programas analisados. No caso do Jornal 2, é ainda de salien- que se segue, considera-se apenas as areas de identificacao da
tar os directos na area da cultura. fonte central consultada para a construgao da pega.

Fig. 26 — Temas das pecas com directo, por servico de programas

%

Temas de pecas com directo Telejornal Jornal 2 Jornal da Noite Total
RTP 1 RTP 2 SIC

Politica Nacional 30,8 50,0 27,0 31,0 31,8
Desporto 21,2 4,5 27,0 24,1 22,1
Ordem Interna 23,1 18,2 17,5 24,1 21,0
Economia, Finangas e Negdcios 38 4,5 12,7 - 5,6
Sistema Judicial 58 4,5 4,8 3,4 4,6
Cultura - 13,6 1,6 34 3,1
Politica Internacional 58 4,5 - 1,7 2,6
Satde e Acgdo Social 38 - 1,6 34 2,6
Comunicagao 1,9 - - 34 15
Sociedade 1,9 - - 34 1,5
Ambiente 1,9 - 1,6 - 1,0
Urbanismo - - 32 - 1,0
Politica Europeia - - - 1,7 0,5
Relacdes Laborais - - 1,6 - 0,5
Vida Social

_ - 16 - 0,5
Total 100 (52) 100 (22) 100 (63) 100 (58) 100 (195)

Nota: total de pecas emitidas e analisadas nos cinco blocos informativos = 5037, RTP1 = 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Nimero de pecas com directo nos noticiarios analisados
nos blocos informativos da RTP1, RTP2, SIC e TVI = 195. Valores em percentagem. A existéncia de um directo numa peca noticiosa constitui um dos indicadores de valorizacdo e relevancia
temdtica conferida a um assunto ou protagonista.
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Fig. 27 — Areas a que pertencem as fontes principais das pecas, por servico de programas
%

Fonte dominante Telejornal Jornal 2 Jornal da Noite Total
RTP 1 RTP 2 SIC

Politica Nacional 26,3 29,0 20,6 24,5 24,7
Desporto 8,3 1,5 7,2 9,6 6,9
Economia, Financas e Negdcios 6,9 58 6,2 7,2 6,6
Ordem Interna 6,3 39 7,6 7,0 6,4
Sociedade 6,6 2,6 6,5 6,9 58
Comunidade Internacional 6,1 9,7 4,1 b4 58
Sistema Judicial 5.0 44 45 49 4,7
Relagdes Laborais 35 2,8 3,2 50 3,6
Salide e Accao Social 4,8 3,1 3,0 3,6 3,6
Comunicagao 2,7 2,6 38 4,0 33
Ciéncia e Tecnologia 2,6 2,7 4,6 2,9 33
Cultura 2,7 4,3 2,6 2,5 2,9
Comunidade Europeia 2,0 2,5 1,7 1,4 1,9
Defesa 1,4 0,6 0,5 1,0 0,9
Crenca e Religido 1,2 1,0 0,5 0,6 0,8
Educacao 1,0 0,6 0,6 1,0 0,8
Urbanismo 0,6 0,6 08 1,0 0,8
Ambiente 0,2 0,3 0,5 0,8 0,4
Grupos Minoritérios 0,1 - 0,2 0,3 0,2
Populacao 0,2 - 0,1 - 0,1
Informag&o ndo Atribuida 11,8 21,1 11,6 16,6

g )| 1000125 | 1000|100 sz 168

Nota: total de pecas emitidas e analisadas nos quatro blocos informativos = 5037, RTP1 = 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Total de pecas dos noticidrios excepto pecas de comentdrio/
opinido as quais o indicador ndo se aplica = 4972. Valores em percentagem. A categoria sociedade inclui cidad3os e grupos de cidaddos. Nao representa apenas cidaddos comuns anénimos,
mas também entidades colectivas ou individuais representativas de grupos de cidadaos e da sociedade civil. Considera-se Informagdo ndo atribuida aquela em que as fontes ndo sao claramente
identificadas.

Fig. 28 — Subcategorias de fontes principais da area politica nacional, por servico de programas
%

Fontes politicas nacionais Telejornal Jornal 2 Jornal da Noite Total
RTP 1 RTP 2 SIC

Governo 24,0 22,9 28,0 22,5 24,3
PPD/PSD 8,3 1,4 8,3 9,4 9.4
PS 8,9 1,1 9,3 7,8 9,3
CDS/PP 9,8 9,4 7.3 10,1 9,2
Governo e/ou Partido do Governo + Partido(s) da Oposicdo 8,3 7.1 9.7 9,1 8,5
PCP 7,7 8,4 4,0 8,5 7,2
BE 7,7 7,7 4,3 5,5 6,3
Presidéncia da Republica 6,2 54 53 52 55
Vérios Partidos Politicos da Oposicdo 5,5 4,0 4,0 4,6 4,6
Autarquias 34 2,4 50 4,6 38
Organismos de Regulacao/Fiscalizagdo 2,5 1,7 2,3 2,9 2,4
Restantes Organismos Publicos 2,5 2,4 2,3 23 2,4
Outros Partidos Politicos 1,5 2,0 3,7 1,3 2,1
Ex-Presidentes ou Primeiros-ministros 0,3 0,7 1,3 1,0 0,8
Governos Regionais 0,6 0,3 1,0 1,0 0,7
Assembleia da Repblica 0,6 0,7 0,7 0,3 0,6
Governos Civis 0,6 - 0,3 1,0 0,5
PPD/PSD Regional 0,0 - 1,0 0,7 0,4
Politicos Independentes 0,3 0,3 0,7 0,3 0,4
PEV 0,6 0,7 - - 0,3
Governo Regional e/ou Partido do Governo Regional + Partido(s) Regionais da Oposicao - - 0,3 0,3 0,2
Representacdes Diplométicas 0,3 0,3 - - 0,2
Tribunal Constitucional - 0,3 - - 0,1
Assembleias Regionais - - - 0,3 0,1
Vérios Partidos Politicos Regionais da Oposicao - - 0,3 - 0,1
Associages de Municipios - - - D 3 [] 1
Outras Fontes da Politica Nacional

e T T T 7T

Nota: total de pecas emitidas e analisadas nos quatro blocos informativos = 5037, RTP1 = 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Total de pecas dos noticidrios excepto pecas de comentdrio/
opinido as quais o indicador ndo se aplica = 4972. Total de pecas cuja fonte principal pertenca a area politica nacional = 1227. Valores em percentagem.
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A d

De acordo com a figura 27, as fontes oriundas da area poli-
tica nacional sdo a principal fonte de informagao dos quatro
noticiarios, tendéncia ligeiramente mais acentuada na RTP2 e
RTP1 (correspondendo, respectivamente, a 29% e 26,3% das
fontes identificadas) e ligeiramente menos acentuada na SIC
(correspondendo a 20,6% das fontes do Jornal da Noite).

v

As fontes oriundas do desporto, designadamente do futebol, sao
também relevantes no Jornal Nacional da TVI (9,6%), no Tele-
jornal da RTP1 (8,3%) e no Jornal da Noite da SIC (7,2%).

As fontes oriundas da area economia, financas e negécios tém

A d

este ano um peso relevante na RTP1 e TVI. Ja as oriundas da
area ordem interna, sao mais salientes na SIC e TVI, embora
relevantes também na RTP1.

A d

As fontes da comunidade internacional assumem especial re-
levo na RTP2, bem como as da cultura.

v

A categoria sociedade, onde se incluem, fundamentalmente,
os cidadaos comuns, mas também outros representantes da
sociedade civil, estd ainda entre as cinco categorias de fontes
mais consultadas no conjunto dos noticiarios. Os servigos de
programas TVI (6,9%), RTP1 (6,6%) e SIC (6,5%) tendem a
consultar mais fontes de sociedade do que a RTP2 (2,6%).

A d

A informacao nao atribuida, no sentido de nao ser referida
explicitamente qualquer fonte de informagao, é também sa-
liente no conjunto dos quatro servigos de programas. Esta ten-
déncia é menos comum na TVI e na RTP1 (correspondendo
a11,6% e 11,8% das pecas, respectivamente) e mais acentua-
da na RTP2 e na SIC (correspondendo a 22% e a 21,1% das
pegas, respectivamente). £ ainda importante salientar que,
face aos dados de 2008, diminuiu ligeiramente a percenta-
gem de noticias sem atribuicao de fontes.

Nota explicativa: Na andlise de fontes apresentada, sao analisadas todas
as fontes politicas presentes nas 5037 pecas emitidas nos quatro blocos
informativos no periodo da amostra. Exceptuam-se as pegas de comentdrio/

opinido cuja fonte ndo necessita de atribuicao.

Considerando as subcategorias de fontes principais dentro da
grande categoria politica nacional, patentes na figura 28, ob-

serva-se:

Fontes do desporto

» A categoria de fontes da area politica nacional é a mais repre-
sentada nos quatro servicos de programas nos dias da amos-
tra (29% na RTP2, 26,3% na RTP1, 24,5% na TVl e 20,6% na
SIO).

» A subcategoria de fontes Governo é a mais frequente enquanto
fonte principal incluida na categoria politica nacional nos qua-
tro blocos informativos. Verifica-se que, em particular a SIC, con-
fere maior relevo a fontes do Governo do que a TVI ou a RTP.

» O PSD é a segunda subcategoria de fontes da area politica
nacional mais presente nos dias da amostra. Porém, verifica-
se que a RTP2 contribui mais para esta posicao, pois na TVI
é a terceira subcategoria mais frequentada e na RTP1 e SIC é
a quarta subcategoria mais frequentada.

» A segunda subcategoria de fontes mais frequentada na RTP1
ena TVl é o CDS/PP, e na SIC é o PS (excluindo subcatego-
rias agregadoras como Governo e/ou partido do governo +
partido(s) da oposicao).

Em sintese, e para a amostra analisada, quanto a fontes da area

politica nacional:

O Governo é mais consultado como fonte na SIC.

O PSD é mais consultado como fonte na RTP2.

O PS é mais consultado como fonte na RTP2.

O CDS é mais consultado como fonte na TVI.

O PCP é mais consultado como fonte na TVI.

O BE é mais consultado como fonte na RTP1 e RTP2.

O PEV é consultado como fonte na RTP1 e RTP2 e estd ausente
dos restantes noticiarios.

Considerando as subcategorias de fontes principais dentro da
grande categoria desporto, apresentadas na figura 29, observa-
-se:

» A categoria de fontes da area desporto é a segunda mais re-
presentada no conjunto dos noticidrios nos dias da amostra
(9,6% na TVI, 8,3% na RTP1 e 7,2% na SIC). No Jornal 2 re-
presenta apenas 1,5%.

» A subcategoria de associagées e clubes desportivos (essencial-
mente de futebol) é a mais frequente enquanto fonte principal
incluida na categoria desporto nos quatro blocos informativos.
Verifica-se que, em particular a TVI, confere maior relevo a
fontes desta subcategoria do que a RTP1 ou a SIC.

Fig. 29 — Fontes principais da area desporto, por servico de programas

Telejornal
RTP 1

Jornal 2

%
Jornal da Noite
=

RTP 2
Associacdes e Clubes Desportivos 78,6 80,0 79,0 82,5 80,2
Organizagdes/Federacdes Desportivas 10,7 6,7 7,6 7,5 8,5
Associaces/Grupos de Adeptos 6,8 6,7 57 7,5 6,7
QOutras Fontes do Desporto

Total

3,9 6,7 7,6 2,5 4,7
100 (103) 100 (15) 100 (105) 100 (120) 100 (343)

Nota: total de pecas emitidas e analisadas nos quatro blocos informativos = 5037, RTP1 = 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Total de pecas dos noticidrios excepto pecas de comentdrio/
opinido as quais o indicador ndo se aplica = 4972. Total de pecas cuja fonte principal pertenca a area desporto = 343. Valores em percentagem.
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Fig. 30 — Niimero de fontes, por servico de programas
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
Fonte dnica

Fonte miiltipla

Nao aplicavel
@  Telejornal - RTP1

Jomnal 2 - RTP2

@ Jomal da Noite - SIC
@ Jomal Nacional - TVI

Nota: total de pecas emitidas e analisadas nos quatro blocos informativos = 5037,
RTP1 = 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Todas as pecas dos neticiarios
excepto pecas de comentdrio/apinido as quais o indicador ndo se aplica = 4972.
Valores em percentagem.

» Como se pode observar pela figura 30, genericamente, os noti-
ciarios dos servigos de programas generalistas tendem a consul-
tar mais de uma fonte de informacao no tratamento editorial das
noticias — este € um dado que se altera face aos anos anteriores
e que convém salientar. Porém, no caso da RTP2, existem mais
pecas com fonte tnica do que com fonte mdiltipla.

» Os blocos informativos da RTP1 apresentam mais frequentemente
do que os restantes varias fontes de informagao (50,9%).

» Este indicador ndo é aplicavel as pecas em que a informagao
ndo é atribuida, ou seja, nao existe qualquer fonte de infor-
magao identificada (16,6%).

» Quando se identificam fontes mdiltiplas, ou seja, pecas com
mais do que uma fonte de informagao, observa-se que, na sua
maior parte, estas sao consonantes, quer dizer que se posicio-
nam em acordo face um determinado assunto, matéria ou po-
sicao.

» Segundo dados da figura 31, o Jornal Nacional da TVI apre-
senta a maior percentagem de fontes consonantes (47%), en-
quanto a RTP2 apresenta a menor percentagem de fontes con-
sonantes.

» Quando se identificam fontes mdltiplas dissonantes, ou seja,
fontes que se posicionam em desacordo face um determinado
assunto, matéria ou posicao, verifica-se que a RTP2 apresenta
a maior percentagem de pegas nesta condicdo, seguida pela

Fig. 31 — Concorddncia das fontes, por servico de programas

50% 17,0

45,0

45,7

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Fontes dissonantes Nao identificavel

@ Jomal da Noite - SIC
© Jornal Nacional - TVI

Fontes consonantes
Telejomal - RTP1
Jomal 2 - RTP2

Nota: total de pecas emitidas e analisadas nos quatro blocos informativos = 5037,
RTP1 = 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Total de pecas dos noticiarios
excepto pecas de comentdrio/opinido as quais o indicador ndo se aplica = 4972.
Total de pecas com fontes muiltiplas em que se aplica o indicador = 2188.
Valores em percentagem. Esta varidvel identifica as diferentes posicdes —
consonantes ou dissonantes — manifestadas pelas diversas fontes que intervém
numa determinada peca. As fontes sao consideradas consonantes quando entre
elas existe "coro" — concordéncia unanime e ndo conflituante. As fontes sao
consideradas dissonantes quando entre elas ndo existe "coro” — apresenta
desacordo, conflito — relativamente a um determinado assunto,
matéria ou posicdo. Quando estas nao apresentam uma concorddncia
ou discorddncia clara a respeito de um determinado assunto, matéria ou posiao,
assinala-se como ndo identificdvel.

RTP1 e pela TVI. A SIC apresenta a menor percentagem de
pegas com fontes dissonantes.

» Em 20,7% do total de pecas com fontes mdiltiplas, nao é pos-

sivel identificar qual o grau de concordancia ou discordancia
entre as fontes, situacao mais frequente na SIC (24,1%) e menos
frequente na TVI (18,7%).

» Apenas 0,7% do total da amostra analisada (34 pecas) faz re-

feréncia a existéncia de fontes confidenciais.

» Dessas, e de acordo com a figura 32, o Jornal Nacional da TVI

destaca-se como aquele que mais evoca fontes confidenciais
(47,1%), e o Jornal 2 da RTP2 o que menos as evoca (8,8%).

» 20,2% do total da amostra analisada (1017 pegas) identificam

pelo menos uma fonte documental.

Fig. 32 - Presenca de fontes confidenciais e documentais, por servico de programas

%
Fonte confidencial e documental Jornal 2 -
RTP 1 RTP 2 SIC
Fonte confidencial 17,6 8,8 26,5 47,1 100 (34)
Fonte documental 26,1 20,6 26,3 27,0 100 (1.017)

Nota: total de pecas emitidas e analisadas nos quatro blocos informativos = 5037, RTP1 = 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Total de pecas dos noticidrios excepto pecas de comentdrio/

opinido as quais o indicador nao se aplica = 4972. Valores em percentagem.
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» Dessas, a percentagem de cada um dos servigos de programas é
muito aproximada, com um peso ligeiramente superior na TVI.

» As fontes documentais identificadas sdo, a titulo de exemplo, ima-
gens cedidas por servigos de programas televisivos internacionais
ou nacionais, artigos da imprensa estrangeira ou portuguesa, co-
municados e documentos oficiais, estudos e relatérios com dados
estatisticos ou indicadores econémicos, entre outros.

3. Principais actores

O indicador principais actores visa reconhecer e classificar a per-
sonalidade ou grupo de pessoas identificado de forma manifesta
como protagonista da peca, ou seja, aquele que participa de
forma preponderante no irromper e/ou na evolugao do aconte-
cimento, de acordo com a construcao da peca. Neste sentido,
admite-se a existéncia de outros actores que se cruzem com
aquele que se identifica como dominante. Na andlise que se
segue, considera-se apenas as dreas de identificacao dos prota-
gonistas para a construgdo da noticia.

» Dos dados apurados constantes da figura 33, verifica-se que
17,8% das pecas da SIC, 14,2% da RTP2, 9,3% da TVI e 8%
da RTP1 nao identificam protagonistas.

» Considerando as pecas em que se identificam protagonistas
das noticias (87,5% de 5037 pegas), verifica-se uma tendén-

Fig. 33 — Areas a que pertencem os principais actores, por servico de programas

cia para conferir maior protagonismo aos actores politicos na-
cionais em todos os servicos de programas analisados (28% na
RTP2, 26% na TVI, 24,5% na RTP1 e 20,3% na SIC).

» Asegunda categoria de protagonistas presentes nos blocos in-
formativos da RTP1, da SIC e da TVI pertence ao desporto,
designadamente ao futebol. Como subcategoria autonoma,
atletas e técnicos desportivos surgem como os actores mais
presentes dentro da categoria desporto. Essencialmente, os
actores que se destacam nesta categoria sao jogadores (desig-
nadamente Cristiano Ronaldo), treinadores, seleccionadores
e arbitros de futebol.

» A terceira categoria de protagonistas presentes nos blocos in-
formativos da RTP1, da SIC e da TVI pertence a area ordem
interna, designadamente vitimas de acidentes, catdstrofes na-
turais ou crimes. A segunda subcategoria mais frequente diz
respeito a suspeitos de crimes e actos ilicitos.

» Os actores da area comunidade internacional estao particular-
mente bem representados no operador pablico nos dias da
amostra (10,9% na RTP2, 6,9% na RTP1), sendo no Jornal 2 a
segunda categoria de actores mais representada. Como subca-
tegoria autdnoma, representantes de Estado e de Governo es-
trangeiros surgem como os actores mais presentes dentro da
categoria comunidade internacional. O actor que mais se des-
taca nesta categoria € o presidente dos EUA, Barack Obama.

» Os actores da drea sociedade estdao mais representados nos

%

RTP 1 RTP 2 SIC

Politica Nacional 24,5 28,0 20,3 26,0 24,4
Desporto 12,3 2,8 1,1 13,9 10,4
Ordem Interna 8,3 6,3 9.3 8,0 8,1
Comunidade Internacional 6,9 10,9 5,1 4,7 6,6
Sociedade 6,3 32 7,2 7,5 6,2
Sistema Judicial 6,0 56 6,6 59 6,1
Economia, Financas e Negdcios 6,7 4k 6,0 5,6 57
Cultura 3,7 9,7 35 2,8 4,7
Salide e Accao Social 5,2 38 2,9 3,4 38
Relagdes Laborais 35 3,7 3,0 4,7 37
Comunidade Europeia 1,9 2,0 1,6 1,2 1,6
Ciéncia e Tecnologia 1,0 1,3 1,0 1,2 11
Crenca e Religido 14 1,1 0,7 1,1 1,0
Educacdo 0,9 0,7 1,0 1,0 0,9
Defesa 1,3 0,7 0,4 0,8 0,8
Urbanismo 0,6 0,5 0,9 1,0 0,8
Comunicagdo 0,6 0,5 0,7 0,8 0,7
Ambiente 0,2 0,4 0,5 0,7 0,5
Grupos Minoritérios 0,3 - 0,3 0,3 0,3
Populacao 0,3 0,2 0,1 0,2 0,2
Actores no Identificaveis 8,0 14,2 17,8 9.3 12,5
Total 100 (1.287)

Nota: total de pecas emitidas e analisadas nos quatro blocos informativos = 5037, RTP1 = 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Nimero de pegas com actores ndo identificdveis nos blocos
informativos da RTP1, RTP2, SIC e TVI = 629. Total em percentagem e niimeros absolutos. A categoria protagonistas refere-se ao individuo cujas declaracdes sao essenciais a construgdo da
noticia e cuja centralidade enquanto protagonista na pega noticiosa é visivel. Os protagonistas séo tratados a dois niveis: um nivel macro (grandes grupos) e um nivel micro (especificacdo dos

protagonistas).
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operadores privados nos dias da amostra (7,5% na TVI, 7,2%
na SIC). Como subcategorias auténomas, cidadaos comuns
adultos e familiares surgem como os actores mais presentes
dentro da categoria sociedade.

» Os actores da area sistema judicial estao bem representados
nos quatro servicos de programas nos dias da amostra (6,6%
na SIC, 6% na RTP1, 5,9% na TVl e 5,6 na RTP2). Como sub-
categoria auténoma, envolviclos em processos judiciais surgem
como os actores mais presentes dentro da categoria sistema
judicial. Entre os actores que mais se destacam nesta catego-
ria surgem, a titulo de exemplo, Charles Smith, Manuel Go-
dinho e Armando Vara. O procurador-geral da Republica é
também um dos actores na érea judicial.

» Os actores da érea relagoes laborais estao pouco representa-
dos nos quatro servicos de programas nos dias da amostra
(4,7% na TVI, 3,7% na RTP2, 3,5% na RTP1 e 3% na SIC).
Como subcategoria auténoma, trabalhadores/desempregados
€ a mais representada, em particular centrada nos desempre-
gados ou nos trabalhadores em vias de despedimento na se-
quéncia do encerramento de empresas dada a crise econé-
mica. Os representantes sindicais surgem como a segunda sub-
categoria de actores mais presente dentro da categoria rela-
coes laborais. Entre os actores com mais visibilidade nesta ca-
tegoria surgem, a titulo de exemplo, Carvalho da Silva da
CCTP, Proenca de Carvalho da UGT, Mario Nogueira da FEN-
PROF, Ana Avoila da Frente Comum de Sindicatos da Admi-
nistracao Publica, Bettencourt Picanco do Sindicato dos Qua-
dros Técnicos do Estado, entre outros.

» Os actores da érea crenga e religido estao fracamente represen-
tados nos quatro noticidrios nos dias da amostra (1,4% na RTP1,
1,1% na RTP2 e TVl e 0,7% na SIC). Como subcategoria auté-
noma, lideres religiosos surgem como os actores mais presen-
tes dentro da categoria crenca e religido. Entre os actores que
mais se destacam nesta categoria surge o Papa Bento XVI.

» Os actores da drea populagao sao meramente residuais nos
quatro noticidrios nos dias da amostra (0,3% na RTP1, 0,2%
na TVl e RTP2 e 0,1% na SIC). Como subcategoria auténoma,
representantes/membros de comunidades ou associacées de
imigrantes e descendentes surgem como os actores mais pre-
sentes dentro da categoria populagao.

» Os actores da drea grupos minoritdrios sdio meramente residuais
em trés servicos de programas (0,3 % na TVI, SIC e RTP1), e ine-
xistentes no Jornal 2 da RTP2 nos dias da amostra. As subcate-
gorias auténomas mais referidas sao: cidadaos portadores de de-
ficiéncia (a titulo de exemplo, “criancas surdas”, “paraplégicos”
e com paralisia cerebral). Entre os actores que se destacam como
segunda subcategoria mais frequentada, representantes ou mem-
bros de comunidades ou associacoes de minorias sexuais, en-
contram-se, a titulo exemplificativo, um casal de namoradas, um
representante da llga Portugal e outro da Opus gay.

Nota explicativa: na analise de actores apresentada, sdo analisados todos
os actores politicos presentes nas 5037 pecas emitidas nos quatro blocos
informativos no periodo da amostra.

Considerando apenas os protagonistas politicos nacionais apre-
sentados na figura 34:

As categorias de protagonistas politicos mais consultadas nos qua-
tro servigos de programas sao secretdrios-gerais e presiclentes dos
partidos, ministros, cabecas de lista e primeiro-ministro, assim
distribuidos:
» Secretdrios-gerais e presidentes dos partidos na categoria de

protagonistas:

32,2% na RTP2.

30,9% na RTP1.

25,4% na TVI.

21,8% na SIC.

Entre estes destacam-se: Paulo Portas do CDS, seguido por

Manuela Ferreira Leite do PSD, Jer6nimo de Sousa do PCP e

Francisco Louga do BE. S6 depois surge José Sdcrates, apre-

sentado na qualidade de lider do PS.
» Ministros na categoria de protagonistas:

19,5% na SIC.

16,1% na TVI.

15,4% na RTP2.

14,1% na RTP1.
» Primeiro-ministro na categoria de protagonista:

11,7% na SIC.

11,5% na RTP1.

11% na RTP2.

10,7% na TVL.
Considerando a agregacao das categorias de protagonistas que
representam o Governo nacional (primeiro-ministro, ministros
e secretdrios de Estado), obtém-se os seguintes dados:

32,9% na SIC.

29,8% na TVI.

27,8% na RTP2.

27,2% na RTP1.
Considerando a agregacdo das categorias de protagonistas que
representam os partidos politicos (secretdrios-gerais e presiden-
tes dos particlos, cabecas de lista, deputados e lideres parlamenta-
res, militantes e membros politico-partidarios, notaveis e historicos
dos particlos, membros das listas/mandatdrios das candidaturas, di-
rigentes partidarios locais, distritais e regionais e porta-vozes de
partidos politicos) obtém-se os seguintes dados:

56,4% na RTP2.

54,2% na RTP1.

47,5% na TVI.

46,2% na SIC.
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Fig. 34 — Actores da area politica nacional, por servico de programas

%

RTP 1 RTP 2 SIC

Secretarios-gerais e Presidentes dos Partidos 30,9 32,2 21,8 25,4 27,5
Ministros 14,1 15,4 19,5 16,1 16,3
Cabeca de Lista 12,5 10,6 15,1 11,0 12,3
Primeiro-ministro 11,5 11,0 11,7 10,7 11,2
Deputados e Lideres Parlamentares 7,6 7,5 50 8,4 7.2
Presidente da Republica 7,2 8,6 6,4 6,3 7.1

Notdveis e Histéricos do Partido 1,6 4,5 2,0 0,9 2,2
Secretarios de Estado 1,6 1,4 1,7 3,0 2,0
Governo e/ou Partido do Governo + Partido(s) da Oposicdo 2,6 1,7 1,7 1,2 1,8
Presidentes de Autarquias 2,0 0,7 2,3 2,1 18
Ex-Membros do Governo Nacional 1,0 0,7 2,0 3,0 1,7
Representantes dos Restantes Organismos Publicos 1,6 1,7 1,0 18 1,5
Militantes e Membraos Politico-Partidarios 1,6 1,0 1,0 0,9 1,1

Representantes do Organismos de Regulagdo/Fiscalizacdo 0,7 - 1,0 0,9 0,7
Ex-Primeiros-ministros 0,3 0,7 0,7 0,3 0,5
Presidente do Governo Regional da RAM 0,3 0,3 0,3 0,9 0,5
Outros Representantes de Autarquias - 0,3 1,0 0,6 0,5
Ex-Presidente da Republica 0,3 0,3 0,3 0,6 0,4
Presidente da Assembleia da Republica 0,3 - 0,7 0,6 0,4
Politicos Independentes 0,7 0,0 0,7 0,3 0,4
Membros das Listas/Mandatarios das Candidaturas - 0,3 1,0 0,3 0,4
Presidentes/Representantes de Associagdes de Municipios 0,3 - - 12 0,4
Governadores Civis 0,3 - 0,3 0,6 0,3
Porta-vozes de Partidos Politicos 0,0 0,3 0,0 0,3 0,2
Vérios Partidos Politicos da Oposicao - 0,0 0,3 0,3 0,2
Secretarios-gerais e Presidentes dos Partidos Regionais - - 0,3 0,3 0,2
Dirigentes Partidarios Locais, Distritais e Regionais - - 0,3 0,3 0,2
Militantes e Membraos Politico-partidrios Regionais - - 0,3 0,3 0,2
Porta-vozes do Governo Nacional 0,0 - - 0,3 0,1

Presidente do Governo Regional da RAA - - 0,3 - 0,1

Governo e/ou Partido do Governo + Partido(s) da Oposicdo da RAM - - - (] 3 l] 1

Outros Actores da Politica Nacional

T T T e T

Nota: total de pegas emitidas e analisadas nos quatro blocos informativos = 5037, RTP1 = 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Nimero de pecas com protagonistas da area politica

nacional nos blocos informativos da RTP1, RTP2, SIC e TVI = 1232. Valores em percentagem.

Considerando apenas a pertenca politico-particaria dos principais

actores nos dias da amostra analisada constante da figura 35:

» Entre os protagonistas que surgem associados a uma determi-
nada pertenga politico-partidaria, predominam os membros
do Governo nos quatro blocos informativos, com representa-
tividade aproximada no Jornal da Noite da SIC e no Jornal Na-
cional da TVI (37,5% e 35,3%), seguidos pelo Jornal 2 da RTP2
e pelo Telejornal da RTP1 (31,3% e 31%).

» Os protagonistas do PSD representam a segunda categoria
mais frequentada nos quatro blocos informativos, com maior
incidéncia no Jornal 2 da RTP2 (15,4%), seguido de perto pelo
Jornal Nacional da TVI (14,7%) e pelo Jornal da Noite da SIC
(14,6%), e s6 depois pelo Telejornal da RTP1 (13,1%).

» Os protagonistas do PS representam a terceira categoria mais
frequentada em trés dos quatro blocos informativos, porque
no Jornal 2 obtém o mesmo peso que a categoria anterior
(15,4%): 14,2% no Jornal da Noite da SIC, 12,7% no Telejor-
nal da RTP1 e 10,5% no Jornal Nacional da TVI.

» Os protagonistas do CDS/PP representam a terceira categoria
mais frequentada no Jornal Nacional da TVI (10,5%) e no Jor-
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nal 2 da RTP2 (9,7%), e a quarta categoria mais frequentada no
Jornal da Noite da SIC (8%) e no Telejornal da RTP1 (10,8%).
Os protagonistas do PCP/CDU representam a quarta categoria
mais frequentada no Jornal Nacional da TVI (8,7%) e no Jornal
2 da RTP2 (8,5%), e a quinta categoria mais frequentada no
Jornal da Noite da SIC (4,6%) e no Telejornal da RTP1 (9%).
Os protagonistas do BE sao menos representados no Jornal
da Noite da SIC (4,2%) e no Jornal Nacional da TVI (5,9%).
Na RTP1 e RTP2, o BE é a quinta e quarta categoria mais
frequentada (9% e 8,5, respectivamente), em igualdade com
a CDU.

Entre os protagonistas com representacao parlamentar, os do
PEV sdo os menos presentes na amostra. O Telejornal da RTP1
tem duas pecas e o Jornal 2 da RTP2 tem uma Gnica pega com
um protagonista pertencente ao PEV. O Jornal da Noite da
SIC e o Jornal Nacional da TVI, nos dias da amostra, nao tém
protagonistas do PEV.

O Telejornal da RTP1 tem duas pegas com protagonistas per-
tencentes a partidos extraparlamentares nos dias da amostra,
0 MMS e o POUS. O Jornal 2 da RTP2 tem cinco pegas com
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Fig. 35 — Pertenca politico-partiddria dos principais actores politicos nacionais, por servico de programas

%

Pertenca politico-partidaria dos actores politicos nacionais Jornal 2 -
RTP 1 RTP 2 SIC

Governo 31,0 31,3 37,5 353 338
PPD/PSD 131 15,4 14,6 14,7 14,4

PS 12,7 15,4 14,2 10,5 13,1
CDS-PP 10,8 9,7 8,0 10,5 9.8
PCP/CDU 9,0 8,5 4,6 8,7 7,7

BE 9,0 8,5 4,2 59 6,9
Governo Regional da Madeira 0,4 0,4 0,4 1,4 0,7

POUS 0,4 0,8 0,4 0,3 0,5

MMS 0,4 0,4 0,8 0,3 0,5

MEP - 0,4 11 - 0,4

PEV 0,7 0,4 - - 0,3

PPM - 0,4 0,4 - 0,2
PCTP/MRPP - - 0,4 0,3 0,2

PNR - - 0,4 0,3 0,2
Governo Regional dos Acores - - 0,4 - 0,1

PND - - 0,4 - 0,1

Vérios Partidos Politicos 12,7 8,5 12,3 11,5 11,3

Tl

Nota: total de pegas emitidas e analisadas nos quatro blocos informativos = 5037, RTP1 = 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Niimero de pecas com pertenca politico-partiddria identificada
dos protagonistas politicos nacionais =1074, RTP1 = 268, RTP2 = 259, SIC = 261, TVI = 286. Valores em percentagem. A pertenca politico-partiddria do principal actor apenas é registada
em caso de ser explicitamente referida na peca em causa ou quando se trata de actores das categorias que se enquadram no espectro politico-partidario: ex-Presidente da Reptblica;
primeiro-ministro; ex-primeiros-ministros, ministros; secretdrios de Estado; representantes de organizacdes da UE; lideres partiddrios; deputados; candidatos, militantes e membros politico-

-partiddrios.

protagonistas pertencentes a partidos extraparlamentares nos
dias da amostra, 0 MMS, o POUS, o PPM e o MEP. O Jornal
da Noite da SIC tem dez pegas com protagonistas pertencen-
tes a partidos extraparlamentares nos dias da amostra, o PND,
0 PPM, o PCTP/MRPP, o PNR, o MEP, 0 MMS e o POUS. O
Jornal Nacional da TVI tem quatro pecas com protagonistas
do PCTP/MRPP, PNR, POUS e MMS.

Considerando os valores agregados da pertenca politico-par-
tidaria dos principais actores nos dias da amostra analisada:

(Nota: estes dados nao sao susceptiveis de comparagao com os
dados do Relatério do pluralismo politico-partidario no servigo
publico, uma vez que estes abrangem apenas os actores princi-
pais de cada pega, e nao todos os actores politico-partiddrios
presentes em cada peca).

Os valores relativos ao Governo+PS agregados:
51,7% na SIC.
43,7% na RTP1.
45,8% na TVI.
46,7% na RTP2.

Os valores relativos a oposicao parlamentar em conjunto:
42,6% na RTPT.
42,5% na RTP2.
39,8% na TVI.
31,4% na SIC.

Os valores relativos a oposicao extra-parlamentar em conjunto:
3,9% na SIC.
2% na RTP2.
1,2% na TVI.
0,8% na RTP1.

A figura 36 descreve a varidvel qualidade em que intervém os
principais actores identificados nas pegas.

Esta varidvel agrega as categorias protagonista (quem fala e
de quem se fala) e destinatario/alvo (alvo da critica de tercei-
ros).

Na categoria protagonista inclui-se o interveniente, pessoa que,
na pega, ndo é alvo de critica ou contestacao de terceiros.

Na categoria destinatario/alvo, inclui-se o interveniente, pessoa
que, na pega, é alvo de critica ou contestacao de terceiros.

Considerando a qualidade em que intervém o principal actor,
segundo a sua pertenca politico-partiddria nos dias da amostra
analisada:

Observa-se que, independentemente da sua pertenca politico-
-partiddria, os principais actores das pecas intervém sobretudo
na qualidade de protagonistas directos ou indirectos, isto é, in-
tervindo mediante emissao do discurso do préprio ou através da
descrigdo das suas accoes ou declaracoes.
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Telejornal - RTP 1

Pertenca politico-partidaria

Jornal 2 - RTP 2

Fig. 36 — Qualidade em que intervém os principais actores segundo a sua pertenca politico-partiddria, por servico de programas

%

Jornalda Noite -Sic____ IR IEEL RN TR

principal actor Protagoni Destinatario . Destinatario . Destinatario h Destinatario
gonista ou Alvo Protagonista ou Alvo Protagonista ou Alvo Protagonista ou Alvo
Governo 67,5 32,5 75,3 24,7 66,3 337 58,4 41,6
Governo Regional dos Acores - - - - 100 - - -
Governo Regional da Madeira 100 - 100 - - 100 100 -
PS 91,9 8,1 95,5 4,5 81,6 18,4 85,7 14,3
PPD/PSD 80,6 19,4 87,8 12,2 84,6 15,4 79,1 20,9
PCP/CDU 100 - 95,7 4,3 100 - 96,2 38
CDS-PP 86,2 13,8 88 12 95,2 48 96,7 33
BE 91,7 8,3 90,9 9,1 100 - 94,1 5,9
PEV 100 - 100 - - - - -
PND - - - - 100 - - -
PPM - - 100 - 100 - - -
PCTP/MRPP - - - - 100 - 100 -
PNR - - - - 100 - 100 -
POUS 100 - 100 - 100 - 100 -
MMS 100 - 100 - 100 - 100 -
MEP - - 100 - 100 - - -
Vérios Partidos Politicos 79,4 20,6 68,2% 31,8 81,3 18,8 72,7 27,3
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Nota: total de pecas emitidas e analisadas nos quatro blocos informativos = 5037, RTP1 = 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Nimero de pecas com pertenga politico-partiddria identificada =
1095, RTP1 =273, RTP2 = 265, SIC = 264, TVI = 293. Valores em percentagem. A pertenca politico-partiddria do principal actor apenas é registada em caso de ser explicitamente referida na peca em
causa ou quando se trata de actores das categorias que se enquadram no espectro politico-partidério: Ex-Presidente da Repdblica; Primeiro-ministro; ex-primeiros-ministros, ministros; secretdrios
de Estado; representantes de organizagdes da UE; lideres partiddrios; deputados; candidatos; militantes e membros politico-partiddrios.

Nas pegas, em que estes actores sao também alvo/destinatarios
do discurso critico de terceiros, os membros do Governo surgem
mais frequentemente como alvo/destinatdrios de critica na TVI
(41,6% das pecas), seguindo-se na SIC (em 33,7% das pegas), na
RTP1 (em 32,5% das pegas) e na RTP2 (em 24,7% das pegas).

O PSD é destinatario/alvo de critica em 20,9% das pegas em que
surge na TVI, 19,4% na RTP1, 15,4% na SIC e 12,2% na RTP2.

O PS é destinatdrio/alvo de critica em 18,4% das pegas em que
surge na SIC, 14,3% na TVI, 8,1% na RTP1 e 4,5% na RTP2.

O CDS é destinatario/alvo de critica em 13,8% das pegas em
que surge na RTP1, 12% na RTP2, 4,8% na SIC e 3,3% na TVI.

O PCP ¢é apenas destinatdrio/alvo de critica na RTP2 e na TVI, em
4,3% e 3,8% das pegas em que estd presente, respectivamente.

O BE nao é destinatdrio/alvo de critica na SIC e é destinatdrio/

alvo de critica em 9,1% das pegas em que surge na RTP2, 8,3%
na RTP1 e 5,9% na TVI.

Quando, na mesma peca, intervém representantes dos varios
partidos politicos (deputados, militantes, etc.) a propésito de uma
mesma questdo, estes também surgem maioritariamente na qua-
lidade de protagonistas. Sdo alvo/destinatarios do discurso cri-
tico de terceiros em 20,6% das pecas em que surgem na RTP1,
em 31,8% da RTP2, em 18,8% da SIC e em 27,3% na TVI.

(Nota: a tabela anterior descreve a varidvel qualidade em que in-
tervém o primeiro-ministro José Sécrates enquanto principal actor
da peca. Agrega todas as pecas em que o cidadao José Socrates
é identificado pelos operadores como primeiro-ministro, secretd-
rio-geral do PS, ou cabeca de lista pelo PS as Legislativas).

Verifica-se, através dos dados apresentados na figura 37, que o
primeiro-ministro aparece na maior parte das pecas na quali-
dade de quem fala (48,9%), ou seja, presta declarages em dis-

Fig. 37 — Qualidade em que intervém o primeiro-ministro enquanto principal actor, por servico de programas

%
Qualidade em que surge o primeiro-ministro Jornal 2 -
RTP 1 RTP 2 SIC
Quem fala na peca 57,4 53,2 40,4 44,7 48,9
De quem se fala na peca 12,8 23,4 23,4 10,6 17,6
Simultaneamente protagonista e alvo 23,4 19,1 25,5 23,4 229
Destinatario ou alvo da peca 10,6 21,3 10,6

Total

6,4 4,3
100,0 (47) 100,0 (47)

100,0 (47) 100,0 (47) 100,0 (188)

Nota: total de pecas emitidas e analisadas nos quatro blocos informativos = 5037, RTP1 = 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Nimero de pecas em que o primeiro-ministro José Socrates
¢ identificado como protagonista com maior visibilidade na peca = 188, 47 em cada bloco informativo. Valores em percentagem.
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curso directo nos quatro servigos de programas, mas mais fre-
quentemente na RTPT e RTP2.

Surge também na dupla qualidade de protagonista e alvo em
22,9% das pecas, o que significa que o contraditério politico é
feito dentro da mesma noticia, em particular na SIC.

Surge na qualidade de destinatdrio ou alvo de critica de tercei-
ros, em 10,6% das pegas do conjunto dos noticidrios. O Jornal
Nacional da TVI apresenta quase o dobro de pegas em que este
actor é apenas visado como alvo do que o Jornal da Noite da
SIC (em 21,3% das pecas da TVI em que é noticia). Na RTP1 e
na RTP2, este actor é apenas alvo em 6,4% e 4,3% das pecas,
respectivamente.

Quando agregadas as duas categorias em que este actor € visado
(simultaneamente protagonista e alvo + destinatario ou alvo da
peca), observa-se que o Jornal Nacional da TVI apresenta a maior
percentagem de pecas nesta situagao, 44,7%, seguido pelo Jor-
nal da Noite da SIC com 36,1%, pela RTP2 com 23,4% e pela
RTP1 com 29,8%).

Fig. 38 — Nacionalidade dos principais actores, por servico de programas
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Nota: total de pegas emitidas e analisadas nos quatro blocos informativos = 5037,
RTP1= 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Total de casos com protagonistas
identificaveis = 4408. Valores em percentagem.

» Segundo a figura 38, a grande maioria dos actores das pegas
televisivas sdo nacionais (70,6%) e apenas 22,1% sao interna-
cionais (geralmente, associados as areas comunidadle interna-
cional, ordem interna ou desporto), 1,9% das pegas tém pro-
tagonistas nacionais e internacionais e em 5,4% das pegas nao
é possivel identificar a proveniéncia dos actores.

» ARTP2 tem a maior percentagem de actores internacionais e
a TVl tem a menor.

» ATVItem a maior percentagem de actores nacionais e a RTP2
a menor.

» Cenericamente, os servicos de programas do operador pu-
blico apresentam um perfil mais internacional, em particular
a RTP2.

Fig. 39 — Género dos principais actores, por servico de programas
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Nota: total de pecas emitidas e analisadas nos quatro blocos informativos = 5037,
RTP1 = 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Total de casos com protagonistas
identificaveis = 4408. Valores em percentagem. A categoria ambos os géneros agrega

actores masculinos e femininos que surgem nas pecas em estatuto idéntico
(de acordo com as categorias de protagonistas previamente definidas).

» De acordo com a figura 39, a grande maioria dos protagonis-
tas dos noticiarios é do género masculino, tendéncia ligeira-
mente mais acentuada no Jornal Nacional da TVI.

» As pegas em que surgem protagonistas de ambos os géneros,
masculino e feminino, apresentam valores aproximados aos
das pegas onde os protagonistas sao unicamente do género
feminino.

» Apesar da diferenca ser diminuta, o Jornal da Noite da SIC
apresentou mais pecas com mulheres no papel de protago-
nistas.

» Distribuindo equitativamente os valores percentuais da cate-
goria ambos os géneros pelas outras duas categorias, a dife-
renca entre o género masculino e o género feminino é de 60,5
pontos percentuais na TVI, 58,8 pontos percentuais na RTP1
e na RTP2 e 57,3 pontos percentuais na SIC.

Esta variavel identifica todos os casos em que o assunto ou ideia
abordada ou desenvolvida na peca inclui questées criticas a ac-
tividacle ou politica desenvolvida pelo Governo nacional e seus
representantes, quer centrada no discurso de terceiros, quer no
discurso do operador.
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Fig. 40 — Pecas com critica ou contestacdo ao Governo ou @ acgéo governativa,
por servico de programas
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Nota: total de pecas emitidas e analisadas nos quatro blocos informativos = 5037,
RTP1 = 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Valores em percentagem.

Na figura 40 é analisada a variavel critica ou contestagao a accao
governativa. O total abrangido nesta analise refere-se a contabi-
lizagdo de todas as pegas da amostra.

Na grande maioria das pegas da amostra ndo € feita qualquer
referéncia ao Governo ou a acgao governativa, nem positiva nem
negativa, pelo que esta varidvel ndo se aplica.

Em 16,5% do total de pecas da TVI, em 13,8% das da RTP2,
em 12,3% das da RTP1, e em 10,5% das da SIC, existe critica
ao Governo nacional ou seus representantes.

Temas das pecas que incluem critica a ac¢do governativa

Fig. 41 — Temas das pecas com critica ou contestacdo ao Governo ou d acgdo governativa, por servico de programas

Em 17,7% do total de pecas da RTP2, em 15,5% do total de
pegas da RTP1, em 13,9% das da TVl e em 13,2% das da SIC,
nao existe critica ao Governo nacional ou seus representantes.

» Considerando apenas as pecas que incluem alguma critica ou
contestagao ao Governo ou a accao governativa, apresenta-
das na figura 41, verifica-se que estas ndo se circunscrevem
apenas as pecas sobre politica nacional, que naturalmente
estdo em maioria, mas também a diversos outros temas, em
particular os relacionados com relagoes laborais, sistema judli-
cial, economia, financas e negdcios e ordem interna. A mesma
tendéncia se observa no que respeita aos protagonistas das
pecas com critica ao Governo, onde predominam os actores
da drea politica nacional, em particular os secretarios-gerais
dos partidos da oposigao e, por outro lado, os ministros e pri-
meiro-ministro, denotando o contraditério politico.

» No que se refere a presenca de comentadores nos blocos in-
formativos, constante na figura 42, a sua intervencao nas pecas
analisadas nao foi particularmente relevante (65 em 5037
pegas), embora a TVI tenha o maior nlimero de pegas comen-
tadas (36), incrementado pela presenga de trés comentadlores
residentes. O tema mais comentado na TVI, RTP2 e SIC é po-
litica nacional.

» ATVI é o servigo de programas que mais diversifica os temas
do comentdrio/opiniao, seguida da RTP2.

4. Modalidades de tratamento da informacao
» Na maioria das pecas nao se identificam interesses atendiveis,

pelo que este indicador ndo € aplicavel (72,5% do conjunto
dos noticiarios).

Jornal 2
RTP 2

Politica Nacional 82,2 80,6 67,5 71,2 74,9
RelacGes Laborais 4,6 4,9 78 8,5 6,6
Sistema Judicial 39 35 9.1 6,6 59
Economia, Finangas e Negdcios 33 35 58 38 4,1
Ordem Interna 2,6 35 39 1,4 2,7
Educacao 2,0 2,1 32 1,9 2,3
Saude e Accdo Social 0,7 0,7 - 2,8 1,2
Urbanismo - - 0,6 1.4 0,6
Vida Social 0,7 0,7 0,6 0,5 0,6
Politica Europeia - - 0,6 0,5 0,3
Sociedade - 0,7 0,6 - 0,3
Defesa - - - 0,5 0,2
Comunicagdo - - - 0,5 0,2
Desporto

- - - 0,5 0,2
Total 100 (152) 100 (144) 100 (154) 100 (212) 100 (662)

Nota: total de pegas emitidas e analisadas nos cinco blocos informativos = 5037, RTP1 = 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Total de pegas que incluem critica & ac¢do governativa = 662.

Valores em percentagem.
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Fig. 42 — Temas objecto de comentdrio/opinido, por servico de programas
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Nota: total de pecas emitidas e analisadas nos quatro blocos informativos = 5037,
RTP1 = 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Nimeros de pecas com
comentdrio/opinido nos blocos informativos = 65. Valores em niimeros absolutos.

» Como se pode verificar pela figura 43, considerando, pois,
apenas as pegas em que se identificam interesses atendiveis,
observa-se que estas, tendencialmente, respeitam o principio
do contraditdrio.

Fig. 43 — Principio do contraditdrio, por servigo de programas
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Nota: total de pecas emitidas e analisadas nos cinco blocos informativos = 5037,
RTP1 = 1240, RTP2= 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. A variavel verifica se a peca
reflecte, ou nao, as diferentes posicdes relacionadas com o assunto tratado.

A peca tem contraditério quando sao ouvidos os interesses atendiveis dentro da
propria peca analisada ou em diferentes pecas do mesmo neticiario. Ndo tem
contraditério quando nao sao ouvidos os interesses atendiveis nem existe
referéncia a tentativa de os ouvir. A categoria ndo aplicdvel aplica-se quando
o relato de factos nao pressupde a consulta de diferentes perspectivas (por
exemplo, no caso do resultado de um jogo de futebol). Valores em percentagem.

» O Telejornal da RTP1, nos dias da amostra analisada, emitiu
a maior percentagem de pecas em que esse principio € res-
peitado, ou seja, com contraditorio.

» O Jornal da Noite da SIC, nos dias da amostra analisada, emi-
tiu a menor percentagem de pegas em que esse principio é
respeitado.

» De todos os operadores, o Jornal 2 da RTP2, nos dias da amos-
tra analisada, foi aquele que emitiu a maior percentagem de
pegas em que esse principio nao é respeitado, ou seja, pegas
sem contraditorio.

» As técnicas de ocultagao da identidade dos protagonistas nao
sao frequentemente utilizadas nas pecas da amostra por qual-
quer dos servigos de programas abrangidos na analise. Segundo
os dados apresentados na figura 44, quando utilizadas estao

Fig. 44 — Técnicas de ocultagdo da identidade dos protagonistas, por servigo de programas

Telejornal Jornal 2 Jornal da Noite
Distor¢do da imagem 3 9
Planos de detalhe do corpo e/ou objectos associados 6 2 6 5 19
Planos em penumbra/silhueta 1 - 2 1 4
Ocultacdo de camaras e/ou de dispositivos de gravacao de som - - - 1 1
Varias formas de ocultagdo 1 - 6 12
Outras técnicas de ocultagdo

_“““-_

Nota: total de pegas emitidas e analisadas nos quatro blocos informativos = 5037, RTP1 = 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Ntimero de casos com técnicas de ocultagdo nos blocos infor-
mativos da RTP1, RTP2, SIC e TVI =62. Valores em nimeros absolutos. Esta variavel procura identificar as técnicas utilizadas para proteccdo da identidade das fontes e/ou dos actores nessas
pecas, designadamente a distor¢do de imagem; o recurso a planos de detalhe do corpo e/ou objectos associados; de planos de penumbra/silhueta; de nomes ficticios; e, ainda, identificar a

ocultag@o de um mecanismo de gravagéo de som e/ou de cdmaras no local do acontecimento.
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Fig. 45 — Cobertura de acontecimentos planeados por terceiros, Este indicador identifica a percentagem de pegas baseadas em
por servigo de programas acontecimentos planeados que recebem cobertura jornalistica

70% por parte dos operadores.

60%
Os dados apurados na figura 45 permitem constatar que cerca
0,
Wk de 44,6% do total de pegas analisadas incide sobre acontecimen-

40% tos planeados pelas instituicbes que os protagonizam, apresen-

30% tando a RTP2 a maior percentagem de pegas nessas condigoes e

0% a SIC a menor.

10%
0%

Esta varidvel identifica os acontecimentos e as problematicas com cobertura
jornalistica continuada em 2009. Destacam-se ndo apenas pelo maior nd-
mero de pecas, mas também pela sua singularidade e continuidade na agen-
@  Telejornal - RTP1 @ Jomal da Noite - SIC da. 0 que estd em causa é aquilo que na linguagem jornalistica se chama

Jomal 2 - RTP2 ® Jomal Nacional - TVI “news hook” ou "new.s peg”. 0 operador utiliza-os como forma de cl.mmar a
atengdo para determinados assuntos, para que o telespectador seja capaz
Nota: total de pegas emitidas e analisadas nos quatro blocos informatives = 5037, de os reconhecer, criando um background de conhecimento, uma espécie de
RTP1= 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Na tipologia dos acontecimentos compromisso em que 0 dltimo é capaz de reconhecer os factos relatados,

considerada na andlise define-se como acantecimento planeado aquele que é L . . .
organizado por terceiros, seja o protagonista ou outros intervenientes nao presentes sem que o primeiro seja obrigado a relatar o acontecimento que esteve na

Sim Nao aplicavel/Nao identificavel

na peca e acontecimento ndo planeado, aquele cuja iniciativa pertence aos meios de sua origem. Sdo acontecimentos que geralmente ddo origem aquilo que em
comunicagao ou que resulta de situacdes ndo controladas pelos actores. linguagem jornalistica se denomina de “dossiers”, “casos’”
Valores em percentagem.

Inserem-se aqui ndo apenas as noticias que relatam os acontecimentos
ocorridos, mas também as referentes a posteriores desenvolvimentos,
como reacgdes e declaragdes publicas dos diversos intervenientes. Pelo
facto de se tratar de situagdes especificas e circunscritas temporalmente,
0 método amostral é menos eficaz, descrevendo, pois, tendéncias reportd-
veis apenas aos dias incluidos na amostra.

essencialmente ligadas a assuntos como crimes (assaltos), casos
de justica (“caso Esmeralda”) ou actividades policiais.

» As técnicas mais utilizadas sao distor¢ao de imagem (24 pegas),
planos de detalhe do corpo e/ou objectos associaclos (19 pegas)

e recurso a vdrias formas de ocultagao na mesma pega (12).

Fig. 46 — "Acontecimentos” da agenda informativa televisiva em 2009, por servico de programas
%

"Acontecimentos" da agenda 2009 Telejornal Jornal 2 Jornal da Noite Total
RTP 1 RTP 2 SIC

Gripe A 22,0 18,4 17,4 17,0 18,7
Freeport 13,9 15,3 14,6 16,6 15,0
BPN 9,0 12,1 8,0 14,9 10,8
Face Oculta 9.4 12,6 8,0 8,9 9,5
Transferéncia Cristiano Ronaldo 57 2,1 11,8 6,0 6,9
Conflito no Médio-Oriente 49 7.4 45 51 53
Cegueira no Hospital de Santa Maria 4,5 58 3,1 3,4 4,1
BPP 33 32 4,2 4,3 38
Avido Air France 37 1,1 4,5 3,0 32
Morte Michael Jackson 3,7 2,1 3,1 2,6 2,9
Derrocadas Praias de Albufeira 2,0 2,1 2,4 3,0 2,4
Casamento Homossexual 2,0 2,6 2,1 2,1 2,2
Testamento Vital 2,9 2,1 2,4 0,9 2,1
Empresa Qimonda 2,4 1,6 1,7 2,1 2,0
Alexandra "Menina Russa" 2,0 - 3,1 1,7 1,9
Escutas Telefénicas Belém 1,2 3,2 1,4 1,7 18
Maddie McCann 1,6 0,5 2,4 1,7 1,7
Casa Pia 1,2 1,6 1,7 1,7 1,6
Cimeira Ambiental Dinamarca 08 2,1 1,7 1,7 1,6
Cimeira G-20 2,4 2,6 0,7 0,4 1,5
BCP

1,2 1,6 0,7 1,3 1,1
Total 100(245) 100 (190) 100 (287) 100 (235) 100 (957)

Nota: total de pecas emitidas e analisadas nos quatro blocos informativos = 5037, RTP1 = 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Nuimero de casos associados a “Dossiers” nos blocos infor-
mativos da RTP1, RTP2, SIC e TVI = 957.
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Fig. 47 — Cobertura de Actos Eleitorais, por servico de programas

Acto Eleitoral

Telejornal Jornal 2
RTP 1 RTP 2

%

Jornal da Noite
=

EleicGes Legislativas Nacionais 44,1 41,9 47,6 40,9 43,7
Eleicdes Europeias (Nacional) 22,4 22,8 17,7 22,6 21,3
Eleicdes Autérquicas 22,4 16,2 23,1 219 21,0
Conjunto de EleicGes (Europeias/Autarquicas/Legislativas) 7,0 11,8 9.5 11,7 9.9
Eleicdes Internas dos Partidos 1,4 3,7 0,7 15 18
Eleicdes Legislativas Regionais (RAA) 2,1 1,5 0,7 0,7 1,2
Eleicdes Presidenciais (Candidatura Manuel Alegre) 0,7 1,5 0,7 0,7 0,9
Referendos (Municipal)

blocos informativos = 563. Valores em percentagem.

Entre os acontecimentos planeados da drea politica mais fre-
quentados estao, a titulo de exemplo, visitas internas de parti-
dos (em campanha, arruadas, etc.), conferéncias de imprensa,
debates parlamentares, outras actividades parlamentares, comi-
cios partidarios, entre outros.

A cobertura dos efeitos e desenvolvimentos da pandemia da Cripe
A, destacou-se como o “dossier” mais relevante no ano de 2009
(fig. 46), quer pela sua permanéncia em agenda por um longo pe-
riodo temporal, quer pela abrangéncia em termos de enfoque geo-
grdfico e temdtico, passando pelo enfoque politico, pelo laboral,
econémico, judicial e, naturalmente, pelo tema sadde e acgao so-
cial; quer ainda por incorporar recursos discursivos mais frequen-
tes no jornalismo, como a representagao da actualidade através de
entidades personalizadas (actores e fontes) e do seu potencial ex-
pressivo de um contexto social alargado.

Mereceram ainda destaque varios outros acontecimentos ou pro-
blematicas, estando os “dossiers” Freeport, BPN e Face Oculta
entre os mais frequentados nos dias analisados.

No que se refere a cobertura dos principais actos eleitorais (fig.47),
destaca-se, pelo volume de pegas, as elei¢oes legislativas nacio-
nais, em particular na SIC (47,6% do total de pegas sobre actos
eleitorais) e, com menor volume, na TVI (40,9%).

As eleicbes para o Parlamento Europeu sao mais frequentes na
RTP2 (22,8%) e menos na SIC (17,7%).

As eleicoes autdrquicas sao mais frequentes na SIC (23,1%) e
menos na RTP2 (16,2%).

Possuem ainda um peso relevante as pegas que conjugam elemen-
tos informativos sobre o conjunto dos actos eleitorais realizados
em 2009, designadamente relacionados com a calendarizagao e
efeitos de contaminacao das diversas eleicoes.

No que se refere a eleicoes internas dos partidos, destaca-se a
referente a lideranca do PSD (mais acentuada na RTP2).

- 0,7 - - 0,2
100 (143) 100 (136) 100 (147) 100 (137) 100 (563)

Nota: total de pecas emitidas e analisadas nos quatro blocos informativos = 5037, RTP1 = 1240, RTP2 = 1042, SIC = 1468, TVI = 1287. Niimero de pecas relacionadas com Actos Eleitorais nos

Em termos eleitorais, teve ainda lugar a eleicbes para a Assem-
bleia Legislativa Regional dos Acores, com maior relevo nos dois
servicos de programas do operador pblico.

Embora ndo se tenham realizado eleigoes presidenciais, deno-
ta-se ja a antecipacao das mesmas com pecas sobre eventuais
cendrios eleitorais e, fundamentalmente, sobre a possivel e pos-
teriormente confirmada candidatura de Manuel Alegre a Presi-
dente da Republica.

SINTESE CONCLUSIVA
Em termos gerais:

1. O contexto politico nacional foi marcado pelos actos eleitorais
e por congressos partiddrios. Na agenda parlamentar estiveram
ainda os designados “casos BPN, Freeport, Face Oculta e escutas
telefonicas em Belém”. Ao nivel dos temas ligados a sadide, desta-
cou-se a mediatizagao da Gripe A e o caso dos doentes oftalmo-
l6gicos do Hospital de Santa Maria. O ano foi ainda atravessado
pelos efeitos da crise financeira e econémica, designadamente ao
nivel laboral, em torno do aumento do desemprego e do encerra-
mento de empresas. Do ponto de vista da ordem interna, desta-
caram-se as derrocadas nas praias de Albufeira, e do ponto de vista
judicial, ainda o “caso Alexandra — menina russa”.

2. No contexto internacional, destacou-se 0 acompanhamento
do primeiro ano da presidéncia de Barack Obama, a continui-
dade da cobertura dos conflitos no Médio Oriente e da actividade
da politica europeia. A pandemia da Gripe A marcou também a
agenda internacional, a par, no plano cultural, da mediatizacdo
da vida e obra do cantor Michael Jackson na sequéncia do seu fa-

lecimento.

3. Aandlise comparativa dos quatro blocos informativos supracita-
dos permite identificar um conjunto de tendéncias e persisténcias,
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nomeadamente se comparados com os dados apurados em 2008.
Esses elementos sao resumidos a seguir, encontrando-se os dados
e os detalhes a que reportam expostos nos capitulos dedicados a
cada um dos operadores.

4. Em termos gerais, a analise mostra uma aproximacao das agen-
das jornalisticas dos quatro servigos de programas, patente na
seleccdo e hierarquizagao dos temas, protagonistas e fontes po-
[itico-partidldrias que sao objecto de cobertura no seu principal
bloco informativo, facto em parte justificado pela realizacao das
eleigbes europeias, legislativas e autarquicas em 2009. A politica
nacional destaca-se especialmente na RTP2 e na TVI.

5. Por outro lado, observa-se uma maior atengao do Telejornal
da RTP1 e do Jornal Nacional da TVI a cobertura da actividade
desportiva e a presenga dos seus protagonistas e fontes nas pegas
emitidas, enquanto o Jornal da Noite da SIC continua a desta-
car-se na mediatizagdo de questoes relacionadas com a segu-
ranca de pessoas e bens, isto €, a ordem interna.

6. Também a presenca mais frequente da informagdo interna-
cional no Jornal 2 e, em menor medida, no Telejornal da RTP1,
comparativamente aos blocos informativos dos operadores pri-
vados, constitui marca distintiva da informagao do operador pu-
blico, mais consistente na RTP2.

7. O Jornal 2 da RTP2 destaca-se igualmente dos restantes ser-
vicos de programas pela relevancia conferida a assuntos e pro-
tagonistas da area da cultura, essencialmente devido a rubrica

“cartaz”.

8. Transversal aos quatro servigos de programas esta também o
relevo conferido em 2009 a informacao econémica e financeira
devido as consequéncias da crise financeira e econémica e as in-

vestigagoes em torno da situacdo de alguns bancos nacionais.

9. Por outro lado, a duracdo mais reduzida do Jornal 2 da RTP2
e do Telejornal da RTP1 relativamente aos blocos informativos
dos operadores privados, aproxima o servico de programas pu-
blico dos modelos de televisao piblica europeus, nao obstante
a RTP1 estar ainda longe da maioria deles nesse indicador.

10. Nao é, contudo, nitida, a existéncia de uma “marca” dife-
renciadora do servico publico relativamente aos operadores pri-
vados. De facto, o mimetismo de agendas entre a RTP1, a SIC
e a TVl verifica-se também nas auséncias, patente, por exemplo,
na escassez de cobertura jornalistica de temas e protagonistas
que traduzam a diversidade cultural do pais, nomeadamente
grupos minoritdrios associados, em especial, & imigragao e as co-
munidades religiosas.
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11. Também a frequente omissao das fontes de informacao con-
sultadas nos blocos informativos do operador publico e dos pri-
vados, merece reparo pelo que significa de menor rigor confe-
rido & informagdo. No entanto, hd que salientar uma tendéncia
generalizada para o acréscimo da percentagem de fontes iden-
tificadas em 2009, face a 2007 e 2008. A esta tendéncia junta-
se 0 acréscimo de pegas que identificam fontes de informacao
mdltiplas e, pelo contrdrio, a diminuicao da percentagem de
pegas com fontes dnicas.

12. A omnipresenca do futebol (o assunto mais frequente na infor-
magao de trés dos quatro servigos de programas), com prejuizo da
cobertura de outras modalidades desportivas, deve ser assinalada.

13. Relativamente ao operador SIC, denota-se a importancia
conferida a temas da categoria ordem interna, abrangendo ques-
toes associadas a seguranga interna de pessoas e bens, nomea-
damente a crimes e violéncia e acidentes e catstrofes.

14. E, por outro lado, de salientar a maior atencdo conferida
este ano por ambos os operadores privados a cobertura da po-
litica nacional, em especial a actividade partidaria, na sequéncia
dos trés actos eleitorais, e a actividade governativa.

15. Ao nivel da diversidade geografica nacional, embora preva-
lecam, nos quatro servigos de programas, as pecas com enfoque
nacional nao especificado, a regiao da Grande Lisboa é predomi-
nante nos quatro servigos de programas, sendo igualmente comum
a presenca residual de pegas sobre temas ou protagonistas de re-
gides como o Alentejo, o Algarve e as Regides Auténomas.

16. No plano do contexto geografico internacional, o Jornal 2
da RTP2 destaca-se claramente, o que, decorrente dos assuntos
tratados, denota um perfil mais internacional deste servico de
programas. Nos vdrios servigos de programas destaca-se os pai-
ses da Uniao Europeia, bem como os Estados Unidos da Amé-
rica e o Brasil. O continente africano continua a ser pouco va-
lorizado, nomeadamente os PALOP.

Em particular:

17. O bloco informativo com menor duracao média e com a
menor duracdo média das noticias é o Jornal 2 da RTP2.

18. O bloco informativo com maior duracao média é o Jornal
da Noite da SIC e o bloco informativo com a maior duracao
média das noticias é o Jornal Nacional da TVI.

19. A duragdo média dos quatro blocos informativos é de 53
minutos e 52 segundos.
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20. A duracao média das noticias é de 1 minuto e 52 segundos.

21. Economia, finangas e negdcios, sistema judicial e saticle sao
temas de relevo transversal nos quatro servicos de programas,
justificado, respectivamente, pela crise financeira, pelos proces-
sos judiciais medidticos, como por exemplo “Face Oculta”, e
ainda pela pandemia da Cripe A.

22. A ordem interna e o desporto justificam também o nlimero
de aberturas, de promogoes (teaser) e de directos em todos os
servigos de programas, excepto na RTP2, que privilegia a poli-
tica internacional e a cultura.

23. Os quatro servigos de programas privilegiam os subtemas
acidentes e catdstrofes e crimes e violéncia na tematica ordem
interna. A SIC confere maior relevo a estes assuntos do que os
restantes operadores.

24. Em todos os servigos de programas, actividades/propostas
genéricas dos partidos politicos é o subtema mais frequente na
tematica politica nacional. ARTP1 e a RTP2 conferem maior re-
levo a este assunto do que a SIC ou a TVI.

25. Futebol (categoria do desporto) é o subtema mais frequente
na amostra total e, individualmente, na TVI, SIC e RTP1, a grande
distancia de outros subtemas do desporto, sendo o primeiro tam-
bém dentro desta categoria. A TVI confere maior relevo ao fu-
tebol do que a SIC ou a RTP1. No Jornal 2 da RTP2 esta cate-
goria esta pouco representada.

26. O tema relagées laborais é pouco saliente nos quatro servi-
cos de programas, sendo ligeiramente mais frequente enquanto
tema dominante na TVI e na RTP2 do que na RTP1 ou na SIC.
O subtema emprego/desemprego, o mais representado nesta ca-
tegoria, € mais saliente na TVI e menos na RTP1.

27. Ao nivel da diversidade geogréfica, embora grande parte das
noticias sobre o pafs ndo se refiram a uma regiao em particular,
a regiao da Grande Lisboa é a mais referida pelos quatro servi-
cos de programas, com valores aproximados, embora ligeira-
mente mais elevados na RTP2 e na RTP1. As restantes regioes
do Algarve e do Alentejo e as Regides Auténomas estao fraca-
mente representadas em todos os servigos de programas.

28. Quanto as pecas com enfoque internacional, salienta-se uma
maior presenca e diversidade desta area na informagdo do ope-
rador publico e em particular na RTP2. A presenca dos paises

africanos de expressao portuguesa, sendo residual na informa-
cao dos quatro servigos de programas, possui mais relevo na
RTP2 e RTP1 do que nos restantes.

29. A mediatizacao de questdes do ambito da Uniao Europeia
levou a uma concentracao dos operadores em pegas sobre pai-
ses europeus, destacando-se a TVl e a RTP1. O continente ame-
ricano destacou-se pela cobertura da actividade do presidente
Obama, em particular na RTP1.

30. As fontes oriundas da area politica, designadamente o Go-
verno nacional, sdo a principal fonte de informagao dos quatro
blocos informativos, tendéncia mais acentuada na SIC.

31. Na maioria das pecas que requerem uso do principio do con-
traditorio, isto é, em que se identificam interesses atendiveis, veri-
fica-se que os servicos de programas respeitam, tendencialmente, o
principio do contraditério. A RTP1, nos dias da amostra, emitiu a
maior percentagem de pecas com contraditério e a SIC a menor.

32. Nas pecas em que se identificam protagonistas das noticias,
a grande maioria dos casos nos quatro servigos de programas,
verifica-se uma tendéncia para conferir maior protagonismo aos
actores da érea politica nacional, ligeiramente mais acentuada
na RTP2, seguida da TVI.

33. Os protagonistas do desporto, a maioria do futebol, ocupam
o segundo lugar entre os protagonistas do Telejornal da RTP1,
do Jornal da Noite da SIC e do Jornal Nacional da TVI. No Jor-
nal 2 da RTP2 esta posicao é ocupada pelos protagonistas da
comunidade internacional.

34. Entre os protagonistas da categoria politica nacional, os se-
cretdrios-gerais e presidentes dos partidos estao entre os mais
presentes nos servicos de programas, com valores aproximados
e na seguinte sequéncia: RTP2, RTP1, TVl e SIC.

35. Os ministros e o primeiro-ministro estao também entre os
protagonistas da categoria politica nacional mais salientes, em
particular na SIC.

36. Em 2009, devido a realizagao de trés actos eleitorais, os pro-
tagonistas politicos da categoria cabega de lista estao particular-
mente bem representados.

37. Considerando apenas os protagonistas que surgem nas pe-
Gas associados a uma determinada pertenca politico-partiddria?,

2 Os dados relativos a RTP, constantes deste capitulo, ndo sdo susceptiveis de comparagao com os dados do Relatdrio de Avaliagdo do Pluralismo Politico-Partidario no Servico
Publico. Isto deve-se ao facto de os indicadores ndo serem absolutamente coincidentes. Acresce que as pegas incluidas neste Relatdrio ndo se cingem ao campo politico-par-

tidario, abrangendo outros actores para além de membros do Governo e dos partidos.
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predominam os membros do Governo nos quatro blocos infor-
mativos, com maior representatividade nos operadores privados
do que nos servigos de programas do operador publico.

38. Os protagonistas do PSD representam a segunda categoria mais
frequente nos quatro blocos informativos, com maior incidéncia no
Jornal 2 e menor no Telejornal, ambos do operador piblico.

39. Os protagonistas do PS estao mais representados no Jornal
2 da RTP2 e no Jornal da Noite da SIC.

40. Os protagonistas do CDS/PP estdao mais representados no
Jornal Nacional da TVI e no Telejornal da RTP1.

41. Os protagonistas do PCP/CDU estao mais representados no
Telejornal da RTP1 e no Jornal Nacional da TVI.

42. Os protagonistas do BE estao mais representados no Tele-
jornal da RTP1 e no Jornal 2 da RTP2.

43. Entre os protagonistas com representagao parlamentar, os
do PEV'sao os menos representados, com presenca residual nos
servigos de programas do operador piblico e inexistente nos pri-
vados, na amostra analisada.

44, Nos dias da amostra, a presenca de protagonistas pertencen-
tes a partidos extraparlamentares tiveram presenca residual nos
quatro servicos de programas, embora estejam mais presentes na
SIC, que também diversifica mais a representagao partidaria.
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Anexo |
Técnica de Amostragem

RTP1, RTP2, SIC e TVI - 2009
Definicao da Amostra dos Blocos Informativos das 20h00
da RTP1, SIC e TVI e das 22h00 da RTP2

A recolha de informacdo relativamente a uma populagao pode ser
efectuada de forma exaustiva ou numa fracgao da populagao.

A amostragem incide sobre uma fracgao da populagao estudada,
designada por amostra. A redugao de custos e a gestao do tempo
motivam a utilizacdo da amostragem no apuramento de resul-
tados.

A amostragem proporciona resultados aproximados e tem inte-
resse se, com base na informacdo recolhida na amostra, for pos-
sivel caracterizar a populacdo.

No presente documento, apresenta-se um plano de amostragem
para a monitorizacao de programas informativos nos servigos de
programas de Televisao.

Pretende-se recolher uma amostra representativa com as seguin-
tes caracteristicas:

» Erro de amostragem inferior a 5%.

» Crau de confianca associado de 95%.

TECNICA DE AMOSTRAGEM APLICADA
No presente caso, temos:

Universo ou Populagao: sao todos os blocos informativos de ho-
rario nobre na RTP1, RTP2, SIC e TVI no ano de 2009.

Amostra: é o subconjunto da populagdo obtido seleccionando
uma fraccao de blocos informativos.

O facto de ndo ser possivel analisar de forma exaustiva toda a
populagao, devido a limitagbes de recursos humanos e tempo,
sugere a utilizagao de técnicas de amostragem.

Considera-se plausivel a amostragem sistemdtica. A metodologia
a seguir é a que representamos de seguida:

1) DEFINICAO DO INTERVALO AMOSTRAL

Por coeréncia, este intervalo é igual ao inverso da proporcao da
amostra na populacao. Se a proporcao referida é (1/7), logo o
intervalo amostral sera 7. O objectivo sera analisar apenas um
dia por semana. O facto de se pretender analisar dias distintos
implica um intervalo amostral de 8.

2) CRIACAO DE UMA LISTA SEQUENCIAL
DOS ELEMENTOS DA POPULACAO

E possivel gerar N grupos com 7 elementos cada. Na realidade,

cada grupo serd uma semana.

Grupo1 — {1,2,3,4,5,6,7}
Grupo 2 — {7,8,9,10,11,12,13,14}
Grupo 3 — {15,16,17,18,19,20,21}

Crupo N — {[(N=1)x7]+1,IIN=1)x71+2,...,
[(IN=1)x7]+6,Nx7}

3) SELECGAQ ALEATGRIA
E DEFINICAO DA AMOSTRA

Seleccao aleatéria de um niimero entre 1 e 7, que serve tanto
para determinar o ponto de partida na lista sequencial, como
para indicar o primeiro elemento a integrar na amostra. Foi feita
a seleccao atribuindo probabilidades iguais a cada um dos ni-
meros. Foi extraido o nlmero correspondente a sexta-feira
(02/01/2009).

A este niimero soma-se sucessivamente o intervalo amostral, e os
elementos correspondentes as ordens dos niimeros obtidos (pro-
gressao aritmética de razao igual ao intervalo amostral) serdo os
outros elementos da amostra. Assim, a amostra serd constituida
pelas N unidades estatisticas a que correspondem os nimeros:
{2, 10, 18, 26, 34, 42, 50, 58, 66, 74, 82, 90, 98, 106, 114,
122,130,138, ...}
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O que corresponde a:
{sexta-feira (02-01-09); sabado (10-01-09);.....; segunda-feira
(28-12-09)}

A grande facilidade da amostragem sistematica consiste na ge-
ragao de apenas um ndmero aleatério de partida.

De seguida sao referidas duas abordagens: a primeira considera
os noticidrios como unidades de amostra, no segundo caso a
analise contempla as noticias.

A informacdo para um grau de confianga de 95% encontra-se
sintetizada nos quadros (1 e 2) e nos gréficos (1 e 2) seguintes.

Quadro 1 - Erro maximo da amostra relativo a 2009 — Noticiarios

Canais / Dias - Dias - Populaco Unidades EMA
Programas - Populagdo | - Amostra PUlac30 | 42 amostra

I 1.460 184 | 67564
RTP 2 365 46 365 46| 13527
365 46 365 L6 135267
i s 46 365 4 135267
™ 365 46 365 4 13,527

Fonte: Marktest / MediaMonitor / Telenews.

Quadro 2 — Erro méaximo da amostra relativo a 2009 — Noticias

Canais / Dias - Dias - Populacio Unidades EMA
Programas - Populagdo | - Amostra PUtaCE0 | 4 amostra

RTP1+RTP2+SIC+TVI 365 46361 | 5037 | 13001
365 46 10.868 1240 2,6196

RTP 2 365 46 8.264 1062 | 2,8383
365 46 13495 | 1468 | 24147
Wi s 46 11.734 1287 | 25777

Fonte: Marktest / MediaMonitor / Telenews.

Sabe-se que a formula de calculo do tamanho da amostra é:

Zi/zxpquN

:ezx(N—l)+z§ X pxq
%

Onde:

n = Dimensdo da amostra e = Erro de Amostragem

Zf% = Quadrado do valor da Distribuicio Normal padrao para
um grau de confianga (1-a)

p x q = Varidncia da Bernoulli N = Dimensao da Populacao

A partir desta férmula é possivel deduzir

o Erro Maximo da Amostra:

z2, xpxqxN
2 onxe’ x(N-1)+

:ezx(N—l)+Z%><p><q

+nxz%xp><q:z%xpquNc>

onxe’x(N-1)=z /><p><q><N nxz? ><p><q<:>e =
1

(an)xzj/2 xpxq |2
- nx(N-1)

(N—n)xzi/ xpxq
i)
nx (N -1)

Grafico 1 - Erro maximo de amostragem e a desagregacao
de dados — Noticiarios
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Gréfico 2 — Erro maximo de amostragem e a desagregacdo de dados — Noticias
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DESCRICAQ DAS VARIAVEIS ANALISADAS

Este ponto do Relatdrio contém a definicao dos indicadores/vari-
aveis utilizados na monitorizacao dos blocos informativos de ho-
rario nobre emitidos pelos quatro servigos de programas genera-
listas de sinal aberto. Esses indicadores sdo inscritos em bases de
dados com recurso ao programa SPSS. A cada indicador/variavel
corresponde uma subcategoria de resposta e a cada uma destas
corresponde um cédigo.

A base de dados criada para a monitorizagao dos blocos infor-
mativos esta organizada de modo a corresponder a seis grandes
dimensoes de andlise:

a) Caracterizacao

b) Tratamento e modalidades de mediatizacao

¢) Andlise tematica

d

e

) Andlise das fontes de informacao
) Andlise de actores
f) Incumprimento da legislacdo aplicavel

LISTAGEM DOS INDICADORES OU VARIAVEIS

A) INDICADORES DE CARACTERIZACAQ GERAL
Por caracterizacdo entende-se o conjunto de indicadores que
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permitem identificar e caracterizar a unidade de anélise em es-
tudo, bem como o bloco informativo em que se insere.

1. Codigo identificador
Definicao conceptual: esta variavel refere-se ao nimero de iden-

tificacao da respectiva unidade de analise (peca noticiosa).

2. Nome do programa e do canal
Definicido conceptual: esta variavel identifica o nome do bloco

informativo e do servico de programas de televisao a que cor-
responde a unidade de analise (pega noticiosa) em causa.

3. Data (aaaammdd)
Definicao conceptual: esta varidvel identifica a data completa

correspondente a edicao da publicagao que se encontra sob ana-
lise.

4, Duracao total do bloco informativo
Definicdo conceptual: esta varidvel identifica a duracao total do

bloco informativo onde se insere a unidade de andlise em es-
tudo.

5. Duracao exacta da peca
Definicao conceptual: esta varidvel identifica o tempo total de

duracao da unidade de andlise em estudo.

6. Titulo da peca
Definicdo conceptual: esta varidvel identifica, de forma sucinta,

o titulo da unidade de andlise em causa.
B) INDICADORES DA TEMATICA

7. Tematica dominante e secundaria
Definicdo conceptual: esta varidvel visa identificar o assunto,

acontecimento ou problematica preponderante que a peca
aborda ou desenvolve.

8. Existéncia de autopromocao
Definicido conceptual: esta varidvel identifica a existéncia de au-

topromogao numa pega noticiosa. Considera-se autopromogao
quando existe publicidade relativamente a produtos, servigos ou
programas do préprio operador de televisao.

9. Acontecimento planeado
Definicao conceptual: esta varidvel visa identificar se a peca é

construida no ambito de um acontecimento previamente agen-

dado por terceiros ou espontaneo.

C) INDICADORES DE TRATAMENTO E MODALIDADES
DE MEDIATIZACAO

10. Promocao

Definicao conceptual: esta varidvel identifica a existéncia de pro-
mocao (teaser) da unidade de andlise em estudo no alinhamento
do bloco informativo correspondente.

11. Posicao da peca no alinhamento
Definicido conceptual: esta varidvel identifica a localizacao da

unidade de andlise no alinhamento do bloco informativo corres-
pondente.

12. Registo jornalistico
Definicdo conceptual: identificagdo do modelo ou registo dis-

cursivo dominante da peca. Identifica se a pega tem como fi-
nalidade a informacao (sendo o seu contelido da responsabili-
dade do operador) ou a opinido (estando o seu contetido de-
pendente de actores manifestamente identificados como co-
mentadores).

13. Elementos opinativos presentes no discurso do operador
Definicao conceptual: esta varidvel identifica a existéncia de ele-

mentos opinativos no discurso do operador (representado pelo
pivo, pelo reporter, pelos elementos graficos/iconicos associados
ao pivo (bolacha) e pelos destaques gréficos — legendas com des-
taques sobre a peca).

14. Formato em directo
Definicao conceptual: esta varidvel identifica o formato tempo-

ral em que a unidade de andlise ¢ transmitida.

15. Contraditorio
Definicao conceptual: o preenchimento desta varidvel pressu-

poe a existéncia de uma critica ou acusagao. A légica dos “inte-
resses atendiveis” deve ser aplicada tendo em conta este critério
e a necessidade de contraditério e ndo o do principio do equi-
librio. Procura-se, assim, avaliar se o tema abordado na peca
pressupde que o operador reporte a posigao de quem faz a acu-
sagao/critica e de quem é acusado/criticado.

16. Enfoque da peca
Definicao conceptual: esta varidvel procura avaliar a relacao

entre o contetido da peca e o tipo de tratamento do assunto a
ela subjacente.

17. Enfoque geografico
Definicao conceptual: Identificacdo do alcance geogréfico, isto

é, 0 ambito geografico em que incide o enfoque da noticia. Con-
sidera-se que o assunto de determinada pega pode ser enqua-
drado como enfoque numa regiao do pais (regional), no pais
como um todo (nacional), num plano internacional, ou na com-
binagdo desses planos.
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18. Local da accdo em Portugal
Definicao conceptual: especificacao da regido de Portugal sobre

a qual incide o enfoque da noticia.

19. Local da ac¢do em pais estrangeiro
Definicao conceptual: especificacdo do pais estrangeiro sobre o

qual incide o enfoque da noticia.
D) INDICADORES DE ANALISE DE FONTES DE INFORMACAOQ

20. Fonte principal
Definicao conceptual: esta varidvel visa reconhecer e classificar

a pessoa, 0 grupo, a instituicdo e/ou o documento consultado(s)
e estruturante na construgao da peca. Fonte de informagao a
quem é atribuido o maior nimero de informagdes presentes no
contelido da pega, consultada e normalmente referida na aber-
tura.

21. Fonte documental
Definicao conceptual: esta varidvel identifica se a fonte de in-

formagao referida é proveniente de um documento.

22. Numero de fontes de informac&o dentro da peca
Definicdo conceptual: esta varidvel regista, do ponto de vista

quantitativo, o nimero de fontes de informacao consultadas na
peca.

23. Concordancia das fontes de informacao
Definicao conceptual: esta varidvel identifica as diferentes posi-

goes — consonantes ou dissonantes — manifestadas pelas diversas
fontes que intervém numa determinada pega.

E) INDICADORES DE ANALISE DE ACTORES

24, Especialistas/comentadores (varidvel aberta)
Definicao conceptual: esta varidvel identifica o0 nome dos indi-

viduos de qualquer ambito profissional que comentam factos ou

acontecimentos em causa no bloco informativo em estudo.

25. Principal actor
Definicao conceptual: esta varidvel visa reconhecer e classificar

a personalidade ou grupo de pessoas identificados de forma ma-
nifesta como protagonistas da pega, ou seja, aquele que parti-
cipa de forma preponderante no surgimento e/ou na evolugao
do acontecimento, de acordo com a construgao da pega.

26. Nacionalidade do principal actor
Definicao conceptual: esta varidvel identifica a nacionalidade do

principal actor, ou seja, trata-se de perceber se é um actor na-

cional ou internacional.

27. Género do principal actor

Definicao conceptual: esta variavel identifica o género do prin-
cipal actor (masculino ou feminino).

28. Pertenca politico-partidaria do principal actor
Definicao conceptual: esta variavel identifica o partido politico

do principal actor apenas em caso de o mesmo ser identificado
explicitamente como ligado a um determinado partido.

29. Qualidade em que aparece o principal actor
Definicao conceptual: esta varidvel visa identificar a qualidade/

modo de intervengao na qual o principal actor aparece na peca.
F) OUTROS INDICADORES

30. Adverténcia prévia dos profissionais de televisao
Definicao conceptual: esta varidvel permite identificar toda e

qualquer adverténcia prévia formal por parte do pivd ou outro
profissional do canal em causa, incluindo sinalética, relativa a
natureza do contetido das imagens ou discursos apresentados.

31. Técnicas de ocultacdo
Definicao conceptual: esta varidvel identifica as técnicas utiliza-

das para disfarcar a imagem e/ou a voz dos protagonistas das
pegas noticiosas, ou para ocultar a presenga de mecanismos de
gravacao no local do acontecimento.

32. Critica ou contestacdo a accdo governativa
Definicdo conceptual: esta varidvel identifica todos os casos em que

o assunto ou ideia preponderante que a pega aborda ou desenvolve
se centra em questdes criticas a actividade ou politica desenvolvida
pelo Governo nacional e seus representantes, quer centrada no dis-
curso de terceiros, quer pela construcdo do discurso jornalistico.

33. Cobertura de actos eleitorais

Definicao conceptual: identifica todos os casos em que a peca
aborda ou desenvolve questdes associadas a actos eleitorais, de-
signadamente no acompanhamento da pré-campanha e cam-
panha eleitoral para elei¢oes presidenciais, legislativas, autarqui-
cas, europeias e referendos.

34. “Acontecimentos” da agenda informativa televisiva
Definicao conceptual: esta varidvel identifica os acontecimentos

e as problematicas com cobertura jornalistica continuada no ano
em andlise. Destacam-se nao apenas pelo maior niimero de
pecas, mas também pela sua singularidade e continuidade na
agenda. O que estd em causa € aquilo que na linguagem jorna-
listica se chama, “news hook” ou “news peg”. Sao acontecimen-
tos que geralmente dao origem aquilo que em linguagem jorna-

nou

listica se denomina de “dossiers”, “casos”.
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Servico Publico de Televisdo — Telejornal da RTP1
(informacao complementar)

Sobre os servigos de programas generalistas de acesso nao con-
dicionado livre explorados pelo operador de servigo publico
(RTP1 e RTP2) e pelos operadores privados licenciados (SIC e
TVI) impende um conjunto de obrigacdes em matéria de pro-
gramacao televisiva, cujo acompanhamento deve ser assegurado
pela ERC.

O presente capitulo analisa a conformidade da informacao did-
ria emitida pelo servico de programas RTP1 no seu principal
bloco informativo com essas obrigagoes.

A) DIVERSIDADE, PLURALISMO POLITICO, SOCIAL E CULTURAL
NO TELEJORNAL DA RTP1

1.1. INDICADORES DE DIVERSIDADE, PLURALISMO POLITICO,
SOCIAL E CULTURAL

A andlise da diversidade, do pluralismo politico, social e cultu-
ral estrutura-se em trés vertentes principais:

» Nos temas abordados.

» Nas fontes de informacao.

» Nos actores/protagonistas presentes nas pegas emitidas.

Os dados apresentados abrangem 1240 pegas noticiosas emiti-
das pelo Telejornal entre Janeiro e Dezembro de 2009. A me-
todologia de andlise e a construgao da amostra encontram-se
expostas no capitulo anterior.

B) DIVERSIDADE E PLURALISMO POLITICO, SOCIAL E CULTURAL
NOS TEMAS ABORDADOS

Aidentificacao dos temas mais presentes nas pecas emitidas per-
mite verificar se, nessa vertente, o(s) conceito(s) de diversidade
e de pluralismo na sua versao mais lata estao presentes na infor-
magcao do principal bloco informativo do operador publico.

Durante o periodo temporal que compde a amostra analisada,
o Telejornal emitiu um total de 1240 pegas noticiosas em 46 no-

ticiarios.

Das 21 categorias temadticas previamente definidas, todas estao

representadas no Telejornal da RTP1 enquanto tema principal
da peca.

Sao as seguintes as categorias temdticas mais representadas, como
se pode verificar na figura 8, do ponto 2 da Analise da Informa-
¢ao Didria — RTP1, RTP2, SIC e TVI:

» Politica nacional (25,3% do total das pecas) é o tema domi-
nante.

» Seguem-se ordem interna (12,7%) e desporto (12,5%).

» Economia, finangas e negdcios (8,7%) e politica internacional,
a par de sadde e acgdo social (7,2% cada) sao, respectiva-
mente, o quarto e quinto temas mais frequentes do total.

» Os temas crenca e religido, ciéncia e tecnologia, educagao,
comunicagao, urbanismo, defesa, grupos minoritdrios e po-
pulacao sao residuais (entre 0,2% e 0,9%).

> Relagbes laborais foi tema principal em 3,5% do total de pegas
do Telejornal, centrado nas questoes do emprego/desemprego
e greves, protestos e manifestagoes laborais.

Nota: os dados sobre politica nacional sao apresentados adiante

neste capitulo.

A figura 19 do ponto 2 da Analise da Informagao Diaria — RTPT,
RTP2, SIC e TVI, descreve o enfoque geografico dos contetidos
emitidos no Telejornal, assim distribuidos:

> 48,1% das pegas analisadas apresentam enfoque nacional, ndo
se referindo especificamente a qualquer regido do pafs.

» O enfoque internacional aparece contemplado em 18,5% das
pegas, enquanto o enfoque nacional com envolvimento de
pais estrangeiro surge em 11,5% dos registos. O enfoque in-
ternacional com envolvimento do pais surge em 8% do total
de pegas.

» O enfoque regional corresponde a 14% das pegas transmiti-
das e analisadas no Telejornal da RTP1.

» No que respeita ao local onde decorre a acgao, a regiao mais
presente é a da Grande Lisboa em 26,5% dos registos, apesar
da maior parte das pegas do Telejornal nao especificarem o
local onde decorre a acgdo narrada (44,1%).

Afigura 21, do ponto 2 da Andlise da Informagao Didria — RTPT,
RTP2, SIC e TVI, descreve o pais estrangeiro ondle decorre a acgao
dos contetidos emitidos no Telejornal. Diz respeito a 470 pegas,
que equivalem a 37,9% do universo total pesquisado. Sobre o
pais estrangeiro onde decorre a accao pode constatar-se que:
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» Cerca de 47,2% ocorrem no continente europeu. Os paises
mais referenciados sao Espanha e Reino Unido, seguidos de
Alemanha, Franca e Itdlia.

» O continente americano é o segundo mais representado no
cendrio internacional, referenciado em 19,8% dos noticiarios.
Os Estaclos Unidos representam 62,4% destes contetidos, sendo
que o Brasil figura em segundo lugar (17,2%).

» Em termos de representatividade dentro do cenario interna-
cional, o continente asidtico aparece em terceiro lugar na
amostra, com 9,6%. Israel e Irdo (13,3% cada) e Afeganistao
e Paquistdo (11,1% cada) sao os paises mais referenciados,

sendo que a maior parte destas pegas se referem a tematicas

de politica internacional.

» Ja os noticidrios com enfoque sobre o continente africano e a
Oceania apresentam valores residuais.

» Relativamente a Africa, destaca-se a presenca de Angola e da
Guiné-Bissau (18,8% cada), Africa do Sul e Somdlia (12,5%
cada). A presenca de alguns paises africanos prende-se com
visitas oficiais de dirigentes europeus e norte-americanos.

» A baixa representatividade estatistica de certos paises e con-

tinentes pode justificar-se pela saliéncia do enfoque em vdrios
paises ou internacional, com um peso de 19,8% sobre o total
de registos.

A figura 1 mostra o local de accao por temas abordados nas

pegas:

» As pecas com local de accao em Portugal presentes na amos-
tra (1011) incidem sobre politica nacional (31,1%), desporto
(14,1%) e ordem interna (10,6%).

» As pecas com incidéncia na Grande Lisboa, a regiao mais re-
presentada nas pegas (268), possuem como temas dominan-
tes politica nacional (36,6%), ordem interna (13,4%), desporto
(13,1%) e sadde e accao social (7,8%).

» As pegas com incidéncia no Norte, Centro, Grande Porto e
Alentejo, possuem como tema dominante politica nacional (em
34,1%, 31,1%, 25,4% e 40%, respectivamente). Num ano com
trés actos eleitorais, a temadtica surge geralmente associada a
actividades/propostas genéricas de particos politicos. Os assun-
tos incluidos na ordem interna também foram predominantes
no Norte (25%), no Centro, a par de economia, finangas e ne-

Fig. 1 - Incidéncia geogrdfica por temas
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Grupos Minoritarios - - - 0,7 - - - -
Populacao - - - 0,4 - - - -
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Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Telejornal (RTP1) = 1240. Total de pecas com incidéncia geogrdfica nacional = 1011. Total de pegas com incidéncia geogrdfica internacional = 470.

Valores em percentagem.
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gocios (13,1% cada), no Grande Porto (12,7%) e no Alentejo
(13,3%). Sistema judicial foi a terceira categoria temdtica mais
frequente no Norte (18,2%). As pegas com incidéncia no Grande
Porto tém o desporto como segundo tema mais saliente, pre-
sente em 22,2% dos contetidos. As pecas com incidéncia no
Centro possuem ainda como temas dominantes desporto, sis-
tema judicial e relagoes laborais (8,2% cada).

» As pecas com incidéncia na Regido Auténoma da Madeira
possuem como tema mais frequente politica nacional, 30,8%.
Na Regiao Auténoma dos Acores, a politica nacional corres-
ponde a 25% de pecas, sendo a categoria mais presente a
ordem interna, com 50%. No entanto, dado o nimero resi-
dual de pegas com local de acgao nestas regides do pais, nao
é possivel definir tendéncias a nivel temdtico.

» As pecas com incidéncia geografica em vdrias regioes de Por-
tugal foram mais frequentes nas categorias tematicas politica
nacional (25,4%), ordem interna (20,3%) e ambiente (20,3%).

» Como referido anteriormente, o continente europeu é aquele
que aparece com maior frequéncia como local de acgao nas
pegas do Telejornal com incidéncia internacional, sobretudo
em pegas sobre desporto (22,5%) e ordem interna (18%). Po-
litica nacional (12,2%), politica internacional e politica euro-
peia (7,2% cada) sao os temas seguintes mais presentes em
pegas com local de accao em paises do continente europeu.

v

O continente americano é o segundo local de acgao interna-
cional mais frequente nas pecas do Telejornal, sendo referido
sobretudo em contetidos de politica internacional (22,6%) e
ordem interna (16,1%).

v

Nas 45 das 1240 pecas do Telejornal em que o local de acgao
referido é no continente asidtico, o tema mais presente é po-
litica internacional (64,4%). Esse é também o tema mais fre-
quente nas pegas com local de acgao no continente africano,
embora o ndimero de contetidos com referéncia a esse local
seja diminuto.

v

A Oceania é local de acgao de uma Gnica peca da amostra do
Telejornal. O tema dominante dessa peca é ordem interna.

v

As pecas do Telejornal com localizacdo fora de Portugal que
ndo especificam o local de acgao ou fazem referéncia a vdrios
paises sao 93 em 1240 pecas analisadas. Nestas pecas ndo ha
um tema que se destaque em relacdo aos restantes. Os temas
mais frequentes sao, por ordem decrescente, politica interna-
cional, economia, finangas e negécios, desporto e satide e
acgao social.

C) DIVERSIDADE E PLURALISMO POLITICO, SOCIAL E CULTURAL
NAS FONTES DE INFORMAGAQ

» De acordo com a figura 27, do ponto 2 da Analise da Infor-
macao Didria—RTP1, RTP2, SIC e TVI, 11,8% das pecas trans-

mitidas no Telejornal possuem informagao nao atribuida.

» Das fontes identificadas, a maioria pertence a categoria poli-
tica nacional (26,3%), seguidas das fontes provenientes do des-
porto, com 8,3%.

» Seguem-se as fontes da economia, financas e negécios (6,9%)
e da sociedade (6,6%).

» As fontes menos presentes sao oriundas das dreas ambiente,
populagao, grupos minoritarios e urbanismo.

Nota: os dados sobre fontes politicas nacionais sao apresentados

adiante neste capitulo.

Fig. 2 — Niimero de fontes, por temas

Temas ) u, .
Fonte tnica | Fonte miiltipla Total

Politica Nacional 50,5 49,5 100
Ordem Interna 33,8 ‘ 66,2 100
Desporto 55,7 44,3 100
Economia, Finangas e Negdcios 48,5 51,5 100
Salide e Acgao Social 38,8 61,3 100
Sistema Judicial 45,8 54,2 100
Comunidade Internacional 35,3 64,7 100
Cultura 28,9 711 100
Relacdes Laborais 25,0 75,0 100
Vida Social 28,6 71,4 100
Sociedade 21,7 78,3 100
Ambiente 45,0 55,0 100
Comunidade Europeia 29,4 70,6 100
Ciéncia e Tecnologia 333 66,7 100
Crenca e Religido YA 55,6 100
Educacao - 100,0 100
Defesa 40,0 60,0 100
Comunicagao 40,0 60,0 100
Urbanismo 25,0 75,0 100
Populacdo - § 100,0 100
Grupos Minoritarios - 100,0 100

42,3(462) | 57,7(630) | 100 (1092)

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Telejornal (RTP1) = 1240. Total de pecas em que
sdo atribuidas fontes de informacdo = 1092. Total de pecas com fonte tnica = 462. Total
de pecas com fonte miiltipla = 630. Valores em percentagem.

» De acordo com a figura 2, na maior parte das pecas identi-
fica-se a presenca de fontes mltiplas (57,7%).

» As pegas com fonte dnica representam 42,3% do total das
pecas com informagdo atribuida. Predominam nas areas da
politica nacional e do desporto.

» As pegas com fonte mdiltipla predominam nas areas da ordem
interna, economia, finangas e negocios, satide e acgao social,
sistema judicial, politica internacional, cultura, relagoes labo-
rais, vida social, sociedade, ambiente, politica europeia, cién-
cia e tecnologia, crenca e religiao, educacao, defesa, comu-
nicagao, urbanismo, populagao e grupos minoritarios.

Em 11,8% das pecas do Telejornal, a informagao nao é atribuida.
» Tendo em consideragao a figura 3, as pegas sobre desporto

(27,4%), ordem interna (18,5%) e politica internacional (14,4%)
sao as que menos identificam as fontes.
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Fig. 3 - Temas das pecas com informagdo ndo atribuida

Temas Telejornal - RTP1 (%)

Desporto 27,4
Ordem Interna 18,5
Politica Internacional 14,4
Politica Nacional 8,2
Salide e Accdo Social 6,2
Sistema Judicial 55
Vida Social 55
Economia, Financas e Negacios 34
Relacdes Laborais 2,7
Ambiente 2,1
Cultura 14
Crenca e Religido 1,4
Sociedade 14
Politica Europeia 0,7
Urbanismo 0,7
Grupos Minoritarios 0,7

100 (146)

Nota: total de pegas emitidas e analisadas no Telejornal (RTP1) = 1240. Total de pecas com
informagdo ndo atribuida = 146. Valores em percentagem. Considera-se informagdo
néo atribuida aquela em que as fontes ndo sdo claramente identificadas. Valores em

percentagens.
Fig. 4 — Fontes oriundas do desporto
90%
80% 184
70%
60%
50%
40%
30%
0,
2Wh 10,7
10% 6,8 39
0% - . -
Associacdes Organizaces/ Associacdes/ Outras
e Clubes Federacdes Grupos Fontes
Desportivos Desportivas de Adeptos do Desporto

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Telejornal (RTP1) = 1240.
Total de pegas com fontes de informacdo do desporto = 103. Valores em percentagem.

As fontes da drea do desporto sdo referenciadas e/ou consulta-
das em 103 pecas do Telejornal, como se pode constatar pelos
dados da figura 4, das quais:

» 78,6% sao associagoes e clubes desportivos.

» 10,7% sdo organizagoes/federagoes desportivas.

» 6,8% sao associagoes/grupos de adeptos.

» 3,9% sao outras fontes do desporto.

D) DIVERSIDADE E PLURALISMO POLITICO, SOCIAL E CULTURAL
DE ACTORES/PROTAGONISTAS PRESENTES NAS PECAS

» De acordo com a figura 33 do ponto 2 da Andlise da Infor-
macao Didria — RTP1, RTP2, SIC e TVI, tal como se verifica
relativamente as fontes, os protagonistas do Telejornal sao, na
maior parte, oriundos da area politica nacional (24,5% do total
de pegas da amostra).
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» A segunda categoria de protagonistas mais representada é
oriunda do desporto, em 12,3% dos casos.

» Aterceira categoria mais saliente de protagonistas provém da
area ordem interna, em 8,3% dos casos.

» Os protagonistas da area relagées laborais representam 3,5%
do total de pegas do Telejornal, essencialmente trabalhado-
res/desempregados e representantes sindicais.

» Os casos de actores ndo identificaveis representam 8% do total
das pecas analisadas.

Nota: os dados sobre actores politicos nacionais sao apresenta-

dos adiante neste capitulo.

Fig. 5 - Principais actores oriundos do desporto

100%
90% 88,9
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10% 39 33 39
0% — m—— -
Atletas Massa Dirigentes Outros
e Técnicos Associativa Desportivos Actores
Desportivos e Adeptos do Desporto

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Telejomal (RTP1) = 1240.
Total de pegas com protagonistas identificaveis = 1141.
Total de pecas com protagonistas do desporto = 153. Valores em percentagem.

Os protagonistas oriundos do desporto sao a segunda categoria

de protagonistas identificaveis no Telejornal (presentes em 12,3%

do total das pecas). Estes protagonistas sao, segundo os dados

da figura 5, concretamente:

» Em 88,9% dos casos, atletas e técnicos desportivos.

» Em 3,9% dos casos, massa associativa e aceptos.

» Em 3,3% dos casos, dirigentes desportivos.

» A categoria outros actores do desporto representa 3,9% dos
Casos.

De acordo com a figura 38 do ponto 2 da Anélise da Informa-
cao Diaria — RTP1, RTP2, SIC e TVI, a maior parte (70,1%) dos
protagonistas dos noticidrios do Telejornal é de nacionalidacle
portuguesa (800 pegas de um total de 1141 em que hé actores
identificaveis).

» Os protagonistas identificados como internacionais sao o se-
gundo maior grupo dentro da amostra (23,2%) — protagonizam
265 pecas, especialmente salientes nas categorias de actores da
comunidacle internacional, desporto e ordem interna.

» As pegas com protagonistas nacionais e internacionais (ambos os
€asos numa mesma pega), representam 1,7% (19) das pegas.
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Fig. 6 — Género dos principais actores, por areas

)
Areas dos principais Amb NG
actores Masculino | Feminino moos | Nao Total
os géneros | identificdvel

Politica nacional 06 237 0 123 26,6
Desporto 174 39 ‘ 2,3 ‘ 2,8 13,4
Ordem Interna 7,5 7.9 12,3 36,1 9,0
ﬁ]‘::‘r:gﬁz::l 84 72 15 83 T4
:Cﬁ:;’g:iz:'"a"gas 6,9 4t 15 1,1 7,3
Sociedade 2,6 16,4 22,3 8,3 6,8
Sistema Judicial 7,0 6,6 3,1 5,6 6,5
Salide e Accao Social 35 11,2 13,1 5,6 5,7
Cultura 38 7.2 2,3 2,8 4,0
RelagGes Laborais 28 5,9 6,9 8,3 3,9
Comunidade Europeia 2,6 - 1,5 - 2,0
Crenca e Religido 1,8 - 08 28 1,5
Defesa 1,8 0,7 - - 1,4
Ciéncia e Tecnologia 1,3 0,7 - - 11
Educacdo 0,2 2,6 3,1 2.8 1,0
Comunicagao 0,6 - 2,3 - 0,7
Urbanismo 0,7 - 0,8 2,8 0,7
Populagao 0,2 - 1,5 - 0,4
Grupos Minoritarios - 1,3 1,5 - 0,4
Ambiente 0,1 | 0,0 | 0,8 | 2,8 0,3
Total 100 100 100 100 100
(823) (152) (130) (36) (1141)

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Telejornal (RTP1) = 1240. Total de pegas com
protagonistas identificdveis = 1141. Valores em percentagem. A categoria ambos os
géneros agrega actores masculinos e femininos que surgem nas pecas em estatuto
idéntico (de acordo com as categorias de actores previamente definidas). Valores
em percentagem.

» Em 5% (57) das pegas ndo € identificavel a nacionalidace do
protagonista da peca.

A distribuigao dos protagonistas por género evidencia algumas
diferencas significativas. Assim, e de acordo com a figura 6, no
total de 1141 pecas com protagonistas identificaveis:

» Em 823 pegas (72,1%), o protagonista é do género masculino.
Os homens pertencem, sobretudo, a categoria de actores po-
litica nacional (em 30,6% das pecas validas desta categoria de
actores) e desporto (17,4%).

» Ja as mulheres protagonizam apenas 152 pegas, representando
13,3% dos protagonistas. O género feminino aparece, princi-
palmente, enquadrado na categoria de actores da area poli-
tica nacional (23,7% das pecas desta categoria), seguindo-se
a area da sociedade (16,4%).

» Os protagonistas de ambos os géneros contabilizam apenas
130 registos na amostra (11,4%) e aparecem maioritariamente
enquanto pertencendo a categoria sociedade (22,3%).

» E interessante referir que os protagonistas cujo género nao se
identifica, geralmente sao vitimas (categoria ordem interna).

E) RIGOR E ISENCAO NO TRATAMENTO DA INFORMACAO

O rigor e a isengdo na informacao do Telejornal sdo analisados

em fungao de um conjunto de principios estruturantes do campo

jornalistico, entre os quais:

» O respeito pelo principio do contraditério, isto é, a audicao
das partes conflituais e interesses atendiveis, conferindo-lhes
igual relevancia.

» A apresentacao dos factos e a sua verificagao.

» A separagao entre factos e opinides.

» Aidentificacao das fontes, a sua correcta citagao, o acordo ou
desacordo entre elas e a correlativa assungdo de que a nao
identificacao das fontes constitui a excepgao e nao a regra.

Os dados a seguir apresentados correspondem a categorias con-
cebidas para a operacionalizagao dos conceitos de rigor e de
isencao:

¥ Principio do contraditério.

» Elementos discursivos opinativos.

» ldentificacdo das fontes.

» Diversidade e concordancia de fontes.

Fig. 7 — Principio do contraditdrio

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20% 1

10% J 6,0 . T4

0% :

A peca Houve tentativa de ouvir os
tem contraditdrio interesses atendiveis
na propria peca na peca e/ou no bloco

69,2

Nao aplicavel

A peca tem contraditorio
no bloco informativo

A peca nao tem
contraditorio

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Telejomal (RTP1) = 1240.
Total de pecas com contraditdrio = 253. Total de pecas em que houve tentativa
de ouvir os interesses atendiveis = 12. Total de pecas sem contraditorio = 117.

Total de pecas em que ndo se aplica o principio do contraditario = 858.

Valores em percentagem.

A peca é codificada como tendo contraditério quando sao ouvi-
dos interesses atendiveis dentro da propria pega analisada ou em
diferentes contetidos do mesmo bloco informativo. Sao conside-
radas para efeitos do respeito do contraditério as medidas explici-
tadas pelo operador em ouvir alguma das partes, mesmo que estas
se tenham recusado, ou abstido, de manifestar a sua posigao.

O indicador é nado aplicavel quando a informacao nao pressu-

poe a consulta de diferentes interesses atendiveis (como, por

exemplo, no caso de resultados desportivos).

» Afigura 7 indica que o principio do contraditorio foi aplicado
em 30,8% das pecas analisadas no Telejornal.
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Fig. 8 — Principio do contraditdrio, por temas

%
TTES A peca A peca Houve tentativa de ouvir A peca
tem contraditério tem contraditério os interesses atendiveis ndo tem Nao aplicavel
na propria peca no bloco informativo na peca e/ou no bloco contraditorio

Politica Nacional 26,4 16,9 13 17,8 37,6 100
Ordem Interna 8,2 38 1,9 b4 81,6 100
Desporto 58 3 - 6,5 86,5 100
Economia, Finangas e Negdcios 10,2 1,9 - 11 76,9 100
Salide e Accdo Social 12,4 5,6 - 6,7 75,3 100
Politica Internacional 18,0 - - 45 77,5 100
Sistema Judicial 17,5 38 25 13,8 62,5 100
Cultura 4,3 - - 2,1 93,6 100
RelagGes Laborais 20,5 2,3 4,5 1,4 61,4 100
Vida Social 23 - - 7,0 90,7 100
Sociedade 4,0 - - 4,0 92,0 100
Ambiente - - - 43 95,7 100
Politica Europeia 27,8 - - - 72,2 100
Crenca e Religido 91 - - - 90,9 100
Ciéncia e Tecnologia - 11 - - 88,9 100
Educacao 25,0 - 12,5 - 62,5 100
Comunicacao - 20,0 - - 80,0 100
Urbanismo 20,0 - - - 80,0 100
Defesa - - - - 100,0 100
Grupos Minoritarios - - - - 100,0 100
Populacao 100,0

= = = = 100
6,0 (74) 10(12) 69.2(858) | 100 (1240)

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Telejornal (RTP1) = 1240. Total de pegas com contraditdrio = 253. Total de pecas em que houve tentativa de ouvir os interesses atendiveis = 12. Total
de pecas sem contraditdrio = 117. Total de pecas em que ndo se aplica o principio do contraditdrio = 858. Valores em percentagem.

» Deste total, em 14,4% existe contraditério na propria pega e
em 6% tem-no noutras pecas do bloco informativo.

» Em 1% dos contetidos analisados, houve tentativa de ouvir os
interesses atendiveis na peca e/ou no bloco.

» Em 9,4% das pegas ndo existe contraditorio.

» A maior parte das temdticas presentes no Telejornal cumprem
o contraditério, seja dentro da prépria pega ou no bloco infor-
mativo, destacando-se, porém, aquelas que fazem o contradi-
tério na propria peca, como se pode constatar pela figura 8.

» Do conjunto de pegas que cumprem o contraditério no bloco
informativo, destacam-se as temdticas comunicacao (20%),
politica nacional (16,9%), ciéncia e tecnologia (11,1%) e sadide
e acgao social (5,6%). E preciso notar, no entanto, que, ex-
ceptuando a temdtica politica nacional, as restantes tém uma
presenca residual na amostra.

» Jd as pegas cuja temadtica principal se centra em vida social, am-
biente e sociedade ndo cumprem o contraditério na maioria
dos casos (7%, 4,3% e 4%, respectivamente). A titulo de exem-
plo, a peca integrada na categoria temdtica sociedade e sem
contraditdrio refere-se a apresentacao de imagens de um con-
flito entre a crianga russa Alexandra e a sua mae biolégica, num
contexto de disputa pela sua guarda por parte dos pais de aco-
lhimento em Portugal. Também nestes casos a presenca na
amostra é reduzida, o que inibe a verificacdo de tendéncias.
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Em 69,2% (858) das pecas da amostra, o principio do contradi-
tério ndo é aplicavel. Na totalidade das pecas da amostra sobre
defesa, grupos minoritrios e populagao, temas com presenca
residual, o contraditério nao € aplicavel.

Fig. 9 - Principais temas com estilo discursivo opinativo
Desporto 5
Politica Nacional 4
Ordem Interna 3
Politica Internacional 2
Politica Europeia 2
Sistema Judicial 2
Vida Social 2
Economia, Finangas e Negdcios 1
Relagdes Laborais 1
Ambiente 1
Cultura 1

Nota: total de pecgas emitidas e analisadas no Telejornal (RTP1) = 1240. Total de pecas com
estilo discursivo opinativo = 24. Valores em nimeros absolutos.

Como referido acima, o rigor informativo pressupde, entre ou-
tros requisitos, a apresentagao de factos e a separagao entre fac-
tos e opinido. A existéncia ou nao dessa dissociacao € identifica-
vel através do reconhecimento na peca — mesmo que nao o pre-
dominio — de elementos opinativos presentes no discurso do ope-
radlor, representado pelo pivo, pelo repérter, pelos elementos
graficos/iconicos associados ao pivo (bolacha) e por destaques ou
legendas. A opinido é também considerada na forma de juizos
subjectivos (sobre factos, realidades, de intengdes e de valor) sus-
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tentados na primeira pessoa e apenas vinculando o seu autor.
Distingue-se da interpretagao pelo seu cardcter conclusivo.

» As pegas do Telejornal incluidas na amostra com elementos
opinativos no discurso do operador correspondem a 1,9% do
total da amostra.

» De acordo com a figura 9, a maior parte destas pegas sao sobre
desporto, concretamente futebol (em cinco pegas), sobre po-
litica nacional (sobretudo actividades/propostas genéricas de
partidos politicos) e ordem interna (crimes e violéncia e aci-
dentes e catastrofes).

F) CONTEXTUALIZACAO DA INFORMACAO

Os dados apresentados a seguir resultam da aplicagao de um
conjunto de indicadores destinados a contextualizar a informa-
cao emitida pelo primeiro servico de programas do operador
pablico (Telejornal da RTP1).

1. INDICADORES DE VALORIZACAO DE TEMAS
E DE PROTAGONISTAS DA INFORMAGAO

Entre os indicadores de valorizagao de um tema ou de um pro-
tagonista, contam-se a hierarquizacao e a localizacao das pegas
no alinhamento, a duracao do respectivo contelido, a existén-
cia ou a auséncia de promocdo do mesmo durante a transmis-
sao do bloco informativo (teaser) e o investimento em meios téc-
nicos, por exemplo, através da utilizagao de directos.

» Segundo a figura 10, a politica nacional é o tema que, global-

Fig. 10 — Temas de abertura do Telejornal

Temas Abertura Total
da 1.% parte da 2.% parte

Abertura

Politica Nacional 29,2 : 17,5 23,9
Ordem Interna 20,8 ‘ 25,0 22,7
Sistema Judicial 14,6 12,5 13,6
Saude e Accdo Social 8,3 12,5 10,2
Desporto 6,3 7,5 6,8
Politica Internacional 2,1 7,5 4,5
RelagGes Laborais 8,3 - 4,5
Economia, Finangas e Negdcios 4,2 2,5 3,4
Cultura 2,1 5,0 34
Vida Social - 50 2,3
Sociedade - 2,5 1,1
Ambiente 2,1 - 1,1
Crenca e Religido - 2,5 1 1
Defesa

100 (48) 100 (40) 100 (88)

Nota: total de pegas emitidas e analisadas no Telejornal (RTP1) = 1240. Total de pecas de
abertura da primeira parte = 48 (em dois dos dias que compdem a amostra o Telejornal
foi transmitido em dois blocos distintos, logo registaram-se duas aberturas de primei-
ra parte). Total de pecas de abertura da segunda parte = 40 (nem todos os noticiarios
tém intervalo). Valores em percentagem.

mente, abre mais vezes o Telejornal, cerca de 23,9%. Entre
os assuntos tratados na abertura da primeira parte estao as po-
liticas fiscais/financeiras. A titulo de exemplo, tratam de ques-
toes como o anlincio da decisdo de venda do BPN pelo mi-
nistro das Finangas, a redugao de beneficios fiscais e a apro-
vagdo da penalizacao do enriquecimento ilicito no Parlamento.
Na abertura da segunda parte, os assuntos incluidos na poli-
tica nacional relacionam-se, sobretudo, com divergéncias ou
criticas inter-partiddrias.

» Para além da politica nacional, sdo temas da abertura da pri-
meira parte do Telejornal ordem interna e sistema judicial,
com 20,8% e 14,6%, respectivamente. Na tematica ordem in-
terna, os assuntos com abertura de primeira parte relacionam-
-se com acidentes e catdstrofes (a “derrocada de rochas numa
praia de Albufeira”, o “desaparecimento de uma crianca na
praia da Cruz Quebrada” e a “queda de uma avioneta em
Evora”), crimes e violéncia (“confrontos entre policias e habi-
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tantes do bairro da Belavista, em Settbal”, e de “um bairro
na Amadora”) e actividades policiais (“confrontos de adeptos
de futebol” e a investigagao dos “casos de cegueira no Hos-
pital de Santa Maria”). No que respeita a tematica sistema ju-
dicial, os casos de justica tiveram aberturas de primeira parte
nos assuntos relacionados com os “casos Face Oculta e Free-
port”, a investigagdo de “escutas telefénicas” e o “julgamento

dos envolvidos na compra de submarinos para a Armada”.

» Na abertura da segunda parte, a politica nacional (17,5%)
perde importancia para a ordem interna (25%). Satide e accao
social e sistema judicial representam as terceiras categorias te-
madticas mais frequentes, cada uma com 12,5% de incidéncia
na amostra.

» O desporto, que constitui a terceira categoria tematica mais
frequente na totalidade da amostra do Telejornal, apresenta-
-se na quinta posi¢ao no que respeita aos temas de abertura
(6,8%).

Fig. 11 - Principais actores das pecas de abertura

Areas dos principais actores Telejornal - RTP1 (%)

Politica nacional 27,1
Ordem interna 16,7
Sistema Judicial 12,5
Relagdes Laborais 10,4
Satide e Accdo Social 8,3
Desporto 6,3
Comunidade Internacional 4,2
Economia, finangas e negdcios 4,2
Educacao 2,1
Ambiente 2,1
Actores nao identificaveis 6,3

100 8)

Nota: total de pegas emitidas e analisadas no Telejornal (RTP1) = 1240. Total de pecas de
abertura da primeira parte = 48. Valores em percentagem.
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» Os dados apresentados na figura 11 demonstram que 27,1%
das pecas de abertura da primeira parte do Telejornal tém
protagonistas enquadrados na categoria politica nacional (es-
sencialmente ministros e primeiro-ministro), que, para além
de ser o tema mais frequente na amostra analisada, é também
o mais valorizado na abertura dos blocos informativos.

» Segue-se a categoria de actores da ordem interna, especialmente
vitimas, com 16,7% das pecas de abertura da primeira parte.

Fig. 12 — Temas das pecas com promogéo

Temas Telejornal - RTP1 (%)

Politica Nacional 22,1
Ordem Interna 15,9
Desporto 15,3
Salide e Acgao Social 9,0
Economia, Finangas e Negdcios 7,5
Sistema Judicial 6,2
Vida Social 6,2
Cultura 4,0
Relagdes Laborais 37
Politica Internacional 3,4
Ambiente 1.9
Sociedade 1,9
Ciéncia e Tecnologia 0,9
Politica Europeia 0,6
Defesa 0,3
Educacao 0,3
Comunicagao 0,3
Crenga e Religido 0,3

100(321)

Nota: total de pegas emitidas e analisadas no Telejornal (RTP1) = 1240. Total de pecas com
promogdo = 321. Valores em percentagem.

Inserida em momentos-chave dos noticidrios (como, por exem-
plo, nas aberturas e no final da primeira e da segunda partes), a
promocgao (teaser) visa destacar um ou mais contetidos do bloco
informativo, funcionando como um indicador de valorizacao dos
assuntos nos alinhamentos. Este indicador é associado a relevan-
cia conferida a uma dada informacao.

Na amostra do Telejornal, as pegas com promocgao representam
25,9% do total de pecas analisadas. Assim, e segundo os dados
da figura 12:

» A politica nacional é o tema com maior niimero de promogoes
no Telejornal, incidindo em 22,1% dos casos. Os assuntos sobre
politica nacional com promogao referem-se, sobretudo, aos as-
suntos relacionados com actividades/propostas genéricas de
partidos politicos, actividades da Assembleia da Repdblica e ac-
tividades do Presidente da Republica.

» A ordem interna e o desporto foram objecto de promocao em
15,9% e 15,3% das pegas, respectivamente. Nestas categorias
tematicas, os assuntos com promogao remetem, predominan-
temente, para acidentes e catdstrofes, crimes e violéncia e ac-
tividades policiais, e para futebol, respectivamente. Os assun-
tos incluidos na categoria temdtica satide e accdo social ficam
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na quarta posicao entre os temas mais promovidos, com 9%,
maioritariamente pecas sobre epidemia/pandemia (nomeada-
mente a “Gripe A”) e prdticas médicas.

» Seguem-se as pegas incluidas na temdtica economia, finangas
e negécios, com 7,5% do total de pegas com promogao, cen-
tradas sobretudo em empresas e negdcios, turismo e crise fi-
nanceira.

» Em sexto lugar encontram-se as pegas sobre sistema judicial
(6,2%), sobretudo pecas acerca de casos de justica. A par des-
tas encontram-se as pegas sobre vida social, com 6,2%, espe-
cialmente sobre historias de vida e efemérides.

» Os temas comunicagao, crenga e religido, defesa e educagao
foram objecto de uma promocao cada.

Fig. 13 — Duragdo das pegas por tema
%

femas <1minuto | 1a5 minutos [ >5 minutos

Politica Nacional 25,3 25,5 17,4 25,3
Ordem Interna 12,2 ‘ 12,6 ‘ 26,1 12,7
Desporto 1,5 12,9 8,7 12,5
Economia, Financas

o Nogéelos s 9,7 85 43 8,7
Salide e Accdo Social 6,3 7,2 17,4 7,2
Politica Internacional 12,5 57 - 7,2
Sistema Judicial 7.3 59 17,4 6,5
Cultura 0,3 50 - 38
RelagGes Laborais 4,2 3,4 - 35
Vida Social 2,1 4,0 - 35
Sociedade 0,7 A5) - 2,0
Ambiente 35 1,3 43 1,9
Politica Europeia 1,4 1,5 - 1,5
Crenca e Religido 1,7 0,5 4,3 0,9
Ciéncia e Tecnologia 0,3 0,9 - 0,7
Educacao - 0,9 - 0,6
Comunicagao - 0,5 - 0,4
Urbanismo 0,7 0,3 - 0,4
Defesa - 0,5 - 0,4
Grupos Minoritarios 0,3 ; 0,1 ; - 0,2
Populacao 0,2 0,2

Total 100 100 100 100
(288) (929) (23) (1240)

Nota: total de pegas emitidas e analisadas no Telejornal (RTP1) = 1240. Total de pecas com
menos de 1 minuto = 288. Total de pecas com 7 a 5 minutos = 929. Total de pecas com
mais de 5 minutos = 23. Valores em percentagem.

A duragdo das pegas, conjugada com outras varidveis (como a
promogdo), constitui um indicador de valorizagdo do assunto
abordado, embora existam factores relacionados com a natureza
do meio televisivo que o relativizam, entre os quais uma tendén-
cia para a redugao do tempo das pegas e a sua consequente
fragmentacao, que leva a que certos assuntos sejam retomados
no decurso do bloco informativo.

» A duragao média das pegas emitidas pelo Telejornal da RTP1
€ de 1 minuto e 53 segundos.

» Segundo se observa na figura 13, a maioria das pegas analisa-
das, 74,9% do total, tem duragdo entre 1 a 5 minutos. Os prin-
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Fig. 14 — Temas por enfoque/orientacdo

Populagdo 100

Grupos Minoritarios 50,0 50
Defesa 00 : : . . . . . . .

Urbanismo 100

Comunicacdo 100
Educacdo 100 . . . . . . . . ]
Ciéncia e Tecnologia 71,8 22
Crenca e Religido 00 . . . . . . . . .
Politica Europeia 100 _ _ _ _ _ _ _ _ |
s T ———T
Sociedade 76,0 24
Vida Social 93,0 i
Relages Laborais 88,6 11
oy
Sistema Judicial 87 : : : : : : : : 1.3]
Politica Internacional 95,5 4
Satide e Accdo Social 88,8 11
Economia, Finangas e Negdcios 88,9 11
Desprto TN Q Q Q Q Q Q Q Q Q
Ordem Interna 98,7 1
Politica Nacional 98,4 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
@ (Orientada para o acontecimento @  (Orientada para uma problematica

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Telejornal (RTP1) = 1240. Total de pecas com orientagdo para o acontecimento = 1184.
Total de pecas com orientagdo para a problemdtica = 56. Valores em percentagem.

cipais temas abordados neste intervalo sao politica nacional (em tada para o acontecimento quando se centra numa ocorréncia,
25,5% dos casos), desporto (12,9%) e ordem interna (12,6%). como por exemplo, a cobertura de um acidente rodovidrio, ao
contrdrio de uma pega centrada, por exemplo, na problematica
» O segundo intervalo mais saliente contempla as pecas com sinistralidade (independentemente de ser ou ndo motivada por um
duracao inferior a 1 minuto. Encontram-se nesta situagao 288 acidente em concreto).
pegas, sendo que 25,3% possuem como tema dominante po-
litica nacional, 12,5% politica internacional, 12,2%, ordem in- As pegas orientadas para o acontecimento sao, em geral, reacti-
terna e 11,5%, desporto. vas, no sentido em que o operador reage a um acontecimento de
actualidade, como € préprio de um servigo noticioso didrio. Essas
» Na amostra estudada, apenas 23 pecas tém duragdo superior ~ pecas baseiam-se na agenda do dia, sem preocupagao de contex-
a 5 minutos. As pecas de maior duracdo sao integradas nas tualizagao ou problematizacao dos acontecimentos noticiados.
categorias temdticas ordem interna (26,1%), politica nacional,
sistema judicial e satide e acgao social (17,4% cada). As pecas  Ja as pegas orientadas para uma problemética sao, geralmente,

sobre ordem interna reflectem, sobretudo, a cobertura de aci- pré-activas, partindo de uma iniciativa do operador e envolvem,
dentes e catastrofes como o “desaparecimento de uma crianca em principio, mais investigacdo jornalistica.

na praia da Quebrada, em Matosinhos”, o “sismo em Italia”

e a “queda do avido da Air France ao largo do nordeste bra- » Segundo os dados constantes da figura 14, a maioria das pecas
sileiro”, e também crimes e violéncia em pecas sobre confli- do Telejornal tem enfoque num acontecimento, excepto aque-
tos em bairros da Amadora e de Setibal e sobre a “situagao las centradas na tematica grupos minoritarios, em que hd uma
do Banco Portugués de Negdcios (BPN)”. reparticao igual de pecas orientaclas para um acontecimento

e para uma problematica (note-se que se trata apenas de duas
Considera-se que a cobertura de um tema tem enfoque ou é orien- pecas no total).
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» Do conjunto tematico das pecas do Telejornal com enfoque
numa problemdtica, destacam-se os seguintes: sociedade (24%),
ciéncia e tecnologia (22,2%) e, com menor representacao, re-
lacées laborais (11,4%), satde e accao social (11,2%), econo-
mia, finangas e negocios (11,1%) e cultura (8,5%).

Fig. 15 — Temas com directo

Tetral TP 09

Politica Nacional 30,8
Ordem Interna 23,1
Desporto 21,2
Politica Internacional 58
Sistema Judicial 58
Economia, Finangas e Negdcios 38
Salide e Acgao Social 38
Ambiente 1,9
Comunicagao 19
Sociedade 1,9

100 (52)

Nota: total de pegas emitidas e analisadas no Telejornal (RTP1) = 1240. Total de pecas com
directo = 52. Valores em percentagem.

A existéncia de um directo numa peca noticiosa constitui, como
afirmado acima, um dos indicadores de valorizacao e relevancia
conferida a um determinado assunto ou protagonista. Na amos-
tra analisada, apenas 4,2% das pegas apresenta directo. Assim,

e segundo a figura 15:

» A categoria temadtica politica nacional é a que apresenta mais
directos (30,8%), seguida pelas teméticas ordem interna (23,1%)
e desporto (21,2%). Os assuntos contemplados nas pegas sobre
politica nacional referem sobretudo actividades/propostas ge-
néricas de partidos politicos. As pecas sobre a temdtica ordem
interna com directo sao, sobretudo, acerca de acidentes e ca-
tastrofes e aquelas sobre desporto sdo, na sua maioria, sobre
competigoes futebolisticas.

» O quarto tema mais saliente com directo pertence as catego-
rias politica internacional e sistema judicial, cada uma com
5,8% de ocorréncias, referindo-se, respectivamente, a confli-
tos armaclos e casos de justica.

» A existéncia de directo em temas como economia, financas e
negdcios, sadde e acgao social, ambiente, comunicacao e so-
ciedadle é residual.

» Das 21 categorias tematicas consideradas na andlise da diversidade
temética apenas dez estao presentes em pecas com directo.

Relativamente aos protagonistas das pecas em que existe um di-

recto, verifica-se:

» Quatro das 52 pegas com directo nao possuem protagonistas
identificaveis.

» A maior parte dos protagonistas — 30,8% — das pegas com di-
recto pertence a area da politica nacional. Entre esses prota-
gonistas encontram-se, sobretudo, secretdrios-gerais e presi-
dentes dos partidos.

» Seguem-se os actores da ordem interna (21,2%), na grande
maioria vitimas, e do desporto (11,5%), com especial incidén-
cia em atletas e técnicos desportivos.

» A terceira categoria de protagonistas identificaveis é sistema
judicial, com 7,7% dos casos, referindo-se a envolvidos em
processos judiciais.

Esta varidvel procura identificar as varias técnicas utilizadas para
proteccao da identidade dos actores, como, por exemplo, a dlis-
torcao de imagem dos actores das pecas noticiosas, a utilizacao
de planos de detalhe, identificar a ocultagao da presenca de um
mecanismo de gravagao no local do acontecimento (camara/mi-
crofone ocultos), etc.

» Afigura 16 reflecte que o Telejornal usou técnicas de proteccao
da identidade dos actores em 14 pegas no total da amostra. Os
subtemas em que se recorreu a técnicas de ocultagao sao diver-
sos, nomeadamente: actividades policiais e casos de justica.

» Os planos de detalhe do corpo e/ou objectos associados é a
técnica mais utilizada, presente em seis pecas.

Fig. 16 — Técnicas de ocultagdo da identidade dos actores*

Telejornal — RTP1

Distorcio da imagem Planos em Planos de detalhe do corpo Varias formas Outras técnicas Total
¢ 9 penumbra/silhueta e/ou objectos associados de ocultacao de ocultacdo
- 1 1 -

Actividades Policiais

Casos de Justica

Politicas para a Familia
Eleicoes Politicas Internacionais
Crimes e Violéncia - -

Manifestagdes/Reivindicacdes/
Protestos ndo Laborais

Eutandsia - -
Préticas Médicas - -
Outros Satide e Accao Social - -
Relagdes Familiares - 1
Integracdo e Inclusao Social

1

1 -
1 -
1

1 - -

1 - -

—_— e - N W

1 - -

PN

- - 1 - -
ot .\ .« | ¢ [ 1 | 2 |
Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Telejornal (RTP1) = 1240. Total de pecas em que se utilizaram técnicas de ocultagdo da identidade dos actores = 14. Valores em niimeros absolutos.

* Estatuto do Jornalista, artigo 14.°, alinea c) Abster-se de formular acusacdes sem provas e respeitar a presuncao de inocéncia.
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» As pecas com subtemas da categoria tematica ordem interna
foram aquelas em que mais se recorreu a técnicas de oculta-
cdo da identidade dos actores.

G) INFORMACAO POLITICA NACIONAL

O presente capitulo visa caracterizar a cobertura da informagao
politica nacional realizada pelo Telejornal da RTP1 nos dias in-
cluidos na amostra (Janeiro a Dezembro de 2009).

Das 1240 pegas monitorizadas do Telejornal, 314 reportam acon-
tecimentos ou problematicas do tema politica nacional — o mais
representado no bloco informativo da RTP1, correspondendo a
25,3% do total das pecas analisadas. F sobre estas 314 pegas que
recai a andlise temadtica deste capitulo.

O conceito de politica nacional é aqui entendido num sentido
ndo estritamente politico-partidario, ao contrério do que acon-
tece na avaliacao do pluralismo politico-partidario realizada pela
ERC relativamente ao operador publico de televisao (constante
do Relatério apresentado a Assembleia da Republica), no qual
apenas sao consideradas as pegas que possuem como protago-
nistas personalidades do Governo e dos partidos politicos.

Do que agora se trata é, pois, do conceito de pluralismo politico
entendido em sentido mais lato, abrangendo todas as pegas em
que sao abordados temas de politica nacional, quaisquer que
sejam os protagonistas envolvidos, ndo se limitando, assim, aos
membros do Governo e dos partidos politicos.

A apresentagao dos dados organiza-se em trés areas fundamentais:

» Subtemas de politica nacional (ver figura 9 do ponto 2 da Ané-
lise da Informagdo Diaria — RTP1, RTP2, SIC e TVI).

» Fontes de informagao politicas.

> Actores politicos.

» Observando os dados da figura 17, constata-se que 42,4% das
314 pegas sobre politica nacional analisadas nao especificam
0 local de accao.

» As pecas de politica nacional que dao destaque as regides do
pafs equivalem a 57,6%. A Grande Lisboa aparece como a re-
gido mais representada, em 31,2% das pegas.

» Seguem-se o Centro, com 6,1%, o Grande Porto (5,1%), o
Norte e vdrias regides de Portugal, com 4,8% cada.

» O Algarve e as Regioes Auténomas da Madeira e Agores tém
uma presenga residual.

Fig. 18 — Duragdo das pecas sobre politica nacional
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70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

13

> 5 minutos

<1 minuto

1a 5 minutos

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Telejornal (RTP1) =1240.
Total de pecas sobre politica nacional = 314. Valores em percentagem.

Fig. 17 — Local de accdo das pecas sobre politica nacional
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Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Telejornal (RTP1) =1240. Total de pecas sobre politica nacional = 314. Valores em percentagem.
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» De acordo com afigura 18, 75,5% das pecas sobre politica na-
cional do primeiro servigo de programas publico registam uma
duragao de entre T a 5 minutos. 23,2% do total sao pegas com
menos de T minuto e 1,3% pegas com mais de 5 minutos.

» As quatro pegas de longa duragao sobre politica nacional re-
portam acontecimentos relacionados com a apresentacdo da
mogdo do secretario-geral do PS ao Congresso Nacional do
partido, com o programa do Governo para o mandato se-
guinte, com as suspeitas de envolvimento de familiares do pri-
meiro-ministro no processo “Freeport” e com a “Comissao de
Inquérito a situagao do BPN na Assembleia da Republica”.

Fig. 19 — Temas de abertura do Telejornal sobre politica nacional
Suspeita/Envolvimento de Politicos em

Escandalos/Irregularidades

Actividades de Organizacdes
Reguladoras/Fiscalizadoras

Relacdes Inter-partidarias

Actividades/Propostas Genéricas
de Partidos Politicos

Politicas de Ordenamento do Territdrio
Politicas para a Saide

Actividades da Presidéncia da Reptiblica
Politicas Fiscais/Financeiras

Politicas para a Educagao

Actividades da Assembleia da Republica

Divergéncias ou Criticas Inter-partidarias

@ Abertura da 1.2 parte

@ Abertura da 2.2 parte

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Telejornal (RTP1) = 1240.

Total de pecas sobre politica nacional = 314. Total de pecas sobre politica nacional
que foram tema de abertura da primeira parte = 14. Total de pecas sobre politica
nacional que foram tema de abertura da segunda parte=1.

Valores em nimeros absolutos.

» Politica nacional é o tema que mais vezes abre o Telejornal
nos dias da amostra (14 pecas que correspondem a 29,2% do
total de aberturas da primeira parte), como se pode verificar
pela figura 19.

» Politicas fiscais/financeiras, actividades da Assembleia da Re-
publica e divergéncias ou criticas inter-partidarias sao os sub-
temas de politica nacional com mais de uma pega de abertura
de primeira parte, enquanto politicas para a educagao e di-
vergéncias ou criticas inter-partiddrias mereceram mais de uma
abertura de segunda parte no Telejornal.
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Fig. 20 — Promogdo das pecas sobre politica nacional

Tem promocao
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Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Telejornal (RTP1) =1240.
Total de pecas sobre politica nacional = 314. Total de pecas sobre politica nacional
com promogdo = 71. Vialores em percentagem.

» Segundo os dados constantes da figura 20, 22,6% das pecas
sobre politica nacional do Telejornal sao alvo de promocao

no alinhamento.

» Como se observa na figura 21, actividades/propostas genéri-
cas de partidos politicos, actividades da Assembleia da Repu-
blica e actividades da presidéncia da reptblica sdo os subte-
mas de politica nacional mais promovidos, com 32,4%, 14,1%
e 12,7%, respectivamente.

» Refira-se que o conjunto de pegas com promogdo sobre po-
liticas do Governo ou a accao governativa representa 22,5%
das pecas de politica nacional com promocao.

» A maioria das pegas sobre politica nacional no Telejornal ndo
tem elementos opinativos presentes no discurso do operador,
segundo se pode observar na figura 22. Sao identificadas qua-
tro pecas de politica nacional com elementos opinativos refe-
ridos pelo operador, em concreto sobre actividades/propostas
genéricas de partidos politicos, divergéncias ou criticas inter-
-partidarias, politicas para a educagao e relagées inter-parti-
ddrias. Trata-se de pecas sobre o apoio do primeiro-ministro
a recandidatura de Durao Barroso a presidéncia da Comissao
Europeia, as propostas de distribuicao de preservativos nas es-
colas por parte do Coverno/PS e do PCP, a campanha eleito-
ral de Vital Moreira (PS) para as Europeias de 2009 e as posi-
¢oes dos partidos politicos sobre o Cédigo do Trabalho.

» Dezasseis pegas, isto €, 5,1% das pegas sobre politica nacio-
nal, nos dias da amostra, foram emitidas em directo do local
do acontecimento, segundo se observa na figura 23.

» Destas 16 pegas, 14 apresentam como subtemas actividades/
propostas genéricas de partidos politicos (essencialmente cam-
panha eleitoral). As duas restantes sao sobre actividades da
Assembleia da Reptblica e acgao governativa genérica.
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Fig. 21 - Temas das pecas sobre politica nacional com promogédo
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Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Telejomal (RTP1) = 1240. Total de pecas sobre politica nacional = 314.
Total de pecas sobre politica nacional com promogdo = 71. Valores em percentagem.

Fig. 22 — Temas das pecas sobre politica nacional com elementos opinativos
presentes no discurso do operador

Subtemas de Politica Nacional Telejornal - RTP1

Actividades/Propostas Genéricas de Partidos Politicos 1
Divergéncias ou Criticas Inter-partidarias 1
Politicas para a Educagdo 1
RelagGes Inter-partidarias 1

Nota: total de pegas emitidas e analisadas no Telejornal (RTP1) = 1240. Total de pecas sobre
politica nacional = 314. Total de pegas sobre politica nacional com elementos opinati-
vos presentes no discurso do operador = 4. Valores em nimeros absolutos.

Fig. 23 — Temas das pecas sobre politica nacional com directo

Subtemas de categoria Politica Nacional Telejornal - RTP1

Actividades/Propostas Genéricas de Partidos Politicos 14
Actividades da Assembleia da RepUiblica 1
Accdo Governativa Genérica 1

I TR

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Telejornal (RTP1) = 1240. Total de pegas sobre
politica nacional = 314. Total de pegas sobre politica nacional com directo = 16. Valores
em niimeros absolutos.

» De acordo com afigura 24, as pegas com contraditério repre-
sentam 44,6% do total.

» Em 17,8% das pecas, nao sao ouvidos os interesses atendiveis
nem é referida qualquer tentativa para os ouvir.

» Em 37,6% dos casos, nao se justificou classificar a pega quanto
ao contraditdrio, ja que o assunto reportado ndo o exigiu.

» Em 56 pecas sobre politica nacional (17,8%), ndo sdo ouvidos

Fig. 24 - Principio do contraditdrio das pecas sobre politica nacional
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Nota: total de pegas emitidas e analisadas no Telejomal (RTP1) = 1240.
Total de pecas sobre politica nacional = 314. Total de pegas sobre politica
nacional com contraditorio = 140. Total de pecas sobre politica nacional
sem contraditdrio = 56. Total de pecas sobre politica nacional em que ndo se
aplica o principio do contraditério = 118. Valores em percentagem.

A peca tem contraditrio quando sao ouvidos os interesses atendiveis dentro
da propria peca analisada ou em diferentes pecas do mesmo bloco informativo.
Ndo tem contraditdrio quando nao sao ouvidos os interesses atendiveis
nem existe referéncia a tentativa de os ouvir. 0 indicador é ndo aplicdvel quando
o relato de factos nao pressupde a consulta de diferentes perspectivas.

os interesses atendiveis, nem é referida qualquer tentativa para

0S OUVir.

» Destas, o subtema mais focado € actividades/propostas genéri-
cas de particlos politicos, como se constata na figura 25. Politi-
cas para agricultura/pescas/pecudria é o segundo subtema de
politica nacional mais frequente, embora a grande distancia.
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Fig. 25 — Temas das pecas sobre politica nacional sem contraditério
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Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Telejomal (RTP1) = 1240. Total de pecas sobre politica nacional = 314. Total de pecas sobre politica nacional que ndo tém
contraditdrio = 56. alores em percentagem. A peca tem contraditdrio quando sdo ouvidos os interesses atendiveis dentro da propria peca analisada ou em diferentes pecas
do mesmo bloco informativo. Ndo tem contraditdrio quando ndo sao ouvidos os interesses atendiveis nem existe referéncia a tentativa de os ouvir.

0 indicador € ndo aplicdvel quando o relato de factos ndo pressupde a consulta de diferentes perspectivas.

» Quase todas as noticias sobre politica nacional emitidas pelo
Telejornal nos dias da amostra possuem enfoque ou sao orien-
tadas para o acontecimento, 98,4%. Sao pegas sobre a actua-
lidade, baseadas essencialmente nas agendas dos actores. Nao
envolvem, em geral, por parte do operador, investigagao pro-
pria, ao contrdrio das pecas com enfoque em problematicas,
com um peso residual nas pegas de politica nacional analisa-
das, como se verifica na figura 26.

Fig. 26 — Enfoque/orientacdo das pecas sobre politica nacional
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Nota: total de pegas emitidas e analisadas no Telejonal (RTP1) = 1240.
Total de pecas sobre politica nacional = 314. Total de pecas sobre politica nacional
orientadas para o acontecimento = 309. Total de pecas sobre politica nacional
orientadas para uma problemdtica = 5. Vialores em percentagem.
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. FONTES DE INFORMAGAOQ POLITICAS NACIONAIS

Atentando aos dados da figura 27, o Governo surge destacado
como fonte de informagao principal em 24% das pecas com
fontes da area politica nacional.

A segunda fonte principal mais representada é o CDS-PP, con-
sultado em 9,8% das pegas com fontes politicas nacionais.
O PS é fonte principal em 8,9% das pegas com fontes politi-
cas nacionais.

O PPD/PSD é o terceiro partido parlamentar mais represen-
tado como fonte principal (8,3%).

O PCP constitui fonte principal em 7,7% das pecas com fon-
tes politicas nacionais, a par do BE.

O PEV é o partido com assento parlamentar menos represen-
tado como fonte principal, em 0,6% das pecas.

Os partidos sem assento parlamentar sdo fonte principal em
apenas 1,5% das pegas.

O Coverno e/ou partido do Governo + partido(s) da oposi-
¢do representam a quinta categoria de fontes politicas nacio-
nais mais consultada (8,3%).

Varios partidos politicos da oposicao representam 5,5% das
pegas com fontes politicas nacionais (o que significa que ne-
nhum dos partidos se destaca como fonte dominante).

Em termos genéricos, a Presidéncia da Repdblica é a sexta ca-
tegoria de fontes politicas mais consultada, com 6,2%.
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Fig. 27 - Fontes de informacdo politica nacional
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Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Telejornal (RTP1) = 1240. Total de pegas sobre politica nacional = 314. Total de pecas com fontes politicas nacionais = 325.
Vialores em percentagem. Os dados referem-se a fonte principal. Em algumas pecas, existem fontes secundarias que contraditam a informacao oriunda da fonte principal.

Nota explicativa: na analise de fontes apresentada neste capitulo, s3o analisadas ndo s as fontes politicas presentes nas 314 pegas com tema dominante politica
nacional, mas todas as fontes politicas presentes nas 1240 pegas emitidas no Telejornal no periodo da amostra. Adoptou-se essa metodologia para que a analise
deste tipo de fontes nao ficasse apenas reduzida a sua presenca nas pegas com um Gnico tema, no caso politica nacional, de modo a obter o peso efectivo dessas

pecas na amostra.

2. ACTORES POLITICOS NACIONAIS

» Os secretdrios-gerais e presidentes dos partidos sao os princi-
pais actores, representando 30,9% das pegas com actores po-
liticos nacionais, segundo os dados apresentados na figura 28.

» As trés categorias agregadas de actores pertencentes ao Go-
verno — primeiro-ministro, ministros e secretdrios de Estado —
preenchem 27,2% dos principais actores politicos nacionais
presentes nas pegas.

» Secretdrios-gerais e presicentes dos partidos, cabegas de lista,
militantes e membros politico-partidarios, deputados e lideres
parlamentares, notaveis e histéricos dos partidos, agregados,
preenchem 54,2% dos principais actores politicos nacionais
presentes nas pegas.

» Governo e/ou partido do Governo + partido(s) da oposicao
representam 2,6% das pegas com protagonistas politicos na-

cionais.

» O Presidente da Republica é actor em 7,2% das pegas com
actores politicos nacionais.

A pertenca politico-partiddria do principal actor apenas é regis-
tada em caso de ser explicitamente referida na pega em causa
ou quando se trata de actores das categorias que se enquadram
no espectro politico-partidario: ex-Presidente da Repdblica, pri-
meiro-ministro, ex-primeiros-ministros, ministros, secretarios de
Estado, representantes de organizagées da UE, secretdrios-gerais
e presidentes dos partidos, deputados, presidentes de autarquias,
candidatos, militantes e membros politico-partidarios.

Nota: os dados constantes deste capitulo ndo sdo susceptiveis
de comparagao com os dados do Relatério de Avaliagao do Plu-
ralismo Politico-partidario no Servigo Piblico, uma vez que os
critérios utilizados nao sao totalmente coincidentes; as pegas
incluidas abrangem outros actores para além de membros do
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Fig. 28 — Categorias de actores politicos nacionais
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Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Telejornal (RTP1) = 1240. Total de pecas sobre politica nacional = 314.
Total de pecas com actores politicos nacionais = 304. Vialores em percentagem. A categoria primeira-ministro inclui o secretario-geral do PS
desde que seja identificado pelo jornalista como primeiro-ministro e independentemente de se encontrar em iniciativa partidaria.

Nota explicativa: na andlise de actores apresentada neste capitulo, serdo analisados ndo so os actores politicos presentes nas 314 pecas com tema dominante
politica nacional, mas todos os actores politicos presentes nas 1240 pecas emitidas no Telejornal no periodo da amostra. Adoptou-se essa metodologia para que
a analise deste tipo de actores nao ficasse apenas reduzida a sua presenca nas pecas com um unico tema, no caso politica nacional, de modo a obter o peso

efectivo dessas pegas na amostra.

Governo e dos partidos e nesta avaliacdo é apenas analisado o
Telejornal da RTP1.

Considerando a pertenca politico-partidaria dos principais acto-

res constante dos dados da figura 29, observa-se:

» Nas 268 pegas com protagonistas politicos nacionais cuja per-
tenca politico-partidaria ¢ identificada (88,2% do total de ac-
tores politicos nacionais identificados), predominam os mem-
bros do Governo, com 31%.

» Os protagonistas do PSD representam a segunda categoria po-
litico-particldria mais frequentada, com 13,1% nas pegas.

» Os protagonistas do PS representam a terceira categoria poli-
tico-partiddria mais frequentada no Telejornal da RTP1 (12,7%),
a par de vdrios partidos politicos em conjunto.

» Os protagonistas do CDS-PP representam a quarta categoria
politico-partiddria mais frequentada no Telejornal da RTP1
(10,8%).

» Os protagonistas do PCP e do BE representam a quinta cate-
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goria politico-partiddria mais frequentada (9%).

Entre os protagonistas com representacdo parlamentar, os pro-
tagonistas do PEV/sdo a categoria politico-partiddria menos re-
presentada, 0,7%.

Entre os protagonistas de partidos sem representacdo parla-
mentar, apenas o POUS e o MMS marcam presenca no Tele-
jornal da RTP1 (0,4% cada).

O Coverno Regional da Madeira esta presente em 0,4% das
pegas.

Os actores politicos nacionais sao, na grande maioria das pegas
-82,9% (252 pegas) —, do género masculino, de acordo com
a figura 30.

Apenas 11,8% dos actores politicos nacionais sao do género
feminino.

No periodo da amostra, os Gnicos protagonistas politicos fe-
mininos considerados com maior visibilidade na peca sdo se-
cretdrios-gerais e presidentes dos partidos, nomeadamente a
presidente do PSD, e ministros, principalmente a ministra da
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Fig. 29 - Pertenca politico-partiddria dos principais actores politicos nacionais

Educacdo e a ministra da Salde, assim como a ministra do
Trabalho e da Solidariedade Social, no final do ano. Surgem
ainda cabecas de lista, como Carmelinda Pereira do POUS,
llda Figueiredo do PCP ou Manuela Ferreira Leite do PSD,
esta Gltima na qualidade de candidata as eleigoes legislativas,
militantes e membros politico-partiddrios e deputadas e lide-
res parlamentares.
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Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Telejomal (RTP1) = 1240.
Total de pecas sobre politica nacional = 314. Total de pecas com actores
politicos nacionais = 304. Total de pecas com pertenca politico-partiddria dos
protagonistas politicos nacionais identificada = 268. Vialores em percentagem.

Fig. 30 — Género dos actores/protagonistas poll'ticos nacionais
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Ex-Presidente da Republica 0,4 - - 0,3
Presidente da Assembleia

da Repuiblica 0.4 - B 03
Ex-Primeiros-ministros 0,4 - - 0,3
Presidente do Governo

Regional da RAM L - B L)
Presidentes/Representantes

de Associacges de Municipios 0.4 - - 03
Governadores Civis U l» - - 0 3
Outros Actores da Politica Nacional

1. Em termos gerais, no Telejornal da RTP1 destacam-se como

temas mais presentes a politica nacional, a ordem interna e o

desporto, 0 mesmo se reflectindo no que respeita aos protago-

nistas. Ja no que concerne as fontes de informacao, verifica-se

uma ligeira alteragdo, estando mais presentes as categorias da

politica nacional, desporto e economia, finangas e negécios.

2,

Temas das areas populagdo e grupos minoritdrios possuem

presenca residual no Telejornal, o mesmo acontecendo com

temas como urbanismo, defesa ou comunicacao.

3.

Hierarquizando as categorias temdticas mais representadas

no Telejornal, a ordem ¢ a seguinte:

»

Politica nacional - o tema mais frequente, o que mais vezes
abre o Telejornal e o que possui maior nimero de directos e
promogoes — destacam-se actividades/propostas genéricas de
partidos politicos, actividades da presidéncia da Reptiblica,
divergéncias ou criticas inter-partiddrias e actividades da As-
sembleia da Repdblica, traduzindo, essencialmente, as acgoes
de campanha para os trés actos eleitorais de 2009, o calen-
dario eleitoral determinado pelo Presidente da Republica,
bem como a sua mensagem de Ano Novo, e ainda debates
parlamentares em torno do “caso BPN".

Ordem interna — acidentes e catdstrofes, crimes e violéncia,
também com peso significativo na abertura do Telejornal, no
nimero de promogées e de directos.

Desporto — com peso dominante do futebol - é o tema com
maior nimero de directos e promogoes a seguir a politica na-
cional e ordem interna.

Economia, finangas e negdcios, mas também politica interna-
cional e satide e accao social sdo ainda éreas de relevo.
Muito perto encontram-se temas como sistema judlicial (pecas
sobre processos judiciais em curso, designadamente os “casos

100

Nota: total de pegas emitidas e analisadas no Telejornal (RTP1) = 1240. Total de pegas sobre
politica nacional = 314. Total de pecas com actores politicos nacionais = 304. Total de
pecas em que foi identificado o género dos actores politicos nacionais = 304. Valores
em percentagem. A categoria ambos os géneros agrega actores masculinos e femi-
ninos que surgem nas pecas com estatuto idéntico (de acordo com as categorias de
actores previamente definidas).

Freeport e Face Oculta”).

4. Também representadas no Telejornal, encontram-se as se-
guintes categorias de fontes e actores:
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» No ambito da politica nacional — membros de partidos poli-
ticos, como secretdrios-gerais e presidentes dos particos e
membros do Governo, especialmente ministros e primeiro-
-ministro.

» No ambito do desporto — atletas e técnicos desportivos, so-
bretudo ligados ao futebol.

» No ambito da ordem interna — forcas de seguranca e bom-
beiros e protecgao civil, bem como vitimas e suspeitos de cri-
mes e actos ilicitos.

» No dmbito da economia, finangas e negdcios — organizagoes
econémico-financeiras, grandes empresas e grupos economi-
cos, bem como pequenos e médios empresarios e consumi-
dores em geral.

Embora com menos relevo, encontram-se também na amostra

as seguintes categorias de fontes e actores:

» No ambito local e regional — representantes de autarquias.

»  No ambito sindical - representantes sindicais e trabalhaclores/
desempregados.

5. Os temas, fontes e actores da area relagées laborais, com in-
cidéncia em assuntos laborais, representam 3,5% do total dos
temas, actores e fontes do Telejornal. Sdo, essencialmente, re-
presentantes sindicais e trabalhadores/desempregados.

6. Em termos geograficos, o Telejornal cobre diferentes regioes
do pais e do mundo. Contudo, a nivel nacional, embora a maior
parte das pegas ndo especifique nenhuma regiao, a da Grande
Lisboa destaca-se das restantes regioes.

7. A nivel internacional, continua a verificar-se presenca redu-
zida dos paises de Lingua Oficial Portuguesa. O pafs da Uniao
Europeia mais referido, no periodo em andlise, é Espanha e, no
cendrio extra-europeu, os Estados Unidos da América, devido,
sobretudo, as actividades presidenciais de Barack Obama.

8. No que respeita a fontes de informacdo, existe diversidade de
fontes e as pegas com fonte mdltipla representam 57,7% do total
das pegas com fontes atribuidas, as quais predominam nas areas
da ordem interna, economia, finangas e negécios, satide e acgao
social, sistema judicial, assuntos internacionais, cultura, relagoes
laborais, vida social, sociedade, ambiente, assuntos comunitdrios,

ciéncia e tecnologia, crenca e religiao, educacao, defesa, comu-
nicagao, urbanismo, populagao e grupos minoritdrios. As pecas
com informagao ndo atribuida sao essencialmente sobre desporto
(futebol), ordem interna e politica internacional.

9. A maior parte dos protagonistas do Telejornal é de naciona-
lidade portuguesa e do género masculino, designadamente em
pecas sobre politica nacional. O género feminino aparece sub-
representado e com maior protagonismo em pegas sobre temas
de politica nacional, sociedadle e satide e acgao social.

Informacao politica nacional no Telejornal

Restringindo a andlise apenas ao campo da politica nacional,
apuram-se os seguintes dados:

10. Dos 25,3% de pegas sobre politica nacional, as actividades/
propostas genéricas de particos politicos estao entre os subte-
mas mais representados, bem como as actividades da Presidén-
cia da Republica e as divergéncias ou criticas inter-partiddrias.

11. Seguem-se na hierarquia dos subtemas de politica nacional
no Telejornal, actividades da Assembleia da Repdblica (em par-
ticular, debates parlamentares em torno dos “casos PBN e Face
Oculta”), politicas fiscais/financeiras (no ambito das medidas de
combate a crise) e politicas para a educagao (avaliagao dos pro-
fessores e estatuto da carreira docente).

12. As fontes politicas nacionais representam 26,3% do total das
fontes do Telejornal. Dessas, o Governo surge como fonte prin-
cipal na maior parte das pecas (24%), seguido pelo CDS/PP
(9,8%), pelo PS (8,9%) e pelo PSD (8,3%). Os restantes partidos
encontram-se distribuidos da seguinte forma: PCP e BE (7,7%)
e PEV (0,6%).

13. Das pecas com protagonistas politicos nacionais cuja per-
tenca politico-partidaria é identificada (88,2% do total de pegas
com actores politicos nacionais identificados), 31% sao membros
do Governo; 13,1% sao membros do PSD; 12,7% do PS; 10,8%
do CDS/PP; 9% do PCP e do BE; 0,7% do PEV e 0,4% do POUS
e MMS.
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Servico publico de televisao — Jornal 2 da RTP2
(informacao complementar)

Sobre os servigos de programas generalistas de acesso nao con-
dicionado livre explorados pelo operador de servigo publico
(RTP1 e RTP2) e pelos operadores privados licenciados (SIC e
TVI) impende um conjunto de obrigagdes em matéria de pro-
gramagao televisiva, cujo acompanhamento deve ser assegurado
pela ERC.

O presente capitulo analisa a conformidade da informagéo dia-
ria emitida pelo servico de programas RTP2 no bloco informa-
tivo das 22h00 com essas obrigagoes.

A) DIVERSIDADE, PLURALISMO POLITICO, SOCIAL E CULTURAL
NO JORNAL 2 DA RTP2

1.1 INDICADORES DE DIVERSIDADE, PLURALISMO POLITICO,
SOCIAL E CULTURAL

A andlise da diversidade, do pluralismo politico, social e cultu-
ral estrutura-se em trés vertentes principais:

» Nos temas abordados.

» Nas fontes de informacao.

» Nos actores/protagonistas presentes nas pegas emitidas.

Os dados apresentados abrangem 1042 pegas noticiosas emitidas
pelo Jornal 2 entre Janeiro e Dezembro de 2009. A metodologia
de andlise e a construgdo da amostra encontram-se expostas no
capitulo anterior.

B) DIVERSIDADE E PLURALISMO POLITICO, SOCIAL E CULTURAL
NOS TEMAS ABORDADOS

A identificagao dos temas mais presentes nas pegas emitidas per-
mite verificar se, nessa vertente, os conceitos de diversidade e
de pluralismo na sua versao mais lata estao presentes na infor-
magao do principal bloco informativo do segundo servico de
programas do operador publico.

Durante o perfodo temporal que compde a amostra analisada,
o Jornal 2 emitiu um total de 1042 pegas noticiosas em 46 no-

ticiarios.

Das 21 grandes categorias temadticas previamente definidas, 20
estao representadas no Jornal 2 da RTP2 enquanto tema princi-
pal da peca.

Sao as seguintes as categorias temdticas mais representadas, como
se pode verificar na figura 8 do ponto 2 da Andlise da Informa-
gao Didria — RTP1, RTP2, SIC e TVI:

» Politica nacional (29,7% do total das pegas) é o tema domi-
nante.

» Seguem-se politica internacional (12,1%), ordem interna (11,2%)
e cultura (10,4%).

» Economia, finangas e negdcios (8%) atinge valores relevantes.

» Os temas crenca e religido, educacao, defesa, comunicagao,
urbanismo e populagao sao residuais, abaixo de 1%.

» Relagdes laborais foi tema principal de 4,4% das pecas do Jor-
nal 2, centrado nas questoes do emprego/desemprego e gre-
ves, protestos e manifestagoes laborais. De notar que actores
e fontes dos sindicatos aparecem ainda associados a outros
temas como politica nacional, sistema judicial, ordem interna,
economia, finangas e negdcios, etc.

» Naamostra da RTP2 nenhuma das pecas analisadas teve como
tema dominante grupos minoritarios.

Nota: os dados sobre politica nacional sao apresentados adiante

neste capftulo.

Afigura 19 do ponto 2 da Andlise da Informagdo Diaria — RTP1,
RTP2, SIC e TVI descreve o enfoque geogréfico dos contetidos
emitidos no Jornal 2, assim distribuidos:

> 47,8% das pecas analisadas apresentam enfoque nacional.

» O enfoque internacional aparece contemplado em 24,3% das
pegas, seguindo-se aquelas com enfoque regional, em 11,8%
das pecas.

» Com menos peso surgem as pegas com enfoque nacional com
envolvimento de pais estrangeiro (9,8%) e com enfoque inter-
nacional com o envolvimento do pais (6,3%).

A nivel nacional, e por referéncia ao local onde decorre a acgao
narrada na noticia, observa-se uma preponderancia da catego-
ria ndo especificado (48,4%), isto é, o local onde decorre a accao
nao é mencionado. Seguem-se as pecas que descrevem acon-
tecimentos na drea da Grande Lisboa, com 24,3%, e em vdrias
regiées de Portugal, com 7,2%. O Centro e o Grande Porto sao
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Volume Il

as regides que se seguem, com 5,8% e 5,1%, respectivamente.
Menos presentes estao as pegas cuja acgao se desenrola nas Re-
gides Auténomas da Madeira e dos Agores.

A figura 21 do ponto 2 da Andlise da Informacao Diaria — RTP1,
RTP2, SIC e TVI descreve o local de accdo em pais estrangeiro
dos contetidos emitidos no Jornal 2. Diz respeito a 421 pecas, que
equivalem a 40,4% do universo total pesquisado. Sobre o local
de acgdo em pais estrangeiro das pegas pode constatar-se que:

» Cerca de 39% incidem sobre o continente europeu. Dentro
desta fatia, surgem mais frequentemente pecas que contem-
plam vdrios paises do continente europeu, maioritariamente
referindo-se a questdes da Unido Europeia, Reino Unido, Ale-
manha e Espanha.

» Vdrios paises ou pegas com enfoque internacional genérico,
ou seja, quando ndo é referida qualquer regido, representam
a segunda categoria mais representada no cenario internacio-
nal, referenciada em 20,4% do total de pegas com enfoque
internacional.

» Seguem-se as pecas com enfoque no continente asidtico, re-
presentando 18,3%. Destacam-se paises como Afeganistao,
Paquistao, Irao e China, sobre questoes que vao desde elei-

goes nesses paises, passando por seguranca e conflitos arma-
dos, como as ofensivas contra os talibas ou ataques suicidas.

» Em termos de representatividade dentro do cenario interna-
cional, o continente americano aparece em terceiro lugar na
amostra, com 16,9%. Os paises mais referenciados sao os Es-
tados Unidos da América, em 59,2%, sendo que grande parte
destes registos se refere a governagao de Barack Obama, e o
Brasil, com 12,7%.

» O continente africano surge em quinto lugar, com 5%, espe-
cialmente pegas sobre Angola e o Zimbabué.

» Ja os noticidrios com enfoque sobre a Ocednia apresentam
valores residuais (0,5%).

» A baixa representatividade estatistica de certos paises e con-
tinentes pode justificar-se pela saliéncia da categoria vdrios
paises/enfoque internacional genérico que, como ja foi refe-
rido, apresenta um peso de 20,4% do total de registos.

A figura 1 mostra o local de accao em Portugal e em outros pai-
ses por temas abordados nas pegas.

Em relagao as pecas cujo local de acgao é Portugal, verifica-se:
» As pegas sem regido do pais especificada, as mais presentes

Fig. 1 - Incidéncia geogrdfica por temas
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Nota: total de pegas emitidas e analisadas no Jornal 2 (RTP2) = 1042. Total de pegas com incidéncia geogrdfica nacional = 789. Total de pegas com incidéncia geogrdfica internacional = 421.
Valores em percentagem.
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na amostra (382), incidem, sobretudo, sobre politica nacional
(41,4%), economia, finangas e negocios (12,6%) e sistema ju-
dicial (9,2%).

» As pegas com incidéncia na Grande Lisboa possuem como
temas dominantes politica nacional (39,1%), cultura (21,4%)
e ordem interna (11,5%).

» As pecas com incidéncia no Grande Porto, Centro e Alentejo
possuem como tema dominante politica nacional (em 32,5%,
39,1% e 45%, respectivamente), seguindo-se as pecas sobre
ordem interna (com 15%, 13% e 20%, respectivamente).

» As pecas com incidéncia no Norte possuem como tema mais
saliente politica nacional, presente em 64,3% dos conteldos,
seguindo-se as pegas sobre sistema judicial (10,7%) e relagées
laborais (10,7%).

» As pegas com incidéncia no Algarve possuem como tema do-
minante ordem interna (46,2%), seguido de politica nacional
(23,1%).

» A Regido Auténoma da Madeira surge, sobretudo, associada
a questdes de politica nacional (44,4%) e a Regiao Auténoma
dos Acores tem uma presenca polarizada entre questoes de
politica nacional (50%) e de ordem interna (50%).

» Ja a categoria vdrias regioes de Portugal aparece maioritaria-
mente associada a temdtica cultura (57,9%), devido, em grande
parte, a rubrica Cartaz, onde se elencam as sugestoes de es-
pectaculos nacionais a decorrer.

C) DIVERSIDADE E PLURALISMO POLITICO, SOCIAL E CULTURAL
NAS FONTES DE INFORMACAOQ

De acordo com a figura 27 do ponto 2 da Andlise da Informa-
gao Didria— RTP1, RTP2, SIC e TVI, 22% das pecas transmitidas
no Jornal 2 possuem informagdo ndo atribuida.

» Das fontes identificadas, a maioria pertence a categoria poli-
tica nacional (29%), seguidas das fontes provenientes da co-
munidade internacional, com 9,7%.

» Seguem-se as fontes da economia, finangas e negocios (5,8%) e
do sistema judicial (4,4%), proximas das fontes da cultura (4,3%).

» As fontes menos presentes sao oriundas das areas defesa, edu-
cacdo, urbanismo e ambiente.

» Nos dias da amostra, o Jornal 2 nao transmitiu nenhuma peca
em que a fonte dominante fosse das areas grupos minoritdrios
e populagao.

Nota: os dados sobre fontes politicas nacionais sao apresentados

adiante neste capitulo.

» Na maior parte das pecas, de acordo com os dados da figura
2, identifica-se a presenca de apenas uma fonte de informa-
¢ao (51,2%).

Fig. 2 — Niimero de fontes, por temas
%

Temas - —
Fonte tnica | Fonte miiltipla

Politica Nacional 58,1 : 41,9 100
Politica Internacional 47,1 ‘ 52,9 100
Ordem Interna 41,5 58,5 100
Economia, Finangas e Negdcios 56,9 43,1 100
Cultura 45,5 54,5 100
Sistema Judicial 53,2 46,8 100
Salide e Acgao Social 50,0 50,0 100
Relacdes Laborais 43,3 56,7 100
Politica Europeia 42,1 57,9 100
Desporto 55,6 JYA 100
Vida Social 47,1 52,9 100
Ciéncia e Tecnologia 46,7 53,3 100
Sociedade 55,6 bbb 100
Ambiente 42,9 57,1 100
Crenca e Religido 60,0 40,0 100
Educacao - 100 100
Defesa - 100 100
Comunicagao 50,0 50,0 100
Urbanismo - 100 100
Populacao

- L100 100
51,2(611) | 488(391) | _100(602)

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jornal 2 (RTP2) = 1042. Total de pecas em que
sdo atribuidas fontes de informacao = 802. Total de pecas com fonte tnica = 411. Total
de pecas com fonte mdiltipla = 391. Valores em percentagem.

» As pegas com fonte miltipla representam 48,8% do total das
pegas com fontes atribuidas. Predominam nos temas politica
internacional, ordem interna, cultura, relacées laborais, poli-
tica europeia, vida social, ciéncia e tecnologia e ambiente.

» As pegas com fonte tinica predominam nos temas politica na-
cional, economia, financas e negécios, sistema judicial, des-
porto, sociedade e crenga e religiao.

» Temas como educacao, defesa, urbanismo e populagdo apenas
recorrem a fontes mdltiplas. No entanto, urge sublinhar que
estas temdticas tém presenca reduzida na amostra da RTP2.

Fig. 3 — Temas das pecas com informagdo ndo atribuida

Jornal 2 - RTP2 (%)

Cultura 24,8
Politica Internacional 16,8
Ordem Interna 14,6
Economia, Financas e Negacios 7,5
RelagGes Laborais 6,6
Sistema Judicial 53
Desporto 5.3
Politica Nacional 4,9
Ambiente Bi5)
Salide e Accao Social 3,1
Vida Social 22
Crenca e Religido 1,3
Defesa 0,9
Comunicagdo 0,9
Ciéncia e Tecnologia 0,9
Politica Europeia 0,4
Educacao 0,4
Sociedade 0,4

100 (226)

Nota: total de pegas emitidas e analisadas no Jornal 2 (RTP2) = 1042. Total de pecas com
informag@o ndo atribuida = 226. Valores em percentagem. Considera-se informagdo
ndo atribuida aquela em que as fontes ndo sdo claramente identificadas. Valores em
percentagem.
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Em 22% das pegas do Jornal 2, a informacao nao € atribuida.

Assim, e de acordo com a figura 3:

» Cultura (24,8%), politica internacional (16,8%), ordem interna
(14,6%) e economia, finangas e negocios (7,5%) sao os temas mais
frequentes nas pecas em que a informagdo ndo é atribuida.

» O peso da informagao nao atribuida nas pegas sobre cultura
justifica-se pela auséncia de atribuicdo de fonte nas pegas da
rubrica Cartaz.

Fig. 4 — Fontes oriundas da comunidade internacional

60% %8
50%
40%
30% 21,2
20% 12,1
10% 61 20
U% T T T
Representantes Partidos Politicos Grupos
de Estado e de Estrangeiros Armados
Governos Estrangeiros
Organizacdes Outras Fontes
Internacionais da Comunidade Internacional

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal 2 (RTP2) = 1042.
Total de pecas com fontes de informacao da comunidade internacional = 99.
Valores em percentagem.

As fontes da drea da comunidade internacional sao referencia-

das e/ou consultadas em 99 pegas do Jornal 2, representadas na

figura 4, das quais:

» 58,6% sao representantes de Estado e de governos estrangei-
ros.

» 21,2% sdo organizagoes internacionais.

» 12,1% sao partidos politicos estrangeiros.

» 6,1%% sao outras fontes da comunidade internacional.

» 2% sao grupos armados.

D) DIVERSIDADE E PLURALISMO POLITICO, SOCIAL E CULTURAL
DE ACTORES/PROTAGONISTAS PRESENTES NAS PECAS

» Tal como referido no capitulo comparativo dos principais blo-
cos informativos dos servicos de programas generalistas nacio-
nais (figura 33 do ponto 2 da Andlise da Informagao Didria —
RTP1, RTP2, SIC e TVI) os protagonistas do Jornal 2 sao, na
maior parte, oriundos da drea politica nacional (28%).

» A segunda categoria de protagonistas mais representada é
oriunda da comunidade internacional, em 10,9% dos casos,
com destaque para os representantes de Estado e de Governo
estrangeiros. Adiante neste capitulo especificam-se quais os
actores dessa drea que surgem como protagonistas nas pegas
do Jornal 2 da RTP2.
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» Recorde-se que a terceira categoria mais saliente de protago-
nistas provém da area da cultura, em 9,7% dos casos, onde
se destacam artistas e outros criadores.

» Os protagonistas da drea relagées laborais representam 3,7%
do total de pegas do Jornal 2, essencialmente trabalhadores/
desempregados.

» Os casos de actores nao identificaveis representam 14,2% do
total das pecas analisadas. As pecas em que ndo hd actores
sao, sobretudo, sobre os temas economia, finangas e negécios
(24,3%), ordem interna (13,5%), politica nacional (12,8%) e
politica internacional (12,2%).

Nota: os dados sobre actores politicos nacionais sao apresenta-

dos adiante neste capitulo.

Fig. 5 - Principais actores oriundos da comunidade internacional

0% 84

60%

50%

40%

30%

20%

10% 9,6 9,6 8,8 15

D% T T T
Representantes Representantes Outros Actores
de Estado e de de Organizagdes da Comunidade
Governos Estrangeiros Internacionais Internacional
Representantes Membros
de Partidos Politicos de Grupos Armados

Estrangeiros

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal 2 (RTP2) = 1042.
Total de pecas com protagonistas identificaveis = 894. Total de pegas com
protagonistas da comunidade internacional = 114. Valores em percentagem.

Os protagonistas oriundos da comunidade internacional sao a

segunda categoria de protagonistas identificaveis no Jornal 2 (pre-

sentes em 10,9% do total das pecas). Estes protagonistas, apre-
sentados na figura 5, sao concretamente:

» Em 68,4% dos casos, representantes de Estado e de Governo
estrangeiros.

» Em 9,6% dos casos, representantes de partidos politicos es-
trangeiros, bem como representantes de organizacoes inter-
nacionars.

» Em 8,8% dos casos, membros de grupos armados.

» Com menos representatividade, em 3,5% dos casos, outros
actores da comunidade internacional.

De acordo com a figura 38 do ponto 2 da Anélise da Informa-
cao Diaria — RTP1, RTP2, SIC e TVI, a maior parte (63,8%) dos
protagonistas dos noticidrios do Jornal 2 é de nacionalidade por-
tuguesa (570 pegas de um total de 894).

» Os protagonistas identificados como internacionais sao o se-
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gundo maior grupo dentro da amostra (26,5%) — protagoni-
zam 237 pegcas, especialmente salientes nas categorias de ac-
tores da comunidade internacional, cultura e ordem interna.
» As pegas com protagonistas de varias nacionalidades, nacio-
nais e internacionais representam 3,5% (31) das pegas.
» Em 6,3% (56) das pecas nao é identificavel a nacionalidade
do protagonista da pega.

Fig. 6 — Género dos principais actores, por areas

2 %
Area dos principais 2 - b Na
actores Masculino | Feminino moos | G0 Total
os géneros | identificdvel
38,7 33 =

Politica Nacional 10,4 32,7
&:emr‘;';'gzg:l 14 147 3,1 1,1 12,8
Cultura 8,0 11,0 36,5 5,6 1,3
Ordem Interna 55 1,8 15,6 25,9 7,4
Sistema Judicial 7.4 7.3 1 3,7 6,5
EC;:;’;';'IZS IS 54 18 42 11 5,1
Salide e Accao Social 4,1 37 7.3 5,6 4,5
Relagdes Laborais 3,1 4,6 4,2 18,5 4,4
Sociedade 13 11,9 10,4 37 3,7
Desporto 4,1 1,8 1,0 - 3,2
Comunidade Europeia 3,0 0,9 1,0 - 2,3
Ciéncia e Tecnologia 1,4 3,7 - 1,9 1,6
Crenca e Religido 1,6 - - 1,9 1,2
Defesa 11 - - - 0,8
Educacao 0,2 0,9 - 9.3 0,8
Comunicagao - 2,8 2,1 - 0,6
Urbanismo 0,6 - 1,0 - 0,6
Ambiente 0,3 § - § 1,0 § 1,9 0,4
Populacio 02 ¢ - o0 b - 0,2

Total 100 100 100 100 100
(635) (109) (96) (54) (894)
Nota: total de pegas emitidas e analisadas no Jornal 2 (RTP2) = 1042. Total de pecas com
protagonistas identificaveis = 894. Valores em percentagem. A categoria ambos os

géneros agrega actores masculinos e femininos que surgem nas pecas em estatuto
idéntico (de acordo com as categorias de actores previamente definidas).

A distribuicdo dos protagonistas por género evidencia algumas
diferengas. Assim, no total de 894 pecas com protagonistas iden-
tificaveis e de acordo com a figura 6:

» Em 635 pegas (71%) o protagonista é do género masculino.
Os homens pertencem, sobretudo, a categoria politica nacio-
nal (em 38,7% das pecas vélidas desta categoria de actores) e
comunidade internacional (14%).

» Ja as mulheres protagonizam apenas 109 pegas, representando
12,2% dos protagonistas. A semelhanca do género masculino,
o0 género feminino aparece, principalmente, enquadrado na
categoria de actores da area politica nacional (33% das pegas
desta categoria), seguindo-se a area da comunidade interna-
cional (14,7%). Também tém uma presenca significativa nas
categorias das areas da sociedade (11,9%) e cultura (11%).

» Os protagonistas de ambos os géneros contabilizam apenas
96 registos na amostra (10,7%) e aparecem maioritariamente
enquanto pertencendo a categoria cultura (36,5%). Estes ac-
tores surgem também associados as dreas da ordem interna
(15,6%), sociedade (10,4%) e politica nacional (10,4%).

E) RIGOR E ISENCAO NO TRATAMENTO
DA INFORMACAO

O rigor e a isencao na informagao do Jornal 2 sao analisados em
funcdo de um conjunto de principios estruturantes do campo
jornalistico, entre os quais:

» O respeito pelo principio do contraditério, isto é, a audigao
das partes conflituais e de interesses atendiveis, conferindo-
-Ihes igual relevancia.

» A apresentacao dos factos e a sua verificagao.

» A separagao entre factos e opinioes.

» A identificacdo das fontes, a sua correcta citacao e a correla-
tiva assuncao de que a nao identificagao das fontes constitui
a excepgao e nao a regra.

Os dados a seguir apresentados correspondem a categorias con-
cebidas para a operacionalizagao dos conceitos de rigor e de
isencao:

¥ Principio do contraditério.

» Presenca de elementos discursivos opinativos.

» ldentificacao das fontes.

» Diversidade de fontes.

Fig. 7 - Principio do contraditorio

% 70,0
60%
30%
40%
30%
20% 122
10% 6,7

0% . o .

A peca tem Houve tentativa de ouvir Nao
contraditdrio os interesses atendiveis aplicavel
na propria peca na peca e/ou no bloco

10,5

A peca tem A peca nao tem
contraditdrio no bloco contraditorio
informativo

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal 2 (RTP2) = 1042.
Total de pecas com contraditdrio = 197. Total de pegas em que houve tentativa
de ouvir os interesses atendiveis = 7. Total de peas sem contraditario = 109.
Total de pecas em que ndo se aplica o principio do contraditdrio = 729.
Valores em percentagem.

A variavel principio do contraditério verifica se a peca reflecte,
ou ndo, as diferentes posigoes relacionadas com o assunto tra-
tado. A pega é codificada como tendo contraditério quando sao
ouvidos interesses atendiveis dentro da prépria pega analisada
ou em diferentes conteidos do mesmo bloco informativo. A
pega é codificada como ndo tendo contraditério quando nao
sao ouvidos os interesses atendiveis nem existe referéncia a ten-
tativa de os ouvir.
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Fig. 8 — Principio do contraditdrio, por temas

IS A peca A peca Houve tentativa de ouvir A peca

tem contraditério tem contraditério os interesses atendiveis ndo tem Nao aplicavel
na propria peca no bloco informativo na peca e/ou no bloco contraditorio
Politica Nacional 191 18,1 1,0 18,8 43,0 100
Politica Internacional 11,9 - - 8,7 79,4 100
Ordem Interna 8,5 34 0,9 6,0 81,2 100
Cultura 0,9 - - 1,9 97,2 100
Economia, Finangas e Negdcios 7,2 1,2 - 14,5 77,1 100
Sistema Judicial 13,3 1,7 17 15,0 68,3 100
Salide e Accao Social 14,8 37 1,9 5,6 74,1 100
Relagdes Laborais 19,6 6,5 - 8,7 65,2 100
Desporto 3% 6,7 - - 90,0 100
Vida Social 45 - - 13,6 81,8 100
Politica Europeia 20,0 - - - 80,0 100
Ciéncia e Tecnologia 59 - - - 94,1 100
Ambiente - - - - 100,0 100
Sociedade 10,0 - - - 90,0 100
Crenca e Religido - - - - 100,0 100
Educacéo 40,0 - 20,0 - 40,0 100
Defesa - - - - 100,0 100
Comunicagdo - 25,0 - - 75,0 100
Populagao - - - - 100,0 100
Urbanismo 100,0

122(127)

- - - - 100
67 (10)

Nota: total de pegas emitidas e analisadas no Jornal 2 (RTP2) = 1042. Total de pecas com contraditdrio = 197. Total de pecas em que houve tentativa de ouvir os interesses atendiveis = 7. Total
de pecas sem contraditdrio = 109. Total de pecas em que ndo se aplica o principio do contraditdrio = 729. Valores em percentagem.

O indicador é ndo aplicavel quando a informagao nao pressu-
pde a consulta de diferentes interesses atendiveis (como, por
exemplo, no caso do resultado de um jogo de futebol).

» O indicador principio do contraditério foi aplicado em 30%
das pegas analisadas no Jornal 2.

» Destas, e segundo os dados constantes da figura 7, em 12,2%
a peca tem contraditério na propria pega.

» Em 10,5% das pegas ndo existe contraditorio.

» Em 6,7% a peca tem contraditério no bloco informativo.

» Em 0,7% é mencionada a tentativa de ouvir os interesses aten-
diveis na peca e/ou no bloco.

» Na maior parte das temdticas a percentagem de pegas que
tém contraditério é superior as que nao tém, sendo esta ten-
déncia mais acentuada nas pecas de politica nacional, sadide
e acgao social e relacoes laborais, de acordo com os dados
apresentados na figura 8.

» As pegas sem contraditério prevalecem nas categorias sistema
judicial, vida social, economia, finangas e negécios e cultura.
Neste Gltimo caso a tendéncia é menos relevante dado o re-
duzido nimero de pegas

» Em 70% (729) das pegas da amostra, o principio do contradli-
tério nao é aplicavel.

» As pecas sobre ambiente, crenga e religido, defesa e popula-
¢do nao requerem contraditério na amostra analisada. A titulo
de exemplo, as pegas sobre ambiente centram-se nas conse-
quéncias das alteragdes climatéricas no mundo e no acciona-
mento de alertas de mau tempo em Portugal, e as pegas sobre
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Fig. 9 — Principais temas com elementos opinativos no discurso do operador
Cultura
Politica Internacional
Ordem Interna
Politica Nacional
Politica Europeia
Economia, Finangas e Negdcios
Salide e Accdo Social
Sociedade
Vida Social

Nota: total de pegas emitidas e analisadas no Jornal 2 (RTP2) = 1042. Total de pecas com
estilo discursivo opinativo = 13. Valores em niimeros absolutos.

Hddiw,\)w

crenga e religido relacionam-se sobretudo com visitas do Papa
Bento XVI.

Como referido acima, o rigor informativo pressupde, entre outros
requisitos, a apresentacdo de factos e a separacao entre factos e
opinido. A existéncia ou nao dessa dissociagao € identificavel atra-
vés do reconhecimento na pega — mesmo que nao o predominio
— de elementos opinativos presentes no discurso do operador, re-
presentado pelo pivo, pelo repérter, pelos elementos gréficos/ico-
nicos associados ao pivo (bolacha) e por destaques ou legendas.
A opinido é também considerada na forma de juizos subjectivos
(sobre factos, realidades, de intencoes e de valor) sustentados na
primeira pessoa e apenas vinculando o seu autor. Distingue-se da
interpretacdo pelo seu cardcter conclusivo.

» A maioria das pegas do Jornal 2 incluidas na amostra nao pos-
sui elementos opinativos no discurso do operador.
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» Apenas 1,2% das pegas do Jornal 2 (13 de um total de 1042)
apresentam elementos opinativos no discurso dos seus profis-
sionais, de acordo com os dados da figura 9.

» A maior parte dessas pegas sao sobre cultura.

» Seguem-se as pegas sobre politica internacional e ordem in-
terna (dois casos cada).

F) CONTEXTUALIZACAO DA INFORMACAO

Os dados apresentados a seguir resultam da aplicagao de um
conjunto de indicadores destinados a contextualizar a informa-
cao emitida pelo operador putblico RTP2.

1. INDICADORES DE VALORIZACAO DE TEMAS
E DE PROTAGONISTAS DA INFORMAGAO

Entre os indicadores de valorizagao de um tema ou de um pro-
tagonista, contam-se a hierarquizagao e a localizagao no alinha-
mento das pegas em que surgem, a duragao da respectiva pega,
a existéncia ou auséncia de promogao da mesma durante a emis-
sao do bloco informativo (teaser) e o investimento em meios téc-
nicos, por exemplo, a utilizagao de directos.

Fig. 10 — Temas de abertura do Jornal 2

Abertura da 1. parte (%)

Politica Nacional 32,6
Ordem Interna 21,7
Salide e Acgao Social 10,9
Sistema Judicial 10,9
Relagdes Laborais 6,5
Desporto 4,3
Economia, Finangas e Negdcios 4,3
Assuntos Internacionais 4,3
Ciéncia e Tecnologia 2,2
Cultura 2,2

100 (46)

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jornal 2 (RTP2) = 1042. Total de pecas de
abertura da primeira parte = 46. Valores em percentagem. No Jornal 2 (RTP2) ndo ha
aberturas de segunda parte.

Fig. 11 - Principais actores das pecas de abertura

Areas dos principais actores Jornal 2 - RTP2 (%)

Politica Nacional 28,3
Satde e Acgdo Social 15,2
Sistema Judicial 10,9
Relagdes Laborais 8,7
Comunidade Internacional 8,7
Ordem Interna 6,5
Desporto 4,3
Economia, Finangas e Negdcios 4,3
Sociedade 43
Ambiente 4,3
Populacdo 2,2
Actores nao Identificaveis 2,2

100 (46)

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jornal 2 (RTP2) = 1042. Total de pecas de
abertura da primeira parte = 46. Valores em percentagem. No Jornal 2 (RTP2) ndo ha
aberturas de segunda parte.

» Atentando aos dados apresentados na figura 10, a politica na-
cional é o tema que abre mais vezes o Jornal 2, cerca de 32,6%.
Entre os assuntos tratados na abertura estao, por exemplo, al-
gumas politicas governativas.

» Para além da politica nacional, sao temas da abertura da pri-
meira parte do Jornal 2 ordem interna (21,7%), sadde e accao
social e sistema judicial (10,9% cada).

» Segundo os dados presentes na figura 11, 28,3% dos protago-
nistas das pecas de abertura da primeira parte do Jornal 2 sdao
provenientes da rea politica nacional (essencialmente minis-
tros e primeiro-ministro).

» Segue-se a categoria de actores da sadide e acgao social, es-
pecialmente beneficidrios, utilizadores e associagoes de uten-
tes, com 15,2% das pegas de abertura da primeira parte.

Fig. 12 — Temas das pecas com promogdo

Jornal 2 - RTP2 (%)

Politica Nacional 40,2
Ordem Interna 11,2
Politica Internacional 8,5
Sistema Judicial 6,7
Salide e Accao Social 6,3
Relagdes Laborais 5.4
Desporto 49
Cultura 36
Economia, Finangas e Negdcios 2,7
Vida Social 2,7
Politica Europeia 2,2
Ambiente 13
Ciéncia e Tecnologia 1,3
Crenca e Religido 0,9
Sociedade 0,9
Defesa 0,4
Educacao 0,4
Comunicagao 0,4

100 224)

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jornal 2 (RTP2) = 1042. Total de pecas com
promogdo = 224. Valores em percentagem.

Inserida em momentos chave dos noticidrios (como, por exemplo,
nas aberturas e no final da primeira e segundla parte), a promogao
(teaser) visa destacar um ou mais contetidos do bloco informativo,
funcionando como um indicador de valorizacdo dos assuntos nos
alinhamentos. Este indicador é associado a relevancia conferida a
uma dada informacao.

Na amostra do Jornal 2, as pegas com promogao representam
21,5% do total de pegas analisadas. Assim, e de acordo com a
figura 12:

» A politica nacional é o tema com maior nimero de promo-
¢bes no Jornal 2, incidindo em 40,2% dos casos. Os assuntos
sobre politica nacional com promocgao referem-se, por exem-
plo, ao antncio, pelo Presidente da Republica, da data das
eleigoes legislativas e autarquicas, assim como as acgoes de
campanha dos partidos politicos.

» A ordem internafoi objecto de promogdo em 11,2% das pecas.
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Temas .
< 1 minuto
Politica Nacional 18,2
Politica Internacional 16,7
Ordem Interna 13,4
Cultura 11,9
Economia, Financas
e Negdcios 105
Sistema Judicial 7,0
Satide e Accao Social 4.8
RelagGes Laborais 55
Desporto 1,8
Vida Social 1,8
Politica Europeia 2,0
Ciéncia e Tecnologia 13
Ambiente 2,2
Sociedade 0,2
Crenca e Religido 11
Educacao 0,2
Defesa 0,7
Comunicagao 0,4
Populacao -
Urbanismo 0,2
100
Total 455)

1 a 5 minutos

38,9
8,7
9.8
83

6,1

50
55
35
39
24
20
15
09
13
06
07
04
04
02

100

(542)

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jornal 2 (RTP2) = 1042. Total de pecas com
menos de 1 minuto = 455. Total de pecas com 7 a 5 minutos = 542. Total de pecas com

mais de 5 minutos = 45. Valores em percentagem.
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Fig. 13 — Duracdo das pecas por tema
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Nesta categoria temdtica, os assuntos com promogao reme-
tem, por exemplo, para os conflitos no Bairro da Bela Vista
em Setibal.

» Os assuntos da politica internacional ficam na terceira posicao
entre os temas mais promoviclos, com 8,5%, maioritariamente re-
lacionados com conflitos armados e acgdes governativas/Estado.

» Seguem-se sistema judicial, com 6,7% do total de promocdes,
centrado em casos como “Freeport”, “Face Oculta”, “BPN” e
“BPP”, e satide e acgao social, com 6,3%, especialmente sobre
a “Cripe A" e 0 “caso de cegueira nos doentes do Hospital de
Santa Maria”.

» De referir que das 20 categorias temdticas presentes na amos-
tra do Jornal 2, 18 tém promogées.

A duragao das pegas, conjugada com outras variaveis (como a
promocgao), constitui um indicador de valorizagao do assunto
abordado, embora existam factores relacionados com a natureza
do meio televisivo que o relativizam, entre os quais uma tendén-
cia para a reducao da duracdo das pegas e a sua consequente
fragmentagao que leva a que certos assuntos sejam retomados
no decurso do bloco informativo.

Fig. 14 — Temas por enfoque/orientacdo

30%

Orientada para o acontecimento

40%

50% 60% 70% 80% 90% 100%

© Orientada para uma problematica

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal 2 (RTP2) = 1042. Total de pecas com orientagdo para o acontecimento = 1009.

Total de pecas com orientagdo para a problematica = 33. Valores em percentagem.
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» A duragao média das pecas emitidas pelo Jornal 2 da RTP2 é
de 1 minuto e 41 segundos.

» A maioria das pecas analisadas, 52% do total, tem duracao
entre T e 5 minutos, como se verifica na figura 13. Os princi-
pais temas abordados neste intervalo sao politica nacional (em
38,9% dos casos), ordem interna (9,8%), politica internacio-
nal (8,7%) e cultura (8,3%).

» O segundo intervalo mais saliente contempla as pecas com
duracao inferior a 1 minuto. Encontram-se nesta situacao 455
pegas, sendo que 18,2% possuem como tema politica nacio-
nal, 16,7% politica internacional e 13,4% ordem interna.

» Na amostra estudada, apenas 45 pegas tém tempo de dura-
¢do superior a 5 minutos. Os principais temas de maior dura-
¢do sao politica nacional (em 15 casos) e cultura (em nove).
Na sua maioria sao pegas de comentdrio ou entrevista, o que
justifica a sua duragdo. As pegas sobre politica nacional reflec-
tem, entre outros assuntos da actualidade, as varias eleicoes a
decorrer no pafs. As pegas sobre cultura reflectem o langa-
mento de trabalhos de artistas ou espectaculos variados.

Considera-se que a cobertura de um tema tem enfoque ou é
orientada para o acontecimento quando se centra numa ocor-
réncia, como, por exemplo, a cobertura de um acidente rodo-
vidrio, ao contrario de uma pega centrada, por exemplo, na pro-
blematica da sinistralidade (independentemente de ser ou nao
motivada por um acidente especifico).

As pegas orientadas para o acontecimento sao, em geral, reacti-
vas, no sentido em que o operador cobre um acontecimento ac-
tual, como é préprio de um servigo noticioso diario. Essas pegas
baseiam-se na agenda do dia, sem preocupagao de contextuali-
zacdo ou problematizacao dos acontecimentos noticiados.

Ja as pegas orientadas para uma problemética sao, geralmente,
pré-activas, partindo de uma iniciativa do operador, e envolvem,
em principio, maior investigagao jornalistica.

» A maior parte das pegas do Jornal 2 tem enfoque num acon-
tecimento, como se constata pela figura 14.
» Do conjunto tematico das pegas do Jornal 2 com enfoque

Fig. 15 — Temas com directo

Jornal 2 - RTP2 ()

Politica Nacional 50,2
Ordem Interna 18,2
Cultura 13,6
Politica Internacional 4,5
Sistema Judicial 4,5
Economia, Finangas e Negdcios 4,5
Desporto 4,5

100(22)

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jornal 2 (RTP2) = 1042. Total de pegas com
directo = 22. Valores em percentagem.

numa problematica destacam-se os seguintes: ciéncia e tec-
nologia, crenca e religido, sociedade, economia, finangas e
negocios e salde e ac¢ao social.

A existéncia de um directo numa pega noticiosa constitui, como
afirmado acima, um dos indicadores de valorizacao e relevancia
conferida a um determinado assunto ou protagonista.

Na amostra analisada, apenas 2,1% das pegas apresenta directo.

Destas, e de acordo com os dados da figura 15:

» A categoria tematica politica nacional é a que apresenta mais
directos (50% de casos), seguida pelos temas ordem interna e
cultura, com 18,2% e 13,6%, respectivamente. Os assuntos
contemplados nas pecas sobre politica nacional referem, por
exemplo, as acgoes de campanha dos partidos politicos para
as eleicdes europeias, legislativas e autdrquicas.

Relativamente aos protagonistas das pecas em que existe um di-

recto, verifica-se:

» Todas as pecas do Jornal 2 com directo possuem protagonis-
tas identificaveis.

» A maior parte dos protagonistas — 45,5% — das pecas com di-
recto pertence a area da politica nacional. Entre esses prota-
gonistas, encontram-se secretdrios-gerais e presidentes dos par-
tidos, cabecas de lista ou deputados e lideres parlamentares.

» Seguem-se os actores da ordem interna (13,6%), essencial-
mente representantes de forcas de seguranca, bombeiros e
protecgao civil e vitimas de acidentes ou crimes.

» A terceira posicao é ocupada pelos protagonistas da comuni-
dade internacional, da cultura e do sistema judicial, com 9,1%
cada. No primeiro caso constam os representantes de Estado
e de Governo estrangeiros, no segundo, artistas e outros cria-
dores e, no terceiro, envolvidos em processos judiciais.

Fig. 16 — Técnicas de ocultacdo da identidade dos actores* por subtemas
Jornal 2 - RTP2
Planos de detalhe do

corpo e/ou objectos
associados

Distor¢ao
daimagem

Crimes e Violéncia
Politicas para a Familia
Eutanasia

Actividades Policiais
Total

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jornal 2 (RTP2) = 1042. Total de peas com técni-
cas de ocultagdo da identidade dos actores = 5. Valores em niimeros absolutos.
* Estatuto do Jornalista, artigo 14.°, alinea c) Abster-se de formular acusages sem provas e
respeitar a presuncdo de inocéncia.

Esta variavel (fig. 16) procura identificar as varias técnicas utiliza-
das para protecgao da identidade dos actores, como por exemplo
a distorcao de imagem dos protagonistas das pecas noticiosas, a
utilizagdo de planos de detalhe, a ocultacao de um mecanismo de
gravagao no local do acontecimento (camara/microfone), etc.
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Fig. 17 — Local de accdo das pecas sobre politica nacional
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Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal 2 (RTP2) = 1042. Total de pecas sobre politica nacional = 309. Valores em percentagem.

» O Jornal 2 usou técnicas de proteccao da identidade dos ac-
tores em cinco pegas no total da amostra. Os subtemas em
que se recorreu a técnicas de ocultagao sao, de acordo com
a figura 16: crimes e violéncia, politicas para a familia e acti-
vidades policiais.

» A distorcao de imagem é a técnica mais utilizada, presente
em trés pegas.

» E interessante referir que das técnicas de ocultagio conside-
radas na andlise apenas dois tipos foram utilizados.

G) INFORMAGAO POLITICA NACIONAL

O presente capitulo visa caracterizar a cobertura da informacao
politica nacional realizada pelo Jornal 2 da RTP2 nos dias inclui-
dos na amostra (Janeiro a Dezembro de 2009).

Das 1042 pecas monitorizadas do Jornal 2, 309 reportam acon-
tecimentos ou problematicas do tema politica nacional — o mais
representado no bloco informativo da RTP2 -, correspondendo
a29,7% do total das pegas analisadas. E sobre essas 309 pecas
que recai a andlise deste capitulo.

O conceito de politica nacional é aqui entendido num sentido
ndo estritamente politico-partidario, ao contrério do que acontece
na avaliagao do pluralismo politico-partidario realizada pela ERC
relativamente ao operador publico de televisao (constante do Re-
latério auténomo apresentado a Assembleia da Republica), no
qual apenas sdo consideradas as pegas que possuem como pro-
tagonistas personalidades do Governo e dos partidos politicos.

Do que agora se trata é, pois, do conceito de pluralismo politico
entendido em sentido mais lato, abrangendo todas as pegas em
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que sao abordados temas de politica nacional, quaisquer que
sejam os protagonistas envolvidos, ndo se limitando, assim, aos
membros do Governo e dos partidos politicos.

A apresentacao dos dados organiza-se em trés areas fundamen-

tais:

» Subtemas de politica nacional (ver figura 9 do ponto 2 da Ana-
lise da Informacao Diaria — RTP1, RTP2, SIC e TVI).

» Fontes de informagao politicas.

» Actores politicos.

» De acordo com os dados constantes da figura 17, 51,1% das
309 pecas sobre politica nacional analisadas nao especificam
o local da accao.

» As pegas que dao destaque as regides do pais equivalem a
48,9% das pegas sobre politica nacional. A Grande Lisboa apa-
rece como a regiao mais representada, em 24,3% das pecas.

» Seguem-se as regides Norte e Centro, com 5,8% cada, e o
Grande Porto, com 4,2%.

Fig. 18 — Duragdo das pecas sobre politica nacional
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Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal 2 (RTP2) = 1042.
Total de pecas sobre politica nacional = 309. Valores em percentagem.
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» Segundo se pode verificar pela figura 18, 68,3% das pecas sobre
politica nacional do servigo de programas pblico registam uma
duragdode 7 a 5 minutos. 26,9% do total sdo pegas com menos
de 1 minuto e 4,9% pegas com mais de 5 minutos.

» As pecas de longa duracao sobre politica nacional sdo sobre-
tudo comentdrios e entrevistas.

» Politica nacional é o tema que mais vezes abre o Jornal 2 nos
dias da amostra (32,6% do total de aberturas).

» Politicas fiscais/financeiras, actividades da presidéncia da Re-
publica e actividacles da Assembleia da Repdblica sao os sub-
temas que estiveram mais presentes nas pecas de abertura da
primeira parte do Jornal 2 sobre politica nacional,de acordo
com os dados apresentados na figura 19.

Fig. 19 — Temas de abertura do Jornal 2 sobre politica nacional

Relacdes Governo/ ]
Presidéncia da Repiblica |

Politicas Laborais 1

Actividades de Organizacdes |
Reguladoras/Fiscalizadoras |

Suspeita/Envolvimento de Politicos
em Escandalos/Irregularidades |

Politicas para a Satide 1
Politicas para a Educacao 1
Divergéncias ou Criticas Inter-partidarias 1

Actividades/Propostas Genéricas |
de Partidos Politicos |

Actividades da Assembleia da Reptiblica 2
Actividades da Presidéncia da Reptiblica 2
Politicas Fiscais/Financeiras 3

0 1 1 2 2 3 3

Abertura da 1.2 parte

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal 2 (RTP2) = 1042.
Total de pecas sobre politica nacional = 309. Total de pecas sobre politica nacional
que foram tema de abertura da primeira parte = 15. Valores em nimeros absolutos.
* No Jomal 2 (RTP2) ndo ha aberturas de 2.2 parte.

» Marcam ainda presenca os subtemas actividacles/propostas ge-
néricas de partidos politicos, divergéncias ou criticas inter-par-
tiddrias, politicas para a educagao, politicas para a satde, sus-
peita/envolvimentos de politicos em escandalos/irregularidades,
actividades de organizacoes reguladoras/fiscalizadoras, politicas
laborais e relagdes Governo/presidéncia da Repblica, com uma
pega cada.

» Refira-se que nos dias da amostra o Jornal 2 ndo apresentou
abertura de segunda parte.

» Atentando a figura 20, verifica-se que 29,1% das pegas sobre
politica nacional sao alvo de promogao no alinhamento.

Fig. 20 — Promogdo das pecas sobre politica nacional
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29,1%

—
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i

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal 2 (RTP2) = 1042.
Total de pecas sobre politica nacional = 309. Total de pegas sobre politica nacional
com promogdo = 90. Valores em percentagem.

De acordo com os dados apresentados na figura 21, activida-
des/propostas genéricas de partidos politicos, actividades da pre-
sidéncia da Repdblica, actividades da Assembleia da Reptiblica
e politicas para a salide sao os subtemas politicos mais promo-
vidos, com 34,4%, 12,2%, 11,1% e 6,7%, respectivamente.
Quando agregadas, as pegas sobre politicas governativas e
acgdo governativa genérica surgem como segundo subtema
mais frequente nas pecas de politica nacional com promogao
no Jornal 2, em 26,7% dos contetdos.

A maioria das pegas sobre politica nacional no Jornal 2 nao
apresenta elementos opinativos no discurso dos seus profis-
sionais.

Foi identificada uma Unica peca de politica nacional com ele-
mentos opinativos, representada na figura 22. Trata-se de uma
pega sobre politicas para a educacgao.

Onze pegas, isto €, 3,6% das pegas sobre politica nacional, nos
dias da amostra, foram emitidas em directo do local do aconte-
cimento, de acordo com os dados apresentados na figura 23.
Destas onze pegas, oito apresentam como subtema activida-
des/propostas genéricas de particos politicos, duas actividades
da Assembleia da Republica e uma divergéncias ou criticas in-
ter-partidarias.

As pecas sobre politica nacional com contraditério represen-
tam 38,2% do total, como se observa pela figura 24.

Em 18,8% das pecas, nao sao ouvidos os interesses atendiveis
nem é referida qualquer tentativa para os ouvir.

Em 43% dos casos, ndo se justificou classificar a pega quanto
ao contraditorio, ja que o assunto reportado nao o exigiu.
Em 58 pegcas sobre politica nacional (18,8%), nao sao ouvidos
os interesses atendiveis, nem é referida qualquer tentativa para
0s ouvir.

Destas, os subtemas mais focados sdo actividades/propostas
genéricas de partidos politicos, politicas para agricultura/pes-
cas/pecudria e divergéncias ou criticas inter-partidarias, con-
forme se apresenta na figura 25.
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Fig. 21 - Temas das pecas politica nacional com promogédo

Actividades/Declaracdes de Politicos Independentes 1,1
Sondagens Politicas/Barometros de Popularidade | 1,1
Participacdo Civica ] 1,1
Relacdes do Governo com os Partidos Politicos 1 1,1
Actividades de Organizacdes Reguladoras/Fiscalizadoras 1 11
Divergéncias ou Criticas Intra-partidarios | 1,1
Politicas para Agricultura/Pescas/Pecuaria ] 11
Politicas para a Seguranca Social 1 2,2
Politicas de Ordenamento do Territerio | 2,2
Politicas Econémicas 1 2,2
Politicas Fiscais/Financeiras | 2,2
Divergéncias ou Criticas Inter-partidarios ] 2,2
Relacdes Governo/Presidéncia da Reptiblica ] 33
Acgdo Governativa Genérica ] 33
Politicas Laborais | 33
Suspeita/Envolvimento de Politicos em Escandalos/Irregularidades | 33
Politicas para a Educacdo | 33
Politicas para a Satide 1 6,7
Actividades da Assembleia da Reptiblica 1 1,1
Actividades da Presidéncia da Republica 1 12,2
Actividades/Propostas Genéricas de Partidos Politicos ] 34,4
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Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal 2 (RTP2) = 1042. Total de pecas sobre politica nacional = 309.
Total de pecas sobre politica nacional com promogdo = 90. Valores em percentagem.

Fig. 22 — Temas das pecas sobre politica nacional com elementos Fig. 24 — Principio do contraditdrio das pecas sobre politica nacional
opinativos presentes no discurso do operador
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(fotal | 1 [ 3.2
Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jornal 2 (RTP2) = 1042. Total de pecas sobre 5%
politica nacional = 309. Total de pegas sobre politica nacional com elementos opinati-
vos presentes no discurso do operador = 1. Valores em niimeros absolutos. 30%
25%
20% 18,8
15%
Fig. 23 — Temas das pecas sobre politica nacional com directo 10%
Subtemas de categoria politica nacional Jornal 2 - RTP2 5%
Actividades/Propostas genéricas de partidos politicos 0% : : :
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“ Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal 2 (RTP2) = 1042.
Nota: total de pegas emitidas e analisadas no Jornal 2 (RTP2) = 1042. Total de pecas sobre Total de pecas sobre politica nacional = 309. Total de pegas sobre politica
politica nacional = 309. Total de pecas sobre politica nacional com directo=11. Valores nacional com contraditdrio = 118. Total de pecas sobre politica nacional sem

em nlimeros absolutos. contraditdrio = 58. Total de pecas sobre politica nacional em que ndo se aplica

0 principio do contraditdrio = 133. Valores em percentagem. A peca tem
contraditdrio quando sdo ouvidos os interesses atendiveis dentro da prdpria
peca analisada ou em diferentes pecas do mesmo bloco informativo.

Ndo tem contraditdrio quando nao sao ouvidos os interesses atendiveis
nem existe referéncia a tentativa de os ouvir. 0 indicador é ndo aplicdvel
quando o relato de factos ndo pressupde a consulta de diferentes perspectivas.
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Fig. 25 — Temas das pecas sobre politica nacional sem contraditdrio

35% 34,5
30%
25%
20%
15% 12,
10% B6 g
0 o i 34 3,4 34 34
i ' ! . ' 1,7 17 1,7 17 17 17
0% T T T T T T T T
Actividades/ Divergéncias Actividades Politicas Divergéncias Politicas para | Relagdes Governo/ Relacdes Divergéncias
Propostas Genéricas|  ou Criticas da Assembleia da Presidéncia ou Criticas 0 Ambiente Presidéncia Inter-partidarias ou Criticas
de Partidos Inter-partidarias da Repiblica da Republica Intra-partidarias da Republica a Acgdo
Politicos Presidencial
Politicas para Politicas Politicas Politicas para Politicas Accao Governativa Politicas Alteracdes
Agricultura/ Econdmicas  Fiscais/Financeiras  a Educagdo Laborais Genérica de Migracdo na Formacdo
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Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jornal 2 (RTP2) = 1042. Total de pecas sobre politica nacional = 309. Total de pecas sobre politica nacional sem contraditério = 58.
Valores em percentagem. A peca tem contraditério quando sao ouvidos os interesses atendiveis dentro da prdpria peca analisada ou em diferentes pegas do mesmo
bloco informativo. Ndo tem contraditério quando ndo sao ouvidos os interesses atendiveis nem existe referéncia a tentativa de os ouvir. 0 indicador é ndo aplicdvel quando
o relato de factos nao pressupde a consulta de diferentes perspectivas.

» Quase todas as noticias sobre politica nacional emitidas pelo
Jornal 2 nos dias da amostra possuem enfoque ou sao orienta-
das para o acontecimento (97,1%), o que significa que se cen-
tram em ocorréncias, de acordo com o exposto na figura 26.
Sao pecas sobre a actualidade, baseadas essencialmente nas
agendas dos actores. Nao envolvem, em geral, por parte do
operador, investigagao propria, ao contrario das pegas com en-
foque em problematicas, residuais nas pegas de politica nacio-
nal analisadas.

Fig. 26 — Enfoque/orientacdo das pecas sobre politica nacional
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Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal 2 (RTP2) = 1042.
Total de pecas sobre politica nacional = 309. Total de pecas sobre politica nacional
orientadas para o acontecimento = 300. Total de pecas sobre politica nacional
orientadas para uma problemdtica = 9. Valores em percentagem.

As pegas de politica nacional do Jornal 2 que sao orientadas
para uma problematica sdo sobre os subtemas actividades/
propostas genéricas de partidos politicos, politicas para a satide,
actividades da presidéncia da Republica, politicas fiscais/finan-
ceiras, episodios da vida dos politicos e relagoes Governo/pre-
sidéncia da Republica.

. FONTES DE INFORMAGAOQ POLITICAS NACIONAIS

Segundo os dados presentes na figura 27, o Governo surge
como fonte de informacao dominante em 22,9% das pecas
com fontes politicas nacionais.

A segunda fonte principal mais representada é o PPD/PSD, con-
sultado em 11,4% das pegas com fontes politicas nacionais.
O PS é fonte principal em 11,1% das pegas com fontes poli-
ticas nacionais.

O CDS/PPé o terceiro partido parlamentar mais representado
como fonte principal (9,4%).

O PCP constitui fonte principal em 8,4% das pecas com fon-
tes politicas nacionais, seguido do BE com 7,7%.

O PEV é o partido menos representado como fonte domi-
nante, com 0,7%.

Os partidos extra-parlamentares estdo presentes como fonte
dominante em 2% das pecas do Jornal 2.

O Governo e/ou partido do Governo + partido(s) da oposi-
¢do representam a sétima categoria de fontes politicas nacio-
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nais mais consultada (7,1%).
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Outras Fontes da Politica Nacional
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Fig. 27 — Fontes de informacao politicas nacionais
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Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal 2 (RTP2) = 1042. Total de pecas sobre politica nacional = 309. Total de pecas com fontes politicas nacionais = 297.
Valores em percentagem. Os dados referem-se a fonte principal. Em algumas pegas, existem fontes secundarias que contraditam a informagao oriunda da fonte principal.

Nota explicativa: na analise de fontes apresentada neste capitulo serdo analisadas ndo so as fontes politicas presentes nas 309 pecas com tema dominante
politica nacional, mas todas as fontes politicas presentes nas 1042 pegas emitidas no Jornal 2 no periodo da amostra. Adoptou-se essa metodologia para que a
andlise deste tipo de fontes ndo ficasse apenas reduzida a sua presenca nas pecas com um unico tema, no caso politica nacional, de modo a obter o peso efectivo

dessas pegas na amostra.

» Segue-se a Presidéncia da Repdblica, com 5,4% do total de
fontes politicas nacionais.

» Varios particlos politicos da oposicao representam 4% das pecas
com fontes politicas nacionais (o que significa que nenhum
dos partidos se destaca como fonte dominante).

2. ACTORES POLITICOS NACIONAIS

» As trés categorias agregadas de actores pertencentes ao Go-
verno — primeiro-ministro, ministros e secretdrios de Estado —
preenchem 27,8% dos principais actores politicos nacionais
presentes nas pecas, como se verifica pela figura 28.

» Secretdrios-gerais e presidentes dos partidos, cabegas de lista,
militantes e membros politico-partidarios, deputados e lideres
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parlamentares, notaveis e histéricos dos partidos, agregados,
preenchem 55,8% dos principais actores politicos nacionais
presentes nas pecas.

» O Presidente da Repdblica é o principal actor em 8,6% das
pegas com actores politicos nacionais.

A pertenca politico-partiddria do principal actor apenas € regis-
tada em caso de ser explicitamente referida na peca em causa
ou quando se trata de actores das categorias que se enquadram
no espectro politico-partidario: ex-Presidente da Repdblica, pri-
meiro-ministro, ex-primeiros-ministros, ministros, secretdrios de
Estaclo, representantes de organizagoes da UE, lideres partida-
rios, deputados, presidentes de autarquias, candidatos, militan-
tes e membros politico-partiddrios.
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Fig. 28 — Categorias de actores politicos nacionais
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Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal 2 (RTP2) = 1042. Total de pecas sobre politica nacional = 309. Total de pecas com actores politicos nacionais = 292.
Valores em percentagem. A categoria primeira-ministro inclui o secretario-geral do PS desde que seja identificado pelo jonalista como primeiro-ministro
e independentemente de se encontrar em iniciativa partidaria.

Nota explicativa: na analise de actores apresentada neste capitulo serdo analisados ndo so os actores politicos presentes nas 309 pecas com tema dominante
politica nacional, mas todos os actores politicos presentes nas 1042 pecas emitidas no Jornal 2 no periodo da amostra. Adoptou-se essa metodologia para que a
andlise deste tipo de actores ndo ficasse apenas reduzida a sua presenca nas pegas com um Unico tema, no caso politica nacional, de modo a obter o peso efectivo

dessas pecas na amostra.

Nota: os dados constantes deste capitulo ndo sao susceptiveis de
comparagao com os dados do Relatério de Avaliagao do Pluralismo
Politico-partidério no Servigo Piblico, uma vez que os critérios uti-
lizados ndo sao totalmente coincidentes; as pecas incluidas abran-
gem outros actores para além de membros do Governo e dos par-
tidos, e nesta avaliacdo € apenas analisado o Jornal 2 da RTP2.

Considerando a pertenca politico-partidaria dos principais acto-

res apresentada na figura 29, verifica-se:

» Nas 259 pecas com protagonistas cuja pertenga politico-par-
tidaria é identificada (88,7% do total de pegas com actores
politicos nacionais identificados), predominam os membros
do Governo, com 31,3% no Jornal 2 da RTP2.

Os protagonistas do PS e do PSD representam a segunda cate-
goria politico-partiddria mais frequentada, com 15,4% cada.
Os protagonistas do CDS-PP representam a terceira categoria
politico-partiddria mais frequentada (9,7%).

Os protagonistas do PCP e do BE representam a quarta cate-
goria politico-partidaria mais frequentada no Jornal 2 da RTP2
(8,5% cada).

Entre os protagonistas com representagdo parlamentar, os pro-
tagonistas do PEV'sdo a categoria politico-partiddria menos re-
presentada, 0,4%.

Entre os protagonistas de partidos sem representacdo parla-
mentar, estao representados o POUS, PPM, MMS e MEP, o
primeiro em 0,8% das pegas e os restantes em 0,4% cada.
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Fig. 29 - Pertenca politico-partiddria dos principais actores politicos nacionais
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Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal 2 (RTP2) = 1042. Total de pecas sobre politica nacional = 309. Total de pecas com actores politicos nacionais = 292.
Total de pecas com pertenca politico-partiddria dos actores politicos nacionais identificada = 259. Valores em percentagem.

Fig. 30 — Género dos actores/protagonistas poll’ticos nacionais
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Representantes dos Restantes

Drganismos Pdblicos I - e 17
Secretérios de Estado 1,6 - - 1,4
Mili’tgntes e lMe'rrllbros 12 _ _ 10
Politico-partidarios ! !
Presidentes de Autarquias 0,8 - - 0,7
Ex-Membros do Governo Nacional 0,8 - - 0,7
Ex-Primeiros-ministros 0,8 - - 0,7
Ex-Presidente da Republica 0.4 - - 0,3
Presidente do Governo

Regional da RAM 0.4 - B 03
Outros Representantes Autarquias 0,4 - - 0,3
Porta-vozes de Partidos Politicos 0,4 - - 0,3
Membros das Listas/Mandatarios

Candidaturas - 28 B 03
Outros Actores da Politica Nacional

10(]

Nota: total de pegas emitidas e analisadas no Jornal 2 (RTP2) = 1042. Total de pecas sobre
politica nacional = 309. Total de pecas com actores politicos nacionais = 292. Total de
pecas em que foi identificado o género dos actores politicos nacionais = 292. Valores
em percentagem. A categoria ambos os géneros agrega actores masculinos e femi-
ninos que surgem nas pecas com estatuto idéntico (de acordo com as categorias de
actores previamente definidas).

» O Governo Regional da Madeira esta presente em 0,4% das
pegas.

» Nao ha registo de qualquer protagonista do Governo Regio-
nal dos Acores na amostra analisada.

» Os actores politicos nacionais sdo na grande maioria das pegas
— 84,2% (246 pegas) —
observar pelos dados presentes na figura 30.

do género masculino, como se pode

» Apenas 12,3% dos actores politicos nacionais sao do género
feminino.

» No periodo da amostra, os Ginicos protagonistas politicos femini-
nos considerados com maior visibilidade na peca sao secretdrios-
-gerais e presidentes clos partidos, nomeadamente, a presidente
do PSD, e ministros, a ministra da Educacao e a ministra da Satde.
Surgem ainda, a par destas, as cabegas de lista, caso das eleicoes
legislativas e autarquicas, notaveis e histéricos do partido, mem-
bros das listas/mandatdrias das candidaturas e deputadas e licle-
res parlamentares, por exemplo, Maria de Belém a propésito do
adiamento do testamento vital.

SINTESE CONCLUSIVA
RTP2 - JORNAL 2

1. Em termos gerais, no Jornal 2 da RTP2, destacam-se como
temas mais presentes a politica nacional, a politica internacio-
nal, a ordem interna e a cultura. No que respeita aos actores e
fontes de informacao, verifica-se uma ligeira alteracao, estando
mais presentes as categorias da politica nacional, comunidade
internacional, economia, finangas e negdcios e cultura.
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2. Temasda drea urbanismo e populagdo possuem presenga re-
sidual no Jornal 2, 0 mesmo acontecendo com os actores da area
populagao e fontes do ambiente.

3. Hierarquizando as categorias temdticas mais representadas
no Jornal 2, a ordem é a seguinte:

> Politica nacional — o tema mais frequente, o que mais vezes
abre o Jornal 2, que mais promogées apresenta e o que pos-
sui maior nimero de directos — tem como subtemas mais fre-
quentes actividades/propostas genéricas de particos politicos,
actividades da presidéncia da Republica e divergéncias ou
criticas inter-partiddrias, traduzindo, essencialmente, as ac-
¢oes de campanha dos partidos politicos para as eleigoes eu-
ropeias, legislativas e autdrquicas e o respectivo antncio de
marcagao de datas pelo Presidente da Republica.

»  Politica internacional — com peso dominante de acgées go-
vernativas/Estado — é o segundo tema mais presente.

»  Ordem interna - acidentes e catdstrofes, actividades policiais
e crimes e violéncia — é o tema com mais directos, promo-
goes e presenca nas aberturas a seguir a politica nacional.

» Muito perto encontram-se temas de cultura (pegas sobre tra-
balho de artistas e divulgacao de especticulos), onde se con-
centra 0 maior nimero de pegas com elementos opinativos
no discurso do operador.

4. Também representadas no Jornal 2, encontram-se as seguin-
tes categorias de fontes e actores:

» No ambito da politica nacional — membros do Governo, es-
pecialmente ministros e primeiro-ministro, membros de par-
tidos politicos, como secretdrios-gerais e presidentes dos par-
tidos e cabegas de lista, e o Presidente da Repdblica.

»  No ambito da comunidade internacional - representantes de
Estado e de Governo estrangeiros.

» No ambito da economia, financas e negdcios — essencial-
mente grandes empresas e grupos econémicos, organizagoes
econémico-financeiras e consumidores.

»  No ambito da cultura — sobretudo artistas e outros criadores.

Embora com menos relevo, encontram-se também na amostra
as seguintes categorias de fontes e actores:

» No ambito local e regional - representantes de autarquias,
de partidos politicos e de Governos regionais.

»  No ambito sindical — representantes de centrais sindicais, fede-
ragoes e associagoes sindicais e trabalhadores/desempregados.

5. Os temas, fontes e actores da area relacées laborais, com in-
cidéncia em assuntos laborais, representam entre 2,8 a 4,4% do

total dos temas, actores e fontes do Jornal 2. Sao, essencialmente,
centrais, confederagoes e associagoes de sindicatos e trabalha-
dores/desempregados.

6. Em termos geograficos, o Jornal 2 cobre diferentes regioes do
pais e do mundo. Contudo, a nivel nacional, embora cerca de
metade das pegas nao especifique o local da acgao, destaca-se,
a grande distancia das restantes, a regiao da Grande Lisboa.

7. A nivel internacional, continua a verificar-se presenca redu-
zida dos pafses de Lingua Oficial Portuguesa. O pais da Uniao
Europeia mais referido, no perfodo em anélise, é Reino Unido,
em pegas essencialmente sobre questoes de cultura e ordem in-
terna e, no cendrio extra-europeu, os Estados Unidos da Amé-
rica, devido, sobretudo, a prestacao de Barack Obama enquanto
presidente do pafs.

8. No que respeita a fontes de informagao, embora exista alguma
diversidade de fontes, as pecas com fonte (nica representam
51,2% do total das pegas com fontes atribuidas, as quais predo-
minam nos temas politica nacional, economia, finangas e nego-
cios, sistema judicial, desporto, sociedacle e crenca e religido. As
pegas com informagao nao atribuida sao essencialmente sobre
temas ligados a cultura, politica internacional e ordem interna.

9. A maior parte dos protagonistas do Jornal 2 é de nacionali-
dacle portuguesa e do género masculino, designadamente em
pegas sobre politica nacional. O género feminino aparece sub-
representado e com maior protagonismo em pegas sobre temas
de politica nacional, politica internacional, sociedade e cultura.

Informagdo politica nacional no Jornal 2

Restringindo a analise apenas ao campo da politica nacional apu-
ram-se os seguintes dados:

10. Dos 29,7% de pecas sobre politica nacional, as actividades/
propostas genéricas de particlos politicos estao entre os subte-
mas mais representados, bem como as actividades da presidén-
cia da Repdblica e divergéncias ou criticas inter-partiddrias.

11. Seguem-se na hierarquia dos subtemas de politica nacional
no Jornal 2, actividades da Assembleia da Repdblica (essencial-
mente sobre a comissao de inquérito ao “caso BPN"), politicas
fiscais/financeiras (entre outras questdes, também presente os
gastos do Estado com o BPN) e politicas para a educagao (esta-
tuto da carreira docente e avaliagao dos professores).

12. As fontes de politica nacional representam 29% do total das
fontes do Jornal 2. Dessas, o Governo surge como fonte principal
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na maior parte das pegas (22,9%), seguido pelo PSD (11,4%), pelo
PS (11,1%), CDS-PP (9,4%), e PCP (8,4%). Os restantes partidos
enquanto fontes de informagao encontram-se distribuidos da se-
guinte forma: BE (7,7%), vdrios partidos politicos da oposicao (4%),
outros partidos politicos (2%) e PEV (0,7%).

13. Das pecas com protagonistas politicos nacionais cuja per-

tenca politico-partidaria é identificada (88,7% do total de pegas
com actores politicos nacionais identificados) 31,3% sdao mem-
bros do Governo; 15,4% sao membros do PS; 15,4% do PSD;
9,7% do CDS-PP; 8,5% do PCP; 8,5% do BE; 0,8% do POUS;
0,4% do Governo Regional da Madeira; 0,4% do PEV; 0,4% do
PPM; 0,4% do MMS; 0,4% do MEP e 8,5% relinem vdrios par-
tidos politicos.



PLURALISMO E DIVERSIDADE NA INFORMACAQ DIARIA
OPERADOR SIC - JORNAL DA NOITE

Operador SIC - Jornal da Noite

(informacao complementar)

O presente capitulo analisa a conformidade da informacdo emi-
tida pela SIC no seu principal bloco informativo com os fins e
obrigacoes que lhe sao cometidas pelas leis e normas em vigor
aplicaveis a actividade de televisdo.

A) DIVERSIDADE, PLURALISMO POLITICO, SOCIAL E CULTURAL
NO JORNAL DA NOITE DA SIC

A andlise da diversidade, de pluralismo politico, social e cultural
estrutura-se em trés vertentes principais:

» Nos temas abordados.

» Nas fontes de informacao.

» Nos actores/protagonistas presentes nas pegas emitidas.

Os dados apresentados abrangem 1468 pecas noticiosas emiti-
das pelo Jornal da Noite entre Janeiro e Dezembro de 2009. A
metodologia de analise e a construgao da amostra encontram-
-se expostas no ponto 2 da Andlise da Informacao Didria — RTP1,
RTP2, SIC e TVI.

B) DIVERSIDADE E PLURALISMO POLITICO, SOCIAL E CULTURAL
NOS TEMAS ABORDADOS

Aidentificagao dos temas mais presentes nas pegas emitidas per-
mite verificar se, nessa vertente, o conceito de diversidade e de
pluralismo na sua versao mais lata estdo presentes na informa-

ao do principal bloco informativo da SIC.

Durante o perfodo temporal que compde a amostra analisada,
o Jornal da Noite emitiu um total de 1468 pegas noticiosas em
46 noticidrios.

Conforme referido anteriormente, na analise da figura 8 do ponto
2 da Andlise da Informacao Didria — RTP1, RTP2, SIC e TVI, ve-
rifica-se que, das 21 grandes categorias temadticas previamente
definidas todas estao representadas no Jornal da Noite da SIC,
embora com frequéncias distintas, como se podera concluir da
andlise que se segue.

De acordo com o explicitado, e previamente a uma analise mais
pormenorizada das categorias temdticas mais representadas na
amostra, recorde-se que, em termos gerais, a distribuicdo de
temas no Jornal da Noite da SIC, em 2009, foi a seguinte:

Politica nacional é o tema dominante em 20,3% das pegas, apa-
recendo como o mais frequente, o que se deve sobretudo ao
acompanhamento que o operador faz das agendas politicas (so-
bretudo dos partidos) em ano eleitoral.

Segue-se ordem interna presente como categoria temadtica do-
minante em 15,3% das pecas.

Desporto (11,2%), sistema judlicial (8,4%) e economia, finangas
e negocios (8,1%) sao 0s temas seguintes com maior represen-
tacao nas pegas da amostra, os dois Gltimos com uma represen-
tagao muito proxima. Crenca e religiao, defesa, grupos minori-
tdrios e populagao sao residuais, todos presentes em menos de
1% das pegas do Jornal da Noite.

» Relagdes laborais foi o tema principal de 3,2% das pegas do
Jornal da Noite, as quais desenvolveram sobretudo assuntos
ligados ao desemprego, associados a crise econémica e finan-

ceira.

Nota: os dados sobre as pecas com tema politica nacional sao
apresentados adiante neste capitulo.

A figura 19 do ponto 2 da Andlise da Informagdo Diaria — RTP1,
RTP2, SIC e TVI descreve o enfoque geogréfico dos contetidos
emitidos no Jornal da Noite, assim distribuidos:

» A maioria das pegas analisadas (45,8%) apresentam enfoque
nacional, isto €, o seu assunto aborda acontecimentos e pro-
bleméticas que tém um alcance nacional.

» Porsua vez, 18,7% das pegas tém enfoque internacional, isto
é, abordam assuntos com impacto internacional, referentes a
um ou varios paises estrangeiros. Este é o segundo enfoque
geogrdfico mais frequente na cobertura das pecas do Jornal
da Noite, imediatamente seguido pelo enfoque regional, pre-
sente em 17% das pegas.
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As pecas que apresentam como enfoque dominante Portugal, mas gido Auténoma dos Agores a menos referida (apenas em 0,3%
com envolvimento de pais estrangeiro representam 10,4% e estdo das pegas).
mais presentes na amostra do Jornal da Noite do que as pegas » Vdrias regioes do pais sao referidas como local de acgao em
com enfoque internacional e envolvimento de Portugal (8,2%). 7,4% das pegas.
As figuras 20 e 21, do ponto 2 da Anélise da Informagao Diaria No que diz respeito a outros paises referidos como local de accao
- RTP1, RTP2, SIC e TVI, descrevem quais as regioes do pais e verifica-se que:
os paises estrangeiros referidos como local de ac¢ao. Em relagao » O pafs estrangeiro que mais vezes é referido como local de
aos locais de accao nacionais referidos nas pegas do Jornal da accao é os EUA. No entanto, em termos de continentes, o
Noite verifica-se que: mais presente nas pecas analisadas é o europeu, presente em
» A maioria das pegas - 44,5% dos contelidos com incidéncia 44,6% das pegas do Jornal da Noite que tém como local de
geogrdfica nacional — nao especifica nenhuma regiao do pais, acgao paises estrangeiros. Destacam-se sobretudo pegas que
isto €, nao refere o local dos acontecimentos. tém como local de acgdo vérios paises europeus: a Espanha,
» No que diz respeito as regides do pais referidas como local de o Reino Unido, a Italia e a Alemanha.
acgao na peca, destaca-se a Grande Lisboa, presente em 22,9% » O continente americano aparece como o segundo mais re-
das pecas do Jornal da Noite. presentado, facto que é justificado pela presenga destacada
» A segunda regido do pafs mais frequente é o Norte (7,3% das dos EUA nas pecas do Jornal da Noite, como ja referido. O
pegas), seguida do Centro (6,7%) e do Grande Porto (5%). segundo pais do continente americano mais frequente nas
> As restantes regides do pais, no seu conjunto, estao presentes pegas deste bloco informativo é o Brasil, mas com uma pre-
em 6,2% das pecas analisadas no Jornal da Noite, sendo a Re- senca diminuta.

Fig. 1 - Incidéncia geogrdfica por temas
Local de acgdo em Portugal Local de acgéo em pais estrangeiro

Total de pegas com incidéncia
Total de pegas com incidéncia
geografica internacional

Regido Auténoma dos Acores
geografica nacional
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Grande Porto

Grande Lishoa

Varias Regides de Portugal
Sem Regido Especificada
Continente Europeu
Continente Americano
Continente Asiatico
Continente Africano

Varios Paises/Enfoque
Internacional Genérico

Alentejo

Politica Nacional 24,1 0183 © 200 | 315 300 | 91 ¢ 294 @ 250 | 125 260 | 250 | 98 10 | 14 | - - 64 | 60
Ordem Interna 287 | 233 | 263 | 143 | 150 | 515 | 294 | 500 | 125 | 40 | 132 | 139 | 230 | 155 | 1000 i 158 | 10,0 | 155
Desporto 46 1150 1 63 1361 - i 41 P 1181 - | 57 1168 | 128 | 250 | 1,0 - - L2101 1155 | 152
Sistema Judicial 15 83 | 150 | 88 | 100 | 41 - 12500 23 {102 94 | 70 | 60 | 14 i - | 53 @ 36 | 53
Ecﬁ::;‘;zs FNANGaS | ¢ 100 0 38 | 48 | 100 0 91 . 59 | - | 34 | 137 91 | 70 90 28 . - | 53 | 164 | 86
Satide e Acgdo Social | 34 | 50 | 50 ! 55 i 50 ! 30 | 59 - 57 172 0 60 | 41 1 60 1 42 - 153 82| 53
Politica Internacional - - - 0,7 - - - - - 08 0,5 4,9 17,0 | 52,1 - 21,1 13,6 | 155
Vida Social 69 | 50 © 38 ¢ 40 [ 150 % 61 (118 ¢ - 57 [ 19 | 38 | 45 (1001 99 | - - 27| 57
Ambiente 92 | - 63 0 11 1 50 i 61 | 59 f - {420 08 | 51 | 04 | - 4 1 - 153 009 | 07
Cultura - 33 0 - 173 050 0 - - - - 128 032 | 29 1200 28 | - - 155 | 49
Relacdes Laborais 34 0 67 0 63 1 26 | 50 - - - 10 45 0 38 | 33 1 10 @ - - 153 1 27 | 24
Politica Europeia - - - - - - - - 11 3,0 1,4 9.0 - 1,4 - - 3,6 4,9
Ciéncia e Tecnologia - 1,7 - 0,7 - - - - - 2,1 1,2 1,2 8,0 - - - 4,5 2,9
Comunicagao - - 2,5 - - - - - - 2,1 11 29 - 1,4 - - 0,9 1,6
Sociedade 1,1 - 13807 1 - 30 1 - - - L0910 | 12 0 10 14s - - 18 | 13
Urbanismo - - - 15 - - - - P57 010 1312 10 - - 153 - | 09
Educagéo (I Y A 1,1 - - - - L5 12 | 0s i - - - - - | 02
Crenga e Religiao - - - 1,1 - - - - - 02 {03 | 12 ¢ 1,0 i 14 - 53¢ 18| 15
Defesa (I A - - - - - - 04 1 03| - 120 0 144 - i 530 09| 09
Grupos Minoritrios - - - 0,7 - - - - 11 0,2 0,3 - - 1,4 - - 0,9 0,4
Populacao - - 13 | - - - - - - - 01 - 10 0 - - - - | 02
Total 100 | 100 | 100 | 100 { 100 { 100 | 100 | 100 | 100 | 100 : 100 | 100 | { 100 | 100 | 100

(87) | (60) | (80) 3(273)3 @0 (33) | D | &) | (88) | (831) 3(1193) (244) 100) | 71 0 @ | (9 | (110) | G471

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jornal da Noite (SIC) = 1468. Total de pecas com incidéncia geogrdfica nacional = 1193. Total de pegas com incidéncia geogrdfica internacional = 547.
Valores em percentagem.
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» Os continentes asidtico e africano estao menos presentes como
local de acgao das pecas do Jornal da Noite que referem pai-
ses estrangeiros, em 13% e 3,5% respectivamente. A Ocednia
estd praticamente ausente das pecas da amostra, sendo refe-
rida como local de acgcao em apenas trés contetidos.

» Em 20,1% das pecas do Jornal da Noite com locais de accao
estrangeiros sao referidos vdrios paises ou nao é especificado
nenhum pais em particular.

» A figura 1 mostra a incidéncia geografica por temas aborda-
dos nas pegas no que diz respeito ao local de acgao referido.
A tabela destaca por um lado os temas das pegas com local
de accao em Portugal e, por outro, os temas presentes nos
contetidos com local de acgdo em paises estrangeiros.

» A maior parte das pegas que tém como incidéncia geografica Por-
tugal ndo especifica qualquer regiao como local de acgao (em 1193
pecas do Jornal da Noite com enfoque nacional, 531 nao referem
o local). A auséncia de especificagao do local acontece sobretudo
em pegas sobre politica nacional (26%) e desporto (16,8%).

» A segunda categoria mais frequente é a regiao da Crande Lis-
boa (273 pegas de 1193), sendo esse local de accao mais re-
ferido em contetidos sobre politica nacional (31,5%), ordem
interna (14,3%) e desporto (13,6%). A maior presenca de con-
tetidos de politica nacional em pegas com local de acgao na
Grande Lisboa esta relacionada sobretudo com o acompanha-
mento das actividades da Assembleia da Repblica (sobretudo
comissoes de inquérito).

» As regioes Norte e Centro surgem como as regioes do pais
que, depois da Grande Lisboa, sao mais referidas como local
de acgao nas pegas do Jornal da Noite, o que acontece sobre-
tudo em conteldos de ordem interna, politica nacional e sis-
tema judicial. Ja o Grande Porto, quarta regiao do pais mais
referida no bloco informativo em andlise, aparece sobretudo
em pegas de ordem interna, politica nacional e desporto.

» As restantes regides do pais sao referidas como local de acgao,
sobretudo, em pecas com assuntos de politica nacional ou
ordem interna.

Em relagdo as pegas com local de acgao internacional, verifica-
-se que sao, como anteriormente referido, os continentes euro-
peu e americano os mais referidos nos contetidos do Jornal da
Noite, em 244 e 100 pegas, respectivamente.

» Na amostra analisada, o continente europeu aparece sobre-
tudo em contetdos sobre desporto (na maior parte dos casos
devido a cobertura da transferéncia do jogador portugués Cris-
tiano Ronaldo do Manchester United para o Real Madrid).

» As pecas que referem o continente americano como local de
accao remetem sobretudo para assuntos sobre ordem interna
(23%) e politica internacional (17%).

» A maior parte das pecas que tém como local de acgao os con-
tinentes africano e asiatico cobrem sobretudo assuntos de po-
litica internacional e ordem interna.

» Nas pecas sobre assuntos de ambito internacional que ndo es-
pecificam o local de acgao ou que localizam a acgao em va-
rios paises estrangeiros (110) abordam com maior frequéncia
acontecimentos das areas tematicas economia, finangas e ne-

gocios e desporto.

C) DIVERSIDADE E PLURALISMO POLITICO, SOCIAL E CULTURAL
NAS FONTES DE INFORMAGAQ

De acordo com o referido na figura 27 do ponto 2 da Andlise
da Informagao Didria — RTP1, RTP2, SIC e TVI, 21,1% das pecas
analisadas possui informagao ndo atribuida, isto é, nao é identi-
ficada a proveniéncia da informagao. Sao em geral pegas rela-
cionadas com ordem interna e desporto.

» Nas restantes 78,9% pecas em que existem fontes atribuidas, estas
sao na maior parte oriundas da érea da politica nacional (20,6%
dos casos), da ordem interna (7,6%) e do desporto (7,2%), em es-
pecial associacoes e clubes desportivos ligados ao futebol.

» As fontes da drea da sociedade (6,5%) e da economia, finan-
cas e negocios (6,2%) sao a quarta e quinta mais frequentes.
No caso da sociedade, destacam-se enquanto fontes cidadaos
comuns adultos e familia. As grandes empresas e grupos eco-
némicos, as pequenas e médias empresas e empresarios em
nome individual, bem como organizagbes econémico-finan-
ceiras e consumidores justificam que economia, finangas e
negdcios seja a quinta categoria de fontes mais frequente.

» As fontes menos consultadas sao as das areas grupos minori-
tdrios e populacao. Cada uma dessas dreas aparece como fonte
em 0,2% e 0,1% do total de pecas, ou seja, a sua presenga é
residual.

» As fontes da area relagées laborais representam 3,2% do total
de fontes do Jornal da Noite, sendo essencialmente represen-
tagées sindicais e trabalhadores.

Nota: os dados sobre fontes da drea politica nacional sao apre-
sentados adiante neste capitulo.

» Segundo os dados apresentados na figura 2, na maior parte
das pecas em que a informagao € atribuida, identifica-se mais
do que uma fonte de informagao (50,4%). Sao, pois, pegas de
fonte mdltipla.
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Fig. 2 — Niimero de fontes, por temas

-
Fonte Ginica | Fonte mdltipla

Politica Nacional 52,8 47,2 100
Ordem Interna 50,9 ‘ 49,1 100
Desporto 59,7 40,3 100
Economia, Finangas e Negdcios 50,5 49,5 100
Sistema Judicial 45,5 54,5 100
Salide e Acgao Social 46,6 53,4 100
Politica Internacional 56,6 43,4 100
Ambiente 67,9 32,1 100
Cultura 40,0 60,0 100
Vida Social 40,9 59,1 100
Relagdes Laborais 333 66,7 100
Politica Europeia 50,0 50,0 100
Ciéncia e Tecnologia 53,3 46,7 100
Urbanismo 35,7 64,3 100
Sociedade Al 92,9 100
Educacao 16,7 83,3 100
Comunicagao 888 66,7 100
Crenca e Religido 12,5 87,5 100
Defesa 60,0 40,0 100
Grupos Minoritarios 25,0 § 75,0 100
Populagao - 3 100,0 100

49,6 (570) | 50,4(580) | 100(1150)

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jornal da Noite (SIC) = 1468. Total de pecas em
que sdo atribuidas fontes de informagdo = 1150. Total de pecas com fonte tnica = 570.
Total de pecas com fonte miltipla = 580. Valores em percentagem.

» As pecas com fonte tnica representam 49,6% do total das
pegas em que foram atribuidas fontes. Predominam nas dreas
de politica nacional, ordem interna, desporto, economia, fi-
nangas e negocios, politica internacional, ambiente, ciéncia e
tecnologia e defesa.

» Nas pegas sobre populacdo s6 aparecem fontes mdltiplas, no

Fig. 3 — Temas das pecas com informagdo ndo atribuida

Lol d ot - S )

Ordem Interna 215
Desporto 13,4
Sistema Judicial 1,1
Politica Internacional 10,4
Politica Nacional 7,8
Economia, Financas e Negacios 72
Vida Social 6,8
Saude e Accdo Social 4,6
Ambiente 33
Relagdes Laborais 2,3
Cultura 2,3
Comunicagao 2,3
Ciéncia e Tecnologia 2,3
Politica Europeia 1,0
Defesa 0,7
Educacao 0,7
Urbanismo 0,7
Crenca e Religido 0,7
Sociedade 0,7
Populagéo 03
Grupos Minoritarios 0,3

100 (307)

Nota: total de pegas emitidas e analisadas no Jornal da Noite (SIC) = 1468. Total de pecas
com informagdo ndo atribuida = 307. Valores em percentagem. Considera-se informa-
¢do ndo atribuida aquela em que as fontes ndo sdo claramente identificadas.
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entanto deve notar-se que a presenga deste tema na amostra
é residual, trata-se de apenas uma peca. As pegas com fonte
mdltipla predominam nas areas do sistema judicial, satide e
accao social, cultura, vida social, relacées laborais, urbanismo,
sociedade, educagao, comunicacdo, crenga e religido e gru-
pos minoritarios.

» Deve notar-se que no caso de algumas categorias nao se pode
afirmar que ha um claro predominio de um determinado nu-
mero de fontes. Isso é o que acontece nas pegas com fontes
das dreas ordem interna, economia, finangas e negécios e po-
litica europeia.

Em 21,1% das pecas do Jornal da Noite a informagao nao é atri-

buida. Assim, e de acordo com a figura 3:

» Do conjunto de pegas sem informagdo atribuida destacam-se os
temas ligados a ordem interna (21,5%), ao desporto (13,4%), ao
sistema judicial (11,1%) e a politica internacional (10,4%). Deve
recordar-se que os temas ordem interna e desporto encontram-
-se entre os trés mais frequentes no Jornal da Noite, o que pode
justificar o seu peso nas pecas com informagao no atribuida.

» Apesar da presenca destes temas em pegas com informagao
ndo atribuida, verifica-se que em todos eles a percentagem
de informacao atribuida é claramente superior.

Fig. 4 — Fontes oriundas da ordem interna

50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

45,0

Forcas Vitimas Suspeitos de Crimes

de Seguranca e Actos Ilicitos
Bombeiros/ Testemunhas Qutras Fontes
Protecgo Civil de Ordem
Interna

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal da Noite (SIC) = 1468.
Total de pecas com fontes de informacéo da ordem interna = 111.
Valores em percentagem.

Tal como referido anteriormente neste capitulo, as fontes da area

ordem interna sao as segundas mais referenciadas e/ou consul-

tadas nas pegas da amostra do Jornal da Noite. Tal como a fi-

gura 4 acima representada ilustra:

» 45% das fontes de ordem internasao forgas de seguranca. Sur-
gem como fontes dominantes sobretudo em pegas com as-
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suntos ligados a ordem interna. Bombeiros e protecgao civil
representam 18,9% das fontes dessa area, imediatamente se-
guidas pelas vitimas — de crimes, catastrofes ou acidentes — e
testemunhas (18% e 16,2%, respectivamente).

» Com uma presenga residual, encontram-se suspeitos de cri-
mes e actos ilicitos e outras fontes da ordem interna.

D) DIVERSIDADE E PLURALISMO POLITICO, SOCIAL E CULTURAL
DE ACTORES/PROTAGONISTAS PRESENTES NAS PECAS

» Tal como referido no capitulo comparativo dos principais blo-
cos informativos dos servigos de programas generalistas nacio-
nais (figura 33 do ponto 2 da Andlise da Informagao Diaria —
RTP1, RTP2, SIC e TVI) os protagonistas do Jornal da Noite
sdo, na maior parte, oriundos da drea da politica nacional
(20,3% dos casos). A segunda categoria de protagonistas mais
representada é oriunda do desporto, em 11,1% dos casos,
com destaque para os atletas e técnicos desportivos.

» Recorde-se que a terceira categoria mais saliente de protago-
nistas provém da area da ordem interna, em 9,3% dos casos
identificaveis, onde se destacam vitimas seguidas de suspeitos
de crimes e actos ilicitos.

» Os protagonistas da drea relagoes laborais representam 3% do
total de actores do Jornal da Noite, essencialmente trabalha-
dores/desempregadlos e representantes sindicais.

» Os casos de actores ndo identificaveis representam 17,8% do
total de pegas analisadas. As pecas em que nao ha actores sao
sobretudo sobre os temas ordem interna (18,3%), economia,
finangas e negocios (17,2%) e ambiente (16%).

Fig. 5 - Principais actores oriundos do desporto

100%

90% 87,1

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10% 8.6 25

0% [ N ——
Atletas e Técnicos Dirigentes Massa Associativa  Outros Actores
Desportivos Desportivos e Adeptos do Desporto

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal da Noite (SIC) = 1468.
Total de pecas com protagonistas identificaveis = 1206.
Total de pecas com protagonistas do desporto = 163. Valores em percentagem.

Nota: os dados sobre actores da area politica nacional sao apre-
sentados adiante neste capitulo.

Conforme referido anteriormente, desporto € a segunda categoria

de protagonistas identificaveis mais frequentes no Jornal da Noite

(presentes em 11,1% do total das pecas da amostra). Segundo se

verifica pela figura 5, estes protagonistas sao, concretamente:

» Em 87,1% dos casos sao atletas e técnicos desportivos.

» Com um peso acentuadamente inferior surgem dirigentes des-
portivos (8,6%) e massa associativa e adeptos (1,8%).

» Com um caracter pontual, marcam presenca em 2,5% das
pegas, outros actores do desporto.

De acordo com a figura 38 do ponto 2 da Analise da Informa-
cao Diaria — RTP1, RTP2, SIC e TVI, a maior parte (70,4%) dos
protagonistas do Jornal da Noite é de nacionalidade portuguesa
(849 pegas de um total de 1206). Esses protagonistas surgem,
sobretudo, nas categorias politica nacional e desporto. Especifi-
camente, secretdrios-gerais e presidentes dos particos, ministros
e atletas e técnicos desportivos de clubes de futebol.

» Os protagonistas identificados como internacionais sao o se-
gundo maior grupo dentro da amostra (22,1%): protagonizam
266 pecas, especialmente salientes nas categorias comunidade
internacional e ordem interna. Neste caso, os protagonistas sao
na sua maioria representantes de estado e governo estrangeiros,

Fig. 6 — Género dos principais actores, por areas

L %
Area dos principais =
actores Masculino | Feminino An?bos . N.ao .
os géneros | identificavel

Politica Nacional 84 218 0 N5 - 24,7
Desporto 186 ¢ 12 1 07 ! - 13,5
Ordem Interna 9.3 14,7 14,4 31,4 11,3
Sociedade 3,7 15,9 317 57 8,7
Sistema Judicial 8,1 8,8 50 14,3 8,0
ﬁi‘;’;’i’;‘: Financas e 65 76 15 8,6 7,3
Comunidade

Internacional i e o 14 62
Cultura 4,1 8,2 2,2 - 4,3
Relagdes Laborais 2,6 41 8,6 8,6 3,6
Salide e Acgdo Social 2,3 7.6 3,6 1.4 35
Comunidade Europeia 2,6 0,6 - - 1,9
Ciéncia e Tecnologia 1,4 1,2 - 2,9 1,2
Educacao 0,2 2.4 58 - 1,2
Urbanismo 1,0 - 14 5.7 1,1
Comunicacao 0,9 18 - - 0,9
Crenca e Religido 1,2 - - - 0,8
Ambiente 0,8 - - - 0,6
Defesa 0,7 - - - 0,5
Grupos Minoritarios 0,2 1,2 [] 7 - 0 l.
Populacao

0,1
100 100 100 100 1[][]
Total
(862) (170) (139) (35) (1206)
Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jornal da Noite (SIC) = 1468. Total de pegas

com protagonistas identificdveis = 1206. Valores em percentagem. A categoria ambos
0s géneros agrega actores masculinos e femininos que surjam em pegas em estatuto

idéntico (de acordo com as categorias de actores previamente definidas).
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bem como vitimas. As pecas com varios protagonistas, nacionais
e internacionais, representam 1,3% (16) das pegas.

» Em 6,2% (75) das pecas ndo é identificavel a nacionalidade
do protagonista.

A distribuicdo dos protagonistas por género evidencia algumas
diferencas significativas. Assim, no total de 1206 pecas (82,2%)
com protagonistas identificaveis:

» Como exposto na figura 6, em 862 pecas (71,5%) o protago-
nista é do género masculino. Os homens que aparecem como
actores principais das pecas pertencem, maioritariamente, a
area da politica nacional (em 28,4%). Seguem-se os actores da
area desporto (18,6%), isto ¢, atletas e técnicos desportivos.

» Jaas mulheres protagonizam 170 pegas, representando 14,1%
dos protagonistas identificados nas pegas da amostra. O gé-
nero feminino pertence, principalmente, a drea politica na-
cional (21,8% das pecas desta categoria), onde estao enqua-
dradas secretdrias-gerais e presidentes de partidos, cabegas de
lista, ministras, deputadas e lideres parlamentares e militantes
e membros politico-partiddrios, membros das listas/mandata-
rias das candidaturas e outros representantes de autarquias.

» Os protagonistas de ambos os géneros contabilizam 139 re-
gistos na amostra (11,5%) e representam, maioritariamente, a
categoria sociedade (31,7% dos casos).

E) RIGOR E ISENCAQO NO TRATAMENTO DA INFORMACAO

O rigor e a isengdo na informagdo do Jornal da Noite sao anali-

Fig. 7 — Principio do contraditdrio

90%
80% 78,7
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10% i 34 i
0% —- :
A peca Houve tentativa de ouvir

tem contraditorio 0s interesses atendiveis
na propria peca na peca e/ou no bloco

7,5

Nao aplicavel

A peca tem contraditdrio
no bloco informativo

A peca ndo tem
contraditorio

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal da Noite (SIC) = 1468.
Total de pecas com contraditdrio = 193. Total de pecas em que houve tentativa
de ouvir os interesses atendiveis = 10. Total de pecas sem contraditdrio = 110.

Total de pecas em que ndo se aplica o principio do contraditdrio = 1155.
Valores em percentagem.

sados em funcdo de um conjunto de principios estruturantes do

campo jornalistico, entre os quais:

» O respeito pelo principio do contraditério, isto é, a audicao
das partes conflituais e interesses atendiveis, conferindo-lhes
igual relevancia.

» A apresentacao dos factos e a sua verificacao.

» A separagdo entre factos e opinides.

» A identificacdo das fontes, a sua correcta citagao e a correla-
tiva assuncao de que a nao identificagao das fontes constitui
a excepcao e nao a regra.

Os dados a seguir apresentados correspondem a categorias con-
cebidas para a operacionalizagao dos conceitos de rigor e de
isencao:

Principio do contraditério.
Elementos discursivos opinativos.

Identificacao das fontes.

v v v v

Diversidade de fontes.

» De acordo com o representado na figura 7, verifica-se que em
78,7% das pecas do Jornal da Noite ndo se aplica o principio
do contraditério.

» Nas restantes 21,3% das pecas foi aplicado o principio do con-
traditério, sendo que a percentagem das que tém contradito-
rio (13,1%), quer na prépria peca, quer no bloco informativo
em que aparece inserida, é superior a percentagem das que
ndo tém (7,5%).

» Numa minoria de 0,7% das pegas analisadas, embora o ope-
rador nao apresente o contraditério, revela uma tentativa de
o realizar utilizando expressées como “O Jornal da Noite pro-

curou ouvir...”.

A variavel principio do contraditério verifica se a peca reflecte,
ou nao, as diferentes posigdes relacionadas com o assunto tra-
tado.

A pega é codificada como tendo contraditério quando sao ou-
vidos interesses atendiveis dentro da prépria peca analisada ou
em diferentes contetidos do mesmo bloco informativo. Sao con-
sideradas para efeitos do respeito do contraditério as medidas
explicitadas pelo operador em ouvir alguma das partes, mesmo
que estas se tenham recusado, ou abstido, de manifestar a sua
posicao.

A pega é codificada como tem contraditério quando sao ouvi-
dos interesses atendiveis dentro da prépria pega ou em diferen-
tes contetidos do mesmo bloco informativo.
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Fig. 8 — Principio do contraditdrio, por temas

A peca A peca Houve tentativa de ouvir A peca
tem contraditorio
no bloco informativo

Temas

tem contraditorio
na propria peca

Politica Nacional 21,5 9.7
Ordem Interna 58 ‘ 2.2
Desporto 3,0 18
Sistema Judicial 14,6 2,4
Economia, Finangas e Negdcios 6,7 1,7
Salide e Acgao Social 3,4 3,4
Politica Internacional 4,7 -
Vida Social 1,5 -
Ambiente 32 -
Cultura 1,9 -
RelagGes Laborais 14,9 2,1
Politica Europeia 10,3 -
Ciéncia e Tecnologia 4,5 -
Comunicagao 53 -
Sociedade 25,0 12,5
Urbanismo 18,8 -
Educacao 28,6 14,3
Crenca e Religido 10,0 -
Defesa - -
Grupos Minoritarios - ; -
Populacao = | =

.7 (163) 3450

%
os interesses atendiveis ndo tem Nao aplicavel Total
na peca e/ou no bloco contraditorio

0,7 15,4 52,7 100 (298)
09 ‘ 4,0 ‘ 87,1 100 (225)
- 2,4 92,7 100 (164)
2.4 1,4 69,1 100 (123)
- 6,7 84,9 100 (119)
- 34 89,7 100 (87)
- 12,9 82,4 100 (85)
- 3,1 95,4 100 (65)
1,6 - 95,2 100 (63)
- 19 96,2 100 (52)
2,1 10,6 70,2 100 (47)
- 13,8 75,9 100 (29)
_ = 95,5 100 (22)
- - 94,7 100 (19)
- 6,3 56,3 100 (16)
- 12,5 68,8 100 (16)
71 - 50,0 100 (14)
- - 90,0 100 (10)
- = 100,0 100 (7)

_ 5 - | 100,0 100 (5)

- % - i 100,0 100 (2)

0,7 (10) 7,5 (110) 78,7 (1155)

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jornal da Noite (SIC) = 1468. Total de pecas com contraditdrio = 193. Total de pecas em que houve tentativa de ouvir os interesses atendiveis = 10.
Total de pecas sem contraditdrio = 110. Total de pegas em que ndo se aplica o principio do contraditério = 1155. Valores em percentagem.

A pega é codificada como ndo tem contraditério quando nao
sao ouvidos possiveis lados nem existe referéncia a tentativa de

0S ouvir.

O indicador é nao aplicavel quando a informagao nao pressu-
pbe ouvir as partes em conflito (como, por exemplo, no caso do
resultado de um jogo de futebol).

» Como referido anteriormente, o indicador principio do con-
traditorio foi aplicado em 21,3% das 1468 pecas analisadas
no Jornal da Noite em 2009. Verifica-se que as pecas sobre

Fig. 9 - Principais temas com elementos opinativos
presentes no discurso do operador

Jornal da Noite - SIC

Politica Nacional 45,9
Ordem Interna 9,8
Sistema Judicial 8,2
Desporto 8,2
Economia, Finangas e Negdcios 6,6
Ciéncia e Tecnologia 49
Politica Europeia 33
Relagdes Laborais 33
Politica Internacional 1,6
Educacao 1,6
Salide e Acgao Social 1,6
Cultura 1,6
Sociedade 1,6
Vida Social 1,6

100 61)

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jornal da Noite (SIC) = 1468. Total de pecas com
elementos opinativos presentes no discurso do operador = 61. Valores em percentagem.

politica nacional sao aquelas nas quais o operador revelou
mais necessidade de ouvir e/ou tentar ouvir o contraditorio,
atentando aos dados apresentados na figura 8. Imediatamente
a seguir a esse tema aparecem as pegas sobre sistema judicial
e relagoes laborais, ambas as dreas temdticas com percenta-
gem semelhante de pecas com contraditério.

» Em cerca de metade das pecas da amostra do Jornal da Noite
sobre assuntos de educacao e sociedade tambhém se verificou
a necessidade de ouvir o contraditério. No entanto, deve ter-
-se em conta que nestes casos estd em causa um néimero de

pegas diminuto.

» Dos contelidos da amostra do Jornal da Noite em que foi apli-
cado o principio do contraditério verifica-se que os Ginicos em
que a inexisténcia de contraditério é superior a realizacao do
mesmo sao os de politica europeia e politica internacional.

Como referido acima, o rigor informativo pressupde, entre ou-
tros requisitos, a apresentagao de factos e a separagao entre fac-
tos e opinido. A existéncia ou nao dessa dissociacao € identifica-
vel através do reconhecimento na peca — mesmo que nao o pre-
dominio — de elementos opinativos presentes no discurso do ope-
radlor, representado pelo pivo, pelo repérter, pelos elementos
graficos/iconicos associados ao pivd (bolacha) e por destaques
ou legendas. A opinido é também considerada na forma de jui-
z0s subjectivos (sobre factos, realidades, de intengdes e de valor)
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sustentados na primeira pessoa e apenas vinculando o seu autor.
Distingue-se da interpretagao pelo seu cardcter conclusivo.

» Segundo os dados da figura 9, apenas 4,2% das pegas do Jor-
nal da Noite (61 de um total de 1468) apresentaram elemen-
tos opinativos no seu discurso, quer verbal, quer imagético.

» Destaca-se o recurso a esses elementos opinativos sobretudo
em pegas sobre politica nacional, nomeadamente pecas sobre
actividades partidarias (acgoes de campanha e congresso do
Partido Socialista).

F) CONTEXTUALIZACAO DA INFORMAGAO

Os dados apresentados a seguir resultam da aplicagdo de um
conjunto de indicadores destinados a contextualizar a informa-
cao emitida pelo operador SIC.

1. INDICADORES DE VALORIZACAO DE TEMAS
E DE PROTAGONISTAS DA INFORMAGAO

Entre os indicadores de valorizagao de um tema ou de um pro-
tagonista, contam-se a hierarquizagao e localizagao no alinha-
mento das pegas em que surgem, a duragao da respectiva pega,
a existéncia ou auséncia de promocao da mesma durante a emis-
sao do bloco informativo (teaser) e a afectacdo de meios técni-

» Para além desses temas, surgem frequentemente como aber-
tura da primeira parte do Jornal da Noite pecas sobre sistema
judicial e desporto.

» No que diz respeito aos temas das pegas que abrem com maior
frequéncia a segunda parte do Jornal da Noite, verifica-se que
se destacam sobretudo desporto e politica nacional, presen-
tes, respectivamente, em 35,7% e 21,4% das 42 pegas que
abrem a segunda parte. No caso das pegas sobre desporto que
abrem as primeira e segunda partes do Jornal da Noite deve
referir-se que apenas uma nao é sobre futebol.

» Deve assinalar-se que os temas mais frequentes nas aberturas
— politica nacional, desporto e ordem interna — sao também
os mais frequentes na amostra.

Fig. 11— Principais actores das pecas de abertura

Areas dos principais actores Jornal da Noite - SIC (%)

cos, por exemplo para a produgao de directos.

Fig. 10 — Temas de abertura do Jornal da Noite

Temas Abertura Abe
da 1.2 parte da2a

%
(] ¢]

Politica Nacional 23,9 21,4 22,7
Ordem Interna 21,7 ‘ 9,5 15,9
Desporto 13,0 35,7 23,9
Sistema Judicial 15,2 4,8 10,2
Economia, Financas e Negécios 2,2 4,8 3,4
Salide e Acgao Social 8,7 7.1 8,0
Politica Internacional 2,2 2.4 2,3
Vida Social _ 4,8 2,3
Ambiente 2,2 2,4 2,3
Relacdes Laborais 43 2,4 3,4
Sociedade 2,2 - 1,1
Educacao 2,2 - 1,1
Defesa 2,2 2.4 2,3
Populagao 2,4 11

100 (46) 100 (42) 100 (88)

Nota: total de pegas emitidas e analisadas no Jornal da Noite (SIC) = 1468. Total de pecas de
abertura da primeira parte = 46. Total de pecas de abertura da segunda parte = 42 (nem
todos os noticidrios tém intervalo). Valores em percentagem.

» Como se pode observar pela figura 10, politica nacional é o
tema que abre mais vezes a primeira parte do Jornal da Noite
- 23,9%, imediatamente seguido pelo tema ordem interna
(21,7%).
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Politica Nacional 19,6
Ordem Interna 15,2
Desporto 13,0
Sistema Judicial 8,7
Sociedade 8,7
Salide e Accao Social 6,5
Comunidade Internacional 4,3
Relacdes Laborais 4,3
Comunidade Europeia 22
Economia, Finangas e Negdcios 22
Educacao 22
Ciéncia e Tecnologia 2,2
Actores nao identificaveis 10,9

100 (46)

Nota: total de pegas emitidas e analisadas no Jornal da Noite (SIC) = 1468. Total de pecas de
abertura da primeira parte = 46. Valores em percentagem.

» Os actores de politica nacional sao os mais presentes nas pecas
de abertura do Jornal da Noite (19,6%), de acordo com a fi-
gura 11. Seguem-se os actores da categoria ordem interna,
que sao protagonistas em 15,2% das pegas de abertura.

» No caso da politica nacional destacam-se na abertura do Jor-
nal da Noite o Presidente da Reptblica e secretdrios-gerais e
presidentes dos partidos. Da area ordem interna surgem como
actores mais frequentes representantes de forcas de seguranca,
seguidos de vitimas.

» Verifica-se que embora a maior parte das pegas de abertura
tenha protagonistas, em 10,9% dos contetidos nao foi identi-
ficado algum.

Inserida em momentos chave dos noticidrios (como, por exem-
plo, nas aberturas e nos finais das partes), a promogao (teaser)
visa destacar um ou mais contetidos do bloco informativo, fun-
cionando como um indicador de valorizacao dos assuntos nos
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Fig. 12 — Temas das pecas com promogdo

Temas Jornal da Noite - SIC (%)

Politica Nacional 19,9
Desporto 16,8
Ordem Interna 15,6
Sistema Judicial 7,7
Economia, Financas e Negdcios 6,5
Saude e Accdo Social 6,0
Vida Social 54
Cultura 4,5
RelagGes Laborais 4,0
Politica Internacional 3,1

Ambiente 2,6
Sociedade 1,7
Ciéncia e Tecnologia 14
Comunicagao 11

Politica Europeia 0,9
Grupos Minoritarios 0,9
Educacao 0,6
Urbanismo 0,6
Defesa 0,3
Populacdo 0,3
Crenca e Religido 0,3

100 (352)

Nota: total de pegas emitidas e analisadas no Jornal da Noite (SIC) = 1468. Total de pecas
com promogdo = 352. Valores em percentagem.

alinhamentos. Este indicador é associado a relevancia conferida
a uma dada informacdo. Na amostra do Jornal da Noite, as pecas
com promogao representam 24% do total de pecas analisadas.

» Como se observa pela figura 12, a politica nacional é o tema
com maior nimero de promogées no Jornal da Noite, inci-
dindo em 19,9% das pecas com promogées. A promogao das

Fig. 13 — Duracdo das pecas por tema

it |25 mintos | >Sminios | Toal |

Politica Nacional 14,8 24,0 11,3 20,3
Ordem Interna 18,1 ‘ 13,8 ‘ 13,2 15,3
Desporto 10,0 114 18,9 11,2
Sistema Judicial 8,1 8,6 75 8,4
ffe‘;';"c’;f Financas e 9.4 7,5 5,7 8,1

Saude e Accdo Social 5.4 6,4 3.8 59
Politica Internacional 8,5 45 1,9 58
Vida Social 4,8 4,0 7,5 bk
Ambiente 6,9 2,9 1,9 4,3
Cultura 2,1 4,2 5.7 35
RelagGes Laborais 3,1 31 57 3,2
Politica Europeia 2,5 1,8 - 2,0
Ciéncia e Tecnologia 1,0 1,5 7,5 1,5
Comunicagao 2,1 0,8 1,9 1,3
Sociedade 0,6 1,2 3.8 1,1

Urbanismo 0,6 1,3 1,9 1,1

Educacao 0,6 11 1,9 1,0
Crenca e Religido 0,8 0,7 - 0,7
Defesa 0,4 0,6 - 0,5
Grupos Minoritarios 0,2 § 0,4 § - 0,3
Populagao - | 0,2 | = 0,1

Total 100 (519) 100 (896)

100
100 (53) (1468)
Nota: total de pegas emitidas e analisadas no Jornal da Noite (SIC) = 1468. Total de pecas
com menos de T minuto =519. Total de pecas com 1 a 5 minutos = 896. Total de pecas
com mais de 5 minutos = 53. Valores em percentagem.

pegas com esta categoria temadtica acontece frequentemente
na cobertura de acontecimentos de entidades politicas como
os partidos politicos, a Assembleia da Repdblica e a presidén-
cia da Republica. Desporto e ordem interna foram os dois
temas seguintes com maior niimero de promogées, com 16,8%
e 15,6% respectivamente.

» Deve notar-se que alguns temas apesar de serem pouco fre-
quentes na amostra foram temas dominantes de pegas com
promocgao. Alids, deve referir-se que na amostra do Jornal da
Noite as promogoes cobrem as 21 areas tematicas considera-
das na andlise. Isso acontece nomeadamente com os temas
defesa, crenca e religido e populacao. Recorde-se que cada
um destes temas esta presente em menos de dez pecas da
amostra do Jornal da Noite.

A duragdo das pegas, conjugada com outras varidveis (como a
promogdo), constitui um indicador de valorizacdo do assunto
abordado, embora existam factores relacionados com a natureza
do meio televisivo que o relativizam, entre os quais, uma ten-
déncia para a redugdo da extensdo das pegas e a sua conse-
quente fragmentagdo que leva a que certos temas sejam reto-
mados no decurso do bloco informativo.

» A duracdo média das pecas emitidas pelo Jornal da Noite da
SIC é de 1 minuto e 48 segundos.

» Segundo os dados apresentados na figura 13, a maioria das
pecas analisadas, 61% do total, tem duragdo entre 1 a 5 mi-
nutos. O tema que se destaca nas pecas com duragdo neste
intervalo é politica nacional (24%). Seguem-se os temas ordem
interna (em 13,8% dos casos) e desporto (11,4%), com peso
semelhante. As pecas de politica nacional remetem, na maior
parte dos casos, para os subtemas actividades/propostas gené-
ricas de partidos politicos, politicas fiscais e financeiras e acti-
vidades da presidéncia da Reptblica; e as de ordem interna
sao sobretudo sobre os subtemas acidentes e catastrofes, cri-
mes e violéncia e actividades policiais.

» O quarto e quinto temas dominantes nas pecas que tém essa
duragao, sistema judicial e economia, finangas e negocios,
também apresentam pesos semelhantes entre si.

» O segundo intervalo mais saliente contempla as pecas com
duracao inferior a 1 minuto (35,4%). Tém essa duragdo 519
pecas, sendo que a maior parte dessas é sobre ordem interna
(18,1%), sobretudo sobre acidentes e catastrofes, nomeada-
mente um sismo em Italia, um acidente com um aviao da
companhia aérea Air France e a derrocada de uma arriba na
Praia de Santa Eulalia, em Albufeira.
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Fig. 14 — Temas por enfoque/orientacdo
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Grupos Minoritarios 80,0
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Urbanismo 62,5
Sociedade 87,5
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Politica Eurapeia 89,7
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Cultura 98,1
Ambiente 98,4
Vida Social 95,4
Politica Intemacional 98,8
Satide e Accdo Social 90,8
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@ Orientada para uma problematica

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal da Noite (SIC) = 1468. Total de pegas com orientagdo para o acontecimento = 1387.
Total de pecas com orientagdo para a problemdtica = 81. Valores em percentagem.

» O segundo tema mais frequente nas pegas com duragao infe-
rior a 1 minuto é politica nacional (14,8%), seguido de des-
porto (10%) e economia, finangas e negdcios (9,4%).

» Na amostra estudada, 53 pecas (3,6% das 1468) tém duracao
superior a 5 minutos. Em 2009, na amostra do Jornal da Noite,
os contetidos de longa duracao referem sobretudo assuntos de
desporto, nomeadamente de futebol (contratagao do jogador
Cristiano Ronaldo pelo Real Madrid, por exemplo). De notar
que, apesar da presenca diminuta de pecas sobre outras mo-
dalidades desportivas na amostra (nove em 1468), dois desses
contetidos tém longa duragao. As restantes pecas de duracao
superior a 5 minutos presentes na amostra do Jornal da Noite
abordam assuntos relacionados com diversas areas tematicas,
nomeadamente ordem interna e politica nacional.

» Deve referir-se que, das 53 pegas do Jornal da Noite com
longa duracao, em relacao ao registo jornalistico, seis sao en-

trevistas e quatro sdo comentdrios/opiniao.

Considera-se que a cobertura de um tema tem enfoque ou é
orientada para o acontecimento quando se centra numa ocor-

180

réncia concreta, por exemplo, a cobertura de um acidente ro-
dovidrio, ao contrdrio de uma peca centrada, por exemplo, na
problematica sinistralidade (independentemente de ser ou nao
motivada por um acidente em concreto).

As pecas orientadlas para o acontecimento sao, em geral, reac-
tivas, no sentido em que o operador reage a um acontecimento
de actualidade, como é préprio de um servigo noticioso didrio.
Essas pegas baseiam-se na agenda do dia sem preocupagao de
contextualizagdo ou problematizacao dos acontecimentos noti-
ciados. Ja as pecas orientadas para uma problematica sao, geral-
mente, pré-activas, partindo de uma iniciativa do operador e
envolvem, em principio, investigagao jornalistica.

» De acordo com o exposto na figura 14, das 1468 pegas do
Jornal da Noite, 81, ou seja, 5,5%, tém enfoque numa pro-
blematica. Das 21 categorias temdticas consideradas na ané-
lise, a maior parte apresenta uma percentagem de pecas que
€ orientada para uma problematica, ainda que essa percenta-
gem seja diminuta. As excepgdes sao os temas crenca e reli-
gido, defesa e educagao, que sdo na sua totalidade orientados
para o acontecimento.



PLURALISMO E DIVERSIDADE NA INFORMACAQ DIARIA
OPERADOR SIC - JORNAL DA NOITE

» Note-se que, apesar da pequena percentagem de pegas orien-
tada para a problematica, ha temas onde essa orientagao apre-
senta algum destaque. Isso acontece em pegas com assuntos
sobre economia, finangas e negécios e relagées laborais. Em
outros temas como populagao, urbanismo e ciéncia e tecno-
logia isso também se verifica, no entanto nao é possivel apu-
rar essa tendéncia, tendo em conta o niimero residual de pecas
sobre estes temas.

A existéncia de um directo numa peca noticiosa constitui, como
afirmado acima, um dos indicadores de valorizagao e relevancia
conferida a um determinado assunto ou protagonista. Na amos-
tra analisada, apenas 4,3% das pegas apresenta directo.

Fig. 15 — Temas com directo

Jornal da Noite - SIC (%)

Politica Nacional 27,0
Desporto 27,0
Ordem Interna 17,5
Economia, Finangas e Negdcios 12,7
Sistema Judicial 4,8
Urbanismo 3,2
RelacGes Laborais 1,6
Salide e Acgao Social 1,6
Ambiente 1,6
Cultura 1,6
Vida Social 1,6

100 (63)

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jornal da Noite (SIC) = 1468. Total de pegas
com directo = 63. Valores em percentagem.

» As categorias temdticas desporto e politica nacional sdo, de
acordo com a figura 15, as que apresentam mais directos (27%
cada), sobretudo pegas sobre actividades de organismos ligados
ao futebol e actividades/propostas genéricas de partidos politi-
cos, respectivamente. No perfodo da amostra, sao emitidas va-
rias pecas em directo sobre a transferéncia do jogador de fute-
bol Cristiano Ronaldo do Manchester United para o Real Ma-
drid e, na drea politica nacional, sao realizados directos na co-
bertura de actividades partidarias em momentos eleitorais.

» Seguem-se os temas ordem interna e economia, financas e ne-
gocios, com 17,5% e 12,7% dos directos do Jornal da Noite

em 2009. Os directos das pegas sobre ordem interna sao sobre
acidentes e catéstrofes (nomeadamente a queda de uma arriba
na praia de Santa Eulalia em Albufeira) e actividades policiais.
Ja no caso das pecas com tema economia, finangas e negécios,
as ligagoes em directo no Jornal da Noite sao sobretudo a pro-
posito de assuntos relacionados com a crise financeira.

» Deve referir-se que das 21 categorias tematicas consideradas
na andlise da diversidade tematica, apenas 11 estao presen-
tes nas pegas com directos. No entanto, um tema residual no
Jornal da Noite como urbanismo justificou emissao em directo.
Isso aconteceu, nomeadamente, em duas pegas sobre transito
nas estradas portuguesas.

Relativamente aos protagonistas das pecas em que existe um di-

recto, verifica-se:

» 4,8% das pecas com directo nao possuem protagonistas iden-
tificaveis. Sao pegas sobre assuntos ligados a crise financeira
(duas pecas) ou ao futebol (uma pega) em que se destacam
entidades colectivas, como as familias portuguesas, sem o des-
taque particular de algum protagonista.

» A maior parte dos protagonistas (30,2%) das pegas com directo
pertence a area politica nacional. Entre esses protagonistas, e
directamente relacionado com o que se disse a propésito dos
assuntos com maior nimero de directos, destacam-se sobre-
tudo secretdrios-gerais e presidentes dos partidos, como o dis-
curso de José Socrates no XVI Congresso do PS e a rentrée po-
litica do PSD pela voz de Manuela Ferreira Leite na festa do
Pontal, ou como os dos representantes do PCP e do CDS/PP
no ambito da antevisdo de entrevistas em directo durante a
campanha para as legislativas.

» Asegunda categoria de protagonistas identificaveis em pegas
com directo pertence a categoria desporto (23,8% sobre o
total). Esses protagonistas da area do desporto sao na sua
maioria provenientes da modalidade futebol. No periodo em
andlise, como referido, realizaram-se directos a propésito da
apresentagao de Cristiano Ronaldo no Santiago Barnabéu
pelo Real Madrid.

Fig. 16 — Técnicas de ocultacdo da identidade dos actores*

Casos de Justica

Crimes e Violéncia 1
Actividades Policiais -
Actividades de Organizacdes Reguladoras/Fiscalizadoras -

Epidemia/Pandemia 1
Toxicodependéncia -
Praticas Médicas 1

Pobreza e Exclusao Social -

I Y SO R SO A S

Distorc3o da imagem Planos em Planos de detalhe do corpo Varias formas Total
¢ 9 penumbra/silhueta e/ou objectos associados de ocultacdo
5 | - | i 1

Jornal da Noite - SIC
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Nota: total de pegas emitidas e analisadas no Jornal da Noite (SIC) = 1468.Total de pecas com técnicas de ocultagdo da identidade dos actores = 21. Valores em niimeros absolutos.
* Estatuto do Jornalista, artigo 14.°, alinea c) Abster-se de formular acusaces sem provas e respeitar a presuncdo de inocéncia
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» Aterceira categoria de protagonistas mais frequente nas pegas
em directo é ordem interna (12,7%). Neste caso, os actores
abarcam as categorias de suspeitos de actos ilicitos (exemplo
do interrogatério a Charles Smith no ambito do “caso Free-
port”), representantes de forcas de seguranca, vitimas (a pro-
posito das criancas desaparecidas ao largo da praia de Lavra
ou do acidente que implicou a queda de uma bancada de um
espectaculo de Natal, em Santa Maria da Feira) e represen-
tantes dos bombeiros e proteccao civil.

Esta varidvel procura identificar as varias técnicas utilizadas para
proteccao da identidade dos actores, como por exemplo, a dis-
torcao de imagem dos protagonistas das pegas noticiosas, a uti-
lizagdo de planos de detalhe, a ocultagao da presenca de um
mecanismo dle gravacao no local do acontecimento (cdmara/mi-
crofone), etc.

» O Jornal da Noite usou técnicas de protecgao da identidade
dos actores em 21 pecas no total da amostra, ou seja, em 1,4%.
Tal como é possivel verificar a partir dos nimeros da figura 16,
o subtema em que se recorreu a técnicas de ocultagdo com
maior frequéncia é casos de justica. No periodo da amostra o
caso de justica que justificou o recurso mais frequente a estas
técnicas de protecgao foi o “caso Esmeralda”. Em pecas sobre
o caso de disputa parental da crianga, foi utilizada, sobretudo,
a distorcao do rosto da menor.

» No que diz respeito ao segundo subtema em que este recurso
foi mais frequente, crimes e violéncia, surgem, sobretudo,
pegas em que sao mostradas situagdes de assaltos (em que é
ocultada a identidade quer de assaltantes, quer de vitimas).

» Os restantes subtemas que, de forma pontual, justificaram o
recurso pelo operador a técnicas de ocultagao surgem em pecas
cujos protagonistas (nomeadamente criangas acidentadas ou

em situagao de mendicidade) se encontram vulnerévesis.

» A distorcao de imagem é a técnica mais utilizada.

G) INFORMAGAO POLITICA NACIONAL

O presente capitulo visa caracterizar a cobertura da informacéo
politica nacional realizada pelo Jornal da Noite da SIC nos dias
incluidos na amostra (Janeiro a Dezembro de 2009).

Das 1468 pegas monitorizadas do Jornal da Noite, 298 repor-
tam acontecimentos ou problematicas do tema politica nacional
— 0 tema mais representado no bloco informativo da SIC, com
20,3% do total das pecas analisadas. £ sobre estas 298 pecas que
recai a andlise deste capitulo.

O conceito de politica nacional é aqui entendido num sentido
nao estritamente politico-partidario, ao contrario do que acontece
na avaliagao do pluralismo politico-partidario realizada pela ERC
relativamente ao operador publico de televisdo e apresentada em
relatério autdnomo, em que apenas sao consideradas as pegas
que possuem como protagonistas personalidades do Governo e
dos partidos politicos. Do que aqui se trata é, pois, do conceito
de politica entendido em sentido mais lato, abrangendo todas as
pegas em que sao abordados temas de politica nacional, quais-
quer que sejam os protagonistas envolvidos, ndo se limitando,
assim, aos membros do Governo e dos partidos politicos.

Fig. 17 - Local de accdo das pecas sobre politica nacional
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da Madeira dos Acores especificado

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal da Noite (SIC) = 1468. Total de pegas sobre palitica nacional = 298. Valores em percentagem.
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A apresentacao dos dados organiza-se em trés areas fundamen-

tais:

» Subtemas de politica nacional (ver figura 9 do ponto 2 da Ana-
lise da Informacao Diaria — RTP1, RTP2, SIC e TVI).

» Fontes de informagao politicas.

» Actores politicos.

» No que diz respeito ao local de acgao referido nas pegas de
politica nacional, verifica-se, através dos dados da figura 17,
que em 46,3% das 298 pegas sobre o tema politica nacional
o operador ndo especifica o local do pais onde se localiza o
acontecimento.

» No entanto, o niimero de pecas da amostra do Jornal da Noite
sobre politica nacional que identificam o local da acgao é supe-
rior (53,7%) aquelas que ndo identificam. Dos locais de ac¢ao
especificados nas pecas do Jornal da Noite verifica-se que a re-
gido da Grande Lisboa aparece como a mais representada, em
28,9% dos contelidos. A representagao dessa regiao relaciona-
-se com pegas sobre actividades/propostas genéricas dos parti-
dos politicos, sobretudo durante as acgdes de campanha nas
eleigoes legislativas e autarquicas, mas também com a cobertura
das actividades da Assembleia da Repdblica (nomeadamente a
cobertura das comissdes de inquérito ao “caso BPN”).

» Com um peso inferior na amostra encontram-se as restantes
regioes do Pafs, sendo que o Norte e o Centro sdo as regioes
que aparecem como a segunda e terceira mais representadas,
sendo local de acgao em 7% e 5,4% das pecas, respectiva-
mente. A regido Norte surge em pegas sobre actividades/pro-
postas genéricas de partidos politicos, nomeadamente aque-
las que cobrem acgdes de campanha em vdrios momentos
eleitorais. A regiao Centro é referida como local de acgdo com
maior frequéncia também em pecas sobre actividades/propos-
tas genéricas de particlos politicos, nomeadamente na cober-
tura de actividades do CDS/PP naquela regiao do pas.

Fig. 18 — Duragdo das pecas sobre politica nacional
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Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal da Noite (SIC) = 1468.
Total de pecas sobre politica nacional = 298. Valores em percentagem.

A presenca na amostra do Jornal da Noite, em 2009, de pegas
de politica nacional que referem as restantes regioes do pais como
local de acgdo é diminuta e estd sobretudo relacionada com a
cobertura de actividades partidarias, nomeadamente accbes de
campanha durante as eleicoes legislativas e autarquicas.

» A maioria das pecas sobre politica nacional do servigo de pro-
gramas privado regista, em 2009, uma duracdo de 7 a 5 mi-
nutos (72,1%), segundo dados da figura 18. Seguem-se as
pegas que duram menos de 1 minuto, representando 25,8%
desses contelidos. Quer no caso das pegas com duragao 1 a
5 minutos, quer nas pecas com menos de 1 minuto, o sub-
tema de politica nacional mais frequente é actividades/pro-
postas genéricas de partidos politicos.

» As pegas de politica nacional com mais de 5 minutos represen-
tam 2%, ou seja, em 298 pegas sobre assuntos politicos do pais
apenas seis apresentam uma duragdo superior a 5 minutos, sendo
que apenas um desses contetidos é um comentario/opiniao. As
cinco restantes sdo pecas com registo jornalistico informativo.

Fig. 19 — Temas de abertura do Jornal da Noite sobre politica nacional
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de Partidos Politicos
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com os Partidos Politicos
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Actividades da Presidéncia da Republica

@ Abertura da 1.2 parte
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Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jornal da Noite (SIC) = 1468.
Total de pecas sobre politica nacional = 298. Total de pecas sobre politica nacional que
foram tema de abertura da primeira parte = 11. Total de pecas sobre politica nacional
que foram tema de abertura da segunda parte = 9. Vialores em niimeros absolutos.

» Como referido anteriormente, politica nacional é o tema mais
frequente nas pecas de abertura da primeira parte do Jornal da
Noite nos dias da amostra (onze pegas que correspondem a
23,9% do total de aberturas da primeira parte). Nas aberturas
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Fig. 20 — Promogdo das pecas sobre politica nacional
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Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal da Noite (SIC) = 1468.
Total de pecas sobre politica nacional = 298. Total de pecas sobre politica nacional
com promogdo = 70. Valores em percentagem.

da segunda parte, politica nacional surge como o segundo tema
mais frequente, depois do tema desporto.

» Segundo os dados apresentados na figura 19, embora o ni-
mero de pegas seja diminuto, verifica-se que dessas onze
pegas, trés sao sobre actividades da Presidéncia da Republica:
uma relativa a audiéncia do secretario-geral do PS sobre o
processo de indigitacao do novo Governo, outra sobre as au-
diéncias do PS e do PSD também no @mbito do processo de
indigitacao e outra sobre o antncio do calendario eleitoral
para o ano de 2009.

» 23,5% das pegas sobre politica nacional sao alvo de promo-
¢ao no alinhamento, ou seja, a maior parte das pegas nao tem
nenhuma chamada de atencao para o seu contetido ao longo
da emissao do bloco informativo em que se encontram inse-

ridas, como se constata pelos dados presentes na figura 20.

» Sdo quatro os subtemas de politica nacional mais frequentes
nas pegas do Jornal da Noite que tém promogao, atentando
aos dados da figura 21. As pegas sobre as actividades/propos-
tas genéricas dos particlos politicos (14,3%), actividades da As-
sembleia da Repdblica (12,9%), actividades da Presidéncia da
Republica e episédios da vida dos politicos (cada com 10%),
no seu conjunto, representam quase metade (47,2%) dos temas
dominantes das pecas promovidas no Jornal da Noite.

» Foram identificadas 28 pecas de politica nacional com elemen-
tos opinativos ao nivel do estilo discursivo. Essas pegas tém
como assunto mais comum actividades/propostas genéricas de
particlos politicos, de acordo com o exposto na figura 22.

» Dezassete pegas, isto é, 5,7% das pegas sobre politica nacio-
nal, nos dias da amostra, foram emitidas em directo do local

do acontecimento.

» Como é possivel verificar através da figura 23, as pegas de poli-

Fig. 21 — Temas das pegas sobre politica nacional com promogédo
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Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal da Noite (SIC) = 1468. Total de pecas sobre politica nacional = 298.
Total de pecas sobre politica nacional com promogdo = 70. Valores em percentagem.
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Fig. 22 — Temas das pecas sobre politica nacional com elementos opinativos presentes no discurso do operador
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Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal da Noite (SIC) = 1468. Total de pecas sobre politica nacional = 298.
Total de pecas sobre politica nacional com elementos opinativos presentes no discurso do operador = 28. Valores em niimeros absolutos.

Fig. 23 — Temas das pecas sobre politica nacional com directo Fig. 24 — Principio do contraditdrio das pecas sobre politica nacional
12 1 60% 527
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8 0%
6
30%
4
20%
2 1 1
: o
Actividades/Propostas Relagoes Actividades 0%
Genéricas de Partidos Inter-partidarias da Assembleia Tem contraditério Nao tem contraditorio Nao aplicavel
da Repuiblica
Actividades da Presidéncia Divergéncias ou Criticas Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal da Noite (SIC) = 1468.
da Reptiblica Inter-partidarias Total de pecas sobre politica nacional = 298. Total de pecas sobre politica
nacional com contraditdrio = 95. Total de pecas sobre politica nacional sem
Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal da Noite (SIC) = 1468. contraditdrio = 46. Total de pecas sobre politica nacional em que ndo se aplica
Total de pegas sobre politica nacional = 298. Total de pecas sobre politica o principio do contraditdrio = 157. Valores em percentagem. A pega tem
nacional com directo = 17. Valores em nimeros absolutos. contraditdrio quando sao ouvidos os interesses atendiveis dentro da propria peca
analisada ou em diferentes pecas do mesmo bloco informativo.
Nao tem contraditdrio quando nao sao ouvidos os interesses atendiveis nem
existe referéncia a tentativa de os ouvir. 0 indicador € ndo aplicdvel quando
tica nacional com directo, na sua maioria, ttm como subtema o relato de factos ndo pressupde a consulta de diferentes perspectivas.
dominante actividacles/propostas genéricas de partidos politicos
(11 das 17 pecas de politica nacional). No caso, os directos sao
realizados maioritariamente a propésito da cobertura de accoes
de campanha dos partidos politicos durante varios momentos » Como referido anteriormente neste capitulo, o principio do
eleitorais realizados ao longo do ano, com destaque para as au- contraditério ndo se aplica a maioria das pegas da amostra do
tarquicas (das 11 pecas em causa, seis tém directos para a co- Jornal da Noite. Ainda que essa tendéncia se verifique tam-
bertura das actividades partidarias durante o periodo de cam- bém em relacao as pecas sobre politica nacional, deve referir-
panha das elei¢des autarquicas). -se que em relagao a este tema ha um maior equilibrio entre
a percentagem de pegas a que o contraditorio é aplicavel e
» Verifica-se, através da figura 24, que em pouco mais de me- aquelas a que ndo o é.
tade das pecas sobre o tema politica nacional (52,7%) nao se
justificou classificar a peca quanto ao contraditorio, ja que o » As pegas de politica nacional em que o principio do contra-
assunto reportado ndo o exigiu. ditorio foi cumprido representam 31,9% do total.
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Fig. 25 — Temas das pecas sobre politica nacional sem contraditério
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Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal da Noite (SIC) = 1468. Total de pecas sobre politica nacional = 298. Totais de pegas sobre politica nacional
sem contraditdrio = 46. \ialores em percentagem. A peca tem contraditdrio quando sao ouvidos os interesses atendiveis dentro da propria peca analisada ou em diferentes
pecas do mesmo bloco informativo. Ndo tem contraditdrio quando ndo sao ouvidos os interesses atendiveis nem existe referéncia a tentativa de os ouvir.

0 indicador € ndo aplicdvel quando o relato de factos nao pressupde a consulta de diferentes perspectivas

» No entanto, em 15,4% dessas pegas ndo sao ouvidos os inte-
resses atendiveis nem é referida qualquer tentativa para os

ouvir.

» Como se disse anteriormente, em 15,4% das pecas de poli-
tica nacional do Jornal da Noite, no periodo da amostra, nao
sdo ouvidos os interesses atendiveis nem é referida qualquer
tentativa para os ouvir.

» Destas 46 pegas, e de acordo com a figura 25, verifica-se que
aquelas que tém como subtemas actividades/propostas gené-
ricas de partidos politicos (30,4%) e, com uma representacao

Fig. 26 — Enfoque/orientacdo das pecas sobre politica nacional

———————— Orientada para
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4,4%
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Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal da Noite (SIC) = 1468.
Total de pecas sobre politica nacional = 298. Total de pecas sobre politica nacional
orientadas para o acontecimento = 285. Total de pegas sobre politica nacional
orientadas para uma problemdtica = 13. Valores em percentagem.

menor, divergéncias ou criticas inter-partiddrias (17,4%) sao
as que mais frequentemente nao tém contraditério.

No caso das pegas sobre actividades/propostas genéricas de par-
tidos politicos que nao tém contraditério, os assuntos mais fre-
quentes sao diferentes propostas em termos de programas po-
liticos acompanhadas de criticas de um determinado partido a
outro ou ao Governo. Esse tipo de pegas surge, sobretudo, du-
rante as campanhas dos diferentes partidos nos periodos elei-
torais. Nas pegas sobre divergéncias ou criticas inter-partidarias,
0 ndo cumprimento de contraditério estd presente em pegas
cujo tratamento se centra nas acusagdes entre os partidos.

Como ¢é possivel verificar as pegas sobre os dois subtemas re-
feridos representam quase metade (47,8%) das pegas de po-
litica nacional em que o contraditério nao é cumprido, nem

é mencionada a tentativa de o realizar.

Segundo se observa na figura 26, 95,6% das noticias sobre poli-
tica nacional emitidas pelo Jornal da Noite nos dias da amostra
possuem enfoque ou sao orientadas para acontecimentos, o que
significa que se centram em ocorréncias. Sao pegas sobre a ac-
tualidade, baseadas essencialmente nas agendas dos actores. Nao
envolvem, em geral, por parte do operador, investigacao propria,
ao contrario das pegas com enfoque em problematicas.

Apenas 4,4% das pecas sobre politica nacional, foram quali-
ficadas como orientadas para uma problematica, menos de-



PLURALISMO E DIVERSIDADE NA INFORMACAQ DIARIA
OPERADOR SIC - JORNAL DA NOITE

Fig. 27 - Fontes de informagao politicas nacionais
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Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal da Noite (SIC) = 1468. Total de pecas sobre politica nacional = 298.
Total de pecas com fontes politicas nacionais = 300. Valores em percentagem. Os dados referem-se a fonte principal. Em algumas pecas, existem fontes secundarias
que contraditam a informacao oriunda da fonte principal.

Nota explicativa: na andlise de fontes apresentada neste capitulo serdo contempladas nao so as fontes politicas presentes nas 298 pecas com tema dominante
politica nacional, mas todas as fontes politicas consultadas nas 1468 pecas emitidas no Jornal da Noite no periodo da amostra. Adoptou-se essa metodologia para
que a analise deste tipo de fontes ndo ficasse apenas reduzida a sua presenca nas pegas com um unico tema, no caso politica nacional, de modo a obter o peso

efectivo dessas pecas na amostra.

pendentes da ordem do dia. Essas 13 pegas nao destacam cla-
ramente um subtema em relacao aos restantes, mas as politi-
cas do Governo sdo o mais frequente nas pecas com esse en-
foque (politicas fiscais e financeiras, de defesa e seguranca,
para a justica, para a sadide e para a seguranca social).

» Relativamente as restantes pecas orientadas para uma proble-

madtica presentes no Jornal da Noite, verifica-se que nao tém

um assunto em comum entre si.

H) FONTES DE INFORMAGAO POLITICAS NACIONAIS

» Tal como referido na figura 27 do ponto 2 da Andlise da In-
formagao Didria — RTP1, RTP2, SIC e TVI, as fontes politicas

nacionais representam 20,6%, sendo a categoria de fontes
mais consultada no Jornal da Noite.

De acordo com os dados representados na figura 27, o Go-
verno surge como fonte de informagao principal em 28% das
pecas com fontes politicas nacionais, destacando-se claramente
das restantes.

Além do Governo, as trés fontes politicas nacionais dominan-
tes com maior frequéncia, que apresentam pesos semelhan-
tes sao Governo e/ou partido do Governo + partido(s) da opo-
sicdo (9,7%), o PS (9,3%) e o PPD/PSD (8,3%).

Dos partidos que sao consultados como fonte, o PS é aquele
que é consultado com maior frequéncia. No que diz respeito
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aos restantes partidos verifica-se que o PPD/PSD é o segundo
partido mais consultado (8,3%), seguido do CDS/PP (7,3%),
do BE (4,3%) e do PCP (4%).

» A Presidéncia da Repdblica é consultada em 5,3% das pecas

com fontes politicas nacionais, ocupando a sexta posigao das
fontes mais consultadas.

) ACTORES POLITICOS NACIONAIS

» Como havia sido referido anteriormente, na figura 33, do
ponto 2 da Andlise da Informacao Diaria — RTP1, RTP2, SIC
e TVI, os actores politicos nacionais sao a categoria de acto-
res mais presente no Jornal da Noite (20,3%).

» Como se pode constatar pela figura 28, as trés categorias agre-
gadas de actores pertencentes ao Governo — primeiro-minis-
tro, ministros e secretdrios de Estado — preenchem 32,9% dos
principais actores politicos nacionais presentes nas pegas, sendo
a categoria ministros dominante.

Fig. 28 — Categorias de actores politicos nacionais
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Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal da Noite (SIC) = 1468. Total de pecas sobre palitica nacional = 298. Total de pegas com actores politicos nacionais
no Jornal da Noite = 298. Valores em percentagem. A categoria primeiro-ministro inclui o secretario-geral do PS desde que seja identificado pelo jomalista como
primeiro-ministro e independentemente de se encontrar em iniciativa partidaria.

Nota explicativa: na analise de actores apresentada neste capitulo serdo contemplados ndo so os actores politicos presentes nas 298 pecas com tema dominante
politica nacional, mas todos os actores politicos consultados nas 1468 pecas emitidas no Jornal da Noite no periodo da amostra. Adoptou-se essa metodologia
para que a analise deste tipo de actores ndo ficasse apenas reduzida a sua presenca nas pecas com um Unico tema, no caso politica nacional, de modo a obter o

peso efectivo dessas pecas na amostra.
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Fig. 29 - Pertenca politico-partiddria dos principais actores politicos nacionais
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Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomnal da Noite (SIC) = 1468. Total de pecas sobre politica nacional = 298. Total de pecas com actores politicos nacionais = 298.
Total de pecas com pertenga politico-partiddria dos protagonistas politicos nacionais identificada = 261. Valores em percentagem.

» Secretdrios-gerais e presidentes dos partidos, cabegas de lista,
militantes e membros politico-partidarios, membros das listas/
mandatdrios das candidaturas, dirigentes partiddrios locais,
distritais e regionais, deputados e lideres parlamentares, poli-
ticos independentes, notaveis e histéricos dos particdos, agre-
gados, preenchem 46,9% dos principais actores politicos na-
cionais presentes nas pegas.

» Presidentes de autarquias e outros representantes das autar-
quias sao actores em 3,3% das pecas com politicos nacionais.
Presidentes dos Governos Regionais cda Macleira e dos Agores
representam 0,6% dos actores politicos nacionais.

» O Presidente da Repdblica é o principal actor de 6,4% das
pegas com actores politicos nacionais.

A pertenga politico-partiddria do principal actor apenas é regis-
tada em caso de ser explicitamente referida na pega em causa
ou quando se trata de actores das categorias que se enquadram
no espectro politico-partidario: ex-Presidente da Reptiblica; pri-
meiro-ministro, ex-primeiros-ministros, ministros, secretdrios de
Estado, representantes de organizagoes da UE, lideres partida-
rios; deputados, presidentes de autarquias, candidatos; militan-
tes e membros politico-partidarios.

» De acordo com os resultados da figura 29 acima apresentada,

verifica-se que a maior parte dos actores politicos nacionais que
aparecem como protagonistas nas pecas do Jornal da Noite tém
a sua pertenca politico-partidaria identificada (87,6%).

» Verifica-se que a maior parte dos actores politicos nacionais
(37,5%) que protagonizam as pecas do Jornal da Noite sao
identificados como pertencendo ao Governo.

» Os protagonistas politicos que aparecem nas pegas com per-
tenca politico-partidaria do PSD sao os segundos mais frequen-
tes, sendo identificados em 14,6% desses contetidos.

» Na terceira posicao, aparecem os actores politicos nacionais
conotados com o PS, representando 14,2%.

» Os restantes protagonistas politicos identificados nas pegas,
pertencem: CDS-PP (8%), PCP/CDU (4,6%), BE (4,2%), MEP
(1,1%), MMS (0,8%), PND (0,4%), PPM (0,4%), PCTP/MRPP
(0,4%), PNR (0,4%) e POUS (0,4%). Os Governos Regionais
da Madeira e dos Agores surgem cada com 0,4%.

» Além disso, nas pecas em que o protagonismo é dividido por
varios actores politicos a pertenga politico-partiddria é de va-
rios particlos politicos (12,3%). Nao ha nenhum protagonista
das pecas do Jornal da Noite que tenha como pertenga poli-
tico-partiddria o PEV.
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Fig. 30 — Género dos actores/protagonistas poll’licos nacionais
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Nota: total de pegas emitidas e analisadas no Jornal da Noite (SIC) = 1468. Total de pecas
sobre politica nacional = 298. Total de pecas com actores politicos nacionais = 298.
Total de pecas em que foi identificado o género dos actores politicos nacionais = 298.
Valores em percentagem. A categoria ambos os géneros agrega actores masculinos e
femininos que surgem nas pecas com estatuto idéntico (de acordo com as categorias
de actores previamente definidas).

» Os actores politicos nacionais sao, na grande maioria das pegas
—82,2% (245 pegas), do género masculino, segundo os dados
apresentados na figura 30.

» Apenas 12,4% dos actores politicos nacionais sao do género fe-
minino, sendo que as categorias mais representadas sao ministros
(37,8%) e secretdrios gerais e presidentes dos particdos (35,1%).

» Quer no caso em que aparece como secretdria geral, quer nas

pegas em que aparece como cabega de lista, a lider do PSD
¢ a figura politica nacional feminina que protagoniza maior
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nimero de pecas no Jornal da Noite, a par das ministras da
Satde e da Educagao. Recorde-se que quer uma, quer a outra,
estao ligadas a assuntos do tema politica nacional muito fre-
quentes nas pegas da amostra, nomeadamente a relagao dos
sindicatos com o Governo a respeito dos modelos de avalia-
¢ao do corpo docente, no dominio da educacao, e da Gripe
A, no dominio da sadde.

SINTESE CONCLUSIVA
SIC — JORNAL DA NOITE

1. Em termos gerais, na amostra do Jornal da Noite em 2009
destacam-se como categorias temdticas mais frequentes politica
nacional, ordem interna e desporto. No caso das fontes e acto-
res mais frequentes no Jornal da Noite, sdo igualmente os pro-
venientes da drea politica nacional, seguidos dos pertencentes
as areas desporto e ordem interna.

2. As pegas com os temas crenga e religido, defesa, grupos mi-
noritarios e populagao sao aquelas que possuem presenca mais
residual, sendo cada um desses temas dominante em menos de
1% das 1468 pecas da amostra do Jornal da Noite. As fontes das
areas urbanismo, educacao, crenca e religido, ambiente, defesa,
grupos minoritdrios e populagao sao as que sao consultadas com
menos frequéncia como fonte dominante na amostra do Jornal
da Noite. Cada uma dessas fontes esta presente em menos de
1%. Os actores dessas mesmas dreas, bem como os provenien-
tes da drea da comunicagao, sao os que protagonizam menor
ndmero de pegas em 2009.

3. Hierarquizando as categorias temdticas dominantes nas pecas

do Jornal da Noite, verifica-se que a ordem ¢é a seguinte:

> Politica nacional - tema mais frequente, o que mais vezes abre
o Jornal da Noite, o mais frequente em pegas com promogao
e, como se disse, aquele que, a par do desporto, o que apre-
senta mais pegas emitidas em directo. Destacam-se como sub-
temas actividades/propostas genéricas dos partidos politicos,
relacionadas sobretudo com acgoes de campanha nos vérios
momentos eleitorais de 2009, e politicas fiscais/financeiras.

» Ordem interna — nesta categoria temadtica destaca-se o sub-
tema acidentes e catastrofes, seguico de crimes e violéncia e
actividacles policiais. Verifica-se que o tema ordem interna
também surge como o segundo mais frequente na abertura
da primeira parte do Jornal da Noite e o terceiro nas pecas
com promogao. As pecas com directo, surgem como o se-
gundo mais frequente.

> Desporto — com peso dominante do subtema futebol — ape-
sar de ser o quarto tema mais presente nas aberturas da pri-
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meira parte do Jornal da Noite, surge como o mais frequente
nas aberturas de segunda parte; a par de politica nacional,
que é o tema dominante no maior nimero de pecas com di-
recto da amostra e o segundo mais frequente nas pegas com
promocgdo. A elevada presenca deste tema nas pegas do Jor-
nal da Noite justifica-se ndo s6 pelo acompanhamento de al-
gumas competicdes de futebol, mas também pela cobertura
dada a transferéncia do jogador de futebol Cristiano Ronaldo
do Manchester United para o Real Madrid.

> Sistema judicial e economia, finangas e negdcios sao os quarto
e quinto temas mais frequentes nas pecas do Jornal da Noite,
o que se deve sobretudo a cobertura, no caso do primeiro,
de alguns acontecimentos como o “caso Face Oculta” e o
“caso Freeport”.

4. No que diz respeito as categorias de fontes e actores, pode

verificar-se o seguinte em relagdo a amostra do Jornal da Noite:

» Da area da politica nacional - a fonte mais consultada nas
pegas é o Governo, aparecendo claramente destacado face
as restantes forgas politicas consultadas como fontes nas pegas
do Jornal da Noite. Em segundo lugar, mas a grande distan-
cia, aparece novamente o Governo e/ou partido do Governo
+ partidos da oposicao, imediatamente seguido do Partido
Socialista. Ja no que diz respeito aos actores politicos que pro-
tagonizam maior nimero de pegas, verifica-se que os mais
frequentes sao os secretdrios-gerais e presidentes dos parti-
dos, o que esta relacionado com a forte cobertura dada as
acgoes partidarias nos varios momentos eleitorais de 2009.
Essa cobertura justifica igualmente a presenga dos cabecas de
lista dos varios partidos candidatos a elei¢des como a terceira
categoria de actores mais frequente na amostra. Em segundo
lugar aparecem os ministros, nomeadamente o ministro das
Financas, em pegas sobre politicas fiscais do Governo. O pri-
meiro-ministro aparece em quarto lugar e o Presidente da
Reptiblica ocupa o quinto lugar na lista de protagonistas po-
Iiticos. Apesar da presenca residual de alguns protagonistas
politicos, verifica-se que hd diversidade.

» Da area do desporto — também ao nivel de fontes e actores,
observa-se o facto de esta se encontrar entre as trés dreas mais
frequentes nas pecas do Jornal da Noite. No caso das fontes
é a terceira categoria mais frequente e no caso dos actores
aparece em segundo lugar. No que diz respeito as fontes, as
associagoes e clubes desportivos sao as mais consultadas na
area desportiva, sendo os actores dessa area identificados nas
pegas como atletas e técnicos desportivos. Refira-se que tanto
os actores, como as fontes da drea desportiva presentes nas
pegas, aparecem sobretudo ligados ao futebol (jogadores, trei-
nadores), que é, como ja havia sido referido, o subtema de
desporto dominante. Refira-se que na amostra de 2009, um
dos actores da érea desporto que aparece com maior prota-

gonismo nas pecas do Jornal da Noite é o jogador de futebol
Cristiano Ronaldo, o que esté relacionado com a sua transfe-
réncia do Manchester United para o Real Madrid.

» Da drea ordem interna — as fontes desta area sao as segundas
mais frequentes no Jornal da Noite e os actores sao os tercei-
ros que protagonizam maior nimero de pegas. As categorias
de fontes desta rea mais frequentes no Jornal da Noite sao as
forcas de seguranca, quer nacionais, quer internacionais. No
caso dos actores desta area verifica-se que aqueles que prota-
gonizam maior nlimero de pegas sao vitimas (de crime e vio-
léncia, de acidentes e catdstrofes naturais). No caso das fontes
de informagao consultadas no Jornal da Noite, verifica-se que
a quarta area de fontes mais consultada é sociedadle, seguida
de economia, financas e negdcios. Em relagao aos actores, a
sociedade também é a quarta area de proveniéncia dos pro-
tagonistas do Jornal da Noite, seguida dos actores das éreas sis-
tema judicial e economia, finangas e negdcios, estes Gltimos

muito préximos entre si em termos de protagonismo.

5. Em termos de representagao temdtica nas pegas do Jornal da
Noite, verifica-se que os assuntos sobre relagoes laborais sao o
enfoque tematico dominante em apenas 3,2% das pegas anali-
sadas. O mesmo se passa com as fontes e actores da drea rela-
¢oes laborais, cuja representagao também é residual, entre 3,2%
e 3%, respectivamente.

6. Em termos geogréficos, verifica-se que diferentes regioes do
pais e do mundo aparecem representadas nas pegas da amos-
tra. No que diz respeito as pegas com local de acgcdo nacional,
observa-se que, embora a maior parte das pecas nao se centre
especificamente numa determinada regido do Pais, a Grande
Lisboa destaca-se a grande distancia das restantes.

7. A nivel internacional, as pegas com enfoque no continente
europeu sao as mais frequentes, sendo que os paises da Unido
Europeia mais representados sao, por ordem, Espanha, Reino
Unido, Italia e Alemanha. No caso de Espanha e Reino Unido,
a sua representagao nas pegas do Jornal da Noite esta relacio-
nada com a transferéncia do jogador de futebol Cristiano Ro-
naldo do Manchester United para o Real Madrid, bem como,
no caso da Espanha, com os ataques da ETA. No que diz res-
peito a [talia, a frequéncia do enfoque justifica-se sobretudo atra-
vés das pecas com tema acidentes e catdstrofes (um sismo no
inicio do ano e a actuacao do primeiro-ministro italiano Silvio
Berlusconi em vdrias situagoes).

8. No contexto extra-europeu, os paises do continente ameri-
cano, sobretudo os Estacos Unidos da América, surgem como
os segundos mais frequentes nas pegas com incidéncia geogra-
fica internacional. A cobertura noticiosa das pegas referentes a
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esses paises relaciona-se sobretudo com politica internacional (a
cobertura do primeiro ano de governacao do Presidente dos
EUA, Barack Obama), com acidentes e catastrofes (passagem de
furacoes) e com indicadores economicos (oscilacoes nos merca-

dos internacionais), ligados a crise financeira.

9. No que respeita a fontes de informacao, verifica-se diversi-
dade. Com efeito, das 20 areas de fontes consideradas na ana-
lise, todas estao representadas no Jornal da Noite. Quanto ao
ntimero de fontes identificadas, observa-se que as pegas do Jor-
nal da Noite com fonte (nica e fonte mdltipla apresentam valo-
res semelhantes, com um ligeiro predominio de fonte midiltipla

em relagao a fonte dnica.

10. Em relagao as pegas com informagao ndo atribuida, ou seja,
aquelas em que nao é possivel identificar a proveniéncia de in-
formagao, conclui-se que sio em menor niimero que aquelas
em que as fontes aparecem identificadas. Assinale-se que, na
amostra do Jornal da Noite, essas pegas sdo mais frequentes
quando o tema dominante é ordem interna e desporto (sobre-
tudo futebol). Nas pegas em que as fontes sao atribuidas, como
anteriormente referido, a maior parte das pegas € sobre politica
nacional.

11. A maior parte dos protagonistas das pecas do Jornal da Noite
¢ de nacionalidade portuguesa e do género masculino. Esses
protagonistas aparecem designadamente em pecas sobre poli-
tica nacional e desporto (em particular jogadores e treinadores
de futebol). O género feminino, isoladamente, aparece repre-
sentado em 14,1% das pecas com actores identificaveis e sao
oriundos, na sua maioria, das dreas politica nacional (sobretudo
secretdrias-gerais e presidentes dos particdos e ministras), socie-
dade (na sua maioria cidadas comuns) e ordem interna (na maior
parte dos casos, vitimas).

Informacdo politica nacional no Jornal da Noite

Restringindo a andlise apenas ao campo da politica nacional,
apresentam-se os seguintes dados:

12. Nas 298 (20,3% do total da amostra) pecas sobre politica na-
cional, verifica-se que as actividades/propostas genéricas de par-
tidos politicos representam o subtema mais expressivo, seguindo-
-se as politicas fiscais e financeiras e as actividacles da Presidéncia
da Reptiblica. Como referido anteriormente, a maior representa-
gao destes subtemas nas pegas de politica nacional do Jornal da

Noite estd relacionada com a cobertura dada pelo operador as
acgoes de campanha das vdrias eleicdes que marcam o ano de
2009, a par de eventos neste dominio, como o XIV Congresso do
PS, ou a celebragao dos 88 anos do PCP. O subtema politicas fis-
cais apresenta uma grande diversidade de assuntos: redugdo de
beneficios fiscais, incentivos a instalagdo de painéis solares, taxa
social dos contratos a termo, linha de crédito as PME.

13. Seguem-se na hierarquia dos subtemas de politica nacional
focados nas pecas do Jornal da Noite, actividades da Assembleia
da Repdblica e divergéncias ou criticas inter-partiddrias, estas
particularmente em contexto de campanha eleitoral. Quanto as
primeiras, destaca-se o acompanhamento das sessdes da comis-
sao parlamentar de inquérito ao “caso BPN”, a par de temas que
pontualmente marcaram a actualidade politica portuguesa como
o levantamento do sigilo bancario ou o testamento vital acerca
da eutanasia.

14. As fontes da éarea politica nacional representam 20,6% do
total das fontes identificadas nas pegas do Jornal da Noite. Des-
sas, 0 Governo surge como fonte principal na maior parte das
pegas (28%), seguido, embora como uma grande diferenca, pelas
fontes Governo e/ou partido do Governo + partido(s) da oposi-
¢ao (9,7%), PS (9,3%) e PPD/PSD (8,3%). Os restantes partidos,
enquanto fontes, sao consultados nas pegas do Jornal da Noite
com a seguinte frequéncia: CDS/PP (7,3%), BE (4,3%) e PCP
(4%). A Presidéncia da Reptiblica é a sexta fonte politica nacio-
nal mais consultada (5,3%). Assinale-se ainda que o PEV'ndo estd
presente como fonte dominante em nenhuma pega do Jornal
da Noite. As pegas com presenca dos vdrios partidos politicos
(oposicao) como fontes parlamentares representam 4%.

15. Na maioria das pegas do Jornal da Noite com protagonistas
politicos, verifica-se que a pertenca politico-particldria desses po-
Iiticos € identificada (87,6%). Os protagonistas com pertenga do
Governo sao os mais representados nas pecas (37,5%), seguidos
de representantes do PSD (14,6%). Os restantes protagonistas po-
liticos sao identificados nas pegas como pertencendo aos seguin-
tes partidos: PS (14,2%), CDS/PP (8,9%), PCP/CDU (4,6%), BE
(4,29%), MEP (1,1%), MMS (0,8%), PND (0,4%), PPM (0,4%), PCTP/
MRPP (0,4%), PNR (0,4%) e POUS (0,4%). Os protagonistas dos
Covernos Regionais da Madeira e dos Acores surgem cada um
com 0,4%. Além disso, as pegas em que o protagonismo € divi-
dido por vdrios partidos politicos tém o peso de 12,3%. Na amos-
tra analisada, ndao ha nenhum protagonista das pecas do Jornal
da Noite que tenha como pertenca politico-partiddria o PEV.



PLURALISMO E DIVERSIDADE NA INFORMACAQ DIARIA
OPERADOR TVI - JORNAL NACIONAL

Operador TVI - Jornal Nacional
(informacao complementar)

O presente capitulo analisa a conformidade da informacdo emi-
tida pela TVI no seu principal bloco informativo com os fins e
obrigacoes que lhe sio cometidos pelas leis e normas em vigor
aplicaveis a actividade de televisao.

A) DIVERSIDADE, PLURALISMO POLITICO, SOCIAL E CULTURAL
NO JORNAL NACIONAL DA TVI

A andlise da diversidade, de pluralismo politico, social e cultural
estrutura-se em trés vertentes principais:

» Nos temas abordados.

» Nas fontes de informacao.

» Nos actores/protagonistas presentes nas pecas emitidas.

Os dados apresentados abrangem 1287 pecas noticiosas emiti-
das pelo Jornal Nacional entre Janeiro e Dezembro de 2009. A
metodologia de analise e a construgao da amostra encontram-
-se expostas no ponto 2 da Andlise da Informacao Didria — RTP1,
RTP2, SIC e TVI.

B) DIVERSIDADE E PLURALISMO POLITICO, SOCIAL E CULTURAL
NOS TEMAS ABORDADOS

Aidentificagao dos temas mais presentes nas pegas emitidas per-
mite verificar se, nessa vertente, os conceitos de diversidade e
de pluralismo na sua versao mais lata estao presentes na infor-

magao do principal bloco informativo da TVI.

Durante o periodo que compde a amostra analisada, o Jornal
Nacional emitiu um total de 1287 pegas noticiosas em 46 blo-
cos informativos.

Conforme referido anteriormente, na analise da figura 8 do ponto
2 da Andlise da Informagéo Diaria - RTP1, RTP2, SIC e TVI, todas
as 21 grandes categorias temdticas previamente definidas estao
representadas no Jornal Nacional da TVI enquanto tema princi-
pal da peca.

De acordo com o explicitado, e previamente a uma analise mais
pormenorizada das categorias tematicas mais representadas na
amostra, recorde-se que, em termos gerais, a distribuicdo de
temas no Jornal Nacional da TVI em 2009 é a seguinte:

» A categoria dominante é politica nacional com 26,5% do total
das pecas analisadas.

» Seguem-se os temas desporto (14,6%) e ordem interna (13,9%).

» As categorias economia, finangas e negocios (6,4%), sistema
judicial (5,9%) e politica internacional (5,3%) estdao também
entre as mais representadas no Jornal Nacional.

» Com uma presenca menos expressiva estao os temas relagoes
laborais (4,9%), satdde e accao social (4,8%), cultura (4,3%),
ambiente (2,7%) e vida social (2,6%).

» Sao residuais (com presencas iguais ou inferiores a 1%) as ca-
tegorias ciéncia e tecnologia, educagao, crenca e religiao, de-
fesa, populagao e grupos minoritdrios.

Nota: os dados sobre politica nacional sao apresentados adiante

neste capitulo.

Afigura 19 do ponto 2 da Andlise da Informagdo Diaria — RTP1,
RTP2, SIC e TVI, descreve o enfoque geogrfico dos contetidos
emitidos no Jornal Nacional, assim distribuidos:

» 49,6% das pegas analisadas apresentam enfoque nacional, se-
guindo-se o regional (17,4%).

» 14,1% das pecas tém enfoque internacional.

» O enfoque nacional com envolvimento de pais estrangeiro
aparece contemplado em 12,4% das pecas, enquanto o en-
foque internacional com o envolvimento do pais apresenta-se
em 6,4% dos registos. Estes dados revelam que em pegas de
abrangéncia simultaneamente nacional e internacional o ele-
mento nacional é destacado em relacdo ao internacional.

As figuras 20 e 21 do ponto 2 da Andlise da Informacao Diaria

- RTP1, RTP2, SIC e TVI permitem, quando aplicavel, detalhar

os locais de acgdo, quer nacionais, quer internacionais, das pecas

do Jornal Nacional:

» Nas pegas com localizacao em Portugal, 57,6% identificam
um local de acgao, contra 42,4% que nao especificam.

» O local de acgao que se destaca no Jornal Nacional é a regiao
da Grande Lisboa (23,1%).

» Seguem-se as regides Norte e Centro, cada com 7,3%, e o
Grande Porto (7,1%).

» Considerando as pegas com localizagao em outros paises, o
local de acgao é genérico em 21,4% dos casos.

» Os paises mais representados situam-se no continente euro-
peu (45,4%) denotando também o peso de questoes relacio-
nadas com a UE, em campos variados como politicas euro-
peias com relevo nacional (por exemplo, a “crise do leite”) ou
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a recandidatura de Durdo Barroso a presidéncia da Comissao
Europeia. Os paises mais representados sao Espanha e Reino
Unido, seguindo-se Alemanha e ltdlia. A Rdssia esteve tam-
bém presente devido ao “caso Alexandra” (4,7%). Entre o con-
junto de paises europeus referidos, predomina a existéncia de
pegas que combinam a referéncia a eventos/acgdes passados
simultaneamente em vdrios paises europeus (25,9%).

» Seguem-se o continente americano (15,1%), particularmente
Estados Unidos da América e Brasil, e o asiatico (12%), desta-
cando-se o Paquistao, e com igual expressividade [raque, Is-
rael e Timor-Leste.

» O continente africano e a Ocednia assumem uma presenca
residual no Jornal Nacional, respectivamente com 5,4% (Africa
do Sul é o pais mencionado em mais pegas) e 0,7% (um total
de trés pegas em que se refere a Austrdlia).

A figura 1 mostra o local de acgdo por temas abordados nas pegas.
» A maior parte (1105) das pegas tem local de accao em Portu-

gal, incidindo sobre os temas politica nacional (30,9%), des-
porto (15,8%) e ordem interna (12,3%).

Politica nacional (56,3%) é aquele que assume maior relevo. Este
€ também dominante nas pecas com incidéncia nas regides do
Alentejo (56,3%), Norte (29,6%), Centro (28,4%), Grande Lis-
boa (27,5%) e Regido Auténoma da Madeira (38,1%).

O desporto é destacado nas areas do Grande Porto (25,3%,
atrds da ordem interna que atinge os 26,6%) e da Grande Lis-
boa (20,8%).

Nas pegas com incidéncia na regiao do Algarve tém maior
peso os assuntos de ordem interna (42,5%), temdtica que surge
associada sobretudo a acidentes e catdstrofes.

No dominio internacional, o tema de exceléncia do Jornal Na-
cional é o desporto (20,2%), especialmente nos continentes
europeu e africano, nomeadamente em pegas que envolvem
a presenca do jogador Cristiano Ronaldo, do técnico despor-
tivo José Mourinho e os sorteios do Mundial 2010.

Nas pecas com local de accao nos continentes americano e
asidtico, o tema dominante é ordem interna.

Fig. 1 - Incidéncia geogrdfica por temas
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Nota: total de pegas emitidas e analisadas no Jornal Nacional (TVI) = 1287. Total de pegas com incidéncia geogrdfica nacional = 1105. Total de pecas com incidéncia geogrdfica internacional = 425.

Valores em percentagem.
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C) DIVERSIDADE E PLURALISMO POLITICO, SOCIAL E CULTURAL
NAS FONTES DE INFORMAGAOQ

Segundo a figura 27 do ponto 2 da Andlise da Informagao Dia-
ria — RTP1, RTP2, SIC e TVI, 11,6% das pegas transmitidas no
Jornal Nacional possuem informacao nao atribuida.

Das fontes identificadas, a maioria pertence a categoria politica
nacional (24,5%). Seguem-se as fontes de desporto, com 9,6%,
e as fontes provenientes da drea economia, finangas e negécios
(7,2%), imediatamente seguidas das fontes das areas ordem in-
terna (7%) e sociedade (6,9%).

Fig. 2 — Niimero de fontes, por temas

Temas o n, s
Fonte Unica | Fonte multipla Total
100

Politica Nacional 48,8 51,3

Ordem Interna 42,7 ‘ 57,3 100
Desporto 71,2 28,8 100
Economia, Finangas e Negdcios 47,9 52,1 100
Sistema Judicial 47,8 52,2 100
RelagGes Laborais 33,9 66,1 100
Salide e Acgao Social 35,6 64,4 100
Politica Internacional 51,9 48,1 100
Cultura 34,0 66,0 100
Vida Social 37,9 62,1 100
Ambiente 46,4 53,6 100
Sociedade 31,3 68,8 100
Politica Europeia 21,4 78,6 100
Urbanismo 333 66,7 100
Educacao 18,2 81,8 100
Comunicagdo 55,6 Lb,b 100
Defesa 28,6 7.4 100
Ciéncia e Tecnologia 42,9 57,1 100
Crenca e Religido 333 66,7 100
Populagdo 50,0 § 50,0 100
Grupos Minoritérios 25,0 | 75,0

100
47,0(520) | 53,0(587) | 100(1107)

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jornal Nacional (TVI) = 1287. Total de pecas em
que sdo atribuidas fontes de informagdo = 1107. Total de pecas com fonte tinica = 520.
Total de pecas com fonte miltipla = 587. Valores em percentagem.

Fig. 3 — Temas das pecas com informagdo ndo atribuida

Jornal Nacional - TVI (%)

Desporto 31,7
Ordem Interna 23,4
Politica Internacional 10,3
Sistema Judicial 55
Ambiente 4,8
Politica Nacional 3.4
Economia, Finangas e Negdcios 34
Cultura 3.4
Vida Social 28
Politica Europeia 2,1
Relagdes Laborais 2,1
Comunicagao 2,1
Crenca e Religido 2,1
Satide e Accdo Social 1.4
Urbanismo 1,4

Total 100 (145)

Nota: total de pegas emitidas e analisadas no Jornal Nacional (TVI) = 1287. Total de pecas
com informagdo ndo atribuida = 145. Valores em percentagem. Considera-se informa-
¢do ndo atribuida aquela em que as fontes ndo sdo claramente identificadas.

» Na maior parte das pecas analisadas, identifica-se mais do que
uma fonte de informacao (53%), ou seja, tem fonte mdiltipla,
de acordo com os dados da figura 2.

» As pegas com fonte nica representam 47% do total das pegas
em que foram atribuidas fontes. Esta tendéncia predomina nas
areas do desporto, comunicagao e politica internacional.

» As pecas com fonte mdiltipla predominam nas areas da politica
nacional, ordem interna, economia, financas e negocios, sis-
tema judicial, relagoes laborais, sadide e acgao social, cultura,
vida social, ambiente, sociedade, politica europeia, urbanismo,
educacao, defesa, ciéncia e tecnologia, crenca e religido e gru-
pos minoritarios.

Em 11,6% das pecas do Jornal Nacional, a informacao nao é atri-

buida. Destas, e de acordo com a figura 3:

» Dentro do conjunto de pecas que nao identifica as fontes de
informacao destacam-se os temas desporto (31,7%) e ordem
interna (23,4%).

Fig. 4 - Fontes oriundas do desporto
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Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal Nacional (TVI) = 1287.
Total de pecas com fontes de informacao do desporto = 120. Valores em percentagem.

Fontes da area desporto sao referenciadas e/ou consultadas em
120 pegas do Jornal Nacional. Destas, conforme se apresenta na
figura 4:

» 82,5% sao associagoes e clubes desportivos.

» 7,5% sao organizagoes/federacoes desportivas.

» 7,5% sdo associagbes/grupos de adeptos.

» 2,5% sao outras fontes do desporto.

D) DIVERSIDADE E PLURALISMO POLITICO, SOCIAL E CULTURAL
DE ACTORES/PROTAGONISTAS PRESENTES NAS PECAS

» De acordo com a figura 33 do ponto 2 da Andlise da Infor-
magcao Didria — RTP1, RTP2, SIC e TVI, e tal como se verifica
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relativamente as fontes, os protagonistas do Jornal Nacional
sdo na maior parte oriundos da drea politica nacional (26%
do total de pecas da amostra).

» O desporto é a segunda categoria de protagonistas mais re-
presentada com 13,9% das pecas do Jornal Nacional.

» A terceira categoria mais saliente de protagonistas pertence a
area ordem interna, em 8% dos casos, imediatamente seguida
da area sociedade (7,5%).

» Os protagonistas da area relagoes laborais representam 4,7%
do total de pecas do Jornal Nacional, essencialmente repre-
sentantes sindicais e trabalhadores/desempregados.

» Os casos de actores ndo identificveis representam 9,3% do
total das pegas analisadas.

Nota: os dados sobre actores politicos nacionais sdo apresenta-
dos adiante neste capitulo.

Fig. 5 — Principais actores oriundos do desporto

0% 827

80%

70%

60%

50%

40%

30%

2k "y

10% 3 2
0% T T T T

Atletas e Técnicos Dirigentes Massa Associativa  Outros Actores
Desportivos Desportivos e Adeptos do Desporto

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal Nacional (TVI) = 1287.
Total de pecas com protagonistas identificaveis = 1167.
Total de pecas com protagonistas do desporto =179. Valores em percentagem.

Nas pegas sobre desporto foram identificados 179 protagonistas.
Destes, e segundo os dados apresentados na figura 5:

» 82,7 % sao atletas e técnicos desportivos.

» 11,7% sao dirigentes desportivos.

» 3,4% pertencem a massa associativa e adeptos.

» 2,2% sao outros actores do desporto

De acordo com a figura 38 do ponto 2 da Andlise da Informa-
gao Didria — RTP1, RTP2, SIC e TVI, a maior parte (76,7%) dos
protagonistas dos noticiarios do Jornal Nacional é de nacionali-

dade portuguesa (895 pegas de um total de 1167).

» Os protagonistas identificados como internacionais sao o se-
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gundo maior grupo dentro da amostra (17,6%) — protagoni-
zam 205 pegas, especialmente salientes nas categorias comu-

nidade internacional, desporto e ordem interna.

» As pecas com varios protagonistas, nacionais e internacionais,
representam 1,4% (16) das pecas.

» Em 4,4% (51) das pecas ndo é identificavel a nacionalidade
do protagonista da pega, sobretudo quando se trata de atle-
tas e técnicos desportivos.

Fig. 6 — Género dos principais actores, por areas

L %
Area dos principais =
actores Masculino | Feminino An?bos . N.ao .
os géneros | identificavel
Politica Nacional 32,6 26,1 11,8 - 28,7
Desporto 202 13 047 b29 15,3
Ordem Interna 6,9 9.8 16,8 26,5 8,8
Sociedade 3,0 17,6 33,6 8,8 8,2
Sistema Judicial 6,6 7,2 3,4 11,8 6,5
Ech‘l’::z'iz:'“angas 57 39 7,6 235 6,2
Comunidade
Internacional 6.2 26 17 29 51
Relagdes Laborais 4,8 52 7,6 59 5,1
Salide e Acgao Social 2,4 9.8 4,2 8,8 3,8
Cultura 3,0 59 0,8 - 3,1
Comunidade Europeia 1,6 1,3 - - 1,4
Ciéncia e Tecnologia 1,2 2,6 - 2,9 1,3
Crenca e Religido 115 - 08 - 1,2
Educacao 0,5 2,6 4,2 - 1,1
Urbanismo 1,0 - 2,5 29 1,1
Comunicagdo 0,6 1,3 2,5 - 0,9
Defesa 1,2 0,0 - - 0,9
Ambiente 0,8 1,3 - - 0,8
Grupos Minoritarios 0,2 (] 7 - 2,9 0 3
Populacao

Total 100 1[]0 100 100 1[][]
(861) (153) (119) (34) (1167)

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jornal Nacional (TVI) = 1287. Total de pegas
com protagonistas identificaveis = 1167. Valores em percentagem. A categoria ambos
0s géneros agrega actores masculinos e femininos que surgem nas pegas em estatuto
idéntico (de acordo com as categorias de actores previamente definidas).

A distribuicao dos protagonistas por género evidencia algumas
diferengas significativas. Assim, como se verifica pela figura 6, no
total de 1167 pegas em que o protagonista é identificavel:

» Em 861 pegas (73,8%), o protagonista é do género masculino,
estando associado, sobretudo, a area da politica nacional (em
32,6%) e desporto (20,2%).

» Ja as mulheres protagonizam 153 pegas, representando 13,1%
dos protagonistas. Pertencem, principalmente, as dreas poli-
tica nacional (26,1%) e sociedade (17,6%).

» Os protagonistas de ambos os géneros contabilizam 119 re-
gistos na amostra (10,2%) e representam, maioritariamente, a
categoria sociedade (33,6% dos casos, no qual se enquadram,
por exemplo, pegas que tém como protagonistas ambos 0s
pais, ou a propdsito da vaga de frio que afecta os idosos). Em-
bora em menor niimero estdo também associados as dreas
ordem interna (16,8%) e politica nacional (11,8%).
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E) RIGOR E ISENCAQO NO TRATAMENTO DA INFORMACAO

O rigor e a isengdo na informagao do Jornal Nacional sdo anali-
sados em fungao de um conjunto de principios estruturantes do
campo jornalistico, entre os quais:

» O respeito pelo principio do contraditério, isto é, a audicao
das partes conflituais e interesses atendiveis, conferindo-lhes
igual relevancia.

» A apresentagao dos factos e a sua verificagao.

» A separagao entre factos e opinioes.

Fig. 7 - Principio do contraditorio

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20% 13,4

10% 5,0 10
0% T T T

A peca Houve tentativa de ouvir Nao aplicavel
tem contraditorio os interesses atendiveis
na propria peca na peca e/ou no bloco

70,8

9.8

A peca tem contraditdrio
no bloco informativo

A peca ndo tem
contraditorio

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal Nacional (TVI) = 1287.
Total de pegas com contraditério = 237. Total de pecas em que houve tentativa
de ouvir os interesses atendiveis = 13. Total de pecas sem contraditdrio = 126.

Total de pecas em que ndo se aplica o principio do contraditdrio = 911.
Valores em percentagem.

Fig. 8 — Principio do contraditdrio, por temas

» A identificacdo das fontes, a sua correcta citacao e a correla-
tiva assuncao de que a nao identificagao das fontes constitui
a excepgao e nao a regra.

Os dados a seguir apresentados correspondem a categorias con-
cebidas para a operacionalizagao dos conceitos de rigor e de
isencao:

¥ Principio do contraditério.

> Elementos discursivos opinativos.

» ldentificacdo das fontes.

» Diversidade de fontes.

A variavel principio do contraditério verifica se a pega reflecte,
ou ndo, as diferentes partes em oposicao.

A peca é codificada como tendo contraditério quando sao ouvi-
dos interesses atendiveis dentro da prépria peca analisada ou em
diferentes contetidos do mesmo bloco informativo. Sao conside-
radas para efeitos do respeito do contraditério as medidas explici-
tadas pelo operador em ouvir alguma das partes, mesmo que estas
se tenham recusado, ou abstido, de manifestar a sua posigao.

O indicador é ndo aplicavel quando a informagao nao pressu-
pde a consulta de diferentes perspectivas (como, por exemplo,
no caso do resultado de um jogo de futebol).

O indicador principio do contraditcrio foi aplicado em 29,2% das
pecas analisadas no Jornal Nacional, como se observa na figura 7.
» Em 13,4% existe contraditério na propria pega.

» Em 5% existe contraditério no bloco informativo.

A peca A peca
tem contraditrio tem contraditério
na propria peca no bloco informativo

Temas

Politica Nacional 20,2 :

Desporto 2,7 ‘ 2,1
Ordem Interna 9.5 28
Economia, Financas e Negacios 13,4 2,4
Sistema Judicial 18,4 39
Politica Internacional 11,8 -
RelagGes Laborais 28,6 1,6
Saude e Accdo Social 21,0 6,5
Cultura - -
Ambiente 14,3 -
Vida Social 2,9 -
Politica Europeia 17,6 -
Sociedade - 6,3
Urbanismo 25,0 -
Comunicagao - -
Educacao 18,2 18,2
Crenca e Religido 11 -
Ciéncia e Tecnologia - -
Defesa 14,3 14,3
Grupos Minoritarios 25,0 § 25,0
Populagao = § =

134(173) 5.0 (64)

Houve tentativa de ouvir A peca

%

os interesses atendiveis ndo tem Nao aplicavel Total
na peca e/ou no bloco contraditorio

I | 42,8 100 (341)
- ‘ 2,7 ‘ 92,6 100 (188)
11 2,8 83,8 100 (179)
- 6,1 78,0 100 (82)
53 14,5 57,9 100 (76)
_ Lb 83,8 100 (68)
32 9,5 57,1 100 (63)
1,6 1,6 69,4 100 (62)
- 18 98,2 100 (55)
_ - 85,7 100 (35)
- 29 94,1 100 (34)
- 11,8 70,6 100 (17)
_ = 93,8 100 (16)
- 12,5 62,5 100 (16)
7,7 7,7 84,6 100 (13)
_ - 63,6 100 (11)
- = 88,9 100 (9)
_ - 100,0 100 (7)
- - ARA 100 (7)
- | - | 50,0 100 (4)
- % - i 100,0 100 (4)

1,0 (13) 9,8 (126) 70,8 (911)

Nota: total de pegas emitidas e analisadas no Jornal Nacional (TVI) = 1287. Total de pegas com contraditdrio = 237. Total de pegas em que houve tentativa de ouvir os interesses atendiveis = 13.
Total de pecas sem contraditdrio = 126. Total de pecas em que néo se aplica o principio do contraditdrio = 911. Valores em percentagem.
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» Em 1% houve tentativa de ouvir os interesses atendiveis na
peca e/ou no bloco.

» Em 9,8% a peca ndo tem contraditdrio.

» Na maioria das pegas analisadas, 70,8% (911 pegas), a infor-
magdo nao pressup0s a consulta de partes em conflito.

» Em 376 pecas analisadas aplica-se o principio do contraditério.

» De acordo com os dados apresentados na figura 8, as pegas
sobre grupos minoritdrios constituem um caso particular uma
vez que 50% tém contraditério e 50% nao necessitam de in-
vocar o contraditério, embora ndo se possa afirmar uma ten-
déncia em relagdo ao principio do contraditério dado o ni-
mero residual de pegas.

» O segundo tema que regista mais pegas com cumprimento de
contraditdrio, é educagao (36,4%). Seguidamente, surge a te-
matica noticiosa relacées laborais (33,3%), sob as formas de:
na prépria peca (28,6%), no bloco (1,6%) e tentativa expressa
(3,2%) de atender a todas as partes.

» Segue-se, com cumprimento de contraditério, a temética po-
litica nacional (32,8%). Este é também o tema com a maior
expressividade de pecas que ndo tém contraditério (24,3%) e
menor de ndo aplicavel (42,8%).

» Sdo os temas seguintes, por ordem decrescente, aqueles em
que se regista um valor expressivo do cumprimento do con-
traditério: sadde e accao social (29,1%), defesa (28,6%), sis-
tema judicial (27,6%) e urbanismo (25%).

» As 126 pecas sem contraditério prevalecem nas categorias te-
maticas politica nacional, sistema judicial, urbanismo e poli-
tica europeia.

Como referido, o rigor informativo pressupde, entre outros re-
quisitos, a apresentacao de factos e a separacao entre factos e

Fig. 9 - Principais temas com estilo discursivo opinativo
presente no discurso do operador

Joral Nacional - TV

Politica Nacional 48,2
Ordem Interna 10,7
Relacdes Laborais 10,7
Cultura 7.1
Sistema Judicial 54
Salde e Accdo Social 5.4
Desporto 54
Politica Europeia 3,6
Urbanismo 1,8
Sociedade 1,8
Total

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jornal Nacional (TVI) = 1287. Total de pegas
com estilo discursivo opinativo = 56. Valores em percentagem.
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opinido. A existéncia ou nao dessa dissociacao é identificavel
através do reconhecimento na peca — mesmo que nao o predo-
minio — de elementos opinativos presentes no discurso do ope-
rador, representado pelo pivo, pelo repérter, pelos elementos
graficos/iconicos associados ao pivo (bolacha) e por destaques ou
legendas. A opinido é também considerada na forma de juizos
subjectivos (sobre factos, realidades, de intengoes e de valor) sus-
tentados na primeira pessoa e apenas vinculando o seu autor.
Distingue-se da interpretagao pelo seu cardcter conclusivo.

A varidvel elementos discursivos opinativos identifica as situagdes
em que o discurso dominante do apresentador e/ou do repérter ma-
nifesta juizos subjectivos — analiticos, hipotéticos ou disjuntivos —,
sustentados na primeira pessoa e apenas vinculando o seu autor.

» Segundo a figura 9, 4,4% das pecas do Jornal Nacional (56
de um total de 1287) apresentam elementos discursivos opi-
nativos.

» A maior parte dessas pecas sao sobre politica nacional (48,2%), se-
guindo-se ordem interna e relagées laborais (cada com 10,7%).

F) CONTEXTUALIZACAO DA INFORMACAO

Os dados apresentados a seguir resultam da aplicacao de um
conjunto de indicadores destinados a contextualizar a informa-
cao emitida por este operador privado.

1. INDICADORES DE VALORIZACAO DE TEMAS
E DE PROTAGONISTAS DA INFORMACAO

Entre os indicadores de valorizagao de um tema ou de um prota-
gonista, contam-se a hierarquizagao e a localizagdo no alinhamento
das pecas em que surgem, a duragao da respectiva pega, a exis-
téncia ou auséncia de promogao da mesma durante a emissao do
bloco informativo (teaser) e a afectagdo de meios técnicos, por
exemplo, para a produgao de directos.

» A politica nacional é o tema que mais vezes abre a edigao do
Jornal Nacional, cerca de 34,8%, tendo em conta os dados
presentes na figura 10.

» Paraalém da politica nacional, sdo temas dominantes na abertura
da primeira parte do Jornal Nacional, ordem interna com 17,4%,
seguindo-se desporto e sistema judicial, cada com 13%.

» Entre os assuntos tratados na abertura da primeira parte estao, por
exemplo, os vdrios casos que marcaram a agenda jornalistica em
2009: “caso BPN”, “caso Freeport”, “Gripe A”, entre outros.
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Fig. 10 - Temas de abertura do Jornal Nacional

Temas Abertura Abenura
da 1.9 parte da 2.° parte
Politica Nacional 34,8 ; 22,0 28,7
Ordem Interna 17,4 ‘ 19,5 18,4
Desporto 13,0 22,0 17,2
Sistema Judicial 13,0 7.3 10,3
Salide e Acgao Social 10,9 2.4 6,9
Ambiente 4,3 7.3 57
Politica Internacional 2,2 4,9 3,4
RelagGes Laborais 4,3 2.4 3,4
Educacao - 4,9 2,3
Economia, Finangas e Negdcios - 2,4 11
Politica Europeia - 2,4 1,1
Ciéncia e Tecnologia - : 2,4 1,1

e | 100w | 0w

Nota: total de pegas emitidas e analisadas no Jornal Nacional (TVI) = 1287. Total de pecas de
abertura da primeira parte = 46. Total de pecas de abertura da segunda parte =41 (nem
todos os noticidrios tém intervalo). Valores em percentagem.

Fig. 11 - Principais actores das pecas de abertura

Areas dos principais actores Jornal Nacional - TVI (%)

Politica Nacional 37,0
Sistema Judicial 15,2
Ordem Interna 10,9
Desporto 10,9
Salide e Accdo Social 6,5
Relagdes Laborais 4,3
Sociedade 2,2
Educacao 2,2
Actores nao Identificaveis 10,9

100 (46)

Nota: total de pegas emitidas e analisadas no Jornal Nacional (TVI) = 1287. Total de pecas de
abertura da 1.° parte = 46. Valores em percentagem.

» Na abertura da segunda parte, destacam-se politica nacional e
desporto, representando cada 22%, e ordem interna (19,5%).

» Como se observa pela figura 11, 37% dos protagonistas nas pegas
de abertura da primeira parte do Jornal Nacional estao enqua-
drados na categoria politica nacional (essencialmente Presicente
da Repdblica, secretdrios-gerais e presidentes dos partidos).

» 15,2% dos protagonistas nas pecas de abertura da primeira
parte do Jornal Nacional estdo enquadrados na categoria sis-
tema judicial (sobretudo envolvidos em processos judiciais e
procurador-geral da Reptblica/outros representantes).

» 10,9% dos protagonistas pertencem as categorias ordem in-
terna e desporto. O mesmo peso tém as pegas sem protago-
nistas identificaveis.

Inserida em momentos chave dos noticidrios (como, por exem-
plo, nas aberturas e nos finais das partes), a promogao (teaser)
visa destacar um ou mais contetidos do bloco informativo, fun-
cionando como um indicador de valorizacao dos assuntos nos
alinhamentos. Este indicador é associado a relevancia conferida
a uma dada informacao.

Fig. 12 — Temas das pecas com promogdo

Temas Jornal Nacional - TVI (%)

Desporto § 20,9
Politica Nacional ‘ 16,5
Ordem Interna 13,2
Cultura 9,9
Economia, Finangas e Negdcios 6,0
Salide e Acgao Social 4,9
Ambiente 4,9
Sistema Judicial /A
Comunicagdo INA
Vida Social 38
Populacao 2,2
Defesa 1,6
Politica Internacional 1,1
Politica Europeia 11
Relagdes Laborais 1,1
Educacao 11
Grupos Minoritarios 1,1
Sociedade § 11
Ciéncia e Tecnologia § 0,5
Total 100 (182)

Nota: total de pegas emitidas e analisadas no Jornal Nacional (TVI) = 1287. Total de pecas
com promogdo = 182. Valores em percentagem.

Na amostra do Jornal Nacional, as pegas com promogao repre-
sentam 14,1% do total de pegas analisadas. Destas, e segundo a
figura 12:

» O desporto é o tema com maior niimero de promogoes no Jor-
nal Nacional, representando 20,9% das pegas promovidas.

» Politica nacional é objecto de promogao em 16,5% das pegas.
Nesta categoria temadtica, os assuntos com promogao incluem
as eleigoes legislativas e autdrquicas.

» Os assuntos da ordem interna ficam na terceira posigao entre
0s temas mais promovidos, com 13,2%, essencialmente crimes
e violéncia, actividades policiais e acidentes e catastrofes.

A duragao das pegas, conjugada com outras varidveis (como a
promogdo), constitui um indicador de valorizagdo do assunto
abordado, embora existam factores relacionados com a natureza
do meio televisivo que o relativizam, entre os quais, uma ten-
déncia para a redugdo da extensdo das pegas e a sua conse-
quente fragmentagao que leva a que certos temas sejam reto-
mados no decurso do bloco informativo.

» Atentando aos dados apresentados na figura 13, a maioria das
pecas analisadas, 84,1% do total, tem duragao entre 1 e 5 mi-
nutos. Os principais temas abordados nas pegas com essa du-
ragao sao: politica nacional (em 27,7% dos casos), ordem in-
terna (13,8%) e desporto (13,6%).

» O segundo intervalo mais saliente contempla as pegas com du-
ragao inferior a T minuto. Encontram-se nesta situagao 168 pecas,
sendo que 21,4% possuem como tema desporto, 19% politica
nacional e 16,7% ordem interna.
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Fig. 13 — Duracdo das pecas por tema

Temas
- < 1minuto | 1a5minutes | >5 minutos

Politica Nacional 19,0 27,7 25,0 26,5
Desporto 21,4 ‘ 13,6 ‘ 13,9 14,6
Ordem Interna 16,7 13,8 56 13,9
EZ‘;’(‘)‘ZT;‘: Finangas e 6,0 66 28 b
Sistema Judicial 8,3 54 8,3 59
Politica internacional 13,1 4,2 2,8 53
Relagdes Laborais 2,4 54 - 4,9
Satide e Acgdo Social 1,8 53 5,6 4,8
Cultura 1,2 4,5 1,1 4,3
Ambiente 4,8 2.4 2.8 2,7
Vida Social 0,6 2,8 8,3 2,6
Politica Europeia 0,6 1,5 - 1,3
Sociedade - 1,5 - 1,2
Urbanismo 1,2 1,3 - 1,2
Comunicagao 0,6 0,8 8,3 1,0
Educagao - 1,0 - 0,9
Crenca e Religido 1,8 0,6 - 0,7
Ciéncia e Tecnologia - 0,6 - 0,5
Defesa - 0,6 - 0,5
Grupos Minoritarios 0,6 § D 1 § 5,6 0 3
Populagéo

Total 100 1(1[] 100 10[]
(168) (1083) (36) (1287)

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jornal Nacional (TVI) = 1287. Total de pegas
com menos de T minuto = 168. Total de pegas com 7 a 5 minutos = 1083. Total de pecas
com mais de 5 minutos = 36. Valores em percentagem.

» Na amostra estudada, 36 pegas tém tempo de duragao supe-
rior a 5 minutos. Os principais temas de maior duragao sao
politica nacional (em 25% dos casos), desporto (13,9%) e cul-
tura (11,1%). No ambito da politica nacional, os assuntos abor-
dados referem-se a apresentagao pelo secretario-geral do PS
da mocao politica para o congresso do partido, a mensagem
de Ano Novo do Presidente da Republica e as divergéncias
entre Governo e juizes no ambito das politicas para a justica.
Os contetidos noticiosos associados a ordem interna incluem
os incidentes do Bairro da Bela Vista em Setibal, enquanto
no desporto sao os eventos sobre futebol, nomeadamente os
sorteios para o Mundial 2010, que predominam.

Considera-se que a cobertura de um tema tem enfoque ou é
orientada para o acontecimento quando se centra numa ocorrén-
cia, como, por exemplo, a cobertura de um acidente rodoviario,
ao contrario de uma pega centrada, por exemplo, na problema-
tica sinistralidade (independentemente de ser ou nao motivada
por um acidente em concreto).

As pecas orientadas para o acontecimento sao, em geral, reacti-
vas, no sentido em que o operador reage a um acontecimento de

Fig. 14 — Temas por enfoque/orientacdo

Populagdo | 25,0
Grupos Minoritarios | 75,0
Defesa | 100
Ciéncia e Tecnologia | 71,4
Crenca e Religido | 100
Educacdo | 90,9
Comunicacao | 92,3
Urbanismo | 87,5
Sociedade | 81,3
Politica Europeia | 100
Vida Social | 85,3
Ambiente | 94,3
Cultura | 94,5
Satide e Acgdo Social | 88,7
Relagdes Laborais | 96,8
Politica Internacional | 98,5
Sistema Judicial | 98,7
Economia, Financas e Negdcios | 87,8
Ordem Interna | 97,8
Desporto | 98,9
Politica Nacional : 96,5

0% 10% 20% 30%

Orientada para o acontecimento

750
5,0

286

0
1
15
188

Wi
57
55
n3
32
15
14
12
21
14
35

40% 30% 60% 70% 80% 90% 100%

Orientada para uma problematica

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal Nacional (TVI) = 1287. Total de pecas com orientagdo para o acontecimento = 1225.
Total de pecas com orientacdo para a problemdtica = 62. Valores em percentagem.
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actualidade, como é préprio de um servigo noticioso diario. Essas
pegas baseiam-se na agenda do dia sem preocupagao de contex-
tualizagao ou problematizacdo dos acontecimentos noticiados.

Ja as pegas orientadas para uma problemadtica sao geralmente
pré-activas, partindo de uma iniciativa do operador, e envolvem,
em principio, aprofundamento da investigacdo jornalistica.

Das 1287 pegas do Jornal Nacional, sdo 62 as que tém enfoque
numa problemética. Como se pode verificar pela figura 14, os
temas abordados com este enfoque sao diversificados abran-
gendo populagdo (75%), ciéncia e tecnologia (28,6%), grupos
minoritarios (25%), sociedade (18,8%), vida social (14,7%), ur-
banismo (12,5%), economia, finangas e negécios (12,2%) e satide
e accao social (11,3%). Especificamente, entre os assuntos que
possuem enfoque numa problematica, destaque para os efeitos
da crise financeira, incluindo o endividamento das familias e o
aumento da margem da populagao com necessidade de apoio
social, e dados acerca da evolugao da “Gripe A”.

A existéncia de um directo numa pega noticiosa constitui, como
afirmado acima, um dos indicadores de valorizacao e relevancia
conferida a um determinado assunto ou protagonista.

Fig. 15 — Temas com directo

Jornal Nacional - TVI (%)

Politica Nacional 31,0
Ordem Interna 24,1
Desporto 24,1
Sistema Judicial 3.4
Salide e Acgao Social 34
Cultura 34
Comunicagao 34
Sociedade 34
Politica Internacional 1,7
Politica Europeia 1,7

100 (58)

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jornal Nacional (TVI) = 1287. Total de pegas
com directo = 58. Valores em percentagem.

Na amostra analisada, apenas 4,5% das pecas apresenta directo.

Destas, segundo se constata pela figura 15:

» A categoria tematica politica nacional é a que apresenta mais
directos (31% de casos), seguida pelos temas ordem interna e
desporto, com 24,1% cada. Os assuntos contemplados nas
pegas de politica nacional referem actividades dos particlos
politicos, nomeadamente o Congresso do PS, a audiéncia de
Oliveira e Costa em sede de comissdao parlamentar, no am-
bito do “caso BPN”, e as actividades de campanha legislativa
e autarquica das principais forgas politico-partidarias.

» Quanto a categoria temdtica ordem interna, incluem-se pegas
acerca de acidentes e catdstrofes (incluindo o desaparecimento
de uma crianga no rio do Lavra), actividades policiais e accdes
de prevencao das forcas de protecgao civil. No que ao des-
porto diz respeito, as pegas debrugam-se sobre os jogos da
Selecgao Nacional de Futebol para o Mundial 2010 ou a es-
treia de Cristiano Ronaldo no Real Madrid.

Relativamente aos protagonistas das pecas em que existe um di-

recto, verifica-se:

» A maior parte dos protagonistas (29,3%) das pecas com di-
recto pertence a area da politica nacional. Entre esses prota-
gonistas encontram-se, sobretudo, secretdrios-gerais e presi-
dentes dos partidos.

» A segunda categoria de protagonistas identificaveis pertence
ao desporto (25,9%). Entre estes protagonistas estao atletas e
técnicos desportivos.

» Os protagonistas da drea ordem interna representam 13,8%,
incluindo, entre outros, vitimas e representantes de bombei-
ros e protecgao civil.

Esta varidvel procura identificar as varias técnicas utilizadas para

proteccao da identidade dos actores, como por exemplo, a dis-

torcao de imagem dos protagonistas das pegas noticiosas, a uti-
lizacdo de planos de detalhe, a ocultagao de um mecanismo de
gravacao no local do acontecimento (camara/microfone), etc.

Fig. 16 — Técnicas de ocultacdo da identidade dos actores

Ocultacdo de camaras

Jornal Nacional - TVI

Subtemas D|§tor;ao e/ou de dispositivos
da imagem =

de gravacdo de som
Crimes e Violéncia 3 -
Actividades Policiais 1 ‘ -
Casos de Justica 1 -
Préticas Médicas - -
Futebol - 1
Politicas de Administracdo Publica 1 -
Accdes Sindicais 1 -
Funcionamento do Sistema de Satde - -
Artes e Eventos Culturais 1 -
Relagdes Familiares - -
Pobreza e Exclusao Social - -

Efemérides 1 3

Planos DO LD Varias formas
em penumbra/silhueta .do corpo e/t?u de ocultacdo
objectos associados

1 i 1 i 1 [

- 1 1 3

- 1 - 2

- - 2 2

- 1 - 2

- - - 1

- - - 1

- - 1 1

- - - 1

- 1 - 1

- - 1 1

1

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jornal Nacional (TVI) = 1287. Total de pecas com técnicas de ocultagdo da identidade dos actores = 22. Valores em niimeros absolutos.
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Fig. 17 — Local de accdo das pecas sobre politica nacional
60% 513
30%
40%
30%
20%
10% b 32 26 23 15 06

U% T T T T T T T T T T

Grande Lishoa Norte Centro Grande Porto  Varias Regides Alentejo  Regido Auténoma  Algarve  Regido Auténoma Néo
de Portugal da Madeira dos Acores  especificado

20,5

7,0 6,7

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jornal Nacional (TVI) = 1287. Total de pecas sobre politica nacional = 341. Valores em percentagem.

» O Jornal Nacional usou técnicas de proteccao da identidade
dos actores em 22 pecas no total da amostra, de acordo com
a figura 16. Os subtemas em que se recorreu a técnicas de
ocultagao sao diversos, com destaque para os subtemas da
ordem interna: crimes e violéncia, e actividades policiais.

» As técnicas mais presentes sdo distor¢ao de imagem e planos
de detalhe do corpo e/ou objectos associados, ou a combina-
cao de vadrias formas de ocultagao.

G) INFORMAGAO POLITICA NACIONAL

O presente capitulo visa caracterizar a cobertura da informacao
politica nacional realizada pelo Jornal Nacional da TVI nos dias
incluidos na amostra (Janeiro a Dezembro de 2009).

» Subtemas de politica nacional (ver figura 9 do ponto 2 da Ané-
lise da Informacao Diaria — RTP1, RTP2, SIC e TVI).

» Fontes de informagao politicas nacionais.

» Actores politicos nacionais.

» Segundo dados presentes na figura 17, 51,3% das 341 pegas
analisadas tém enfoque nacional genérico, sem destacar ne-
nhuma regido em particular.

» As pecas que dao destaque as regides do pafs equivalem a
48,7% das pegas sobre politica nacional. A Grande Lisboa apa-
rece como a regido mais representada como local de acgao,
em 20,5% das pecas.

» 88% das pegas sobre politica nacional do Jornal Nacional re-
gistam uma duracdo de 1 a 5 minutos, como se verifica na fi-

gura 18.

Das 1287 pegas monitorizadas do Jornal Nacional, 341 repor-
tam acontecimentos ou problematicas do tema politica nacional Fig. 18 — Duragdo das pecas sobre politica nacional
— o0 primeiro tema mais representado no bloco informativo da 90% 88,0
TVI, com 26,5% do total das pecas analisadas. E sobre estas 341 80%
pecas que recai a analise deste capitulo. 70%

60%
O conceito de politica nacional é aqui entendido num sentido ~ 50%
nao estritamente politico-partidario, ao contrario do que acontece 4%
na avaliagdo do pluralismo politico-partidario realizada pela ERC 30%
relativamente ao operador pblico de televisao e apresentada em fg:ﬁ 94
relatério auténomo. Nesse, apenas sao consideradas as pegas que 0% : : zl'ﬂ
possuem como protagonistas personalidades do Governo e dos 1a 5 minutos <1 minuto > 5 minutos

partidos politicos. Do que aqui se trata é, pois, do conceito de
politica entendido em sentido mais lato, abrangendo todas as
pecas em que sao abordados temas de politica nacional, quais-
quer que sejam os protagonistas envolvidos, ndo se limitando,
assim, aos membros do Governo e dos partidos politicos.

A apresentagao dos dados organiza-se em trés dreas fundamentais:
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Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal Nacional (TVI) = 1287.
Total de pecas sobre politica nacional = 341. Valores em percentagem.

» 9,4% do total sdo pegas com menos de T minuto.
» As pecas com mais de 5 minutos sobre o tema politica nacio-
nal representam 2,6%.
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Fig. 19 — Temas de abertura do Jornal Nacional sobre politica nacional Fig. 20 — Promogdo das pecas sobre politica nacional

Suspeita/Envolvimento de Politicos
em Escandalos/Irregularidades

Sondagens Politicas/Barometros
de Popularidade

Actividades de Organizagdes
Reguladoras/Fiscalizadoras

Divergéncias ou Criticas Inter-partidarias
3 Nao tem

A promogao
91,2% 7

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal Nacional (TVI) = 1287.
Total de pecas sobre politica nacional = 341. Valores em percentagem.

Actividades/Propostas Genéricas
de Partidos Politicos

Relacdes do Governo
com os Partidos Politicos

Politicas para a Satide
Politicas para a Educacao

Actividades da Assembleia da Republica ¢oes reguladoras/fiscalizadoras, sondagens politicas, suspeita/

envolvimento de politicos em irregularidades e politicas para
Actividades da Presidéncia da Reptiblica

5 a educacao foram os nove subtemas da categoria politica na-
0 : ) 3 4 s cional que estiveram presentes nas pecas de abertura da pri-
meira parte do Jornal Nacional, de acordo com os dados apre-

Abertura da 1.2 parte ©  Abertura da 2.2 parte sentados na figura 19.

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal Nacional (TVI) = 1287.
Total de pecas sobre politica nacional = 341. Total de pecas sobre politica nacional que

foram tema de abertura da primeira parte = 16. Total de pecas sobre politica nacional cional sao alvo de promoga’o no alinhamento, em pa rticular
que foram tema de abertura da segunda parte = 9. Valores em nimeros absolutos.

» De acordo com a figura 20, 8,8% das pegas sobre politica na-

sobre as actividades/propostas genéricas de partidos politicos
no perfodo de campanha.
» Actividades da presidéncia da Reptblica, actividacles/propos-

tas genéricas de partidos politicos, actividades da Assembleia » Actividades/propostas genéricas de partidos politicos é o sub-
da Repdblica, relagbes do Governo com os partidos, diver- tema de politica nacional mais promovido, como se pode
géncias ou criticas inter-partidarias, actividades de organiza- constatar pela figura 21.

Fig. 21 — Temas das pecas sobre politica nacional com promogéo

7
7
6
5
4
A
3 3 3
3
2 2
2
1 1 1 1 1 1

1
0 T T T T T T T
Actividades/Propostas Politicas para Sondagens Politicas para Actividades Relacdes do Governo Restantes
Genéricas de Partidos a Educacdo Politicas/Bardmetros a Satide de Organizacdes com os Partidos Temas

Politicos Popularidade Reguladoras/ Politicos de Politica

Fiscalizadoras Nacional
Actividades Politicas Politicas para Actividades Politicas para Actividades de Governos
da Presidéncia de Ordenamento a Seguranca Social da Assembleia a Justica e Orgdos Regionais
da Repiblica do Territorio da Reptiblica da RAM

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal da Noite (SIC) = 1287. Total de pecas sobre politica nacional = 341.
Total de pecas sobre politica nacional com promogdo = 30. Valores em ntimeros absolutos.
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Fig. 22 — Temas das pecas sobre politica nacional com elementos discursivos opinativos

7
6
6
5
A
b
3 3
3
2 2
2
1 1 1 1 1 1

1
0 T T T T T T

Actividades/ Politicas para Actividades Actividades Politicas para Acgdo Governativa Politicas
Propostas Genéricas a Educacdo da Presidéncia da Assembleia a Seguranca Social Genérica Culturais
de Partidos Politicos da Republica da Republica

Politicas Politicas para Divergéncias Suspeita/Envolvimento Politicas para Politicas para
de Ordenamento a Justica ou Criticas de Politicos em Escéndalos/ Agricultura/ a Salide
do Territdrio Inter-partidarias Irregularidades Pescas/Pecuaria

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal Nacional (TVI) = 1287. Total de pegas sobre politica nacional = 341.
Total de pecas sobre politica nacional com estilo discursivo apinativo = 27. Vialores em ntimeros absolutos.

» As outras noticias objecto de promogao no alinhamento dis-
tribufram-se por subtemas como actividades da Presidéncia
da Repdablica, politicas para a educagao, politicas de ordena-
mento do territério, sondagens politicas/barémetros de popu-
laridade, politicas para a seguranca social, politicas para a
satide, actividacles da Assembleia da Repdblica, actividades
de organizagoes regulacdoras/fiscalizadoras, politicas para a jus-
tica, relacées do Governo com os partidos politicos e activi-
dades de governos e drgaos regionais da RAM.

» Quando agregadas, as politicas do Coverno sao subtema de 11
pegas de politica nacional promovidas no Jornal Nacional.

» Foram identificadas 27 (7,9%) pecas de politica nacional con-
tendo elementos opinativos no discurso do operador. Estas
pegas focam vdrios assuntos, como se verifica pela figura 22,
com destaque para as actividades/propostas genéricas de par-
tidos politicos, seguindo-se as politicas de ordenamento do
territorio.

» E interessante verificar que as pecas com subtemas de politi-
cas governamentais, quando agregadas, sao as que apresen-
tam maior recurso a elementos discursivos opinativos (em 27
pegas com esses elementos, 15 sao sobre subtemas ligados a
politicas do Governo).

» Dezoito pecas, isto €, 5,3% das pegas sobre politica nacional,

nos dias da amostra, foram emitidas em directo do local do
acontecimento.
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Fig. 23 — Temas das pecas sobre politica nacional com directo

14
14
12
10
8
6
4 3
2 1
[] T T T
Actividades/Propostas Actividades Divergéncias ou Criticas
Genéricas de Partidos da Assembleia a Accdo Presidencial
Politicos da Repiblica

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jornal Nacional (TVI) = 1287.
Total de pecas sobre politica nacional = 341. Total de pegas sobre politica
nacional com directo = 18. Valores em ntimeros absolutos.

» Estas dezoito pecas, constantes da figura 23, sao sobre os se-

guintes subtemas: actividacles/propostas genéricas de partidos
politicos, destacadas devido ao ano de campanha eleitoral,
actividadles da Assembleia da Repdblica e divergéncias ou cri-
ticas a acgao presidencial. Este Gltimo versa sobre o “caso das
escutas telefénicas em Belém”.

» Como se pode observar pela figura 24, as pecas sobre politica

nacional com contraditério representam 32,8%.

» Em 24,3% destas pecas, ndo sao ouvidos os interesses atendi-

veis nem é referida qualquer tentativa para os ouvir.
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Fig. 24 — Principio do contraditdrio das pecas sobre politica nacional » Em 83 pegas (24 ,3%) que se enq uadram na tematica poll’tica

45% 42,8 nacional, ndo sao ouvidos os interesses atendiveis.
40%
3% 32,8 » Desse conjunto de pecas, constantes da figura 25, os subtemas
30% 23 mais focados sdo actividades/propostas genéricas de particlos
;;:j: ' politicos e divergéncias e criticas inter-partiddrias. Surgem ainda
15% actividades da Assembleia da Repdblica e de organizagées re-
10% guladoras/fiscalizacloras como temas mais frequentados.

%

0% T r : Fig. 26 — Enfoque/orientacdo das pecas sobre politica nacional

Tem contraditorio Néo tem contraditorio Nao aplicavel Orientada para
—

i . ! uma problematica
Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Joal Nacional (TVI) = 1287. 350%

Total de pegas sobre politica nacional = 341. Total de pecas sobre politica
nacional com contraditdrio = 112. Total de pecas sobre politica nacional sem
contraditdrio = 83. Total de pecas sobre politica nacional em que ndo se aplica
0 principio do contraditdrio = 146. Valores em percentagem. A peca tem
contraditdrio quando sao ouvidos os interesses atendiveis dentro da prdpria
peca analisada ou em diferentes pecas do mesmo bloco informativo.
Ndo tem contraditério quando nao sao ouvidos os interesses atendiveis

nem existe referéncia a tentativa de os ouvir. 0 indicador é ndo aplicdvel quando Orientada para
o relato de factos ndo pressupde a consulta de diferentes perspectivas. 0 acontecimento /
96,5%

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jonal Nacional (TVI) = 1287.
Total de pecas sobre politica nacional = 341. Total de pecas sobre politica nacional
ao indicador contraditério, ja que o assunto reportado nao o orientados para o acontecimento = 329. Total de pegas sobre politica nacional
orientadas para uma problemdtica = 12. Valores em percentagem.

» Em 42,8% dos casos ndo se justificou classificar a pega quanto

exigiu.
Fig. 25 — Temas das pecas sobre politica nacional sem contraditério
Actividades de Associagdes de Municipios T 12
Actividades da Administracao Piblica : 1,2
Relagdes Governo/Presidéncia da Republica | 1,2
Politicas de Migraggo | 1.2
Politicas Extemas | 1,2
Politicas de Administracdo Publica 1,2
Politicas para a Comunicacdo Social 12
Divergéncias ou Criticas Intra-partidrias : 1,2
Politicas para a Sadde | 1,2
Politicas para a Justica | 1.2
Politicas de Ordenamento do Territdrio | 1,2
Divergéncias ou Criticas a Acgdo Presidencial 2,4
Acgao Governativa Genérica : 2,4
Relagdes do Governo com os Partidos Politicos | 2,4
Politicas Econémicas | 2,4
Politicas para a Seguranca Social | 24
Politicas Fiscais/Financeiras 2,4
Actividades da Presidéncia da Repuiblica i 2,4
Politicas para Agricultura/Pescas/Pecuaria : 3,6
Suspeita/Envolvimento de Politicos em Escandalos/Irregularidades | 3,6
Actividades de Organizagdes Reguladoras/Fiscalizadoras | 7.2
Actividades da Assembleia da Republica | 9,6
Divergéncias ou Criticas Inter-partidarias 12,0
Actividades/Propostas Genéricas de Partidos Politicos : 33,7
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal Nacional (TVI) = 1287. Total de pegas sobre politica nacional = 341.
Total de pecas sobre politica nacional sem contraditério = 83. Valores em percentagem.
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Fig. 27 — Fontes de informacao politicas nacionais

Outras Fontes da Politica Nacional |
Associagdes de Municipios |

Governo Regional e/ou Partido do Governo Regional + Partido(s) Regionais da Oposicdo |
Assembleias Regionais |

Politicos Independentes ]

Assembleia da Repiblica |

PPD/PSD Regional |

Governos Civis ]

Governos Regionais |

Ex-Presidentes ou Primeiros-ministros 1
Outros Partidos Politcos |

Restantes Organismos Puiblicos |
Organismos de Regulacao/Fiscalizacao 1
Autarquias |

Varios Partidos Politicos da Oposigao |
Presidéncia da Republica |

BE |

PS |

PCP |

Governo e/ou Partido do Governo + Partido(s) da Oposicéo |
PPD/PSD |

COS/PP |

Governo

0%

1,0
03
03
03
03
03

0,7

23
29
Wb
bt
5,2
5,5
78
8,5
9,1
9,4
10,1
25
5% 10% 15% 20% 25%

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal Nacional (TVI) = 1287. Total de pecas sobre politica nacional = 341. Total de pecas com fontes politicas nacionais = 307.
Valores em percentagem. Os dados referem-se a fonte principal. Em algumas pecas, existem fontes secundarias que contraditam a informacdo oriunda da fonte principal.

Nota explicativa: na andlise de fontes apresentada neste capitulo serdo contempladas ndo so as fontes politicas presentes nas 341 pecas com tema dominante
politica nacional, mas todas as fontes politicas consultadas nas 1287 pecas emitidas no Jornal Nacional no periodo da amostra. Adoptou-se essa metodologia
para que a analise deste tipo de fontes nao ficasse apenas reduzida a sua presenca nas pegas com um Unico tema, no caso politica nacional, de modo a obter o

peso efectivo dessas pecas na amostra.

v

As pegas sobre politicas do Governo, quando agregadas, sdo
subtema de 18 pecas de politica nacional sem contraditério.

A d

De acordo com a figura 26, 96,5% das noticias sobre politica
nacional emitidas pelo Jornal Nacional nos dias da amostra
possuem enfoque ou sdo orientadas para acontecimentos, o
que significa que se centram em ocorréncias. Sao pegas sobre
a actualidade, baseadas essencialmente nas agendas dos ac-
tores. Nao envolvem, em geral, por parte do operador, inves-
tigacdo prépria, ao contrario das pegas com enfoque em pro-
blematicas.

v

3,5% das pegas foram qualificadas como orientadas para uma
problematica, menos dependentes da ordem do dia. Desta-
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cam-se as pegas acerca de indicaclores econémicos e dados
acerca da evolugao da “Gripe A”.

. FONTES DE INFORMAGAO POLITICAS NACIONAIS

O Governo surge como fonte de informagao principal em
22,5% das pegas com fontes politicas nacionais, como se ob-
serva pelos dados apresentados na figura 27.

A segunda fonte principal mais representada refere-se ao CDS/
PP, consultado em 10,1% das pecas.

O PPD/PSD é a terceira fonte mais frequente, estando repre-
sentada em 9,4% das pegas com fontes politicas nacionais.
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Fig. 28 — Categorias de actores politicos nacionais

Dirigentes Partidarios Locais, Distritais e Regionais |1 0,3
Secretarios-gerais e Presidentes dos Partidos Politicos | 0,3
Varios Partidos Politicos da Oposicdo |1 0,3

Membros das Listas/Mandatarios das Candidaturas |1 0,3
Politicos Independentes | 0,3

Porta-vozes de Partidos Politicos |1 0,3

Porta-vozes do Governo Nacional |1 0,3

Ex-Primeiros-ministros |1 0,3

Governadores Civis 0,6

Outros Representantes de Autarquias 0,6

Presidente da Assembleia da Repdiblica 0,6

Ex-Presidentes da Reptblica 0,6

Representantes do Organismos de Regulacdo/Fiscalizacdo 0,9
Presidente do Governo Regional da RAM 0,9

Militantes e Membros Politico-partidarios 0,9

Notéaveis e Historicos do Partido 0,9

Presidentes/Representantes de Associacdes de Municipios 1,2
Governo e/ou Partido do Governo + Partido(s) da Oposicao 1,2

Representantes dos Restantes Organismos Publicos 18

Presidentes de Autarquias 2,1

Ex-Membros do Governo Nacional | 30

Secretarios de Estado 30

Presidente da Reptiblica 6,3

Deputados e Lideres Parlamentares

Primeiro-ministro
Cabeca de Lista

Ministros

Secretarios-gerais e Presidentes dos Partidos

0% 5%

8,4
10,7
1,0
16,1
25,4

10% 15% 20% 25% 30%

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal Nacional (TVI) = 1287. Total de pecas sobre palitica nacional = 341. Total de pecas com actores politicos nacionais = 335.
Valores em percentagem. A categoria primeiro-ministro inclui o secretario-geral do PS desde que seja identificado pelo jornalista como primeiro-ministro e independentemente
de se encontrar em iniciativa partidaria.

Nota explicativa: na analise de actores apresentada neste capitulo serdo contemplados n&o so os actores politicos presentes nas 341 pecas com tema dominante
politica nacional, mas todos os protagonistas politicos consultados nas 1287 pecas emitidas no Jornal Nacional no periodo da amostra. Adoptou-se essa
metodologia para que a analise deste tipo de actores ndo ficasse apenas reduzida a sua presenca nas pecas com um Unico tema, no caso politica nacional, de

modo a obter o peso efectivo dessas pecas na amostra.

» O Governo e/ou partido do Governo + partido(s) da oposi-
¢ao constituem fonte principal em 9,1% das pegas com fon-
tes politicas nacionais.

» Seguem-se o PCP (8,5%), o PS(7,8%) e o BE (5,5%).

» A presidéncia da Repdblica representa a oitava categoria de
fontes politicas nacionais mais consultada, em 5,2%.

» A categoria vdrios particlos da oposicao surge como fonte princi-
pal em 4,6% das pecas com fontes politicas nacionais (significa
que nenhum dos partidos se destaca como fonte dominante). A
par destes surgem as autarquias, também presentes em 4,6%,

2. ACTORES POLITICOS NACIONAIS

» As trés categorias agregadas de actores pertencentes ao Governo
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Fig. 29 — Pertenca politico-partiddria dos principais actores politicos nacionais
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Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jomal Nacional (TVI) = 1287. Total de pegas sobre politica nacional = 341. Total de pecas com actores politicos nacionais = 335.
Total de pecas com pertenca politico-partiddria dos protagonistas politicos nacionais identificada = 286. Valores em percentagem.

— primeiro-ministro, ministros e secretdrios de Estado — preen-
chem 29,8% dos principais actores politicos nacionais presentes
nas pecas, de acordo com os dados da figura 28.

» Secretdrios-gerais e presidentes dos partidos, deputados e Ii-
deres parlamentares, cabecas de lista, militantes e membros
politico-partidarios, notaveis e historicos dos partidos, politi-
cos independentes, dirigentes partidarios locais, distritais e re-
gionais, membros das listas/mandatdrios das candidaturas, agre-
gados, preenchem 47,5% dos principais representantes dos
partidos politicos presentes nas pecas analisadas.

» Presidentes e outros representantes das autarquias e presiden-
tes/representantes de associag6es de municipios sao actores
em 3,9% das pegas com actores politicos nacionais.

» O Presidente da Repdblica é o principal actor de 6,3% das
pecas com actores politicos nacionais.

A pertenga politico-partidaria do principal actor apenas € regis-
tada em caso de ser explicitamente referida na peca em causa
ou quando se trata de actores das categorias que se enquadram
no espectro politico-partidario: ex-Presidente da Repdblica, pri-
meiro-ministro, ex-primeiros-ministros, ministros, secretdrios de
Estado, representantes de organizagoes da UE, secretdrios-gerais
e presidentes dos partidos, deputados, presidentes de autarquias,
candidatos, militantes e membros politico-partidarios.

Considerando apenas a pertenca politico-partidaria dos princi-
pais actores politicos nacionais apresentada na figura 29:
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» Entre os protagonistas que surgem associados a uma determi-
nada pertenca politico-partidaria, predominam os membros

do Governo, com 35,3% no Jornal Nacional da TVI.

» Os protagonistas do PSD representam a segunda categoria po-

litico-partidaria mais frequentada, em 14,7% das pecas.

» Os protagonistas do PS e do CDS-PP representam a terceira
categoria politico-partiddria mais frequentada no Jornal Na-

cional da TVI (10,5% cada).

» O PCP/CDU é a quarta categoria politico-partidaria mais pre-
sente (8,7%), seguindo-se os protagonistas do BE em 5,9% das

pegas.

» O Governo Regional da Madeira representa a sexta categoria
politico-partiddria mais frequentada, em 1,4% das pegas, sendo
que o Governo Regional dos Agores nao protagoniza nenhuma

pega no Jornal Nacional.

» Outros protagonistas de partidos sem representacao parlamen-
tar surgem residualmente no Jornal Nacional da TVI, nomea-

damente PCTP/MRPP, PNR, POUS e MMS (0,3% cada).

» A presenca de vdrios partidos politicos em conjunto, repre-

senta 11,5%.

» Segundo dados da figura 30, os actores politicos nacionais sao
na grande maioria das pecas — 83,9% (281 pegas) — do género

masculino.

» Apenas 11,9% dos actores politicos nacionais sao do género
feminino, sendo marcante a sua presenga como secretdrios-
-gerais e presidentes dos partidos (45%), referentes a Manuela

Ferreira Leite.

» Entre os protagonistas masculinos, estdo os secretdrios-gerais
e presidentes clos partidos politicos, ministros, primeiro-minis-

tro e cabecas de lista.
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Fig. 30 — Género dos actores/protagonistas politicos nacionais tegorias da politica nacional, desporto e economia, financas e
_ negécios s30 as mais presenteS.
Ambos
Total
0s generos
i‘;crfstaf:jeng;fpamdos 31 143 254 2. Temas, fontes e actores de grupos minoritarios e populagao
Ministros 149 25 143 16,1 estao presentes no Jornal Nacional embora de forma residual.
Cabeca de lista 10 17,5 14,3 11,0
Primeiro-Ministro 12,8 - - 10,7 . . . o .
: 3. Hierarquizando as categorias temdticas mais representadas
Deputados e lideres parlamentares 7.8 25 35,7 8,4 ] ) )
Presidente da Republica 75 _ _ 63 no Jornal Nacional, a ordem é a seguinte:
Secretarios de Estado 36 - - 3,0 > Politica nacional é o tema principal do Jornal Nacional, com
Ex-membros do Governo nacional 3,6 - - 3,0 d b vidadh / L.
Presidentes de Autarquias 25 ~ ~ 21 estaque para os subtemas actividades/propostas genéricas

Representantes dos restantes de partidos politicos, actividades da Assembleia da Repdblica,

. ; 18 - 7,1 18
Organismos Publicos ' ' ! .. o T .
- : actividades de organizagées reguladoras/fiscalizadoras e acti-

Governo e/ou partido do Governo + 14 B _ 12
partido(s) da oposicdo ’ ' vidades da presidéncia da Repdblica. Os assuntos que domi-
G TS 14 - - 12 naram estes temas relacionam-se, sobretudo, com as ac¢oes

de Associacoes de Municipios
Notaveis e Histdricos do partido 1,1 - - 0,9 de campanha para as europeias, legislativas e autdrquicas, os

AN Szl 0,7 - 7,1 0,9 debates e audicoes parlamentares, a mensagem de Ano Novo
politico-partidarios . ) ) )
Presidente do Governo . 09 do Presidente da Republica e o “caso BPN". Politica nacio-

Regional da RAM

A nal é também o tema mais presente nas aberturas da primeira
Representantes dos Organismos

de Regulagdo/Fiscalizagdo 11 - - 0.9 parte do Jornal Nacional, o que merece o maior niimero de
Outros actores da Polftica Nacional -~ 0.4 25 ol L transmissoes em directo e o segundo com mais promogoes.

Ex-Presidente da Republica 0,7 - - 0,6 , . isibili

Presidente da Assembleia 0 i ) 0 > Desporto é o segundo tema com maior visibilidade nas pegas
da Repblica ' ' analisadas na amostra, sendo também alvo do maior niimero
Outros representantes - .

de Autarquias 0.4 25 - 0,6 de promogdes e o segundo tema com mais directos (a par de
Governadores Civis 07 - - 0,6 ordem interna). Os subtemas associados sao, sobretudo, o fu-
Ex-Primeiros-Minist 04 - - 0,3 . . .

L e tebol, cobrindo os sorteios dos grupos para o Mundial de 2010
Porta-vozes do Governo nacional 0,4 = = 0,3 ] )
Porta-vozes de partidos politicos 0.4 - - 0,3 e o campeonato nacional de futebol, e outras modalidades
Politicos independentes - 25 - 03 desportivas, como por exemplo os mundiais de atletismo ou
Membros das listas/Mandatarios .
das candidaturas 0.4 - - 03 o campeonato europeu de judo.

Varios partidos politicos 04 _ _ 0.3 » Ordem interna — com destaque para os subtemas acidentes
da oposicdo ’ ! strof . olenci vidad liciais — &
Secretérios-gerais e Presidentes y i i 0 e catdstrofes, crimes e violéncia e actividades policiais — é o
dos partidos regionais ' ' terceiro tema dominante, sendo o segundo tema a abrir mais
Dirigentes partidarios locais, . . . :
gonesl 0.4 - = 0.3 vezes o Jornal Nacional e em transmissoes em directo. E tam-

distritais e regionais
Militantes e membros 04 03 bém o terceiro tema mais promovido.
politico-partidarios regionais ' !
Governo e/ou partido do Governo +
partido(s) da oposicdo da RAM mais frequentes emitidos pelo operador em 2009, estando

100 A . p =
100 287)  100¢40) | 100(14) | oop, entre os que tém maior nimero de promogoes.

Nota: total de pecas emitidas e analisadas no Jornal Nacional (TVI) = 1287. Total de pegas
sobre politica nacional = 341. Total de pecas com actores politicos nacionais = 335.
Total de pecas em que foi identificado o género dos actores politicos nacionais = 335.
Valores em percentagem. A categoria ambos os géneros agrega actores masculinos e fontes e actores:
femininos que surgem nas pecas com estatuto idéntico (de acordo com as categorias
de actores previamente definidas).

> Economia, finangas e negécios também consta entre os temas

4. No Jornal Nacional, encontram-se as seguintes categorias de

» No ambito da politica nacional, destacam-se, enquanto acto-
res, membros de partidos politicos (secretdrios-gerais e presi-
dentes dos partidos, cabecas de lista e deputaclos e lideres
parlamentares), seguidos de membros do Governo (em par-

SINTESE CONCLUSIVA ticular ministros, primeiro-ministro e secretdrios de Estado).

> No desporto, sao protagonistas e fontes, atletas e técnicos des-

TVI - JORNAL NACIONAL portivos, nomeadamente, ligados a clubes de futebol.

> Fontes e actores da area da economia, finangas e negécios

1. Em termos gerais, no Jornal Nacional destacam-se, a nivel dos sao representados por organizagoes econémico-financeiras,
temas e dos actores, as areas da politica nacional, desporto e grande empresas e grupos econémicos, pequenas e médias
ordem interna. No que respeita a fontes de informagdo, as ca- empresas e consumidores.
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> Sociedade é também uma das dreas mais representadas em
termos de actores e fontes, em particular cidadaos comuns
adultos, movimentos civicos/humanitarios e familiares (dos
protagonistas objecto da peca).

5. Embora com menos relevo, encontram-se também na amos-

tra as seguintes categorias de fontes e actores:

» No ambito local e regional - representantes de autarquias,
governos regionais e particlos regionais.

» No ambito sindical — trabalhadores e desempregaclos e ainda
representantes sindicais.

6. Os temas, fontes e actores da area relagoes laborais represen-
tam entre 4,7% a 5% do total de pecas do Jornal Nacional. Sao,
essencialmente, representantes sindicais e trabalhadores/desem-
pregados.

7. Em termos geograficos, o Jornal Nacional cobre diferentes re-
gioes do pais e do mundo mas centra-se no enfoque nacional.
A nivel nacional, embora a maior parte das pecas ndo especifi-
que qualquer regido, destaca-se, a grande distancia das restan-
tes, a Grande Lisboa.

8. Anivel internacional, o pafs da Uniao Europeia mais referido,
no periodo em analise, é Espanha, seguida do Reino Unido. No
cendrio extra-europeu, os Estados Unidos da América é o pais
com maior destaque.

9. No que respeita a fontes de informacdo, verifica-se a repre-
sentacdo de uma grande variedade de dreas. O dado mais sa-
liente reside no facto de a maior parte das pecas do Jornal Na-
cional possuir fonte mdltipla. Nas pegas em que as fontes sao
atribuidas, a maior parte sao da drea politica nacional, corres-
pondendo a 24,5% do total das fontes. As pegas sem informa-
¢ao atribuida encontram-se, na sua maioria, em pecas sobre des-
porto (31,7%), seguida das pegas cujo tema se debruga sobre a
ordem interna (23,4%).

10. A maior parte dos protagonistas do Jornal Nacional é de na-

cionalidade portuguesa e do género masculino, designadamente
em pecas sobre politica nacional e desporto. O género feminino
aparece menos representado, surgindo associado sobretudo a
temas de politica nacional e sociedadle.

Informacdo politica nacional no Jornal Nacional

Restringindo a andlise apenas ao campo da politica nacional apu-
ram-se os seguintes dados:

11. Dos 26,5% de pecas sobre politica nacional, actividades/
propostas genéricas de partidos politicos é o assunto mais repre-
sentado, incidindo essencialmente sobre as acgoes de campa-
nha para as eleicdes europeias, legislativas e autarquicas. Activi-
dades da Assembleia da Repdblica, em particular debates e co-
missoes de inquérito, estdo também entre os temas mais repre-
sentados. Sao ainda relevantes os subtemas actividades de orga-
nizagées reguladoras/fiscalizadoras e actividades da presidéncia
da Republica.

12. As fontes de politica nacional representam 24,5% do total
das fontes do Jornal Nacional. Dessas, o Governo surge como
fonte principal na maior parte das pegas (22,5%), seguido pelo
CDS/PP (10,1%) e pelo PSD (9,4%). Governo e/ou partido do
Governo + partido(s) da oposigao constitui-se como a quarta
fonte mais presente nas pecas sobre politica nacional, represen-
tando 9,1% das fontes politicas nacionais consultadas, seguido
pelo PCP (8,5%). Os restantes partidos encontram-se distribui-
dos da seguinte forma: PS (7,8%) e BE (5,5%).

13. Os protagonistas com pertenca politico-partiddria identifi-
cada representam 85,4% do total dos protagonistas politicos na-
cionais identificados no Jornal Nacional. Entre os protagonistas
associados a uma determinada pertenca politico-partidaria, pre-
dominam os membros do Governo, com 35,3%; o PSD (14,7%);
0 PSe CDS (cada com 10,5%); o PCP/CDU (8,7%) € 0 BE (5,9%).
Outros protagonistas de partidos sem representagao parlamen-
tar surgem residualmente, nomeadamente o POUS, MMS, PCTP/
MRPP e PNR, com 0,3% cada.
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ANALISE COMPARATIVA DA INFORMAGAOQ DOS BLOCOS INFORMATIVOS DE HORARIO NOBRE EM 2007, 2008 E 2009: RTP1, SIC e TVI

Analise Comparativa da Informacao dos Blocos
Informativos de Horario Nobre em 2007, 2008 e 2009:
RTP1, SIC e TVI

A) NOTA INTRODUTGRIA

O presente capitulo apresenta o resultado da analise compara-
tiva dos blocos informativos das 20h00 nos servicos de progra-
mas em epigrafe relativa a periodo homélogo dos anos de 2007,
2008 e 2009.

De modo a possibilitar uma leitura comparativa e evolutiva dos
dados, restringe-se a andlise somente ao segundo semestre dos
anos de 2007, 2008 e 2009, uma vez que apenas existem dados
comparaveis para o ano de 2007 referentes a este periodo.

Devido ao facto de alguns indicadores terem sido revistos e aper-
feicoados em 2008 e em 2009, nao é possivel apresentar valo-
res comparativos para todos eles, dada a necessidade de asse-
gurar a sua comparabilidade. As diferencas registadas entre os
dados referentes a 2009 neste capitulo e os dados sobre este
mesmo ano nos restantes capitulos do presente Relatério, de-
vem-se a diferente composicdo e dimensao das amostras, ou
seja, neste capitulo analisam-se apenas seis meses e nos restan-
tes capitulos a andlise reporta-se a todo o ano.

B) CARACTERIZACAO GERAL E COMPOSICAQ DAS AMOSTRAS

O presente ponto do capitulo € composto por uma caracteriza-
ao geral das amostras analisadas:

Fig. 1 — Niimero de pecas por ano e por servico de programas
2500
2000

1500

1000

678 695 45 680 739 758

500

Jomal Nacional Total
RTP1 SIC VI

2007 @ 2008 @ 2009

Telejornal Jomal da Noite

Nota: total de pecas emitidas e analisadas em 2007, 2008 e 2009 = 2036, 2074 e 2002.
Vialores em nuimeros absolutos.

O periodo de analise é comum e vai de 1 de Julho a 31 de De-
zembro de 2007, de 2008 e de 2009.

Foram monitorizados 69 noticidrios dos trés servicos de progra-
mas generalistas por ano, num total de 207 noticiarios, perfazendo
6112 noticias assim distribuidas, de acordo com a figura 1.

A duragdo média das pecas, entre os anos de 2007, 2008 e 2009,
manteve-se no conjunto dos trés blocos informativos, apesar de
se observar uma tendéncia de decréscimo que atinge os 3 se-
gundos em 2009, representada na figura 2.

O Jornal da Noite da SIC e o Jornal Nacional da TVI denotam um
decréscimo entre 2008 e 2009. Ja o Telejornal da RTP1 regista
um acréscimo de 4 segundos na duragcao média das suas pegas,
invertendo a tendéncia observada para o biénio 2007/2008.

Mantém-se, quer em 2009, como em 2007 e 2008, a mesma
tendéncia no que respeita ao facto de o Telejornal da RTP1 apre-

sentar os valores médios de duragdo das pegas mais baixos.

Fig. 2 - Duragdo média das pecas por ano e por servico de programas
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Telejornal ~ Jornal da Noite  Jornal Nacional Total
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Nota: total de pecas emitidas e analisadas em 2007, 2008 e 2009 = 2036, 2074 e 2002.
Valores em hh:mm:ss.
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Fig. 3 — Duracdo média dos blocos informativos por ano
e por servico de programas
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Nota: total de pecas emitidas e analisadas em 2007, 2008 e 2009 = 2036, 2074 e 2002.
Valores em hh:mm:ss.

O Jornal Nacional da TVI apresenta valores médios de duracao
das pecas mais elevados em 2008 e 2009, e o Jornal da Noite
da SIC em 2007.

A duracao média diaria do Telejornal da RTP1 e do Jornal Na-
cional da TVl aumentou muito ligeiramente entre 2007 e 2008,

cerca de 1 a 2 minutos, e diminuiu entre 2008 e 2009, de acordo
com o exposto na figura 3.

Pelo contrério, a duracdo média diaria do Jornal da Noite da SIC
regista um decréscimo continuo entre 2007 e 2009, observando-
-se uma reducao total de cerca de 5 minutos.

O Jornal da Noite apresenta os valores médios de duracao mais
elevados ao longo dos trés anos (mais de 1 hora) e o Telejornal
os valores médios mais baixos (menos de 1 hora).

ANALISE COMPARATIVA 2007/2008/2009
1. TEMAS PRINCIPAIS

Atentando a figura 4, verifica-se que politica nacional continua a
ser, em 2009, como em 2007 e 2008, a temdtica mais abordada
no Telejornal da RTP1, tendo, inclusive, registado uma variagao
percentual positiva, acentuada, no Gltimo ano em analise, pela ocor-
réncia de trés actos eleitorais e respectivas campanhas partiddrias.

Ordem interna e desporto continuam a ser temas relevantes no
Telejornal em 2009, embora tendo conhecido uma variagao per-
centual negativa. Pelo contrdrio, os temas sadde e acgao social
e sistema judicial, ndo s6 continuam a ser significativos, como
descrevem uma variacdo percentual positiva acentuada.

O Jornal da Noite da SIC mantém a mesma tendéncia ao nivel

Fig. 4 — Temas principais, por ano e por servico de programas

G Jornal da Noie (SIC) _

TEaS Var. Var. Var. _ Var.
2008/ 2008/ 2008/ 2008/
2007 | 2008 | 2009 | ,q99 | 2007 | 2008 | 2009 | 5qq9 | 2007 | 2008 | 2009 | 5pg9 | AUV m 2009
Politica Nacional 19,8 21,4 25,0 + 11,9 14,1 22,4 + 15,5 18,6 24,7 + 15,7 17,9 23,9 +
Ordem Interna 15,9 13,5 12,3 - 24,9 18,8 14,8 - 20,8 17,3 14,9 - 20,5 16,6 14,0 -
Desporto 15,3 16,0 12,5 - 11,2 14,2 12,3 - 14,3 19,1 16,0 - 13,6 16,3 13,5 -
Salide e Accdo Social 2,9 2,2 8,3 + 2,8 1,5 7,5 + 4,3 2,7 6,9 + 33 2,1 7,6 +
Sistema Judicial 6,2 4,6 6,7 + 8,8 4,9 8,8 + 6,8 39 5,3 + 7.3 4,5 71 +
Politica Internacional 7,2 12,1 8,3 - 6,3 10,3 5,1 - 59 8,1 4,0 - 6,5 10,2 58 -
Economia, Financas e Negdcios 10,0 11,2 59 - 8,8 12,0 55 - 10,6 12,7 57 - 98 12,0 57 -
Cultura 2,5 1,7 4,3 + 35 4,5 4,0 - 34 4,5 4,5 = 31 3,6 4,2 +
Vida Social n.a. na. 35 n.a. n.a. n.a. 4,0 n.a. na. n.a. 2,7 na. n.a. n.a. 34 n.a.
Ambiente 38 29 2,6 - 4,0 39 4,0 + 1,2 1,6 32 + 3,0 28 33 +
Relacdes Laborais 2,5 2,7 3,0 + 2,4 3,0 2,6 - 2,7 2,2 3,2 + 2,5 2,7 29 |+
Politica Europeia 2,5 0,3 1,8 W 1,0 0,8 1,8 W 2,1 0,9 1,6 W 1,9 0,7 1,7 W
Sociedade 34 2,4 2,2 - 4,0 37 1,2 - 2,8 1,3 1,6 + 34 2,5 1,6 -
Urbanismo 1,2 1,7 0,5 - 2,8 1,9 1,5 = 1,5 08 2,1 + 1,8 1,5 1,3 -
Ciéncia e Tecnologia 0,3 1,0 08 - 1,6 2,3 1,2 - 1,6 14 0,5 - 1,2 1,6 0,8 -
Educagdo 0,7 1,2 0,6 - 0,4 0,5 0,9 + 0,4 1,6 0,8 - 0,5 1,1 08 -
Comunicagdo 0,9 0,4 0,5 + 0,3 0,3 0,9 + 0,7 0,6 1,0 + 0,6 0,4 0,8 +
Defesa 0,6 - 0,5 + 0,3 0 0,5 + 0,4 - 0,3 + 0,4 - 0,4 +
Crenca e Religido 0,3 0,3 0,3 = 0,6 0,5 0,5 = 0,6 0,3 0,5 + 0,5 0,4 0,4 =
Populagdo 0,1 0,9 0,3 - 0,4 0,4 0,1 - 0,7 0,6 0,3 - 0,4 0,6 0,2 -
Grupos Minoritarios - 0,1 - - - - 0,3 + 0,1 0,3 - - - 0,1 0,1 =
Cerimdnias e Celebracges

Total

37 33 na. na. 4,0 2,4 na. na. 35 1,6 na. na. 37 2,5 na. n.a.
100 100 100 100 100 100 . 100 100 100 100 100 100
(678) | (695) | (625) (680) | (739) | (758) (678) | (640) | (619) (2036) | (2074) | (2002)

Nota: total de pecas emitidas e analisadas em 2007, 2008 e 2009 = 2036, 2074 e 2002. Valores em percentagem.

212



PLURALISMO E DIVERSIDADE NA INFORMACAQ DIARIA
ANALISE COMPARATIVA DA INFORMAGAOQ DOS BLOCOS INFORMATIVOS DE HORARIO NOBRE EM 2007, 2008 E 2009: RTP1, SIC e TVI

Fig. 5 — Subtemas da categoria relacdes laborais, por ano e por servico de programas

Telejornal (RTP1) JomaldaNoite 510 BRUICEEIUTI ol |

Subtemas % Var. % Var. % Var. Var.
Relagdes Laborais 2008/ 2008/ 2008/ 2008/
2007 | 2008 | 2009 | ,qg9 | 2007 | 2008 | 2009 | g9 | 2007 | 2008 | 2009 | 5gqg |AULZANEFALL] 2009

Emprego/Desemprego 11,8 31,6 57,9 + 31,3 54,5 60,0 + 11 28,6 50,0 + 17,6 40,0 55,9 +
reves, Protestos 529 0 316 211 | - | 563 | 227 | 250 | + | 667 | 143 | 250 | + | 588 | 236 @ 237 | +
e Manifestacdes Laborais
Accdes Sindicais 17,6 ¢ 31,6 53 - 6,3 22,7 5,0 - 56 50,0 @ 20,0 - 9,8 32,7 10,2 -
Politicas Laborais d,a?' 5.9 53 105 . _ _ 10,0 + 16,7 7.1 50 = 7.8 3,6 8,5 +
Empresas/Empresarios
Qualidade e Seguranca _ _ _ _ _ _ _ _ _
no Trabalho 59 - B - 63 - - - N 39 -

Outros Relacdes Laborais

5,9 - 5,3 + 0 - - = - - - - 2,0 - 17
Iy 100 | 100 | 100 100 | 100 | 100 100 | 100 | 100 | | 100 | 100 | 100 |
an | a9 | a9 18) | @ | @o (18) | (14) | (0) (51) | (5 | (59)

o

Nota: total de pecas emitidas e analisadas em 2007, 2008 e 2009 = 2036, 2074 e 2002. Total de pecas com subtemas da categoria relagdes laborais em 2007, 2008 e 2009 = 51, 55 e 59.

Valores em percentagem.

da énfase temdtica na politica nacional, ordem interna e des-
porto, ao longo de 2007, 2008 e 2009. Contudo, os temas ordem
interna e desporto perdem relevancia entre 2008 e 2009, en-
quanto politica nacional, satide e acgao social e sistema judicial
descrevem variagoes positivas bastante significativas.

O mesmo acontece com o Jornal Nacional da TVI, que mantém
arelevancia nas tematicas da politica nacional, desporto e ordem
interna, em 2009. Ndo obstante, também neste noticiario os
temas desporto e ordem interna sofrem um decréscimo entre
2008 e 2009, sendo que as tematicas satide e acgdo social e sis-
tema judicial descrevem variagdes positivas neste biénio.

E ainda importante salientar o peso que as categorias tematicas
satide e accao social e sistema judicial ganham entre 2008 e
2009, em particular devido a mediatizagiao da Gripe A e dos
“casos Freeport, BPN e Face Oculta”.

Relacées laborais continua a ser, em 2009, como em 2007 e
2008 (2,9%, 2,5% e 2,7%, respectivamente), uma temdtica pouco
abordada no conjunto dos trés blocos informativos, tendo em-
bora registado uma variacao percentual positiva.

De acordo com a figura 5, as questoes relacionadas com o em-
prego/desemprego sofrem um incremento significativo em 2009

nos trés blocos informativos, em particular no Telejornal da RTP1,
No conjunto destes trés blocos informativos, destaca-se o facto essencialmente decorrente do aumento do niimero de desem-
de politica nacional continuar a ser o tema mais comum em pregados como consequéncia da crise econémica.
2009, como em 2008, ao contrario do que acontecia em 2007,

onde se destacava a ordem interna (na SIC e na TVI). O subtema greves, protestos e manifestagées laborais assinalou

Fig. 6 — Temas de abertura dos blocos informativos, por ano e por servico de programas

Telejornal (RTP1) JomaldaNoite 510 BRUICEEIUTI ol |

Temas das Pecas % Var. % Var. % Var. Var.
de Abertura 2008/ 2008/ 2008/ 2008/
2007 | 2008 | 2009 | ,qg9 | 2007 | 2008 | 2009 | ,ggg | 2007 | 2008 | 2009 | 9gg9 |CAUL m 2009
Politica Nacional 26,1 25,0 16,7 - 4,3 30,4 26,1 - 17,4 21,7 26,1 + 15,9 25,7 22,9 -
Ordem Interna 21,7 25,0 25,0 = 47,8 34,8 13,0 - 39,1 34,8 13,0 - 36,2 31,4 17,1 -
Satide e Acgdo Social 8,7 - 16,7 + - - 13,0 + 4,3 - 21,7 + 4,3 - 17,1 +
Sistema Judicial 13,0 4,2 16,7 + 17,4 4,3 17,4 + 8,7 4,3 13,0 + 13,0 4,3 15,7 +
Desporto 8,7 - 4,2 + 4,3 8,7 13,0 + 8,7 4,3 17,4 + 7,2 4,3 11,4 +
Relacdes Laborais - 4,2 4,2 = 4,3 - 4,3 W 8,7 - 4,3 W 4,3 1.4 4,3 W
Economia, Financas e Negacios 8,7 12,5 4,2 - 8,7 8,7 4,3 - 4,3 21,7 - - 72 14,3 29 -
Politica Internacional - 16,7 4,2 - 4,3 8,7 - - 4,3 8,7 - - 2,9 11,4 1,4 -
Defesa - - 4,2 + - - - E - - - = - - 1,4 +
Educacao - - - = - - 4,3 + - - - = - - 1,4 +
Ambiente - 4,2 - - - - - = 4,3 - 4,3 + 1,4 14 14 =
Cultura - - 4,2 + - - - = - - - = - - 1.4 +
Sociedade 43 - - = - - 4,3 + - - - = 1,4 - 1,4
Politica Europeia - - - = - 43 - - - - - = - 14 - -
Urbanismo - - - = 4,3 - - = - - - = 1,4 - - -
Cerimonias e Celebracdes na.

8,7 8,3 n.a. n.a. 4,3 - n.a. n.a. - 4,3 n.a. n.a. 4,3 4,3 n.a.
Total 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
(23) (24) (24) (23) (23) (23) (23) (23) (23) (1)) (70) (70)

Nota: total de pegas emitidas e analisadas em 2007, 2008 e 2009 = 2036, 2074 e 2002. Total de pecas de abertura de primeira parte em 2007, 2008 e 2009 = 69, 70 e 70. Valores em percentagem.
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Fig. 7 — Temas dos directos dos blocos informativos, por ano e por servico de programas

Telejornal (RTP1) Jornal daNoite 5IC)___ R EEUUEGTI ol |

Temas das Pecas % Var. % Var. % Var. Var.
com Directo 2008/ 2008/ 2008/ 2008/
2007 | 2008 | 2009 | ,qg9 | 2007 | 2008 | 2009 | 59 | 2007 | 2008 | 2009 | ,4q9 m 2009
Politica Nacional 22,2 28,1 36,0 + 12,5 15,4 38,2 + 13,0 18,5 31,4 + 15,6 21,2 35,1 +
Desporto 18,5 3,1 28,0 + 8,3 19,2 32,4 + 16,7 25,9 22,9 - 13,9 15,3 27,7 +
Ordem Interna 13,0 15,6 12,0 - 31,9 11,5 11,8 + 29,6 18,5 20,0 + 25,6 15,3 14,9 -
Sistema Judicial 9,3 3,1 8,0 + 9,7 38 5,9 + 3,7 3,7 5,7 + 7.8 35 6,4 +
Satde e Acgdo Social 5,6 3,1 4,0 + 2,8 - 2,9 + 37 - 5,7 + 39 1,2 4,3 +
Sociedade 1,9 - 4,0 W 14 - - = 1,9 - 57 + 1,7 - 32 +
Economia, Financas e Negacios | 11,1 31 4,0 + 15,3 77 2,9 - 9.3 7.4 - - 12,2 59 2,1 -
Urbanismo - - - = 2,8 - 59 + 37 - - = 2.2 - 2,1 +
Comunicagao 0,0 - - = - - - E - - 57 + - - 2,1 +
Ambiente 1,9 - 4,0 + 2,8 3.8 - - - - - = 1,7 1,2 1,1 -
Cultura 19 3,1 - - 1,4 11,5 - - 5,6 1,1 2,9 - 2.8 8,2 1,1 -
Politica Internacional 7.4 34,4 - - 5,6 26,9 - - 1,9 14,8 - - 5,0 25,9 - -
Populagio - 3,1 - - - - - = - - - = - 1,2 - -
Relacdes Laborais 5,6 - - = 2,8 - - = 37 - - = 39 - - =
Politica Europeia - - - = 1,4 - - = 3,7 - - E 1,7 - - =
Cerimonias e Celebracdes na.

1,9 3,1 n.a. n.a. 1,4 - n.a. n.a. 3,7 - n.a. n.a. 2,2 1,2 n.a.
Total 100 100 100 100 100 100 . 100 100 100 . 100 100 100 .
(54) (32) (25) (72) (26) (34) (54) (27) (35) (180) | (85) (94)

Nota: total de pecas emitidas e analisadas em 2007, 2008 e 2009 = 2036, 2074 e 2002. Total de pegas com directo em 2007, 2008 e 2009 = 180, 85 e 94. Valores em percentagem.

uma variagao percentual negativa em 2008, mas registou um li-
geiro aumento em 2009.

O subtema acgoes sindlicais registou uma variagao percentual
negativa em 2009, ao contrario da tendéncia verificada em 2008,
passando a ser o terceiro subtema mais frequente desta catego-
ria, no conjunto dos trés blocos informativos.

Observando a figura 6, constata-se que os assuntos relacionados
com o tema ordem interna deixam, em 2009, de marcar as aber-
turas diarias dos blocos informativos dos operadores privados,
surgindo a politica nacional como a categoria com maior peso.
Pelo contrério, no Telejornal da RTP1, a ordem interna mantém-
-se como o tema de abertura mais presente.

Em 2009, os temas saide e accao social e sistema judicial regis-
tam um aumento significativo no que respeita a sua presenca
em pecas de abertura nos trés operadores. Pelo contrario, eco-
nomia, finangas e negocios e politica internacional decrescem

substancialmente nas pegas de abertura dos noticiarios.

O nlmero de pegas com emissdes em directo a partir do local
do acontecimento aumentou entre 2008 e 2009, ao contrdrio
da tendéncia verificada no biénio anterior.

Os temas que justificam a maior parte das emissoes em directo
nos blocos informativos dos trés operadores em 2009 sao, de
acordo com os dados apresentados na figura 7, politica nacio-
nal, desporto e ordem interna, tendo os dois primeiros revelado,
no conjunto dos trés blocos informativos, uma variagao percen-
tual positiva face ao ano de 2008.

214

Os temas sistema judicial e satide e accao social observam tam-
bém uma variagao percentual positiva em todos os operadores
face a 2008. Ao contrério, cultura e politica internacional pau-
tam-se por um decréscimo significativo face ao ano anterior no
que respeita as pegas em directo.

2. FONTES DE INFORMACAO PRINCIPAIS

As fontes de informagao politicas nacionais continuam a ser as
mais consultadas nas pegas do conjunto dos blocos informativos,
apresentando variagao percentual positiva entre 2008 e 2009,
ao contrario da variagao registada no biénio anterior, de acordo
com o exposto na figura 8.

As fontes provenientes do desporto passam a ser a segunda ca-
tegoria de fontes mais consultada no total dos operadores, ape-
sar da variagao percentual negativa registada. J4 as fontes da so-
ciedadle, a segunda categoria mais presente em 2008, passam
para a terceira posicao, registando um decréscimo de cerca de
4 pontos percentuais. O Jornal da Noite da SIC ndo segue exac-
tamente a esta tendéncia, tendo na ordem interna a segunda ca-
tegoria de fontes mais consultadas.

E ainda de referir a variagdo percentual positiva das fontes pro-
venientes das dreas sistema judicial e satide e acgao social.

A percentagem de informagdo ndo atribuida, ou seja, em que as
fontes nao sao claramente identificadas, sofreu uma variacao
percentual negativa em todos os blocos informativos, revelando
um acréscimo da percentagem de fontes identificadas, excepto
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Fig. 8 — Fontes principais, por ano e por servico de programas

Fontes de Informagéo % Var. % Var. % Var. Var.
2008/ 2008/ 2008/ 2008/
2007 | 2008 | 2009 | ,qq9 | 2007 | 2008 | 2009 | ,qg9 | 2007 | 2008 | 2009 | 5qq9 m 2009
Politica Nacional 19,8 19,7 26,1 + 12,7 13,2 20,2 + 19,6 18,8 24,3 + 17,4 17,1 23,3 +
Desporto 9.8 71 7,4 + 6,7 7,9 7,3 - 8,2 1,1 9,1 - 8,2 8,6 7,9 -
Sociedade 8,9 12,7 6,9 - 1,4 11,0 57 - 12,7 9,5 8,4 - 11,0 11 6,9 -
Ordem Interna 5,3 3,6 5,1 + 7,0 4,1 7,6 + 6,7 6,1 6,8 + 6,3 4,6 6,6 +
Economia, Financas e Negacios 52 7,2 6,1 - 4,2 8,3 4,8 - 6,5 10,0 6,1 - 53 8,4 56 -
Salide e Accao Social 25 2,2 5,6 + 1,8 1,7 3,4 + 2,4 1.8 38 + 2,2 1,9 4,2 +
Sistema Judicial 38 4,0 4,5 + 4,9 23 4,5 + 4,1 39 33 - 4,3 34 4,1 +
Comunidade Internacional 4,9 7.4 5,6 - 2,7 54 34 - 1,8 6,1 3,1 - 31 6,3 4,0 -
Comunicagdo 4,1 4,5 30 - 4,5 4,8 b4 - 3,6 4,7 4,1 - 4,1 4,7 39 -
Relagdes Laborais 37 4,3 35 - 3,1 3,0 29 - 33 4,8 4,5 - 34 4,0 3,6 -
Cultura 1,5 2,0 2.4 + 33 33 32 - 1,8 3,2 33 + 2,2 28 3,0 +
Ciéncia e Tecnologia 4,6 4,0 2,1 - 39 52 38 - 2,6 1,8 2,5 W 37 38 2,9 -
Comunidade Europeia 1,6 1,4 1,6 + 1,3 1.4 11 - 0,9 18 1,2 - 1,3 1,5 1,3 -
Urbanismo 0,3 0,3 08 + 0,3 0,1 0,9 + 08 0,2 1,5 + 0,4 0,2 1,1 +
Educacao 0,4 0,9 1,3 + 0,9 1,1 0,7 - 0,6 1,6 1,2 - 0,6 1,2 1,0 -
Defesa 1,2 0,3 1,6 + 0,9 0,3 0,7 + 1,2 0,5 0,7 + 1,1 0,3 1,0 +
Ambiente 0,1 - 0,3 + 0,6 - 0,4 + 0,2 - 0,8 + 0,3 - 0,5 +
Crenca e Religido 0,3 0,7 08 + 0,6 0,3 0,4 + 0,5 0,3 - - 0,4 0,4 0,4 =
Populagéo 0,6 0,3 - - 0,4 0,1 - - 1,1 0,5 - - 0,7 0,3 - -
Grupos Minoritarios - - - = - 0,1 - - 0,5 0,5 - - 0,1 0,2 - -
Fonte Confidencial 0,1 - n.a. n.a. 0,6 - n.a. n.a. - - n.a. n.a. 0,2 - n.a. n.a.
Informagao ndo atribuida 21,2 17,3 15,4 28,1 26,2 24,7 20,9 12,9 15,4 23,4 19,1 18,9 -

Total 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
(676) | (692) | (625) (669) | (725) | (754) (659) | (621) | (605) (2004) | (2038) | (1984)

Nota: total de pegas emitidas e analisadas em 2007, 2008 e 2009 = 2036, 2074 e 2002. Total de pecas em que se aplicou a variavel fontes de informacao em 2007, 2008 e 2009 = 2004, 2038
e 1984. Valores em percentagem.

Fig. 9 — Nimero de fontes, por ano e por servico de programas

Telejornal (RTP1) Jornal da Noite (SIC) Total
%

Nimero de Fontes % Var. Var. % Var. Var.

de Informagéo 2008/ 2008/ zuoa/ 2008/
2007 | 2008 | 2009 | 5qq9 | 2007 | 2008 | 2009 | 5qq9 | 2007 | 2008 | 2009 | 5qq9 | AULUANCALL 2009

Fonte multipla ‘ 45 7 51 A 57 3 + 39 8 43 6 49 1 + l.l; U 48 8 55 7 + 43,3 480 | 539
Fonte Unica - 56,7 § 52,0 § 46,1 -

Total 100 1lJl] 100 100 100 1[]0 100 1£llJ ll][l 100 100 100
(534) | (572) | (528) (482) | (535) | (568) (523) | (541) | (510) (1539) | (1648) | (1609)
Nota: total de pecas emitidas e analisadas em 2007, 2008 e 2009 = 2036, 2074 e 2002. Total de pecas com identificacdo de fontes de informagao em 2007, 2008 e 2009 = 1539, 1648 e 1609.
Valores em percentagem.

-

Fig. 10 — Fontes documentais, por ano e por servico de programas no Jornal Nacional da TVI. Nao obstante, o Jornal da Noite da
SIC continua a ser o operador que regista a maior fatia percen-

e 13 tual de informacao nao atribuida.

120%

00 A par do acréscimo da percentagem de fontes identificadas entre
2008 e 2009, referido em epigrafe, acentua-se a consulta de fon-

80% tes de informacao mdiltiplas nos trés operadores, evidenciada nao

0% apenas pelo peso alcancado (53,9%), como também por uma va-
riagdo percentual positiva, como se pode observar na figura 9.

40%

2% O Jornal da Noite da SIC, apesar de registar uma variacao per-
centual positiva de fontes mdltiplas, é o Gnico bloco informativo

0% que consulta maioritariamente uma dnica fonte de informagao.
Telejornal Jornal da Noite Jornal Nacional
RTP1 SIC v

2007 o 2008 o 209 Segundo. os dados apresentado§ na figura 10, verifica-se que a
referéncia a fontes documentais aumentou ao longo dos trés

Nota: total de pecas emitidas e analisadas em 2007, 2008 e 2009 = 2036, 2074 e 2002. anos analisados, nos trés blocos informativos, em particular no

Valores em percentage. Jornal Nacional da TVI.
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Fig. 11 - Principais actores, por ano e por servico de programas

Protagonistas % Var. % Var. % Var. Var.
2008/ 2008/ 2008/ 2008/
2007 | 2008 | 2009 | ,qq9 | 2007 | 2008 | 2009 | ,qq9 | 2007 | 2008 | 2009 | ,qq9 m 2009
Politica Nacional 23,2 22,4 26,9 + 15,4 16,8 26,0 + 21,5 21,8 28,0 + 20,2 20,4 26,9 +
Desporto 18,2 14,0 12,9 - 14,2 14,1 14,2 + 14,3 17,3 16,3 - 15,5 15,1 14,4 -
Ordem Interna 7,3 50 8,9 + 9.6 8,3 121 + 79 71 98 + 8,2 6,8 10,3 +
Sociedade 14,7 17,2 6,8 - 17,6 17,0 7.4 - 17,1 13,1 9,2 - 16,5 15,8 7,8 -
Sistema Judicial 6,7 4,8 6,6 + 8,3 58 8,5 + 6,7 4,5 7,1 + 7.2 5,0 7.4 +
Comunidade Internacional 7,6 1.4 9,1 - 6,3 10,1 6,1 - 39 8,1 4,2 - 59 9,9 6,5 -
Economia, Financas e Negacios 54 71 6,1 - 57 9.1 58 - 8,4 9.2 4,9 - 6,5 8,4 56 -
Salde e Acgdo Social 35 1,8 6,1 W 2,0 1,0 38 WF 2,1 1,7 4,3 W 2,5 1,5 4,7 i
Cultura 19 2,7 4,0 + 55 6,2 4,6 - 39 4,1 3,6 - 38 4,3 4,1 -
Relacdes Laborais 35 5,0 38 - 39 4,1 38 - 3,6 53 4,5 - 3,6 4,8 4,0 -
Comunidade Europeia 1,9 1,4 2,3 + 1,8 2,1 1,3 - 1,3 11 1,3 + 1,7 1,5 1,6 +
Urbanismo 0,2 0,5 1,0 + 0,6 0,4 1,4 + 0,7 0,2 1,4 + 0,5 0,4 1,3 +
Educacdo 0,5 14 0,9 - 1,3 1,2 1,3 + 0,7 2,1 1,3 - 0,8 1,5 1,1 -
Ciéncia e Tecnologia 14 2,1 0,9 - 1,7 1,9 0,9 - 1,2 1,3 0,9 - 1,4 1,8 0,9 -
Defesa 14 - 1,6 + 1,7 0,2 0,6 + 1,6 0,4 0,2 - 1,6 0,2 0,8 +
Crenca e Religido 0,9 0,9 0,7 - 1,5 0,4 0,5 + 1,0 0,6 1,3 + 1,1 0,6 0,8 +
Comunicagdo 1,0 0,4 0,5 + 1,5 0,6 0,6 = 2,1 0,8 0,9 + 1,6 0,6 0,7 +
Ambiente 0,2 - 0,5 + 0,7 - 0,6 + 0,2 - 0,7 + 0,3 - 0,6 +
Grupos Minoritarios - 0,5 0,2 - 0,2 0,4 0,3 - 0,7 08 0,2 - 0,3 0,6 0,2 -
Populagao -

0,7 14 0,2 = 0,7 0,4 0,2 = 1,0 0,8 - = 0,8 0,9 0,1
Total 100 100 100 . 100 100 100 . 100 100 100 . 100 100 100 .
(578) | (563) | (573) (544) | (517) | (635) (608) | (533) | (553) (1730) | (1613) | (1761)

Nota: total de pecas emitidas e analisadas em 2007, 2008 e 2009 = 2036, 2074 e 2002. Total de pecas com protagonistas identificados em 2007, 2008 e 2009 = 1730, 1613 e 1761. Valores

em percentagem.

3. PRINCIPAIS ACTORES

Como se verifica pela figura 11, os actores politicos nacionais con-
tinuam a ser os protagonistas mais presentes nas pegas dos blocos
informativos dos trés operadores, apresentando, inclusive, uma va-
riagao percentual positiva entre 2008 e 2009, tendo havido neste
ano trés actos eleitorais e respectiva cobertura das campanhas.

Os actores representativos da area do desporto passam da ter-
ceira para a segunda posicao de actores mais presentes nos trés
operadores.

Os operadores privados registam na terceira posigao os actores
da ordem interna, com uma variagao percentual positiva face a
2008. Contrariamente, o operador publico tem na comunidade
internacional a terceira categoria de actores mais presentes.

Fig. 12 — Género dos principais actores, por ano e por servico de programas

Telejornal (RTP1) JomaldaNoite 510 BUICEEEIUTI ol |

Observa-se ainda, e a semelhanga da tendéncia verificada na
andlise das fontes de informagao, um acréscimo dos actores das
areas do sistema judicial (neste caso, em particular no Jornal da
Noite da SIC) e da sadde e accdo social (mais acentuado no Te-
lejornal da RTP1).

Em 2009, mantém-se a maioria de actores do género masculino
presentes nos trés blocos informativos, jé registada em 2007 e 2008,
apesar da variacao percentual negativa observada nos noticiarios
dos trés operadores, de acordo com o exposto na figura 12.

Por outro lado, regista-se uma variacao percentual positiva, embora
muito ligeira, na presenca de actores do género feminino em 2009,
tendéncia nao observada apenas no operador piblico. Ja as pecas pro-
tagonizadas simultaneamente por homens e mulheres (ambos os gé-
neros) registam um acréscimo significativo em todos os operadores.

Género do Protagonista % Var. % Var. % Var. Var.
2008/ 2008/ 2008/ 2008/
2007 | 2008 | 2009 | ,qg9 | 2007 | 2008 | 2009 | 5999 | 2007 | 2008 | 2009 | 5gq9 m 2009
Masculino 78,9 774 70,3 - 75,0 77,0 68,3 - 76,9 78,8 71,8 - 77,0 71,7 70,1 -
Feminino 11,5 12,6 12,0 - 13,4 13,3 16,1 + 12,7 12,6 12,7 + 12,5 12,8 13,7
Ambos os Géneros 9,6 9,9 14,3 + 11,5 9,7 12,1 + 10,4 8,6 11,8 + 10,5 9,4 12,7 +
Nao Identificavel na.

n.a. na. 33 n.a. na. n.a. 35 na. n.a. n.a. 38 na. n.a. n.a. 35
100 100 100 . 100 100 100 . 100 100 100 . 100 100 100
(573) | (563) | (573) (537) | (517) | (635) (597) | (533) | (553) 07) | (1613) | (1761)

Nota: total de pecas emitidas e analisadas em 2007, 2008 e 2009 = 2036, 2074 e 2002. Total de pegas com protagonistas identificados em 2009 = 1761. Total de pegas com identificacdo do

género dos protagonistas em 2007 e 2008 = 1707 e 1613.
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Fig. 13 — Nacionalidade dos principais actores, por ano e por servico de programas

Telejornal (RTP1) Jornal daNoite 5IC)___ [N EENEUEGTI ol |

Nacionalidade % Var. % Var. % Var. % Var.
do Protagonista 2008/ 2008/ 2008/ 2008/
2007 | 2008 | 2009 | ,qg9 | 2007 | 2008 | 2009 | g9 | 2007 | 2008 | 2009 | ,4g9 m 2009
Nacional 72,2 70,3 70,3 = 72,7 69,8 70,1 + 76,7 77,9 76,1 - 74,0 72,7 72,1 -
Internacional 27,8 29,7 20,8 - 27,3 30,2 20,5 - 23,3 22,1 15,9 - 26,0 27,3 19,1 -
Ambas as Nacionalidades na. n.a. 1,6 na. n.a. n.a. 1,4 na. n.a. na. 1,8 n.a. n.a. na. 1,6 n.a.
Nao Identificavel n.a.

n.a. n.a. 7.3 n.a. na. n.a. 8,0 n.a. n.a. n.a. 6,1 n.a. n.a. n.a. 7,2
Total 100 100 100 . 100 100 100 . 100 100 100 . 100 100 100 .
(562) | (563) | (573) (521) | (517) | (635) (587) | (533) | (553) (1670) | (1613) | (1761)

Nota: total de pecas emitidas e analisadas em 2007, 2008 e 2009 = 2036, 2074 e 2002. Total de pecas com protagonistas identificados em 2009 = 1761. Total de pecas com identificacdo da
nacionalidade dos protagonistas em 2007 e 2008 = 1670 e 1613. Valores em percentagem.

Observa-se, através da figura 13, que em 2009 se mantém a
maioria de actores nacionais presentes nos trés blocos informa-
tivos, ja registada em 2007 e em 2008, embora marcada por
uma variagao percentual negativa no Jornal Nacional da TVl e a
estagnagao dos valores no Telejornal da RTP1.

Também os actores internacionais registam uma variagao per-
centual negativa, face a 2008.

De sublinhar, ainda, o peso das pegas em que ndo é possivel
identificar a nacionalidade dos actores, especialmente no Jornal
da Noite da SIC.

SINTESE CONCLUSIVA

1. Da anélise comparativa da informagao emitida nos blocos in-
formativos de hordrio nobre nos servicos de programas RTP1,
SIC e TVI, nos meses de Julho a Dezembro de 2007, 2008 e
2009, resultam os seguintes dados:

2. Relativamente ao Telejornal da RTP1 e no que respeita a du-
ragao média das pegas, verifica-se um acréscimo de 4 segundos,
ao contrdrio da tendéncia observada para o biénio 2007/2008.

3. Em 2009, o Telejornal regista, genericamente, uma tendén-
cia para continuar a privilegiar os temas, fontes e actores do
campo politico nacional, com uma variagao percentual positiva
em 2009 ao contrério daquela verificada no biénio anterior no
que respeita as fontes e aos actores. A categoria desporto, em-
bora permanega entre as mais relevantes, perde peso em 2009,
excepto no que concerne as fontes.

4. )4 as areas sistema judicial e sadde e acgao social tendem a
ganhar relevo comparativamente aos anos anteriores no que se
refere a temas, fontes e actores, devido, essencialmente, a me-
diatizacdo da Gripe A e dos “casos Freeport, BPN e Face Oculta”.
Esta tendéncia é comum aos trés blocos informativos.

5. Por seu turno, o tema relacées laborais continua a ser, em
2009, como em 2008 e 2007 (3%, 2,7% € 2,5%, respectiva-
mente), uma temdtica pouco abordada no Telejornal, tendo,
porém, registado uma variagao percentual positiva. Os subtemas
emprego/desemprego e politicas laborais das empresas/empre-
sarios registaram uma variagao percentual positiva em 2009, ao
contrério dos subtemas greves, protestos e manifestagoes labo-
rais e acgoes sindicais que decrescem face a 2008.

6. O tema economia, finangas e negocios apresenta, em 2009,
no Telejornal, valores mais baixos que nos anos anteriores, o que
se explica pelo incremento de outras categorias como satide e
acgao social ou sistema judicial.

7. A cobertura do tema cultura aumentou em 2009 no Telejor-
nal, o bloco que apresentava em 2007 e 2008 valores mais bai-
xos neste indicador, mantendo, ainda assim, valores muito bai-
xo0s nesta categoria (cerca de 4% dos temas). Em 2009, os trés
operadores apresentam valores idénticos, embora baixos (4% a
4,5% dos temas), no que respeita a cobertura do tema cultura.

8. Os grupos minoritdrios continuaram, em 2009, ausentes como
temdtica no Telejornal, o mesmo sucedendo enquanto fontes
de informagao. Como protagonistas das pegas jornalisticas, a sua
presenca é residual e apresenta um decréscimo face a 2008.

9. O Jornal da Noite da SIC é o bloco informativo cujas pegas
sofrem maior decréscimo de duracdo média em 2009.

10. Ao contrério da tendéncia verificada em 2007 e 2008 para
conferir relevancia a temas da drea da ordem interna, a politica
nacional passa a ser o assunto mais presente, com uma variagao
percentual positiva acentuada, o que se justificara pela realiza-
cao de trés actos eleitorais. F também nesta categoria que se en-

contram as fontes e os actores mais presentes.

10. Também neste operador as dreas da satide e acgao social e
sistema judicial registam acréscimos percentuais significativos
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quer no que diz respeito aos temas, quer no que se refere as
fontes e actores.

12. O tema relacoes laborais continua a ser, em 2009, como
em 2007 e 2008 (2,6%, 2,4% e 3%, respectivamente), uma te-
madtica pouco abordada no Jornal da Noite, tendo registado uma
variagao percentual negativa. Os subtemas emprego/desemprego,
greves, protestos e manifestagoes laborais e politicas laborais das
empresas/empresarios registaram uma variagao percentual posi-
tiva em 2009.

13. O tema economia, finangas e negdcios apresenta, em 2009,
no Jornal da Noite, valores mais baixos que nos anos anteriores,
o que se explica pelo incremento de outras categorias como
satide e accao social ou sistema judlicial.

14. A cobertura do tema cultura manteve valores baixos em
2009 no Jornal da Noite, idénticos aos registados neste indica-
dor em 2007 e 2008 (cerca de 4% dos temas).

15. Os grupos minoritdrios continuaram, em 2009, a ter expres-
sao residual como temdtica no Jornal da Noite, 0 mesmo suce-
dendo enquanto fontes de informagao e protagonistas das pegas

jornalisticas. Em termos de tematica, a representacao cresce li-
geiramente, nao atingindo, porém, 1%.

16. Quanto ao Jornal Nacional da TVI, diminuiu a duracao
média das suas pecas relativamente a 2008. Continuou, no en-
tanto, em 2009, a ser o bloco informativo com pegas de maior
duragao média.

17. No Jornal Nacional da TVI, decresce, em 2009, a tendén-
cia para privilegiar os temas do desporto, o que se relaciona com
o relevo que assume o campo da politica nacional.

18. No que concerne as fontes e actores mais presentes nas
pegas do Jornal Nacional, verifica-se a observancia da tendéncia
genérica de privilegiar as dreas da politica nacional e do des-
porto. Também este operador revela um incremento, em 2009,
de temas e actores do sistema judicial e da sadde e acgao social
e fontes da sadde e accao social.

19. Por seu turno, o tema relagoes laborais continua a ser, em
2009, tal como em 2007 e 2008 (3,2%, 2,7% e 2,2%, respecti-
vamente), uma temdtica pouco abordada no Jornal Nacional,
tendo, apesar disso, registado uma variagao percentual positiva



PLURALISMO E DIVERSIDADE NA INFORMACAQ DIARIA

ANALISE COMPARATIVA DA INFORMAGAOQ DOS BLOCOS INFORMATIVOS DE HORARIO NOBRE EM 2007, 2008 E 2009: RTP1, SIC e TVI

em 2009. Os subtemas emprego/desemprego e greves, protes-
tos e manifestagoes laborais registaram uma variagao percentual
positiva em 2009.

20. Cenericamente, observa-se, em 2009, face a perfodo ho-
mélogo de 2008, uma tendéncia para o decréscimo da relevan-
cia noticiosa da ordem interna e do desporto (embora continuem
entre os temas mais tratados) nos trés blocos. Verifica-se o0 au-
mento da relevancia conferida aos temas de politica nacional
nos trés servigos de programas, justificada pela realizacao de trés
actos eleitorais.

21. Verifica-se também um significativo decréscimo da relevan-
cia conferida aos protagonistas das areas do desporto e socie-
dade, tendo, inclusive, a categoria sociedade transitado da se-
gunda para a quarta posi¢ao no que respeita aos actores. En-
quanto fontes de informagao, a tendéncia genérica é semelhante,
embora a categoria sociedade se mantenha entre as trés mais
frequentes.

22. Em termos de temas com peso marcante na informagao emi-
tida, salienta-se a intensa mediatizagao da Gripe A e dos “casos
Freeport, BPN e Face Oculta”, que se repercute no relevo atin-

gido em 2009 por assuntos relacionados com satide e acgao so-
cial e sistema judicial.

23. O tema economia, finangas e negécios apresenta, em 2009,
valores mais baixos que nos anos anteriores, em paralelo com o
acréscimo de outras categorias, como sadde e acgao social ou
sistema judicial.

24. A cobertura do tema cultura manteve, em 2009, valores bai-
x0s (cerca de 4% dos temas).

25. Os grupos minoritdrios continuaram, em 2009, a ter expres-
sdo residual como temdtica, o mesmo sucedendo enquanto fon-
tes de informagao e protagonistas das pecas jornalisticas. A sua
representagao nao atinge 1%.

26. No que respeita as fontes de informagao, identifica-se uma
tendéncia comum para a nao identificagdo clara das mesmas,
embora se verifique um acréscimo da percentagem de fontes
identificadas em 2009, face a 2008. A esta tendéncia junta-se o
acréscimo de pecas que consultam fontes de informagao mdilti-
plas e, consequentemente, a diminuicao da percentagem de
pegas com fonte dnica.
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ANUNCIO DA PROGRAMACAO

Antincio da Programacao

1. NOTAS INTRODUTGRIAS
1.1. OBJECTIVOS

Os deveres dos operadores de televisao, relativamente ao andn-
cio da programacao dos seus servigos de programas, foram intro-
duzidos com a publicacdo da Lei da Televisao, n.° 27/2007, de
30 de Julho, tendo a Entidade Reguladora iniciado a verificacdo
do cumprimento deste normativo em Setembro de 2007.

Nos termos do n.° 1 do artigo 29.° da lei da Televisao, “os ope-
radores devem informar, com razoavel antecedéncia e de forma
adequada ao conhecimento pelo publico, sobre o contetido e
alinhamento da programagao dos servigos de programas televi-
sivos de que sejam responsaveis.”

Ainda de acordo com o n.° 2 do mesmo dispositivo legal, a “pro-
gramagao anunciada, assim como a sua duragao prevista e hora-
rio de emissdo, apenas pode ser alterada pelo operador de tele-
visdo com uma antecedéncia superior a quarenta e oito horas”.

No presente relatério, pretende-se uma avaliagao do comporta-
mento dos servigos de programa, no que respeita ao cumpri-
mento das respectivas obrigacdes em matéria de antincio da pro-
gramacao.

1.2. METODOLOGIA E CRITERIOS

A fim de verificar o cumprimento do normativo descrito, ¢ efec-
tuado o confronto entre a programagao anunciada e a emitida,
utilizando como fontes as grelhas da programagao enviadas a
ERC pelos operadores, a informagao dos respectivos sitios ofi-
ciais na internet, os antincios da programacao divulgados na im-
prensa didria e, ainda, a aplicacao informatica desenvolvida pela
Marktest a pedido da ERC, designada “Andlise das grelhas de
programacao”.

Através desta ferramenta, é possivel verificar diariamente as si-

tuagoes de desvios da programacdo anunciada, que se tradu-

zem, fundamentalmente, nas seguintes ocorréncias:

» Situacbes de antecipacdo, nas quais o programa é emitido
antes do hordrio anunciado.

» Situagoes de atraso na emissdo, verificando-se que o programa
é emitido ap6s o horario anunciado.

» Situagdes de antincio de um programa que ndo é emitido, isto
¢, a emissao do programa estava prevista num determinado dia

e hora na grelha remetida a ERC com 48 horas de antecedén-
cia, e, por circunstancias diversas, nao é, de todo, emitido.

» Situacdes de emissao de programa que nao havia sido anun-
ciado, por conseguinte ndo constava das grelhas de progra-
magcao remetidas a ERC, e é emitido, sem que a sua insercao
respeitasse o prazo de divulgagao legalmente estabelecido.

As ocorréncias registadas sao analisadas e poderao ser conside-
radas justificadas ou ndo justificadas, tendo presentes os critérios
de excepcao definidos no n.° 3 do artigo 29.° da Lei da Televi-
sao, nos termos do qual “a obrigagao prevista (...) pode ser afas-
tada quando a prépria natureza dos acontecimentos transmitidos
o justifique, por necessidade de cobertura informativa de ocor-
réncias imprevistas ou em casos de forga maior”. O apuramento
das situagoes enquadraveis nas referidas excepcoes é efectuado
mediante prontncia dos operadores e verificacdo da respectiva
emissao, no sentido da confirmacao do alegado pelo operador.

A andlise que segue incidiu sobre a emissao didria dos servigos
de programas de acesso nao condicionado livre, RTP1, RTP2,
SIC e TVI, tendo sido excluidos dos resultados os desvios de valor
inferior ou igual a trés minutos.

No presente Relatério, incluem-se, para além dos quadros des-
critivos, suporte de leitura, gréficos que possibilitam uma pano-
ramica geral do comportamento dos diversos operadores e uma
avaliagao da evolugao ocorrida ao longo do ano de 2009.

2. ALTERAGOES DA PROGRAMAGAQ ANUNCIADA
2.1. ANALISE DAS ALTERACGES DOS HORARIOS

Do acompanhamento da emissao didria dos servigos de progra-
mas de acesso nao condicionado livre, RTP1, RTP2, SIC e TVI,
e tendo sido excluidos dos resultados os desvios de valor infe-
rior ou igual a trés minutos, é possivel verificar as situagoes de
antecipagao e de atraso na emissao registadas ao longo de 2009
(figs. 1 e 2).

Fig. 1 - Programas exibidos antes e depois do horario anunciado
Antes e depois do horario / >3m

e ST s e
Antecipacies | 24 . 16 | 3 8 | 8
Atrasos | 128 | 70 | 103 | 3 | 335
Toal | 152 | 8 [ 137 | 42 | 417

223



Volume Il

RELATORIO DE REGULACAOQ 2009

Fig. 2 — Programas exibidos antes e depois do horario anunciado
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Verifica-se que, no ano de 2009, ocorreu um total de 417 casos
de alteracdo dos horarios anunciados, dos quais 82 se referem
a antecipacdo relativamente ao horario da programagao anun-
ciada e 335 reportam a situagdes de exibicao depois do horario
divulgado (fig. 1).

Os servigos onde se regista menor nimero de ocorréncias sao a
TVl e a RTP2, com 42 e 86 situagdes, respectivamente (fig. 2).

Nos quatro operadores analisados, verifica-se que Julho é o més
em que ocorrem mais antecipagdes em relacdo aos hordrios
anunciados — um total de 17 ocorréncias —, destacando-se 0 més
de Maio, que nao regista qualquer ocorréncia.

Em Janeiro, a RTP1 regista nove casos. Nos meses de Fevereiro,
Margo, Maio, Junho e Novembro, o primeiro servigo de progra-
mas do operador publico nao regista qualquer ocorréncia.

Fig. 3 — Programas exibidos antes do horario anunciado
Evolucdo Janeiro/Dezembro 2009

Ano 2009 Antes do horario />3m
no
L re1 BNGFAN s [ TE ] Total |
13

Janeiro 9 0 4 0

Fevereiro 0 1 4 0 5

Marco 0 0 0 2 2

Abril 5 0 1 1 7

Maio 0 0 0 0 0

Junho 0 1 1 1 3

Julho 4 8 A 1 17
Agosto 1 5 2 1 9

Setembro 3 1 8 0 12
Outubro 1 0 [ 2 9

Novembro 0 0 A 0 4

Dezembro 1 0 0 0 1

Total | 26 | 16 ] 3% | 8 | @2

A RTP2, em Julho, tem oito casos, e nos meses de Marco, Abril,
Maio, Outubro, Novembro e Dezembro a programagao anun-
ciada nao sofre qualquer alteracdo, cumprindo os hordrios e gre-
lhas apresentados.

ASIC regista 0 maior nimero de incumprimentos em Setembro.
Em Margo, Maio e Dezembro néo regista qualquer ocorréncia.

Tal como em anos anteriores, o servigo de programas da TVI é
o que conhece o menor ndimero de irregularidades (fig.4).

O més de Setembro € o que regista 0 maior nlimero de atrasos
nos hordrios de programagao anunciados, perfazendo um total
de 49. Novembro, apenas com 12 casos, é o que regista 0 menor
nGmero de situacoes.

Constata-se, ao longo do ano, alguma oscilagdo no comporta-
mento dos operadores neste dominio, verificando-se um maior
volume de atrasos nos horarios de programagao anunciados entre
os meses de Maio a Outubro.

Fig. 4 — Programas exibidos antes do horario anunciado
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Fig. 5 — Programas exibidos depois do horario anunciado
Evolucdo Janeiro/Dezembro 2009

200 i ario / >3m
Ano 9 - Depo s do horar
-- Total

Janeiro 16 1 2 31
Fevereiro 7 10 1 2 20
Marco 7 7 2 0 16
Abril 7 8 2 3 20
Maio 14 4 [ 4 28
Junho 14 7 5 3 29
Julho 10 12 15 3 40
Agosto 2 6 3 6 36
Setembro 16 8 22 3 49
Outubro 0 27 2 35
Novembro 3 A 1 A 12
Dezembro 3 2

m————

A RTP1 e a TVI registam o maior nimero de casos em Agosto,
respectivamente 21 e seis, a RTP2 regista 12 situacoes no més
de Julho e a SIC figura com 27 ocorréncias em Outubro.

No ano em andlise, a TVl e a RTP2 sdo os servigos de programas
com o menor ndmero de irregularidades.

Verifica-se que, no conjunto, os quatro servicos de programas
analisados sofrem uma acentuada subida nas antecipagoes da
programacao nos meses de Julho a Setembro (fig. 4), registando-
-se um aumento consideravel de atrasos na programacao entre
os meses de Maio a Outubro (fig. 6).

2.2. ANALISE DAS ALTERACOES DA PROGRAMAGAOQ

A anadlise as alteragbes da programagao anunciada compreende,
ainda, duas outras vertentes para além das ja referidas, mediante
as quais sao apuradas as situagdes em que o operador anuncia
a emissao de um programa, para um determinado dia e hora, o
qual ndo é emitido, e situagdes de emissao de programa que,

ndo tendo sido previamente anunciado — por conseguinte ndo
constava das grelhas de programacao remetidas a ERC —, é emi-
tido, sem que a sua insergao respeitasse o prazo de divulgagao
legalmente estabelecido.

Esta andlise decorre do acompanhamento da emissao didria dos
servigos de programas de acesso nao condicionado livre, RTP1,
RTP2, SIC e TVI, ao longo do ano de 2009.

Fig. 7 - Casos de alteracao da programacao

Alteracao da programacao 2009
[ Tre W sc e
N 6|8

Anunciados ndo emitidos ‘ 2 28

Emitidos ndo anunciados \ ‘

o1z 61
[fotal | 43 | 4 [ 2 | 17 [ 130 |

Fig. 8 — Alteracao da programacao
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Relativamente as alteragoes de programagao em 2009, registam-
-se 130 casos, dos quais, 69 de programas anunciados e nao exi-
bidos, € 61 de programas exibidos e nao anunciados (fig. 7).

Fig. 6 — Programas exibidos depois do horario anunciado
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Fig. 9 — Programas emitidos e ndo anunciados
Evolucao Janeiro/Dezembro 2009

Programas emitidos nao anunciados
wp1 QCTBN sc [ e
8

Fig. 11 — Programas anunciados n3o exibidos
Evolucao Janeiro/Dezembro 2009

Programas anunciados nao exibidos
wp1 OB sc [ e
3

Janeiro 3 0 4 1 Janeiro 2 0 1 0

Fevereiro 0 0 0 1 1 Fevereiro 0 0 0 0 0
Marco 0 1 0 0 1 Marco 0 2 1 0 3
Abril 1 0 0 0 1 Abril 3 0 0 1 4
Maio 5 2 1 2 10 Maio 2 5 0 0 7
Junho 1 2 1 0 4 Junho 3 4 1 0 8
Julho 1 4 2 0 7 Jutho 0 4 1 1 6
Agosto 6 4 3 4 17 Agosto 8 7 4 2 21
Setembro 1 1 1 0 3 Setembro 1 0 1 0 2
Outubro 0 0 1 1 2 Outubro 4 1 2 1 8
Novembro 0 0 0 1 1 Novembro 0 2 0 0 2
Dezembro 1 4 0 1 6 Dezembro 1 3 0 1 5

(Total | 19 | 08 ] 13 | 0|61

O operador RTP € o que regista maior niimero de ocorréncias, quer
em programas anunciados e nao exibidos, quer em programas exi-
bidos e nao anunciados; a RTP2 com 47, e a RTP1 totaliza 43 ocor-
réncias. Na SIC verificam-se 30 situagdes e na TVI 17 (fig. 8).

Dos programas exibidos e ndo anunciados, num total de 61 (fig.

Total | 26 | 28 | 11 | ¢ | &9

9), o maior nimero verifica-se no més de Agosto, com 17 casos;
nos meses de Fevereiro, Margo, Abril e Novembro regista-se uma
situacdo. Os servigos de programas RTP1 e RTP2, no total do
ano, tiveram valores muito préximos, 19 e 18; seguindo-se a SIC
com 13 e a TVI como o servico em que se regista 0 menor nd-
mero de casos, 11. (fig. 9).

Fig. 10 — Programas emitidos e ndo anunciados
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Fig. 12 — Programas anunciados nao exibidos
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Fig. 13 — Nimero de casos de alteracdo dos horarios da programacao — Janeiro/Dezembro 2009

Alteracao de horarios

w1 BN sc R | e OB sc [
Just Just Just Just Just Just Just Just Just N JusT
Janeiro 5 1 9 2 17 20 0 7 0 27
Fevereiro 4 4 1 1 10 3 7 4 1 15
Marco 0 5 1 2 8 7 2 1 0 10
Abril 9 7 2 4 22 3 1 1 0 5
Maio 12 4 3 4 23 2 0 3 0 5
Junho 14 7 6 3 30 0 1 0 1 2
Julho 14 20 11 2 47 0 0 8 2 10
Agosto 2 n 5 7 45 0 0 0 0 0
Setembro 19 9 20 3 51 0 0 10 0 10
Outubro 7 0 1 4 27 0 0 17 0 17
Novembro 3 4 5 4 16 0 0 0 0 0
Dezembro 8 3 7 2 20 0 0 0 0 0
ol |7 | 75 | e 38 ] e |5 | s L6 01
Fig. 14 — Alterac&o dos horérios da programagio No que respeita aos programas anunciados e ndo emitidos, num
- Casos Justificados - total de 69 casos (fig. 11), o maior nimero, 21, ocorre no més
de Agosto, em contrapartida nao foram apuradas quaisquer si-
| L
tuagoes de ndo exibicao de programagao anunciada no més de
Fevereiro.
O operador RTP é o que regista, ao longo do ano, mais ocor-
réncias, designadamente 28 na RTP2, 24 na RTP1. A SIC nao
exibiu 11 programas anunciados e a TVI ndo exibiu seis.
sc RTP2
86 15

SIC

M —

Casos Nao Justificados
I

h——

Fig. 15 — Nimero de casos de alteraco da programacao — Janeiro/Dezembro 2009
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3. ANALISE DOS CASOS NO ANO 2009

A programagao anunciada pelos operadores para um determi-
nado dia, apenas poderd ser alterada com uma antecedéncia
superior a 48 horas. Todavia, em determinadas circunstancias,
podera considerar-se que a obrigagao de cumprimento do prazo
para alteragdo é afastada. Tais circunstancias encontram-se de-
finidas no artigo 29.°, n.° 3, da Lei da Televisao, a saber: situa-
¢bes em que “a propria natureza dos acontecimentos transmiti-
dos o justifique, por necessidade de cobertura informativa de
ocorréncias imprevistas ou em casos de forga maior”.

Alteracao da Programacao

ez DEECHN ™| e DEECH ™|

JuST Just Just JUST Just Just JUST JUST JUST N JusT
Janeiro 5 0 5 0 10 0 0 0 1 1
Fevereiro 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
Marco 0 3 0 0 3 0 0 1 0 1
Abril 4 0 0 1 5 0 0 0 0 0
Maio 7 7 1 2 17 0 0 0 0 0
Junho 4 6 2 0 12 0 0 0 0 0
Julho 1 8 1 1 n 0 0 2 0 2
Agosto 14 " 7 6 38 0 0 0 0 0
Setembro 2 1 2 0 5 0 0 0 0 0
Outubro 4 0 3 2 9 0 1 0 0 1
Novembro 0 1 0 1 2 0 1 0 0 1
Dezembro 2 [ 0 2 10 0 1 0 0 1

fotat |3 | & [ 2 | 5 | 22 ] o [ 3 [ 3 | 2 [ 8 |
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Fig. 16 — Alteracao da programacao
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Assim, e para apuramento de tais circunstancias, os operadores
sao convidados a justificar as alteragdes ocorridas e, se enqua-
dréveis na previsao da norma, consideram-se justificados os des-
vios registados.

Em 2009, foram analisadas 417 situacdes de alteracao dos ho-
rérios de programagao anunciados, abrangendo os quatro ope-
radores (figs. 13 e 14). Da andlise, retira-se que é no servigo de
programas RTP1 que ocorre o maior niimero de casos justifica-
dos de alteracao de horario, 117, seguido da SIC com 86, e da
RTP2 e TVI, com 75 e 38, respectivamente.

Ainda no mesmo periodo e relativamente a casos no justifica-
dos, a TVI € o servico de programas que apresenta o menor ni-
mero, com quatro situagoes, seguido da RTP2, com 11, da RTP1
e da SIC, com 35 e 51 casos, respectivamente.

Analisadas as situagoes de alteracdo dos programas anunciados
(fig.15), num total de 130 alteragdes, durante o ano de 2009, a

ERC considerou 122 casos devidamente justificados, tendo a
RTP1 e a RTP2 registado mais casos, seguidos da SIC e da TVI.

Relativamente aos casos ndo justificados, ha um total de oito,
sendo a RTP2 e a SIC, os servicos de programas com mais situa-
gOes, trés. Na RTP1 foram consideradas justificadas a totalidade
das situagoes.

4. EVOLUCAO 2008/2009

Face aos elementos agora disponiveis, importa conhecer a evo-
lugao relativamente ao ano anterior, evidenciando-se, porém,
que a metodologia de acompanhamento dos operadores em
matéria de cumprimento das obrigacdes de andincio da progra-
macao sofreu, em Junho de 2008, alteracoes decorrentes da uti-
lizagao da aplicacao informatica que permite efectuar a compa-
ragao entre a emissao real e o antincio da programagao.

Todavia, com base no acompanhamento efectuado ao longo do
ano transacto e plasmado no Relatério de Regulagao de 2008,

proceder-se-4 a comparagao entre os dados anuais apurados.

Comparando os valores apurados — 1210 situagdes registadas
em 2008 e 417 situagbes em 2009 —, observamos uma expres-

Fig. 18 — Analise comparativa — Alteracges de horarios — 2008/2009
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Fig. 17 — Programas exibidos antes e depois do horario anunciado — 2008/2009 (n.°)

Var. (n.2) | 2008 2009 | Var.(n.) | 2008 2009 | Var.(n.) | 2008 2009 | Var. (n.)
Antecipacdes \ n6 2% -92 109 -93 212 0 3% 178 46 i e 1 -33
Atrasos 201 | 128 | -7 129 317 0 103 | -214

-mmmmmm-m--
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siva redugao, cerca de menos 66% dos casos, de situacoes de
alteragao de horario de emissao da programagao em 2009, nos
quatro operadores, relativamente ao total das situagoes regista-
das em 2008 (figs. 17 e 18).

Fig. 19 — Casos de alteracdo da programacao por antecipacdo da emissao
2008/2009 (n.°)

ANTECIPACOES

Servigo de progr: 2008 _ Var. (n o)

s 9%
RTP2 109 16 -93 -85%
sic 212 34 -178 -84%

-83%

_“

Os casos de exibigao de programas antes da hora anunciada re-
gistam uma descida bastante acentuada, destacando-se os ser-
vicos de programas RTP1 e SIC, que, no ano de 2008, apresen-
tam 116 e 212 casos, respectivamente, e no ano de 2009 regis-
tam 24 e 34 situagbes, respectivamente. A semelhanca do ano
de 2008, a TVI é o servico de programas no qual se regista o
menor nimero de desvios, oito (fig. 19).

Fig. 20 — Casos de alteracdo da programac&o por atraso da emisséo

2008/2009 (n.°)

ATRASOS
_ I
-36%
RTP2 129 7[] -59 -46%
SIC 317 1[]3 —214 -68%

-58%

—mm

Os casos de exibicao de programas depois da hora anunciada
registam, igualmente, uma significativa descida; destacam-se as
descidas dos servigos SIC e da RTP1, que diminuem, no total de
casos registados, em relacao ao ano transacto, em 214 e 73 des-
vios, respectivamente (fig. 20).

Ainda no dmbito da avaliagdo comparativa, abrangendo os anos
de 2008 e 2009, dos quatro operadores, no que concerne ao
cumprimento das obrigagoes de antncio de programagao, im-
portard analisar as situacOes referentes as alteracoes de progra-
magcao decorrentes da emissdo de programas que nao estavam
anunciados (fig. 21) ou da nao exibi¢do de programas que ha-
viam sido anteriormente anunciados (fig. 22).

Dos valores totais comparativos de casos registados de alteracao
de programacao — 147 ocorréncias em 2008 e 137 em 2009 —, é
possivel inferir que a média deste tipo de alteragoes nao sofre gran-

Fig. 21

— Antecipagdes - 2008/2009
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Fig. 22 — Atrasos — 2008/2009
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des oscilagdes de um ano para o outro, apresentando uma média
de menos 7% dos casos de 2008 para 2009 (figuras 23 e 24).

No que respeita aos programas anunciados e nao exibidos, os
servigos de programas RTP1, RTP2 e TVI aumentam em relagao
a0 ano de 2008 — dez, cinco e dois casos, respectivamente. A
SIC é o (Gnico operador no qual se regista uma diminuigdo de
ocorréncias de alteracdo de programacao, perfazendo uma di-
ferenca de menos seis casos com relagao aos registados no ano
de 2008.

Fig. 23 — Programas anunciados e ndo exibidos e programas emitidos e ndo anunciados — 2008/2009 (n.°)

2008 2009

Var. (n.?)
Anunciados n&o emitidos \ M 3 24 i 1[] 23 28

2008

2009

5171111-6416;2

Emitidos ndo anunciados

-—-—--“-nn-n
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Fig. 24 — Andlise comparativa — Alteragdes de programacao — 2008/2009 (n.°)
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PROGRAMAS ANUNCIADOS NAO EMITIDOS

Fig. 25 — Casos de alteracdo da programagao — 2008/2009 (n.°)

| Servico de programas | 2008 |l Var. (n9) | Var (%)
RTP1 14 24 10 1%

23 28 5 22%
SIC 17 11 -6 -35%

4 6 2 50%
(ol | 58 | & | 11| 19% ]

PROGRAMAS EMITIDOS NAO ANUNCIADOS

Servico de programas 2008 _ Var. (n.°)
32 19

Fig. 26 — Casos de alteracdo da programacao — 2008/2009 (n.°)

RTP1 -13 -41%

24 18 -6 -25%
SIC 18 13 -5 -28%

15 11 -4 -27%
(ol | & | 1| 28 | 3% ]

Quanto aos casos de programas emitidos e nao anunciados,

todos os servicos de programas registam uma diminui
tuagoes apuradas, sendo a descida mais expressiva a

¢ao das si-
do servico

de programas RTP1, com menos 13 casos do que os assinalados

no ano anterior. O servico que tem uma descida menos signifi-

cativa, é a TVI, no qual a variagao foi de apenas 4 casos.
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5. SINTESE CONCLUSIVA

No ano de 2009, o comportamento dos operadores é oscilante
em matéria de cumprimento das obrigagoes decorrentes do ar-
tigo 29.° da Lei da Televisao, registando-se um total de 417 si-
tuagoes de alteragao dos horarios da programacao, dos quais,
82 se referem a ocorréncias de antecipagao do horario de pro-
gramagao e 335 a atrasos sobre o mesmo. No cdmputo global,
a TVI é o servigo de programas no qual se verificam menos des-
vios, com 42 situacdes, seguido da RTP2, com 86, da SIC, com
137, e da RTP1, com 152 casos.

Dos casos analisados, € possivel concluir que 316 das situagoes
assinaladas enquadram-se na previsao do n.° 3 do artigo 29.° da
Lei da Televisao e, por conseguinte, ter-se-a por justificada a
ocorréncia da alteragdo num prazo inferior as 48 horas que pre-
cedem a respectiva emissdo, a saber: 117 da RTP1, 75 da RTP2,
86 da SIC e 38 da TVI.

Na andlise efectuada, é, igualmente, apurado um total de 130
casos de alteragao dos programas anunciados, 69 dos quais se
reportam a situagoes de programas anunciados e nao exibidos
e 61 a programas exibidos e ndo anunciados. O operador RTP
€ 0 que regista 0 maior nimero de ocorréncias neste dominio
—46 na RTP2 e 43 na RTP1 -, seguido do servigo de programas
SIC (24) e, por fim, da TVI (17).

Também, nesta sede, e apds andlise das 130 ocorréncias, sao
tidos por enquadraveis na excepgao consagrada no n.° 3 do ar-
tigo 29.° do referido diploma, 122 casos de alteragao da progra-
magao — 43 na RTP1, 43 na RTP2, 21 na SIC e 15 na TVL.

Comparados os resultados do ano anterior com os ora apurados,
é de evidenciar a diminuigdo significativa das ocorréncias rela-
tivas a alteracdo de hordrio de emissao da programacao, com
menos 66% dos casos, verificando-se, por outro lado, que as al-
teragbes de programacdo sofreram uma variacdo negativa de
apenas 12% relativamente aos casos apurados em 2008.
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DEFESA DA LINGUA PORTUGUESA

Defesa da Lingua Portuguesa

1. NOTA INTRODUTGRIA
1.1. OBJECTIVOS

Os operadores televisivos sob jurisdicdo nacional estdo sujeitos
ao cumprimento de quotas anuais de difusao de programas ori-
ginariamente em lingua portuguesa e de obras criativas de pro-
dugdo originaria em lingua portuguesa, no @mbito do artigo 44.°
da Lei da Televisao, que pretende defender o patriménio lin-
guistico nacional.

A andlise dos resultados obtidos nos diversos servigos de progra-
mas generalistas e tematicos, no que respeita a estas obrigacdes,
tem como referéncia as quotas minimas legalmente previstas in-
cluidas na figura 1.

Fig. 1 - Quotas de difusdo de obras audiovisuais (Lei da Televisao)

Difus3o de obras audiovisuais — Defesa da lingua portuguesa m

Programas originariamente em lingua portuguesa -
(n.° 2 do art. 44.° da Lei da Televisao) Minimo 50%
Obras criativas de produgdo originaria em lingua portuguesa .
(n.° 3 do art. 44.° da Lei da Televisao) Minimo 20%

1.2. CRITERIOS E METODOLOGIA

Nos termos do artigo 49.° da Lei da Televisao (Dever de Infor-
magao), “os operadores de televisdo estao obrigados a prestar
trimestralmente a Entidade Reguladora para a Comunicagao So-
cial, de acordo com modelo por ela definido, todos os elemen-
tos necessdrios para o exercicio da fiscalizacdo do cumprimento
das obrigagoes previstas nos artigos 44.° a 46.%".

Neste capitulo sao analisados os dados apresentados pelos ope-
radores no Portal TV-ERC e validados pela Entidade Reguladora.
Este portal permite aos operadores disponibilizar informacao
sobre as emissoes dos seus servicos de programas, designada-
mente a identificacdo e duragao dos programas, a classificacao
quanto ao género e ainda a indicagao de primeira exibicao, o
ano da produgao, o pais de origem e a produtora.

Para além da avaliacao do desempenho dos operadores, face as
obrigacoes legalmente previstas em matéria de difusdo de obras
audiovisuais, no ano 2009 e a sua comparacao com os valores
obtidos no ano 2008, sao apresentadas andlises adicionais sobre
a producao originaria de paises lusdfonos que nao Portugal e

sobre a produgao nacional e nacional independente, abrangendo
os servigos de programas de acesso nao condicionado livre —
RTP1, RTP2, SIC e TVI.

Fig. 2 — Operadores e servicos de programas analisados
Operadores de Televisdo

Servigos de Programas
=RTP1 RIPI

RTP 2

RTP Internacional

RTP - Rédio Televisdo RIP Africa
SR RTP Meméria
RTPN
RTP Madeira
RTP Acores
SIC
SIC - Sociedade SIC Internacional
Independente SIC Radical
de Comunicagdo sic@mulher  SIC Mulher
src@ SIC Noticias
™I
VI 24
TV Cine 1
ZON Contedidos — Actividades TVine 2
de Televisdo e de Producdo TV Cine 3
de Contetidos, SA TV Cine
MV MoV *
SPORTTV1 Sport TV 1
SP RTTV2 Sport V2
Sport TV Portugal SPORTTV3 Sport TV 3
SPORT-TVAFRICA Sport TV Africa
SPORT TV Sport TV HD
Av. Aliados - Soc. de Comunicagéo Porto Canal
RNTV - Regido Norte Televisao - RN
MVM
Benfica TV ==SEenFICATV  Benfica TV
MTV Networks [, MTV Portugal

portugal

* Este servico de programas transitou do operador ZON Contetidos para o operador DREAMIA
a 17 de Novembro de 2009.

Na figura 2 constam os operadores e servicos de programas
abrangidos nesta avaliagao.

1.3. DEFINICOES

Para efeitos da leitura do presente Relatério, apresentam-se al-
gumas defini¢oes de termos utilizados:
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1. Operador de televisao - “A pessoa colectiva responsavel pela
organizagao de servigos de programas televisivos e legalmente
habilitada para o exercicio da actividade de televisao” (alinea
f) do n.° 1 do artigo 2.° da Lei da Televisao).

2. Servico de programas televisivo — O conjunto sequencial e uni-
tario de programas fornecidos por um operador de televisao.

3. Programa originariamente em lingua portuguesa — Progra-
mas produzidos em lingua portuguesa.

4. Programas originarios de outros paises luséfonos — Programas
produzidos originariamente em lingua portuguesa e provenien-
tes de paises luséfonos que nao Portugal (Angola, Brasil, Cabo
Verde, Guiné, Mocambique, S. Tomé e Principe e Timor).

5. Obra criativa/programa criativo — “A produgdo cinematogra-
fica ou audiovisual assente em elementos estruturados de cria-
¢ao, nomeadamente longas e curtas-metragens de ficcao e ani-
macdo, documentdrios, reportagens, debates, entrevistas, tele-
filmes, séries televisivas, programas musicais, artisticos ou cul-
turais e programas diddcticos ou com componente formativa”
(alinea c) do n.% 1 do artigo 2.° da Lei da Televisao).

6. Producao nacional — Conjunto das operagoes desde a con-
cepcao a producao de programas para emissao, efectuadas
em territério nacional.

7. Producao nacional independente — Obras de produgao na-
cional provenientes de produtores independentes dos orga-

nismos de televisao.

2. PROGRAMAS ORIGINARIAMENTE EM LINGUA PORTUGUESA
E OBRAS CRIATIVAS EM LINGUA PORTUGUESA

Nos termos do n.° 2 do artigo 44.° da Lei da Televisao, “os ser-
vicos de programas televisivos de cobertura nacional, com ex-
cepgao daqueles cuja natureza e temdtica a tal se opuserem,
devem dedicar pelo menos 50% das suas emissdes, com exclu-
sao do tempo consagrado a publicidade, televenda e teletexto,
a difusao de programas originariamente em lingua portuguesa.

Acrescenta o disposto legal, no ponto seguinte, que os servicos
de programas “devem dedicar pelo menos 20% do tempo das
suas emissoes a difusao de obras criativas de producao origina-
ria em lingua portuguesa”.

Ainda nos termos do artigo 44.°, o seu n.°4 prevé que, para
ambas as quotas, possa contribuir, até um maximo de 25%, pro-
gramagao produzida em paises luséfonos que nao Portugal.

Os valores obtidos nos diversos servigos de programas sob juris-
digao nacional, quer de tempos de emissao, quer das respecti-
vas percentagens, sao agrupados por operador, de acordo com
a sequéncia apresentada na figura 2.
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RTP

Fig. 3 — RTP / Tempo de programas originariamente
em lingua portuguesa e criativos em lingua portuguesa

Programas originariamente em Programas criativos em
lingua portuguesa (hh:mm:ss) | lingua portuguesa (hh:mm:ss)

RTP1 5945:57:14 3520:09:36
RTP2 £4691:56:35 2365:57:27
RTP Acores 6613:31:06 2166:58:29
RTP Africa 4853:27:31 3389:16:02
RTP Internacional 8022:58:00 5357:46:23
RTP Madeira 7132:29:27 2031:24:41
RTP Memoéria 5814:05:52 5486:42:26
RTPN 8178:58:41 2683:10:42

Fig. 4 — RTP / Percentagens de programas originariamente
em lingua portuguesa e de criativos em lingua portuguesa

Programas originariamente Programas criativos
RTP em lingua portuguesa (%) em lingua portuguesa (%)

2008 | 2009 | Var.08/09 | 2008 | 2009 | Var.08/09 |

RTP1 81,0 | 831 | A K6 | 492 A
RTP2 570 | 560 | v 309 | 282 ! N
RTP Acores 774 1 79,0 » 239 | 259 »
RTP Africa 97,9 | 952 v 628 | 657 0
RTP Internacional = 99,6 | 99,5 \ 645 | 66,4 0
RTP Madeira 81,8 | 856 0 223 | 2L »
RTP Memoria 770 | 795 0 66,1 | 750 A
RTPN 96,3 | 999 0 24,6 | 328 »

Fig. 5 — RTP / Programas originariamente em lingua portuguesa
e de criativos em lingua portuguesa
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Em 2009, a RTP dedica mais de 50% das emissoes dos seus ser-
vicos a difusdo de programas originariamente em lingua portu-
guesa, tendo ultrapassado a quota minima exigida na lei, osci-
lando as percentagens obtidas entre 99,9%, na RTPN (8178
horas) e 56,0% (4691 horas), na RTP2.

Os servigos de programas de ambito internacional, designada-
mente a RTP Africa e a RTP Internacional, continuam a alcancar
percentagens elevadas, superiores a 90%, o que confirma o seu
objectivo de divulgacao da lingua e da cultura portuguesas.

Os servigos da RTP ultrapassam os valores minimos exigidos para
a quota de programas de natureza criativa, variando entre 75,0%
(5486 horas), na RTP Memodria, que regista a percentagem mais
elevada, devido ao facto de a sua programagao ser constituida
essencialmente por contetidos de natureza criativa de producao
nacional, e 24,4% (2031 horas), na RTP Madeira.

A semelhanca dos resultados obtidos para os programas origina-
riamente em lingua portuguesa, também neste item os servigos
de vocacao internacional, RTP Internacional e RTP Africa, para
além da RTP Memodria, alcancam os valores mais elevados (figs.
4,5e6).

SIC
Fig. 6 — SIC / Tempo de programas originariamente
em lingua portuguesa e de criativos em lingua portuguesa
0w
lingua portuguesa (hh:mm:ss) | lingua portuguesa (hh:mm:ss)
SIC 4898:58:50 2718:38:36
SIC Internacional 7829:42:43 5440:38:04
SIC Mulher 2934:06:06 2934:06:06
SIC Noticias 6750:03:55 2083:03:55
SIC Radical 3005:55:10 2979:06:49
Fig. 7 — SIC / Percentagens de programas originariamente
em lingua portuguesa e de criativos em lingua portuguesa
Programas originariamente
SIC em lingua portuguesa (%) em lingua portuguesa (%)
2008 | 2009 | Var. 08/09 | 2008 | 2009 | Var.08/09
sic 761 0 739 | ¥ 542 | 408 | v
SIC Internacional 100 | 999 ! v 749 1 695 N
SIC Mulher 306 | 367 0 306 | 367 A
SIC Noticias 888 | 87,3 v 307 | 27,0 v
SIC Radical 379 | 381 0 375 | 378 0

O operador SIC atinge as percentagens mais elevadas nos ser-
vigos de programas SIC Noticias, 87,3% (6750 horas), e SIC In-
ternacional, 99,9% (7829 horas); nos servicos SIC Mulher e SIC
Radical, os resultados continuam a nao atingir a quota exigida
de 50%, com 36,7% (2934 horas) e 38,1% (3005 horas), res-
pectivamente.

DEFESA DA LINGUA PORTUGUESA

Fig. 8 — SIC / Programas originariamente em lingua portuguesa
e de criativos em lingua portuguesa
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Os servigos de programas do operador SIC superam a percen-
tagem minima prevista na lei para os programas de natureza cria-
tiva, oscilando entre 69,5% (5440 horas), na SIC Internacional,
e 27,0% (2083 horas), na SIC Noticias; no servico de programas
SIC Mulher, todos os contelidos originariamente em lingua por-
tuguesa sao considerados criativos e, quanto a SIC Radical, a di-
ferenca entre ambas as percentagens é ténue, indicando que a
maioria dos programas é considerada de natureza criativa.

Relativamente aos valores obtidos no ano anterior, os tinicos ser-
vigos que sobem as suas percentagens sao a SIC Mulher e a SIC
Radical, apesar de ainda nao atingirem os niveis previstos na lei;
os restantes servicos de programas descem os seus resultados em
2009 (figs. 6, 7 € 8).

v
O operador TVI atinge uma percentagem maioritdria de progra-
mas originariamente em lingua portuguesa no seu servigo de pro-

gramas generalista, TVI, (75% — 4852 horas), tendo registado uma
ligeira subida relativamente ao ano de 2008; a TVI 24 também
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Fig. 9 — TVl / Tempo de programas originariamente
em lingua portuguesa e de criativos em lingua portuguesa

Programas originariamente em Programas criativos em

lingua portuguesa (hh:mm:ss) | lingua portuguesa (hh:mm:ss)
v 4852:57:23 2637:45:14
TVI 24 5760:29:54 1609:03:27

Fig. 10— TVI / Percentagens de programas originariamente
em lingua portuguesa e de criativos em lingua portuguesa

Programas originariamente Programas criativos
em lingua portuguesa (%) em lingua portuguesa (%)

2008 | 2009 | Var.08/09 | 2008 | 2009 | Var.08/09
™ %7 750 ) 219 | 408 2
VI 24 - | osus - - 3 -

Fig. 11 = TVI / Programas originariamente em lingua portuguesa
e de criativos em lingua portuguesa
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alcanca uma percentagem elevada no primeiro ano de exercicio
da sua actividade (84,6% — 5760 horas).

Quanto aos programas criativos de produgdo originaria em lin-
gua portuguesa, a TVI continua a cumprir a quota minima de
20%, sendo de destacar o valor superior a 40% obtido em 2009
(2637 horas).

Em relacao a 2008, regista-se uma significativa subida da per-
centagem de programas criativos, o que se deve aos espacos dia-
riamente dedicados a difusdo de contetidos de ficcao nacional,
tais como séries e novelas.

O servigo tematico informativo TVI24 também atinge a quota

minima exigida para estes contetidos, com 23,6% (1609 horas)
(figs. 9,10 e 11).
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SPORT TV

Fig. 12 — SPOR TV / Tempo de programas originariamente
em lingua portuguesa e de criativos em lingua portuguesa

SPORT TV Programas originariamente em Programas criativos em
lingua portuguesa (hh:mm:ss) | lingua portuguesa (hh:mm:ss)

Sport TV 1 4617:15:04 463:22:35
Sport TV 2 2779:55:12 322:55:52
Sport TV 3 1648:51:40 431:00:46
Sport TV Africa 2322:12:06 793:47:07
Sport TV HD 2563:11:08 2:42:36

Fig. 13 — SPORT TV / Percentagens de programas originariamente
em lingua portuguesa e de criativos em lingua portuguesa

Programas originariamente
em lingua portuguesa (%)

Programas criativos
em lingua portuguesa (%)

SPORT TV

| 2008 | 2009 | Var. 08/09 | 2008 | 2009 ] Var. 08/09 |
Sport TV 1 67,5 76,9 N 20,1 7,7 ¥
Sport TV 2 615 58,2 v 14,4 6,8 v
Sport TV 3 38,6 42,2 N 21,8 11 ¥
Sport TV Africa 99,8 100 0 40,6 | 343 ¥
Sport TV HD - 77,5 - - 0,1 -

Fig. 14— SPORT TV / Programas originariamente em lingua portuguesa
e de criativos em lingua portuguesa
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Os servigos do operador Sport TV alcangam percentagens supe-
riores a0 minimo exigido, com excepgao da Sport TV 3, cuja
percentagem ¢ de 42,2% (1648); a Sport TV Africa continua a
destacar-se com a quota mais elevada, que este ano atingiu os
100% (2322).
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Quanto aos programas de natureza criativa, o resultado mais ex-
pressivo é alcancado também no servico Sport TV Africa, com
34,3% (793 horas); os restantes servicos nao atingem a quota
minima prevista.

Nos diversos servigos deste operador, registam-se descidas, al-
gumas bastante expressivas, como sdo os casos da Sport TV1 e
da Sport TV2, que véem as suas percentagens descer para niveis
inferiores a 10% (figs. 12, 13 e 14).

ZON CONTEUDOS

Fig. 15 — ZON Contetidos / Tempo de programas originariamente
em lingua portuguesa e de criativos em lingua portuguesa

ZUN Programas originariamente em Programas criativos em
CONTEUDOS . .
lingua portuguesa (hh:mm:ss) | lingua portuguesa (hh:mm:ss)

e 91:56:11 91:56:11
C1 78:16:47 78:16:47
e2 161:08:25 161:08:25
C3 27:44:38 27:44:38
Mov 67:17:26 67:17:26

Fig. 16 — ZON Contelidos / Percentagens de programas originariamente
em lingua portuguesa e de criativos em lingua portuguesa

Programas originariamente Programas criativos
CON%'EEDOS em lingua portuguesa (%) em lingua portuguesa (%)

2008 | 2009 | v 09/09 | 2008 | 2009 | v 0917 |
¥ ¥

e 1,7 1,1 1,7 1.1

wC1 5,0 0,9 v 5,0 0,9 v
e2 13 1,9 » 13 19 »
C3 4,1 0,3 v 4,1 03 v
Mov * 1,4 0,8 v 14 08 v

* Este servico de programas transitou do operador ZON Contelidos para o operador
DREAMIA a 17 de Novembro de 2009 (Deliberagdo 8/AUT-TV/2009).

Fig. 17 — ZON Contelidos / Programas originariamente em lingua portuguesa
e de criativos em lingua portuguesa

80
60
40

2

e e1 e2 e3 Mov

Programas originariamente em lingua portuguesa 2008

{ ) Programas originariamente em lingua portuguesa 2009
80
60
40

2

e VC1 C2 C3 MoV

Programas criativos em lingua portuguesa 2008

[ ) Programas criativos em lingua portuguesa 2009
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Nos servigos de programas do operador ZON, continuam a ser
pouco expressivos os espacos dedicados a programas originaria-
mente em lingua portuguesa, devido as caracteristicas especifi-
cas destes servigos, que difundem sobretudo obras de ficcao (fil-
mes e séries) produzidas nos EUA.

Os resultados situam-se entre 1,9%, o valor méximo alcangado
no servico de programas TVC 2, e 0,3%, no TVC 3.

Assim, no que respeita a este operador, deve ser considerado o
critério de aplicagdo consignado no artigo 47.° da Lei da Tele-
visdo, isto €, “a natureza especifica dos servicos de programas
televisivos tematicos”.

O operador ZON Contetidos comunicou a cessagao da dispo-
nibilizacao do servigo de programas MOV, autorizando a utili-
zacao da marca pelo operador DREAMIA — Servigos de Televi-
sa0, SA, que passou a ser titular da autorizacao para a difusao
do referido servico desde 17 de Novembro de 2009 (Delibera-
cao 8/AUT-TV/2009) (figs. 15, 16 e 17).

NEXT TV

Fig. 18 — Next TV / Tempo de programas originariamente
em lingua portuguesa e de criativos em lingua portuguesa

NEXT TV Programas originariamente em Programas criativos em
lingua portuguesa (hh:mm:ss) | lingua portuguesa (hh:mm:ss)

RNTV 8376:45:00
MVM 7779:19:55

5230:40:00
7760:41:47

Fig. 19 — Next TV / Percentagens de programas originariamente
em lingua portuguesa e de criativos em lingua portuguesa

Programas originariamente Programas criativos
NEXT TV em lingua portuguesa (%) em lingua portuguesa (%)
2008 | 2009 | Var.08/09 | 2008 | 2009 | Var.08/09
RNTV N »

100 99,5 43,2 62,1
MVM 89,9 91,1 Ol 89,9 90,9 Ol

O servigo de programas RNTV, no que se refere aos programas
originariamente em lingua portuguesa, atinge um valor muito
elevado, 99,5% (8376).

Quanto aos programas criativos de produgdo originaria em lin-
gua portuguesa, a percentagem alcangada também se situa muito
acima do minimo de 20% exigido na lei, sendo superior a 60%
(5230 horas).

Relativamente a 2008, ocorreu uma ténue descida no valor per-
centual dos programas originariamente em lingua portuguesa e

uma expressiva subida dos programas de natureza criativa.

O servigo de programas MVM obteve também valores elevados,
destacando-se ainda o facto de apresentar resultados semelhantes
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Fig. 20 — Next TV / Programas originariamente em lingua portuguesa
e de criativos em lingua portuguesa

100
80
60 Programas originariamente
" em lingua portuguesa 2008
20 @  Programas originariamente
em lingua portuguesa 2009
[] L |
RNTV MVM
100
80
60 Programas criativos em
" lingua portuguesa 2008
2 @ Programas criativos em
lingua portuguesa 2009
0
RNTV MVM

em ambas as quotas, o que significa que a maioria dos programas
originariamente em lingua portuguesa, emitidos neste servigo, sao
de natureza criativa; as percentagens obtidas por este servigo su-
biram ligeiramente em 2009 (figs. 18, 19 e 20).

AVENIDA DOS ALIADOS - SOCIEDADE DE COMUNICACAO

Fig. 21 — Av. Aliados — Soc. Com. / Tempo de programas originariamente
em lingua portuguesa e de criativos em lingua portuguesa

AV. ALIADOS S -
0| Programas originariamente em Programas criativos em
Soc. de Comunic. [+ .
lingua portuguesa (hh:mm:ss) | lingua portuguesa (hh:mm:ss)

Porto Canal 7919:44:20 6110:48:20

Fig. 22 — Av. dos Aliados - Soc. Com. / Percentagens de programas
originariamente em lingua portuguesa e de criativos em lingua portuguesa

Programas originariamente Programas criativos
AV. ALIADOS em lingua portuguesa (%) em lingua portuguesa (%)

Soc. de Comunic. m 2008 m

Porto Canal 988 | 976 v 595 52 4

Fig. 23 - Av. dos Aliados — Soc. Com. / Programas originariamente em lingua
portuguesa e de criativos em lingua portuguesa

100
80
60 Programas originariamente
" em lingua portuguesa 2008
2 Programas originariamente
em lingua portuguesa 2009
0 T

Porto Canal
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Porto Canal

No servigo de programas Porto Canal foram difundidas percen-
tagens muito superiores a quota exigida na lei, quer de progra-
mas originariamente em lingua portuguesa, 97,6% (7919 horas),
quer de programas criativos de produgdo origindria em lingua
portuguesa, que atinge um valor significativo de 75,2% (6110
horas).

Regista-se uma ligeira descida em relacao a 2008, no que res-
peita a percentagem de programas originariamente em lingua
portuguesa; contrariamente, o volume de programacao de na-
tureza criativa sobe de forma expressiva (figs. 21, 22 e 23).

BENFICA TV

Fig. 24 — Benfica TV / Tempo de programas originariamente
em lingua portuguesa e de criativos em lingua portuguesa

BENFICA TV Programas originariamente em Programas criativos em
lingua portuguesa (hh:mm:ss) | lingua portuguesa (hh:mm:ss)

Benfica TV 6626:30:00 3078:30:00

Fig. 25 — Benfica TV / Percentagens de programas originariamente
em lingua portuguesa e de criativos em lingua portugues

BENFICA TV Progr’amas originariamente Pl:ogramas criativos
em lingua portuguesa (%) em lingua portuguesa (%)

Benfica TV 98,8 | 59,5

Fig. 26 — Benfica TV / Programas originariamente
em lingua portuguesa e de criativos em lingua portuguesa

100
80
60 Programas originriamente
" em lingua portuguesa 2009
20 @ Programas criativos
em lingua portuguesa 2009
0

Benfica TV

O servigo de programas tematico Benfica TV iniciou as suas emis-
soes em Outubro de 2008, pelo que nao se apresentam dados
comparativos.

As percentagens alcancadas, no que respeita a difusao de pro-
gramas originariamente em lingua portuguesa, sao significativas,
abrangendo a quase totalidade dos contetidos difundidos neste
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servigo; a percentagem de programas criativos também ¢é ele-
vada, cerca de 60% (3078 horas) (figs. 24, 25 e 26).

MTV NETWORKS

Fig. 27 — MTV Portugal / Tempo de programas originariamente
em lingua portuguesa e de criativos em lingua portuguesa

Programas originariamente em Programas criativos em
sLullets lingua portuguesa (hh:mm:ss) | lingua portuguesa (hh:mm:ss)

MTV Portugal 50:48:47 2:56:41

Fig. 28 — MTV Portugal / Percentagens de programas originariamente
em lingua portuguesa e de criativos em lingua portuguesa

Programas originariamente Programas criativos
MIVNETWORKS em lingua portuguesa (%) em lingua portuguesa (%)

MTV Portugal 414 | 25

Fig. 29 — MTV Portugal / Programas originariamente
em lingua portuguesa e de criativos em lingua portuguesa

50
40
30 Programas originariamente
2 em lingua portuguesa 2009
10 @ Programas criativos
em lingua portuguesa 2009
0 —

MTV Portugal

O servigo de programas temdtico de musica, MTV Portugal, ini-
ciou as suas emissoes em Janeiro de 2009, nao tendo atingido
as quotas previstas na lei, quer para os programas originariamente
em lingua portuguesa, quer para os contelidos criativos de pro-
dugdo origindria em lingua portuguesa.

A percentagem mais distanciada do minimo exigido é a de pro-
gramas de natureza criativa, uma vez que a maioria dos espagos
musicais considerados criativos ndo sao de producdo origindria
em lingua portuguesa (figs. 27, 28 e 29).

3. PROGRAMAS ORIGINARIOS DE PAISES LUSOFONOS

A Lei da Televisao, no n.° 4 do artigo 44.°, prevé que as percen-
tagens de programas originariamente em lingua portuguesa e de
criativos de producao origindria em lingua possam ser preenchi-
das por programas origindrios de outros paises lus6fonos para
além de Portugal, até um maximo de 25%.

Assim, os dados apurados quanto a esta “programacao lus6fona”
ndo tém por objectivo a verificagdo de uma obrigacao legalmente
prevista, constituindo tdo-somente uma base estatistica para re-
flexao, tendo em conta o seu interesse intrinseco, como contri-

DEFESA DA LINGUA PORTUGUESA

buto para a dinamizacdo de um mercado de producao audiovi-
sual em lingua portuguesa.

Para além da avaliagdo do impacto da programacao lus6fona
oriunda de outros paises que nao Portugal, pretendeu-se ainda
caracterizar os contetidos emitidos, em termos de género audio-
visual, estabelecendo a sua relagdo com o pais produtor.

Esta abordagem incidiu exclusivamente sobre os servigos de pro-
gramas de acesso nao condicionado livre, pela “universalidade”
da sua acessibilidade e por serem mais representativos deste
mercado.

3.1. SERVICOS DE PROGRAMAS DE ACESSO
NAO CONDICIONADO LIVRE - RTP 1, RTP 2, SIC E TVI

RTP 1

Fig. 30 — Programas de outros paises lusdfonos emitidos na RTP1

RTP 1 - Programas de outros paises luséfonos / 2009
| Pais | Género | Tempo (hhmm:ss)

Brasil Ficcdo / telenovela 537:18:34
Ficgdo / série 14:39:18
Cabo Verde Documentario 0:27:54
Cabo Verde Brasil
0,1% —

/ 99,9%

Foram exibidas, no primeiro canal do operador de servigo pa-
blico, cerca de 552 horas de programas oriundos do Brasil, tendo
sido apenas exibido um contetido (documentério) produzido por
Cabo Verde.

Verificamos que a quase totalidade das produgoes tem origem
no Brasil e que se enquadra em exclusivo no género ficgdo, e,
dentro deste, com especial destaque para o subgénero teleno-
vela (fig. 30).

Na RTP2, foram emitidos contetidos origindrios de Mogambique
e do Brasil, verificando-se, neste servico de programas, situacao
inversa a da RTP1, com evidente predominio de um pais africano,
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Fig. 31 — Programas de outros paises luséfonos emitidos na RTP 2
RTP 2 - Programas de outros paises luséfonos / 2009

L P L Géneo | Tempo (hhimm:ss)

Mogambique Musicais 46:41:48
Ficgdo / série 5:08:27
Brasil Ficgdo / animagdo 3:55:06
Ficgdo / filme 0:54:47
Total 55:45:21
Mocambique Brasil
83,8% — /7 17,9%

Mocambique, que ocupa mais de 46 horas de emissao, tendo
sido emitidas apenas cerca 10 horas de programagao origindria
do Brasil.

No que respeita aos contetidos, constata-se que este servigo emi-
tiu apenas programas musicais de Mocambique e programas de
ficgdo do Brasil (séries e filmes de animacao) (fig. 31).

SIC

Fig. 32 — Programas de outros paises luséfonos emitidos na SIC

| Género | Tempo (hhmm:ss) |
Ficcdo / telenovela ? 715:41:52
Ficcao/ série 1:15:50
Total 716:57:42

Brasil

A SIC generalista foi o servigo de programas que emitiu maior vo-
lume de horas de obras luséfonas nao nacionais, cerca de 717
horas, embora tenha emitido menos horas em comparagao com
0 ano 2008 (1033 horas); verifica-se que esta programagao de
origem luséfona provém de um tnico pafs, Brasil, circunscrevendo-
-se, quanto ao género de programas emitidos, a ficcao (fig. 32).

™I

Fig. 33 — Programas de outros paises luséfonos emitidos na TVI

Terpo (hh:mm:ss)

‘ Religioso / missa 2:19:22
2:19:22

No servico de programas TVI foram emitidos programas origina-
rios de Angola, que ocuparam um espacgo de pouco mais de
duas horas da emissao; no ano anterior, a TVI emitiu cerca de
seis horas de programacao origindria do Brasil, tendo-se verifi-
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cado uma diminuicao do niimero de horas de emissao preen-
chidas por contetidos originarios de paises luséfonos (fig. 33).

3.2. ANALISE GLOBAL - RTP1/RTP2 / SIC / TVI

Fig. 34 — Origem dos programas de outros paises luséfonos
emitidos nos servicos de programas
RTP1, RTPZ, SIC e TVI

Origem dos programas de o i

[ origem | Tempo (hh:mm: %
Brasil 1278:53:54 96;3
Africa 49:29:04 37

Africa lusofona Brasil
3% ——— 3

Fig. 35 — Géneros dos programas originarios de outros paises luséfonos
emitidos nos servicos de programas generalistas

Prog s originarios de outros paises luséfonos - RTP1/RTP2/SIC/TVI
[ céneros | _Tempo (o)
Ficcao 1278:53:54 96,3
Musicais 46:41:48
Religiosos 2:19:22 37
Documentario 0:27:54
Outros Ficcao
3% ) / 96,3%

Esta analise vem confirmar o Brasil como o maior produtor e dis-
tribuidor de contetidos originariamente em lingua portuguesa
nas televisbes generalistas nacionais, dominando uma parcela
superior a 90% deste mercado, relativamente aos restantes pai-
ses da lusofonia que nao Portugal.

De salientar, contudo, que a TVI ndo emitiu quaisquer progra-
macdo originaria do Brasil, constituindo a excepgao no conjunto
dos servigos generalistas.
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Na relacdo dos géneros dos programas e a origem da sua pro-
dugdo, verificou-se que os contelidos importados do Brasil se
enquadram todos no género ficgao e que os do género musical
sao originarios de Mocambique (figs. 34 e 35).

4. PRODUCAO NACIONAL E PRODUCAO NACIONAL
INDEPENDENTE NOS SERVICOS DE PROGRAMAS DE ACESSO
NAO CONDICIONADO LIVRE - RTP 1, RTP 2, SIC E TVI

Os valores da produgao nacional e da produgao nacional inde-
pendente, embora ndo se encontrem abrangidos por obrigagoes
legalmente previstas, sao aqui referidos por constituirem infor-
magao relevante para uma percepgao do mercado da producao
audiovisual nacional.

Esta andlise incide sobre os servigos generalistas, e os valores sao
apresentados em horas e em percentagens, sendo confrontados
com os valores percentuais obtidos em 2008.

Salienta-se, ainda, que a producao nacional independente é ana-
lisada de forma mais abrangente no capitulo do Mercado audiovi-
sual portugués, englobando os servigos de programas tematicos.

Fig. 36 — Tempo de producao nacional e nacional independente

Serv. Programas Producdo nacional / 2009 Producdo nacional
(hh:mm:ss) independente / 2009 (hh:mm:ss)

5081:11:23 1145:36:59
RTP2 3592:08:03 1910:05:21
sic 4131:14:21 21505305

™~ 4850:38:01 1562:56:59

Fig. 37 — Percentagens de producao nacional e nacional independente

Producao nacional
independente

Serv. Programas
-mm
RTP 1 768 | 71,0 v 175 | 160 v
RTP 2 56,1 | 429 v 230 | 228 v
61,2 | 623 » 335 | 325 v
W w7 750 0 21,9 1 242 "

Producao nacional

Fig. 38 — Percentagens de producao nacional e nacional independente — 2009

Producao nacional 2009

i RTP1
75,0% - T1,0%
sic RTP2
623% —— N 42,9%
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Producao nacional independente 2009

v RTP1
24,2% — 16,0%

SIC RTP2
325% — 22,8%

As percentagens da producao nacional, obtidas nos servicos ge-
neralistas, situam-se entre 75,0% (4850 horas), na TVI, e 42,9%
(3592 horas), na RTP2.

Relativamente ao ano anterior, registam-se subidas na SIC e na
TVI e descidas nos servigos do operador publico.

Os valores da producao nacional independente oscilam entre
32,5% (2150 horas), na SIC, e 16,0% (1145 horas), na RTP 1.

Em relacdo a 2008, apenas se identificou uma subida da produ-
cao nacional independente na TVI, verificando-se nos restantes
servigo analisados descidas ligeiras.

Conclui-se que nao existem grandes divergéncias nas percenta-
gens obtidas nos servicos analisados, no que respeita a produ-
cao nacional independente; no que se refere a produgao nacio-
nal, os resultados ja revelam maiores diferencas entre si (figs. 36,
37 e 38).

5. SINTESE CONCLUSIVA

Os operadores sob jurisdicdo nacional estao sujeitos a obriga-
¢bes quanto a difusdo de obras audiovisuais, e, mais especifica-
mente, no que respeita a defesa da lingua portuguesa, devendo
dedicar pelo menos 50% das suas emissoes a programas origi-
nariamente em lingua portuguesa e 20% a obras criativas de pro-
dugao origindria em lingua portuguesa.

Em 2009, a maioria dos operadores cumpriu a quota de progra-
mas originariamente em lingua portuguesa, com excepgao de
alguns servicos de programas tematicos, designadamente a SIC
Mulher, a SIC Radical, a Sport TV 3, os servigos tematicos de ci-
nema, TVC, TVC1, TVC2, TVC3 e MOV e, ainda, o servico te-
matico de musica, MTV Portugal.

A quota de 20%, prevista para os programas criativos de produ-
Gao origindria em lingua portuguesa, também foi alcangada na
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maioria dos servicos de programas, sendo que 0s servicos tema-
ticos de desporto (Sport TV1, Sport TV 2, Sport TV 3 e Spot
TVHD), de cinema (TVC, TVC1, TVC2, TVC3 e MOV) e de mi-
sica (MTV Portugal) ndo atingiram a quota minima exigida, de-
vido a especificidade da sua programacao.

Confrontando os resultados de 2009 com os do ano anterior,
registam-se 13 subidas e 13 descidas nas percentagens de pro-
gramas originariamente em lingua portuguesa, e 14 subidas e 12

descidas nas percentagens de programas de natureza criativa.

No que respeita aos contetidos de origem lus6fona ndo nacio-
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nal, conclui-se que, no conjunto dos servigos analisados, a SIC
e a RTP1 sdo os servigos que mais tempo dedicaram a este tipo
de producdes, com especial destaque para as produgdes origi-
ndrias do Brasil e para os programas de ficgao; a TVI foi o ser-
vico que dedicou menos tempo da emissao a programas de ori-
gem lus6fona nao nacional.

Os servigos de programas generalistas que dedicaram mais tempo
a programacao de origem nacional sdo a TVl e a RTP1, com va-
lores acima dos 70%, contudo, na SIC, registou-se o valor mais
elevado de producdo nacional independente, 32,5%, que cor-
responde ao dobro da percentagem registada na RTP1.
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PRODUCAO EUROPEIA E PRODUGCAO INDEPENDENTE

Producao Europeia e Producao Independente

1. NOTA INTRODUTGRIA
1.1. OBJECTIVOS

Os operadores de televisao sob jurisdicao nacional estao sujei-
tos ao cumprimento de quotas anuais de difusao de obras de
produgao europeia e de obras de producdo independente, de
acordo com o disposto na Lei da Televisdo e na Directiva “Ser-
vigos de Comunicacao Social Audiovisual” (SCSA).

Neste capitulo sao analisados os resultados obtidos nos diversos
servigos de programas generalistas e temdticos, no que diz res-
peito a estas obrigacoes, tendo como referéncia as quotas legal-
mente previstas e que se apresentam na figura 1.

Fig. 1 - Quotas de difusao de obras de producao europeia e de produgdo independente
Difusdo de obras audiovisuais — Producdo europeia

e producdo independente

Produc&o europeia (art. 45.° da Ltv e 4.° da Directiva SCSA) Mais de 50%
Producdo independente recente (art. 46.° da Ltv) Minimo 10%
Produc&o independente (art. 5.° da Directiva SCSA) Minimo 10%
Produgdo recente (art. 5.° da Directiva SCSA) % adequada

O desempenho dos servigos de programa de cada operador é
avaliado anualmente, nos termos do artigo 47.° da Lei da Tele-
visao, e o resultado destas avaliagoes é apresentado a Comissao
Europeia, de dois em dois anos, conforme o disposto no n.° 2
do artigo 4.° da Directiva SCSA.

Esta andlise tem como suporte as Novas Orientagbes para o
acompanhamento da aplicagao dos artigos 4.° e 5.° da Direc-
tiva Televisdo Sem Fronteiras, de 11 de Junho de 1999', o Ma-
nual de Classificagao elaborado pela ERC e ainda os critérios de
aplicagdo, nos termos do artigo 47.° da Lei da Televisao, de-
vendo ter-se em atengdo a natureza especifica dos servigos de
programas televisivos tematicos.

1.2. CRITERIOS E METODOLOGIA

Os operadores de televisao “estdo obrigados a prestar trimestral-
mente a Entidade Reguladora para a Comunicagao Social (...)
todos os elementos necessdrios para o exercicio da fiscalizagao
do cumprimento das obrigagdes previstas”, de acordo com o dever
de informacdo consagrado no artigo 49.° da Lei da Televisao.

Neste capitulo é analisada a informacao apresentada pelos ope-
radores no Portal TV da ERC e validados pela Entidade Regula-

dora. O Portal TV-ERC permite aos operadores disponibilizar a
informagao das emissdes dos seus servigos, no que respeita a di-
fusao de obras audiovisuais.

Sao, assim, analisados os valores de cada um dos servicos de
programas detidos pelos operadores RTP, SIC, TVI, ZON Con-
tetdos, NEXT TV e MTV Portugal (fig.2), relativamente a emis-
sao do ano de 2009, e confrontados esses valores com os de
2008, a fim de ser avaliada a evolugao do comportamento dos
servigos de programas dos operadores.

Fig. 2 — Operadores e servicos de programas analisados

Operadores de Televisdo Servigos de Programas

=RATPY RIPI
RTP 2

RTP Internacional

RTP - Radio Televisdo RTP frica
SR RTP Meméria
RTPN
RTP Madeira
RTP Acores
SIC
SIC - Sociedade SIC Internacional
Independente SIC Radical
de Comunicagdo sic@mulher  SIC Mulher
oflle] ¢ SIC Noticias
B ™I
nCc TV Cine 1
ZON Contetidos — Actividades nce TV Cine 2
de Televisdo e de Producao -ﬂA:B TV Cine 3
de Contetidos, SA 1V Cine
MV MoV *
SPORTTV1 Sport TV 1
SP RTTV2 Sport V2
Sport TV Portugal SPORT'TV3 Sport TV 3
SPORT-TVAFRICA Sport TV Africa
SPORT TV Sport TV HD
Av. Aliados - Soc. de Comunicagéo Porto Canal
RNTV - Regido Norte Televisao - RN
MVM
Benfica TV ==enFICATV  Benfica TV

* Este servico de programas transitou do operador ZON Contelidos para o operador DREAMIA
a 17 de Novembro de 2009.

1 http://ec.europa.eu/avpolicy/docs/reg/tvwf/eu_works/controle45_en.pdf
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Tendo em consideragdo as orientagoes para o acompanhamento
da aplicacdo da Directiva TSF, acima referidas, os artigos 4.° e
5.° da Directiva SCSA néo se aplicam a servigos que difundem
contelidos que nao relevam para estes apuramentos, designada-
mente os servigos tematicos de noticias e desporto e os de co-
bertura local (no sentido de sub-regional), como os servigos de
informacao, RTPN, SIC Noticias, Porto Canal, RTV e TVI24, os
servigos de desporto da SPORT TV e Benfica TV e ainda os ser-
vigos das Regides Autonomas, RTP Madeira e RTP Agores.

No entanto, atendendo a existéncia de informacao sobre todos
os servigos no Portal TV, entende-se que a sua inclusdo neste re-
latério constitui um contributo para o conhecimento mais alar-

gado da situagdo do audiovisual em Portugal.
1.3. DEFINICOES

Para efeitos da leitura do presente Relatério, apresentam-se al-

gumas definicoes de termos utilizados:

1. Operador de televisao - “A pessoa colectiva responsavel pela
organizagao de servigos de programas televisivos e legalmente
habilitada para o exercicio da actividade de televisao” (alinea
f) do n.° T do artigo 2.° da Lei da Televisao).

2. Servico de programas televisivo — O conjunto sequencial e
unitario de programas fornecidos por um operador de televi-
$ao0.

3. Pais de origem da producao - Pais onde foi produzido o
programa.

4. Obras europeias — As produgbes nacionais e de co-produ-
¢do de criacdo (ficcao, séries, telenovelas, filmes, documen-
tarios, programas artisticos e didacticos), de acordo com os
requisitos fixados no artigo 6.° da Directiva “Servigos de Co-
municagao Social Audiovisual”:

» “as obras origindrias de Estados-membros;

» as obras origindrias de Estados terceiros europeus que sejam
parte na Convengao Europeia sobre a Televisao Transfron-
teiras do Conselho da Europa, ou seja, as obras realizadas
essencialmente com a participacdo de autores e trabalha-
dores residentes em um ou mais dos Estados acima referi-
dos e satisfagam uma das trés condigdes seguintes:

i) serem realizadas por um ou mais produtores estabele-
cidos em um ou varios desses Estados ou

i) a producao dessas obras ser supervisionada e efectiva-
mente controlada por um ou por mais produtores esta-
belecidos em um ou vérios desses Estados ou

iii) a contribuigdo dos co-produtores desses Estados para o
custo total da co-producao ser maioritdria e a co-pro-
ducao nao ser controlada por um mais produtores es-
tabelecidos fora desses Estados.

5. As obras produzidas ao abrigo de tratados bilaterais de co-
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producao celebrados entre Estados-membros e paises tercei-
ros, (...) sempre que caiba aos co-produtores comunitdrios a
parte maioritdria do custo total da sua produgao e esta ndo
seja controlada por um ou mais produtores estabelecidos fora
do territorio dos Estados-membros” (Directiva “SCSA”).

6. Producao independente — Obras concebidas por produtores
independentes.

7. Produtor/produtora — Entidade que tem a iniciativa e a res-
ponsabilidade da concepcao da obra e retine os meios artfs-
ticos e técnicos necessarios a produgao da obra audiovisual
ou cinematogréfica.

8. Produtor independente — “A pessoa colectiva cuja actividade
principal consista na producao de obras cinematograficas ou
audiovisuais”, desde que se verifiquem os requisitos previstos
na alinea g) do n.° 1 do artigo 2.° da Lei da Televisao.

9. Ano da producao — Ano em que a obra é produzida, fixando-
-se como data relevante a do fim da produgao ou, no caso
da producdo nacional, 0 ano a que corresponde o copywrite
que é declarado.

2. PRODUGAO EUROPEIA
E PRODUCAO INDEPENDENTE

De acordo com o artigo 45.° da Lei da Televisao, “os operado-
res de televisdo devem incorporar uma percentagem maioritdria
de obras europeias na programagao dos seus servigos, uma vez
deduzido o tempo dedicado aos noticidrios, manifestagoes des-
portivas, concursos, publicidade, televenda e teletexto”.

Os servigos de programas devem, ainda, assegurar, nos termos
do artigo 46.° da referida lei, que, pelo menos 10% da respec-
tiva programacdo, com exclusao dos tempos anteriormente re-
feridos, sejam preenchidos através da difusdo de obras europeias,
provenientes de produtores independentes dos organismos de
televisao, produzidas ha menos de cinco anos.

RTP

Os servigos de programas do operador de servigo pablico incor-
poraram na sua programagao uma percentagem maioritdria de
obras de produgao europeia, oscilando os valores entre 61,3%,
na RTP1, e 89,7%, na RTP Internacional, que correspondem a
cerca de 2551 e 4250 horas, respectivamente.

Os programas exibidos neste servigo de ambito internacional sao
praticamente todos de origem nacional, uma vez que esta voca-
cionado para promover a ligagao entre o pais e as comunidades
residentes no estrangeiro, com a transmissao de programas que
valorizem a lingua e a cultura portuguesas.
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Fig. 3 — RTP / Tempo de obras de producao europeia
e de producao independente recente

Producdo europeia Producdo independente
(hh:mm:ss) recente (hh:mm:ss)

RTP1 2551:44:25 865:05:32
RTP2 3932:39:49 2307:29:16
RTP Internacional 4250:38:29 1376:03:36
RTP Africa 2239:09:41 1036:55:30
RTP Memdria 5849:27:41 92:47:42

Fig. 4 — RTP / Percentagens de obras de produgao europeia
e de producao independente recente
Producao independente

Producao europeia
RTP (%) recente (%)

mm

RTP1 822 | 613 197 208
RTP2 749 1 64,1 | ¥ 7 | 37,6 v
RTP Internacional 91,3 | 89,7 v 17,3 1 290 o
RTP Africa 853 | 67,4 ¥ 244 1 312 0
RTP Memdria 845 | 850 0 37 1 14 ¥

Fig. 5 — RTP / Produc@o europeia e producdo independente recente
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Relativamente ao ano anterior, verificam-se descidas nos servi-
cos do operador, com excepgao da RTP Meméria que teve uma
ténue subida.

A percentagem de obras europeias provenientes de produtores
independentes, produzidas ha menos de cinco anos, superou os
10% em todos os servicos, com valores que se situam entre 20,8%
(865 horas), na RTP1, e 37,6%, na RTP2 (2307 horas).

PRODUCAO EUROPEIA E PRODUGCAO INDEPENDENTE

A excepgao ocorreu na RTP Meméria, com 1,4% (92 horas), dado
que é um servigo de programas histérico e documental, assentando
a sua programagao nos arquivos audiovisuais do operador.

Comparativamente ao ano de 2008, trés servigos de programas
deste operador apresentam acréscimos e dois sofreram descidas,
a RTP Meméria e a RTP2 (figs. 3, 4 e 5).

SIC
Fig. 6 — SIC / Tempo de obras de producao europeia
e de producao independente recente
SIC Producao europeia Producdo independente
(hh:mm:ss) recente (hh:mm:ss)
SIC 2146:38:43 1373:48:45
SIC Internacional 5247:33:03 2740:48:19
SIC Radical 4046:46:52 3225:45:37
SIC Mulher 3605:25:35 1957:36:44
Fig. 7 — SIC / Percentagens de obras de producao europeia
e de producao independente recente
Producdo europeia Producdo independente
SIC (%) recente (%)
2008 m Var. 08/09 2008 m Var. 08/09
SIC 500 | 48,6 34,1 1 311
SIC Internacional 98,1 | 99,9 | 0 505 | 52,2 0
SIC Radical 46,6 51,5 ¢ 291 410 0
SIC Mulher 41,2 451 0 17,7 | 245 0

Fig. 8 — SIC / Producao europeia e producdo independente recente
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O operador SIC atinge uma percentagem maioritdria de obras
europeias em dois dos seus servicos de programas, SIC Radical
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e SIC Internacional, este servico de dmbito internacional ultra-
passa largamente o previsto, com 99,9% (5247 horas), e a SIC
Radical alcanga a percentagem maioritdria, pela primeira vez,
com 51,5% (4046 horas).

Os servigos SIC e SIC Mulher ficam aquém do valor minimo le-
galmente exigido.

Registam-se variagbes positivas relativamente ao ano anterior,
com destaque para a SIC Radical; a SIC é o dnico servio de
programas que apresenta uma variagao negativa.

Quanto a producao independente recente, todos os servigos de
programas ultrapassam a quota estipulada, tendo os valores os-
cilado entre 31,1% (1373 horas), na SIC, e 52,2% (2740 horas),
na SIC Internacional; em relagao a 2008, o Gnico servico que
apresenta um decréscimo na exibicao destas obras é a SIC ge-
neralista (figs. 6, 7 e 8).

I

Fig. 9 — TVI / Tempo de obras de producao europeia
e de producdo independente recente

Producao europeia Producao independente
(hh:mm:ss) recente (hh:mm:ss)

i 2869:26:24 902:50:12

Fig. 10 — TVl / Percentagens de obras de producao europeia
e de producdo independente recente

Producao europeia Producao independente
(%) recente (%)
2008 | 2009 | Var.08/09 | 2008 | 2009 | Var.08/09
I

658 | 668 o~ | 189 210

Fig. 11 - SIC / Produc@o europeia e producao independente recente
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O servigo de programas TVI ultrapassa a quota maioritdria de
obras europeias, tendo atingido 66,8% (2869 horas), para o que
continua a contribuir, de forma significativa, a produgao de fic-
cao nacional, tendo apresentado uma ligeira variagao positiva
em relacao a 2008.

No que diz respeito a difusao de obras europeias, provenientes
de produtores independentes, produzidas ha menos de cinco
anos, a TVl atingiu 21% (902 horas), tendo registado uma subida
em comparagao com o ano anterior (ﬁgs. 9, 10e11).

ZON CONTEUDOS

Fig. 12 — ZON Conteddos / Tempo de obras de producao europeia
e de producao independente recente

20N Producao europeia Producao independente
CONTEUDOS
(hh:mm:ss) recente (hh:mm:ss)

TvC* 1114:41:33 976:31:51
vC1 1124:43:21 887:12:39
TvC2 1432:51:29 1122:54:34
TvC3 786:03:52 470:45:18
MOV ** 710:30:55 387:03:08

* 0 servico de programas TV Cine 4 alterou a sua denominacao para TV Cine, a 30 de
Setembro de 2009 (Deliberagdo 5/AUT-TV/2009)

** Este servico de programas transitou do operador ZON Conteidos para o operador DREAMIA
a 17 de Novembro de 2009 (Deliberagdo 8/AUT-TV/2009).

Fig. 13 — ZON Contetidos / Percentagens de producéo europeia
e producdo independente recente

Producao europeia Producao independente
20N (%) recente (%)
CONTEUDOS

2008 | 2009 | Var.08/09 | 2008 | 2009 | Var.08/09 |

15,5 13,4 v 10,6 11,7 »
eC1 10,9 13,6 O 7,9 10,7 »
ve2 16,2 17,3 » 10,6 13,6 ™
TC3 114 9.4 v 8,0 5,6 v
MoV 8,8 8,7 v 50 4,7 v

O servigo de programas MOV passou a ser detido pelo operador
DREAMIA, desde 17 de Novembro de 2009 (Deliberagao 8/AUT-
-TV/2009), mantendo o mesmo género de programacao.

Os servigos de programas do operador ZON Contetidos conti-
nuam muito aquém da quota maioritaria exigida para a exibicao
de obras de producao europeia.

Em 2009, os valores oscilaram entre 17,3% (1432 horas), no ser-
vico TVC2, € 8,7% (710 horas), no MOV, resultados que decor-
rem das caracteristicas especificas destes servigos tematicos de
cinema, que transmitem, essencialmente, obras cinematografi-
cas e séries de origem americana.

Em relacdo a 2008, a maior subida é registada no servigo TVCT,
enquanto nos servigos TVC, TVC3 e MOV ocorrem descidas.
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Fig. 14 — ZON Contetdos / Producdo europeia e producdo independente recente
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Producdo ind. recente 2008~ @  Producao ind. recente 2009
Quanto a producao independente recente, registam-se variagoes
positivas em trés servicos, TVC2,TVC1 e TVC, e duas descidas,
TVC3 e MOV.

Nos servicos de programas do operador ZON Contelidos sao con-
siderados os critérios de aplicacao, no que a avaliagdo do cum-
primento das percentagens de difusdo de obras audiovisuais diz
respeito, nos termos do artigo 47.° da Lei da Televisao, onde se
prevé que deve ser tida em conta “a natureza especifica dos ser-
vigos de programas televisivos tematicos” (figs. 12, 13 e 14).

NEXT TV

Fig. 15 — Next TV / Tempo de obras de producao europeia
e de producao independente recente

NEXT TV Producdo europeia Producao independente
(hh:mm:ss) recente (hh:mm:ss)

MVM 3070:00:00 326:00:00

Fig. 16 — Next TV / Percentagens de producao europeia
e producao independente recente

Producao europeia Producao independente
NEXT TV (%) recente (%)
2008 m Var.08/09 | 2008 | 2009 | Var.08/09

782 | 947 R

O servico de programas MVM, do operador Next TV, ultrapassa
largamente a percentagem determinada, incorporando 94,7%
(3070 horas) de producdo europeia na sua programagao, sendo
grande parte producdo propria, o que justifica o reduzido valor

PRODUCAO EUROPEIA E PRODUGCAO INDEPENDENTE

Fig. 17 — Next TV / Produc@o europeia e producao independente recente
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MVM

das obras de producao independente recente, 4,0% (326 horas),
ficando muito aquém dos 10% previstos no artigo 46.° da Lei da
Televisao.

Comparando com o ano de 2008, este servico teve um acrés-
cimo significativo no que se refere a difusao de produgao euro-
peia e uma ligeira subida na exibicao de obras de produgao in-
dependente recente.

Neste servico de programas também devem ser considerados os
critérios de aplicagdo, nos termos do artigo 47.° da Lei da Tele-
visdo, onde se prevé que, na avaliagdo do cumprimento das per-
centagens de difusao de obras audiovisuais, deve ser tida em
conta “a natureza especifica dos servigos de programas televisi-
vos temdticos” (figs. 15, 16 e 17).

MTV NETWORKS

Fig. 18 — MTV Portugal / Tempo de obras de producéo europeia
e de producao independente recente

Producao europeia Producdo independente
MTV NETWORKS (hh:mm:ss) recente (hh:mm:ss)

MTV Portugal 63:24:37 0:00:00

Fig. 19 — MTV Portugal / Percentagens de producao europeia
e producao independente recente

Producao europeia Producao independente

MTV Portugal 52,2 | 0,0

O servigo de programas MTV Portugal passou a ser um servigo
sob jurisdicao nacional desde 21 de Janeiro de 2009 (Delibera-
gao 1/AUT-TV/2009). A informacao sobre a emissao deste servico,
prestada no Portal TV/ERC, indica que, em 2009, foi atingida uma
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Fig. 20 — MTV Portugal / Producao europeia e producao independente recente
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percentagem maioritdria de produgao europeia, sendo que toda
ela é constituida por produgao prépria.

Ainda neste caso e nos termos do artigo 47.° da Lei da Televisao

’
deve ser tida em conta “a natureza especifica dos servigos de pro-
gramas televisivos tematicos”, na avaliagdo do cumprimento das per-

centagens de difusao de obras audiovisuais (figs. 18, 19 e 20).

3. PRODUCAO INDEPENDENTE E PRODUCAQ RECENTE
(ARTIGO 5.° DA DIRECTIVA SCSA)

Os Estados-membros deverao submeter a apreciagao da Comis-
sao Europeia, de dois em dois anos, nos termos dos artigos 4.°
e 5.° da Directiva SCSA, um relatério sobre o desempenho dos
servigos de programas dos operadores de televisao sob jurisdi-
¢do de cada Estado.

De acordo com os critérios de aplicacdo do artigo 5.° da refe-
rida Directiva, o relatdrio devera apresentar as percentagens de
obras europeias provenientes de produtores independentes dos
organismos de televisao, cuja quota minima é de 10% do total
da programacao.

As obras recentes sdo apuradas no total da produgao indepen-
dente, pois, de acordo com o citado artigo, os operadores devem
reservar “uma percentagem adequada a obras recentes, isto €,
difundidas num lapso de tempo de cinco anos apés a sua pro-
ducao”.

Em matéria de célculo das obras europeias independentes, a le-
gislagao nacional é mais restritiva, considerando apenas as obras
produzidas ha menos de cinco anos.

RTP
Os servigos de programas da RTP dedicam, no ano de 2009, um

valor largamente superior ao minimo de 10% fixado pela Direc-
tiva para a difusdo de obras europeias, provenientes de produ-
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Fig. 21 — RTP / Tempo de producao independente e de producao recente

RTP Producao independente Producdo recente
(hh:mm:ss) (hh:mm:ss)

RTP1 928:22:32 865:05:32
RTP2 2541:55:53 2307:29:16
RTP Internacional 1535:22:06 1376:03:36
RTP Africa 1232:53:05 1036:55:30
RTP Memoria 3381:50:20 92:47:42

Fig. 22 - RTP / Percentagens de producdo independente e de producdo recente

RTP Producdo independente (%) Producao recente (%)
2008 | 2009 | Var.08/09 | 2008 | 2009 | Var.08/09
P P

RTP1 214 1 223 920 | 932

RTP2 453 L4 ¥ 922 90,8 ¥
RTP Internacional 21,4 | 324 0 82,1 | 896 0
RTP Africa 298 | 37,1 o 834 | 84,1 0
RTP Memdria 405 1 49,1 0 88 | 27 ¥

Fig. 23 — RTP / Tempo de producao independente e de producao recente
100

80
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0 .
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Producdo ind. 2008 @ Produgdo ind. 2009
) Producdo recente 2008 (no tp.prod.ind.)
o Producdo recente 2009 (no tp.prod.ind.)

tores independentes dos organismos de televisao, situando-se
entre 22,3% (928 horas), na RTP1, e 49,1%, na RTP Mem&ria
(3381 horas).

Quanto a percentagem de obras independentes recentes, os re-
sultados variam entre 84,1% (1036 horas), na RTP Africa, e 93,2%
(865 horas), na RTP1. A RTP Memdria, pelo facto de transmitir
na sua programagao obras dos arquivos audiovisuais do opera-
dor, regista uma percentagem extremamente baixa, tendo de-
dicado somente 2,7% da sua programagao a exibicao de produ-
¢Oes recentes.

Confrontados os valores de 2009 com o ano anterior, ocorreu uma
descida da percentagem de emissao de obras de producdo inde-
pendente no servico RTP2; quanto a produgdo recente, registaram-
-se descidas na RTP 2 e na RTP Meméria (figs. 21, 22 e 23).

SIC

Os servigos de programas do operador SIC ultrapassam a quota
prevista para a produgao independente, situando-se entre 24,7%
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Fig. 24 — SIC / Tempo de producao independente e de producao recente

1429:02:42 1373:48:45
SIC Internacional 3109:09:03 2740:48:19
SIC Radical 3394:47:44 3225:45:37
SIC Mulher 1972:39:31 1957:36:44

Fig. 25 — SIC / Percentagens de producao independente e de producao recente

Producao independente (%) Producao recente (%)
2008 | 2009 | Var. 08/09 2008 | 2009 | Var. 08/09

SIC 36,9 32,4 92,3 96,1

SIC Internacional 53,6 59,2 'T* 94,1 88,2 v
SIC Radical 32,3 43,2 4* 89,4 95,0 »
SIC Mulher 22,5 24,7 o 81,1 99,2 »

Fig. 26 — SIC / Tempo de producao independente e de producao recente
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o Producdo recente 2008 (no tp.prod.ind.)
{ ) Producdo recente 2009 (no tp.prod.ind.)

(1972 horas), na SIC Mulher, e 59,2% (3109 horas), na SIC In-
ternacional.

No que se refere as obras recentes, os servicos deste operador
apresentam percentagens bastante elevadas, acima dos 88%: o
maximo é registado na SIC Mulher, com 99,2% (1957 horas),
valores que revelam a actualidade das obras transmitidas pelos
servigos do operador SIC.

Em relacdo ao ano de 2008, a tnica descida na producdo inde-
pendente regista-se na SIC, tendo os restantes trés servigos apre-
sentado subidas.

Quanto as obras independentes de producdo recente, produzi-
das hda menos de cinco anos, ocorreu um acréscimo nos servi-
cos do operador, com excepgao da SIC Internacional.

I

O servigo de programas TVI continua a aumentar a percentagem
de difusao de producao independente, tendo alcancado 22,8%
(928 horas); as obras independentes exibidas neste servigo sao

PRODUCAO EUROPEIA E PRODUGCAO INDEPENDENTE

Fig. 27 — TVl / Tempo de producao independente e de producdo recente

Producao independente Producao recente Producao independente Producao recente
(hh:mm:ss) (hh:mm:ss) (hh:mm:ss) (hh:mm:ss)

928:22:32 865:05:32

Fig. 28 — TVI / Percentagens de producdo independente e de producao recente

Producao independente (%) Producao recente (%)
2008 m Var. 03/09 2008 m Var. 08/09

VI 201 | 28 | 9,0 | 923

Fig. 29 — TVl / Tempo de producao independente e de producdo recente
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v

de grande actualidade, produzidas ha menos de cinco anos,
tendo exibido 92,3% (865 horas) de produgoes recentes.

Em relacdo ao ano de 2008, a TVI, apesar de ter apresentado uma
variacdo positiva na produgao independente, baixou ligeiramente
a percentagem de producao recente (figs. 27, 28 e 29).

ZON CONTEUDOS

Fig. 30 — ZON Contetdos / Tempo de producao independente e de producao

recente
20N Producdo independente Producdo recente
CONIEG00S (hh:mm:ss) (hh:mm:ss)
1114:41:33 ] 976:31:51
C1 1124:43:21 887:12:39
C2 1432:51:29 1122:54:34
TVC3 786:03:52 470:45:18
MoV 710:30:55 387:03:08

Fig. 31 — ZON Contetidos / Percentagens de producdo independente
e de producdo recente

ZON Producdo independente (%) Producao recente (%)

[NEoS mm
ve 155 | 134 68,1 | 876 1~
el 109 | 136 »r 736 | 789 2
ve2 162 | 173 ¢ 650 | 784 2
ve3 14 | 94 v 73 | 599 v
MoV 88 | 87 v 59,1 | 565 v

Os servigos de programas da ZON Contetdos reservam a trans-
missao de produgdes independentes um maximo de 17,3% na
TVC2 e um minimo de 8,7% no servico MOV, valores equiva-
lentes aos ja apresentados para a produgao europeia.
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Fig. 32 — ZON Contetidos / Tempo de produc&o independente e de producdo recente
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Producdo ind. 2008 @  Produgdo ind. 2009

o Producdo recente 2008 (no tp.prod.ind.)
o Producdo recente 2009 (no tp.prod.ind.)

Quanto a exibigao de obras recentes, os resultados variam entre
87,6% (976 horas), no TVC, e 56,5%, no MOV (387 horas).

Em comparagao com o ano anterior, ocorreram duas subidas e
trés descidas na producao independente e trés subidas e duas
descidas na produgdo recente (figs. 30, 31 e 32).

NEXT TV

O servigo de programas MVM dedicou 4,0% (326 horas) da sua
programagao a obras de produgdo independente, valor que cor-
responde a produgdo independente recente, tendo, contudo,
registado uma subida relativamente ao ano de 2008.

Verifica-se que a totalidade das obras exibidas em 2009 foi produ-
zida ha menos de cinco anos, a semelhanga do ano anterior, pelo
que todas as obras sao de produgao recente (figs. 33, 34 e 35).

Fig. 33 — Next TV / Tempo producao independente e de producdo recente
NEXT TV Producao independente Producao recente
(hh:mm:ss)

(hh:mm:ss)
MVM 326:00:00

326:00:00

Fig. 34 — Next TV / Percentagens de producao independente e de producao
recente

NEXTTV Producao independente (%) Producao recente (%)
2008 | 2009 | Var.08/09 | 2008 | 2009 | var.08/09

MVM 0 | 40 o~ | 10 | o0 | -

Fig. 35 — Next TV / Tempo de producao independente e de producao recente
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MTV NETWORKS

O servigo de programas MTV Portugal ndo transmitiu qualquer
obra de producao independente.

4. OUTROS SERVICOS DE PROGRAMAS

O Portal TV-ERC contém ainda informacao sobre os servicos de
programas de cobertura local, teméticos de informagao e de des-
porto, os quais, apesar de nao serem considerados no Relatério
apresentado a Comissao Europeia, podem contribuir para a ava-
liagao da situacao do audiovisual em Portugal.

A andlise apresentada apenas tem em conta o disposto na Lei

da Televisao e refere-se aos seguintes servicos de programas:

1. Cobertura local — RTP Madeira e RTP Acores.

2. Tematicos de informacao — RTPN, SIC Noticias, Porto Canal,
RTV e TVI 24.

3. Tematicos de desporto — SPORT TV 1, SPORT TV 2, SPORT
TV 3, SPORT TV AFRICA, SPORT TV HD e Benfica TV.

4.1. PRODUGAO EUROPEIA E PRODUCAO INDEPENDENTE

Cobertura local - RTP Madeira e RTP Acores

Fig. 36 — RTP / Tempo de obras de producdo europeia
e de producao independente recente

RTP Producao europeia Producao independente
(hh:mm:ss) recente (hh:mm:ss)
RTP Madeira 1962:37:40 | 643:39:37
RTP Acores 2396:23:06 1141:20:04

Fig. 37 — RTP / Percentagens de produc&o europeia
e producao independente recente

= . Producao independente
0
2008 | 2009 [ Var.08/09 | 2008 | 2009 | Var.08/09
v )

RTP Madeira 773 62,2 16,0 20,4
RTP Acores 75,1 61,1 v 24,7 29,1 »

Fig. 38 — RTP / Producdo europeia e producdo independente recente
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Os servigos de programas de cobertura local, RTP Madeira e RTP
Acores, apresentam valores de produgao europeia bastante pré-
ximos, com 62,2% (1962 horas) e 61,1% (2396 horas), respec-
tivamente, tendo-se registado descidas em relacao a 2008.

No que se refere a transmissao de obras de producao indepen-
dente recente, os dois servicos revelam uma melhoria relativa-
mente a 2008, alcancando a RTP Madeira 20,4% (643 horas) e
a RTP Acores 29,1% (1141 horas) (figs. 36, 37 e 38).

Tematicos de informacdo — RTPN, SIC Noticias, Porto Canal,
RTNV e TVI 24

Fig. 39 — Tempo de obras de producdo europeia
e de producdo independente recente

tematicos Producao europeia Producao independente
de informacao (hh:mm:ss) recente (hh:mm:ss)

Servicos

RTP N 2192:35:11 1264:15:24
SIC Noticias 1932:21:20 ‘ 774:48:48
Porto Canal 5080:14:15 2339:44:00
RNTV 3070:00:00 1126:00:00
TVI 24 2019:53:30 641:17:27

Fig. 40 — Percentagens de producdo europeia e producao independente recente

Servicos - . Producao independente
tema’ligcos Producao europeia (%) )
deinformagdo | 2008 | 2009 | Var.08/09 | 2008 | 2009 | Var. 08/09 |
RTPN 99,8 99,9 A 14,8 57,6 A
SIC Noticias 90,8 86,2 v 44,9 34,6 v
Porto Canal 99,2 99,98 » 22,0 46,0 A
RNTV 100 100 - 1,2 36,7 Qo

VI 24 - 72,0 - - 22,9

Fig. 40 — Produc@o europeia e producao independente recente
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Estes servigos tematicos de informacao transmitem, além de ser-
vigos noticiosos, também reportagens, debates e entrevistas.

O servico de programas tematico de noticias, RTPN, regista um
valor elevado de programas de producdo europeia, 99,9% (2192
horas), resultado muito semelhante ao do ano anterior, e uma su-
bida consideravel de obras de produgao independente recente.

O servico de programas SIC Noticias continua a apresentar uma
percentagem elevada de obras de produgao europeia, 86,2%
(1932 horas), e de produgdo independente recente, 34,6% (774
horas).

Confrontando os valores com os do ano anterior, ocorreram va-
riagdes negativas tanto no que se refere a producao europeia,
como a producao independente recente.

O servigo de programas Porto Canal apresenta um valor elevado
de obras de producdo europeia, 99,98% (5080 horas), resultado
semelhante ao do ano anterior.

No que se refere a producao independente recente, este servigo
regista um expressivo aumento, situando-se nos 46,0% (2339
horas), em contraste com os 22% registados no ano anterior.

O servigo de programas de informacao RNTV atingiu, tal como
em 2008, uma percentagem absoluta de obras de produgao eu-
ropeia, em virtude de a sua emissao ser composta por progra-
mas de informagao, desporto e entrevistas.

Relativamente a producdo independente recente, este servico
exibiu 36,7% (1126 horas) de obras de producao independente
na sua programagao, acréscimo bastante significativo, relativa-
mente ao ano anterior.

O servigo de programas de informacdo TVI24 iniciou a emissdo a
26 de Fevereiro de 2009, tendo transmitido um valor elevado de
obras de produgao europeia, 72,0 % (2019 horas), uma vez que a
sua programagao incide sobre informagao, debates e entrevistas.
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A percentagem de producdo independente recente alcancada
foi de 22,9% (641 horas), para a qual contribuiu a exibicao de
documentdrios e reportagens (figs. 39, 40 e 41).

Tematicos de desporto — SPORT TV 1, SPORT TV 2,
SPORT TV 3, SPORT TV AFRICA, SPORT TV HD e Benfica TV

Estes servicos, dada a sua natureza tematica, disponibilizam, além
de programas dedicados a vérias modalidades, como reporta-

Fig. 42 — Tempo de obras de producao europeia
e de producdo independente recente

Servicos
de desporto (hh:mm:ss) recente (hh:mm:ss)
Sport TV 1 1156:00:38 637:12:02
Sport TV 2 639:24:05 ‘ 443:39:57
Sport TV 3 959:27:03 824:17:07
Sport TV Africa 741:40:17 302:19:20
Sport TV HD 101:45:21 101:35:14
Benfica TV 2857:00:00 126:00:00

Fig. 43 — Percentagens de producao europeia e producao independente recente

Servicos - . Producao independente
temét:}cus Producao europeia (%) recente (%)
de desporto | 2008 | 2009 | Var.08/09 | 2008 | 2009 | Var. 08/09 |

Sport TV 1 68,7 74,2 » 28,5 41 A
Sport TV 2 44,2 52,9 A 26,7 36,7 A
Sport TV 3 14,4 35,9 » 11,2 30,8 v
Sport TV Africa 99,2 100 » 40,7 40,8 4~
Sport TV HD - 17,7 - - 17,7 -
Benfica TV - 100 - - bb -
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gens e documentdrios, essencialmente transmissdes em directo
das competigoes nacionais e internacionais.

Fig. 44 — Producao europeia e producao independente recente
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Os servigos de programas de tematica desportiva detidos pelo
operador SPORT TV apresentam valores que ultrapassam a quota
maioritdria de obras de produgao europeia nos servigos SPORT
TV1, SPORT TV2, SPORT TV Africa; os servicos SPORT TV3 e
SPORT TV HD ficaram abaixo do valor determinado. Os valo-
res oscilam entre 100%, na SPORT TV Africa (742 horas), e
17,7%, na SPORT TV HD (102 horas).

O servigo de programas Benfica TV atingiu o valor absoluto na
exibicao de obras europeias (2857 horas); em relacdo a produ-
cao independente recente, obteve uma percentagem baixa, ape-
nas 4,4% (126 horas).

5. SINTESE CONCLUSIVA

Os operadores de televisdo sob jurisdigdo nacional estdo sujeitos
ao cumprimento de quotas anuais de difusao de obras de produ-
cao europeia e de obras de producdo independente, nos termos
dos artigos 45.° e 46.° da Lei da Televisdo e dos artigos 4.° e 5.°
da Directiva “Servigos de Comunicacao Social Audiovisual”.

Em matéria de difusao de obras europeias, no ano de 2009, ve-
rificou-se um bom desempenho nos servigos detidos pelo ope-
rador de servigo publico RTP e pelo operador TVI; contudo, o
operador SIC ndo alcangou a quota de 50% em dois servigos de
programas, SIC e SIC Mulher.

PRODUCAO EUROPEIA E PRODUGAO INDEPENDENTE

Os servigos de programas do operador ZON Conteldos, cuja
programacao incide essencialmente na transmissao de filmes e
séries de origem americana, continuam a apresentar percenta-
gens baixas de obras de producdo europeia, tendo o valor mais
elevado sido atingido na TVC2, com 17,3%.

Relativamente a producao independente, produzida hd menos
de cinco anos, os valores indicados no artigo 46.° da Lei da Te-
levisao foram amplamente ultrapassados pela generalidade dos
canais, com a SIC Internacional a obter um dos valores mais ele-
vados, 52,2%.

Quanto aos servicos temdticos dedicados a cinema e séries, dois
servigos nao atingiram o valor minimo estabelecido para a pro-
ducdo independente, TVC3 e MOV; o servico de programas
MVM dedicou apenas 4% do seu tempo de programagao a estas
obras, enquanto o servico MTV Portugal nao exibiu nenhuma
obra de producao independente.

Nos termos do normativo comunitario, artigo 5.° da referida Di-
rectiva, a avaliacdo é positiva, uma vez que os resultados apre-
sentados indicam que foram confortavelmente atingidos os ob-
jectivos no que diz respeito a transmissao de produgoes inde-
pendentes, sendo reservada uma percentagem adequada a obras
recentes, o que revela a actualidade das obras exibidas, com ex-
cepcao do servico RTP Memoéria.
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INSERCAO DA PUBLICIDADE NA TELEVISAO

Insercao da Publicidade na Televisao

1. NOTAS INTRODUTORIAS
1.1. OBJECTIVOS

O artigo 40.° da Lei da Televisao, no seu n.° 1, determina que
0s servigos de programas televisivos ndo podem exceder, no pe-
riodo compreendido entre duas unidades de hora, 10% ou 20%
do tempo de emissao destinado a mensagens curtas de publici-
dade e televenda, consoante se tratem de servigos de programas
televisivos de acesso nao condicionado livre (12 minutos) ou nao
condicionado com assinatura (seis minutos).

De destacar as obrigacoes complementares da concessiondria
de servico publico de televisao, previstas na Clausula 23.2 do
Contrato de Concessao do Servico Piblico de Televisao (CCSPT),
que estipula o limite maximo de seis minutos de publicidade co-
mercial, a que podem acrescer seis minutos de publicidade ins-
titucional, entendida esta como a “relativa a promocao de pro-
dutos, servigos ou fins de manifesto interesse publico ou cultu-
ral, a qual beneficiard de um desconto néo inferior a 85%”".

Ja de acordo com o previsto pelo n.° 2 da Clausula 23.2 do re-
ferido Contrato, a RTP2, dada a especificidade do servico de
programas, ndo pode conter publicidade comercial.

A andlise subsequente incide sobre os resultados dos patrocinios
e autopromogdes, de forma a explicitar o peso destes conted-
dos no tempo total dos intervalos.

1.2. METODOLOGIA

A verificagdo do cumprimento do previsto pela Lei da Televisao
teve por base o total da emissao do ano 2009, nos servicos de
programas generalistas de acesso nao condicionado livre - RTP1,
SIC e TVI - e uma amostra de um més (assinalado na fig.2), nos
servicos de programas temdticos de acesso nao condicionado
com assinatura — RTP N, RTP Memoria, RTP /\frica, SIC Noticias,
SIC Mulher, TVI24 -, no servigo de programas de acesso condi-
cionado SPORT TV1 e no servico generalista de acesso nao con-
dicionado com assinatura SIC Radical.

Tendo presente a redacgao do n.° 1 do artigo 40.° da Lei da Te-
levisdo sobre os limites de tempo previstos para a emissao de
mensagens publicitarias, regista-se uma alteracdo de procedi-
mento no Gltimo quadrimestre de 2009, de forma a obter um

maior rigor no apuramento dos tempos de publicidade emitidos
pelos servigos de programas em andlise. Esta alteracdo metodo-
l6gica contempla uma margem de tolerancia de seis segundos,
contados sobre o limite legal, a partir de Setembro de 2009.

Para a andlise referenciada foram utilizadas como fonte meto-
doldgica a base de dados da empresa Mediamonitor e as grava-
¢Oes das emissoes.

2. TEMPO RESERVADO A PUBLICIDADE POR HORA

De acordo com o n.° 2 do artigo 40.° da Lei da Televisao, que
fixa os limites de tempo reservados a mensagens publicitarias,
para apuramento dos tempos de mensagens publicitarias, deve-
rdo ser excluidas “as mensagens difundidas pelos operadores de
televisao, relacionadas com os seus préprios programas e pro-
dutos acessorios directamente deles derivados, bem como as
que digam respeito a servicos publicos ou fins de interesse pu-
blico e apelos de teor humanitario, transmitidas gratuitamente,
assim como a identificagdo de patrocinios”.

As figuras subsequentes ilustram os casos de excesso de publici-
dade por unidade de hora, excluidas as mensagens que reves-

tem as caracterfsticas previstas no n.° 2 da citada norma.

Fig. 1 — Excessos de mensagens curtas de publicidade e televenda
por hora nos canais generalistas

Pub H > 12m .
Diferenca
2008 | 2009
3

Servico
de programas

RTP 1 8 v5
SIC 4 209 -~ 205
9 12 -3

Para melhor andlise do quadro supra, importa salientar que a
RTP1, além das prerrogativas a que estd adstrita nos termos da
Lei da Televisao, nao pode, de acordo com o Contrato de Con-
cessao do Servico Publico de Televisdo, exceder seis minutos,
por hora, de publicidade comercial.

ARTP1 regista um total de trés excessos de publicidade em 2009,
a luz do previsto na Lei da Televisao, o que se traduz numa di-
minuicao na ordem dos 60% relativamente a 2008. Por outro
lado, tendo em conta o previsto no CCSPT, o servico de progra-
mas RTP1 regista um total de 129 excessos de publicidade, no
limite dos seis minutos, o que representa um acréscimo expo-
nencial em relagdo a igual periodo de 2008.
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No computo total de infraccdes anuais, a SIC regista um aumento
assinalavel, na ordem dos 209 casos de excesso de publicidade
em contraponto com os 4 registados em 2008. Na TVI assinala-se
um acréscimo de mais trés casos ao longo do ano, sendo que 2009
conta com 12 situagdes de excesso de publicidade. (fig.1)

Os aumentos assinalados, principalmente no servigo de progra-
mas SIC, sdo consequéncia da alteragao da metodologia no apu-
ramento dos tempos efectivos de publicidade, tendo sido aplicada
uma margem de tolerancia de apenas seis segundos, contados
sobre o limite legal, a partir de Setembro de 2009.

Fig. 2 — Excessos de mensagens curtas de publicidade e televenda
por hora nos canais tematicos

Servico Pub H > 12m Dif
de programas 2008 m frerenca
0 0

RTPN 0 Outubro
RTP Africa 0 0 0 Abril
RTP Memdria 0 0 0 Setembro
SIC Noticias 0 2 -2 Outubro
SIC Radical 0 0 0 Outubro
SIC Mulher 0 1 A Outubro
TVI 24 —_— 0 0 Outubro
SPORTV 1 0 0 0 Junho

Relativamente aos canais temdticos e generalista de acesso nao
condicionado com assinatura, hd a assinalar a ocorréncia de des-
vios pontuais registados na SIC Noticias (dois) e na SIC Mulher
(um) no periodo em anélise/més (figura 2).

3. AVALIAGAO DO IMPACTO DOS INTERVALOS PUBLICITARIOS
NO TEMPO DE EMISSAQ

A andlise do tempo de intervalos e o seu peso relativo no total da
emissdo é um dado que se reveste de especial interesse, nomea-
damente por forca das queixas de que sdo alvo os operadores
pela excessiva duragao dos mesmos. Na composicao total do in-
tervalo publicitério, enquadram-se, para além das mensagens cur-
tas de publicidade e televenda (n.° 1 do artigo 40.°), as autopro-
mocgoes, patrocinios, outras mensagens transmitidas gratuitamente
(n.° 2 do artigo 40.°) e os blocos de televenda (artigo 41.°).

Fig. 3 - Intervalos no tempo de emissdo (em hh:mm:ss e percentagens)

Tempo Tempo N.° Total de Insercdes %
de Emissao de Intervalos nos Intervalos Intervalos

R 8760:00:00 1564:12:46 177.582 17,9
RIP2  8760:0351 296:41:25 54,513 34
sic 8758:59:58 2018:08:43 291.091 230
[V 8759:00:00 2225:03:34 324511 254

Verifica-se que o servico de programas TVI é o que dedica o
maior nimero de horas, cerca de 2225, e 324.511 insercoes de
mensagens publicitdrias, com um percentual de 25,4; segue-se
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Fig. 4 — Intervalos (em horas)

9600:00:00
8.760 8.760 8.758 8.759
8400:00:00
7200:00:00
4000:00:00
4800:00:00
3600:00:00
2400:00:00 2.018 2.225
1.564
1200:00:00
296
00:00:00
RTP1 RTP2 sic ™

@  Tempo de Emissao Tempo de Intervalos

a SIC, com 23,0 %, e a RTP1, com um total de 17,9% de inter-
valos sobre o tempo total de emissao. A RTP2 ¢, dos quatro ser-
vicos de programas analisados, aquele que dedica um menor
percentual aos intervalos, com 3,4%.

4. ANALISE DA EVOLUGAO DOS INTERVALOS

A analise do volume de publicidade emitida nos intervalos du-
rante o ano de 2009, permite observar a evolugao ao longo do
ano, além de fornecer indicadores dos periodos de maior e menor
incidéncia dos tempos ocupados por mensagens publicitdrias,
independentemente do teor das mesmas.

Se no conjunto de servigo de programas, em 2009, a maior in-
cidéncia de tempo de intervalos recai no més de Julho, a menor
incidéncia global encontra-se em Janeiro. Uma tendéncia inver-
samente proporcional a registada em igual perfodo do ano de
2008, em que a maior incidéncia de tempo dedicado a mensa-
gens publicitarias se registou em Janeiro.

Na andlise ao ano de 2009, assiste-se a um crescendo dos tempos
dedicados aos intervalos na RTP1, cujo pico se registou em Julho,
com um total de cerca de 164 horas emitidas, e com um menor
volume em Janeiro, com cerca de 63 horas. Movimento idéntico
é registado pela SIC, embora o servigo de programas situe em Ou-
tubro o maior volume de tempo emitido de intervalos, cerca de
189 horas, e 0 menor em Janeiro, com 133 horas. A semelhanca
da RTP1, a TVI também regista 0 maior volume de horas emitidas
em Julho, cerca de 199 horas, e 0 menor em Fevereiro, com 166
horas. A RTP2 €, dos quatro servigos de programas, o que regista
uma evolugao constante no nimero de horas dedicadas a interva-
los, situando-se em média nas 185 horas mensais (figura 6).
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RTP 1
RTP 2

Fig. 5 — Tempo de intervalos — 2009 (meses)

| Servigos /Més | _Jan | Fev. | Mar | Abr | Mai | . | sl | Ago. ] oset | Out | Nov. | Dez

63:20:28 | 64:49:02 | 9750:47 | 144:24:08 | 151:18:51 | 144:59:00 | 164:10:23 | 1525351 | 149:10:29 | 150:38:42 | 139:51:42 | 140:45:23

26:22:31 25:07:39 28:41:24 27:12:16 27:48:03 24:21:02 23:06:02 19:11:36 21:18:11 26:00:42 24:05:15 23:26:44
133:27:32 | 14050:35 | 148:41:10 | 153:28:02 | 175:16:39 | 174:1357 | 181:43:49 | 173:27:04 | 181:08:13 | 189:41:52 | 189:30:50 | 176:39:00
[TV 17248:44 | 166:41:35 | 185:28:59 | 172:41:40 | 185:18:10 | 182:29:11 | 199:05:14 | 190:45:58 | 186:24:20 | 193:54:29 | 193:43:27 | 195:41:47

395:59:15 TN 568:05:28 | 536:18:29 | 538:01:13 | 560:15:45 | 547:11:14 | 536:32:54 |

216:00:00
192:00:00
168:00:00
144:00:00
120:00:00
96:00:00
72:00:00
48:00:00
24:00:00
0:00:00

Relativamente a 2008, a RTP1 ¢, dos quatro servigos de progra-
mas, aquele que regista uma tendéncia de crescimento cons-
tante ao longo de 2009. Movimento semelhante é o registado
pela SIC, embora com um diferencial menor em relagao ao nd-
mero de horas emitidas em 2008. A RTP2 revela um movimento
constante, com indices semelhantes aos de 2008. A TVI, s6 no
Gltimo trimestre de 2009 revela um ndmero de horas de inter-
valos superior relativamente a igual perfodo de 2008, situando-
-se, no resto do ano, com valores equiparados ou inferiores aos

Fig. 6 — Evolucdo dos intervalos — 2009 (hh:mm:ss)
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registados em 2008 (figura 7).

Fig. 7 -

Evolucdo dos intervalos em 2008/2009 (meses)
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Fig. 7 — Evolucdo dos intervalos em 2008/2009 (meses)
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5. AVALIACAO DO IMPACTO DAS AUTOPROMOGOES
E PATROCINIOS NOS INTERVALOS

Tendo em conta que os intervalos, globalmente considerados no
perfodo total de emissao, incluem, para além de mensagens cur-
tas de publicidacle e de televenda, contabilizadas para efeitos
dos limites de tempo legalmente previstos no n.° 1 do artigo 40.°
da Lei da Televisdo, outras mensagens que, sendo excluidas dessa
contagem, podem ser inseridas nesse espaco — intervalo — sem
as restricoes impostas as comunicagoes comerciais, nos termos
do n.° 2 do referido preceito, ou por integrarem blocos de tele-
venda, que obedecem as regras préprias constantes no artigo
41.° da Lei da Televisao. Procedemos a andlise do impacto des-
sas mensagens, especificamente no que se refere a autopromo-

¢oes e patrocinios.

A Lei da Televisao define autopromogao na alinea b), do n.° 1,
do artigo 2.° como a “publicidade difundida pelo operador de
televisdo relativa aos seus proprios produtos, servicos, servicos
de programas televisivos ou programas, assim como as obras ci-
nematogréficas e audiovisuais em que tenha participado finan-

ceiramente”.

O patrocinio é definido no n.° 1 do artigo 24.° do Cédigo da Pu-
blicidade como “a participagao de pessoas singulares ou colecti-
vas que nao exercam a actividade televisiva ou de produgdo de
obras audiovisuais no financiamento de quaisquer obras audiovi-
suais, programas (...) independentemente do meio utilizado para
a sua difusdo, com vista a promogao do seu nome, marca ou ima-
gem, bem como das suas actividades, bens ou servigos”.

O presente Relatério analisa, assim, os tempos, as percentagens
relativas e o nimero de inser¢oes de autopromogées e patroci-

nios nos intervalos.

Embora o tempo reservado aos intervalos ainda possa incluir as
designadas mensagens de divulgacao ou de comunicagao apoiada,
igualmente excluidas para efeitos de contagem do tempo reser-
vado a publicidade, nao é feita uma andlise exaustiva no con-
texto deste relatério, dada a especificidade dos seus objectivos
de interesse piblico e de teor humanitario, aliados ao requisito
da gratuitidade de dificil identificagdo sem a cooperacao dos
proprios operadores.

Nao obstante, foi recolhida uma amostra — 4.° trimestre de 2009
- nos servigos de programas RTP1, SIC e TVI, a qual é objecto
de andlise no ponto 5.3 deste Relatério.

Na figura 8 sao apresentados os tempos e as respectivas percen-

tagens dos espacos de autopromogoes e de patrocinios inclui-
dos no tempo dos intervalos.
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Fig. 8 — Autopromocgdes e patrocinios nos intervalos
(em hh:mm:ss e percentagens)

Servicos de | Tempo de Tempo de Tempo

Autopromogoes Patrocmlos
programas | Intervalos | Autopromocdes Patrocinios

nos Intervalos nos Intervalos

RTP 1 1564:12:46 | 182:38:05 17 26:06:48
RTP2 2964125 | 177:13:21 59,7 09:01:13 3,0
2018:08:43  254:37:35 126 83:12:47 41
[V 22250336 | 251:07:34 13 68:28:57 3,1

Fig. 9 — Percentagens de autopromocdes e patrocinios nos intervalos
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Fig. 10 — Tempos de autopromocdes (meses)

| Servigos /Més | Jan | Fev. | Mar | abr | Mai | Jun ]l | Ago oset | ot | Nov. | ez

RTP 1 19:14:55 | 18:07:08 | 161819 | 1630:03 | 17:06:07 | 1401:56 | 153230 | 135324 | 122331 | 13:39:39 | 114kkh | 14:07:49
RTP 2 19:45:22 19:20:20 17:48:22 15:17:06 16:41:13 14:34:03 11:18:32 11:48:32 12:18:16 13:21:59 11:53:13 13:06:23
26:47:43 | 251137 | 222204 | 17:446:05 | 18:19:56 | 212317 | 19:29:29 | 20:18:11 | 240921 | 215145 | 155445 | 21:05:22
[V 223839 1 20:29:23 | 2158:15 | 2345:04 | 23:41:52 | 22:02:36 | 19:48:19 | 17:4L47T | 18:40:18 | 21:09:36 | 18:15:26 | 20:53:19
(TOICN 83:08:28 | 78:27:00 | 73:16:18 | 75:47:08 | 72:01:52 | 66:08:50 | 63:44:54 | 67:31:26 | 70:02:59 [WIEARGEM 69:12:53 |
‘ Max. ‘ Min. ‘
Fig. 11 — Autopromocdes — 2009 (hh:mm:ss) 5.1. AUTUPROMUC(]ES

28:48:00 ~26:47:43

23:45:04 No conjunto dos servigos de programas analisados, regista-se um

26:00:00 maior volume de autopromogées no més de Janeiro e menor
19:12:00 em Novembro. Este dado contrasta com o facto de, no computo
\ L4h:] lobal, Janeiro ter sido 0 més em que se registou o menor tepm 0
14:26:00  19:1455 N Sl global, q g p
A dedicado aos intervalos, cerca de 359 horas, das quais 88 horas
09:36:00 bbbl . . -
foram preenchidas com a apresentagao de autopromogoes.
04:48:00
Max Min N ) ) )
0:00:00 — — A excepgao da TVI, que situa em Abril o maximo de horas de

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez transmissdo de autopromogdes, cerca de 23 horas, os restantes

® R RTP2 ® s o serYigos de programas em anél~ise situam no. més de Janeiro o
maior volume de autopromogées, num parcial de cerca de 19
horas na RTP1 e RTP2, respectivamente, e de 26 horas na SIC.

A duragao da apresentacao do patrocinio é, geralmente, inferior

a da autopromogao em cerca de cinco segundos, e além de sur- 5.2. PATROCINIOS

gir no inicio e/ou no final do programa patrocinado, também

surge junto da autopromogao do programa. No conjunto dos servigos de programas, registou-se um maior vo-

lume de patrocinios no més de Dezembro e menor em Fevereiro.

A SIC replica a tendéncia manifestada em 2008, sendo o servigo

Fig. 13 — Patrocinios — 2009 (hh:mm:ss)

de programas que dedica mais tempo a apresentacao de autopro-

mogoes e patrocinios, o equivalente a 16,7% dos intervalos. A ex- 09:36:00 : 08:58:36
cepgao é feita no servigo de programas RTP2, no qual se constata 08:24:00 D @i
que os intervalos sao dedicados maioritariamente a exibigao de
autopromocoes, 59,7%, consequéncia da especificidade deste 07:12:00
servigo de programas, consagrada no n.° 2 da Cléusula 23.2 do ~ 60:00:00
CCSPT, nos termos da qual se estabelece que na RTP2 “nao pode 04:48:00
haver publicidade comercial”. 033600 061540 vicAB:29

:30: 02:48:49
A RTP1 e a TVI revelam percentuais similares ao nivel do espaco 02:24.00
ocupado pelas autopromogées nos intervalos, cerca de 11%; con- 01:12:00 01:39:14
tudo, ao nivel dos patrocinios, estes surgem a um nivel superior 0000 ——
na TVI (3,1%), quando confrontados com 1,7% apresentados pela Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
RTP1 (fig. 9).

® RIP1 RTP2 ® SIC @ v

Fig. 12 — Tempo de patrocinios — 2009 (meses)

| Servigos /Mes | Jan | Fev. | Mar | Abr | Mai | | sl | Ago oset | o | Nov. | Dez

RTP 1 023651 | 015129 | 01:48:26 | 024849 & 022551 | 0219:17 | 01:39:14 | 022623 | 01:4123 | 01:39:54 | 020810 | 02:4101
RTP 2 00:15:11 | 00:30:17 © 00:37:19 © 01:0025 | 01:0259 = 005846 | 004824 | 004302 | 010140 | 0039:21 | 004817 | 003532
06:09:41 | 06:01:06 | 064941 | 08:10:38 | 08:16:58 | 06:19:25 | 04:48:29 | 0550:02  05:1035 | 08:18:41 | 08:18:55 | 08:58:36
[V 041540 | 041940 | 06:27:32 | 05:0203 | 05:38:05 | 05:06:13 | 05:56:13 | 04611 | 05:11:55 | 06:13:51 | 07:08:29 | 08:23:05

A 15:62:58 | 17:01:55 | 17:23:53 | 16:43:41 | 13:12:20 | 13:45:38 | 13.05:33 | 1651:47 | 18:23:51 RELEIAD

| Max. | M |
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Na RTP1, o volume méximo situou-se nos meses de Abril e De-
zembro, com cerca de 2h40m, e minimo em Julho, Th39m; na
RTP2, 0 més com maior volume foi Maio, com cerca de uma
hora, e o menor Janeiro, com 15 minutos; na SIC e na TVI, o
maior volume situa-se em Dezembro, com cerca de oito horas
cada, sendo o menor da SIC em Julho e o da TVI em Janeiro, na
ordem das quatro horas cada uma.

5.3. AVALIACAO DOS INTERVALOS NOS SERVICOS DE PROGRAMAS
GENERALISTAS DE ACESSO NAO CONDICIONADO LIVRE - RTP1,
SIC E TVI - NO 4.° TRIMESTRE DE 2009

A andlise subsequente reporta-se a uma amostra do Gltimo tri-
mestre dos servicos de programas televisivos de acesso nao con-
dicionado livre RTP1, SIC e TVI na composicao total do intervalo,
incluindo autopromogées, patrocinios, outras mensagens trans-
mitidas gratuitamente, para efeitos do n.° 2 do artigo 40.° in fine
da Lei da Televisao, blocos de televendas, com duracao ininter-
rupta de, pelo menos 15 minutos, e publicidade contabilizada
de acordo com os limites temporais estabelecidos no n.° 1 do
preceito referido.

O contetido das denominadas “outras mensagens gratuitas” as-
senta, quer no caracter de prossecugao de servico piblico ou de
interesse publico e apelos de teor humanitdrio, quer pelo facto
de serem emitidas gratuitamente.

A especificidade do trimestre em questao decorre, ndo so da al-
teracdo metodoldgica levada a cabo, que determinou a aplica-
o de critérios mais rigorosos no apuramento dos tempos re-
servados a emissao de mensagens publicitarias, tendo sido redu-
zida a margem de tolerancia anteriormente aplicada (de 30 se-
gundos) para seis segundos contados sobre o limite legal, mas
também da necessidade de especificar todos os componentes
do grupo denominado “outras mensagens”, dentro dos interva-
los, para além dos patrocinios e das autopromogdes, que se pode
identificar na figura 9 deste relatério e que representa um peso

e valor incontornaveis.

No que se refere & concessiondria de servico plblico RTP1, a
analise em causa obedece ao @mbito das obrigagoes gerais de-
correntes da Lei da Televisao, nao sendo incluidas as especifici-
dades previstas na Clausula 23.* do CCSPT, a qual prevé um li-
mite maximo de seis minutos para a publicidade comercial e seis
minutos para a denominada “publicidade institucional”.

A RTP2 ndo foi incluida nesta andlise por |he estar vedada a pu-
blicidade comercial.

A presente avaliacdo tem em conta o volume global mensal das
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horas dedicadas aos intervalos e suas componentes, ao invés de
focalizar a atengao nos limites previstos pelo n.° 1 do Artigo 40.°
(fig.14).

Fig. 14 — Tempos intervalos (em hh:mm:ss)

| RrP

Outubro 150:38:42 189:41:52 193:54:29
Novembro 139:51:42 189:30:50 193:43:27
Dezembro 140:45:23 176:39:00 195:41:47
RTP1

Fig. 15 — Composicao dos intervalos (%) no 4.° trimestre de 2009
do servico de programas RTP1
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Fig. 16 — Evolucdo dos intervalos na RTP1 no 4.° trimestre de 2009

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

3'9 n'l' 10,0
1,115 19

Patrocinios Outras mensagens gratuitas Publicidade
Autopromocdes Televendas
©  Outubro ® Novembro @ Dezembro

O 4.° trimestre de 2009, no servigo de programas RTP1, pauta-
-se por acréscimo de publicidade comercial no més de Novem-
bro e um ligeiro decréscimo em Outubro e Dezembro. Quanto
ao nivel do volume de televendas, o percentual sofreu variagbes
ao longo do trimestre, sendo o més de Outubro o que registou
o indice mais elevado, 39,7%. O espago ocupado por outras
mensagens gratuitas, autopromogoes e patrocinios mantém igual
tendéncia no perfodo comparado.

SIC

Fig. 17 — Composicao dos intervalos (%) no 4.° trimestre de 2009
do servico de programas SIC
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Fig. 18 — Evoluc&o dos intervalos na SIC no 4.° trimestre de 2009
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Ao longo do 4.° trimestre de 2009, no servigo de programas SIC,
assiste-se a um acréscimo de publicidade comercial no més de
Novembro e um ligeiro decréscimo em Outubro e Dezembro. Ja
ao nivel do volume de televendas, o percentual foi subindo ao
longo dos meses, tendo as mensagens gratuitas ocupado igual des-
taque ao longo de todo o trimestre. As autopromogoes registaram
um ligeiro recuo em Novembro, enquanto os patrocinios se man-
tiveram em niveis idénticos ao longo do periodo em anélise.

De forma global, cerca de 60% dos intervalos sao ocupados por
publicidace comercial. A excepgao é registada no més de De-
zembro em que esta se aproxima mais dos 50% do intervalo,
contudo, assinalamos uma subida das televendas.

I

No 4.° trimestre de 2009, o servico de programas TVI regista
uma ligeira diminuicao da publicidade comercial (meses de No-
vembro e Dezembro), contudo, com um percentual aproximado
de 60% do intervalo. Ja as televendas mantiveram o mesmo es-
paco, na ordem dos 23% mensais. As mensagens transmiticlas
gratuitamente tiveram maior representatividade em Novembro,
aproximando-se dos 6%. As autopromogdes ocupam uma média
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Fig. 19 — Composicdo dos intervalos (%) no 4.° trimestre de 2009
do servico de programas TVI
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de 10% dos intervalos, tendo os patrocinios registado um movi-
mento crescente ao longo do trimestre com maior incidéncia em
Dezembro - 4,3%.

A média trimestral do espago ocupado por cada um dos itens
que compdem o intervalo, indica que o volume de publicidade
é superior na TVI, na ordem dos 2% face a SIC e de 12% em
relacao a RTP1. Relativamente aos restantes espagos — televen-
das, patrocinios, autopromogoes e outras mensagens gratuitas
—, sdo ocupados de forma semelhante pelos servigos de progra-
mas SIC e TVI.

266

Fig. 20 — Evolucdo dos intervalos na TVI no 4.° trimestre 2009
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Fig. 21 — Andlise comparativa dos intervalos da RTP1, SIC e TVI
no 4.° trimestre 2009
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A RTP1 apresenta o maior volume de televendas, na ordem dos
13%, relativamente aos outros dois servicos de programas. Em-
bora com uma margem inferior, as outras mensagens gratuitas
situam-se acima da média registada pelos servigos de programas
SIC e TVI. Ja ao nivel dos patrocinios e autopromogoes, o espago
ocupado pela RTP1 é inferior face aos servigos comparados.

6. ANALISE EVOLUTIVA - BIENIO 2008/2009

De forma a aferir sobre a evolugdo dos intervalos no biénio de
2008/2009, foram apurados valores indicativos dos diferenciais
entre os dois perfodos, a nivel global e parcialmente na analise
das autopromogoes e patrocinios.

6.1. INTERVALOS

Comparando os resultados obtidos em 2009 com os do ano an-
terior, verifica-se um aumento dos tempos dos intervalos nos ser-
vigos de programas RTP1 e SIC e uma redugdo na RTP2 e TVI.
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Fig. 22 — Tempo de intervalos, autopromocdes e patrocinios - 2008 / 2009

Servico Tempo de Intervalos . Tempo de Autopromogdes . Tempo de Patrocinios .
Diferenca Diferenca Diferenca
deprogamas | aos | 007 | T T T T

1201:37:00 1564:12:46 | ~ 362:35:46 |  211:49:00 182:38:05 | v 29:10:55 270100 | 26:06:48 | v 0:5412
RTP2 298:04:00 296:41:25 | ¥ 1:22:35 197:34:00 177:1321 | v 20:20:39 61800 | 9:01:13 | ~ 24313
1878:53:00 | 2018:08:43 | - 139:15:43 |  276:05:00 256:37:35 | v 21:27:25 50:25:00 831247 | ~ 324747
[V 22582900 | 22250334 | v 33:25:26 261:52:00 2510736 | v 10:44:26 80:30:00 68:28:57 | ¥ 12:01:03
Fig. 23 - Intervalos — 2008/2009 6.3. PATROCINIOS
2400:00:00 Fig. 25 - Patrocinios — 2008/2009
2160:00:00
1920:00:00 96:00:00
1680:00:00 84:00-00
1440:00:00 72:00:00
1200:00:00 60:00:00
960:00:00 48:00:00
720:00:00 36:00:00
480:00:00 24:00:00
240:00:00 12:00:00
0:00:00 T T T T 0:00:00 T T T .
RTP1 RTP2 SIC v RTP1 RTP2 SIC I

2008 ® 2009

O aumento mais significativo ocorreu na RTP1, com um aumento
de cerca de 362 horas relativamente a 2008; ja no campo da
redugdo, foi na TVI que se assinalou a maior descida no tempo
dos intervalos, com cerca de 33 horas comparativamente a 2008,
numa tendéncia ja registada no biénio 2007/2008.

6.2. AUTOPROMOGOES

Fig. 24 — Autopromocdes — 2008/2009

f

336:00:00
288:00:00
240:00:00
192:00:00
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48:00:00
0:00:00
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2008 ® 2009

No que respeita as autopromogoes, verifica-se uma diminuigao da
duragdo destas, transversal a todos os servigos de programas. Assim,
o diferencial € linear, situando-se na ordem das 20 horas na RTP2
e SIC; ja na RTP1, a descida é maior, cerca de 29 horas, e a TVI é
a que regista uma menor diferenca, situada nas 10 horas anuais.

2008 ® 2009

Ao nivel dos patrocinios, a TVI é o servigo de programas que as-
sinala maior diferencial de descida em relagao a igual periodo
de 2008, cerca de 12 horas. A tendéncia de descida é também
manifestada pela RTP1, embora s6 com 54 minutos. A RTP2 e
a SIC registam um movimento de subida relativamente a 2008,
situando-se na RTP2 nas 2h42m e na SIC nas 32h47m. De rei-
terar a especificidade da RTP2 que, sendo-lhe vedada, pelo con-
trato de concessao, a difusao de publicidade comercial (n.%° 2 e
4 da Clausula 23.2 CCSPT), pode exibir nos intervalos os conted-
dos previstos pelo n.° 2 do artigo 40.° da Lei da Televisao, nos
quais se incluem as autopromogoes e os patrocinios.

7. SINTESE CONCLUSIVA

No cumprimento dos limites de tempo reservado a mensagens
publicitarias, de acordo com o artigo 40.° da Leia da Televisao,
no ano de 2009 verifica-se um aumento de casos de excesso de
difusdo de publicidade por hora nos servigos de programas SIC
e TVI e uma diminuigdo na concessiondria de servico publico
RTP1, tal como j& havia sido assinalado em 2008.

Ainda no que se refere ao servico piblico de televisio RTP 1,
tendéncia inversa é registada quando avaliado no ambito da
Clausula 23.2 do CCSPT, tendo sido registado, ao longo de 2009,
um aumento significativo de incumprimentos relativos aos seis
minutos de publicidade comercial permitida.
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No dmbito da avaliagdo do tempo dedicado aos intervalos, ob-
serva-se que, num total de emissdo média de cerca de 8759
horas nos quatro servigos de programas de acesso nao condicio-
nado livre analisados, o servico que mais tempo dedica a estes
espagos € a TVI, seguindo-se a SIC, a RTP1 e a RTP2. A dife-
renca assinalada entre os servicos TVI e SIC ndo excede, con-
tudo, os 2,5 pontos percentuais.

Ja no que respeita a avaliagao dos patrocinios no tempo dedi-
cado aos intervalos, destaca-se o servico de programas SIC, o
qual reservou 4,1 pontos percentuais desse tempo para a apre-
sentagdo de patrocinios junto das autopromogées e dos progra-
mas patrocinados, seguindo-se a TVI, a RTP 2 e a RTP 1.
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Quanto ao impacto das autopromogdes na duragao dos inter-
valos, é a RTP 2 que se destaca, seguramente pela imposicao es-
pecifica de nao emissdo de publicidade comercial prevista no
CCSPT; seguem-se a SIC, a RTP 1 e a TVI, todos os servigos com
percentagens muito préximas entre eles.

Efectuada uma andlise mais aprofundada a todas as mensagens
passiveis de ser incluidas nos espagos reservados aos intervalos,
para além das autopromogées e patrocinios, nos servigos de pro-
gramas RTP1, SIC e TVI, é possivel apurar que ambos os servi-
cos de programas privados mantém comportamentos muito si-
milares no Gltimo trimestre de 2009, no que respeita a televen-
das e ao volume de publicidade comercial médios emitidos nesse
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perfodo. No que se refere a concessiondria de servico publico,
RTP1, e embora a andlise se remeta exclusivamente a Lei da Te-
levisao, sem as especificidades do CCSPT, dedica maior espago
a outras mensagens gratuitas e as televendas, face aos servigos
comparados.

Foram ainda comparados os resultados obtidos no ano de 2008
com os valores obtidos em 2009, tendo-se registado uma grande
oscilagao entre os servigos de programas e o tempo dedicado aos
intervalos publicitdrios, com a RTP 1 e a SIC a apresentarem um
aumento do tempo dedicado aos intervalose a TVl e a RTP 2 uma
redugdo desse tempo; também no tempo de patrocinios, inseri-
dos no intervalo, essa oscilagdo ocorre, desta vez com a RTP 1 e

a TVl a apresentar os valores mais baixos e a RTP 2 e a SIC a apre-
sentar os valores mais elevados; quanto as autopromogoes, todos
os servios de programas apresentam uma redugdo nesses tem-
pos, em relacdo ao ano de 2008.

Avaliados os resultados por meses do ano e por servigo de pro-
gramas, em 2009 verifica-se que o maior volume de tempo de-
dicado a intervalos ocorreu no més de Julho e o menor em Ja-
neiro; quanto as autopromogées, a maior duragao registou-se
no més de Janeiro e a menor em Novembro; aos patrocinios, foi
dedicado o maior volume de tempo no més de Dezembro e o

menor em Fevereiro.
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NOVOS SERVICOS DE PROGRAMAS TELEVISIVOS

Novos Servicos de Programas Televisivos

1. PANORAMA DOS SERVICOS DE PROGRAMAS TELEVISIVOS

A regulamentacdo do acesso a actividade de televisdo, mediante
autorizagdo, através de canais via cabo e/ou satélite, surgiu no
ano de 1998, assistindo-se desde entdo ao aparecimento de
novos servigos de programas tematicos, quer de acesso nao con-
dicionado com assinatura, quer de acesso condicionado.

Nao obstante as temdticas nas areas do cinema, do desporto e
da informacao continuarem a ter um papel preponderante no
panorama audiovisual portugués, sao cada vez mais os opera-
dores de televisao que optam por novas tematicas, como os con-
tetdos infantis e juvenis, a mdsica, o estilo de vida dos jovens,
os contetidos econémicos e financeiros e os contetdos de na-
tureza sexual para adultos.

Certo é que o niimero de servigos de programas autorizados tem
aumentado anualmente desde que o primeiro servico de pro-
gramas tematico, SPORT TV, iniciou a sua emissao, a 16 de Se-
tembro de 1998, ano a partir do qual passaram a ser emitidas
autorizagoes para o exercicio da actividade de televisao via cabo
efou satélite.

A confirmar a tendéncia evolutiva ascendente, no ano de 2009
deram entrada nos servicos da Entidade Reguladora 11 candi-
daturas a novos servigos de programas televisivos, tendo sido
atribuidas nove autorizagbes de acesso a actividade, algumas re-
ferentes a candidaturas ainda recebidas no final do ano de 2008,
para trés canais tematicos de contetidos infantis e juvenis, dois
de cinema, um dos quais também de séries, dois de informacao,
um de contetidos de natureza sexual para adultos e um de mu-
sica também dedicado ao estilo de vida dos jovens.

Na figura 1 sao apresentados os servigos de programas, por ope-
rador, classificados de acordo com o modelo de programacao,
a acessibilidade e a area de cobertura.

Dos servigos elencados na figura 1, apenas o Mdsica Brasil TV e
0 SCN - Sport Canal, ambos autorizados no ano de 2008, nao
mantém, desde o inicio, as suas emissdes estaveis e regulares —
tendo sido requerida pelos operadores a suspensao temporaria
da emissao dos servigos e, posteriormente, a revogagao do Mu-
sica Brasil TV, os dois processos ainda sem decisao no final de
2009 —, também os servigos de programas Cine Cldssico e Cine

Estreia, autorizados em 2003, segundo informacao do operador
deixaram, no decurso de 2009, de ser emitidos, e o Econémico
TV, criado em 2009, ainda néo iniciou a emissdo, apés periodo
experimental iniciado em Novembro, podendo fazé-lo até 12
meses a contar da data da atribuigdo do correspondente titulo
habilitador.

Existiam em Portugal, até ao final de 2009, um total de 43 ser-
vigos de programas televisivos, distribuidos entre generalistas (10)
e tematicos (33); os generalistas apresentam uma programagao
diversificada e dirigida a globalidade do publico, enquanto os
teméticos apresentam um modelo de programacéo predominan-
temente centrado em matérias ou géneros audiovisuais especi-
ficos, ou dirigido preferencialmente a determinado segmento do
publico (fig.2).

De entre os servigos de programas existentes, e de acordo com
a sua acessibilidade pelo pblico, seis sdo de acesso nao condi-
cionado livre, pelo que sdo disponibilizados ao ptblico sem qual-
quer contrapartida, 24 sao de acesso nao condicionado com as-
sinatura, uma vez que sao disponibilizados ao piblico mediante
uma contrapartida pelo acesso a infra-estrutura de distribuicao
ou pela sua utilizacdo, e 13 servigos sao de acesso condicionado,
sendo disponibilizados ao piblico mediante uma contrapartida
especifica, ndo se considerando como tal a quantia devida pelo
acesso a infra-estrutura de distribuicao, bem como pela sua uti-
lizacdo (fig.3).

Dos dez servigos de programas televisivos generalistas existentes,
seis sdo de acesso nao condicionado livre e quatro sao de acesso
ndo condicionado com assinatura. Nos servigos de programas te-
levisivos teméticos, 20 sao de acesso ndo condicionado com as-
sinatura e os restantes 13 sao de acesso condicionado (fig.4).

2. EVOLUCAO 1999/2009

A evolugao no panorama televisivo nacional desde o ano de
1999 tem sido consistente e tem vindo a assumir uma prepon-
deréncia cada vez maior no quotidiano dos portugueses.

Na figura 5 constam os servicos de programas distribuidos por

cabo ou satélite, desde 1999 até finais de 2009, no panorama

televisivo nacional.
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Fig. 1 - Caracterizacdo dos servicos de programas televisivos — Periodo de 1957 — 2009

Servigos N&o Cond D Inicio da
Operadores Generalista | Tematico : : Com Cond. Nacional | Regional |Internacional| Autorizacdo o
de Programas Livre Assinatura Emissao

=aTe 07.Mar.57

[ JP—— 25.Dez.68
=RTP 06.Ago.72
RTP - Rédio Televisio it 10.Ago.75
Portuguesa iﬁ’;':-pu 10.Jun.92
=ATP 07.Jan.98
=RrTP 04.0ut.04
= PN 03.0ut.01 15.0ut.01
& 06.0ut.92
&2 19.Jan.00
_ (=/cy 28Mar01  23.Abr01
SIC - Sociedade
Independente sic@®mulher  p) 26.Ago.02 08.Mar.03

de Comunicacdo
17.Nov.09 18.Dez.09

28.Jul.99 15.5et.99
17.Ago.99 1999

TVI - Televisdo 20.Fev.93

Independente

20.Jan.09 26.Fev.09

SPURTTV1 02.Set.98 17.Set.98

SP RTTV2 15.Mai.06 08.Jun.06

Sport TV

TV Portugal SP RTTV3 20.Mai.08 01.Jun.08

24.Jul.08 01.Ago.08
23.Dez.08 01.Jan.09

e) 21.Mai.03 01.Jun.03
e) 21.Mai.03 01.Jun.03
. e) 06.Abr.04 16.Abr.04
ZON - Contetidos
Actividades e Prod. e) f) 04.Mai.05 19.Mai.05
Contetidos )
CINE ESTREIA 21.Mai.03
CINE EXITOS 21.Mai.03
CINE CLASSICOS 21.Mai.03
Canal Parlamento ARIV 9) 04.Mai.00
Av. Aliados - Soc. PORTO
o 285et06  29.Set06
Ea 13.Dez07  17.Dez.07
NextTV - Televisdo, o
Radio e Multimédia, SA 21.Fev.08 | 12.Mar08
R 24.Abr08  01.Set.08
SCN - Sport Canal scn 24.Jun.08
Benfica TV 30.Set.08 02.0ut.08
MTV Networks s 21.Jan.09 21.Jan.09
Filmes HotGold Cinema [ jl=iy 01.Jul.09 02.Jul.09
Econdmico TV — New <
Media, SA ECONOMICO TV 29.Jul.09
s 17Nov.09  17.Nov.09
DREAMIA - Servicos 17.Nov.09 | 01.Dez09
de Televisdo, SA M h) 17Nov.09  17.Nov.09
- 17Nov.09  17.Nov.09
a) Alteragdo - Deliberacdo de 9 de Julho de 2003. d) Alteracao - Deliberacao de 8 de Novembro de 2000. g) Canal da AR, criado pela Lei n. 6/97, 1 de Marco.
b) Prorrogacdo prazo para inicio da emissao - 15 de Jan. de 2003. e) Alteragao — Del.1/AUT-TV/2007, 26 de Setembro. h) Deliberagao 8/AUT-TV/2009, 17 de Novembro.
¢) Alteragao - Deliberagao 1a-A/2006, 31 de Maio. f) Alteracao - Del.5/AUT-TV/2009, 30 de Setembro. i) Deliberacdo 6/AUT-TV/2009, 22 de Outubro.
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Fig. 2 — Modelo de programacao dos servicos de programas televisivos

Servigos de Programas
Generalistas

/10

Servigos de Programas
Tematicos

3
AN

Nota: o servico de programas ARtv foi incluido como tematico.

Fig. 3 — Acessibilidade dos servicos de programas televisivos

Acesso Acesso nao
condicionado condicionado livre
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R

.
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nao condicionado
com assinatura
N 2

Dos canais que surgiram durante este periodo, alguns ndo se en-
contram a emitir actualmente, designadamente a TV Medicina/
Satide, SIC Gold/SIC Comédia, TVI Eventos, SMS TV e a primeira
SPORT TV 2 (que deixou de emitir em 2006).

Fig. 4 — Servicos de programas televisivos — modelo de programacao
e acessibilidades

Servcos tematicos

de acesso condicionado 3

Servigos tematicos
de acesso nao condicionado 20
com assinatura

Servicos generalistas
de acesso nao condicionado 4
com assinatura

Servigos generalistas
de acesso nao condicionado 6
livre

0 5 10 15 20 25

N=43 servicos de programas televisivos.

Por sua vez, o servico de programas MOV, autorizado no ano
de 2007 ao operador ZON Contelidos — Actividade de Televi-
sao e de Produgao de Contelidos, SA, foi extinto por delibera-
cao da Entidade Reguladora de 17 de Novembro de 2009; pela
mesma deliberacao é concedida autorizagdo a DREAMIA - Ser-
vicos de Televisao, SA, para a actividade de televisao através do
servico de programas igualmente denominado MOV, com ex-
pressa autorizacao do anterior operador no que respeita a utili-
zagao da marca.

Durante o ano de 2009, serd ainda de assinalar a autorizagao
de dois servigos de programas — Canal Pancla e Hollywood - que
vieram substituir os servicos com 0 mesmo nome que até entao
se encontravam a emitir a partir de Espanha, passando, assim, a
estar sob a égide da jurisdicao portuguesa.

Fig. 5 — Acessibilidade dos servicos de programas televisivos

2009
2008
2007
2006
2005
2004
2003
2002
2001
2000

1999 T T T T T T

Sport V1| ZON SIC SIC
Prog. | Radical | Mulher Exitos
TC Cabo

Memoria

SIC Noticias ~ ARtv RPN TVCine 1 Cine Cine

Estreia  Classico

TVCine2 |  Cine RTP TVCine

TVCine3 SportTV2 ~ RNTV

Porto mvm | SportTV3| SportTV | Sport | TVI24 | Canal BIGGS SICK
Canal | Moda, ffrica | TVHD Panda
Video e
Musica
Musica SCN  Benfica  MIV HOTTV. MOV Hollywood
Regido  BrasilTV.  Sport v Portugal
Norte TV Canal

Nota: foi excluido o servigo de programas Econdmico TV por ainda ndo ter iniciado as suas emissdes.
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Fig. 6 — Servicos de programas autorizados em 2009

Servicos de programas Tipologia Modalidade de acesso

MTV Portugal MTV NETWORKS, Lda Tematico musical e dedicado ao estilo de vida dos jovens Nacional | Acesso ndo condicionado com assinatura
TVI 24 TVI - Televisao Independente, SA Tematico de informacao Nacional | Acesso ndo condicionado com assinatura
HOT TV FILMES HOTGOLD - Cllner.na,l V~|deo € | Tematico de conteidos de natureza sexual para adultos Nacional | Acesso condicionado
Distribuicdo, SA
Econdmico TV Econdmico TV — New Média, SA Temaético de informacao econdmica e financeira Nacional | Acesso nao condicionado com assinatura
Canal Panda  Tematico infantil e juvenil Nacional  : Acesso ndo condicionado com assinatura
Mov DREAMIA - Servicos de Televiso, SA Teme:n?co fie cin.ema e séries Nac?onal Acesso nfm cond?c?onado com ass?natura
BIGGS  Temético infantil Nacional  : Acesso ndo condicionado com assinatura
Hollywood ! Tematico de cinema Nacional | Acesso ndo condicionado com assinatura
SICK = Soc|ed§de I.ndependeme B Tematico infantil e juvenil Nacional | Acesso nao condicionado com assinatura
Comunicagao, SA

Fig. 7 — Servicos de programas em apreciacdo no final de 2009

Servicos de programas

FILMES HOTGOLD - Cinema, Video e

Tipologia

Modalidade de acesso

HOT Nights T Tematico de conteudos de natureza sexual para adultos Nacional Acesso condicionado
distribuicdo, SA 3 1 3
SPORT TV SPORT — TV PORTUGAL, SA { Temético de desporto { Internacional | Acesso condicionado
SPORT TV GOLFE SPORT - TV PORTUGAL, SA { Tematico de desporto {  Nacional | Acesso condicionado
Q A MA DA FOCA, SA { Temético de entretenimento, cultura e humor Nacional | Acesso nao condicionado com assinatura

O ano em que surgiram mais servigos de programas foi, sem du-
vida, 2009, com nove servigos novos autorizados, sendo que o
Econdmico TV ainda nao se encontra a emitir, seguindo-se 2008
e 2003, com sete novos servicos autorizados, os anos de 1999,
2000, 2001 e 2004, todos com trés novos servicos, os anos de
2005, 2006 e 2007, com dois novos servicos, e 2002 apenas
com um novo servico autorizado.

Sera de assinalar que nem sempre o inicio das emissoes dos ser-
vicos de programas coincide com as datas/anos em que sao con-
cedidas as respectivas autorizagoes, o que se compreendera se
se tiver em conta que o operador dispde do prazo de 12 meses
ap6s a atribuicdo da autorizagao ou licenga para iniciar as suas
emissoes (art. 20.° da Lei da Televisao).

3. NOVOS SERVICOS DE PROGRAMAS TELEVISIVOS

Na figura 6 sao descritos os novos servigos de programas, aos quais
foram atribuidas, pela Entidade Reguladora, autorizagoes para o
exercicio da actividade televisiva, durante o ano de 20009.

No ano de 2009, em anélise, a Entidade Reguladora atribuiu um
total de nove autorizagdes a servicos televisivos tematicos de di-
versos modelos de programagao, a saber: trés canais teméticos
de contetdos infantis e juvenis; dois de cinema, um dos quais
também de séries; dois de informagao; um de contetidos de na-
tureza sexual para adultos; e um de musica, também dedicado
ao estilo de vida dos jovens.

Em consequéncia, surgiram também no panorama nacional novos

operadores de televisao, designadamente a MTV NETWORKS, Lda,
a FILMES HOTGOLD - Cinema, Video e Distribuicao, SA, a Eco-
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némico TV — New Média, SA e a DREAMIA — Servicos de Televi-
sao, SA, o que torna o ano de 2009 prdspero no surgimento de
novos servigos de programas.

Para além dos referidos servicos de programas, devidamente au-
torizados, até ao final de 2009 foram ainda requeridas autoriza-
¢Oes para os servigos televisivos descritos na figura 7. Os respec-
tivos processos, no final do ano a que se reporta a presente ana-
lise, 2009, encontravam-se em fase de apreciagao pela Entidade
Reguladora, pelo que apenas sucintamente se elencam.

4. CARACTERIZAGAO DOS NOVOS SERVICOS DE PROGRAMAS
AUTORIZADOS EM 2009

Nos novos servigos de programas autorizados em 2009, denota-
-se um predominio das tematicas infanto-juvenil, de informagao
e cinema, mas sao também abordadas novas tematicas, como
os contetidos de pornografia, que sdo uma novidade no pano-
rama televisivo nacional, e a msica (fig.8).

Fig. 8 — Novos servicos de programas televisivos (2009)
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Dos referidos servicos autorizados, de entre os que possuem
tematica idéntica, constata-se que encerram em si linhas progra-
maticas que os distinguem e individualizam, enriquecendo o
cendrio do audiovisual em Portugal, como seguidamente se ca-

racteriza:

MTV PORTUGAL

Este servigo de programas tem por tematica principal a mdsica
e o estilo de vida dos jovens.

De acordo com as linhas gerais de programacao constantes do
projecto apresentado, a musica assume o papel preponderante,
com a emissao de videos musicais, concertos e demais eventos
relacionados com a musica e artistas, seguindo as tendéncias
dessa industria.

O servigo de programas em causa assegura, ainda, contetidos de
entretenimento variados, séries de ficcdo e, direccionado para
um publico jovem e urbano, emite campanhas pré-sociais de
prevencao e alerta de problemas globais.

TVI 24

Este é um servico de programas temadtico de informagao geral
que se destina a um publico adulto, assente num modelo de pro-
gramagao centrado na informagao de actualidade com caracter
geral, propondo a diversidade dos géneros informativos, incluindo:
blocos noticiosos; espagos com temas especializados, tais como
economia, politica, desporto e artes; féruns diarios, um deles on-
line, que pretendem possibilitar a participagao da sociedade civil;
e magazines, documentarios e debates/entrevistas.

HOT TV

Servigo de programas classificado como tematico de contetidos
de natureza sexual para adultos. Trata-se do Gnico servigo deste
tipo produzido em Portugal.

De acordo com as linhas gerais de programacéo, constantes do
projecto aprovado, este servico inclui, nomeadamente:

» Filmes classificados para adultos.

» Videos e clips (duragao inferior a 30 minutos).

» Programas tematicos para adultos.

ECONOMICO TV

De acordo com as linhas gerais de programagao propostas, este
servico de programas tematico de informacao propde-se emitir
com um modelo de programagao centrado na informacao espe-
cializada no foro econémico e financeiro, dirigindo-se, especifi-
camente, a um publico adulto, incluindo nas suas linhas de pro-
gramagao: blocos de noticias sobre a economia nacional e in-
ternacional (actualizados em permanéncia); magazines, debates,
entrevistas, reportagens; e espacos de opinido que pretendem
possibilitar a participagao da sociedade civil.

O Econdémico TV ainda néo iniciou a emissao.

CANAL PANDA

Este servigo prevé uma programacao dedicada a criangas entre
os trés e os sete anos de idade, assente na exibicao aproximada
de 70% de contetidos de animacao e 30% de contetidos varios,
incluindo reportagens e contetidos para os pais, como dicas sobre
alimentacdo, psicologia infantil, satide, entre outras.

De acordo com o operador, os hordrios de programacao serao
adaptados as rotinas didrias das criancas, que sdo o publico-alvo
deste servico de programas, e serd preferencialmente falada ou
dobrada em lingua portuguesa.

Mov

Este servico tem uma programagao que assenta na exibigao apro-
ximada de 70% de filmes e 30% de séries de todos os géneros.
A programacao apresentada pelo operador em sede de processo
de autorizagdo assenta na transmissao de obras cinematografi-
cas e séries, predominantemente de origem americana, sendo
que a programagao nao origindria em lingua portuguesa sera to-
talmente legendada e/ou dobrada em portugués.

BIGGS

Este servico de programas tem como objecto principal a difusao
de programacao destinada a criancas entre os oito e os 14 anos
de idade, assente na exibigao aproximada de 50% de contetidos
de animagao, 30% de conteldos "Live Action/Imagem Real" e
20% de contetidos vérios. De acordo com o projecto apresen-
tado, a programagcao serd falada ou dobrada em lingua portu-
guesa, com excepcao das séries de imagem real, que poderao
ser legendadas em portugués. Ainda no decurso de 2009, veio o
operador, DREAMIA — Servigos de Televisao, SA, solicitar a alte-
racao da denominacao do servico de programas autorizado para
PANDA BIGCS; a deliberagao respectiva é posterior a 2009.

HOLLYWOOD

Este servico de programas tem uma programagao centrada no
cinema — com a exibicao de dez filmes diarios —, de todos os gé-
neros e de todos os tempos, com predominancia da ficgao, in-
cluindo ainda reportagens exclusivas, curtas-metragens e ciclos
de cinema. Segundo a meméria descritiva apresentada, a pro-
gramagcao assenta essencialmente na transmissao de obras cine-
matogréficas de origem americana, sendo que a programagao
ndo origindria em lingua portuguesa serd totalmente legendada
e/ou dobrada em portugués.

SICK

Este servico de programas tem uma programagao diversificada
e dedicada ao publico infanto-juvenil, transmitida essencialmente
em lingua portuguesa, maioritariamente composta por progra-
mas de entretenimento e séries especificas para o referido pu-

blico-alvo.
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5. SERVICOS DE PROGRAMAS ACTUALMENTE
EXISTENTES - AREAS TEMATICAS

Os servigos de programas televisivos de natureza tematica actual-
mente existentes distribuem-se por diversas areas, enunciadas
na figura 9.

Fig. 9 — Servicos de programas tematicos
SPORTTV 1
SPORT TV 2
SPORT TV 3
SPORT TV AFRICA
SPORT TV HD
BENFICA TV
SCN - SPORT CANAL
SIC NOTICIAS
RTPN
PORTO CANAL
REGIAO NORTE TV — RNTV
VI 24
ECONGMICO TV
CINE ESTREIA
CINE EXITOS
CINE CLASSICO
TVCINE1
TV CINE 2
TVCINE 3
TV CINE
MoV
HOLLYWOOD
Histdrico e Documental RTP MEMORIA
Mulher SIC MULHER
MUSICA BRASIL TV
MTV PORTUGAL
Moda MVM
Programacéo PROGRAMACAQ TV CABO
CANAL PANDA
Infanto / Juvenil BIGGS
SICK
Pornografia HOT TV

Desporto

Informag&o

Cinema / Séries

Musica

Nos 32 servigos tematicos que exercem a actividade televisiva,
conforme tem sido tendéncia nos tltimos anos, verifica-se o pre-
dominio da temética de cinema/séries, com nove servigos de
programas, seguindo-se o desporto, com sete, a informagao, com
seis, a temdtica infanto/juvenil, com trés, e a mdsica, com dois;
os restantes cinco servigos temdticos distribuem-se pelas areas
de moda (um), mulher (um), programagao de TV (um), histérico
e documental (um) e pornografia (um) (fig. 10).

Saliente-se que nao foi incluido nesta listagem o servigo de pro-
gramas ARtv. Este servico foi criado ao abrigo da Lei n.° 6/97,
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de 1 de Marco, a qual autoriza a difusao de trabalhos parlamen-
tares nas redes publicas e privadas de TV cabo, disponibilizando
para o efeito o sinal da rede interna de video da Assembleia da
Reptblica, e estabelece as condigoes de acesso dos operadores.
Tendo as suas emissoes o objecto referido, nao podera deixar
de ser considerado como um servico de programas tematico, to-
davia, a sua criacdo nao foi objecto de qualquer licenciamento
ou autorizagdo, nao se tendo por enquadravel em qualquer das
areas temdticas supra enunciadas.

Por seu turno, na figura 9 foram incluidos os servigos de progra-
mas SCN — Sport Canal e Mdsica Brasil TV, os quais, embora
sem emissoes estaveis, regulares e duradouras, mantinham vali-
das as autorizagdes no final do ano a que respeita o presente
Relatério; por idéntico motivo, foram também incluidos os ser-
vicos de programas Cine Classico e Cine Estreia; o Econémico
TV ainda nao iniciou as suas emissOes, no entanto, foi incluido

na listagem, enquanto servico temético ja autorizado.

Fig. 10 — Servicos de programas por areas tematicas

Infanto/Juvenil  Pornografia Desporto
3 1
Programacao \
1
Moda \
1 \
Musica
7 —
Mulher
1
Histérico Informacdo
e Documental
Cinema/Séries
9

Nota: foi excluido o servico de programas ARtv.

6. SINTESE CONCLUSIVA

Durante o ano de 2009, foram autorizados nove servicos novos
de programas televisivos, ao abrigo do previsto no artigo 18.° da
Lei da Televisao, para trés servicos tematicos de contetidos infan-
tis e juvenis, dois de cinema, um dos quais também de séries, dois
de informagao, um de contelidos de natureza sexual para adultos
e um de musica, também dedicado ao estilo de vida dos jovens,



NOVOS SERVICOS DE PROGRAMAS TELEVISIVOS

respectivamente: Canal Panda, BIGGS, SIC K, MOV, Hollywood,
TVI 24, Econémico TV, HOT TV e MTV PORTUGAL.

Todos estes servigos de programas, a excepgao do HOT TV, sao
de acesso nao condicionado com assinatura, pelo que sao dispo-
nibilizados ao piblico mediante o pagamento de uma contrapar-
tida pelo acesso a infra-estrutura de distribuicao ou pela sua uti-
lizacdo. Por sua vez, o servico HOT TV, dedicado a contetdos de
natureza sexual para adultos, é de acesso condicionado e, por
conseguinte, apenas esta disponivel ao piablico mediante o paga-
mento de uma contrapartida especifica; neste caso, para efeitos
de “contrapartida especifica” ndo se considera a contrapartida
pelo acesso a infra-estrutura de distribuicao ou pela sua utiliza-
cao, de acordo com o n.° 6 do artigo 8.° da Lei da Televisao.

Relativamente aos niveis de cobertura destes servigos de progra-
mas, todos sao de ambito nacional, uma vez que se destinam a
abranger a generalidade do territrio portugués, incluindo as re-
gides autbnomas.

Resulta da andlise efectuada que, no ano de 2009, houve um
crescimento significativo no que respeita a pedidos de autoriza-

cao para o exercicio da actividade de televisdo através de novos
servicos de programas. Até ao final do ano em andlise, tinham
dado entrada nos servigos da Entidade Reguladora 13 novos pe-
didos de autorizacao, dos quais nove foram efectivamente au-
torizados até aquela data.

No computo global, assinala-se o predominio dos servigos temé-
ticos de cinema/séries, ja registado nos anos de 2007 e 2008,
seguidos da tematica de desporto e informagao varia.

De destacar que, mercé das autorizagdes concedidas no ano de
2009, foram introduzidos novos temas, alguns com grande ex-
pressao, como os contelidos dedicados as criangas e jovens.

Pelo exposto, conclui-se que, nos Gltimos dez anos do audiovisual
em Portugal, a evolugao tem sido maioritariamente em sentido as-
cendente, com o aparecimento de novos servigos de programas

televisivos, cada vez com tematicas mais variadas.

Esta realidade permite ao publico em geral, enquanto consumi-
dor, aceder a uma panéplia mais alargada de temas e formatos
alternativos aos quatro servigos de programas de acesso nao con-
dicionado livre existentes em Portugal.
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Indicadores do Mercado Audiovisual Portugués - 2009

1. NOTA INTRODUTGRIA
1.1. OBJECTIVOS

Este capitulo apresenta uma andlise da producao independente
nacional e internacional emitida pelos operadores de televisao
sob jurisdicao nacional, com o objectivo de facultar um maior
conhecimento do mercado audiovisual.

Em conformidade com o regime adoptado pela Directiva TSF,
foram excluidos os programas de informagao, os programas des-
portivos, 0s servigos religiosos, os tempos de antena e as men-
sagens de publicidade. Integram, assim, a andlise, os programas
de natureza criativa cuja produgao deriva directamente da acti-
vidade do sector industrial do audiovisual com reflexos na sua
cadeia de valor.

1.2. CRITERIOS E METODOLOGIA

Com base na informagao disponibilizada trimestralmente pelos
operadores no Portal TV-ERC, e operado tratamento estatistico
sobre estes, entendeu-se focalizar a andlise apenas em produtos
audiovisuais com intervencao autoral, emitidos no ano de 2009.

Sao analisados os servigos de programas de acesso nao condicio-
nado livre - RTP1, RTP2, SIC e TVI — e 0s servicos de programas
de acesso nao condicionado com assinatura, tematicos de cinema
e séries — TVC', TVCine1, TVCine2, TVCine3 e MOVZ2.

Nesta andlise sao ponderados, separadamente, os tempos das
primeiras exibigdes e das repeti¢des dos programas ou reutiliza-
goes — designagao mais comum na inddstria — que resultam de
um mesmo contrato.

1.3. DEFINICOES
Para efeitos da leitura do presente Relatério, apresentam-se al-
gumas definicdes de termos utilizados pela indstria que tem

por base este modelo de negécio:

1. Producdo — Actividade na qual intervém os produtores de

contetidos, empresas de difusao e distribuidores. Estes actores
organizam, criam e decidem os programas que podem ser pro-
duzidos internamente (pelas proprias televisdes ou empresas au-
diovisuais), externamente (através de produtoras externas, inde-
pendentes) ou adquiridos a terceiros (em regra, adquirem-se
programas alheios ou direitos sobre os formatos desses conteU-
dos).

2. Distribuicao/difusao — Fase na qual se disseminam os con-
teldos, para que cheguem aos seus destinatarios finais, através
do acesso livre ou condicionado, com e sem assinatura, mediante
canais técnicos de distribuicao, venda de programas ou de di-
reitos através de distribuidoras locais, regionais, nacionais e in-
ternacionais. Esta fase compreende ainda a promogao dos con-

tetdos e, em simultaneo, a relacio com o consumidor final.

3. Comercializacao - Trata-se da relagao que se estabelece, em
regra, entre os anunciantes e as empresas audiovisuais, através
das agéncias e centrais de meios na afectacao do espago de an-

tena.

4. Analises das Audiéncias — As relacbes comerciais, nesta fase,
desenrolam-se através das empresas dedicadas a sondagens e
andlise de audiéncias.

2. CARACTERIZAGAO E ESTATISTICAS
DA PRODUCAO AUDIOVISUAL

Pretende-se apresentar alguns indicadores da indstria audiovi-
sual com incidéncia nos pontos subsequentes, com vista a tragar
um retrato do mercado audiovisual nacional.

» Producdo independente de origem nacional e estrangeira.

» Producdo independente nacional.

» Géneros mais produzidos pelos produtores independentes na-
cionais.

» indice das produtoras independentes que produziram maior
volume de horas de contetidos emitidos nos servicos de pro-
gramas televisivos.

» Principais pafses fornecedores de contetidos para o mercado

nacional.

1 0 servico de programas TV Cine 4 alterou a sua denominagao para TV Cine, a 30 de Setembro de 2009 (Deliberagdo 5/AUT-TV/2009).
2 Este servico de programas transitou do operador ZON Contetdos para o operador DREAMIA, a 17 de Novembro de 2009.
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2.1. PRODUCAO INDEPENDENTE NACIONAL E ESTRANGEIRA

Numa perspectiva abrangente, foram cotejados os periodos de
2008 e 2009, como forma a constatar as evolugoes ocorridas
nos diferentes servicos de programas analisados.

Pela leitura das figuras 1, 2 e 3, podemos retirar as seguintes con-
clusoes:

Fig. 1 — Tempos de programas de primeira exibicao e de repeticdes
Generalistas RTP1 e RTP2 (hh:mm:ss)
Tempo de RTP2

programas* | 2008 ] 2009 | 2008 | 2009

Total de 4868:01:06 4621:15:26 5032:01:57 5453:10:28
programas

Programas | e3.5/.50, 92% |4413:20:14! 96% |4161:03:13, 83% |454446:12, 83%
1.2 exibigdo

Programas | aq 416 | 8% | 2075512 | 4% | 870:58:44 | 17% | 9082616 | 17%
repeticdo

* Sem publicidade, antena, televendas, informacao, desportivos e servigos religiosos.

Fig. 2 — Tempos de programas de primeira exibicao e de repeticdes
Generalistas SIC e TVI (hh:mm:ss)
Tempode | sic [P
programas* | 2008 | 2009 | 2008 | 2009 |

Total de 5583:58:59 5197:37:36 4839:50:11 4972:00:28
programas

Programas | .o, 16:35! 4% |4k66:59:47: 86% |4022:54:33183,1%|4183:38:08 84%
1.2 exibicdo

Programas |00, 12.90/ 26% | 730:37:49 | 14% | 816:55:38 | 17% | 788:22:20 | 16%
repeticdo

* Sem publicidade, antena, televendas, informacao, desportivos e servicos religiosos.

» ARTP1 é o servico que maior percentagem dedica a progra-
mas de 1.2 exibicao, 96% (4413 horas), com uma ligeira su-
bida, em relagdo a 2008.

» A SIC e a TVI apresentam percentuais semelhantes em pro-
gramas de 1.2 exibicdo, com 86% (4466 horas) e 84% (4183
horas), respectivamente. Contudo, o servigo SIC é, dos gene-
ralistas, aquele que regista a maior subida em relacdo a 2008;
na TVI, observa-se uma ligeira subida.

» Ja a RTP2 dedica uma percentagem relativa de 83%, da pro-
gramagao independente nacional e estrangeira, a programas
de 1.2 exibicao, mantendo-se a tendéncia j4 registada no ano
anterior.

Pela leitura das figuras 4, 5 e 6 podemos retirar as seguintes con-
clusoes:

Fig. 4 — Tempos de programas de primeira exibicao e de repeticdes
Tematicos TVC e TVC1 (hh:mm:ss)
Tempo de Ve

programas * 2008 2008 | 2009 |
Total de 8284:59:44 8332:00:54 8271:10:51 8283:26:47
programas

Programas ;1001397 38% |2709:36:411 33% |3126:08:16. 38% | 3547:44:49, 43%
1.2 exibicdo

Programas o1/ 1617, 62% |5622:26:13| 67% |5145:02:35 62% |4735:39:58! 57%
repeticdo

* Sem publicidade, antena, televendas, informacao, desportivos e servicos religiosos.

Fig. 6 — Programas de primeira exibicdo e de repeticdes — Tematicos

2009 || 207537
Fig. 3 — Programas de primeira exibicdo e de repeticdes — Generalistas MOV —
2000 | 20148
2009 | 163388 09 | 2974248
L —" VeI ——
2008 | 40225433 2008 | 31735659
| wsesnan | oo
—— WC2 ——
| s | swsaus
o | | sy
RTP2 — V1 ——
| i | s
2009 | 413:20:14 207155112 | 2009 | 2093kt T
RTP1 — wve —
2008 | 4483:3650 582616 2008 | 3180:43:27
T T T T 1 T T T T 1
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
1.2 exibicao o Repeticao 1.2 exibigdo o Repeticao

Fig. 5 — Tempos de programas de primeira exibicdo e de repeticdes — Tematicos TVC2, TVC3 e MOV (hh:mm:ss)

TVC2

Tempo de programas *
2008 L 2009 2008 2009 | 2008

8269:56:07

Total de programas 8283:59:49 8276:16:29

TVC3 MoV

8341:20:26 8236:58:26 8181:15:31

Programas - 1.2 exibigdo 3185:36:13 38% 3583:32:00 43%

3173:56:59

38,4% | 2997:42:48 36% 2146:14:18 ¢ 26% | 2075:37:41 25%

Programas - repeti¢ao 5098:23:36 62% 4692:44:29 57%

5095:59:08

62% 5343:37:38 64% 6090:44:08 | 74% | 6105:37:50 75%

* Sem publicidade, antena, televendas, informagdo, desportivos e servicos religiosos.
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» ATVCT e a TVC2 sao os servigos de programas tematicos que
dedicam mais tempo a programas de 1.2 exibicao, 43% (com
3545 e 3583 horas, respectivamente), e menos aos programas
de repeticao, com 57% do tempo (com 4735 e 4692 horas).

» O MOV ¢ o servico de programas que apresenta um maior
percentual de programas de repeticao, com 75% (6105 horas),

Fig. 9 — Tempo de producao independente nacional e estrangeira

Servigos

RTP1

nos quatro servicos de acesso nao condicionado livre (em horas)

Producao independente nacional e estrangeira

2888

2262

Var.

-626

-
de programas | 2008 | 2009 | 08/09 | 2008 m
329

129

-200

RTP2

3372

3852

480 772

775

r.
09
3

SIC

3069

2786

-283 510

239

-271

2176

2477

301

189

e 25% (2075 horas) em programas de 1.2 exibigao.

» As diferengas registadas nos servicos de programas tematicos

entre 2008/2009 sao pouco significativas, contudo, a assina-

lar ligeiras subidas nos programas de 1.2 exibicao e descidas

nos programas de repeticdo nos servicos TVCT e TVC2.

ot | risos | a7 | -z | aom | w2 | a9

Fig. 10 — Producao externa nacional e estrangeira
nos quatro servicos de acesso nao condicionado livre

14000

12000 1150511377

2.1.1. Servigos de programas generalistas de acesso
nao condicionado livre

Nas figuras 7 e 8 apresentam-se os resultados, em horas, da pro-
dugdo externa nacional e estrangeira, emitida nos servigos de
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programas RTP1, RTP2, SIC e TVI, no ano 2009.

Servicos de programas

RTP1 3217 2392 -825
RTP2 4144 4628 484
SIC 3580 3025 -555

Fig. 7 — Tempo de producdo Independente nacional e estrangeira
nos servicos generalistas (em horas)
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Fig. 8 — Producao independente nacional e estrangeira
nos quatro servicos de acesso nao condicionado livre
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No que respeita ao nimero de horas emitidas de producao in-
dependente nacional e estrangeira, regista-se um decréscimo
acentuado no conjunto dos quatro servigos generalistas de acesso
nao condicionado livre, na ordem das 407 horas. Este valor re-
percute-se com descidas nos servigos RTP1 (825 horas) e SIC
(555 horas) e subidas na TVI (489 horas) e na RTP2 (484 horas)
(figs. 7 e 8).

480 301
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Com efeito, tendo em conta o tempo de produgao indepen-
dente nacional e estrangeira, no conjunto, os quatro servigos ge-
neralistas de sinal aberto emitiram 13131 horas, das quais 11377
sao resultado de primeiras exibicoes e 1752 horas de repetigoes.
Pelos dados expostos, e comparativamente a igual periodo de
2008, assiste-se a descidas na ordem das 128 horas nas primei-
ras exibigoes e 279 horas em repeticoes.

De assinalar que se observam subidas significativas nas primeiras exi-
bicdes da RTP2 (480 horas) e da TVI (301 horas). Ao nivel das re-
peticoes, sao a SIC e a RTP1 os servicos que apresentam descidas,
com 271 horas e 200 horas, respectivamente (figs. 9 e 10).

2.1.2. Servicos de programas tematicos de cinema e séries
Nas figuras seguintes apresentam-se os resultados da producao
independente nacional e estrangeira, emitida nos servigos de

programas tematicos do operador ZON Contetidos — TVCine,
TVCinet, TVCine2, TVCine3 e MOV.
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Fig. 11 — Tempo de producao independente nacional e estrangeira
nos servicos de cinema e séries (em horas)

Producao independente nacional e estrangeira

Servicos de programas

Prod. independente | Prod. independente
r. 08/09
T IR

e 5576 5734 158
el 5985 5937 -48
TvC2 5426 5806 380
TVC3 5985 6254 269
8103 6277 -1826

Fig. 12 — Producdo independente nacional e estrangeira
nos servicos de cinema e séries
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Fig. 14 — Producao independente nacional e estrangeira
nos servicos de cinema e séries
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25000
20000 2021019273
15000
10000 03
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-5000
TvC TVC1 TVC2 TVC3 MoV Total
Repetigao/08 © Repeticdo/09 @ Var. 08/09

Prod. Independente/08 @ Prod. Independente/09 @ Var. 08/09

* Os programas aqui considerados nao incluem os programas de informagao,
desportivos, servigos religiosos, tempos de antena e mensagens de publicidade.

No que respeita ao nimero de horas emitidas de producao in-
dependente nacional e estrangeira, regista-se um decréscimo
acentuado no conjunto dos canais de cinema e séries analisa-
dos, na ordem das 1067 horas. Este valor reflecte-se com desci-
das nos servicos TVCinel (48 horas) e de forma mais significa-
tiva no MOV (1826 horas) (figs. 11 e 12).

Fig. 13 — Tempo de producao independente nacional e estrangeira
nos servicos de cinema e séries (em horas)

Producao independente nacional e estrangeira

Servicos Var. Var.
de programas | 2008 m 08/09 2008 m 08/09
TvC

2133 1889 -244 3443 3845 402
TvC1 2241 2534 293 3743 3402 -341
ez 2116 2520 404 3310 3285 -25
TVC3 2274 2196 -78 3711 4057 346

2099 1592 -507 6003 4684 -1319

ooy || -tz | | s | |

Verifica-se, tendo em conta o tempo de producao independente
nacional e estrangeira, que o conjunto dos cinco canais de ci-
nema e séries exibiram 30004 horas, das quais 10731 sao resul-
tado de primeiras exibi¢oes e 19273 horas de repeticoes. Esta
tendéncia é inversa a manifestada em igual periodo de analise
pelos quatro servicos generalistas.
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Ao nivel da 1.2 exibigao, o servico TVCT foi o que registou o
maior volume de horas, 2534 horas, e o servico MOV aquele
cujo indice de horas foi menor, 1592 horas. No tocante as re-
petigoes, o servico TVC2 foi o que registou o menor volume de
horas, com 3285 horas.

Comparativamente a 2008, o TVC2 foi o que registou maior
acréscimo, 404 horas, e o MOV maior decréscimo, com uma
variagao de -507 horas em programas de 1.2 exibicao, enquanto
de repeticao, foi 0 MOV que registou a maior descida com -1319
horas e a TVC a maior subida com 402 horas (figs. 13 e 14).

2.2. PRODUGAO NACIONAL INDEPENDENTE

Os valores relativos a produgdo nacional independente repre-
sentam indicadores para a observagao da actividade da produ-
¢ao audiovisual interna.

2.2.1. Servigos de programas generalistas de acesso
ndo condicionado livre

De forma a percepcionar os tempos, e respectivas percentagens,
da producao nacional independente, é evidenciado, nas figuras
15 e 16, o peso desta produgdo no total de programas emitidos
nos servigos de programas RTP1, RTP2, SIC e TVI.

Estes valores revelam o peso da producdo nacional independente
no tempo total de programas, no conjunto dos quatro servigos,
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Fig. 15 — Tempo de producao nacional independente
nos quatro servicos de acesso nao condicionado livre (em horas)

Producao nacional independente 2009

Produ;ao nacional
Servicos de programas | Total de programas -

RTP1 4621 1142 24,7
RTP2 5453 1281 23,5
SIC 5197 2153 41,4
4972 1498 30,1

Fig. 16 — Producao independente nos quatro servicos
de acesso nao condicionado livre
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Programas/09 @ Prod. nac. ind./09

sendo este de cerca 30% (6074 horas). Particularizando, verifica-
-se que a SIC emite o maior volume de produgdes nacionais in-
dependentes, 41,4%, seguindo-se a TVI, com 30,1%, a RTP1, com
24,7%, e a RTP2, com 23,5% (fig. 15).

No que respeita a produgao nacional independente exibida em
2009, regista-se o maior percentual ocupado por programas de

Fig. 17 — Tempo de producao nacional independente (em horas)

Produgao nacional independente 2009

e
de programas |ndependente

RTP1 1142 1070 93,7
RTP2 1281 1079 84,2 202 15,8

SIC 2153 1976 91,8 177 8,2
1498 1328 88,7 170 11,3

7 T T

Fig. 18 — Producao nacional independente
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1.2 exibigdo na RTP1, com 93,7, e o menor na RTP2, com 84,2.
Ja ao nivel das repetigoes, a tendéncia é manifestada em sentido
inverso, sendo o servigo RTP2 a exibir o maior percentual de re-
peticoes, 15,8, e a RTPT o menor, com 6,3. Os servicos SIC e
TVI revelam valores aproximados nas primeiras exibicbes aos
servi