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Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicagao Social

Deliberagéo ERC/2016/263 (OUT-TV)

Assunto: Auditoria a empresa concessionaria do servico publico de televisao, RTP - Radio e Televisao

de Portugal, S.A., referente ao ano de 2014

I.  Introdugao

1. 0Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicagao Social (doravante, ERC), nos
termos do artigo 24.°, n.° 3, alinea n}, dos seus Estatutos, aprovados pela Lei n.° 53/2005, de 8
de novembro, tem obrigacdo de “promover a realizagdo e a posterior publicacao integral de
auditorias anuais as empresas concessionarias dos servicos publicos de radio e de televisao e
verificar a boa execugao dos contratos de concessao”.

2. Em execucao desta tarefa, foi adjudicada a PEDRO ROQUE, SROC UNIPESSOAL, LDA,, a realizagao
de tal auditoria relativamente ao ano de 2014, com o objetivo de proceder a verificacao do
cumprimento das obrigacoes impostas pelo Contrato de Concessao do Servico Publico de
Televisdo, celebrado em 25 de marco de 2008 (doravante, CCSPT), compreendendo, em
concreto, elementos que permitam aferir do cumprimento das obrigacdes de servico publico
impostas a Concessionaria, bem como da transparéncia e proporcionalidade dos fluxos com
elas relacionadas, atendendo, nomeadamente, ao previsto nas clausulas 24.2, 25.2 e 29.2 do
CCSPT.

3. Tendo, em 27 de junho de 2013, sido denunciado pela RTP o Protocolo celebrado entre os trés
operadores de televisao hertziana terrestre, assinado em 21 de agosto de 2003, a verificagao
das obriga¢des constantes do referido acordo nao foi objeto de auditoria.

4. Ficou estabelecido que a auditoria ndo compreenderia a analise de programacao, entendida
esta como analise e monitorizagao sistematica de conteddos de programacao, dado tratar-se
de matéria objeto de verificagao propria pela ERC e detalhadamente explanada no Relatério de

Regulacao referente ao ano de 2014.
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5. 0 Relatério de Auditoria produzido pela PEDRO ROQUE, SROC UNIPESSOAL, LDA., deu entrada nos
servicos da ERCa 23 de margo de 2016.

Il.  Relatério da Auditoria de 2014 — PEDRO ROQUE, SROC UNIPESSOAL, LDA.

6. Do trabalho desenvolvido pelos auditores, e conforme resulta do relatério apresentado, Anexo |
do presente Projeto de Deliberacdo e que constitui parte integrante do mesmo, nada chegou ao
seu conhecimento que leve a concluir que nao foi dado cumprimento as obrigagdes impostas
pelo contrato de concessao celebrado entre a RTP e o Estado Portugués e demais legislagao,
relativamente ao ano de 2014, nomeadamente no que respeita a proporcionalidade dos fluxos
financeiros associados a sua execugao bem como a conformidade da atuagdo da RTP com as
boas praticas de mercado na aquisi¢ao de fatores de producado e na formacao dos proveitos
comerciais.

7. Aauditoria realizada compreendeu uma analise exaustiva com quatro vertentes: cumprimento
da missdo de servico publico no ambito do CCSPT; verificagdo da transparéncia e
proporcionalidade dos fluxos financeiros e conformidade com as melhores praticas do
mercado.

8. No ambito da verificagao do cumprimento da missao de servico publico consagrada no CCSPT,
foi escrutinado o respeito pelas obrigacGes especificas da concessionaria (Clausula 7.2),
obrigacdes minimas do servico publico (Clausulas 92 a 14.2), obrigacGes institucionais
(Cldusula 15.2), obrigacdes suplementares (Clausula 16.2), produgao interna (Clausula 17.2),
cobertura do territério nacional (Clausula 18.2), obrigacdes de inovagdo e desenvolvimento
tecnoldgico (Clausula 19:2), obrigacdes de arquivo audiovisual (Clausula 20.2), obrigacGes
museol6gicas (Clausula 21.2), obrigagGes de cooperagdo (Clausula 22.2) e publicidade
(Clausula 23.2).

9. De acordo com o disposto no n.° 1 da Clausula 26.2 do Contrato de Concessao celebrado em
25/03/2008, o Plano de Atividades e Orgamento (PAO) para o ano de 2014, deveria ter sido
submetido a aprovagao do Ministro das Finangas e do membro do Governo responsavel pela
area da comunicagao social até 30/11/2013. Todavia, a auditoria realizada verificou que o
referido documento apenas foi aprovado pelo Conselho de Administragao em 23/04/2014 e

enviado as referidas entidades em 02/07/2014, dado que apenas foram emitidos os
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pareceres do ROC, do Conselho Fiscal e do Conselho de Opinido, com data de 30/04/2014,
30/06/2014 e 15/05/2014, respetivamente. De acordo com as justificagdes apresentadas
pela RTP, no préprio PAO “desde que a RTP foi considerada uma EPR dentro do perimetro (do
Estado) que no consegue dar cumprimento ao prazo definido na Clausula 26.2 do Contrato de
Concessao do Servigo Publico de Televisdo em vigor. Nao obstante, pela forma como é definido
o Orcamento da RTP, considera-se que a aprovagao da Tutela quanto ao Orcamento se encontra
assegurada.”. Acresce ainda, mais adiante que “... a situagao atipica do ano de 2014, advém da
alteracao de paradigma que a Empresa estd a viver: pela primeira vez a RTP deixara de receber
qualquer Indemnizag¢ao Compensatdria, ou mais genericamente financiara a sua atividade sem
qualquer transferéncia direta do Orgamento de Estado, pelo que terd de conseguir financiar a
sua atividade ao montante de orcamento de que dispde: mais concretamente tera de
dimensionar a sua estrutura de custos a totalidade das receitas compostas por Contribui¢ao
para o Audiovisual e Receitas Comerciais.”

10. Com base no disposto no n.° 1 da Cladusula 28.2 do Contrato de Concessao celebrado em
25/03/2008, o Relatdrio e Contas referente ao ano de 2014, deveria ter sido apresentado ao
Ministro das Finangas e ao membro do Governo responsavel pela area da comunicagao social
até 31/03/2015. Todavia, a auditoria verificou que embora o referido documento tenha sido
aprovado pelo Conselho de Administragdo em 27/03/2015, apenas foi enviado as referidas
entidades em 27/04/2015, dado que apenas foram emitidos os pareceres do ROC, do Conselho
Fiscal e do Conselho de Opinido, com data de 2¢7/03/2015, 23/04/2015 e 30/04/2015,
respetivamente.

11. 0 n.° 2 da Cldusula 28.2 do Contrato de Concessao celebrado em 25/03/2008, dispde que o
Relatério de Cumprimento das Obrigagdes de Servigo Publico de Televisdo tenha que ser
submetido ao Ministro das Finangas e ao membro do Governo responsavel pela area da
comunicagao social até 31/05/2015. Todavia, a auditoria verificou que o referido documento
foi aprovado pelo Conselho de Administragdo em 25/05/2015 e enviado as entidades
competentes apenas em 29/09/2015, fruto dos atrasos verificados na emissao dos respetivos
pareceres. Assim, a auditoria verificou que os pareceres do ROC, do Conselho Fiscal e do
Conselho de Opinido, foram emitidos em 14/07/2015, 16/09/2015 e 22/06/2015,

respetivamente.
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12. A auditoria também verificou que a RTP cumpriu, no essencial, as obrigagdes de emissao

reguladas no CCSPTV, na vertente quantitativa, com exceg¢ao das seguintes:

a) Emissao de espagos regulares sobre a atividade politica nacional, que tenham em conta
a pluralidade e a representatividade dos partidos politicos com assento nas instituigoes
parlamentares (Clausula 9.2, n.° 6, alinea d]] — De acordo com o previsto no contrato de
concessao, a RTP1 obrigava-se a emissao de uma frequéncia minima semanal deste tipo
de programas, o que significa uma média mensal de 4. De acordo com a analise efetuada,
a auditoria verificou a emissao anual de 21 programas daquele género, o que representa
uma média mensal de 2, equivalente a um incumprimento de cerca de 60%;

b) Emissdo de um espago de programagdo semanal da responsabilidade do provedor do
telespectador, a emitir em horario de maior audiéncia, com a duragao minima de quinze
minutos (Cldusula 92, n.° 9, alinea g]) — De acordo com o previsto no contrato de
concessao, a RTP1 obrigava-se a emissao de uma frequéncia minima semanal deste tipo
de programas, o que significa uma média mensal de 4. De acordo com a andlise efetuada
na auditoria, verificou-se a emissao anual de 41 programas daquele género, o que
representa uma média mensal de 3. Acresce ainda referir que dos 41 programas emitidos
aauditoria apurou que 21 tiveram uma duracao inferior a 15 minutos. 0 Provedor tem total
autonomia na escolha, preparacao ou elabora¢ao de programas sobre 0s quais incide a
sua a¢ao, sendo da sua responsabilidade o cumprimento da emissao do espago previsto e
duragdo do mesmo. De acordo com as justificacdes apresentadas pela RTP a frequéncia
minima exigida no terceiro trimestre do ano, em termos médios, nao foi cumprida, quer
devido ao periodo de férias de verao, quer ainda a necessidade de conjugacao das
exigéncias de servico publico e as necessidades de adaptagao da grelha de programas ao
periodo estival ou a épocas festivas - Natal e Fim de Ano -, tal como previsto na alinea d) e
e) do n° 2 da clausula 82 do Contrato de Concessao de Servico Pdblico de Televisao de 25

de marco de 2008.

13. De acordo com a andlise efetuada pela auditoria a grelha de programagao facultada pela RTP e
de modo a aferir sobre o cumprimento das métricas estabelecidas no contrato de concessao,

verificou-se que a concessionaria considera, sem qualquer distingao, os programas emitidos
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pela primeira vez e os respetivos programas com emissao repetida. Uma vez que o contrato
de concessdo é omisso quanto a esta questdo, a auditoria considera ser de relevar o
entendimento da concessionaria.

14. Noanode 2014, a Diregao de Produgado nao participou, sob o ponto de vista técnico ou criativo,
na produgao de programas de ficgao.

15. De acordo com os relatérios internos de publicidade da RTP, a auditoria verificou que a RTP
detetou um total de 41 situagdes em que foi ultrapassado o limite de emissao de publicidade
comercial de 6 minutos por hora, representando 1.959 segundos. Todavia, importa referir que
para efeitos daquele calculo a RTP considera cumprida a obrigacdo quando a publicidade
comercial ndo excede 363 segundos por hora, isto é, 360 segundos (6 minutos * 60
segundos), acrescidos de uma margem de 3 segundos respeitante aos frames existentes
entre cada espaco. Importa referir que caso fossem considerados 360 segundos como limite,
apurar-se-ia um total de 238 situagdes em que aquele limite foi ultrapassado, correspondendo
aum total de 2.340 segundos.

16. A auditoria constatou que os valores recebidos pela RTP relativamente a CAV resultam das
comunicagoes que sao efetuadas pelos diferentes distribuidores. Verificou também que a RTP
tem vindo a envidar esfor¢os no sentido de colmatar as lacunas anteriormente existentes
relativamente a informagao prestada. No entanto, dada a dimensdo do mercado da
Eletricidade em numero de Consumidores e a quantidade de Operadores que ja operam em
Portugal e dado que a informacao de base é prestada pelos Operadores, de acordo com a
opinido da auditoria externa, a RTP devera continuar a efetuar e a desenvolver novos testes de
Controlo.

17. Aauditoria verificou que a RTP tem vindo a comunicar junto da AT os valores que se encontram
por receber respeitantes a CAV para que sejam instaurados os correspondentes processos de
execugao fiscal. Até a data de 31 de outubro de 2014, a RTP havia apurado o montante total de
7.589.885,80€ respeitantes aos clientes dos operadores EDP Universal, EDP Comercial e EDA-
Eletricidade dos Acores.

18. Relativamente aos réditos reconhecidos pela RTP relativos a Distribuicdo e pagos pela PT
Comunicagdes (MEOQ), a auditoria verificou que foi celebrado, entre ambas as partes, um
acordo geral de principios, em 01/07/2011. No referido documento ficou estipulado que as

partes se comprometiam a celebrar o contrato no prazo de 90 dias a contar da data de



EDOC/2016/1780
500.10.05/2016/1

ERC

ENTIDADE REGULADORA
PARA A COMUNICACAO SOCIAL

assinatura do acordo. Contudo, verificou-se que o referido contrato apenas se veio a celebrar
jaem29/10/2015.

19. A auditoria verificou que os valores recebidos pela RTP relativamente a Distribuigdo (da
Cabovisao - Televisao por Cabo, S.A. e da Vodafone Portugal, S.A), resultam das comunicagoes
que sdo efetuadas pelos referidos operadores respeitantes ao nimero de clientes. A auditoria
verificou que a RTP tem vindo a envidar esforgos no sentido de colmatar as lacunas
anteriormente existentes relativamente a informagao prestada. No entanto, dada a dimens&o
do mercado da Distribuicdo e dado que a informagao de base é prestada pelos Operadores, o
Relatdrio de Auditoria sugere que a RTP devera continuar a efetuar e a desenvolver novos testes
de Controlo.

20. A auditoria verificou que, nao interpretando a norma 10.5 das Regras Complementares da
Deliberacao da ERC, tal como mencionado na pagina 168 do Relatério de Auditoria Externa a
RTP para Apuramento das Obrigacdes Impostas Pelo Contrato de Concessao relativo ao ano de
2014, apresentado como Anexo | do presente Projeto de Deliberacdo, a RTP cumpriu, no
essencial, com as obrigagdes constantes na Deliberagdo 4/2014 (OUT-TV), de 2 de janeiro de

2014 (Plano Plurianual) da ERC, com exceg&o das seguintes:

a) Das 47 semanas de emissdo de conteidos com legendagem para pessoas com
deficiéncia auditiva (Legendagem em teletexto), a RTP1 ndo cumpriu em 5 semanas, o
que representa um incumprimento de cerca de 11%. Nessas 5 semanas a RTP1 s¢
executou 81% (6h30m de média) das horas de legendagem, ainda assim no cdmputo do
ano a empresa fez em média 10h30m/semana de legendagem;

b) Das 47 semanas de emissdo de conteidos com legendagem para pessoas com
deficiéncia auditiva (Legendagem em teletexto), a RTP2 ndo cumpriu em 7 semanas, 0
que representa um incumprimento de cerca de 15%. Nessas 7 semanas a RTP2 s6
executou 77% (?h45m de média) das horas de legendagem, ainda assim no cdmputo do
ano a empresa fez em média cerca de 17h/semana de legendagem;

c) Das 47 semanas de emissdo de conteddos com interpretagao por meio de lingua gestual
portuguesa, a RTP2 n3o cumpriu em 7 semanas, o que representa um incumprimento de
cerca de 15% (4h54m de média) das horas de lingua gestual, ainda assim no cémputo do

ano a empresa fez em média cerca de 12h17m/semana de lingua gestual;
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d) A RTP Informagdo ndo assegurou as 2 horas de emissdo de programas de natureza
informativa com interpretagdo por meio de lingua gestual portuguesa no periodo

compreendido entre as 19h00 e as 00h0O.
lll.  Relatério de Regulagdo de 2014 da Entidade Reguladora para a Comunicagao Social

A ERC, no ambito das atribuicdes e competéncias que lhe estdo cometidas, efetua o
acompanhamento anual dos servicos de programas da concessionaria de servico publico,
sendo as respetivas conclusdes plasmadas nos Relatérios de Regulag¢ao anuais produzidos por
esta entidade.

Do Relatério de Regulagao de 2014 sobressaem as seguintes conclusdes, sem prejuizo das
demais ali enunciadas e que aqui se tém por incluidas e integralmente reproduzidas, incidindo,

sobre o servigo de programas RTP1:

a) A programacao da RTP1, primeiro servico de programas do operador de servigo publico,
relativa a 2014, cumpre de um modo geral as obrigagdes que lhe sdo impostas pelos
normativos aplicaveis;

b) Como primeiro indicador da exigida diversidade de contelidos, refira-se que as suas
grelhas englobam programas pertencentes as sete grandes categorias de género
consideradas na andlise. Os programas de entretenimento predominam na RTP1, em
2014, com 35,5 % da duragao. Seguem-se os programas informativos e a ficgao. Verifica-
se, assim, uma polarizagao em torno destas trés categorias, traduzida em quase nove em
cada dez horas de emiss3o (89,6 %). Infantis/juvenis s3o os contedidos menos relevantes
na programac3do da RTP1 (0,1 % da durag&o). Este servigo de programas é aquele que
apresenta maior diversidade de géneros televisivos, com as sete grandes categorias a
subdividirem-se em 33 géneros dos 39 em andlise;

c) Os trés géneros de maior densidade horaria na RTP1 s3o os magazines informativos (17,7
%), talk shows (15,2 %) e servicos noticiosos (10,7 %). Sublinhe-se o facto de o primeiro e 0
terceiro pertencerem a grande categoria dos informativos. Cabe também registar o facto
de 25 categorias nao atingirem mais de dois pontos percentuais do tempo de emissao,

totalizando 14,8 % nas grelhas anuais;
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d) Os servicos de programas generalistas tém o dever de oferecer programagio
diversificada nos horarios de maior audiéncia, que na presente analise se traduz pelo
chamado horario nobre, compreendido entre as 20h00 e as 22h59. Na RTP1, os trés
géneros mais relevantes neste horario totalizaram trés quartos (76,0 %) do seu tempo
de programacao: servigo noticioso (34,6 %), concursos/jogos (23,9 %) e séries (17,5%). 0
restante tempo de emissao é distribuido por programas de outros 19 géneros;

e) Trés das quatro fungdes consideradas ocorrem também no horario nobre, sendo que
informar (40,3 %) e entreter (59,3 %) arrecadam a quase totalidade do tempo de emisso,
relegando a fungao promover/divulgar (0,4 %) para uma presenca meramente residual. A
analise da programacao pertencente as macrocategorias informativos, infantis/juvenis e
culturais/conhecimento enquadra-se na avaliagao das obrigacdes dos servicos de
programas;

f) Os programas infantis/juvenis sdo os menos expressivos nas grelhas de emissao da
RTP1 em 2014, com pouco mais de quatro horas de emissao global. A exibicdo deste tipo
de conteldos, concentrou-se no periodo natalicio, em horario bastante matutino (com
inicio entre as 06h30 e as 07h30). Conclui-se, assim, que a RTP1 desvalorizou os
conteddos destinados aos publicos infantojuvenis de um modo sem precedentes desde
que a presente avaliagdo anual é realizada. S6 a complementaridade das grelhas dos
dois servicos de programas do operador de servigo publico de televisao, definida pelas
normas aplicaveis ao sector, redime a RTP nesta matéria;

g) ARTP1 emitiu 360 horas de programas culturais/conhecimento em 2014, resultantes de
623 edicOes pertencentes a sete dos oito géneros considerados na grelha de analise.
Estes correspondem as diversas exigéncias estabelecidas pelo CCSPT para o primeiro
servigo de programas do operador de servico publico de televisao;

h) A RTP1 manteve em 2014 os oito programas destinados a promog&o da diversidade
cultural e dos interesses de grupos minoritarios, dois dos quais partilhados com a RTP2 —
“Consigo” e “N6s”. A 234 edicdes destes contelidos e 127 horas de programagao revelam
uma diminui¢do do numero de edi¢des anuais deste tipo de conteddos. O facto de o
magazine “N6s” ter deixado de ser exibido no primeiro trimestre de 2014 contribui para
este facto. Estes programas cobrem varios géneros, como informagao cultural,

institucional, educativos, religiosos, entre outros;
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i) 0 CCSPT, prevé que programas de debate e entrevista, apresentem uma regularidade
semanal. Como se verificou, foram 33 os programas de debate apresentados pela RTP1 e
11 os de entrevista, o que revela um empobrecimento na oferta deste tipo de conteddos,
sem prejuizo de espacos desta natureza estarem integrados noutros programas, como 0s
servicos noticiosos ou magazines informativos. A RTP1 nao satisfaz, assim, a frequéncia
minima de exibicao semanal destes dois géneros. O alargamento da analise as edicdes
especiais de informagao, algumas das quais de debate, faz aumentar ligeiramente a
presenca do género;

j) 0 CCSPT estabelece como mensal a regularidade para os programas de grande entrevista.
Com 11 edi¢des em 2014, a RTP1 aproxima-se desse valor, mas saliente-se que, durante o
ano, a RTP1 n3o exibiu os programas auténomos de grande entrevista a que ja tinha

habituado os seus espectadores.

23. Do Relatério de Regulagao de 2014 sobressaem as seguintes conclusodes, sem prejuizo das
demais ali enunciadas e que aqui se tém por incluidas e integralmente reproduzidas, incidindo,

sobre o servigo de programas RTP2:

a) A RTP2 é o servico de programas generalista portugués de acesso livre que oferece a
duragdo de emissao e programas mais extensa aos seus publicos: 8428h 24m 05s de
emissao, resultantes de 20 206 programas. Destaca-se nas grelhas a duragao das
categorias informativos (35,1 %), infantil/juvenil (29,2 %), e culturais/conhecimento
(15,7 %). Em conjunto totalizam quatro quintos (80,0 %) da durago global de emissao da
RTP2 em 2014. E exigua a transmissdo de contelidos estritamente pertencentes ao
macrogénero entretenimento, que representam 0,8 % das horas totais de programagao. A
RTP2 ofereceu aos seus espectadores uma programacao distribuida por 30 dos 39
géneros abrangidos na analise, mostrando-se a partida diversa quanto a este indicador.
0 género de maior duragao corresponde ao servigo noticioso (25,7 %), com 2167 horas
anuais. A emissao diaria do programa “Euronews” — 479 edi¢des com uma duragdo média
por programa de quase quatro horas — foi o fator mais relevante para o destaque atingido

pelo servico noticioso. 0 segundo e o terceiro géneros mais relevantes em tempo de
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emissao pertencem a categoria dos infantis/juvenis: sao eles os desenhos animados
(16,6 %) e os programas educativos infantis/juvenis (8,1 % da duragao);

b) A andlise da diversidade da programagao passa também pela finalidade prosseguida
pelos conteudos oferecidos, em conjugacao com a diversidade de géneros. A programacao
da RTP2 tem como principais fungdes informar (52,9 %) que soma mais de quatro mil
horas duragao, e entreter (34,8 %). Os conteddos com uma vertente formativa preenchem
9,4 % do tempo de emissao, ao passo que promover/divulgar é a funcdo menos relevante
nas grelhas, estando representada em 3,0 % da duracgao total de 2014. Formar e informar
sdo as fungdes que contribuem para o cumprimento do requisito do CCSPT e em conjunto
totalizam 62,3 % do tempo total de emissao da RTP2;

c) No horério considerado de maior audiéncia ou cuja diversidade de publico é maior
(20n00-22h59), a RTP2 apresenta 3115 programas, distribuidos por 23 géneros
diferentes. Os trés géneros que mais se prolongaram no horario nobre da RTP2 pertencem
as categorias: série (21,3 %), servicos noticiosos (20,9 %), documentério (20,7 %),
correspondendo a 62,9 % do total do periodo horario;

d) 0 segundo servico de programas do operador de servico publico tem obrigagoes
especificas ao nivel da sua programacao de informagao, enquadradas pelo CCSPT. Neste
servico de programas, aumentaram os programas informativos em mais de 321 horas
relativamente a 2013, tornando-se a categoria mais destacada nas grelhas de
programacao, com 35,1 % da duragao total do servico de programas. Em média, a RTP2
emitiu mais de oito horas didrias de programas informativos em 2014 em resultado dos
2617 programas da categoria. 0 servigo noticioso atingiu em termos da duracao perto de
trés quartos (73,2 %) do tempo total de emissao da categoria, com mais de duas mil horas
e 895 programas. Seguiu-se, a grande distancia, o magazine informativo (22,0 % da
durac3o total da categoria). A programag&o informativa incidiu sobretudo no intervalo da
noite e madrugada, periodo em que acumulou 68,0 % do tempo total em 2014;

e) A RTP2 foi o servico de programas generalista de sinal aberto que destinou mais
programacao as faixas etarias mais jovens em resultado da emissao de 2460 horas de
conteddos infantojuvenis (29,2 %), distribuidas por 12553 (62,1 %) programas. Os
desenhos animados preenchem mais de metade das horas da programacao

infantojuvenil na RTP2 (57,0 %), sendo também este o género que soma mais programas
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(51,7 %). Os educativos infantis/juvenis s3o segundo género mais relevante com 27,6 %
da duragao e com os desenhos animados, somam mais de quatro quintos da programacao
infantil/juvenil da RTP2 (84,6 %). A RTP2 estd também obrigada a oferecer diariamente
diversidade de programas para este publico-alvo: 0 “Zig Zag” é emitido de segunda a sexta-
feira, quase sempre com duas edi¢des didrias alargadas. Uma na parte da manh3, entre as
07h00 e as 13h00 (muitas vezes estendendo-se até meio da tarde); outra apanhando ja
parte do horario nobre, até cerca das 20h30-21h00. Aos sabados e domingos foi também
mais frequente a RTP2 exibir duas edi¢cdes daquele programa, mas periodos houve em que
exibiu ou uma ou trés edicdes. Nos fins de semana, ao contrario de 2013 que tinha
edicbes de manha e no horario nobre, passou a contar invariavelmente com uma edicao
didria de “Zig Zag”, a da manha. Entreter é a fungao principal dos conteldos para 0s mais
novos (70,0 % da duragdo), seguindo-se formar, com 27,6 % do tempo total dos
infantis/juvenis. Informar é a fungdo menos pronunciada em 2014 (2,4 %);

f) No ano de 2014, a RTP2 difundiu 1320 horas de programagdo da categoria
cultural/conhecimento, correspondentes a exibicao de 2799 programas de sete géneros
distintos. Documentario foi o género da categoria cultural/conhecimento que se revelou
visivelmente dominante (41,9 %). Estes contelidos ndo sdo contudo 0s mais frequentes,
cabendo esta posicdo a informagdo cultural (33,3 % dos programas emitidos). Ja os
educativos s3o os menos significativos em duragao (3,0 %). A programagao considerada
na categoria culturais/conhecimento cumpre trés funcgdes: informar, entreter e formar,
respetivamente 78,1 %, 14,9%e 7,1 % do tempo de emissao;

g) A RTP2 mantém-se em 2014 como o servigo de programas com o maior volume de
conteldos vocacionados para os grupos minoritarios, entre os generalistas em sinal
aberto do panorama televisivo nacional, com um total de 8 programas que vao desde a
informagao cultural, aos institucionais, passando pelos educativos e os religiosos, entre
outros. Os oito titulos exibidos em 2014 (450 edicdes totais) perfazem mais de metade
das 788 edigdes contabilizadas nos quatro servigos de programas (57,1 %) e das horas de
emiss3o (55,5 %).Regista-se uma ligeira diminuicdo do nimero de exibigGes anuais de
programas para publicos minoritarios relativamente a 2013, que passaram de 576 para
450 unidades recenseadas em 2014, facto que se deve a suspensado da emissao do

programa “Nés”, que também afetou a RTP1. Por outro lado, registou-se a entrada do
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programa “Disco Africa” para as grelhas de emissao, com um total de 32 edicdes emitidas

aos domingos.

24. Do Relatério de Regulagao de 2014 sobressaem as seguintes conclusdes, sem prejuizo das
demais ali enunciadas e que aqui se tém por incluidas e integralmente reproduzidas, incidindo,

sobre o servigo de programas RTP Informagao:

a) ARTP Informag&o apresentou mais de 11 mil programas nas suas grelhas de emissao, que
totalizaram 8195 horas de programacao. Tratando-se de um canal de informagao, nao
surpreende o peso alcangado pelos géneros informativos, com mais de seis mil horas de
emissao (80,6 %) e de trés quartos dos programas exibidos (76,5 %). Como se tem
verificado em avaliagdes anteriores, a seguir aos informativos destacam-se 0s programas
desportivos, com mais de um décimo das horas anuais de programacao (15,4 %). Os
desportivos apresentam em média 54 minutos de duragdo por programa. J4 cada edi¢ao
enquadrada como cultura/conhecimento estd no ar cerca de 17 minutos. Em termos
diarios, estes nimeros representam uma exposicao na casa das 3 horas e meia para 0s
desportivos e sensivelmente 50 minutos para o segundo grupo de conteudos;

b) A desagregacgdo da programacéo televisiva de acordo com as subcategorias de género
atesta a grande proje¢do dos servigos noticiosos, com mais de metade das horas de
programas exibidas no ano (54,6 %). 0 género atinge perto de 12 horas diarias de emissao.
Em 2014, por cada dez programas exibidos, cerca de cinco enquadram-se nesta categoria
(48,4 %). Os magazines informativos, segundo género mais relevante em duracdo na
programacao (15,5 %), também contribuem para a forte componente informativa do
servico de programas tematico da RTP. 0 comentario desportivo € o terceiro género com
maior dura¢do na antena da RTP Informagao, com 654 horas de emissado (8,0 %), com
destaque para os programas de analise de futebol. Os trés géneros prevalecentes —
servigo noticioso, magazine informativo e comentario desportivo — correspondema 78,1 %
da duracao total dos programas exibidos em 2014,

c) Hegemdnicos em todos os periodos horarios, os géneros informativos perdem algum do
seu protagonismo no intervalo das 20h00-23h00. Ao longo do dia os informativos

passam de 78,3 % da duragdo dos programas exibidos no horario da manha (06h00-
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12h59m), para 69,9 % no horario nobre, subindo ao longo da noite/madrugada para 0s
79,8 %. Sem perplexidade, a fungdo informar € a mais relevante na programacao da RTP
Informagao: representa 98,6 % da duracao e 95,5 % da frequéncia de exibi¢oes. Entreter e
formar apresentam respetivamente 0,4 % e 0,9 % da duracdo. Apesar de,
proporcionalmente, os programas com intuitos formativos serem mais frequentes nos
alinhamentos da RTP Informacgdo, 0s que visam o entretenimento tém uma duragado

superior, como é o caso das transmissoes desportivas.

25. Relativamente ao Plano Plurianual que define o conjunto de obrigagbes relativas a
acessibilidade dos servicos de programas televisivos e dos servicos audiovisuais a pedido por
pessoas com necessidades especiais, aprovado pela Deliberagdo 4/2014 (OUT-TV), de 2 de

janeiro, é de salientar que:

a) No que diz respeito aos programas acompanhados de legendagem especificamente
destinada a pessoas com deficiéncia auditiva, verificou-se que a RTP1, em seis das
semanas em andlise, e a RTP2, em doze das semanas, ndo garantiram o nimero de horas
minimo, respetivamente de 8 e 10 horas, previsto no Plano Plurianual. No segundo
servico, o volume de horas duplicou nas semanas do Ultimo trimestre de 2014,

b) O servico de programas RTP2, apesar de apresentar valores maximos de 15 horas em
programas acompanhados de lingua gestual portuguesa, excedendo em muito o volume
de 6 horas previsto no Plano, nde cumpriu, em seis das semanas em referéncia, o volume
de 6 horas de programas acompanhados desta acessibilidade;

c) No que se refere ao servigo tematico de informagao, RTP Informagao, nao foi garantido,
em nenhuma das semanas, o volume de 2 horas previsto no Plano Plurianual para
programas de natureza informativa acompanhados com interpretagao por meio de
lingua gestual portuguesa;

d) Assim, e tendo-se verificado que os servigos de programas RTP1, RTP2 e RTP Informacao
nao deram cumprimento, em algumas das semanas do primeiro segmento temporal, a
algumas das obrigacdes relativas a acessibilidade dos servicos de programas televisivos
por pessoas com necessidades especiais, a ERC sensibilizou o operador para a

necessidade do estrito cumprimento das obrigagdes previstas no Plano Plurianual.
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26. “AVozdo Cidadao”, programa do Provedor do Espectador da RTP, constitui-se como um espago
regular de sensibilizacdo dos telespectadores para as técnicas e linguagem proprias dos meios
de comunicagao social, promovendo o seu sentido critico, tal como é exigido pelo CCSPT.

27. Nao foram detetados, da RTP1, espagos semanais de informagao dedicados especificamente
as instituigoes politicas e promogao da cidadania. Ainda assim, a transmissao de ceriménias
em datas comemorativas, como o 25 de Abril, o Dia de Portugal ou o da Republica a partir dos
6rgaos de soberania, podem concorrer, em parte, para o cumprimento desta exigéncia do

CCSPT.
IV. Audiénciadeinteressados

28. Notificada a RTP para, querendo, pronunciar-se sobre o projeto de delibera¢ao aprovado a 2 de
novembro de 2016, respondeu o operador com “sugestdes” de alteracdo do texto da
deliberacao e algumas observacdes, nos termos que se seguem:

28.1. Relativamente a alinea b) do ponto 12, da parte Il do projeto de deliberagdo — Espagos de
programacao semanal do provedor do telespectador, a emitir em horario de maior audiéncia,
com a duragdo minima de quinze minutos (Clausula 9.2, n.° 9, alinea g)) — de acordo com as
justificacdes apresentadas pela RTP a frequéncia minima exigida no terceiro trimestre do ano,
em termos médios, nao foi cumprida, quer devido ao periodo de férias de verao, quer ainda a
necessidade de conjugacao das exigéncias de servico publico e as necessidades de adaptacao
da grelha de programas ao periodo estival ou a épocas festivas - Natal e Fim de Ano -, tal como
previsto na alinea d) e e] do n°® 2 da clausula 82 do Contrato de Concessao de Servico Piblico de
Televisao de 25 de marco de 2008. Mais ainda, a RTP sustenta que, gozando o provedor de
independéncia face a estrutura da empresa, apenas este € responsavel pelo cumprimento da
emissdo do espago previsto e respetiva duragao. A ERC considera ser de acompanhar o
entendimento da Concessionaria.

28.2. Relativamente ao ponto 15 da parte Il do projeto de deliberagdo, reportado a verificagdo da
ultrapassagem do limite de tempo reservado a publicidade, sustenta a RTP que tem
considerado para efeitos de apuramento dos limites a margem de tolerancia conferida pela ERC

nas suas analises, isto é, de 3 segundos.
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Acrescenta que nas auditorias anteriores, algumas tiveram por pressuposto tal margem de
tolerancia (v. auditoria de 2011) e outras ndo, assentando a sua analise na previsdo do
Contrato de Concess&o (v. auditoria de 2012).

Sustenta a RTP que esta dualidade de critérios «ndo permite realizar qualquer andlise
consistente de dados e impede a comparabilidade de dados estatisticos», pelo que, refere,
«[s]eria desejavel que a ERC [...) fosse consistente nos seus critérios de avaliagdo ao longo do
tempo (...)».

28.2.1. Quanto aos incumprimentos registados e conforme a ERC ja oportunamente sublinhou (v.
Deliberagdo 90/2015(0UT-TV), citada pelo operador), e que reitera, a margem de 3 segundos
concedida pela ERC na monitorizagao regularmente levada a cabo_ nde deve ser assumida pelos
auditores, na medida em que se trata de «uma margem de monitoriza¢ao aceite pela ERC,
fundada na necessidade de racionaliza¢ao de recursos e meios humanos e técnicos afetos a
monitorizagao sistematica dos varios servicos de programas supervisionados, mas que nao
consubstancia, ou ndo deve consubstanciar, parametro de analise para as auditorias externas
para aceitac¢ao ou justificacdo de desvios>, mais se acrescentado na mesma deliberagdo que
«se trata de uma “margem de tolerancia” que deve constituir uma excegao para 0 apuramento
do limite de tempo reservado a publicidade e ndo a regra para a contagem de tal periodo>»,
donde, alias, a ERC, no mesmo documento, nao ter acompanhado as conclusoes da auditoria de
2011 neste dominio.

Assim e ao contrario do sustentado pela concessionaria, ndo ha qualquer dualidade de critérios.
Uma coisa sao as agbes de monitorizacao levadas a cabo pela ERC, sendo a metodologia
adotada da sua exclusiva responsabilidade; outra coisa é uma auditoria externa e
independente, que deve tomar em linha de conta as obrigacoes legais e contratuais da
concessionaria, respeitando os critérios objetivamente definidos em qualquer um desses
instrumentos, e nao linhas de orientagao internas do regulador, fundadas em critérios que nao
importam para a verificagao do cumprimento ou nao do Contrato de Concessao para os efeitos
da auditoria efetuada.
Mantém-se inalteradas, portanto, as conclusdes da auditoria e as observagdes constantes do
projeto de deliberacao, constatando-se o incumprimento do limite de tempo reservado a
publicidade, quando considerados 360 segundos, em 238 situacdes.

28.3. No que respeita ao capitulo lll e IV do projeto de deliberagao, a concessionaria evidenciando em

primeiro lugar as competéncias da ERC no que respeita a promocao da auditoria e sublinhando
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as obrigacGes a que esta adstrita, refere que «[a] auditoria efetuada, referente ao RCOSP 2014,
n3o identifica, no caso desta clausula [9.2 n.C 9, alinea e), do CCSPTV], qualquer
incumprimento», sustentando a inexisténcia de «qualquer exigéncia ao nivel do contetddo de
programacao nem quantificando a frequéncia minima de emissao de espacos de programacao
destinados ao publico infanto-juvenil>.
Acrescenta que é pouco compreensivel que a ERC, «sem desenvolver uma analise de
programacao, nem existindo nenhuma obrigatoriedade especifica quanto ao tipo de conteddo
infantil a incluir na emissao do primeiro servico de programas da concessionaria, apresente as
recomendacdes indicadas.», para concluir que «conforme previsto no Contrato de Concessao,
garantindo que nos dois servicos de programas ha diversidade elevada de géneros oferecidos,
assim como complementaridade entre os mesmos, ndo havendo qualquer obrigacdo de
equilibrio quantitativo de contelido de cada género em cada dos referidos servicos de
programas, parecendo afastado qualquer incumprimento efetivo por parte da RTP, ndo sendo
justificavel que seja referido: “Conclui-se, assim, que a RTP1 desvalorizou os conteddos
destinados aos publicos infantojuvenis de um modo sem precedentes desde que a presente
avaliagdo anual é realizada. S6 a complementaridade das grelhas dos dois servicos de
programas do operador de servigo publico de televisao, definida pelas normas aplicaveis ao
sector, redime a RTP nesta matéria”.
® Considerando o ambito da auditoria, «verificar a boa execugdo dos contratos de
concessao>» e as incumbéncias especificas da ERC, elencadas nos artigos 7.%, 8. e 24.°
dos seus Estatutos, nomeadamente o acompanhamento anual de varios servigos de
programas da concessiondria em matéria de pluralismo e diversidade de conteudos,
plasmado no relatdrio de regulacao, a ERC considerou, desde o primeiro momento em que
tais relatérios foram produzidos, que a analise a efetuar de verificacdo do cumprimento de
obrigacdes da programacao a ter em consideragdo no ambito da auditoria seria a realizada
para efeitos de relatério de regulagdo, questdo que ficou desde logo evidente na
determinagado do ambito da auditoria a realizar.
Assim, o que nao se compreende é a referéncia da concessionaria a «auséncia de analise
da programag3ao>, a qual consta, de forma detalhada, do relatdrio de regulacao de 2014,

que é parte integrante da presente deliberagao e cuja copia foi remetida a concessionaria.

! Relatério de Regulagdo da ERC de 2014, volume |, Capitulo « Sumario Executivo — Televisdo - Televisdo —
Pluralismo e diversidade nos Servigos de Programas Televisivos — Analise da Programagao — RTP1, RTP2, SIC, TVI
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As referéncias tidas por pouco compreensiveis esclarecer-se-iam da leitura do relatério,

designadamente:

® «0s programas infantis/juvenis sado, de entre todos os macrogéneros, 0S menos
expressivos nas grelhas de emissao de 2014, com apenas sete exibicdes durante todo o
ano, com pouco mais de quatro horas de emissao. Refira-se que, em 2013, a RTP1 havia
exibido 569 edi¢des de programas infantis/juvenis, num total de 76h12m52s anuais de
emiss3o. Se se recuar mais um ano, chega-se a 983 programas e 146h46m25s (dados de
2012).» (pagina 11 vol Il};

® «os géneros vocacionados para os publicos mais novos, num total de trés — ficcao
infantil/juvenil, educativo infantil/juvenil e desenhos animados —aparecem no fundo da
tabela do tempo de emissao e das exibi¢des do primeiro servigco de programas do operador
publico de televisdo, superando apenas o Unico boletim meteorolégico detetado como
programa auténomo de outros géneros.» (pagina 11 vol. Il

e «Entre o grupo das mais e das menos representadas encontram-se cinco categorias:
telenovela, série, concurso/jogo, filme/telefilme e variedades, que oscilam entre os 7,2 % e
os 9,6 % da duracdo total dos programas exibidos em 2014 (em termos absolutos
concentram entre 500 a 672 horas anuais de emissdo, num total de 2908h58m11s).
Assim, e de um modo geral, em 2014, a RTP1 cumpre as obrigacdes de diversidade que lhe
sao impostas pelos normativos destacados no inicio do subcapitulo, sobretudo quando se
verifica que as suas grelhas anuais de programagao contemplam conteudos pertencentes
aos sete macrogéneros em analise, subdivididos em 33 géneros televisivos de entre os
39 considerados. A diminui¢cao acentuada dos conteudos infantis-juvenis no quadro da
programacao anual da RTP1 mancha esta conclusdo, com a exibicdo de apenas sete
programas especificamente vocacionados para as camadas mais jovens da populagao. Na
antitese desta desvalorizacao, o entretenimento V& 0 Seu peso crescer na programagao
de 2014, ano em que representa mais de um terco das horas de emissao dos programas
(35,5 %). As grelhas de emissao da RTP1 continuam, assim, a polarizar-se em torno de trés
grandes categorias — entretenimento, informagao e ficgdo.» (pagina 12 vol. Il};

® «E contrariamente a RTP1 os conteldos infantis/juvenis sdo a pedra de toque da

programacao do segundo canal do operador publico de televisao: sdo os primeiros em

e RTP Informagdo » e volume I, Capitulo «Pluralismo e Diversidade nos Servicos de Programas Televisivos -
Andlise da Programagao».
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numero de programas (62,1 %) e os segundos em duragao global (29,2 %), varidvel em que
sao ultrapassados pelos informativos, que representam mais de um terco das horas de
emiss3o (35,1 %). Ou seja, as grelhas de emissdo da RTP2 sdo mais prolixas em programas
infantis/juvenis mas, pelas caracteristicas proprias dos seus formatos, os informativos

conseguem arrecadar uma maior fatia horaria da programacao.>» (pagina 13 vol. Il};

® «Em 2014, a RTP2 ofereceu aos seus espectadores uma programacao distribuida por 30
das 39 categorias abrangidas na analise, mostrando diversidade quanto a este indicador.
0 género servico noticioso é o mais dilatado nas grelhas de emissdo, somando
2167h11m17s de duragao anual, um quinto das horas globais de programacao (25,7 %).
Em nudmero de exibi¢oes, os desenhos animados superam todos os restantes géneros,
com as 6492 edicoes de 2014 a representarem quase um terco de todos os programas
exibidos durante o ano (32,1 %). Com a mira no tempo de emiss3o, aos blocos
informativos didrios seguem-se os desenhos animados (16,6 %) e os educativos infantis/
juvenis (8,1 %). Este ultimo dado comprova que a RTP2 valoriza, na sua programagao, a
componente de formagao dos publicos, com um foco particular nos mais jovens. Ainda em

termos da duragdo, no quarto posto destaca-se um outro género de informacao, os
magazines informativos (7,7 %), com as séries no seu encalco (7,3 %).» (pagina 13 vol. Il);
® Conclui-se, assim, que a RTP1 desvalorizou os conteldos destinados aos publicos
infantojuvenis de um modo sem precedentes desde que a presente avaliacdo anual é
realizada. S6 a complementaridade das grelhas dos dois servicos de programas do
operador de servico publico de televisao, definida pelas normas aplicaveis ao sector,

redime a RTP nesta matéria. (pagina 28 vol. 1]

Facto resta que a ERC, na sua apreciagao, nao sustenta a existéncia de qualquer incumprimento,
sublinha-se, alias, no Relatério de Regulacao que integra a presente deliberacdo, que «Assim, e de
um modo geral, em 2014, a RTP1 cumpre as obrigacdes de diversidade que lhe sdo impostas pelos
normativos destacados no inicio do subcapitulo, sobretudo quando se verifica que as suas grelhas
anuais de programacao contemplam conteldos pertencentes aos sete macrogéneros em analise,
subdivididos em 33 géneros televisivos de entre os 39 considerados>. Porém, dai a concluir que a
programacao infanto-juvenil assegura plenamente os objetivos de transmissdo de programas
destinados ao publico jovem e infantil e niveis de regularidade adequados, afigura-se excessivo,

uma vez que «sao os contelidos menos relevantes na programagao da RTP1 (0,1 % da durag&o)».
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Assim, vem o Regulador renovar o apelo a concessionaria para que neste servico de programas este
género de programacao possa ter maior relevo, ndo assumindo que pelo simples facto de a RPT2
incluir em moldes mais significativos este género de formato na sua programacao, iSso sera
suficiente para desonerar a RTP1 da disponibilizagao deste tipo de conteudos.

Cré-se assim que na perspetiva de melhor alcangar os objetivos especificos de cada um dos servigos
de programas da concessiondria, o apelo a continua melhoria, diversidade de programacao e

equilibrio de conteldos é de reforgar.
V. Deliberagao

1. 0 Conselho Regulador da ERC, nos termos do artigo 24.% n.° 3, alinea n), dos seus Estatutos,
tem obrigacdo de “promover a realizagao e a posterior publicagdo integral das auditorias anuais
as empresas concessionarias dos servigos publicos de radio e de televisao e verificar a boa
execucao dos contratos de concessao”.

2. Relativamente ao ano de 2014, foi selecionada a PEDRO ROQUE SROC UNIPESSOAL LDA, tendo o
Conselho Regulador estabelecido que a auditoria externa ndo compreenderia a andlise de
programacao, entendida esta como andlise e monitorizacao sistematica de conteldos de
programacado, dado tratar-se de matéria objeto de verificagdo propria pela ERC e
detalhadamente explanada nos seus Relatérios de Regulagao referente ao ano auditado.

3. 0Conselho Regulador, face as conclusdes do Relatério de Auditoria e do Relatério de Regulacao,
sublinha a necessidade de o operador de servico publico assegurar a diversidade de oferta de

géneros programaticos a que esta contratual e legalmente obrigado, nomeadamente:

a) No que diz respeito a emissao de espacos regulares sobre a atividade politica nacional,
que tenham em conta a pluralidade e a representatividade dos partidos politicos com
assento nas instituicoes parlamentares;

b) Ao nivel dos programas infantis/juvenis, através de incentivos ao equilibrio de diversidade
da oferta televisiva em ambos os servicos de programas, encarando a
complementaridade, ndo como um seccionamento de géneros, por servi¢o de programas,
mas antes como o equilibrio quantitativo de conteldos de cada género em cada um dos

servigos de programas;
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c) Ao nivel dos programas de debate e entrevista na RTP1, através do combate ao
empobrecimento na oferta deste tipo de conteddos, sem prejuizo de espagos desta
natureza estarem integrados noutros programas, COMO 0S Servicos noticiosos ou

magazines informativos.

4. Recomenda-se a Radio e Televisao de Portugal, SAA, a continua melhoria e escrupuloso
cumprimento das obrigacdes contratuais de diversidade de programacado em todos os seus
servicos de programas, bem como o respeito pela garantia de acesso de publicos com
necessidades especiais a todos os programas.

5. Nao podem também deixar de merecer uma chamada de atengdo os incumprimentos
registados nos limites de tempo reservado a publicidade comercial, que apesar de inferiores
relativamente aos anos anteriores, carecem ainda assim de correcao.

6. 0 Relatdrio de Auditoria concluiu acerca do cumprimento parcial das obrigacdes estabelecidas
pela clausula 17.2 n°® 2 do CCSPT, dado que, no ano de 2014, a Direcdo de Producao nao
participou, sob o ponto de vista técnico ou criativo, na producao de programas de ficgao. Vem
entao o Conselho Regulador alertar para a necessidade de envidar esforgos no sentido de evitar
incumprimentos futuros.

7. Notocante a adequacao dos fluxos financeiros associados a execucao do CCSPT, respeito pelas
melhores praticas de mercado na aquisicdo de fatores de producao e na formagao dos
proveitos comerciais, e cumprimento das obrigacdes de servico publico definidas pelo CCSPT,
nao foram identificados, pelos auditores, elementos que revelem desrespeito das obrigacoes
minimas impostas a RTP - Radio e Televisao de Portugal, SA, em todos os aspetos
materialmente relevantes.

8. Nao obstante, e dado que os valores recebidos pela RTP relativamente a CAV, resultam das
comunicagdes que sao efetuadas pelos diferentes distribuidores e que o mercado de
eletricidade, tanto em nimero de consumidores como de operadores, tem uma dimensao
materialmente relevante, a RTP, devera continuar a efetuar e desenvolver novos testes de
controlo, por forma a minimizar as lacunas referentes a informacao prestada pelos operadores.

9. Os valores recebidos pela RTP relativamente a Distribuicao (da Cabovis&o - Televisao por Cabo,
SAA. e da Vodafone Portugal, S.A), resultam das comunicacdes que s3o efetuadas pelos
referidos operadores respeitantes ao nimero de clientes. A RTP tem vindo a envidar esforgos

no sentido de colmatar as lacunas anteriormente existentes relativamente a informagao
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prestada, no entanto, dada a dimensao do mercado da Distribui¢ao e dado que a informagao de
base é prestada pelos Operadores, o Conselho Regulador recomenda que a RTP, continue a
efetuar e a desenvolver novos testes de controlo.

10. Relativamente a questdes de reporte de informacao, o Conselho Regulador, baseado no
Relatdrio de Auditoria Externa, alerta para a necessidade de melhorar o grau de cumprimento
dos prazos estabelecidos no CCSPT, nomeadamente no que diz respeito aos prazos de
submissao do PAO a aprovagao competente e de entrega do Relatério e Contas de 2014 e do
Relatério de Cumprimento das Obrigagoes de Servico Pdblico de Televisao ao Ministro das

Financas e membro do Governo responsavel pela drea da comunicacao social.
Lisboa, 7 de dezembro de 2016
0 Conselho Regulador,
Carlos Magno

Alberto Arons de Carvalho
Luisa Roseira
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1. GLOSSARIO

AC Acordo Complementar ao CCSPT, referente ao quadriénio de 2008-2011
ARF Acordo de Reestruturagiao Financeira

CA Conselho de Administracao

CAV Contribui¢ao para o Audiovisual

CCSPTV Contrato de Concessao do Servico Publico de Televisao
CF Conselho Fiscal

CcoO Conselho de Opiniao

DL Decreto Lei

EBU/UER European Broadcasting Union

EPR Empresa Pablica Reclassificada

ERC Entidade Reguladora para a Comunicagao Social

FICA Fundo de Investimento para o Cinema e Audiovisual
ICA Instituto do Cinema e Audiovisual

IGF Inspegao-Geral de Finangas

OE Orcamento de Estado

PALOP Pafses Africanos de Lingua Oficial Portuguesa

PAO Plano de Atividades e Or¢amento do Servigco Publico
RCOSP Relatoério sobre o Cumprimento das Obrigagdes de Servigo Puablico
ROC Revisor Oficial de Contas

RTP Radio e Televisao de Portugal, SA

SROC Sociedade de Revisores Oficiais de Contas

URTI Uniao de Radio e Televisao Internacional
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2. INTRODUCAO

2.1. AMBITO DO TRABALHO

Na sequéncia do procedimento por concurso publico efetuado pela ERC, do respetivo caderno
de encargos bem como do Contrato de Prestacio de Servigos celebrado em 19 de novembro de

2015, apresentamos o presente Relatorio de Auditoria.

O presente Relatério tem por objetivo apresentar as conclusdes obtidas relativamente a auditoria
externa relativa ao ano de 2014, efetuada a entidade concessionaria do servico publico de
televisao, para apuramento do cumprimento das obrigagdes impostas pelo Contrato de
Concessao a data em vigor entre o Estado portugués e a Radio e Televisao de Portugal, SA.,
doravante também designada por RTP, Concessionaria ou simplesmente por Empresa. Nesse
sentido, o presente trabalho incluird a verificagdo do cumprimento da missao de servigo publico
nos termos concessionados a RTP, a transparéncia e proporcionalidade dos fluxos financeiros
associadas e a conformidade da atuagdo da Radio e Televisao de Portugal, S.A., com as melhores

praticas de mercado.

De referir que relativamente ao Protocolo datado de 21 de agosto de 2003 assinado pela RTP,
SIC e TVI e homologado pelo Ministro de Estado e da Presidéncia, o mesmo foi denunciado
pela RTP em 27 de junho de 2013. As razoes apresentadas foram as de que “a grande maioria dos
temas regulados se encontram ja devidamente enguadrados e consagrados em diversos instrumentos legais on
contratuais, desde o Contrato de Concessao de Servico Priblico de Televisao, revisto em 2008, passando pela 1 ei
da Televisao e dos Servicos Andiovisuais a pedido, quer seja pela Lei do Cinema e do Audiovisnal...” pelo que,
no entendimento do Conselho de Administracio da RTP, o referido Protocolo deixou de fazer

sentido para qualquer das partes.
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2.2. TRABALHO DE CAMPO

O trabalho de campo decotreu entre os dias 04/01/2016 e 05/02/2016, nas instalacdes da RTP

sitas na Avenida Marechal Gomes da Costa, n.° 37, em Lisboa.

Os interlocutores da RTP foram os seguintes:

o Departamento Financeiro:
— Augusto Teixeira Bastos
— Rita Castro Guimaraes
— Paula Cristina Naré
— Ana Pinto
— Isabel Lages
— Rita Mendes

— Paulo Afonso

o Direcao Comercial:

— Joao Teles

o Nucleo Museolégico e Apoio ao Servigo Publico
— Pedro Jorge Braumann
— Mario Rui Miranda

— Gabriela Santos

o Departamento de Recursos Humanos:

— Hugo Rosado

Queremos desde ja manifestar o nosso agradecimento pela colaboragao e apoio prestado pelos

técnicos da RTP, apoio esse fundamental a prossecucao dos trabalhos de auditoria.
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2.3. CONTRATO DE CONCESSAO

Em 25 de marco de 2008 foi celebrado entre o Estado portugués e a Radio e Televisao de
Portugal, S.A., o Contrato de Concessao do Servigo Publico de Televisao (CCSPTV) o qual veio
revogar o contrato de concessao geral de servico publico de televisao e o contrato de concessao
especial de servico publico de televisao por si celebrados, respetivamente, em 22 de setembro e

17 de novembro de 2003.

Na génese do referido contrato reside o facto de terem que ser estabelecidos direitos e obrigacoes
a cumprir por ambas as partes na prossecucao do objetivo principal, o dever do Estado de
garantir os meios necessarios e adequados a prestagio do Servico Publico de Televisao,

imperativo que consta de norma com a dignidade de preceito constitucional.

Com base naquele pressuposto, a RTP ¢é a entidade responsavel pela concessio do Servico
Publico de Televisio, a qual abrangia, no ano de 2014 a difusao pelas redes de cobertura geral que
integram as frequéncias correspondentes as emissoes da RTP1, RTP2, RTP Internacional, RTP

Aftica, RTP Madeira, RTP Acores, RTP Informacio ¢ RTP Memoria.

O Contrato de Concessao celebrado em 25 de marco de 2008 produziu efeitos a partir de 1 de
janeiro de 2008 e de acordo com o disposto no n.° 1 da Clausula 38.%, o mesmo deveria ser
revisto no prazo de 4 anos, o que ndo se verificou. Acresce ainda que o referido processo de
revisao deveria “considerar a avaliagao do cumprimento do servigo priblico e contemplar uma consulta priblica
sobre os objectivos e critérios de referéncia para o quadriénio seguinte’, isto é, anos de 2012 a 2015. Deste
modo, os documentos de relato preparados pela RTP (PAO e RCOSP) tiveram por base os
pressupostos contidos no contrato de concessio em vigor, bem como no Acordo de
Reestruturagao Financeira celebrado com o Estado portugués em 22 de setembro de 2003.

De salientar que, em 6 de marco de 2015, foi ja celebrado um novo contrato de concessao de

servigo publico de radio e televisao prevendo o mesmo um prazo de 16 anos.

Relativamente aos direitos e obrigagdes cometidos a Concessionaria e ao Estado, os mesmos

encontram-se espelhados ao longo do referido Contrato.
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No que respeita aos direitos da Concessionaria, o Estado Portugués “...assegura o financiamento do
servigo priblico de televisao, comprometendo-se, de acordo com a lei e com o disposto neste contrato, a financiar esse
servigo piiblico em adequados termos de eficacia, pluriannalidade, proporcionalidade, rigor e transparéncia.”.
Encontrava-se ainda prevista no Contrato de Concessiao, a disponibilizacio da compensagao
financeira, a qual revestia a forma juridica de Indemnizagao Compensatéria. No ano de 2014 com
as alteracoes introduzidas pela Lei n.° 83-C/2013, de 31 de dezembro a Lei n.° 30/2003, de 22 de
agosto — Lei do Financiamento do Servico Publico de Radiodifusao e de Televisao, a RTP nao
recebeu qualquer verba respeitante a Indemnizacao Compensatéria. Assim, o financiamento dos
servicos publicos de radiodifusdo e de televisao passou a ser assegurado por meio de cobranga da

contribui¢do para o audiovisual e pelas receitas comerciais dos respetivos servigos.

No tocante as obrigac¢oes, de acordo com a clausula 26° do CCSPTV, a RTP devera submeter
antecipadamente a aprovacao do Ministro das Finan¢as e do membro do Governo responsavel
pela area da comunicagao social (até ao dia 30 de novembro do ano anterior a que 0 mesmo
respeita) o PAO, acompanhado do Parecer do ROC, do Conselho Fiscal e do Conselho de
Opinido. Com base nos elementos que nos foram facultados verificou-se que o PAO se encontra
datado de 23/04/2014 e que foram emitidos os pateceres do ROC, do Conselho Fiscal e do
Conselho de Opiniao, com datas de 30/04/2014, 30/06/2014 e 15/05/2014, respetivamente.

No que respeita ao envio as entidades competentes, e fruto dos atrasos na emissio dos
cotrespondentes patecetes, verificou-se que apenas foi efetuado o envio em 02/07/2014. De
referir que o Conselho de Administracio da RTP apenas envia os pareceres do ROC e do
Conselho Fiscal, sendo os Pareceres do Conselho de Opinido enviados autonomamente por este
Orgio. A analise do cumprimento das datas de envio dos pareceres do Conselho de Opinido sera
analisada no Relatério no ponto “Obriga¢oes Institucionais”.

De salientar que em 24/04/2014 foi enviado a Ditretora Geral da Dire¢ao Geral do Tesouro e
Finangas o PAO de 2014, bem como a respetiva declaracio de conformidade com o or¢amento

privativo aprovado pela Lei n.° 83-C/2013, de 31 de dezembro ( Lei do OE 2014).

De acordo com as justificagoes apresentadas pela RTP no proprio PAO “desde gque a RTP foi
considerada nma EPR dentro do perimetro (do Estado) que nao consegne dar cumprimento ao prazo definido na

Clansula 26.“ do Contrato de Concessao do Servico Piiblico de Televisao em vigor. Nao obstante, pela forma como
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¢ definido o Orcamento da RTP, considera-se que a aprovacio da Tutela quanto ao Orgamento se encontra
assegnrada.”. Acresce ainda, mais adiante que “... @ situagao atipica do ano de 2014, advém da alteracao de
paradigma que a Empresa esti a viver: pela primeira vez a RTP deixard de receber qualguer Indemnizacao
Compensatoria, ou mais genericamente financiard a sua atividade sem qualquer transferéncia direta do Orcamento
de Estado, pelo que teri de conseguir financiar a sua atividade ao montante de orcamento de que dispoe: mais
concretamente terd de dimensionar a sua estrutura de custos a totalidade das receitas compostas por Contribuicao

para o Audiovisual e Receitas Comerciais.”

De acordo com o disposto no n.° 1 da Clausula 28.* do CCSPTV, até 31 de marco de cada ano, a
RTP tera que submeter ao Ministro das Finangas e a0 membro do Governo responsavel pela area
da Comunicagao Social, balanco e contas referentes ao ano anterior. A este proposito refira-se o
facto de que o Relatério e Contas da RTP respeitante ao ano de 2014, tem data de 27/03/2015 ¢
os pareceres do ROC, do Conselho Fiscal e do Conselho de Opinido, datam de 27/03/2015,
23/04/2015 e 30/04/2015, respetivamente. No que tespeita ao envio as entidades competentes,
fruto dos atrasos na emissao dos respetivos pareceres, verificou-se que apenas foi efetuado em

27/04/2015.

Por outro lado, de acordo com o disposto no n.° 2 da Clausula 28.* do CCSPTV, até 31 de maio
de cada ano, a RTP tera que submeter ao Ministro das Finangas e ao membro do Governo
responsavel pela area da Comunicacio Social, um Relatério sobre o Cumprimento das
Obrigacdes de Servigo Publico de Televisio (devidamente acompanhado de Parecer do ROC,
Conselho Fiscal e Conselho de Opinido), o qual devera prestar informagao sobre os “zudicadores e
05 critérios que permitem aferir os principios de rigor, boa gestao, proporcionalidade e transparéncia, assim como a
observincia dos objetivos e das obrigacoes de servico piiblico, de acordo com os critérios de avaliagao acordados”. No
que respeita a0 cumprimento das datas verifica-se que o RCOSP apresenta data de 25/05/2015 e
os pareceres do ROC, do Conselho Fiscal e do Conselho de Opinido se encontram datados de
14/07/2015, 16/09/2015 e 22/06/2015, respetivamente. No que tespeita ao envio as entidades
competentes, fruto do atraso na emissio do parecer do Conselho Fiscal, verificou-se que apenas

foi efetuado em 29/09/2015.
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No que respeita aos investimentos, refira-se que devera ser efetuada uma proposta devidamente
fundamentada e quantificada, identificando os investimentos que se pretendem efetuar, a qual
devera ser sujeita a aprovaciao prévia do Ministro das Finangas e do membro do Governo
responsavel pela area da Comunicagao Social. Os investimentos de natureza corrente nao devem
ultrapassar em cada periodo quadrienal o valor dos meios libertos pelas amortizag¢oes do exercicio

e operacoes de desinvestimento.

Por fim, e de acordo com a Clausula 33" do Contrato de Concessao, “a Entidade Reguladora para a
Communicagao Social promove ... a realizacio e a posterior publicagio integral de wma anditoria anual a

concessiondria, e verifica a boa execugao do presente contrato de concessao”.
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2.4.

BASES DE INFORMACAQO

Como forma de suporte da analise efetuada e obtencdo de conclusGes relativamente ao

cumprimento das obrigacoes de servico publico, utilizaram-se as seguintes fontes de informagao

(legislacao e demais documentagao):

Plano de Atividades e Or¢amento (PAO) referente ao ano de 2014;

Parecer do Revisor Oficial de Contas sobre o PAQO, referente a0 ano de 2014;

Parecer do Conselho Fiscal sobre o PAO, referente ao ano de 2014;

Parecer do Conselho de Opiniao relativamente ao PAO, referente ao ano de 2014;
Relatorios e Contas, referentes aos anos de 2012, 2013 e 2014;

Certificagoes Legais das Contas, referentes aos anos de 2012, 2013 e 2014,

Relatorios e Pareceres do Conselho Fiscal, referentes aos anos de 2012, 2013 e 2014;
Relatérios do Auditor Externo, referentes aos anos de 2012, 2013 e 2014;

Relatério sobre o Cumprimento das Obrigagdes do Servigo Publico (RCOSP), referente
20 ano de 2014;

Parecer do Revisor Oficial de Contas sobre o RCOSP, referente a0 ano de 2014;

Parecer do Conselho Fiscal sobre o RCOSP, referente a0 ano de 2014;

Parecer do Conselho de Opiniao sobre o RCOSP, referente ao ano de 2014;

Grelha de programacio do ano de 2014;

Lei n.° 30/2003, de 22 de agosto (aprova o modelo de financiamento do servico publico
da radiodifusdo e de televisao);

AREF celebrado entre o Estado portugués e a RTP, em 22 de setembro de 2003;
Decreto-lei n.° 169-A /2005, de 3 de outubro, Decreto-lei n.° 230/2007, de 14 de junho e
Decreto-lei n.° 107/2010, de 13 de outubro (atualiza¢do a lei do financiamento);

Lei n.° 27/2007, de 30 de julho e Lei n.° 8/2011, de 11 de abril (Lei da Televisao);
Contrato de Concessao do Servico Puablico de Televisio, celebrado em 25 de marco de
2008;

Acordo Complementar referente ao quadriénio 2008-2011, celebrado em 25 de marco de
2008;
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— Protocolo celebrado com a IGF, em 23 de fevereiro de 2009;

— Despacho n.° 14388/2012, de 7 de novembro (valor da compensacio a pagar as entidades
de distribuicao energética);

— Lein.° 83-C/2013, de 31 de dezembro (OE para 2014);

— Deliberacio 4/2014 (OUT/TV), de 2 de janeiro (Plano Plurianual que define o conjunto
de obrigagoes relativas a acessibilidade dos servicos de programas televisivos e dos
servicos audiovisuais a pedido por pessoas com necessidades especiais);

— Protocolos com distribuidoras de eletricidade.
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2.5.

METODOLOGIA ADOTADA

No ambito dos trabalhos desenvolvidos com vista a emissio de opinido acerca do cumprimento

das obrigacoes impostas a RTP pelo contrato de concessio em vigor a data a que se reporta a

auditoria, foram efetuadas as seguintes verificagoes:

Cumprimento da missao de servico publico, nos termos concessionados a RTP;
Transparéncia e proporcionalidade dos fluxos financeiros associados e da conformidade de
atuagdao da RTP com as melhores praticas de mercado;

Verificagdo das obrigaces impostas pela Deliberacao 4/2014 (OUT/TV), de 2 de janeiro
(Plano Plurianual que define o conjunto de obrigacGes relativas a acessibilidade dos
servicos de programas televisivos e dos servicos audiovisuais a pedido por pessoas com

necessidades especiais).

De notar ainda que a auditoria a que respeita o presente relatério nao compreende a analise da

programacao, entendida esta como analise e monitorizagdo sistematicas de conteddos de

programacao, devendo atender aos critérios de avaliagdo do cumprimento da missao de servico

publico estabelecidos na Clausula 34.* do contrato de concessao.

O desenvolvimento dos trabalhos objeto do presente Relatério compreendeu, entre outras, as

seguintes tarefas:

1)

2)

3)

Analise minuciosa do contrato de concessao do servi¢o publico de televisao celebrado entre
o Estado portugués e a RTP, bem como a lLei da Televisio, bem como outra

documentagao que se revelou importante na fase preparatéria do projeto;

Verificagdio do cumprimento da entrega para aprovagdo do Plano de Atividades, de
Investimento e de Or¢gamento bem como do Relatério de Cumprimento das Obrigacoes do

Servigco Publico de Televisio;

Obtengao das listagens contendo as grelhas de programacio relativas ao ano de 2014
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4) Verificacao do cumprimento minimo das diversas obrigagcdes impostas a Concessionaria;

5) Obtencdo das listagens dos tempos publicitarios e verificagao do cumprimento dos limites

impostos a Concessionaria;

6) Confrontagao dos resultados obtidos com os declarados pela RTP em sede de Relatério de

Cumprimento;

7) Identificagdao das discrepancias detetadas e solicitacdo de esclarecimentos aos responsaveis;

8) Analise dos rendimentos obtidos e gastos incorridos pela concessionaria no periodo em
analise, através de testes substantivos. De referir que perante um elevado numero de
documentos de suporte do mesmo tipo e natureza, e de acordo com as normas de auditoria
geralmente aceites, optou-se por selecionar uma amostra aleatéria, representativa da despesa
em causa. Estas situagdes encontram-se devidamente identificadas e justificadas nos
documentos de trabalho. O caracter aleatério foi assegurado por recurso a ferramentas
informaticas, nomeadamente ao IDEA (software de auditoria) vocacionado, entre outras,

para a amostragem estatistica;

9) Verificagao do recebimento da Contribuicio para o Audiovisual e outros proveitos

comerciais, no ano de 2014;

10) Verificagio da atuagdo da RTP com as melhores praticas de mercado, nomeadamente na

aquisi¢ao dos fatores de produg¢ao ou na formagiao dos proveitos comerciais.
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3. VERIFICACAO DO CUMPRIMENTO DA MISSAO DE SERVICO PUBLICO DE

TELEVISAO

3.1. OBRIGACOES  MINIMAS DO SERVICO PUBLICO, NA PERSPETIVA

QUALITATIVA (CLAUSULA 7.9

3.1.1  Fornecer uma programacdo variada e abrangente, que promova a

diversidade cultural e tenha em conta os interesses das minorias

A) Programacgio variada e abrangente

Foi verificado o cumprimento do requisito de emissao de programacio variada e abrangente através

da classificagdo dos programas em 13 Macro géneros e 70 géneros televisivos, com um total de

64.584 horas de emissao, conforme melhor detalhado no quadro seguinte:

Macro Género / Género RTP1
ACTUALIDADES 75:34:38
ARTES / CIENCIAS HUMANAS / CIENCIAS 32:14:54

ARTES 32:14:54

ARTES / CIENCIAS HUMANAS / CIENCIAS

CIENCIAS

CIENCIAS HUMANAS
DESPORTO

ANDEBOL

ARTES MARCIAIS

ATLETISMO

AUTOMOBILISMO

BADMINGTON

BASQUETEBOL

CICLISMO

DESPORTO

DESPORTOS EQUESTRES

DESPORTOS MOTORIZADOS

DESPORTOS NAUTICOS

ESGRIMA

FUTEBOL

FUTEBOL DE PRAIA

FUTEBOL DE SALAO

GINASTICA

GOLFE

HOQUEI EM PATINS

LUTAS AMADORAS

MAGAZINES DESPORTIVOS

MANIFESTACOES DESPORTIVAS

MOTOCICLISMO

NATAGAO

OUTROS

RAGUEBI

TENIS

TENIS DE MESA

VOLEIBOL
DOCUMENTARIO

DOCUMENTARIO

DOCUMENTARIO(30 Min.)

DOCUMENTARIO (60 Min.)

204:38:50

4:52:42
3:37:49

49:32:14

131:43:29
3:54:34

10:58:02

152:32:33
1:16:05
92:12:43
59:03:45

RTP2

5:42:40

163:35:20

15:58:58
2:38:30
600:28:05

5:05:20
94:22:17
44:53:00

1:20:39

116:17:05

10:22:30
10:33:18
23:06:24

0:50:00
23:25:42

68:14:43
14:23:22
4:44:36
8:03:31
2:04:08
109:11:03
6:01:00
13:11:27

36:19:38

5:03:36
655:06:25
51:51:21
195:38:54
407:36:10

RTPI

105:01:17
118:40:01
52:54:59
12:14:37

53:30:25
352:40:40

4:52:47

20:44:02
3:04:54
0:40:07

84:15:29

24:13:37

6:29:17

203:28:02
4:52:25

483:10:46

29:33:17
350:58:51
102:38:38
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RTP
Africa
153:09:17
119:18:51
95:03:35

22:26:05
1:49:11
239:58:23

9:38:44

20:43:53

11:59:43

6:11:45

105:25:18
3:12:05

506:12:21
89:35:47
374:30:28
42:06:06

RTP
Madeira

119:13:06

35:00
31:28:13

582:50:51

1:10:48
9:56:34
3:54:03
48:13:09

28:34:12

160:04:11
3:40:24

3:00:28
321:38:15
0:44:39
1:54:08

77:10:18

3:00:52
51:54:36
22:14:50

RTP
Agores
20:32:00
92:20:28
41:25:56

13:28:25
37:26:07
450:38:50
1:31:06

1:22:50
21:28:53

8:14:40

1:28:12
25:23:44

26:41:13

1:31:22
1:47:14

0:41:31

1:42:44
5:50.07

7:58:06
553:30:06
20:25:11

RTP
Informagio

36:17:20
76:42:44
39:18:07
0:20:00
1:14:54
35:49:43
713:48:55

14:17:55

73:16:12

123:55:25
3:40:24

498:38:59

37:49:25
3:57:32
1:18:43

32:33:10
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RTP
Memoéria
143:22:59
124:12:49
25:18:40

98:54:09
267:22:52
6:19:49

1:16:42

29:04:27

5:39:26

64:12:18

13:59:33

143:12:30
3:38:07

1265:42:14
296:46:27
765:07:42
203:48:05

Total Geral

658:53:17
855:16:16
527:06:59

49:20:02
49:10:15
0:50:00
693:10:45
15:09:19

3731:14:08

496:26:32
2167:43:54
1067:03:42

i
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Macro Género / Género (cont.) RIS RERZ Ll Al::fa MI:::II:;:a Al;;rrl;s Inf;::]:gao Mfr-:)’ria foniCenl

EDUCATIVOS 37:03:54 182:34:06 73:35:54 407:45:02 108:53:30 158:49:31 86:39:45 54:18:43 1109:40:25
EDUCATIVOS 37:03:54 182:34:06 73:35:54 407:45:02 108:53:30 158:49:31 86:39:45 54:18:43 1109:40:25
ENTRETENIMENTO 2545:06:22 182:13:16 2235:30:08 1215:45:45 523:28:39 809:50:11 4:21:12 2755:43:30 10271:59:03
ENTRETENIMENTO 80:37:45 80:37:45
ESPECTACULOS / HUMOR 343:00:39 84:07:55 275:17:53 63:05:30 39:45:19 86:49:04 764:32:12 1656:38:32
INFANTIS 28:57:54 28:57:54
JOGOS (TV ) 2:03:20 17:03:11 349:11:14 368:17:45
OUTROS 0:40:13 0:40:13 0:40:13 5:45:00 7:45:39
QUIZ / CONCURSOS 453:11:17 3:43:52 203:19:28 13:33:24 12:12:06 110:32:45 796:32:52
QUIZ / CONCURSOS (CRIATIVOS) 153:18:20 108:00:37 62:33:36 23:04:34 21:46:22 0:52:32 369:36:01
TALK SHOW 1593:32:46 93:41:16 1648:11:57 1075:53:02 431:23:29 701:14:45 4:21:12 1415:14:08 6963:32:35
FIC(;AO 1665:41:11 744:13:11 1021:41:35 560:44:25 321:30:32 913:29:50 2956:12:08 8183:32:52
CURTA-METRAGEM 1:47:22 5:19:15 0:25:53 2:38:03 10:10:33
FICCAO 3:29:26 3:29:26
FILME 615:20:45 109:01:00 20:22:32 8:19:48 59:17:51 288:12:38 122:17:30 1222:52:04
FOLHETIM ( Telenovela ) 270:23:52 49:53:59 1304:33:36 1624:51:27
INFANTIS 2:41:04 19:36:58 8:04:05 30:22:07
OUTROS 0:11:01 0:11:01
PECA DE TEATRO 0:34:05 198:57:35 199:31:40
SERIE 449:14:45 105:43:45 800:46:22 400:46:48 1:28:22 190:55:17 178:53:08 2127:48:27
SERIE(30 Min,) 0:23:45 175:46:59 4:44:58 6:14:04 38:42:08 75:38:55 356:31:15 658:02:04
SERIE(60 Min.) 292:52:03 190:40:22 45:35:55 207:02:50 352:41:21 451:28:43 1876:02:59
13:00:31 2:01:04 27:38:50 13:41:36 329:02:29 387:21:24

TELEFILME 22:38:08 2:40:24 1:17:45 5:27:34 2:43:20 42:49:40
INFANTIL 1:49:06 2365:56:57 6:25:54 139:18:15 4:38:39 328:38:15 35:20:18 2882:07:24
ANIMACAO 1:49:06 1982:41:49 0:07:00 94:12:54 297:07:16 34:26:56 2410:25:01
B. MANIPULADOS 36:44:56 1:50:00 38:34:56
IMAGEM REAL 346:20:52 6:18:54 44:57:02 4:38:39 28:45:19 0:53:22 431:54:08
INFANTIL 0:09:20 0:08:19 1:13:19
INFORMACAO 2175:44:37 3094:31:41 3241:49:28 3459:34:21 6373:14:12 7350:10:37 15:49:40  30353:05:59
ASSUNTOS DE ACTUALIDADE 2044:10:20 2208:17:15 2754:16:15 2546:49:05 5659:24:06 6430:45:12 0:50:06  25308:09:35
DEBATES 61:56:09 629:21:50 221:46:32 79:02:49 235:32:06 408:00:55 4:49:10 2250:55:29
ENTREVISTA 2:50:08 81:16:05 63:46:23 44:14:40 145:42:46 114:51:45 181:35:10 2:48:58 637:05:55
INFORMAGAO 0:41:24 1:20:04 2:01:28
MAGAZINES INFORMATIVOS 48:20:18 152:18:05 171:38:35 470:54:00 145:07:18 120:27:23 145:49:24 3:21:46 1257:56:49
OUTROS 1:57:15 0:23:54 2:21:09
REPORTAGEM 16:30:27 23:18:26 30:21:43 318:33:47 187:04:02 132:07:37 183:59:56 2:39:36 894:35:34
INFOSPECTACLE 9:34:03
INFOSPACTACLE 9:34:03
MUSICAIS 62:27:42 183:32:50 215:20:16 1225:50:05 62:12:17 131:51:43 0:56:59 678:38:49 2560:50:41
MUSICAIS 62:27:42 183:32:50 215:20:16 1225:50:05 62:12:17 131:51:43 0:56:59 678:38:49 2560:50:41
REALITY SHOW 1:53:47 1:53:47
REALITY SHOW 1:53:47 1:53:47
RELIGIOSOS 88:15:18 193:02:17 93:13:10 81:39:55 19:32:45 68:01:21 9:49:44 553:34:30
INSTITUCIONAIS 19:21:55 14:32:12 13:43:06 15:33:47 12:25:25 9:49:44 98:47:31
MISSAS 68:01:56 63:06:09 3:58:58 4:05:25 204:57:17
RELIGIOSOS 10:39:02 4:50:40 51:30:31 249:49:42
Total Geral 7947:09:09 8109:16:40 8304:12:17 8169:53:38 8306:46:57 8306:33:46  64584:09:51
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O grafico a seguir apresentado sintetiza as emissoes por macro género em termos percentuais:

Programagio por Macro Géneros

ARTES / CIENCIAS
HUMANAS / CIENCIAS

0,
ACTUALIDADES /170

RELIGIOSOS __ 1% EDUCATIVOS
1% / 2%

INFANTIL
4%

Verifica-se assim que o Macro género “Informac¢ao” domina fortemente a emissao, atingindo quase
metade do total de horas de emissio de todos os servicos de programas da RTP. Segue-se o

“Entretenimento”, com cerca de 16%, logo seguido do Macro género “Fic¢ao”, o qual apresenta

cerca de 13%.
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B) Promogio da diversidade cultural tendo em conta os interesses das minorias

A promogao da diversidade cultural, tendo em conta os interesses das minorias, foi assegurada pela

emissao de mais de 5.700 horas, decompostas da seguinte forma:

Promogio da diversidade cultural

RTP1 RTP2 RTP I Al:;Ii‘cl:’a Ml::::ra Alzztzs Inf::IlI;gio M?r:(iia Total Geral

Artisticos 50:09:51 196:42:01 56:34:30  331:52:15 97:40:04 63:28:42 66:26:16 28:48:02  891:41:41
Cientificos 87:53:34 45:38:34 64:14:33 12:36:56 40:13:27 23:38:46 274:15:50
Documentais 114:14:37  548:32:36  463:02:56  490:06:48 77:10:18  522:18:18 37:49:25 1251:00:20 3504:15:18
Imigrantes 16:46:24 6:47:29 7:29:24 31:03:17
Musicais Eruditos 3:54:17 72:53:04 44:21:30 5:06:54 42:12:12 32:20:43 303:05:48  503:54:28
Religiosos 70:16:44  188:58:48 80:18:07 66:03:26 3:05:01 54:12:32 462:54:38
Solidatiedade 18:09:19 1:17:18 12:40:59 0:45:39 32:53:15
Total Geral 273:31:12  1103:04:50  702:36:36  964:53:20  232:44:31  712:33:42  127:54:27 1583:39:49 5700:58:27

Salienta-se a titulo ilustrativo os principais programas incluidos em cada género televisivo, bem

como uma breve descri¢ao do respetivo conteudo.

Assim, na categoria “Artisticos”, salientam-se os seguintes titulos:
- Janela Indiscreta (214:49:58): é um programa sobre cinema que da a conhecer as estreias,
histérias de bastidores e entrevistas com os protagonistas das produgdes internacionais, muitas

delas em exclusivo. O programa ¢ da autoria e tem apresentacao de Mario Augusto;

- Rumos (133:54:49): Com a apresentacao de Patricia Figueiredo, o programa tem como
principal objetivo integrar as comunidades africanas na sociedade portuguesa, através da vertente
linguistica, poesia, musica, entre outras. Aborda ainda a realidade de outras comunidades de
linguas portuguesa (brasileira, timorense e macaense) de forma a acentuar a importancia da
multiculturalidade, espago de tolerancia e a capacidade de inclusiao de povos que se entendem em

lingua portuguesa;
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- Artes e Espetaculos 2014 (112:20:54): Programa produzido a partir da delegacao de Cabo
Verde, vocacionado para as artes em geral. Neste, ¢ possivel assistir a concertos de musica, visitar

exposicoes e conhecer de perto as pegas de teatro;

- In & Out 2014 (70:39:20): Com apresentag¢ao de Teresa Nicolau, “In & Out” é um
programa ligado a cultura e /festyle, com reportagens e entrevistas sobre os acontecimentos
mais marcantes e as novas tendéncias na gastronomia, hotelaria, habitos de consumo e de

vida;

- Ler mais, Ler Melhor (62:46:31): Com apresentacao de Teresa Sampaio, ¢ um programa
dedicado ao mundo dos livros. Tem como objetivo promover a literatura e divulgar todas as
novidades da edigdo livreira nos mais diversos géneros e para todas as idades. Este programa
destaca-se pelo facto de “ouvir” a opiniao de especialistas ligados ao livro e a literatura, desde

escritores a editores, passando naturalmente pelos criticos.

Na categoria “Cientificos”, salientam-se os seguintes titulos:
- Tec@Net (92:50:34): E um programa sobre novidades da 7e# produzido pela RTP e com

apresenta¢ao e producio de Alexandre Brito e Daniel Catalao;

- S6 Energia (31:23:39): E um programa que visa informar e promover a alteracio de
comportamentos e de novos estilos de vida na sociedade portuguesa, assim como acelerar a
introdugao de tecnologias energéticas mais eficientes e sustentaveis. O programa conta com
entrevistas a responsaveis autarquicos de municipios que aderiram ao “Pactos dos Autarcas”,

iniciativa promovida pela Comissao Europeia.

Na categoria “Documentarios”, salientam-se os seguintes titulos:

- Horizontes da Memoria (389:14:52): programa da autoria de José Hermano Saraiva, visa a
realizagdo por todo o nosso Pafs de programas culturais, revelando aos portugueses
acontecimentos histéricos do desconhecimento coletivo. Em cada programa pretende-se
revelar aos portugueses aspetos desconhecidos do Pafs em que nasceram, nomeadamente as

paisagens, os monumentos, paladares e trechos de histéria;
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- Alma e a Gente (176:33:51): Cada programa, traga a biografia de um portugués notavel,
com a evocagio da sua época e o esclarecimento da sua contribuicio para o denominador
comum que é a Patria Portuguesa. Cada figura sera recordada no cenario mais adequado, e no
caso de figuras literarias sera feita uma sintese da obra com a leitura expressiva de alguns trechos

mais significativos;

- Portugueses pelo Mundo (167:39:50): Cada episodio corresponde a uma cidade distinta
em diferentes locais do mundo. Cada uma destas cidades ¢ caracterizada e apresentada através do

quotidiano e das histérias de portugueses que ali residem;

- Revelagdes (122:27:49): Um magazine apresentado por Isabel Angelino, com a
participagao do fotégrafo Nuno Lobito, através do qual se dao a conhecer algumas das mais
importantes fotos da atualidade, saber como foram tiradas e qual a sua importancia, tanto em

termos documentais, como artisticos;

- Pérolas do Oceano (83:14:12): Programa de televisio que visa retratar a atualidade de
negocios e clima social de Angola, Mocambique, Cabo Verde, Sio Tomé e Principe, Guiné e

Portugal;

- Portugal Selvagem (66:51:37): F uma serie documental que tem como objetivo mostrar
os lugares mais emblematicos e as espécies animais e vegetais mais representativas do fabuloso

universo portugueés.

Na categoria “Imigrantes”, salientam-se os seguintes titulos:

- Nos (31:03:17): O tema da imigragio na otica de acolhimento e integracao das
comunidades que escolheram Portugal como pais de acolhimento. O Programa Nés, tem vindo a
desenvolver um trabalho de informagao e divulgacdo junto da sociedade civil, do inestimavel
contributo dos imigrantes. Percorre o pais de Norte a Sul, apresentando as historias de vidas
construidas em Portugal. Mostra as manifesta¢Ges culturais e sociais dos imigrantes e acompanha

a complexa situagdo em que vivem essas pessoas, provenientes das mais diversas partes do globo.
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Na categoria “Musicais e Eruditos”, salientam-se os seguintes titulos:
- Grande Noite (80:12:40): Em formato de revista, um programa com pequenas rabulas

sociais e politicas e muita musica;

- E o resto sio cantigas (50:30:06): Um programa em que se recordam os musicos e

compositores que fizeram a época durea da musica ligeira portuguesa.

Na categoria “Religiosos”, salientam-se os seguintes titulos:
- Bucaristia Dominical (122:46:18): A celebracao dominical do Dia e da Eucaristia da

Igreja Catolica;

- Igreja Catdlica Romana (97:08:17): Espaco integrado em “A Fé dos Homens”, com
responsabilidade editorial do Secretariado Nacional das Comunicagdes Sociais (6rgio da

Conferéncia Episcopal Portuguesa) e produgio da Logomédia.

Na categoria “Solidariedade”, salientam-se os seguintes titulos:
- Maratona da Saude (15:05:43): A iniciativa Maratona da Saude tem como missdao
sensibilizar a sociedade e angariar fundos para a investiga¢io biomédica em Portugal. O
objetivo principal do projeto ¢é aprofundar o conhecimento das doengas sem cura e acelerar a

descoberta de terapéuticas mais eficazes. Este ano em destaque: a diabetes;

- Toca a Todos (14:48:16): E um grande evento de solidariedade, com a apresentacio de
Jorge Gabriel e Filomena Cautela, que pretende sensibilizar o publico para os indices cada vez
maiores de pobreza infantil. Este projeto vai juntar radio, televisao e responsabilidade social,
com muita musica e programas em direto, em nome de uma causa: a luta contra a pobreza

infantil.
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3.1.2 Promover

(0]

acesso _do publico

as _manifestacOes  culturais

portuguesas ¢ garantir a sua cobertura informativa adequada

De modo a dar cumprimento a obrigatoriedade de promog¢ao das manifesta¢cGes culturais

portuguesas, verificou-se que a Concessionaria assegurou a emissaio de mais de 509 horas

distribuidas pelos varios canais, decompostas da seguinte forma:

Artes e Letras
Comemoracoes Historicas
Festividades Populares
Manifestagoes religiosas
Musica

Patriménio

Tauromaquia

Total Geral

RTP1

6:42:23
7:47:23
17:59:33

23:54:45

3:20:19
10:28:08
70:12:31

RTP2

12:36:23

4:40:55
16:58:09

34:15:27

Manifestagoes culturais

RTP I

30:59:45
7:47:25
24:09:46

31:44:20

3:20:18

98:01:34

RTP
Africa
112:26:10

6:21:19
6:46:04
23:51:52

4:02:35

153:28:00

RTP
Madeira

50:24:15
2:48:52

10:22:21

68:24:20

RTP RTP RTP
- .. Total Geral
Agores  Informagio Memoria

12:22:44 2:55:18 228:26:58
2:48:52 27:33:51

30:40:56 89:58:40
14:33:43 102:44:33
17:23:45 1:57:12 41:11:35
6:40:37

2:35:31 13:03:39

77:36:39 2:48:52 4:52:30  509:39:53

Relativamente a cada uma das tipologias acima referidas, destacam-se os seguintes titulos de

programas:

- Artes e Letras: “Artes e Espectaculos 2014”7 (112:20:54), Programa vocacionado para as artes

em geral e produzido a partir da delegacio da RTP em Cabo Verde. Nele tera a oportunidade de

assistir a concertos de musica, visitar exposicoes, conhecer de perto as pegas de teatro. Tudo isto

num espago em que a cultura ¢ prioridade;

- Comemoragdes historicas: “Comemoragoes 10 junho 2014 Guarda Parada Militar e Ceriménia

Civil” (16:11:23);
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- Festividades Populares: “Festa da Flor 2014 (16:34:13) Espetaculo transmitido a partir da ilha da
Madeira, cidade do Funchal. O objetivo da Festa da Flor ¢ celebrar a primavera e o exuberante
florescer tipico da época, embelezando a ilha;

- ManifestacGes religiosas: “Festas do Senhor Santo Cristo dos Milagres 2014 (15:27:12);

- Msica: “Concerto Ano Novo 2014 (4:54:24);

- Patrimoénio: “Desfile de bandas filarmonicas - 1° de dezembro™ (3:28:11);

- Tauromaquia: “Corrida de Toiros em Angra do Heroismo 2014 (5:11:08).

3.1.3 Proporcionar uma informacdo isenta, rigorosa, plural e

contextualizada, que garanta a cobertura noticiosa dos principais

acontecimentos nacionais e internacionais

A) Proporcional informagao isenta, rigorosa, plural e contextualizada

Dado o carater subjetivo desta obrigacao e tendo sido efetuada a analise exaustiva do Relatério de
Cumprimento preparado pela RTP bem como do Relatério de Atividades, nada chegou ao nosso
conhecimento que nos permita concluir que a RTP ndo proporcione informagao isenta, rigorosa,

plural e contextualizada.
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B) Cobertura noticiosa dos principais acontecimentos nacionais e internacionais

Da analise efetuada aos elementos que nos foram disponibilizados, nomeadamente, o Relatério e
Contas bem como o RCOSP, foi possivel concluir pela conformidade do cumprimento desta

obrigacao, através da cobertura noticiosa dos seguintes acontecimentos:

o (Cerimonias funebres do ex-futebolista Eusébio da Silva Ferreira, lenda do futebol
portugués e mundial;

e  Um avido B777-200 com 239 passageiros, da Malaysia Airlines, desaparece sem deixar
rasto na rota Kuala Lumpur — Pequim;

e Canonizagao do Papa Jodao XXIII e do Papa Jodao Paulo II;

e Explosao numa mina de carvao na Turquia que fez mais de 250 mortos;

e O rei Juan Carlos da Espanha abdica do trono, dando lugar ao filho Filipe VI.

e Mundial de Futebol (Brasil);

e Do antigo BES nascem dois novos bancos: o “Novo Banco” para garantir os
depositantes desta instituicido em grave crise. Os investidores ficam inseridos num
“banco mau”’;

e 2 OMS declara uma epidemia de ébola como uma emergéncia de saude internacional;

e O grupo terrorista islamico ISIS divulga videos com execugdes de 2 jornalistas
americanos, em protesto contra bombardeamentos americanos no Iraque;

e Bloqueio da plataforma informatica Citius no arranque do novo mapa judiciario,
gerando caos nos tribunais;

e A Escocia diz niao a independéncia do Reino Unido em referendo nacional;

e Dilma Rousseff vence a segunda volta das Elei¢oes Brasileiras, sendo reeleita para um
segundo mandato;

e O ex-primeiro ministro José Socrates ¢ detido a chegada ao aeroporto de Lisboa no
ambito de um processo em que se investigam crimes de fraude fiscal, branqueamento
de capitais e corrupgao;

e Depois de 50 anos de costas voltadas, os EUA e Cuba reatam relagoes.
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3.1.4

Garantir a producdo e transmissao de programas educativos e de

entretenimento destinados ao publico jovem e infantil, contribuindo

para a sua formacao

A transmissao de programas educativos e de entretenimento destinados ao publico juvenil e infantil,

foi assegurada pela emissao de mais de 3.059 horas, decompostas da seguinte forma:

Programacio Infanto-Juvenil

RTP1 RTP2 RTPI Alzzfa MI:dTeI;m AI;:;ILS M(Ie{rzgria Total Geral

ANIMAGAO 1:49:06  1951:51:41 0:07:00 94:12:54 297:07:16 34:26:56.  2379:34:53
B. MANIPULADOS 36:44:56 1:50:00 38:34:56
DOCUMENTARIO 0:54:57 0:54:57
EDUCATIVOS 58:38:41 0:42:58 21:12:17 0:29:29 0:31:28 81:34:53
FILME 0:59:52 0:59:52 1:59:27 3:59:11
IMAGEM REAL 346:20:52 6:18:54 44:57:02 4:38:39 28:45:19 0:53:22 431:54:08
INFANTIL 0:09:20 0:08:19 0:55:40 1:13:19
INFANTIS 2:41:04 19:36:58 37:01:59 59:20:01
MUSICAIS 8:42:06 2:54:26 5:40:13 17:16:45
PECA DE TEATRO 14:57:46 14:57:46
QUIZ / CONCURSOS 29:57:06 29:57:06
Total Geral 2:48:58  2406:08:32 7:08:52 180:07:30 8:28:02 336:47:24 117:48:37  3059:17:55

Relativamente a cada uma das tipologias acima referidas, destacam-se os seguintes titulos de

programas:

a) Magazine Zig Zag — 177:24:06 — E uma magazine online, dedicada aos mais jovens, onde

estes podem encontrar informa¢ao sobre os seus desenhos animados e séries preferidas,

participar em desafios, ouvir musica, enviar desenhos, entre outras atividades.

b) Vila Moleza — 156:58:47 — F um programa de televisio originrio da Islandia, que tem como

caracteristica estimular as criangas e os seus pais a tomarem decisdes saudaveis. O programa

inclui figuras humanas e bonecos cujos herdis Sportacus e Stephanie, ensinam as criangas a

tomarem decisdes saudaveis, como fazer exercicio, comer saudavelmente e dormir.
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c) As Aventuras de Marco e Gina — 116:08:47 — Trata-se da primeira co-produgdo da RTP no
ambito do Grupo de Programas Infantis e Juvenis da UER (Eurovisao). Este programa,
cuja agdo se passa em Veneza, conta as aventuras de dois passaros, Marco e Gina, numa

luta do bem contra o mal, sempre acompanhado de informagdes historicas.

d) Lulu Cambalhota — 111:45:02 — Série de animag¢dao com 104 episédios de 13 minutos cada
que conta as aventuras da tartaruga Lulu e dos seus amigos: a lebre, a doninha, o texugo,

as corujas, 0 ourico, o professor rouxinol, o ganso e o castor.

e) Gawyan — 107:30:02 — Conta as aventuras de William e os seus amigos para salvarem a
princesa Gwendolina, das garras do vilio. E um espaco de programacio infantil para

criangas entre os 8 e os 12 anos.

f) Mike the Knight — 91:12:38 — No tempo dos castelos e dos dragdes, esta série animada
conta as histérias de um menino chamado Mike, que gosta de servir e proteger o seu
reino. O seu lema é: um bom cavaleiro é sempre certeiro! Com a ajuda da sua irma Eva e
dos seus dois grandes amigos, que por acaso sao dragdes, Esguicho e Faisca, Mike vai

viver grandes aventuras.

Por outro lado, outra das obrigacdes da concessionaria refere-se a producdo interna e/ou
coprodugao dos programas anteriormente referidos. Verificou-se que, das 3.059 horas de emissao de
programacao infanto-juvenil, 163 horas de programas foram produzidos internamente, 276 horas de
programas produzidas em coprodugiao e 544 horas de programas através de producdo externa

nacional.

Deste modo, verifica-se que a producio interna e a coprodugdo de programas infanto-juvenis tém
um peso de cerca de 14% sobre a emissio de programas daquela tipologia. Uma vez que a obrigacao
em causa tem um carater subjetivo sem qualquer definicdio de métricas, considera-se que o seu
cumprimento se encontra assegurado. Todavia, ¢ de salientar que cerca de 67% das horas de
programas dedicados ao publico infanto-juvenil teve como origem a aquisi¢dio de programas

estrangeiros.
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Assim, apurou-se que a programacao infanto-juvenil acima referida teve as seguintes origens:

Programagio Infanto-Juvenil (por origem de produgio)

RTP1 RTP2 RTPI ,RTP RTP_ L9b Ly . Total Geral
Africa Madeira Acores Memoria
AQUISIGAO PROGRAMAS ESTRANGEIROS 1:11:10  1697:04:21 78:10:02 286:43:48 2063:09:21
INFANTIL 1:11:10  1697:04:21 78:10:02 286:43:48 2063:09:21
Sub-Total 1:11:10  1697:04:21 0:00:00 78:10:02 0:00:00 286:43:48 0:00:00  2063:09:21
CENTRO DE PRODUGAO LISBOA 0:14:58 116:58:06 0:13:15 8:38:47 23:04:14 149:09:20
EDUCATIVOS 0:31:28 0:31:28
ENTRETENIMENTO 11:29:15 11:29:15
FICGAO 9:47:55 9:47:55
INFANTIL 0:14:58 116:58:06 0:13:15 8:38:47 1:15:36 127:20:42
PORTO 0:10:02 0:10:02
EDUCATIVOS 0:05:47 0:05:47
INFANTIL 0:04:15 0:04:15
RTP-ACORES 5:40:13 5:40:13
MUSICAIS 5:40:13 5:40:13
RTP-MADEIRA 1:27:11 6:59:16 8:26:27
DOCUMENTARIO 0:54:57 0:54:57
INFANTIL 3:09:53 3:09:53
MUSICAIS 1:27:11 2:54:26 4:21:37
CENTRO DE EMISSAO 0:04:05 0:04:05
INFANTIL 0:04:05 0:04:05
Sub-Total 0:14:58 118:39:24 0:00:00 0:13:15 6:59:16 14:19:00 23:04:14 163:30:07
CO-PRODUGAO 1:22:50 234:03:30 1:35:54 13:29:11 1:28:46 24:42:41 276:42:52
FICCAO 0:59:52 0:59:52 1:59:27 3:59:11
INFANTIL 0:22:58 233:03:38 1:35:54 13:29:11 1:28:46 22:43:14 272:43:41
Sub-Total 1:22:50 234:03:30 1:35:54 13:29:11 1:28:46 24:42:41 0:00:00 276:42:52
PRODUGAO EXTERNA NACIONAL 344:33:54 5:32:58 88:15:02 11:01:55 94:44:23 544:08:12
EDUCATIVOS 58:32:54 0:42:58 21:12:17 0:29:29 80:57:38
ENTRETENIMENTO 47:25:45 47:25:45
FICCAO 19:36:58 13:13:56 32:50:54
INFANTIL 278:46:05 4:50:00 47:25:47 10:32:26 34:04:42 375:39:00
MUSICAIS 7:14:55 7:14:55
Sub-Total 0:00:00 344:33:54 5:32:58 88:15:02 0:00:00 11:01:55 94:44:23 544:08:12
UERE INTERNACIONAL 11:47:23 11:47:23
FICCAO 2:41:04 2:41:04
INFANTIL 9:06:19 9:06:19
Sub-Total 0:00:00 11:47:23 11:47:23
Total Geral 2:48:58  2406:08:32 7:08:52 180:07:30 8:28:02 336:47:24 117:48:37  3059:17:55
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3.1.5  Garantir a transmissao de programas de caracter cultural, educativo e

informativo para publicos especificos

De modo a verificar o cumprimento desta obrigagdo, a concessionaria considera que a transmissao
de programas de carater cultural, educativo e informativo para o publico infanto-juvenil, religiosos,
emigrantes, pessoas com necessidades especiais e os musicais e eruditos, respondem claramente
aquela exigéncia. Assim, com base na grelha de programacao facultada pela RTP foram extraidas as

horas de emissdo de cada tipologia de programa, conforme abaixo representado:

Publicos especificos

RTP1 RTP2 RTPI Al::fa Ml::epita Al::tI;s M?r:(iia Total Geral

Imigrantes 16:46:24 6:47:29 7:29:24 31:03:17
Infantis e Juvenis 0:45:42  459:21:30 0:24:09 45:14:09 72:28:24 0:31:28  578:45:22
Musicais e Eruditos 26:03:08 18:05:34 1:25:38 10:15:14 6:20:28  292:33:35  354:43:37
Necessidades Especiais 15:00:51 16:59:21 14:17:39 46:17:51
Religiosos 67:26:49  179:40:55 75:22:00 66:30:10 2:34:16 55:35:56 447:10:06
Total Geral 99:59:46  688:52:23 93:51:43 120:39:21 12:49:30  148:42:27  293:05:03 1458:00:13
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3.1.6  Garantir a emissao de programas que valorizem a economia e a

sociedade portuguesa, na perspetiva do seu desenvolvimento

Para cumprimento desta obrigacao a RTP justificou a transmissio de diversos programas de carater
informativo com especial incidéncia na valorizacao da economia e da sociedade portuguesa, tendo

como exemplo os seguintes:

Valorizagdo da economia e da sociedade portuguesa

RTP1 RTP2 RTPI AI:‘::; Mf::ra AI;:;I::s Inf::lzzgio M:‘n:-cl:ria Total Geral

Economia 0:00:00 0:00:00 0:00:00 28:01:56 100:31:36 12:59:53 43:36:30 0:00:00  185:09:55
BAROMETRO MADEIRA 30:09:33 30:09:33
INCENTIVO 8:39:39 8:39:39
MARCA MADEIRA 7:41:14 7:41:14
NEM MAIS NEM MENOS 38:23:23 38:23:23
O SEU DINHEIRO 9:10:35 14:25:52 23:36:27
PESSOAS & NEGOCIOS 22:26:33 22:26:33
CONTAS CERTAS 14:14:05 3:27:28 26:31:18 44:12:51
NEGOCIOS ANGOLA 5:35:23 5:35:23
EDICAO ESPECIAL - ANALISE DO OE 2015 0:52:46 0:52:46 2:39:20 4:24:52
Sociedade 75:38:33°  629:15:26:  106:27:16 5:34:31  107:24:38 367:16:14 93:04:09 1:09:32  1385:50:19
A CAIXA QUE MUDOU PORTUGAL 1:09:32 1:09:32
A NOITE DOS SENTIDOS 55:26:29 55:26:29
BARCA DO INFERNO 16:06:58 10:39:07 27:36:09 54:22:14
CONVERSAS DO TRIANGULO 23:17:00 23:17:00
ESTACAO DE SERVICO 239:04:01 239:04:01
INTERESSE PUBLICO 43:31:39 43:31:39
SEXTA AS 9 18:38:49 8:42:35 5:34:31 16:37:36 7:20:20 20:11:02 77:04:53
PORTUGAL HOJE 3:20:07 1:42:20 0:58:00 0:58:00 1:54:57 8:53:24
ENTREVISTA DE MARIA FLOR PEDROSO 22:20:21 3:43:31 1:32:10 16:30:07 44:06:09
PROS E CONTRAS 53:39:37 75:52:54 26:26:54 28:59:07 26:51:54 211:50:26
SOCIEDADE CIVIL 605:12:45 21:51:47 627:04:32
Total Geral 75:38:33  629:15:26  106:27:16 33:36:27  207:56:14  380:16:07  136:40:39 1:09:32  1571:00:14

A semelhanca das obriga¢oes anteriores, nao existindo métricas definidas, considera-se cumprida

a obrigacao.
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3.1.7  Participar em atividades de educacdo para os meios de comunicagio

social, garantindo, nomeadamente, a transmissao de programas

orientados para esse objetivo

Para cumprimento desta obrigagao, a Concessionaria emitiu um nimero de horas que ascende a 85,

distribuidas da seguinte forma:

Atividades de educagio para os meios de comunicagio social

RTP2
Escola de Artes da Universidade Catélica Portugue 5:39:02
Universidade Catdlica do Porto - Nio Linear 5:39:02
Escola Superior de Comunicagio 17:01:27
Escola Superior de Comunucagio Social - E2 17:01:27
Escola Superior de Educagio de Coimbra 17:51:59
Escola Superior de Educagio de Coimbra - ESEC TV 17:51:59
Faculdade de Ciencias Sociais e Humanas
Universidade Nova de Lisboa
Donos de Portugal
Universidade de Aveiro 2:43:07
A Quimica das Coisas 1:17:14
Do Ar a Agua 1:25:53
Geragio 20 - 30
Universidade do Porto 9:22:22
Ciéncia 2.0 9:22:22
Universidade Lusé6fona 3:00:57
Caleidoscopio 3:00:57
Um Natal Especial
Total Geral 55:38:54

RTPI

1:36:12

1:36:12

5:56:04

5:56:04

3:07:02

3:07:02

0:25:53

0:25:53

11:05:11
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RTP
Africa

0:05:30

0:05:30

8:19:20
8:19:20

8:24:50

RTP
Agores

1:25:38

1:25:38

4:32:54
4:32:54

5:58:32

Total Geral

5:39:02
5:39:02
17:01:27
17:01:27
17:51:59
17:51:59

4:00:30

4:00:30

12:00:13

1:22:44

8:47:35

1:49:54

25:21:38

25:21:38

3:26:50

3:00:57

0:25:53

85:21:39
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3.1.8  Promover a emissdo de programas em lingua portuguesa e reservar a

producdo europeia parte consideravel do seu tempo de emissdo,

devendo dedicar-lhes percentagens superiores as exigidas na lei a

todos os operadores de televisio, atenta a missao de cada um dos

seus servicos de programas

Para verificacao do cumprimento da obrigagdo por parte da concessionaria, da promogao de emissao
de programas em lingua portuguesa e reserva a producao europeia de parte consideravel do seu
tempo de emissido, deverao ser tomadas em consideracao quer as disposi¢oes da Clausula 9.% n.° 8
do CCSPTV quer as da Lei da Televisao (previstas nos artigos 44° a 46°). Para verificacio do
cumprimento das obriga¢oes abaixo enunciadas foram obtidas da ERC, relativamente ao ano de

2014, as respetivas quotas de difusdao de obras audiovisuais.

Assim, para verificacdo do cumprimento da obrigacdo devera ser verificado o seguinte:

a) Promocao da lingua portuguesa:

al) dedicar pelos menos 60% das emissdes, excluindo o tempo consagrado a
publicidade, televenda e teletexto, a difusdo de programas originariamente em
lingua portuguesa (para a RTP1);

a2) dedicar pelo menos 50% das emisses, excluindo o tempo consagrado a
publicidade, televenda e teletexto, a difusio de programas originariamente em
lingua portuguesa (para os restantes servicos de programas);

a3) dedicar pelo menos 20% das emissoes a difusio de programas criativos de
produgao originaria em lingua portuguesa;

a4) as percentagens referidas nos dois pontos anteriores podem ser preenchidas, até
um maximo de 25%, por programas originarios de outros paises luséfonos para

além de Portugal.
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Programas originariamente em Programas criativos em lingua

Servigos de programas e — Alinea vy () Alinea
RTP1 85,6% al) 48,0% a3)
RTP2 68,4% a2) 21,5% a3)
RTP Internacional 97,7% a2) 52,4% a3)
RTP Africa 93,9% a2) 56,3% a3)
RTP Madeira 96,7% a2) 16,2% -
RTP Agores 86,8% a2) 27,2% -
RTP Informagio 99,4% a2) 6,3% -
RTP Memoria 98,2% a2) 71,7% a3)

Fonte: ERC (Relatdrio de Regulacao 2014)

O previsto nos n.% 2 e 3 do artigo 44.° da Lei da Televisao - difusao de obras criativas de
produgido originaria em lingua portuguesa - nao se aplica aos servigos de programas de natureza

informativa (RTP Informacao) e regional (RTP Madeira e RTP Acores).

b) Producio europeia:
b1) Incorporar uma percentagem maioritaria de obras de origem europeia na respetiva
programacao, uma vez deduzido o tempo de emissio consagrado aos noticiarios,

manifestagdes desportivas, concursos, publicidade, televenda e teletexto.

¢) Producao independente:
cl) Assegurar que pelo menos 10% da respetiva programagao, com exclusio dos
tempos consagrados aos noticiarios, manifestacbes desportivas, concursos,
publicidade, televenda e teletexto, sejam preenchidos através da difusio de obras
europeias, provenientes de produtores independentes dos organismos de televisao,

produzidos ha menos de cinco anos.

Produgio Independente recente

Servigos de programas Produgio Europeia (%) Alinea %) Alinea
RTP1 80,1% cl) 48,5% d1)
RTP2 79,9% cl) 28,9% d1)
RTP Internacional 97,3% cl) 54,2% di1)
RTP Africa 90,2% cl) 64,5% dn)
RTP Madeira 88,1% cl) 19,2% d1)
RTP Agores 78,4% cl) 25,9% d1)
RTP Informagio 100,0% cl) 26,8% di1)
RTP Meméria 98,6% cl) 1,0% --

Fonte: ERC (Relatdrio de Regulagio 2014)
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Dada a natureza do servico de programas RTP Memoria, o qual é destinado a promover o
conhecimento da Histéria, a valoriza¢do da cultura e do patrimoénio artistico e a reconstituigdo
dos elementos que formam a identidade nacional, e que para o efeito recorre no essencial aos
arquivos audiovisuais da RTP, ndo pode ser aplicada a obrigacdo acima identificada de produgao

independente recente.

3.1.9  Apoiar a producdo nacional de obras cinematograficas e audiovisuais,

no respeito pelos compromissos internacionais que vinculam o

Estado portugués, e a co-producdo com outros paises, em especial

europeus e da comunidade de lingua portuguesa

Verificou-se que a concessionaria apoiou a produ¢do nacional de obras cinematograficas e
audiovisuais, ultrapassando as 52.365 horas de emissao. As referidas horas encontram-se divididas

pelos varios centros de origem de produgao da RTP e canais, conforme discriminado abaixo:

Obras Cinematograficas e Audiovisuais - Produgio Nacional

RTP RTP RTP RTP RTP
RTP1 RTP2 RTPI K K . . Total Geral
Africa Madeira Agores  Informagio Memdria
Centro de Emissio 1204:31:42  146:12:34  1248:45:51  1543:14:23  1294:25:51  1141:01:52  1560:59:02  586:24:58 8725:36:13

Centro de Produgio de Lisboa ~ 1112:14:06  519:46:39  1753:40:20  507:25:00  1517:51:27  855:07:34  2366:59:02  2859:10:25 11492:14:33
Centro de Produgio do Porto 872:17:12  1093:18:15 1377:30:05 1080:17:12  2061:15:45 997:52:08 3014:38:04 262:23:28 10759:32:09

Produc¢ao Externa Nacional 2641:01:19  1711:58:45 3008:28:26  3851:57:02  455:53:31 1004:00:29  359:06:40 4058:36:20 17091:02:32
RTP - Acores 5:45:53 17:07:09 61:27:37 3:07:17 38:28:15  2042:37:24 2:44:26 27:14:57 2198:32:58
RTP - Madeira 13:07:46 16:18:13  268:55:22 3:04:22  1731:09:57 43:35:42 9:15:16 12:38:14  2098:04:52
Total Geral 5848:57:58 3504:41:35 7718:47:41 6989:05:16 7099:04:46 6084:15:09 7313:42:30 7806:28:22 52365:03:17

No que respeita a co-producao de programas com outros paises da Europa e da comunidade de

lingua portuguesa, apuraram-se cerca de 1.057 horas, decompostas da seguinte forma:
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Pais RTP1
Brasil 1:34:19
Franca

Mogambique
Portugal
Suiga

Total Geral

1:00:08
58:25:59
0:22:58
61:23:24

Co-Produgido com paises europeus e de lingua portuguesa

RTP2

208:49:26
198:23:45
407:13:11

RTP RTP

RTPI R
Africa Madeira

3:00:24 5:18:30
82:01:20 6:53:56 4:46:20
1:28:54 12:53:10 1:28:46
86:30:38 25:05:36 6:15:06

RTP RTP RTP

Total Geral
Acgores  Informagio Memoria ot era

1:34:19

3:58:44 3:58:44

9:19:02

109:38:42 1:27:52  321:33:15  793:36:50
34:52:08 249:29:41
144:30:50 1:27:52  325:31:59 1057:58:36

3.1.10 Emitir programas destinados especialmente aos _portugueses

residentes fora de Portugal e aos nacionais de paises de lingua

ortuguesa

Para cumprimento desta obrigacdao, a concessionaria dispde dos canais RTP Internacional e RTP

Africa que emitiram diariamente uma média de 21:46:23 e 22:13:02 (hh:mm:ss), respetivamente,

excluindo publicidade, patrocinios e televendas.

Relativamente a RTP Internacional, de acordo com os dados facultados pela concessionaria

verificou-se que foram emitidas 425 horas de programas dedicados a portugueses residentes no

estrangeiro, com o seguinte detalhe por género televisivo:
bl
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RTP Internacional
ACTUALIDADES 49:27:26
ASSUNTOS DE ACTUALIDADE 8:00:23
CIENCIAS 2:38:57
CIENCIAS HUMANAS 3:42:27
DOCUMENTARIO 5:36:30
DOCUMENTARIO(30 Min.) 61:01:43
DOCUMENTARIO(60 Min.) 0:50:57
EDUCATIVOS 9:35:03
ENTREVISTA 1:53:54
FILME 10:18:42
FUTEBOL 84:15:29
INSTITUCIONAIS 0:08:04
MAGAZINES INFORMATIVOS 44:02:25
MUSICAIS 90:11:26
QUIZ / CONCURSOS 0:44:00
TALK SHOW 53:15:10
Total Geral 425:42:36

Da analise da programagao acima indicada, podem ser destacados alguns programas ilustrativos do
cumprimento desta obrigacao, tais como, Euro Twitt (magazines informativos), Destino: Portugal
(documentario) Jogos de futebol da Liga Zon Sagres (em direto e diferido), Poplusa (musicais), Trés

por Uma (Talk Show) e COOLI (atualidades).

Relativamente 4 RTP Africa apuraram-se 4.443 horas de programacio dedicada a nacionais de paises

de lingua portuguesa, assim discriminados por género televisivo:
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RTP Africa
ACTUALIDADES 122:46:12
ANIMACAO 5:47:33
ARTES 4:05:00
ASSUNTOS DE ACTUALIDADE 580:30:37
ATLETISMO 1:17:38
DOCUMENTARIO 78:23:05
DOCUMENTARIO(30 Min.) 157:37:47
DOCUMENTARIO(60 Min.) 14:33:09
EDUCATIVOS 341:19:03
ENTREVISTA 23:56:57
ESPECTACULOS / HUMOR 40:43:15
FOLHETIM ( Telenovela ) 49:53:59
FUTEBOL 78:52:58
MAGAZINES DESPORTIVOS 98:11:40
MAGAZINES INFORMATIVOS 372:38:55
MANIFESTACOES DESPORTIVAS 3:12:05
MUSICAIS 1143:45:52
QUIZ / CONCURSOS (CRIATIVOS) 9:03:12
REPORTAGEM 305:29:58
SERIE 6:13:28
SERIE(30 Min.) 5:22:40
SITCOM 25:32:48
TALK SHOW 974:38:08
Total Geral 4443:55:59

Da analise da programagio acima indicada, podem ser destacados alguns programas ilustrativos do
cumprimento desta obrigacao, tais como, Nha Terra Nha Cretcheu (assuntos de atualidade),
Reporter Africa (reportagem), Viva Satde (educativos), Rumos (magazines informativos), Disco

Africa (musicais), Bom dia Portugal (assuntos da atualidade), Bem Vindos (Talk Show).
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3.1.11 Garantir a possibilidade de acompanhamento das emissées por

pessoas com necessidades especiais, nomeadamente através do

recurso a legendagem por teletexto, a interpretacdo por meio da

lingua gestual, a dudio-descricdo ou a outras técnicas que se revelem

adequadas, de acordo com o plano plurianual previsto n.” 3 do artigo

34.° e naal. j) do 10 n.° 2 do artigo 51.° da Lei da Televisao e com o

minimo de um ano de antecedéncia em relacao as condicoes

definidas para os servicos de programas disponibilizados pelos

operadores  privados,  assim _como __emitit  programacao

especificamente direcionada para esse segmento do publico

No que respeita a0 cumprimento da obrigagdo de emissio de programas que possibilitem o
acompanhamento por pessoas com necessidades especiais, foram considerados os programas que
incluiram legendagem de programas em portugués, lingua gestual, servicos de audiodescricio,
vocaliza¢ao de noticias no sitio RTP, pesquisa em video no sitio RTP, Duplo Ecra para o intérprete
de Lingua Gestual Portuguesa na Internet e Legendagem de programas em portugués a pedido com

Closed caption na Internet.

Verificou-se que a RTP tem vindo a intensificar e a aumentar a oferta nos seus conteudos em
matéria de servicos para pessoas com necessidades especiais. Nesse sentido, a evolugdo verificada foi

a seguinte:
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Legendagem de programas em portugués
2012 2013 2014
Horas de legendagem de programas em portugués 3102:52:52  4253:33:57 4510:22:10
Média semanal de horas de legendagem automitica 45:46:25 45:01:25 46:36:54
Média semanal de horas de legendagem preparada 13:39:54 36:45:23 40:07:22
% de legendagem automatica 76,70% 55,04% 53,74%
% de legendagem preparada 22,90% 44.,93% 46,26%
Lingua gestual
2012 2013 2014
N.° de programas com lingua gestual portuguesa 1907 2282 2586
Horas de programacio com lingua gestual portuguesa 4698:53:03  7653:47:47 11009:35:43
Média semanal de horas de programag¢io com lingua gestual portuguesa 90:21:47 147:11:18  211:43:23
Audiodescrigio
2012 2013 2014
N.° de programas com audiodescri¢ao 93 116 109
Horas de programac¢io com audiodescrigio 91:16:11 96:42:52 89:36:58
Média semanal de horas de programagio com audiodescri¢io 1:45:19 1:51:36 1:43:24
Outro - Duplo Ecran para o intérprete de
lingua gestual portuguesa na Internet
2012 2013 2014
N.° de programas 363 1453 1962
Horas de programacio 222:15:57  2063:13:29  2432:21:16
Média semanal de horas 4:16:28 39:40:39 46:46:34
Legendagem de programas em portugués
a pedido com closed caption na internet
2012 2013 2014
N.° de programas 270
Horas de legendagem de programas em portugués 208:50:59

a pedido com closed caption na internet

Fonte:RCOSP 2014 RTP

Ja no que respeita a transmissio pelos diversos servicos de programas a distribuicdo encontra-se

repartida da seguinte forma:
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Duragdo dos programas transmitidos com técnicas de acessibilidades
para pessoas com necessidades especiais

RTP RTP RTP RTP RTP
RTP1 RTP2 RTPI s . ~ L. Internet Total Geral
Africa Madeira Agores  Informagio Meméria
Legendagem em teletexto 2490:36:45 1285:49:24  733:56:01 4510:22:10
Lingua gestual 2323:02:29  909:56:35 2548:02:44 1452:35:13 1342:31:22  1106:20:24  1277:30:06 49:36:50 11009:35:43
Duplo Ferd para o intéprete 2432:21:16 2432:21:16
de lingua gestual na internet

Audiodescti¢io 89:36:58 89:36:58
Legendagem Internet 208:50:59  208:50:59
Total Geral 4903:16:12  2195:45:59 3281:58:45 1452:35:13 1342:31:22 1106:20:24 1277:30:06 49:36:50 2641:12:15 18250:47:06

No que respeita a transmissao de programas para pessoas com necessidades especiais apurou-se um

total de 46 horas de emissao, distribuidas da seguinte forma:

Programas especificamente direcionados para pessoas com necessidades especiais

Titulo RTP1 RTP2 AI(:Z;‘IZ:S
CONSIGO (2013) 1:53:15 2:38:54 2:31:56
CONSIGO (2014) 13:07:36 14:20:27 11:45:43
Total Geral 15:00:51 16:59:21 14:17:39

Total
Geral

7:04:05
39:13:46
46:17:51

3.1.12  Garantir o exercicio dos direitos de antena, de resposta e de réplica

politica, nos termos constitucional e legalmente previstos

O direito de antena encontra-se preconizado na Secgao II da Lei da Televisao, aprovada pela Lei n.°

8 /2011, de 11 de abril. De acordo com o n.° 1 do artigo 59.° da referida lei “aos partidos politicos, ao

Governo, ds organizacdes sindicais, as organigagoes profissionais e representativas das actividades econdmicas e as

associagoes de defesa do ambiente e do consumidor é garantido o direito a tempo de antena no servigo priblico de

televisao”. No n.° 3 do referido artigo, encontram-se indicados os tempos de antena a que cada

entidade tem direito, anual e gratuitamente:

a) Deg minutos por partido representado na Assembleia da Repiiblica, on nas Assembleias 1 egislativas das Regides

Autdnomas, acrescidos de trinta segundos por cada deputado eleito;
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b) Cinco minutos por partido nio representado na Assembleia da Repiiblica, on nas Assembleias 1egislativas das
Regioes Auntinomas, com participagio nas mais recentes eleigoes legislativas, acrescidos de trinta segundos por cada 15
000 votos nelas obtidos;

¢) Sessenta minutos para o Governo e sessenta minutos para os partidos representados na Assembleia da Repiiblica
que nao fagam parte do Governo, a ratear segundo a sua representatividade;

d) Noventa minutos para as organigagoes Sindicais, noventa minutos para as organigagoes profissionais e
representativas das actividades econdmicas e cinguenta minutos para as associagoes de defesa do ambiente, do
consumidor e dos direitos humanos, a ratear de acordo com a sua representatividade;

¢) Quinzge minutos para outras entidades que tenham direito de antena atribuido por lei.

Com base na grelha de programacao facultada pela concessionaria foram apurados os tempos de
antena utilizados, efetuando-se a comparagao com aqueles a que tinha direito de acordo com a Lei
da Televisao. Assim, relativamente as alineas a) e b) supra indicadas apuraram-se os seguintes

tempos:

Direito de Antena

o Tempo de antena de acordo com a
Tempo de antena utilizado . L
Lei da Televisio

RTP

Entidade RTP1 Madeira Continente Madeira Agores
Artigo 59.°% n.° 3, alinea a)
BLOCO DE ESQUERDA 0:09:14 0:14:00 0:10:30
CDS / PP 0:10:33 0:22:00 0:14:30 0:11:30
PARTIDO ECOLOGISTA OS VERDES 0:12:52 0:11:00
PCP 0:24:30 0:12:14 0:17:00 0:10:30 0:10:30
PS 0:32:42 0:47:00 0:13:00 0:25:30
PPD/PSD 0:20:40 0:11:12 1:04:00 0:22:30 0:20:00
MPT 0:10:30
PTP 0:06:25 0:11:30
PND 0:10:30
PPM 0:10:30 0:10:30
PAN 0:10:30
Artigo 59.% n.° 3, alinea b)
BLOCO DE ESQUERDA 0:04:31 0:05:00
PCIP/MRPP 0:07:00
PNR 0:05:30 0:05:30
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No que respeita a alinea d), foram efetuadas 3 subdivisdes da seguinte forma:
e d1) Noventa minutos para as organizagoes sindicais;
e d2) Noventa minutos para as organizagoes profissionais e representativas das atividades
econdémicas;
e d3) Cinquenta minutos para as associagoes de defesa do ambiente, do consumidor e dos

direitos humanos.

Deste modo, de acordo com a classificagdo atribuida a cada entidade apuraram-se os seguintes

tempos de antena para cada grupo acima mencionado:
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Direito de Antena
Tempo de
Entidade RTP1 RTP, Total Geral Alinea a?:t(l):it(l)ac((i:n
Madeira aLei da
Televisiao

ASOSI 0:01:05 0:01:05
ASPL 0:01:00 0:01:00
CGTP/IN 0:48:22 0:48:22
SEPLEU 0:01:06 0:01:06
SIFOMATE 0:01:06 0:01:06
SIND. DOS BORDADOS 0:02:19 0:02:19
SIND. DOS PROFESSORES 0:04:49 0:04:49
SIND. TRAB. DA FUNCAO PUBLICA 0:04:32 0:04:32  d1) 1:30:00
SIND.TRAB.HOTELARIA, TURISMO, AL. SVS. E SIMILARES DA RAM 0:08:05 0:08:05
SINERGIA 0:01:39 0:01:39
SITAM 0:05:20 0:05:20
SITAVA 0:01:38 0:01:38
SPEUE 0:00:52 0:00:52
SPLIU 0:00:52 0:00:52
UGT 0:20:07 0:20:07

SubTotal 1:16:09 0:26:43 1:42:52
ACOPE 0:02:33 0:02:33
ADN 0:02:29 0:02:29
AGROBIO 0:08:08 0:08:08
AIVE 0:03:08 0:03:08
AJAP 0:01:19 0:01:19
ALIF (Associagio da Industria Alimentar pelo Frio) 0:02:32 0:02:32
i?rnﬂcztf:r(cf;\;soclagao Nacional de Comerciantes e Industriais de Produtos 0:03:05 00305
APCR FRISIA 0:02:27 0:02:27
APCVD (ASSOCIACAO PORTUGUESA DOS COMERCIANTES DE 0:02:28 0:02:28
VENDA AO DOMICILIO)
APDC 0:06:10 0:06:10
APE (ASSOCIAGAO PORTUGUESA DE ESCRITORES) 0:03:06 0:03:06 ) 1:30:00
APN (ASSOC. PORT. DE DOENTES NEUROMUSCULARES) 0:05:03 0:05:03
APOTEC 0:02:23 0:02:23
ASSICOM 0:14:40 0:14:40
;Ei;;fizodagﬁo de Reciclagem dos Residuos de Embalagens de Vidro 0:06:45 0:06:45
CNA 0:10:19 0:10:19
i;i:ﬁi?;)gﬁi;i;leragio Nacional das Cooperativas Agricolas e do Crédito 0:01:34 0:01:34
CPPME (Confederagao Portuguesa das Micro, Pequenas e Médias Empresas) 0:02:29 0:02:29
MDM 0:24:25 0:24:25
ORDEM DOS ECONOMISTAS 0:04:59 0:04:59
OTOC - ORDEM DOS TECNICOS OFICIAIS DE CONTAS 0:02:22 0:02:56 0:05:18
UPAP 0:02:11 0:02:11

SubTotal 1:34:56 0:22:35 1:57:31
ACOP (Associagao de Consumidores de Portugal) 0:07:18 0:07:18
ANP (ASSOC. NAC. DE PROPRIETARIOS) 0:05:13 0:05:13
CNOD (Confederacio Nacional dos Organismos de Deficientes) 0:05:37 0:05:37 a3 0:50:00
QUERCUS 0:08:12 0:08:12
SIMA 0:00:57 0:00:57
SPEA 0:06:42 0:06:42

SubTotal 0:33:59 0:00:00 0:33:59
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3.1.13 Emitir as mensagens cuja difusao seja solicitada pelo Presidente da

Republica, pelo Presidente da Assembleia da Republica ou pelo

Primeiro-Ministro

Tendo em conta que a concessionaria devera emitir as mensagens solicitadas pelo Presidente da
Republica, pelo Presidente da Assembleia da Republica ou pelo Primeiro-Ministro, foram

identificadas, por canal, as referidas mensagens emitidas:

Mensagens de Orgios de Soberania

RTP RTP
RTP 1 RTPI Africa Madeira Total
Mensagem de Ano Novo - Presidente da Republica 0:15:39 0:15:39 0:15:39 0:15:40 1:02:37
Mensagem do Presidente da Republica - Elei¢oes Europeias 0:07:07 0:07:07 0:07:07 0:07:07 0:28:28
Mensagem de Natal - Primeiro Ministro 0:08:23 0:08:23 0:08:23 0:08:20 0:33:29
Mensagem do Presidente da Republica para as Comunidades Portuguesas 0:03:46 0:03:46
Total 0:31:09 0:34:55 0:31:09 0:31:07 2:08:20

3.1.14 Ceder tempo de emissao a Administracio Puablica, com vista a

divulgacao de informacoes de interesse geral, nomeadamente em

matéria de saude e seguranca publicas

De acordo com a obrigagio de que a concessionaria devera ceder tempo de emissao a
Administragio Publica, para a divulgacio de informagdes de interesse geral, a RTP procedeu a

emissao de diversos spofs e apelos os quais tiveram a seguinte reparticio por servi¢o de programas:

Servico de Programas  Duragdo

RTP1 0:40:40
RTP2 9:07:29
RTP Internacional 11:54:12
RTP Africa 0:10:46
RTP Acores 0:01:48
RTP Memotia 0:00:04

Total 21:54:59
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Por outro lado, foram identificados foram identificados os seguintes programas justificativos do

cumprimento da obrigacdo em analise:

Programas de Divulgagio de Informagoes Produzidos em
Parceria com a Administragdo Publica

Titulo RTP 1 RTP 2 RTPI AI::fa AI:(:;I;S MfmT(I;ia Total
A Quimica das Coisas 1:17:14 0:05:30 1:22:44
Algada Baptista 0:56:50 0:56:50
Consigo 15:00:51 16:59:21 14:17:39 46:17:51
Do Ar a Agua 1:25:53 5:56:04 1:25:38 8:47:35
Donos de Portugal 1:36:12 2:24:18 4:00:30
Escola Superior de Comunicagio Social 17:29:26 17:29:26
Escola Superior de Educag¢io de Coimbra 17:51:59 17:51:59
Iniciativa 7:10:36 2:20:46 5:12:58 14:44:20
Magazine de Desporto Escolar 4:35:28 4:35:28
Momento S6 Energia 3:33:47 0:51:10 4:24:57
Nativos Digitais 0:15:37 0:15:37
NOS 16:46:24 7:27:54 8:09:49 32:24:07
S6 Energia 5:31:13 2:03:54 18:15:29 5:33:03 31:23:39
Um Natal Especial 0:25:53 0:25:53
Universidade Aberta 9:31:18 9:31:18
Universidade Catdlica do Porto 5:39:02 5:39:02
Universidade Lus6fona 3:00:57 3:00:57

Total 31:47:15 102:30:58 13:29:36 26:30:48 26:29:18 2:24:18 203:12:13
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3.2. OBRIGACOES MINIMAS DO _SERVICO PUBLICO, NAS PERSPETIVAS

QUALITATIVAS E QUANTITATIVAS (CLAUSULAS 9.2 A 14.%

3.2.1. Primeiro servico de programas generalista de ambito nacional (RTP1)
— Clausula 9.2

As obrigacoes minimas de transmissao dos diversos géneros televisivos pela RTP1 encontram-se

definidas na clausula 9.2 do contrato de concessao.

Para avaliagdo do cumprimento das obrigagdes minimas deste servi¢o de programas foram efetuadas
as seguintes verificagoes:

1) da existéncia de programas de informacgdo (noticiarios, debates, entrevistas,
reportagens e documentarios) os quals proporcionem informagdo rigorosa, isenta e
independente;

2) da existéncia de programas de entretenimento de qualidade e de expressdo
originaria portuguesa, com respeito pelos direitos pessoais fundamentais;

3) da existéncia de programas de caracter cultural;

4) da existéncia de programas de sensibilizagdo dos telespetadores para os seus

direitos e deveres enquanto cidadaos.

Os pontos acima referidos foram quantificados de acordo com as métricas definidas no
CCSPTYV, tendo por base os seguintes valores minimos:

a) Trés vezes por dia, para os noticiarios;

b) Semanal, para os programas de informagdo sobre as institui¢des politicas e
promocao da cidadania, para os programas de debate e entrevista e para os programas de
divulgacio cultural;

¢) Mensal, para os programas de grande reportagem ¢ documentarios, assim como para
a exibi¢ao de longas-metragens portuguesas;

d) Bimestral, para os grandes espetaculos culturais ou artisticos e para os programas

dedicados a musica portuguesa.
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Para validagdo das condi¢des acima referidas foram efetuados testes para verificagao da
frequéncia de emissdo dos programas ao longo do ano em analise, de acordo com a

especificidade dos seus contetudos.

A determinagdo do numero de programas foi aferida em termos médios mensais com base na

grelha de programacao facultada pela entidade concessionaria.

Em primeiro lugar foi efetuada a classificagao dos programas e defini¢ao da tipologia consoante
os objetivos que se pretendem atingir. Assim, durante o ano de 2014, foram os seguintes 0s

macro géneros televisivos transmitidos pela RTP1 e respetiva duragao:

Macro Géneros Duragido %
ENTRETENIMENTO 2545:06:22 36,15%
INFORMAGAO 2175:44:37 30,90%
FICCAO 1665:41:11 23,66%
DESPORTO 204:38:50 2,91%
DOCUMENTARIO 152:32:33 2,17%
RELIGIOSOS 88:15:18 1,25%
ACTUALIDADES 75:34:38 1,07%
MUSICAIS 62:27:42 0,89%
EDUCATIVOS 37:03:54 0,53%
ARTES / CIENCIAS HUMANAS / CIENCIAS 32:14:54 0,46%
INFANTIL 1:49:06 0,03%

Total Geral 7041:09:05 100,00%

Graficamente, obteve-se a seguinte distribuigao:
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Verifica-se assim que os Macro géneros “Entretenimento”, “Informagdo” e “Ficgao”,

representam cerca de 90% das emissdes da RTP1. Para esta percentagem contribuiram

fortemente os seguintes programas:

Macro Género Titulo Duragido
Verao total 336:51:37

Entretenimento Praca da Alegria 293:02:33
Portugal no Coracio 253:37:31

Bom dia Portugal 1009:23:48

Informacao Jornal da Tarde 386:12:44
Telejornal 341:12:29

Bem-Vindos a Beirais 170:23:50

Ficcao Os nossos dias 149:09:30
Eramos seis 97:28:16
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De seguida foi efetuado o apuramento do nimero de exibi¢oes emitidas no ano de 2014 e

consequente calculo da média de exibi¢bes, em funcio do objetivo. Com base nos valores

apurados foi efetuada a correspondente confrontacio com os dados apresentados em sede de

Relatério de Cumprimento elaborado pela RTP.

Com base nas conclusdes extraidas da analise supra referida, foi preenchida a grelha de avaliagao

seguinte:
N.° médio
N.° médi
N.° de mensal de medio
N.%de o . o mensal de .
I 5 . o exibi¢Ges em | exibigdes em . o Cumprimento
CCSPTV Classificagio Tipo de programa exibigdes em 2014 2014 (val exibigdes em Sim / Na
r im
2014 (RCOSP) 4 (valo 2014 ( 30)
(PR,SROC) minimo - (PRSROC)
CCSPT)
Espagos regulares didrios em que sejam
, . noticiados e devidamente
Clausula 92 n.° N i L. _ _ .
i Informacio |contextualizados os principais 1095 1095 91 91 Sim
6, alinea a) . Lo
acontecimentos nacionais e
internacionais
Pressuposto - Area de programa: Informacio diaria; Titulos: Jornal da Tarde, Telejornal e Bom Dia Portugal
Espagos regulares de debate com
Clausula 9.2, n.° N interven¢io de personalidades ~ .
) Informagao i . . X 54 47 4 4 Sim
6, alinea b) representativas da vida politica e social
da sociedade portuguesa
Pressuposto - Género: Debates + Titulos: RTP Mundial 2014, Olhar o Mundo e Eleices Europeias 2014
Clausula 9%, n° ~ Espag:os- regulares de entrevista 4] -
6. ali ) Informagio |personalidades que se destaquem na sua 151 151 4 13 Sim
1
B aneL e actividade profissional ou civica
Pressuposto - Género: Entrevista; Titulo: 5 para a Meia Noite
Espacos regulares sobre a actividade
. politica nacional, que tenham em conta|
Clausula 92, n.° N . L. .
6. alinca d Informagdo |a pluralidade e a representatividade dos 21 21 4 2 Nio
1
» alinea d) partidos politicos com assento nas
instituicGes parlamentares
Pressuposto - Titulos: Prés e Contras, Entrevistas, Ceriménias comemorativas do 10 de junho, 5 de outubro, 25 de abril
Clausula 92, n.° Espz ul d d
- , 1 Informagao spacos feguiares € grandg 52 52 1 4 Sim
6, alinea ¢ reportagem
Pressuposto - Género: Reportagem
Espagos regulares de difusio de
Clusula 9%, n° Doct_lmcntaf;io doc-umcntérios. origir.]ai’s,. focando a -
6, alinea ) e divulgagio |realidade social, histérica, cultural, 214 234 1 20 Sim
1
> anea cultural ambiental, cientifica ou  artistical
portuguesa

Pressuposto - Area Programa: Documentais e Divulga¢io Cultural; Pais: Portugal
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N.° médio
.°> médi
N.° de mensal de N.”médio
N.°de . o . o mensal de .
I 5 . o exibi¢es em | exibigdes em . o Cumprimento
CCSPTV Classificagio Tipo de programa exibigdes em 2014 2014 (val exibigdes em Sim / Na
r im
2014 (RCOSP) (valo 2014 ( ao)
(PR,SROC) minimo - RSROC
CCSPT) * )
Espacos de entretenimento  que
promovam a integracio das geragoes e
grupos sociais, favorecam o contacto
Clausula 92 n.° Entretenimento entre cidadaos residentes nas diferentes 436 457 4 38 Sim

7, alinea a)

regides do tertitério nacional e entre
eles e as comunidades residentes no
estrangeiro e valorizem a lingua ¢ a
cultura portuguesas e a coesao nacional

Pressuposto - Macro G

énero: Entretenimento; Titulos: Portugal no Coragao, Praca da Alegtia, Ve;

rao Total, Ha Tarde, Ha Volta, Agora Nés

Espacos de entretenimento  com
Cléusula 95, n° . preoc_upagﬁo . formativa, que -
7, alinea b) Entretenimento|contribuam, designadamente, para a 324 234 4 20 Sim
? promocao da cultura geral e da|
abertura a0 conhecimento
Pressuposto - Macro Género: Entretenimento; Género: Quiz/ Concursos;
Titulos: Quem quer ser milionirio, Chefs Academy
Cliusula 92 n.° Espagos de entretenimento originais ¢
. kq.h'n "’ |Entretenimento|criativos, que estimulem a presenca de 347 300 1 25 Sim
> alinea novos valores na televisio portuguesa
Pressuposto - Macro Género: Entretenimento; Género: Espeticulos/ Humor, Quiz/Concursos;
Titulos: 5 para a meia noite, Anti-Crise, The Voice Portugal, Desafio total, Domingo especial
Cliusula 9% n.° Documentagio |Espagos regulares de divulgagio de
9, a.h'nea‘ ;) " | edivulgacio |obras, criadores e instituigdes culturais| 54 61 4 5 Sim

cultural

portuOuesas

Pressuposto -

Titulo: Aqui Porf

tugal, Casamentos de Santo Ant6nio, Co

rridas de Toiros,

Festa do Campo, Marchas Populares, Sabores de Portugal

Cortejo de Carnaval, Desfile de Bandas Filarménicas, Festa da Flor,

Espagcos regulares de exibicio de obras

Clausula 94, n.° . ) > .
i iccao cinematograficas portuguesas de longa- im
0, alinea b) Ficg gtificas portug de long: 15 13 1 1 S
alinea
’ metragem
Pressuposto - Macro Género: Ficgao; Género: Filme; Pafs: Portugal
spacos  regulares com  grandes
E ul d
Cliusula 9% n.° espectaculos culturais ou artisticos, em
us A n ) ) . ) _ .
0. Jli ) ntretenimento|directo  ou  diferido, designadamente 5 im
E d diferido, d d 7 44 1 4 S
, alinea ¢ , .
Operas,  concertos,  pegas  teatrais,

bailados ou outras artes performativas

Pressuposto - Titulo: Natal dos Hospitais, Festival da Cangao, Festival Eurovisio da Cangio, Circo de Natal, Domingo

especial, Cotridas de Toiros,...

Clausula 9.4, n.°
9, alinea d)

Entretenimento

Espagos regulares dedicados a musica

po rtuguesa

23

24

1 2

Sim

Pressuposto - Titulo: Toca a Todos, Concerto de Natal da RTP, A

urea com a Orquestra Filarm6nica
Concerto Tony Carreira, Festival da Cangdo, Marchas Populares

das Beiras, Catlos do Carmo - Fado é Amor,

Clausula 9%, n°

9, alinea ¢)

Infantis

Espagos regulares de programacio

ludica, formativa e educativa para o

publico infanto-juvenil

6

Sim

Pressuposto - Macro Género: Infantil
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N.° médio
N.° médi
N.° de mensal de medio
N.° de ibics ibics mensal de C . "
exibi¢des em | exibi¢bes em umptimento
CCSPTV | Classificagdo Tipo de programa exibigdes em 29014 201:‘ 1 exibigdes em Si P / Na
r im
2014 (RCOSP) (valo 2014 ( o)
(PR,SROC) minimo - (PRSROC)
CCSPT)
Um espago de programagio semanal
da responsabilidade do provedor do
Clausula 95 n.°| T d
ausu,a > empo de telespectador, a emitir em horario de 41 41 4 3 Nio
9, alinea g) antena . o -
maior audiéncia, com a duragio
minima de quinze minutos
Pressuposto - Titulo: Voz do Cidadao
NOTA: Apuraram-se 21 programas com emissio inferior a 15 minutos.
Transmissao de pelo menos 60% das|
emissbes no primeiro servico de
Programa . 1
. o2 programas  generalista de ambito
Clausula 9.%, n.°|originariamente|” L - - c .
g lin nacional, de programas originariamente 85,55% 85,6% 60% 85,6% Sim
em lingua
& em lingua portuguesa, excetuando o
portuguesa R ..
tempo consagrado 4 publicidade,
televendas e teletexto
Pressuposto - Fonte: Portal da ERC / RCOSP

Da analise da grelha acima apresentada verifica-se que ocorreram 2 situagdes em que nao foi

dado cumprimento as disposi¢oes do CCSPTV:

7)

2)

Espagos regulares sobre a atividade politica nacional, gue tenham em conta a pluralidade ¢ a
representatividade dos partidos politicos com assento nas instituicoes parlamentares

De acordo com esta obrigacio a frequéncia minima deveria ser semanal, o que
representaria uma média mensal de 4 programas. De acordo com a analise efetuada da
grelha de programagdo e de acordo com o RCOSP apenas ocorreu uma média mensal de
2 programas, pelo que a referida obrigagdo nio se considera cumprida. Apurou-se a
emissaio de 21 programas em 52 obrigatérios em 2014, o que implicou um

incumprimento de cerca de 60%);

U espago de programagio semanal da responsabilidade do provedor do telespectador, a emitir em hordrio
de maior audiéncia, com a duracao minima de quinge minutos
Verificou-se que foram emitidos 41 programas que deram cumprimento a esta obrigacao,
nao sendo o nimero suficiente para dar cumprimento a quota exigida de um programa
semanal, ou seja, uma média de 4 programas por més. Acresce ainda referir que dos 41
programas emitidos se apurou que 21 tiveram uma duragao inferior a 15 minutos. O
Provedor tem total autonomia na escolha, preparacao ou elabora¢iao de programas sobre
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os quais incide a sua agdo, sendo da sua responsabilidade o cumprimento da emissdao do
espago previsto e duracio do mesmo. De acordo com as justificagdes apresentadas pela
RTP a frequéncia minima exigida no terceiro trimestre do ano, em termos médios, nao foi
cumprida, quer devido ao periodo de férias de verdo, quer ainda a necessidade de
conjugacao das exigéncias de servico publico e as necessidades de adaptagao da grelha de
programas ao periodo estival ou a épocas festivas - Natal e Fim de Ano -, tal como

previsto na alinea d) e ¢) do n® 2 da clausula 8" do Contrato de Concessao de Servico

Publico de Televisiao de 25 de mar¢o de 2008.
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3.2.2. Segundo servico de programas generalista de ambito nacional (RTP2)

— Clausula 10.2

As obrigacoes minimas de transmissiao dos diversos géneros televisivos pela RTP2 encontram-se

definidas na clausula 10.* do contrato de concessao.

Para avaliagdo do cumprimento das obrigagdes minimas deste servi¢o de programas foram efetuadas
as seguintes verificagoes:

1) da existéncia de programas com forte componente cultural e formativa com
especial incidéncia em matérias como a educagio, a ciéncia, a investigagdo, as artes, a
inovagao, a agao social, a divulgacdo de causas humanitarias, o desporto amador ¢ o
desporto escolar, as confissoes religiosas, a produc¢ao independente de obras criativas, o
cinema portugués, o ambiente, a defesa do consumidor e o experimentalismo audiovisual;

2) da existéncia de programas que promovam o conhecimento da cultura, lingua e
patriménio portugueses, a aten¢ao as comunidades imigrantes e contribuicdo para a
sensibilizagao dos publicos para questdes de integracao e coesao social, nomeadamente as
relacionadas com as minorias étnicas existentes em Portugal;

3) da existéncia de programas de grande qualidade, distintos dos demais servigos de
programas televisivos de servico publico, permitindo o acesso a temas, causas ¢ ideias
com interesse para os diversos segmentos do publico, constituindo um meio
complementar de cumprimento dos objetivos do servigo publico;

4) da existéncia de programas de informac¢do com enfoque em matérias de indole
internacional, econémica e cientifica;

5) da existéncia de programas com acompanhamento de grande parte das emisses
de caracter cultural, formativo, lidico e informativo por pessoas com necessidades
especiais (através do recurso a legendagem por teletexto, a interpretacio por meio de
linguagem gestual, a audio-descri¢ao ou a outras técnicas), com o minimo de antecedéncia
de 1 ano face as condi¢Ges definidas para os restantes servicos de programas

disponibilizados pelos operadores privados.
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Os pontos acima referidos foram quantificados de acordo com as métricas definidas no
CCSPTYV, tendo por base os seguintes valores minimos:

a) Diaria, para os noticiarios dirigidos aos diversos publicos, para os espagos de
programacao ladica, formativa e educativa para o publico infanto-juvenil e para os
dedicados a divulgacao e debate de temas que promovam o exercicio da cidadania;

b) Quinzenal, para espagos de debate sobre temas sociais e para espetaculos
representativos de culturas ou artes de menor visibilidade;

¢) Mensal, para obras cinematograficas de longa-metragem do moderno cinema
portugués;

d) Semanal, para a generalidade dos restantes programas referidos na presente

Clausula.

Para validagdo das condi¢bes acima referidas foram efetuados testes para verificagao da
frequéncia de emissdo dos programas ao longo do ano em analise, de acordo com a
especificidade dos seus conteudos.

A determinagdo do numero de programas foi aferida em termos médios mensais com base na

grelha de programacao facultada pela entidade concessionaria.

Em primeiro lugar foi efetuada a classificagao dos programas e defini¢do da tipologia consoante
os objetivos que se pretendem atingir. Assim, durante o ano de 2014, foram os seguintes 0s

macro géneros televisivos transmitidos pela RTP2 e respetiva duragao:
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Macro Géneros

INFORMAGAO
INFANTIL
FICCAO
DOCUMENTARIO
DESPORTO
RELIGIOSOS
MUSICAIS
EDUCATIVOS
ENTRETENIMENTO
ARTES / CIENCIAS HUMANAS / CIENCIAS
INFOSPECTACLE
ACTUALIDADES

Total Geral

Graficamente, obteve-se a seguinte distribuigao:

Duragio

3094:31:41
2365:56:57
744:13:11
655:06:25
600:28:05
193:02:17
183:32:50
182:34:06
182:13:16
182:12:48
9:34:03
5:42:40
8399:08:19

%

36,84%
28,17%
8,86%
7,80%
7,15%
2,30%
2,19%
2,17%
2,17%
2,17%
0,11%
0,07%

100,00%

Macro Géneros
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Verifica-se assim que os Macro géneros “Informacio”, “Infantil” e “Fic¢do” representam cerca
g Gao , ¢
de 74% das emissoes da RTP2. Para esta percentagem contribuiram fortemente os seguintes

programas:

Macro Géneto Titulo Duragio
Euronews - noticias internacionais 1745:04:05
Informacao Sociedade Civil 603:42:46
Jornal 2 184:16:08
Magazine ZIG ZAG 160:31:56
Infantil LazyTown 116:49:01
As aventuras do Marco e da Gina 100:28:04
Sinais de vida 55:51:58
Ficgao Alves dos Reis, Um seu criado 39:10:58
Voo Directo (A vida a 900 a hora) 32:00:26

De seguida foi efetuado o apuramento do nimero de exibi¢oes emitidas no ano de 2014 e
consequente calculo da média de exibi¢bes, em funcio do objetivo. Com base nos valores
apurados foi efetuada a correspondente confrontacio com os dados apresentados em sede de

Relatério de Cumprimento elaborado pela RTP.

Com base nas conclusdes extraidas da analise supra referida, foi preenchida a grelha de avaliagao

seguinte:

-56-
Rua Mario Gomes Pascoa, 6 - C ¢ 1600-824 LISBOA ¢ PORTUGAL
Tel.: +351 217 203 300 * Fax: +351 211 454 314 # geral@sroc125.pt
Capital Social: 15.000 € * Inscrita na Lista das SROC’s com o n° 125 ® NIPC 503 253 316



PEDRO ROQUE

SROC UNIPESSOAL LDA
N.° médio N.° médi
> médio
N.°d al d
N.° de ibics N m;ns~ € mensal de C . "
ibi m ibi m mprimen
CCSPTV Classificagio Tipo de programa exibi¢Ges em ex 29(;)125 © 6201506:16 exibi¢Ges em 151 P / Ne- °
r im
2014 (RCOSP) (valo 2014 ( o)
(PR,SROC) minimo - R,SROC
CCSPT) ® )
Espacos regulares de informagio, em
, que sejam noticiados e devidamente
Clausula 10.%, cextualivad o
ntex: zadC D! rincipat
0° 11, alinea | Informagio | OTCRAACOS 05 prncipas 856 851 30 71 Sim
) acontecimentos nacionais e
2 internacionais, com especial aten¢ao aos
de natureza cultural e cientifica
Pressuposto - Macro Género: Informacio; Area de programa: Informagio didria
Clausula 102, Espagos regulares de informagio,
n.° 11, alinea Informagio  |adequadamente contextualizada, 958 958 30 80 Sim
b) dirigidos ao publico infanto-juvenil
Pressuposto - Macro Género: Infandl; Area: Infantis e Juvenis; Titulos: Diario XS, Magazine Zig Zag
Cléusula 105, Espacos hinformau'xd*os regﬂarjs je
t v
n° 11, alinea | Informacio acompanAamcn 0 'ac. vidade da 80 80 4 7 Sim
) Assembleia  da  Republica e do
C
Parlamento Europeu
Pressuposto - Macro Género: Informagio; Contetido: Politica, Assuntos Correntes; Titulos: Eurodeputados, Parlamento
Clausula 10.%,] Documentacio e |Espacos regulares de informagio ¢
n.° 11, alinea divulgagio debate culturais, com especial atengio 4| 834 820 4 68 Sim
d) cultural actualidade artistica nacional
Pressuposto - Area: Documentais ¢ divulgacio cultural; Titulo: Agora, Cartaz RTP2, FFF - Fashion Film Factory
Espagos regulares de entrevistas com
Clausula 10.%,] Documentacao e [personalidades da  vida  cultural
n.° 11, alinea divulgagio portuguesa cobrindo a literatura, as| 237 129 4 1 Sim
e) cultural artes, o patriménio, o pensamento, a

ciéncia e outras dreas

Pressuposto - Macro Género: Informacao; Género: Entrevista
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N.° médio N.° médi
> médio
N.°d al d
N.° de ibics N m;ns~ ¢ mensal de C . "
ibi m ibi m mprimen
CCSPTV Classificagio Tipo de programa exibigdes em e 29(;)125 € 6201:()6:16 exibigdes em 151 P / Ne- °
r im
2014 (RCOSP) (valo 2014 ( o)
(PR,SROC) minimo - R,SROC
CCSPT) ® )
E ula: de debat b:
Clausula 10.%,] Documentacio ¢ tspa(_;os feg res " :h eoate S(; e
m sociats, m i
0o 1, alinea | divulgagio | o SO dque femha e conta @ 434 414 4 35 Sim
pluralidade e a representatividade das
f) cultural . N .
organizacdes Ndo governamentais
Pressuposto - Macro Género: Informacio; Género: Debate; Intengio Contetdo: Cultura Geral
Espacos regulares de programagio
lidica, formativa e educativa para o
publico infanto-juvenil, adequados aos
3 interesses das diferentes faixas etarias,
Clausula 102,
) . nomeadamente a dos 3 aos 6 anos, a .
n.° 12, alinea Infantis 4178 2163 30 180 Sim
) dos 6 aos 10 anos e a dos 10 aos 16
a
anos, que promovam, designadamente,
a cultura e a lingua portuguesas,
devendo a sua difusio ter em conta os|
horirios escolares
Pressuposto - Macro Género: Infantil; Area: Infantis e Juvenis; Idioma de emissio: Portugués; Hora de fnicio: ap6s 18:00:00
Espagos regulares de programagio
dedicados a divulgacio e debate de|
Clausula 10.%,] Documentacio e [temas que promovam o exercicio daj
n.° 12, alinea divulgacao cidadania, tais como participagio 475 476 30 40 Sim
b) cultural politica, ambiente, defesa do
consumidor, ac¢io e solidariedade
social ou igualdade de género
Pressuposto - Titulo: Sociedade Civil, Voz do Cidadio, Iniciativa
Clausula 104, D taca
Ausuia o oc1.1mcn aj;ao ¢ Espacos regulares dedicados ao ensino .
n.° 12, alinea divulgagio L 160 128 4 11 Sim
a distancia
o) cultural

Pressuposto - Titulo: Universidade Aberta, Escola Superior de Comunicag:

Universidade Catélica

20 Social, Escola

do Potto, Universidade Lus6fona

Superior de Educacao de Coimbra,

Clausula 102,

Musicais e

Espagos em directo oyl
diferido,

representativos de culturas ou artes de

regulares,

com especticulos

n.° 13, alinea Erudit menor visibilidade, designadamente ¢ 145 61 2 5 Sim
‘ruditos
) de forma equilibrada, concertos de
musica erudita, etnografica e jazz, pecas
teatrais ou bailados
Pressuposto - Macro Género: Musicais; Género: Musicais; Atrea: Musicais e Eruditos
Clausula 10.*,| Documentacio e
u o u N Espagos regulares de divulgagio do ~ _ .
n.° 13, alinea divulgacao . . 541 527 4 44 Sim
7 livro e da leitura
b) cultural

Pressuposto - Intengio Contetido: Cultura Geral; Area: Documentais e divulgacio cultural;

Titulo: Ler mais, Ler melhor, Agora, Grandes livros

- 58 -

Rua Mario Gomes Pascoa, 6 - C ¢ 1600-824 LISBOA ¢ PORTUGAL
Tel.: +351 217 203 300 * Fax: +351 211 454 314 # geral@sroc125.pt
Capital Social: 15.000 € * Inscrita na Lista das SROC’s com o n° 125 ® NIPC 503 253 316



PEDRO ROQUE

SROC UNIPESSOAL LDA
N.° médio N.° médio
N.° de ND_ de rfle'ns"al de mensal de .
CCSPTV | Classificagido Tipo de programa exibigdes em exibigdes em | exibigbes em exibigdes em Cufnpnme-nto
2014 (RCOSP) 2014 201'4 .(va.lot 2014 (Sim / No)
(PR,SROC) minimo - (PR,SROC)
CCSPT)
Espacos regulares de divulgagio de
Clausula 10.%, obras cinematograficas de longa-
n.° 13, alinea Ficgao metragem  do  moderno  cinema 18 14 1 1 Sim

9

portugués, o que inclui produgdes dos|

vinte anos anteriores a transmissio

Pressuposto - Macro Género: Ficgio; Género: Filme; Area: ICA; Idioma Original: Portugués; Ano Produgio: postetior a 1994

Clausula 102,

Espacos regulares dedicados a cinefilia,

i Lo com uma forte  componente .
n.° 13, alinea Ficcao . . 90 90 4 8 Sim
d pedagbgica, que contextualizem as
obras difundidas na histéria do cinema
Pressuposto - Titulo: Janela Indiscreta
Cléusula 102, Espagos rcgular@ dedicados ao cinema
) ) L europeu e a cinematografias menos .
n.° 13, alinea Ficgao L . 43 50 4 4 Sim
) representadas no circuito comercial de|
9
exibicio
Pressuposto - Macro Género: Ficgio; Género: Filme; Pais: excluir EUA; Distribuidor: excluir Warner Brothers
Clausula 10.2, .
ausuia ) .. Espacos regulares dedicados a curtas- .
n.° 13, alinea Ficgao . X B 362 42 4 4 Sim
5 metragens ¢ a0 cinema de animagio
Pressuposto - Macro Género: Ficgdo; Género: Curta Metragem
Clausula 102, L Espagos  regulares de promogio e
) Musicais e . - ~ . i
n.° 13, alinea o divulgacio da  produgio  musical 313 43 4 4 Sim
Eruditos
Q) portuguesa
Pressuposto - Macro Género: Musicais; Género: Musicais; Atea: Musicais e Eruditos; Pais: Portugal
Espagcos regulares de sensibilizagio dos|
Clausula 10.%,] Documentacio e [telespectadores para as técnicas ¢
n.° 13, alinea divulgagio linguagem préprias dos meios de] 128 128 4 11 Sim
h) cultural comunicagio social, promovendo o seu
sentido critico
Pressuposto - Titulo: Universidade Aberta, Escola Superior de Comunicagio Social, Escola Supetior de Educacio de Coimbra,
Universidade Catélica do Porto, Universidade Lus6fona
Clausula 102, E ) didos 3 s
ot DS regular 1dOos as contissoes
0°13,alinea|  Religiosos | - Do¢0S Feptares cedidos as confissoe 617 622 4 52 Sim
X religiosas
)
Pressuposto - Macro Género: Religiosos; Género: Missas, Religiosos; Conteudo: Religiao
Clausula 10.%,] Documentacao e |[Espacos  regulares  especificamente
n.° 13, alinea divulgagio direccionados para as pessoas com 59 59 4 5 Sim
Pl cultural necessidades especiais
Pressuposto - Macro Género: Educativos; Género: Educativos; Atea Plano Contrato: Documentais e divulgacao cultural; Conteudo: Interesses Humanos e
Sociais
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N.° médio N.° médi
> médi
N.° de mensal de cdio
N.° de ibics ibics mensal de C . "
exibigdes em | exibigdes em umptimento
CCSPTV Classificagio Tipo de programa exibigdes em 29014 201;;( alor exibigdes em (Sir: / Nao)
valo: ao
2014 (RCOSP 2014
( ) (PR,SROC) minimo - R,SROC
CCSPT) ® )
Clausula 10.%,] Documentacio ¢ (]ispa(_;.o § dregulares especiﬁca: e;lte
ireccionados para as comunidades|
n.° 13, alinea divulgacao o .P L. 96 96 4 8 Sim
imigrantes e minorias étnicas presentes|
D cultural
em Portugal
Pressuposto - Titulo: N6s, Disco Aftrica, Reporter Aftica
Clausula 10.%
ausuia . ’| Informagio |Espacos regulares de promocio da .
n.° 13, alinea i .. 326 326 4 27 Sim
) Desportiva  |pratica do desporto escolar e amador
m

Pressuposto - Macro Género: Desporto; Area: Informacio Desportiva; Titulo: Magazines

Da analise da grelha acima apresentada verifica-se que foi dado cumprimento a todas as

obrigacoes previstas na clausula 10.* do Contrato de Concessao. Nao obstante, importa referir
gac p , Imp

que para efeitos da contagem do numero de emissoes, a RTP considera os programas repetidos.

Uma vez que o contrato de concessao é omisso quanto a esta questao, considera-se ser de relevar

o entendimento da concessionaria.
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3.2.3. Servico de programas de ambito internacional — Clausula 11.%

3.2.3.1. RTP Internacional (RTP1)

As obrigacbes minimas de transmissao dos diversos géneros televisivos pela RTP Internacional

encontram-se definidas na clausula 11.* do contrato de concessao.

Para avaliacao do cumprimento das obrigacoes minimas deste servico de programas foram efetuadas
as seguintes verificagoes:

1) da existéncia de programas vocacionados para os telespetadores de lingua
portuguesa residentes no estrangeiro, assegurando a cobertura de manifestagdes que
constituam fator de identidade ou formas de representacido nacional, através de eventos
de natureza institucional, civica, social, cultural ou desportiva;

2) da existéncia de programas vocacionados para os telespetadores de lingua
portuguesa residentes no estrangeiro, promovendo a ligacio entre o pais e as
comunidades residentes no estrangeiro, através de programas que valorizem a lingua ¢ a
cultura portuguesas;

3) da existéncia de programas com acompanhamento de grande parte das emissdes
de caracter cultural, formativo, ludico e informativo por pessoas com necessidades
especiais (através do recurso a legendagem por teletexto, a interpretacio por meio de

linguagem gestual, a dudio-descrigdao ou a outras técnicas).

Os pontos acima referidos foram quantificados de acordo com as métricas definidas no
CCSPTYV, tendo por base os seguintes valores minimos:

a) Diaria, para os espacos de informacao a difundir em horario de grande audiéncia no
pais de rececao;

b) Semanal, para os espagos noticiosos sobre acontecimentos ocorridos no ambito das
comunidades portuguesas no estrangeiro e para os espacos de informacio sobre a
atividade politica nacional com incidéncia nas comunidades portuguesas;

¢) Quinzenal, para os espacos de informacao sobre a atividade de individualidades ou
organizagoes presentes nas comunidades portuguesas; para os espacos de divulgagio e
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promogao da cultura, patrimoénio e territorio de Portugal; para os espagos dedicados a

programas de educagao e formagao.

Para validagio das condi¢cbes acima referidas foram efetuados testes para verificagdo da
frequéncia de emissao dos programas ao longo do ano em andlise, de acordo com a
especificidade dos seus conteudos.

A determinagdo do numero de programas foi aferida em termos médios mensais com base na

grelha de programacao facultada pela entidade concessionaria.

Em primeiro lugar foi efetuada a classificagao dos programas e defini¢ao da tipologia consoante
os objetivos que se pretendem atingir. Assim, durante o ano de 2014, foram os seguintes 0s

macro géneros televisivos transmitidos pela RTP Internacional e respetiva duragao:

Macro Géneros Duragio %
INFORMACAO 3241:49:28  40,79%
ENTRETENIMENTO 2235:30:08  28,13%
FICCAO 1021:41:35 12,86%
DOCUMENTARIO 483:10:46 6,08%
DESPORTO 352:40:40 4,44%
MUSICAIS 215:20:16 2,71%
ARTES / CIENCIAS HUMANAS / CIENCIAS 118:40:01 1,49%
ACTUALIDADES 105:01:17 1,32%
RELIGIOSOS 93:13:10 1,17%
EDUCATIVOS 73:35:54 0,93%
INFANTIL 6:25:54 0,08%

Total Geral 7947:09:09  100,00%

Graficamente, obteve-se a seguinte distribuigao:
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Verifica-se assim que os Macro géneros “Informaciao”, “Entretenimento” e “Ficcao”

representam cerca de 82% das emissGes da RTPi. Para esta percentagem contribuiram fortemente

0s seguintes programas:

Macro Géneto Titulo Duragio
Bom Dia Portugal 791:10:55
Informacio Portugal em Direto 392:51:34
Jornal da Tarde 382:38:48
Portugal no Coragio 252:11:15
Entretenimento Praga da Alegtia 235:07:07
Agora Nos 173:54:13
Os Nossos Dias 290:54:00
Ficcao Bem-Vindos a Beirais 345:03:31
Velhos Amigos 39:28:20
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De seguida foi efetuado o apuramento do nimero de exibi¢oes emitidas no ano de 2014 e

consequente calculo da média de exibi¢bes, em funcio do objetivo. Com base nos valores

apurados foi efetuada a correspondente confrontacio com os dados apresentados em sede de

Relatério de Cumprimento elaborado pela RTP.

Com base nas conclusdes extraidas da analise supra referida, foi preenchida a grelha de avaliagao

seguinte:
N.° médio N.° médi
. médio
N.° d al d
N.° de bics ¢ m;ns~ ¢ mensal de C . "
ibi m ibi m mprimen
CCSPTV Classificagio Tipo de programa exibigdes em = 29(;)125 € e};mf(()e:let exibigdes em (:u: / Ne- )0
valo a0
2014 (RCOSP) R 2014
(PR,SROC) minimo - R,SROC
CCSPT) ® )
Espacos regulares de informagio, com
difusao em horério de grande audiéncia
Clausula 11.%, Inf . no pafs de recepgio, podendo para o 2271 2045 10 170 Si
nformagio im
n.° 6, alinea a efeito recorrer a noticidrios de outros
o 6. alin ¢ e cidrios d
setvicos de programas da
Concessiondria
Pressuposto - Macro Género: Informacao; Género: Assuntos de actualidade; Area: Informacio didria
Cliusula 112 Espacos noticiosos regulares sobre os
usula 11.
> Lo teciment d
006, alinca | Informagio |L O PAS Aconteamentos ocorndos no 138 138 4 12 Sim
b) ambito das comunidades portuguesas

no estrangeiro

Pressuposto - Macro Género: Informacao; Género: Assuntos d

¢ actualidade, Reportagem; Area: Informacio didria, Informaco nio diaria;

potencialidades econdmicas e turisticas

Titulo: Africa 7 dias, Africa Global, Correspondentes, Reporter Aftica
Espagos regulares de informagao sobre,
a actividade politica nacional com
3 incidéncia nas comunidades
Clausula 11.%, N .
6, alinea ¢) Informagio  |portuguesas, que tenha em conta a 151 49 4 4 Sim
n. ea ¢
? pluralidade e a representatividade dos
partidos politicos com assento nas|
institui¢bes parlamentares
Pressuposto - Macro Género: Informagio; Titulo: Olhar o Mundo, Sexta as 9
Clausula 11.%,] Documentacio e Espag:.ois drcdgulascs d‘c ;Anflzrm]ja;ig sobre
tivi indivi S«
006 alinea | divulgagio  |© SO oncc e maviduaidades on 233 233 4 19 Sim
organizagbes presentes nas|
d) cultural .
comunidades portuguesas
Pressuposto - Macro Género: Documentarios; Area: Documentais e divulgacio cultural; Contetdo: Assuntos correntes
Espacos regulares de divulgagio e
Cliusula 112 Documentagao e pac N bd e Vt:]g o
A . N TOMC ra, 1monic .
ausua divulgagio  |PrOmOio. da culura, patimonio € 5594 330 2 28 Sim
n.° 6, alinea ¢) dlrural territério  de Portugal e das suas
cultural

Pressuposto - Titulo: Aqui Portugal, Grandes Quadros, Agora, Palicios de Portugal, Roteiros de Portugal, Novos Autores.
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N.° médio N.° médi
.° médio
°d al d
N.° de :I . ¢ m;ns~ < mensal de C R "
ibi m ibi m mprimen
CCSPTV Classificagio Tipo de programa exibigdes em e 29(;)125 € e);mfoe:le exibigdes em 151 P / Ne- °
r im
2014 (RCOSP) (valo 2014 ¢ o)
(PR,SROC) minimo - R,SROC
CCSPT) * )
Espacos  regulares  dedicados  a
, Documentagio e [programas de educagio e formagio
Clausula 11.%, . N . o R s :
6, alinea ) divulgacao especialmente dirigidos a aquisicio ou| 1849 188 2 16 Sim
n
? cultural consolidagio de competéncias em

lingua e cultura portuguesa

Pressuposto - Titulo: Cuidado com a Lingua, Ingrediente secteto, Nativos digitais, Tanto para conversar, Santos de Portugal, Historia a Historia

Da analise da grelha acima apresentada verifica-se que foi dado cumprimento a todas as

obrigacoes previstas na clausula 11.* do Contrato de Concessao. Nao obstante, importa referir
gac p , Imp

que para efeitos da contagem do numero de emissoes, a RTP considera os programas repetidos.

Uma vez que o contrato de concessao é omisso quanto a esta questao, considera-se ser de relevar

o entendimento da concessionaria.
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3.2.3.2.  RTP Africa

As obrigacdes minimas de transmissao dos diversos géneros televisivos pela RTP Africa encontram-

se definidas na clausula 11.> do contrato de concessao.

Para avaliacao do cumprimento das obrigacoes minimas deste servico de programas foram efetuadas
as seguintes verificagoes:

1) da existéncia de programas vocacionados para os telespetadores de lingua
portuguesa residentes no estrangeiro (especialmente nos paises de lingua portuguesa),
assegurando a cobertura de informacdo dos acontecimentos das respetivas areas
geograficas, promovendo designadamente o debate sobre as diferentes realidades
politicas, sociais e culturais;

2) da existéencia de programas vocacionados para os telespetadores de lingua
portuguesa residentes no estrangeiro (especialmente nos paises de lingua portuguesa),
promovendo e divulgando formas e eventos culturais que constituam fator de identidade

ou formas de representa¢ao nacional ou dos paises e comunidades deles originarios.

Uma vez que os pontos acima referidos nao tém associadas quaisquer métricas, foram efetuados
testes para verificagao da frequéncia de emissao dos programas ao longo do ano em analise, de

acordo com a especificidade dos seus contetudos.

A determinagdo do numero de programas foi aferida em termos médios mensais com base na

grelha de programacao facultada pela entidade concessionaria.

Em primeiro lugar foi efetuada a classificagao dos programas e defini¢ao da tipologia consoante
os objetivos que se pretendem atingir. Assim, durante o ano de 2014, foram os seguintes 0s

macro géneros televisivos transmitidos pela RTP Africa e respetiva duragao:
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Macro Géneros Duragio %

INFORMAGAO 3459:34:21  42,66%

MUSICAIS 1225:50:05  15,12%

ENTRETENIMENTO 1215:45:45  14,99%

FICCAO 560:44:25 6,91%

DOCUMENTARIO 506:12:21 6,24%

EDUCATIVOS 407:45:02 5,03%

DESPORTO 239:58:23 2,96%

ACTUALIDADES 153:09:17 1,89%

INFANTIL 139:18:15 1,72%

ARTES / CIENCIAS HUMANAS / CIENCIAS 119:18:51 1,47%

RELIGIOSOS 81:39:55 1,01%

Total Geral 8109:16:40  100,00%
Graficamente, obteve-se a seguinte distribuigao:
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Verifica-se assim que os Macro géneros “Informacio”, “Musicais” e “Entretenimento”
representam cerca de 73% das emissdes da RTP Africa. Para esta percentagem contribuiram

fortemente os seguintes programas:

Macro Género Titulo Duragio
Bom Dia Portugal 492:14:30
Informacio Jornal da Tarde 382:23:50
24 Horas 362:48:01

Disco Africa 921:51:58

Musicais Musicas D'Africa 137:25:51
Poplusa 64:02:00

Bem Vindos 900:47:54

Entretenimento Conversas a0 Sul 73:50:14
Portugal 3.0 56:54:25

De seguida foi efetuado o apuramento do nimero de exibi¢oes emitidas no ano de 2014 e
consequente calculo da média de exibi¢bes, em funcio do objetivo. Com base nos valores
apurados foi efetuada a correspondente confrontacio com os dados apresentados em sede de

Relatério de Cumprimento elaborado pela RTP.

Com base nas conclusdes extraidas da andlise supra referida, e pese embora nao estejam definidas

métricas de avaliacao, foi preenchida a grelha de avaliagao seguinte:
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N.° médio N.° médi
.° médio
°d al d
N.° de :I ~ ¢ m;ns~ ¢ mensal de C . "
ibi m ibi m mprimen
CCSPTV Classificagio Tipo de programa exibigdes em = 29(;)125 € e);mfoe:le exibigdes em 151 P / Ne- °
2014 (RCOSP) (valor 2014 (Sim / Nao)
(PR,SROC) minimo - R,SROC
CCSPT) ® )
Cobertura informativa dos principais
3 acontecimentos nas respectivas areas
Clausula 112, N ) . :
o7 Informagio geogrificas, promovendo o debate N/D 1216 N/D 101 Sim
n.

sobre as diferentes realidades politicas,

sociais e culturais

Pressuposto - Titulo: Aftica 7 Dias, Africa Sport, Artes e Espeticulos, Forum Aftica, Grande Entrevista Africa, Rep

orter Africa, Zoom Africa

Clausula 112,
n’8

Documentagio e
divulgacao
cultural

Promocio e divulgagio das formas ¢

eventos  culturais que  constituam
factores de identidade e representagio
dos paises de lingua portuguesa e das|

comunidades deles origindrios

N/D

869

N/D

72

Sim

Pressuposto - Titulo: Disco Africa, Mar de Letras, Musicas d' Africa, Nha Terra Nha Cretcheu, Pérolas do Oceano, Rumos, Yuri da Cunha - 20 Anos de
Carreira, Don Kikas no B.Leza, Jay no B.Leza, Nancy Vieira no B.Leza, Guiné-Bissau 40 Anos 40 Musicas
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3.2.4. Servico de programas de ambito regional — Clausula 12.*

3.2.4.1. RTP Madeira

As obrigacbes minimas de transmissio dos diversos géneros televisivos pela RTP Madeira

encontram-se definidas na clausula 12.* do contrato de concessao.

Para avaliacao do cumprimento das obriga¢des minimas deste servico de programas foram efetuadas
as seguintes verificagoes:

1) da existéncia de programas de ambito regional que assegurem a cobertura
informativa de interesse geral, saude e seguranca publica, das manifestagoes e
acontecimentos politicos, civicos, sociais, culturais e desportivos regionais, com rigor e
independéncia, respeitando os principios de pluralidade e representatividade;

2) da existéencia de programas cedidos a Administragaio Publica, incluindo a

Administracao Regional Auténoma.

Os pontos acima referidos foram quantificados de acordo com as métricas definidas no
CCSPTYV, tendo por base os seguintes valores minimos:

a) Diaria, para os noticiarios de ambito regional;

b) Semanal, para os debates e programas de acompanhamento da atividade das

Assembleias Legislativas Regionais.

Para validagio das condi¢cbes acima referidas foram efetuados testes para verificagio da
frequéncia de emissao dos programas ao longo do ano em andlise, de acordo com a
especificidade dos seus conteudos.

A determinagdo do numero de programas foi aferida em termos médios mensais com base na

grelha de programacao facultada pela entidade concessionaria.

Em primeiro lugar foi efetuada a classificagao dos programas e defini¢ao da tipologia consoante
os objetivos que se pretendem atingir. Assim, durante o ano de 2014, foram os seguintes 0s

macro géneros televisivos transmitidos pela RTP Madeira e respetiva duragao:
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Macro Géneros Duragio %
INFORMACAO 6373:14:12 76,75%
DESPORTO 582:50:51 7,02%
ENTRETENIMENTO 523:28:39 6,30%
FICCAO 321:30:32 3.87%
ACTUALIDADES 119:13:06 1,44%
ARTES / CIENCIAS HUMANAS / CIENCIAS 109:33:41 1,32%
EDUCATIVOS 108:53:30 1,31%
DOCUMENTARIO 77:10:18 0,93%
MUSICAIS 62:12:17 0,75%
RELIGIOSOS 19:32:45 0,24%
INFANTIL 4:38:39 0,06%
REALITY SHOW 1:53:47 0,02%
Total Geral 8304:12:17 100,00%
Graficamente, obteve-se a seguinte distribuigao:
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Verifica-se assim que os Macro géneros “Informacio”, “Desporto” e “Entretenimento”
representam cerca de 90% das emissées da RTP Madeira. Para esta percentagem contribuiram

fortemente os seguintes programas:

Macro Género Titulo Duragio
Euronews 873:09:14
Informacio Bom Dia Portugal 805:41:11
Tarde Informativa 729:45:14
Zona Mista 117:18:51
Despotto Grande Area 102:03:00
Prolongamento 90:23:34
Madeira Viva 181:03:51
Entretenimento Atlantida 71:24:31
Verao Ca Dentro 61:41:01

De seguida foi efetuado o apuramento do nimero de exibi¢oes emitidas no ano de 2014 e
consequente calculo da média de exibi¢bes, em funcio do objetivo. Com base nos valores
apurados foi efetuada a correspondente confrontacio com os dados apresentados em sede de

Relatério de Cumprimento elaborado pela RTP.

Com base nas conclusdes extraidas da analise supra referida, foi preenchida a grelha de avaliagao

seguinte:
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Nomedio [ .
.° médio
2d al d
N.° de ,:,I o rf:,n SR EC | imensal de Comrimment
ibi m ibi m mprimen
CCSPTV Classificagio Tipo de programa exibigdes em = 29(;)125 © e);mfoe:le exibigdes em 151 P / Ne- °
2014 (RCOSP) (valor 2014 (Sim / Nao)
(PR,SROC) | minimo - RSROC
ccsery | @ )
Clausula 12.%, Informacio Noticiarios — regulares de  ambito 724 714 10 60 Sim

n.? 5, alinea a)

regional

Pressuposto - Macro Género: Informacao; Género: Assuntos de actualidade; Area: Informacio didria; Origem Producao: RTP Madeira

Clausula 123,
n.° 5, alinea
b)

Informacio

Espacos regulares de debate sobre
de
ou

matérias natureza politica,

econdémica social, com

representagio das diferentes correntes,

de opiniao

240

192

16

Sim

Pressuposto - Macro Género: Informacao; Género: Debate

Clausula 122,
n.° 5, alinea )

Informacio

de

acompanhamento da actividade das

Espagos informativos —regulares

Assembleias  Legislativas ~ Regionais,)
abrangendo a intervencdo e a opinido

dos diferentes partidos politicos nelas|

representados

83

Sim

Pressuposto - Titulo: Parlamento, Especial Informagao
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3.2.4.2. RTP Acores

As obrigacdes minimas de transmissao dos diversos géneros televisivos pela RTP Acores

encontram-se definidas na clausula 12.* do contrato de concessao.

Para avaliacao do cumprimento das obrigacoes minimas deste servico de programas foram efetuadas
as seguintes verificagoes:

1) da existéncia de programas de ambito regional que assegurem a cobertura
informativa de interesse geral, saude e seguranca publica, das manifestagoes e
acontecimentos politicos, civicos, sociais, culturais e desportivos regionais, com rigor e
independéncia, respeitando os principios de pluralidade e representatividade;

2) da existéencia de programas cedidos a Administragaio Publica, incluindo a

Administracao Regional Auténoma.

Os pontos acima referidos foram quantificados de acordo com as métricas definidas no
CCSPTYV, tendo por base os seguintes valores minimos:

a) Diaria, para os noticiarios de ambito regional;

b) Semanal, para os debates e programas de acompanhamento da atividade das

Assembleias Legislativas Regionais.

Para validagio das condi¢cbes acima referidas foram efetuados testes para verificagdo da
frequéncia de emissao dos programas ao longo do ano em andlise, de acordo com a
especificidade dos seus conteudos.

A determinagdo do numero de programas foi aferida em termos médios mensais com base na

grelha de programacao facultada pela entidade concessionaria.

Em primeiro lugar foi efetuada a classificagao dos programas e defini¢do da tipologia consoante
os objetivos que se pretendem atingir. Assim, durante o ano de 2014, foram os seguintes 0s

macro géneros televisivos transmitidos pela RTP Acores e respetiva duragao:
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Macro Géneros

INFORMACAO
FICCAO
ENTRETENIMENTO
DOCUMENTARIO
DESPORTO
INFANTIL
EDUCATIVOS
MUSICAIS
ARTES / CIENCIAS HUMANAS / CIENCIAS
RELIGIOSOS
ACTUALIDADES

Total Geral

Graficamente, obteve-se a seguinte distribui¢ao:

Duragio

4642:11:23
913:29:50
809:50:11
553:30:06
450:38:50
328:38:15
158:49:31
131:51:43

92:20:28
68:01:21
20:32:00
8169:53:38

%

56,82%
11,18%
9,91%
6,77%
5,52%
4,02%
1,94%
1,61%
1,13%
0,83%
0,25%
100,00%
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Verifica-se assim que os géneros “Informacao”, “Fic¢ao” e “Entretenimento” representam cerca
de 78% das emissdes da RTP Acores. Para esta percentagem contribuiram fortemente os

seguintes programas:

Macro Género Titulo Duragio
Euronews 866:34:02
Informacio Bom Dia Portugal 803:36:48
24 Horas 378:23:35
Bem-Vindos a Beirais 146:56:48
Ficgio Pai a Forca 65:52:48
Maternidade 28:34:51
Acores Hoje 442:39:27
Entretenimento Atlantida Agores 109:23:13
A Noite dos Sntidos 55:26:29

De seguida foi efetuado o apuramento do nimero de exibi¢oes emitidas no ano de 2014 e
consequente calculo da média de exibi¢bes, em funcio do objetivo. Com base nos valores
apurados foi efetuada a correspondente confrontacio com os dados apresentados em sede de

Relatério de Cumprimento elaborado pela RTP.

Com base nas conclusoes extraidas da analise supra referida, foi preenchida a grelha de avaliagao

seguinte:
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N.° médio
N.° médio
N.° de mensal de
N.° de ibics ibics mensal de C . "
ibi m ibi m mpriment
CCSPTV Classificacio Tipo de programa exibicoes em exibigoes ¢ exibigoes ¢ exibicoes em u- P e~ °
% P prog % ¢
2014 2014 (valor (Sim / Nio)
2014 (RCOSP) (PR,SROC) . 2014
minimo -
PR,SROC
CCSPT) (PR, )
Clausula 12.* Notciari ula d ambi
us | Informagio o.nuarlos feguiates ¢ ambio 612 614 30 51 Sim
n.° 5, alinea ) regional
Pressuposto - Macro Género: Informacao; Género: Assuntos de actualidade; Area: Informacio didria; Origem Producao: RTP Acores; Conteudo:
Noticiarios
Espacos regulares de debate sobre
Clausula 12.%, matérias  de  natureza  politica,
n.° 5, alinea Informagio  |econémica ou social, com 506 624 4 52 Sim
b) representacio das diferentes cortrentes|
de opinido
Pressuposto - Macro Género: Informagio; Género: Debate
Espacos informativos regulares de
acompanhamento da actividade das
Clausula 12.%, N Assembleias  Legislativas ~ Regionais, .
Informagio 87 86 4 7 Sim

n.? 5, alinea c)

abrangendo a interven¢do e a opiniio
dos diferentes partidos politicos nelas
representados

Pressuposto - Titulo: Parlamento, Especial Informagao
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3.2.5. Servico de programas tematico informativo (RTP Informacido) —

Clausula 13.2

As obrigacoes minimas de transmissao dos diversos géneros televisivos pela RTP Informagao

encontram-se definidas na clausula 13.* do contrato de concessao.

Para avaliagdo do cumprimento das obrigagdes minimas deste servico de programas foram efetuadas

as seguintes verificagoes:

1) da existéncia de programas de caracter informativo nas diferentes formas com
destaque em temas nao habitualmente promovidos pela comunicag¢io social, com especial
enfoque nas regioes e comunidades especificas;

2) da existéncia de programas produzidos e difundidos pelos servicos de programas

de ambito regional.

Uma vez que os pontos acima referidos nao tém associadas quaisquer métricas, foram efetuados
testes para verificagao da frequéncia de emissao dos programas ao longo do ano em analise, de

acordo com a especificidade dos seus contetudos.

A determinagdo do numero de programas foi aferida em termos médios mensais com base na

grelha de programacao facultada pela entidade concessionaria.

Em primeiro lugar foi efetuada a classificagao dos programas e defini¢do da tipologia consoante
os objetivos que se pretendem atingir. Assim, durante o ano de 2014, foram os seguintes 0s

macro géneros televisivos transmitidos pela RTP Informacio e respetiva duragao:
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Macro Géneros

INFORMACAO
DESPORTO
EDUCATIVOS
ARTES / CIENCIAS HUMANAS / CIENCIAS
DOCUMENTARIO
ACTUALIDADES
ENTRETENIMENTO
MUSICAIS
Total Geral

Graficamente, obteve-se a seguinte distribuigao:

Duragio

7350:10:37
713:48:55
86:39:45
76:42:44
37:49:25
36:17:20
4:21:12
0:56:59
8306:46:57

%

88,48%
8,59%
1,04%
0,92%
0,46%
0,44%
0,05%
0,01%

100,00%

Macro Géneros
100,00%
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Verifica-se assim que os géneros “Informacao” e “Desporto” representam cerca de 97% das
emissoes da RTP Informacdo. Para esta percentagem contribuiram fortemente os seguintes

programas:

Macro Género Titulo Duragio
Tarde Informativa 1179:33:26

Informacio Furonews 868:49:21
Bom Dia Portugal 805:57:23

Zona Mista 256:14:17

Despotto Grande Area 183:27:11

Ciclismo: Volta a Franca 2014 50:24:31

De seguida foi efetuado o apuramento do nimero de exibi¢oes emitidas no ano de 2014 e
consequente calculo da média de exibi¢bes, em funcio do objetivo. Com base nos valores
apurados foi efetuada a correspondente confrontacio com os dados apresentados em sede de

Relatorio de Cumprimento elaborado pela RTP.

Com base nas conclusdes extraidas da analise supra referida, e pese embora nio estejam definidas

métricas de avaliacao, foi preenchida a grelha de avaliagao seguinte:
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CCSPTV

Classificagdo

Tipo de programa

N.° de
exibi¢Ges em
2014 (RCOSP)

N.° de
exibi¢oes em
2014
(PR,SROC)

N.° médio
mensal de
exibiges em
2014 (valor
minimo -

CCSPT)

N.° médio
mensal de
exibi¢Ges em
2014
(PR,SROC)

Cumprimento
(Sim / No)

Clausula 132,
n’1

Informagio

Prestagio especializada de informagio

nas suas diferentes formas,

designadamente noticiarios,)
reportagens, documentirios e debates,)
com destaque para temas, ideias e
protagonistas nao habitualmente
representados na comunicacio social,
como os que relevam da érea cultural
ou cientifica, e concedendo especial

atencio a temas com interesse para

regides e comunidades especificas

N/D

N/D

Pressuposto - Titulo: Correspondentes, Justica Cega, Olhar o Mundo, Ttio de Ataque, Zoom Aftica

Clausula 132,

n’2

Informacio

da
programagio preferencialmente com

Produgio e  difusio sua

origem  nas suas  delegacoes ¢
articulacio com os demais servicos
de

nomeadamente em matéria de gestiao

programas televisivos,

conjunta de direitos

N/D

8296

N/D

691

Sim

Pressuposto - Origem Produgio: Centro de produgio de Lisboa, Porto, RTP Acores, RTP Madeira

Clausula 132,

n°3

Informagio

Difusao, no tertitério continental, de
programacio produzida e difundidal

pelos servigos de programas de ambito

regional

N/D

24

N/D

Sim

Pressuposto - Origem Produgio: RTP Agores, RTP Madeira
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3.2.6. Servico de programas histérico e documental (RTP Meméria) —

Clausula 14.2

As obrigacoes minimas de transmissao dos diversos géneros televisivos pela RTP Memoria

encontram-se definidas na clausula 14.* do contrato de concessao.

Para avaliagdo do cumprimento das obrigagdes minimas deste servi¢o de programas foram efetuadas

as seguintes verificagoes:

1)  da existéncia de programas de promogao da histéria, mundial e portuguesa;
2) da existéncia de programas de promocao e divulgacao de figuras e obras de

cultura nacional, acontecimentos e realidades contemporaneas.

Uma vez que os pontos acima referidos nao tém associadas quaisquer métricas, foram efetuados
testes para verificagao da frequéncia de emissao dos programas ao longo do ano em analise, de

acordo com a especificidade dos seus contetudos.

A determinagdo do numero de programas foi aferida em termos médios mensais com base na

grelha de programacao facultada pela entidade concessionaria.

Em primeiro lugar foi efetuada a classificagao dos programas e defini¢do da tipologia consoante
os objetivos que se pretendem atingir. Assim, durante o ano de 2014, foram os seguintes 0s

macro géneros televisivos transmitidos pela RTP Memoria e respetiva duragao:
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Macro Géneros Duragio %
FICCAO 2956:12:08  35,59%
ENTRETENIMENTO 2755:43:30  33,18%
DOCUMENTARIO 1265:42:14  1524%
MUSICAIS 678:38:49 8,17%
DESPORTO 267:22:52 3,22%
ACTUALIDADES 143:22:59 1,73%
ARTES / CIENCIAS HUMANAS / CIENCIAS 124:12:49 1,50%
EDUCATIVOS 54:18:43 0,65%
INFANTIL 35:20:18 0,43%
INFORMAGAO 15:49:40 0,19%
RELIGIOSOS 9:49:44 0,12%

Total Geral 8306:33:46 100,00%

Graficamente, obteve-se a seguinte distribuigao:

Macro Géneros
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Verifica-se assim que os géneros “Fic¢ao”, “Entretenimento” e “Documentario” representam
84% das emissoes da RTP Memoria. Para esta percentagem contribuiram fortemente os seguintes

programas:

Macro Género Titulo Duragio
Desencontros 220:11:29

Ficcao Cinzas 208:02:31
Verdo Quente 196:23:15

Jogos sem Fronteiras 342:11:07

Entretenimento Jet 7 122:21:19
Festival dos Festivais 102:45:46

Horizontes da Memoria 383:58:05

Documentiario A Alma e a Gente 176:33:51
Revelacoes 114:49:27

De seguida foi efetuado o apuramento do nimero de exibi¢oes emitidas no ano de 2014 e
consequente calculo da média de exibi¢bes, em funcio do objetivo. Com base nos valores
apurados foi efetuada a correspondente confrontacio com os dados apresentados em sede de

Relatério de Cumprimento elaborado pela RTP.

Com base nas conclusdes extraidas da andlise supra referida, e pese embora nao estejam definidas

métricas de avaliacdo, foi preenchida a grelha de avaliagao seguinte:
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N.° médio
N.° médi
N°d N.° de mensal de m; do
> de mensal de
ibics ibicd C . "
CCSPTV Classificagao Tipo de programa exibi¢oes em exibigoes em | exiblgoes em exibi¢Ges em ufnpnmejl °
2014 2014 (valor (Sim / Nio)
2014 (RCOSP) (PR,SROC) . 2014
minimo -
CCSPT) (PR,SROC)
D .
Clausula 142, ocgmcntafao ¢ Promover o conhecimento da histéria, .
p ) divulgacio dial . N/D 1086 N/D 91 Sim
alinea a mundial e portuguesa
cultural
Pressuposto - Macro Género: Documentario; Area: Documentais e Divulgacio Cultural; Contetido: Histétia
Preservar e valorizar o patriménio
Cléusula 142, Doc%lmcntaj;io e |artistico, dcsignadamct?tc no dr)fnfnl:r) ‘
linea b) divulgacao das artes performativas e visuais, N/D 7 392 N/D 616 Sim
1
aned cultural através do estudo e divulgagio da

respectiva historia

Pressuposto - Conteado: Artes, Artes e Média, Cabaret, Cang¢oes, Comédia, Comédia por sketches, Drama (Ficgdo), Drama / Ficgio diversos, Drama

biografico, Drama classico, Ficcao Popular, Humor, Moderna / Contemporanea, Musica, Musica falada, Musica ligeira, Musica tradicional / Musica do

mundo, Telenovela e Sitcom

Clausula 142,

Documentagao e

Dar a conhecer as principais figuras ¢

obras da cultura nacional, assim como

divulgaca N/D 2833 N/D 236 Si
alinea ) v EAGAO os valores constitutivos da identdade, / / ’ m
cultural X
nacional
Pressuposto - Area: Documentais e divulgacio cultural, Intengdo conteido: Cultura Geral, Valorizacio cultural
N Contribuir para a compreensio dos,
Clausula 14.* Documentacio e acontecimentos ¢ das  realidades
i ” divulgacio o - i N/D 18 N/D 2 Sim
alinea d) contemporaneas  através da  sua
cultural N
contextualizacio historica
Pressuposto - Titulo: Crénica do século, Lugar da hist6ria, Retratos contemporaneos
. Documentagio e [Divulgar, de forma estruturada ¢
Clausula 142, . ° . . Lo . :
linea ) divulgacao contextualizada, o material audiovisual N/D 198 N/D 17 Sim
alinea €
cultural mais relevante em arquivo
Pressuposto - Area: Documentais e divulgacio cultural; Pais: Portugal; Ano: anterior a 1990
, Documentagao e [Analisar e tratar os acontecimentos|
Clausula 142, . N . . . _ R .
Jlinea ) divulgagio actuais com vista a garantir a sua N/D 1255 N/D 105 Sim
ainea cultural memoria futura
Pressuposto - Macro Género: Documentario; Titulo: A Alma e a Gente, Horizontes da memoria
Cléusula 142, Docgmcntafio e Contribu.ir pflfél- a comp-rc~cnsio d]a ) i .
i ) divulgagio linguagem proépria da televisio, através| N/D 95 N/D 8 Sim
nea o
Hined g cultural da apreciagio critica da sua histéria

Pressuposto - Titulo: Inesquecivel

Rua Mario Gomes Pascoa, 6 - C ¢ 1600-824 LISBOA ¢ PORTUGAL
Tel.: +851 217 203 300 * Fax: +351 211 454 314 * geral@sroc125.pt

-85-

Capital Social: 15.000 € * Inscrita na Lista das SROC’s com o n° 125 ® NIPC 503 253 316




PEDRO ROQUE

SROC UNIPESSOAL LDA

3.3. OBRIGACOES INSTITUCIONAIS (CLAUSULA 15.9

3.3.1. Garantir a colaboracao dos 6rgaos sociais e dos responsaveis pelas

areas da programacdo e da informacdo com o conselho de opinido na

prossecucdo das suas competéncias

De acordo com as competéncias atribuidas e definidas no Contrato de Concessao, o Conselho de

Opiniao emitiu os pareceres a que estava vinculado.

Verificou-se a emissao de parecer sobre o Plano de Atividades e Or¢amento, com data de
15/05/2014. O PAO apresentado pelo Conselho de Administragao da RTP data de 23/04/2014.
Assim, contrariamente ao disposto no contrato de concessao, que refere que o PAO e o
respetivos pareceres devem ser enviados ao Ministro das Finangas e ao membro do Governo
responsavel pela area da Comunicacio Social até ao dia 30/11/2013, verificou-se que o Conselho
de Opinido apenas enviou os respetivos patecetes aquelas entidades em 20/05/2014.

De acordo com o parecer do Conselho de Opiniao ¢ referido que “para além da importincia de rever
este Plano de Atwidades para 2014, atendendo nomeadamente a necessidade de apresentar um conjunto de
objetivos e linhas estratégicas mais coerentes com a prestagao pela RTP, S.A, do Servigo Priblico de Media, deverd
ser também apresentado um Oreamento Retificativo, agora baseado em dados e informagdo financeira devidamente
atualizada, para nos podermos pronunciar, tendo como base uma informagio adequada e atnalizada.” Deste
modo, o Conselho de Opiniao é de parecer nio se pronunciar sobre o PAO que lhe foi

apresentado pelo Conselho de Administracao da RTP, aguardando um PAO retificativo..

No que respeita ao parecer sobre o Relatério e Contas da RTP, referente ao ano de 2014,

verificou-se a sua emissao em 30/04/2015 e os envios para os Ministros das Financas e da Tutela

em 05/05/2015.

Ja no que respeita a0 RCOSP, verificou-se que o mesmo se encontra datado de 25/05/2015,
sendo que o parecer do Conselho de Opinido data de 22/06/2015. Verificou-se ainda que o
envio do referido parecer para os Ministros das Financas e da Tutela ocorreu em 26/06/2015.
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Da leitura dos documentos atras enumerados, pese embora o incumprimento de prazos
registado, afigura-se de concluir pelo cumprimento da obrigacio de colaboragao dos 6rgaos
sociais e dos responsaveis pelas areas da programacdo e da informagio com o conselho de

opiniao na prossecuc¢ao das suas competéncias.

3.3.2. Conceder ao provedor dos telespectadores os meios administrativos e

técnicos necessarios ao desempenho das suas funcées, devendo os

respetivos Orgaos, estruturas, servicos e trabalhadores, em especial, os

diretores de programas e de informacao, colaborar com o provedor, nos

termos da lei

Com base na analise da grelha de programacio foi possivel identificar o programa “A Voz do
Cidadao” , transmitido em varios canais de televisao. Este programa, é assegurado pelo Provedor
dos Telespectadores no ambito das suas competéncias definidas nos termos da lei. Para além
disso, o Provedor dos Telespectadores dispde de uma pagina no site da RTP, a qual contém os

pareceres ¢ relatorios emitidos, proporcionando ainda a possibilidade de interagdo com o mesmo.

Relativamente ao programa “A Voz do Cidadio” foram identificadas em 2014, as seguintes

emissoes, por canal:

A Voz do Cidadao

Canal Duragio

RTP1 9:50:23
RTP2 9:50:26
RTPI 10:15:29
RTP Africa 9:34:27
RTP Madeira 8:48:44
RTP Acores 8:55:16
RTP Memoria 9:49:44

Total Geral 67:04:29
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3.3.3. Colaborar e fornecer os meios administrativos e  técnicos

indispensaveis para o funcionamento do 6rgao consultivo representativo

dos parceiros da Administracdo Publica e da sociedade civil que se

relacionem com os servicos de programas referidos nas alineas b) e d) do

n.° 2 da Clausula 2*

De acordo com informaciao prestada pela RTP no seu relatério de cumprimento, durante o ano
de 2014 manteve-se em funcionamento o 6rgao consultivo e representativo dos parceiros da

Administra¢ao Publica.

A RTP manteve em grelha a emissdo do programa “Sociedade Civil” o qual é emitido em parceria
com entidades da Sociedade Civil e conta com a colaboracao de entidades representativas dos
diversos sectores da sociedade, de cidadaos com uma larga experiéncia na resolugao de problemas

e de pessoas de varias organiza¢oes mobilizadas para solu¢es nas mais diversas areas.

De referir que nada chegou ao nosso conhecimento que permita concluir que nao foi cumprida a

obriga¢dao em causa.

3.3.4. Promover a cooperacdo, o intercambio e a troca de experiéncias com

outras entidades prestadoras de servico publico de televisdo, em particular

na Unido Furopeia, no sentido de cimentar a qualidade, o prestigio e a

solidez do servico publico audiovisual

O cumprimento desta obrigagdo ¢é assegurado pela RTP com a transmissio de programas em

cooperagao com o canal Exronews bem como com as produgoes da UER.

No ano de 2014, foram emitidas cerca de 5.107 horas, distribuidas da seguinte forma:
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Distribuidor / Género RTP1 RTP2 RTPI AI:;Z Mf:elzra AI::;I; In folr{;[;gﬁo M:I(I':ria Total Geral
Euronews 0:00:00  1901:25:04 0:00:00 162:12:53 873:09:14 866:34:02 868:49:21 0:00:00  4672:10:34
ASSUNTOS DE ACTUALIDADE 1901:25:04 162:12:53 873:09:14 866:34:02 868:49:21 4672:10:34
U.E.R 114:36:40 169:57:23 23:00:37 20:13:38 14:09:34 22:53:13 16:51:10 53:47:21 435:29:36
ANIMACAO 9:06:19 9:06:19
ATLETISMO 69:43:01 69:43:01
CICLISMO 20:56:01 20:56:01
DEBATES 1:30:10 1:30:10 0:43:58 3:00:13 6:44:31
DOCUMENTARIOS 3:18:27 2:29:16 5:47:43
FUTEBOL 94:24:14 12:39:24 6:01:07 13:50:57 1:42:06 128:37:48
INFANTIS 2:41:04 2:41:04
JOGOS (TV ) 52:05:15 52:05:15
MISSAS 10:26:42 1:44:57 12:11:28 10:26:22 34:49:29
MUSICAIS 2:21:16 23:20:15 1:53:03 2:21:22 2:33:02 32:28:58
QUIZ / CONCURSOS 7:24:28 7:25:56 7:25:54 22:16:18
RELIGIOSOS 3:52:07 1:23:34 5:15:41
SERIES 28:55:03 9:42:16 38:37:19
TELEFILME 6:20:09 6:20:09
Total Geral 114:36:40  2071:22:27 23:00:37 182:26:31 887:18:48 889:27:15 885:40:31 53:47:21  5107:40:10

3.3.5. Assegurar a conformidade da sua atividade com as orientacoes

definidas pelas instancias internacionais competentes, e, em particular,

com aquelas que vinculam o Hstado portugués

A RTP, enquanto concessionaria do servico publico de televisio em Portugal, colabora com
diversos organismos a nivel internacional, regendo também os seus principios e promovendo a
cooperag¢ao, intercambio e partilha de experiéncia com diversas entidades, sendo claro exemplo a
EBU/UER - European Broadcasting Union, no sentido da normalizacio internacional e da
televisao sem fronteiras.

Para além disso, coopera outros operadores congéneres, através de reunides de trabalho e
intercambio de informacodes, tais como PBI - Public Broadcasters International; URTI -
International Radio and Television Union, CCTV Chinesa, entre outras. De salientar ainda o
protocolo de partilha de contetddos entre operadores publicos de televisao, através da organizagao

U.R.T.I.
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3.3.6. A Concessionaria deve, além de cumprir rigorosa e atempadamente as

decisées da FEntidade Reguladora para a Comunicacdo Social que se lhe

dirijam, ter em devida conta o conteudo das suas recomendacoes

De acordo com a informagao disponibilizada pela concessionaria, nomeadamente, no RCOSP, a
RTP procurou adequar as suas diferentes atividades e estratégia de programacao as deliberagoes e

recomenda¢oes da Entidade Reguladora para a Comunicagao Social.

No ponto 4 do presente Relatério sera analisada em detalhe a verificagio do cumprimento da

Deliberacio 4/2014 (OUT-TV), de 2 de janeiro de 2014 (Plano Plurianual) da ERC.

3.3.7. A_Concessionaria assegura a promoc¢ao e transmissao, Nos seus

servicos de programas, das obras cinematograficas e audiovisuais por si

financiadas através de contratos e protocolos de colaboragdo por si

subscritos, designadamente no ambito do Fundo de Investimento para o

Cinema e Audiovisual, da relacio com o Instituto do Cinema e

Audiovisual e de outras iniciativas congéneres

No ambito do protocolo estabelecido com o ICA, a RTP deverd apoiar a produgao
cinematografica nacional nos seus varios formatos e géneros. No ano de 2014 a RTP promoveu 5
filmes ICA com estreia comercial no mesmo ano. De acordo com a informagao prestada pela
concessionaria a duragao total de promogoes foi de 12.509 segundos, com um total de 619 spors,

cujo apoio representa um valor de mercado de 2.172.121€, decomposto da seguinte forma:
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Valor Duragio da
Més Obras Financiada pelo ICA Comercial da campanha Spots
Campanha (segundos)
Guerra ou Paz 29 099,87 € 120 6
Marco
Guerra ou Paz 11 350,60 € 80 4
) Guerra ou Paz 346 061,53 € 1400 70
Abril
Guerra ou Paz 110 052,60 € 880 44
) As Ondas de Abril 192 255,13 € 912 48
Maio
As Ondas de Abril 159 383,60 € 1406 74
A Vida Invisivel 108 565,47 € 1100 55
Junho
A Vida Invisivel 298 733,20 € 1340 67
E Agora Lembra-me 191 978,07 € 1323 63
Setembro
E Agora Lembra-me 270 523,00 € 1281 61
Cavalo Dinheiro 2373540 € 252 12
Novembro
Cavalo Dinheiro 41 571,20 € 147 7
Cavalo Dinheiro 216 622,53 € 945 45
Dezembro
Cavalo Dinheiro 172 189,00 € 1323 63
Total 2172 121,20 € 12 509 619

Relativamente a emissio de obras cinematograficas e audiovisuais no ambito da relagio com o

ICA, apurou-se um total de 78 horas, decomposto da seguinte forma:

ICA (Instituto do Cinema e do Audiovisual)

Género / Titulo RTP1 RTP2 f:::;gao M:Ifria 22;211
ANIMAGAO 0:00:00 16:42:05 0:00:00 0:00:00  16:42:05
M 0:09:29 0:09:29
ANAU CATRINETA 0:04:19 0:04:19
BE-A-BA 0:57:00 0:57:00
FADO NA NOITE 0:11:04 0:11:04
Foxi & Meg 10:56:20 10:56:20
GIGANTE, O 0:21:08 0:21:08
GINJAS 2:03:01 2:03:01
KALI O PEQUENO VAMPIRO 0:09:02 0:09:02
O Homem da Cabeca de Papelio 0:18:26 0:18:26
SALTINHOS 1:13:38 1:13:38
SANGUETINTA 0:12:02 0:12:02
SO 0:06:36 0:06:36
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ICA (Instituto do Cinema e do Audiovisual)
Géneto / Titulo RTP1 RTP2 fol::;gao M:I:;ia g:;zll

CURTA-METRAGEM 0:00:00 2:54:59 0:00:00 0:00:00 2:54:59
AGARRADOS A ROCHA 0:19:20 0:19:20
Amor Cego (Ex Portugal-Argentina) 0:23:40 0:23:40
INDEPENDENCIA DE ESPIRITO 0:10:30 0:10:30
NA ESCOLA 0:21:07 0:21:07
OS OLHOS DO FAROL 0:29:54 0:29:54
SATELITES 0:15:35 0:15:35
Senhor X 0:24:55 0:24:55
UM GATO SEM NOME 0:29:58 0:29:58
DOCUMENTARIO 0:00:00 19:17:24 1:27:52 0:00:00 20:45:16
ANGST 0:53:23 0:53:23
BATALHA DE TABATO, A 1:22:42 1:22:42
Cidade dos Mortos, A (ex: Os Vivos e os Mortos) 1:01:49 1:01:49
EM TRANSITO - JOSE PEDRO CROFT 1:13:52 1:13:52
palljSAGMENTOS DE UM DIARIO (Traces of a Diary (Ex Victor 1:14:17 1:14:17
HA TOURADA NA ALDEIA 1:11:21 1:11:21
KOLA SAN JON 1:00:09 1:00:09
LICINIO DE AZEVEDO - CRONICAS DE MOCAMBIQUE 2:55:44 1:27:52 4:23:36
LINHA VERMELHA 1:21:49 1:21:49
MANUSCRITO PERDIDO DE FRADIQUE MENDES, O 2:37:54 2:37:54
MAZAGAO, A AGUA QUE VOLTA 0:57:26 0:57:26
MINHA BANDA E EU, A 1:02:13 1:02:13
Tébis Portuguesa 0:45:53 0:45:53
TRABALHO DE ATRIZ, TRABALHO DE ATOR 1:21:55 1:21:55
WAKASA 0:16:57 0:16:57
DOCUMENTARIO(30 Min.) 0:00:00 0:23:34 0:00:00 0:00:00 0:23:34
CRONICA PARISIENSE 0:23:34 0:23:34
DOCUMENTARIO(60 Min.) 0:00:00 0:47:43 0:00:00 0:00:00 0:47:43
DIFICILMENTE O QUE HABITA PERTO DA ORIGEM 0:47:43 0:47:43

ABANDONA O LUGAR
FILME 9:23:37 26:03:42 0:00:00 1:44:56 37:12:15
AGUAS MIL 1:15:56 1:15:56
América 1:45:37 1:45:37
AQUINA TERRA 1:44:56 1:44:56
CISNE 3:24:52 3:24:52
EFEITOS SECUNDARIOS 1:37:02 1:37:02
EM SEGUNDA MAO 1:45:52 1:45:52
FILME DO DESASSOSSEGO 1:58:13 1:58:13
FLORBELA (EX: NAO SOU DE NINGUEM) 3:48:53 3:48:53
MISTERIOS DE LISBOA, UM FILME DE RAUL RUIZ 4:18:48 4:18:48
MORTE DE CARLOS GARDEL, A 1:21:32 1:21:32
O CONSUL DE BORDEUS (Aristides de Sousa Mendes) 1:29:34 1:29:34
O GRANDE KILAPY 1:36:07 1:36:07
O QUE HA DE NOVO NO AMOR (Ex: Coragdes Partidos) 3:41:42 3:41:42
OPERACAO OUTONO 1:28:48 1:28:48
TABU (EX: AURORA) 1:53:19 1:53:19
VINGANCA DE UMA MULHER, A 1:40:10 1:40:10
VOYAGE AU PORTUGAL (Ex-Business Class) 2:20:54 2:20:54
Total Geral 9:23:37 66:09:27 1:27:52 1:44:56 78:45:52
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No que respeita a emissao de obras cinematograficas e audiovisuais no ambito da relagdo com o

FICA, apurou-se um total de 170 horas, decomposto da seguinte forma:

FICA (Fundo de Investimento para o Cinema e Audiovisual)

Titulo RTP1 RTP2 RTPI AI::fa AI;Z;I;S 22211

AMALIA - MINI-SERIE 3:02:40 3:02:40
Amalia, o Filme 1:57:30 1:57:31 3:55:01
DEPOIS DO ADEUS 32:47:52 21:54:50  54:42:42
EMA & GUI 20:24:44 0:06:56 20:31:40
FUTEBOL DE CAUSAS 1:10:08 1:10:08
Jelly Jamm 74:12:23 8:34:25 82:46:48
JOANA VASCONCELOS - CORACAO INDEPENDENTE 2:31:18 0:50:26 0:50:27 4:12:11

Total Geral 5:00:10 97:08:25 35:35:49 8:41:21 23:55:25 170:21:10

3.3.8. A__Concessionaria promove formas de colaboracio com a

Administracdo Publica e entidades da sociedade civil, com especial

atencao aos organismos e servicos sob tutela dos ministérios da Educacio

e da Cultura, no intuito de assegurar a difusdo televisiva de atividades e

eventos de interesse educativo e cultural, bem como a divulgacao, pelas

escolas, bibliotecas e outros estabelecimentos congéneres das obras

televisivas dotadas do mesmo interesse

No ano de 2014 a RTP colaborou diretamente com diversas entidades da Administracao Publica,

destacando-se os seguintes programas televisivos:
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Distribuidor / Titulo RTP1

ACIDI - Alto Comissariado Imigragio e 16:46:24
Dialogo Intercultural o
NOS 16:46:24
Escola de Artes da Universidade Catélica
Portuguesa
UNIVERSIDADE CATOLICA DO PORTO -
NAO LINEAR
Escola Superior de Comunicagio
ESCOLA SUPERIOR DE COMUNICACAO
SOCIAL - E2
Escola Superior de Educagdo de Coimbra
ESCOLA SUPERIOR DE EDUCACAO DE
COIMBRA - ESECTV
Faculdade de Ciencias Sociais e Humanas
Universidade Nova de Lisboa
Donos de Portugal
Universidade Aberta
CASA-MUSEU FUNDACAO AMALIA
RODRIGUES
ENTRE NOS - DIA INTERNACIONAL DA
MULHER
UNIVERSIDADE ABERTA (2014)
Universidade de Aveiro
GERACAO 20 - 30
QUIMICA DAS COISAS, A
Do Ar a Agua
Universidade do Porto
CIENCIA 2.0
Universidade Lusofona
Um Natal Especial
UNIVERSIDADE LUSOFONA -
CALEIDOSCOPIO
Total Geral 16:46:24

RTP2

7:27:54

7:27:54

5:39:02

5:39:02

17:29:26

17:29:26

17:51:59

17:51:59

9:31:18

9:31:18
2:43:07

1:17:14
1:25:53
9:22:22
9:22:22
3:00:57

3:00:57

73:06:05

RTPI

1:36:12

1:36:12
0:25:28

0:25:28

5:56:04

5:56:04
3:07:02
3:07:02
0:25:53
0:25:53

11:30:39

RTP
Africa
8:09:49

8:09:49

0:05:30

0:05:30

8:19:20
8:19:20

16:34:39

RTP
Madeira

0:35:00
0:35:00

0:35:00

Deste modo, verifica-se o cumprimento da obrigacio em analise.

RTP
Agores

1:25:38

1:25:38
4:32:54
4:32:54

5:58:32

RTP RTP
Informagdo Memoria

2:24:18
2:24:18
0:25:49
0:25:49

1:14:54

1:14:54

1:14:54 2:50:07

Total Geral

32:24:07

32:24:07

5:39:02

5:39:02

17:29:26

17:29:26

17:51:59

17:51:59

4:00:30

4:00:30
10:22:35

0:25:28

0:25:49

9:31:18
12:00:13
1:49:54
1:22:44
8:47:35
25:21:38
25:21:38
3:26:50
0:25:53

3:00:57

128:36:20

3.3.9. A Concessionaria obriga-se a cumprir diligentemente a legislacio que

se lhe aplica, bem como a conduzir toda a sua atividade de acordo com a

especial responsabilidade de que se encontra investida enquanto

prestadora de um servico publico

No ambito do presente trabalho foram analisados, ainda que circunstanciadamente, alguns

documentos de prestacao de contas e de informagao preparados pela RTP. Esses documentos,

mais concretamente, o Plano de Atividades e Orcamento, o Relatorio e Contas e o Relatorio de

Cumprimento das Obrigagoes de Servigo Publico, foram preparados pela Administracao da RTP

tendo sido sujeitos aos respetivos pareceres do Revisor Oficial de Contas, do Conselho Fiscal e

do Conselho de Opinido. Assim, com base nos referidos pareceres e com exce¢ao dos pontos a
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referir nas Conclusoes do presente Relatério, nada chegou ao nosso conhecimento que permita

concluir que esta obrigacao nao tenha sido cumprida.
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3.4. OBRIGACOES SUPLEMENTARES (CLAUSULA 16.%)

3.4.1. Conceder tempo de emissio as confissoes religiosas de acordo com a

sua representatividade

Para cumprimento desta obrigagdo verificou-se que a RTP, através da RTP2 e RTP Acores,

emitiram diversos programas de cariz religioso, nomeadamente:

— “Caminhos” - Programa informativo semanal dedicado as atividades das diversas Igrejas

representadas em Portugal;

— “70%7” - Programa da responsabilidade editorial do Secretariado Nacional das
Comunicagdes Sociais (6rgao da Conferéncia Episcopal Portuguesa). A partir de
acontecimentos que a Igreja Catolica promove e, sobretudo, a partir de agdes individuais
ou de diferentes instituicdes ou empresas, foca a sua atenc¢ao na denuncia ao que nio
dignifica a pessoa humana e amplia iniciativas que querem contribuir para uma vida com

qualidade.

Os referidos programas tiveram a seguinte reparticao em 2014:
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Titulo

70X7
CAMINHOS - ALIANCA EVANAGELICA PORTUGUESA
CAMINHOS - ALIANCA EVANGELICA PORTUGUESA
CAMINHOS - COMUNIDADE BAHA'T DE PORTUGAL
CAMINHOS - COMUNIDADE HINDU DE PORTUGAL
CAMINHOS - COMUNIDADE ISLAMICA DE LISBOA

CAMINHOS - COMUNIDADE ISRAELITA DE PORTUGAL
CAMINHOS - CONSELHO PORT. DAS IGREJAS CRISTAS - COPIC
CAMINHOS - CONSELHO PORT. DAS IGREJAS CRISTAS -COPIC
CAMINHOS - CONSELHO PORT.DAS IGREJAS CRISTAS - COPIC

CAMINHOS - CTECR (COMISSAO DOS TEMPOS DE EMISSAO DAS CONFISSOES RELIGIOSAS)

CAMINHOS - IGREJA CATOLICA ORTODOXA DE PORTUGAL

CAMINHOS - IGREJA DE JESUS CRISTO DOS SANTOS DOS ULTIMOS DIAS - MORMONS

CAMINHOS - IGREJA ORTODOXA GREGA
CAMINHOS - IGREJA VETERO CATOLICA
CAMINHOS - UNIAO BUDISTA
CAMINHOS - UNTAO PORT. DOS ADVENTISTAS DO SETIMO DIA
CAMINHOS -COMUNIDADE ISLAMICA DE LISBOA
Total Geral

RTP2

22:06:28
0:25:49
5:04:29
1:15:02
1:14:08
1:14:21
1:15:00
1:41:01
0:51:21
0:48:10
0:24:35
0:25:00
1:14:39
0:25:00
1:15:28
0:49:31
2:35:49
0:24:59

43:30:50

RTP
Acgores

20:01:06
0:25:48
5:02:48
0:50:01
0:48:15
1:14:21
0:50:00
0:51:08
1:17:14
0:48:08
0:24:37

1:14:40
0:24:57
1:40:30
1:15:24
1:14:18
0:25:00
38:48:15

Total Geral

42:07:34
0:51:37
10:07:17
2:05:03
2:02:23
2:28:42
2:05:00
2:32:09
2:08:35
1:36:18
0:49:12
0:25:00
2:29:19
0:49:57
2:55:58
2:04:55
3:50:07
0:49:59
82:19:05

3.4.2. Apoiar e promover o cinema portugués ¢ as demais formas de

expressao artistica nacionais suscetiveis de transmissdo televisiva

De modo a dar cumprimento ao apoio e promogao do cinema portugués e demais formas de

expressao artistica nacionais foi efetuada a analise da grelha de programacio, tendo-se

selecionado a origem de produgao: Portugal, Area: Ficcdo Nacional e os seguintes géneros

televisivos:
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Género RTP1

CURTA-METRAGEM 1:47:22
ESPECTACULOS / HUMOR
FICCAO
FILME 18:41:58
FOLHETIM ( Telenovela ) 88:05:06
PECA DE TEATRO
SERIE 449:14:45
SERIE(30 Min.) 0:23:45
SERIE(60 Min.) 157:14:56
STTCOM 4:52:07
TELEFILME 22:38:08

Total Geral 742:58:07

RTP2

1:11:34

0:47:00

66:07:01

217:28:31

1:42:20
287:16:26

RTPI

0:25:53

19:22:41

800:46:22
4:44:58
190:40:22
2:01:04
2:40:24
1020:41:44

RTP
Africa
2:38:03

8:19:48
49:53:59

400:46:48
0:51:24
45:35:55
0:40:04

508:46:01

RTP
Madeira

65:10:54

1:17:45
66:28:39

Deste modo, verifica-se o cumprimento da obrigacio em analise.

RTP RTP

Agores Meméria
4:56:41
3:29:26
18:36:12
1304:33:36
0:34:05  155:19:59
181:13:01  167:32:04
345:31:13
154:27:15  447:29:59
309:36:39
3:45:33 2:43:20
339:59:54 2759:49:09

Total Geral

6:02:52
4:56:41
3:29:26
65:47:39
1442:32:41
155:54:04
2065:40:01
351:31:20
1278:07:52
317:09:54
34:47:30
5726:00:00

3.4.3. Manter delegacdes ou correspondentes em territério nacional e no

estrangeiro, de forma a garantir a cobertura informativa adequada dos

principais acontecimentos nacionais e internacionais, comprometendo-se

ainda a facultar em momento posterior a sua emissao, aos operadores

privados que o solicitem e mediante uma retribuicao adequada, o acesso

as imagens produzidas por essas delegacoes e correspondentes

No que respeita a rede de delegagoes e correspondentes junto dos principais centros de decisio, a

RTP manteve os mesmos do ano antetior, a saber:

Portugal:

e Acores

e Braganca

e (Castelo Branco

e Coimbra

e FEvora
e Faro
e (Guarda
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e Madeira
e DPorto

e Viana do Castelo

e Vila Real (apenas durante uma parte do ano)

e Viseu
PALOP:
e Angola

e (Cabo Verde
o (Guiné Bissau

e Mocambique

Resto do Mundo:

e Bruxelas

e Genebra

e Macau

e Madrid

e Moscovo

e DParis

e Rio de Janeiro
e Timor

e Washington

Relativamente as imagens produzidas pelas referidas Delegacdes, a RTP fornece sempre que
solicitado por outro operador privado, mediante o pagamento de uma retribui¢do previamente

acordada.
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3.4.4. Manter, conservar, tratar, atualizar, valorizar e assegurar a utilizacao

adequada dos Arquivos Audiovisuais, nos termos da Clausula 20.*

Esta obrigacao sera objeto de analise no ponto 3.8 do presente Relatorio.

3.4.5. Manter uma estrutura de apoio a acdes de cooperacdo, nos termos da

Clausula 22.2

Esta obrigagao sera objeto de analise no ponto 3.10 do presente Relatério.

3.4.6. Cumprir outras obrigacées que decorram de protocolos celebrados

com a Administracao Publica ou com entidades da sociedade civil, nos

termos e limites da lei

O cumprimento desta obrigacio encontra-se ja analisado ao longo do presente relatorio,

nomeadamente, no ponto 3.3.8.
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3.5.

PRODUCAO INTERNA (CLAUSULA 17.%)

3.5.1. A Concessionaria mantém em atividade centros de producdo, que

devem constituir um referencial na area do audiovisual

No que respeita ao cumprimento desta obrigacao, a RTP mantém em funcionamento 4 centros

de produgao: Lisboa, Porto, Madeira e Agores.

De acordo com as informagdes obtidas, a Direcao de Produgao ¢ a responsavel pela concegao,

produgdo e realizagio de conteudos audiovisuais e multimédia as demais dire¢des da RTP,

mantendo um elevado grau de qualidade técnica e artistica.

Relativamente ao Centro de Produgao de Lisboa, encontra-se dotado com os seguintes

equipamentos:

ESTUDIO 1 com 800m2. Régie 1 + 6 canais de camara + 1 grua + 1 teleponto
ESTUDIO 2 com 400m?2. Régie 2 + 6 canais de camara + 1 grua + 1 teleponto
ESTUDIO 3 com 200m?2. Régie 3 + 4 canais de camara + 1 grua + 1 teleponto
ESTUDIO 4 (virtual) com cerca de 80m2. Régie 4 + 4 canais de cAmara + 1 grua + 1
teleponto

ESTUDIO NOTICIAS 1. Régie + 4 canais de camara + grua + teleponto

ESTUDIO NOTICIAS 2. Régie + 4 canais de camara + grua + teleponto

6 Salas de edicao de video

4 Salas de edicio de Audio

O Centro de Produg¢ao do Porto encontra-se dotado com os seguintes equipamentos:

ESTUDIO B (virtual) com cerca de 150 m2. Régie B + 4 canais de cAmara + 1 grua +
1 teleponto
ESTUDIO C com 600 m2. Régie C + 5 canais de camara + 1 grua + 1 teleponto
3 Salas de edicao de video
1 Sala de edicio de Audio
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Em todo o pais (incluindo ilhas):
o CARRO 6 com 6 canais de camara
. DIGITAL 1 com 8 canais de camara
. DIGITAL 2 com 8 canais de camara
. CARRO HD com 15 canais de camara

No que respeita 2 producio de conteudos de exterior (que abrangeu Portugal Continental e as
q P % ¢ q g g

ilhas) destacam-se os programas “Verao Total”, “A Festa da Flor”, “Aqui Portugal”, entre outros.
Destacam-se ainda outras produgdes tais como “Ha Volta”, “Dia de Portugal”, “Festas de

Lisboa”, “Natal dos Hospitais”, “Corridas de Touros”, entre outros.

3.5.2. A producio interna deve participar, sob o ponto de vista técnico ou

criativo, no cumprimento das obrigaces referentes a producdo de

programas de ficcdo e documentarios referidas no presente Contrato

De acordo com as informacdes recolhidas, em 2014, a RTP através da sua Direcio de Producio
esteve envolvida na producio interna de 124 projetos do género “Documentais e Divulgagao

Cultural”, os quais se encontram identificados no ANEXO 1.

Relativamente aos projetos acima referidos verificou-se que alguns deles foram entretanto

transmitidos nos servicos de programas da RTP conforme demonstrado no quadro seguinte:
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Origem de Produgdo / Titulo

AQUISI(;AO PROGRAMAS ESTRANGEIROS
Great Bear Stakeout
INICIATIVA AFRICANA 2013

CENTRO DE EMISSAO

EDICAO ESPECIAL - PARTIDA SELECAO
NACIONAL MUNDIAL BRASIL 2014

CENTRO DE PRODUCAO LISBOA
KRIOL ATLANTICO
ODIADE ...
O DIA DE ... FESTA DE ABRIL
O DIA DE ... FICCAO PORTUGUESA

RTP1

0:47:54
0:47:54

1:48:07

RTP2

0:21:42
0:21:42

RTPI

5:43:28

5:43:28

1:00:43

RTP
Africa

1:56:32

1:56:32

RTP
Madeira

4:48:42

4:48:42

1:00:43

O DIA DE...
O DIA DE...
O DIA DE..

10 ANOS
GRANDE GUERRA

. MEMORIA E DE FUTURO

O DIA DE... NO FEMININO

Primeira Guerra 100 anos depois
PORTO

ALVARO ZUNIGA - UM DIA NA VIDA

SERRALVES EM FESTA 2014

Verdade do vinho, A

VISITA GUIADA (Museu Soares dos Reis, Porto)
PRODU(;AO EXTERNA NACIONAL

AGORA (DIARIO)

AGORA (SEMANAL)

DESTINO: PORTUGAL - SERIE II

Faia Brava e o trabalho da ATN para a conservacio

I FIGHT DEPRESSION - MICRO
PROGRAMAS DE 1 MINUTO

Ria Formosa ¢ o trabalho do RIAS para a conserv

Total Geral

1:48:07

3:23:55

0:55:40

0:55:40
1:28:52

0:40:50
0:48:02

4:42:46

1:00:43

6:44:11

1:43:04

1:12:03
0:16:01

0:15:00
1:43:04

1:00:43

5:49:25

RTP
Acores

1:35:48
1:35:48

0:10:02

0:01:08
0:01:37
0:01:26
0:01:25
0:01:37
0:01:23
0:01:26

0:10:02

RTP

RTP

Informagio Memoria

0:47:54

2:01:26

2:01:26
4:15:31
0:19:39
1:59:47
0:32:35
1:23:30
1:07:04
0:11:34
0:40:50

0:14:40

7:24:01

Total Geral

4:20:14
2:23:42
1:56:32
10:32:10

10:32:10

6:22:43
0:21:42
0:01:08
0:01:37
0:01:26
0:01:25
0:01:37
0:01:23
0:01:26
5:50:59

5:11:11
0:19:39
1:59:47
0:32:35
2:19:10
4:19:00
0:11:34
1:21:40
2:00:05
0:16:01
0:14:40

0:15:00
30:45:18

De referir que no ano de 2014 a Direcao de Produgido nao esteve envolvida em quaisquer

projetos de “Fic¢ao”.

Deste modo, verifica-se apenas o cumprimento parcial da obrigacao em analise.
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3.6. OBRIGACAO DE COBERTURA DO TERRITORIO NACIONAL (CLAUSULA
18.7

3.6.1. Constitui obrigacio da Concessionaria assegurar, junto da entidade

responsavel pela difusio do sinal, a integral cobertura do territério

nacional

A RTP, enquanto concessionaria do servigo publico de televisio, ndo tem controlo direto sobre
0s emissores e retransmissores de sinal de televisio, estando a tarefa de difusio de sinal do canal
1 e 2 cometida a Portugal Telecom, através de concurso realizado em 2008 pela ANACOM. De
acordo com as informacSes obtidas, a RTP comunica a PT, e se necessario a2 ANACOM,
quaisquer situagoes de que tome conhecimento relativamente ao anormal funcionamento da rede

e que possam impossibilitar a rececdo de sinal por parte dos telespetadores.

Face ao anteriormente exposto, afigura-se de concluir pelo cumprimento da obrigagao em analise.
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3.7. OBRIGACOES DE INOVACAO E DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO

(CLAUSULA 19.9

3.7.1. A Concessionaria deve recorrer a tecnologias, técnicas e equipamentos

que proporcionem a melhoria da qualidade ou eficiéncia do servico

publico de televisdo, tendo em conta, para o efeito, as recomendacdes ou

decisGes das organizacGes internacionais de que seja membro,

designadamente da Unido Europeia da Radiodifusio, UER. As inovacies a

que se reporta o nimero anterior ndo conferen a Concessiondria o direito de reclamar

indemnizacies ou_compensacoes especiais ndo previstas neste contrato, sem prejuizo do

disposto no nsimero 1 da Clausula 29.°

Dado o carater especifico desta obrigagao e na auséncia de quaisquer critérios quantitativos de
cumprimento, poderdo elencar-se alguns exemplos de carateristicas e inovagdes tecnoldgicas

privilegiadas pela RTP, conforme enunciado no RCOSP:

e Media Gateway (Aplicagées da Transformagdao de Video): desenvolvimento de estrutura
unica de transformacao de video por ficheiro, permitindo a distribui¢io de contetidos em

varios formatos para as diversas plataformas da RTP;

e Nova Estrutura de Emissio (Fase II): inicio do projeto de modernizacio da régie
Multicanal, com o inicio das obras de uma nova régie num novo espago e a aquisi¢ao de

novos equipamentos de emissao (I'TX);

e Camcorders dos ENG (Electronic News Gathering) da Dire¢do de Informacio:
verificou-se a substituicao dos atuais por novos equipamentos de reportagem “file-based”

e de captura em HD;

e Upgrade de sistemas de edigao e contribuicao IP (Internet Protocol);
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e Modernizaciao das Delegacoes Regionais Nacionais (Fase II): introducao de sistemas de

captura, edi¢do e emissao em processos “file-based”;

e Sistemas de transmissio por 3G/4G;

e Academia & Lab Media Lisboa e Porto: aquisi¢ao de diversos equipamento com vista a

modernizacao das areas de Inovacao de Conteudos, Academia e Lab Media;

e LAN (Fase II): renovagao da estrutura de rede LAN para transformacao dos processos de

trabalhos “file-based”;

e Preparacao da estrutura da RTP para a emissao dos jogos do Mundial de Futebol em HD;

e Em colabora¢io com o Arquivo e com a area de Tecnologias e Sistemas foi efetuado um

plano para a digitalizagao.

Face ao anteriormente exposto, afigura-se de concluir pelo cumprimento da obrigagao em anilise.
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3.8. ARQUIVOS AUDIOVISUAIS (CLAUSULA 20.%)

3.8.1. A Concessionaria obriga-se a manter em arquivo, nas melhores

condicbes de conservacio e utilizacido, os registos de imagem e som que,

de acordo com a politica arquivistica interna adotada e tendo em conta os

critérios definidos pelos responsaveis pelas areas da programacdo e da

informacdo, possuam valor histérico, socioldgico, cientifico, educativo ou

artistico, sem prejuizo do disposto na lei em matéria de arquivos de

interesse publico ou de depdsito legal

De acordo com as obrigagdes a que a concessiondria se encontra sujeita em termos de
manutencao de arquivos audiovisuais, foi possivel aferir positivamente sobre o seu cumprimento

através dos seguintes indicadores facultados pela RTP:

Preservacao e atualizacio dos acervos audiovisuais
e Arquivo permanente de cerca de 8.000 horas de novos conteudos produzidos em 2014,
dos quais 7.429 horas foram alvo de descrigao e indexagao aprofundada;

e Recuperacio da catalogacio e descricio de 2.014 horas de conteudos do Arquivo

Historico de Televisao.

Acesso

e Assegurada a resposta a 413 solicitagoes da tabela de pregos em vigor e no respeito pelos

direitos de autor.
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3.9.

OBRIGACOES MUSEOLOGICAS (CLAUSULA 21.%)

3.9.1. A RTP compromete-se a manter, atualizar e disponibilizar ao puiblico,

de acordo com os principios e as normas museolégicas aplicaveis, uma

colecdo representativa da evoluciao da Televisio, nos termos constantes

de regulaciao propria

De acordo com as obriga¢oes a que a concessionaria se encontra sujeita em termos de Cole¢ao

representativa da evolugdo da Televisao, foi possivel aferir positivamente sobre o seu

cumprimento através dos seguintes indicadores facultados pela RTP:

Area Documental:

Elaboragao de cerca de 13.859 dossiers tematicos, para apoio a atividade das varias
Dire¢bes e outras estruturas internas, sobretudo para as Dire¢des de Informacao,
Programas (Radio e Televisio) e RTP Memoria, abrangendo um universo de cerca de 106

elementos;

Elaboragao diaria de 2 dossiers tematicos (RTP e Comunicacao Social), para os membros
do Conselho de Administragao, Diretores e Quadros Superiores da Empresa, abrangendo

um universo de cerca de 228 elementos;

Inser¢ao e disponibilizacdo diaria (dias tuteis) - teletexto da RTP - das noticias de primeira

pagina dos jornais diarios e semanarios de ambito nacional;

Continua¢do da aposta na consolidagao, afirmagao e desenvolvimento das suas areas
(Colecao Visitavel Museoldgica; Reservas Museologicas, Museu Virtual; Arquivo
Histérico documental; Arquivo de Musica Escrita; Centro de Informagao e

Documentagao e Biblioteca);

Apolo a investigacao prestado pelo Arquivo Histérico e Biblioteca (525 solicitagdes), no

ambito de dissertacoes de mestrado e doutoramento;
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Colaboracao com entidades externas: jornal Publico, UTAD, Universidade Lus6fona,

revista do jornal Expresso, orquestra Geragao,....

Area Museologica:

Os visitantes aos varios médulos que integram a area de museologia: A Colecao Visitavel
Museolégica de Radio e de Televisao registou um crescimento sustentado e gradual de
visitantes, tendo recebido 12.724 visitantes, o que representou um aumento na ordem dos
84% em relacio a 2010, 47% em relacdo a 2011, 23% em relacio a 2012 ¢ 3% em relacao
a 2013;

A Reserva Visitavel recebeu 129 visitantes (acesso reservado exclusivamente a publico
especializado e investigadores), sendo de destacar a consolida¢ao da procura por parte de

um publico mais especializado;

O Museu Virtual registou cerca de 30.430 visitas, que resultaram num alcance de 305.268

paginas visitadas;

Manutencio e relevancia da pagina do Museu RTP no Facebook;

Consolidagao da organizacao da Reserva Técnica;

Manutenc¢ao do Museu Virtual;

Desenvolvimento da catalogagdo, inser¢do e disponibilizagio publica de pegas

museologicas na Base de Dados Musa;

Execugdo de agoes de manutengao no espago da Colegao Visitavel;
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e DProssecucao de agdes de conservacao e restauro de pegas museoldgicas de radio e
televisao (destaque para o restauro da pintura e da parte mecanica do 1° carro de

exteriores);

e Desenvolvimento de iniciativas visando atrair os diversos publicos para o espego

museoldgico, com particular destaque para a organizacao de visitas a pedido;
5

e FElaboracao e divulgacao do Plano Anual de A¢ao Educativa;

e Desenvolvimento de programas com atividades de tempos livres, especificas e distintas

para jovens e adultos, nas férias da Pascoa e de verio;

e Desenvolvimento de iniciativas no ambito de parcerias externas com outras instituicdes

museolégicas (EGEAC/Museu do Fado; Pavilhao do Conhecimento - Ciéncia Viva);

e Rececio institucional de individualidades e delegagdes nacionais e estrangeiras;

e Apoio a diversas atividades, internas e externas: disponibilizagao do espago museolégico

para a realizagdao de entrevistas e programas gravados e diretos;

e DParticipagdo num programa de visitas a RTP, para divulgacao interna da Colegao

Museolégica;

e Colabora¢io com a Porto Editora no ambito de um projeto de divulgacio de Museus

dirigido aos professores, entre outros.
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3.10. COOPERACAO (CLAUSULA 22.2)

3.10.1.Constitui _ainda obrigacao da Concessionaria desenvolver a

cooperacdo com os paises de lingua portuguesa, desighadamente ao nivel

da informacdo, do intercambio de programas, da formacdo e apoio

técnico e da producio e promocao de emissoes internacionais, suscetiveis

de difusdo naqueles paises. Para o cumprimento da obrigacao referida no niimero

anterior, a_Concessiondria_pode realizar acordos de colaboracdo com os operadores

privados de televisdo que transmitam servicos de programas generalistas, assim cono

conmz 08 organismos e servigos priblicos com atividade relevante naguele dominio

No ambito das fun¢oes que lhe estao cometidas, a RTP envidou esforgos, no decurso de 2014,
no sentido de promover a coopera¢io com os paises de lingua portuguesa, com especial enfoque
na deslocacdo de meios técnicos e humanos incidindo na componente da formagao, em situagdes
como:

e cobertura das elei¢Oes gerais e presidenciais em Mogambique e na Guiné-Bissau;

e cobertura alargada da Cimeira da CPLP realizada em Timor-Leste.

Para além disso, numa perspetiva de cooperagao, a RTP procedeu a manutencido e reparagao de

diversos equipamentos provenientes dos PALOP.

A Concessionaria procedeu ao envio de diversos conteidos em lingua portuguesa para os

PALOP, com especial enfoque em Angola.

A RTP assegurou ainda a emissao de programas de informagao diarios emitidos para os PALOP
com carater politico, social, econémico, desportivo de cada pafs africano de lingua portuguesa

(“RTP Aftica”, “PODIUM”, “Zoom Africa”, entre outros).
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3.11. PUBLICIDADE (CLAUSULA 23.%)

3.11.1.No servico de programas referido na alinea a) do n.° 2 da Clausula 2.7,

a publicidade comercial ndo pode exceder os seis minutos por hora

No ambito do CCSPTV encontram-se estabelecidas regras relativamente a inser¢io de
publicidade comercial e institucional no servigo publico de televisao. Assim, de acordo com as
respetivas disposi¢oes, no ambito da presente auditoria, foi verificado o cumprimento das

seguintes regras:

a)  Verificar se no primeiro servigo de programas generalista de Ambito nacional

nio foram excedidos seis minutos por hora de publicidade comercial:

Para validagdo das referidas obrigacdes foram solicitados a entidade concessionaria, os elementos
necessarios a validacdo dos tempos publicitarios inseridos nas grelhas de programacao,
nomeadamente os elaborados pela RTP (com base nos sistemas internos de controlo - Gmedia),
bem como os elementos preparados por entidades externas (Marktest). Com base nos referidos
elementos foi efetuado o tratamento de dados no sentido de apurar os tempos de publicidade
inseridos em cada hora de transmissao, por canal televisivo.

Por outro lado, foram ainda analisados, comparativamente com os resultados obtidos pela
auditoria, os relatérios internos preparados pela concessionaria da analise sobre o cumprimento
dos limites de publicidade, identificando as discrepancias ocorridas em cada més e respetivas

justificagoes.

Assim, com base nos testes efetuados verificou-se que a RTP, considera que cumpre com o limite
maximo de 6 minutos por hora de tempos publicitarios (comerciais), quando niao excede 363
segundos por hora, isto é, 360 segundos (6 minutos * 60 segundos), acrescidos de uma margem
de 3 segundos respeitante aos frames existentes entre cada espaco. Quer isto dizer que a RTP
apenas considera que foi excedido o limite de 6 minutos por hora, quando tenham sido emitidos
mais do que 363 segundos de publicidade comercial por hora. No entanto, para apuramento do
namero de segundos excedidos em cada hora ja nao sao considerados 363 segundos mas sim 360

segundos, ou seja, por exemplo, se numa determinada hora foram emitidos 370 segundos de
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publicidade comercial, considera-se que foi excedido o limite porque ultrapassou os 363
segundos, sendo que o numero de segundos excedidos seria de 10. Deste modo, de acordo com
os relatérios mensais produzidos pelos servicos das RTP, verificou-se um total de 41 situagdes
em que aquele limite foi ultrapassado, correspondendo a um total de 1.959 segundos, os quais se
encontram justificados nos referidos relatérios internos. De referir que, caso a RTP também
considerasse a tolerancia dos frames para o apuramentos do nimero de segundos excedidos,

aquele nimero seria reduzido para 1.836.

Com base nos elementos que nos foram facultados pela Concessionaria foram efetuadas os testes
e as validacbes necessarias, tendo sido possivel identificar as situagdes de excesso de publicidade

apuradas pela RTP (ANEXO 2).

De acordo com as informagdes prestadas pelos servicos da RTP, sao utilizados 3 segundos de
tolerancia na sequéncia do disposto no Relatério de Regulagao de 2009 (pag. 259) relativamente a
metodologia utilizada pela ERC patra apuramento das infracoes ao limite de publicidade/hora
“Tendo presente a redacio do n.” 1 do artigo 40.° da Lei da Televisao sobre os limites de tempo previstos para a
emissao de mensagens publicitdrias, regista-se uma alteragao de procedimento no siltimo quadrimestre de 2009, de
Jforma a obter um maior rigor no apuramento dos tempos de publicidade emitidos pelos servicos de programas em
andlise. Esta alteracao metodoldgica contempla uma margem de tolerdncia de seis segundos, contados sobre o limite
legal, a partir de Setembro de 2009”. Assim, concluem que se a ERC aceita uma tolerincia de 6
segundos para o cumprimento do disposto na Lei da Televisao (12 minutos/hora) entdo pela
mesma ordem de ideias aceita uma tolerancia de 3 segundos para o cumprimento do disposto do
CCSPTV.

Todavia, importa salientar que quer no Contrato de Concessao quer na Lei da Televisao todas as
referéncias indicam 6 minutos por hora, o que corresponde a 360 segundos pelo que foi este o
limite fixado nos testes efetuados pela presente auditoria. Consequentemente, foi apurado um
total de 238 situagdes em que aquele limite podera ter sido ultrapassado, correspondendo a um

total de 2.340 segundos (cerca de 39 minutos) (ANEXO 3).

Tendo em conta as duas situagdes anteriormente descritas, apuraram-se as seguintes situagoes:
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Excesso de publicidade por hora - RTP Excesso de publicidade por hora - SROC

N.° vezes por hora Segundos excedidos N.° vezes por hora Segundos excedidos

Janeiro 1 10 15 38
Fevereiro 1 23 16 51
Margo 2 61 12 80
Abril 3 47 11 62
Maio 5 45 19 76

Junho 15 1 044 23 1059
Julho 4 565 45 648
Agosto 1 16 13 38
Setembro 1 12 24 55
Outubro 4 38 19 66
Novembro 2 71 21 104
Dezembro 2 27 20 63

Total 41 1959 238 2 340

b) Em qualquer dos servigos de programas (RTP1 e RTP2) ¢ permitida a transmissao
de publicidade institucional (promogao de produtos, servigos ou fins de manifesto
interesse publico ou cultural) a qual beneficiara de um desconto de 85% do custo
comercial do espago, a qual devera ser sempre identificada como tal e ndo podera

igualmente exceder os seis minutos por hora:

De modo a verificar o cumprimento desta obrigacao foram utilizadas as tabelas facultadas pela RTP
relativas aos tempos publicitarios, tendo-se selecionado exclusivamente a publicidade institucional
(ou especial, como esta referenciada nas referidas tabelas). Deste modo, foram efetuados os testes
correspondentes, de modo a aferir a existéncia de mais do que 6 minutos de publicidade institucional
por hora de emissdo, relativamente ao canal RTP1 (ANEXO 4). Verificou-se que foi dado

cumprimento rigoroso a obrigagao em analise nao se tendo excedido o limite imposto.

No que respeita a transmissao de publicidade institucional (promogao de produtos, servi¢os ou fins
de manifesto interesse publico ou cultural), na RTP1 e RTP2, de acordo com o CCSPTV, a mesma
devera beneficiar de um desconto de 85% do custo comercial do espago. O cumprimento desta

obrigacao sera objeto de analise no ponto 4.2.3 do presente Relatério.
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c) De notar também que qualquer servico de programas explorado pela

concessionaria pode incluir patrocinios, nos termos da lei:

De acordo com a tabela de publicidade anteriormente referida, podem sintetizar-se os dados da

seguinte forma:

DURAGAO

TIPO DE PUBLICIDADE (RTP1) ( dos)
em segundos

BLOCO DE TELEVENDA (TELEVENDA FORA EMISSAO) 2534 475
CARTOES PUB 30166
ECRA FRACCIONADO/SPLIT-SCREEN 937
ESPECIAL 383 701
NORMAL 1091 061
PATROCINIOS 71 373
PROMO 332071
PROMO SPONSORIZADAS 9921
TELEPROMOCAO 129
TELEVENDAS 736 669

TOTAL 5190 503

Conforme se depreende do quadro supra verifica-se a transmissao de Patrocinios, cuja duragao

ascendeu a 71.373 segundos, no ano de 2014.

d) Os blocos de televenda devem ter uma duragao ininterrupta de, pelo menos,

quinze minutos:

Relativamente a esta obrigacdo prevista no n.° 3, do artigo 40.° da Lei da Televisio, e com base
nos testes efetuados apurou-se que foram emitidos 2.816 blocos de televendas, com diversas

duragoes, conforme melhor identificado no quadro seguinte:
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BLOCOS DE TELEVENDAS
Duragido em segundos Quantidade

899 1
900 2802
901 12
964 1

TOTAL 2 816

Deste modo, conforme se pode verificar do quadro supra apresentado verifica-se que apenas um
dos blocos de televendas apresenta uma duragao inferior a 15 minutos (menos 1 segundo), o que

¢ inexpressivo, pelo que se afigura de concluir pelo cumprimento da referida obrigacao.

3.11.2.No servico de programas referido na alinea b) do n.” 2 da Clausula 2.*

nao pode haver publicidade comercial

Uma das obrigacOes da concessionaria do servigo publico de televisao respeita a ndo transmissao
de qualquer publicidade comercial no segundo canal de programas generalista de ambito nacional.
De acordo com os testes efetuados verificou-se que foi dado cumprimento a referida obrigac¢ao.

A publicidade transmitida pela RTP2 pode decompot-se da seguinte forma:

DURACAO

TIPO DE PUBLICIDADE (RTP2) ( dos)
em segundos

ESPECIAL 327 746
PROMO 98 653
CARTOES PUB 14 608

TOTAL 441 007
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4. VERIFICACAO DA TRANSPARENCIA E PROPORCIONALIDADE DOS FLUXOS

FINANCEIROS

4.1. ENQUADRAMENTO

O Acordo de Reestruturagao Financeira (ARF) celebrado em 22 de setembro de 2003 entre o
Estado portugués e a RTP teve como grande objetivo fixar os direitos e deveres reciprocos
relativos a Reestruturagao Financeira da Empresa através da disciplina de custos por parte da
RTP e da libertagao de meios financeiros necessarios ao financiamento de exploracdo corrente e a
consolidacao do balango, por parte do Estado portugués. Assim, encontram-se definidas no
referido ARF as dotacGes de capital a efetuar e respetiva calendarizagao até ao exercicio de 2013.
Constatamos que na norma n.° 9 do ARF ¢ referido que o mesmo devera ser revisto
obrigatoriamente no prazo de dez anos. No entanto, de acordo com o que nos foi transmitido

pelos servicos da RTP nio existiu, até ao momento, qualquer revisio ao referido ARF.

Por seu lado, o financiamento do servigo publico de televisao encontra-se regulado pela Lei n.°
30/2003, de 22 de agosto — Lei do Financiamento do Setvico Publico de Radiodifusiao e de
Televisdo (atualizado pela Lei 83-C/2013 de 31 de dezembro de 2013) e pelo CCSPTV, celebrado
em 2008. Entre outros, os documentos acima referidos enquadram o financiamento da RTP da
seguinte forma:

e O financiamento dos servigos publicos de radiodifusido e de televisao ¢é assegurado por
meio de cobranga da contribuicdo para o audiovisual e pelas receitas comerciais dos
respetivos servigos;

e As receitas de publicidade do operador que explore a concessao de servigo publico de
radiodifusio e de televisio devem ficar preferencialmente afetas ao servico da divida e,

posteriormente, a Novos investimentos ou a constitui¢ao de reservas.
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4.2. ANALISE DOS RENDIMENTOS (PUBLICOS E COMERCIAIS)

Os documentos que serviram de base para analise dos rendimentos (publicos e comerciais) da
RTP para efeitos da presente auditoria, foram os Relatérios e Contas dos anos de 2012, 2013 e
2014, bem como o Relatério de Cumprimento das Obriga¢oes de Servigo Publico do ano de
2014.

Assim, foi efetuada uma revisio analitica das principais componentes dos Rendimentos e
Ganhos, conforme apresentado de seguida.

De referir que os quadros apresentados nos pontos 4.2 e 4.3 espelham os valores em euros.

Rendimentos e Ganhos Ano 2014 Ano 2013 Ano 2012 Nota
Indemnizacio Compensatoria 0 42276 423 73170 732 4.2.1
Contribuicio Audiovisual 164 946 657 151 933 175 137 796 223 4.2.2
Publicidade 19 648 046 18 334 097 26 383 104 4.2.3
Distribuicio 12 707 579 13204 171 14 667 215 4.2.4
Setvico de Programas 5557172 2171 104 1292723 4.2.5
Servicos de Produgio 1895 478 1666923 2204 707 4.2.6
Multimédia 7 522 084 3742 635 842 133 4.2.7
Outros Rendimentos 1239 681 1321 670 2 609 022 4.2.8

Total Rendimentos e Ganhos 213 516 696 234 650 197 258 965 859

Da anilise efetuada as rubricas de Rendimentos e Ganhos, e nio considerando a rubrica da
Indemnizacao Compensatoria, verifica-se que, com exce¢io da Distribuicio e dos Outros
Rendimentos que registaram diminui¢ées de 3,8% e 6,2%, respetivamente, face ao ano de 2013,
todas as rubricas registaram aumentos face ao perfodo homoélogo do ano anterior. Constatamos
que o maior crescimento, em termos absolutos, verificou-se na Contribuicio Audiovisual com
um aumento de cerca de 13.013.482€ face ao ano de 2013, sendo que em termos relativos os
malores incrementos aconteceram nas rubricas Servico de Programas e Multimédia, com
aumentos de 156,0% e 101,0%, respetivamente, face ao periodo homologo de 2013.

Ao analisarmos a evolucdo dos Rendimentos e Ganhos no triénio 2012-2014, constatdimos que as
rubricas Servicos de Programas e Multimédia tém vindo a crescer significativamente, registando
aumentos relativos de 329,9% e 793,2%, respetivamente, comparando os valores verificados em
2014 e em 2012. Em sentido inverso, constatamos que a Publicidade passou de um valor de
26.383.104€ em 2012 para 19.648.046€ em 2014, o que corresponde a uma diminui¢ao de cerca
de 6.735.058€.
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Em termos globais os Rendimentos e Ganhos tém vindo a diminuir no triénio em analise, sendo
que em termos relativos temos uma diminui¢ao em 2014 de cerca de 17,6% face ao valor total de
Rendimentos e Ganhos obtidos no exercicio de 2012.

A quebra dos rendimentos no triénio é justificada, em grande parte, pela diminui¢io do valor da
Indemnizacao Compensatoria (42,2%) no ano de 2013 e pela sua eliminacao no exercicio de
2014. Assim, a RTP no exercicio de 2012 recebeu o montante de 73.170.732€ de Indemnizacao
Compensatéria, enquanto no exercicio de 2014 nao recebeu qualquer verba respeitante a essa
rubrica. Por outro lado, constatimos que a rubrica de Contribuicao Audiovisual tem vindo a
crescer, permitindo assim reduzir em parte a diminui¢io de rendimentos decorrente da

Indemniza¢ao Compensatoria.

Nos pontos seguintes serao analisadas, individualmente, cada uma das componentes dos

rendimentos acima indicados.

Dado que no PAO para o ano de 2014 nao consta o detalhe dos rendimentos por objeto de
custeio, iremos comparar os valores de 2014 com os valores do periodo homoélogo do ano de

2013.

4.2.1. Indemnizacdo Compensatoria

No quadro seguinte encontra-se evidenciado o valor da Indemnizagio compensatéria para os

anos de 2014 e 2013:

Rendimento Ano 2014 Ano 2013 Variagdo
Indemnizagio Compensatdria 0 42.276.423 -42.276.423

No ano de 2014 com as alteragdes introduzidas pela Lei n.> 83-C/2013, de 31 de dezembro, a
Lei n.° 30/2003, de 22 de agosto — Lei do Financiamento do Servico Publico de Radiodifusio e
de Televisao, a RTP nao recebeu qualquer verba respeitante a Indemnizacao Compensatoria.

Assim, e conforme ja referido anteriormente, o financiamento dos servicos publicos de
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radiodifusio e de televisao passou a ser assegurado por meio de cobranga da contribui¢do para o

audiovisual e pelas receitas comerciais dos respetivos servigos.

4.2.2. Contribuicao Audiovisual

De acordo com o quadro seguinte pode verificar-se a variagdo ocorrida na Contribuicao

Audiovisual face ao valor do exercicio de 2013:

Rendimento Ano 2014 Ano 2013 Variacio
Conttibuicao Audiovisual 164.946.657 151.933.175 13.013.482

Nos termos do n.° 2 do artigo 1° da Lei n.° 30/2003, de 22 de agosto, atualizado pela Lei n.° 83-
C/2013, de 31 de dezembro, a Contribuicao Audiovisual (CAV) serve para assegurar, juntamente
com as receitas comerciais do respetivo servico, o financiamento dos servicos publicos de

radiodifusio e televisao.

No ano de 2014 o valor da CAV foi de 164.946.657€, os proveitos comerciais atingiram o
montante de 30.980.784€, excluindo o valor da Publicidade. O total de gastos suportados pela
RTP foi no montante de 211.963.942€ ¢ os gastos com a treestruturacio / outros atingiram o
montante de 3.264.270€, pelo que o resultado do servigo publico apurado foi negativo no valor

de 19.300.771€.

Tendo em conta o disposto na Lei referida anteriormente, a CAV apenas incidia sobre
fornecimento de energia elétrica para uso doméstico. Com base na alteracdo a Lei, pelo Decreto-
Lei n.° 169-A/2005, de 3 de outubro, passou a incidir sobtre o fornecimento de energia elétrica,
ou seja, passou a incluir também os consumidores nao-domésticos, sendo que o valor para o ano
de 2014 foi fixado em 2,65€, de acordo com as alteracoes introduzidas pela Lei n.° 83-C/2013, de
31 de dezembro, continuando a estarem isentos deste tributo os contribuintes cujo consumo
anual fique abaixo de 400 kWh. Por outro lado, com as alteragcbes decorrentes da entrada em
vigor do Decreto-Lei n.° 107/2010, de 13 de outubro, estio também isentos "os consumidores nao

domésticos de energia eléctrica cuja atividade se inclua numa das descritas nos grupos 011 a 015, da divisao 01,
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da seccao A, da Classificagao das Atividades Economicas - Revisao 3 (CAE - Rev. 3), aprovada pelo Decreto -
Lei n.° 381/2007, de 14 de Novembro, relativamente aos contadores que permitem a individualizacao de forma

inequivoca da energia consumida nas referidas atividades" .

De acordo com o art.’ 5° da referida Lei, atualizado pelo Decreto-Lei n.° 230/2007, de 14 de
junho, "a contribuicao ¢ liguidada, por substituicio tributdria, através das empresas comercializadoras de
eletricidade, incluindo as de siltimo recurso, on através das empresas distribuidoras de eletricidade, quando estas a
distribuam diretamente ao consumidor, sendo cobrada juntamente com o prego relativo ao sen fornecimento ou
comercializacao." No n.° 3 do referido artigo, consta ainda que estas Empresas "sao compensadas pelos
encargos de liguidagao da contribuicao através da retencao de nm valor fixo por fatura cobrada, a fixar, de acordo
com um principio de cobertura de custos, por despacho conjunto dos ministros responsaveis pelas dreas das finangas,
da economia e das politicas priblicas de comunicacao social", sendo que no exercicio de 2014 este montante
ascendeu a 2.055.738€ (registado na rubrica de Fornecimentos e Servicos Externos)

correspondendo a 0,0333€ por cada fatura cobrada, de acordo com Despacho n.® 14388/2012.

Da analise efetuada verificou-se que a CAV foi entregue a RTP pelas seguintes entidades:

Entidade CAV Retencio Valor Liquido

EDP - Servico Universal SA 79.544.653 999.430 78.545.224
EDP - Comercial 65.070.801 817.878 64.252.923
ENDESA 4.954.042 61.274 4.892.768
EDA - Electricidade dos Acores 3.220.503 40.469 3.180.034
Pequenas distribuidoras 7.198.142 90.452 7.107.690
EEM - Empresa Electricidade da Madeira 3.624.142 45.541 3.578.601
EDP Universal conta certa -3.086.468 -54.859 -3.031.610
EDP Comercial conta certa 4.420.841 55.552 4.365.289

164.946.657 2.055.738 162.890.919

Os valores constantes no quadro acima nao tém incluido o IVA a que estdo sujeitos, a taxa
reduzida no caso da CAV e a taxa normal na retencdo efetuada pelas Empresas, de modo a
compensar os encargos decorrentes da liquidagao da contribuigao por substituigao tributaria dos

consumidores de energia elétrica.

Relativamente aos principais distribuidores (EDP Universal e EDP Comercial), verificou-se que
estes enviam mensalmente um resumo dos consumidores efetivos e dos respetivos valores a

entregar a RTP, bem como os valores retidos pelo facto de os mesmos nao terem sido cobrados.

-121-
Rua Mario Gomes Pascoa, 6 - C ¢ 1600-824 LISBOA ¢ PORTUGAL
Tel.: +351 217 203 300 * Fax: +351 211 454 314 # geral@sroc125.pt
Capital Social: 15.000 € * Inscrita na Lista das SROC’s com o n° 125 ® NIPC 503 253 316



PEDRO ROQUE

SROC UNIPESSOAL LDA

Assim, os valores recebidos pela RTP resultam das comunicagdes que sio efetuadas pelos
diferentes distribuidores. Verificou-se que a RTP tem vindo a envidar esfor¢os no sentido de
colmatar as lacunas anteriormente existentes relativamente a informacao prestada. Assim, a RTP
tem vindo a desenvolver alguns testes de controlo, por exemplo a comparagao entre o numero
total de consumidores existentes de acordo com a informa¢io mensal da ERSE — Entidade
Reguladora dos Servigos Energéticos e o numero total comunicado pelos diversos operadores,
que lhe permitam diminuir a possibilidade de existirem erros nas informacdes que sdo prestadas
pelos diversos operadores. No entanto, dada a dimensdao do mercado da Eletricidade em numero
de Consumidores e na quantidade de Operadores que ja operam em Portugal e dado que a
informa¢ao de base ¢é prestada pelos Operadores, a RTP devera continuar a efetuar e a

desenvolver novos testes de Controlo.

No mesmo sentido, melhorar o controlo existente na cobranga da CAV, constatamos que a RTP
tem vindo celebrar protocolos com os principais distribuidores de Eletricidade:

e EDP - Servigo Universal, S.A. (datado de 02-04-2009);

e EDP Comercial - Comercializacao de Energia, S.A. (datado de 30-04-2009);

e EDA - Eletricidade dos Acores, S.A. (datado de 17-02-2010);

e EEM - Empresa de Eletricidade da Madeira, S.A. (datado de 05-03-2014);

Foram ainda celebrados protocolos com a Fortia Energia (30-11-2012) e com a Nexus Energia

(25-10-2012).

No que se refere aos valores que nao tém sido pagos pelos consumidores e, consequentemente,
nao tem sido entregues pelas operadoras a RTP, a mesma de acordo com o Despacho n.°
1032/2008 de 18 de setembro, do Senhor Secretirio de Estado dos Assuntos Fiscais, tem
comunicado a Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT) a respetiva lista de devedores, para que a
AT instaure os correspondentes processos de execucao fiscal. Pela informacio que nos foi
transmitida pelos servicos da RTP foram comunicados os valores em divida de 2004, até 31 de
outubro de 2014, no montante total de 7.589.885,80€ respeitantes aos operadores EDP

Universal, EDP Comercial e EDA- Eletricidade dos Acores.
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4.2.3. Publicidade

No quadro seguinte encontra-se evidenciado o valor da Publicidade face ao valor do periodo

homologo do exercicio de 2013:

Rendimento Ano 2014 Ano 2013 Variacao
Publicidade 19.648.046 18.334.097 1.313.949

A Publicidade esta prevista na clausula 23* do CCSPTV, sendo que de acordo com o n.° 1 da
mesma, a publicidade comercial ndo podera exceder os seis minutos por hora na RTP1. No caso da
RTP2 nao pode haver publicidade comercial, conforme disposto no n.° 2 da mencionada clausula.
No que se refere a publicidade institucional, ambos os canais a podem transmitir, sendo que a
mesma nao podera exceder os seis minutos em cada hora, tera que ser sempre identificada como tal
e tera que beneficiar de um desconto nio inferior a 85% do custo comercial do espago, de acordo

com o n.° 3 da mencionada clausula.

No quadro seguinte encontra-se espelhada a reparticio dos réditos obtidos com a Publicidade por

canal e respetiva variagao face ao periodo homologo do ano anterior:

Canal Ano 2014 Ano 2013 Variacao

RTP 1 17.589.255 16.292.787 1.296.468
RTP AFRICA 759.124 744.372 14.752
RTP INFORMACAO 654.426 480.615 173.811
RTP INTERNACIONAL 234.244 393.601 -159.357
RTP 2 89.884 139.737 -49.853
RTP - Madeira 212.252 191.969 20.283
RTP - Acores 100.270 77.830 22.440
RTP MEMORIA 8.591 13.186 -4.595

19.648.046 18.334.097 1.313.949

Constatamos que o valor obtido em 2014 foi superior em cerca de 7,17% face ao valor realizado no
exercicio de 2013. O aumento, em termos absolutos teve por base, essencialmente, a RTP1, embora

também se tenha verificado um forte crescimento na RTP Informac¢do com um crescimento relativo

de 36,16% face a0 ano de 2013.
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Para o crescimento do valor da Publicidade, face ao periodo homdlogo, contribuiu o aumento do
mercado publicitario, nos canais generalistas de cerca de 6%, conforme ¢ referido no RCOSP de
2014 e o aumento da quota de mercado. Assim, de acordo com os dados da GFK, o grupo RTP
cresceu em 2,2% face ao ano anterior, terminando o ano de 2014 com uma quota de mercado de
19,2%. A RTP1 atingiu no ano de 2014 uma quota de mercado de 15,6%, o que representou um
crescimento de 2,5% face ao ano antetior. E de destacar que Nos meses em que ocofrreram as
transmissdes do Mundial de Futebol de 2014 no Brasil, a RTP1 teve uma quota de mercado de
19,7% e de 17,0%, em junho e julho, respetivamente, ou seja, a cobertura e a transmissao deste
evento desportivo teve um papel relevante no crescimento da quota de mercado de 2014 da RTP1 e,

consequentemente, do grupo RTP.

De acordo com o n.° 3 do art.” 1 da Lei n.° 30/2003, de 22 de agosto — Lei do Financiamento do
Servico Publico de Radiodifusio e de Televisao (atualizada pela Lei n.° 83-C/2013, de 31 de
dezembro) “As receitas de publicidade do operador que explore a concessao de servico piiblico de radiodifusao e
de televisao devem ficar preferencialmente afetas ao servigo da divida e, posteriormente, a novos investimentos ou a

constitnicao de reservas.”

No que respeita aos réditos respeitantes a publicidade da RTP1, verificou-se o seguinte (valor apos

descontos e abatimentos):

Publicidade Valor
Comercial 15.324.181
Televendas 1.139.012
Institucional 1.126.062
Total 17.589.255

Para verificarmos se a RTP cumpriu com o disposto no paragrafo anterior, é necessario analisarmos
a evolucao do passivo bancario da RTP, face ao periodo homdlogo de 2013 e os juros e gastos

similares suportados no exercicio de 2014:
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Financiamento Ano 2014 Ano 2013 Variacio
Empréstimo bancirio / Descobertos Bancario 15.750.000 9.967.201 5.782.799
Contratos de locacao financeira 61.870.434 63.417.206 -1.546.771
(6)) 77.620.434 73.384.407 4.236.027
Juros e gastos similiares suportados (2) 3.964.376
Juros e gastos similiares obtidos (3) 4.182
Total 3)=(1) - (2) + (3) 275.833

No caso dos juros obtidos pela RTP apenas estao a ser considerados os juros obtidos com os
depdsitos a ordem ou similares, sendo que o valor da rubrica juros e rendimentos similares obtidos
no exercicio de 2014 apresentou um valor de 44.133.208€, que permitiu que a RTP apresentasse um
resultado liquido positivo, respeitante essencialmente aos ganhos obtidos com a redug¢ao do valor do
veiculo financeiro Eurggreen que, conforme consta do Relatério e Contas de 2014 da RTP, gerou um
ganho de 44.129.026€ pela conjugacao dos seguintes fatores: (i) evolucao das taxas Euribor swap de
médio longo prazo; (i) evolucao do risco da divida soberana em mercados secundarios; (i) prazo

decorrido da operagio e efetivacao dos pagamentos previstos.

Verificamos que no global a RTP aumentou a sua divida bancaria face ao perfodo homdlogo de
2013. Analisando apenas o valor em divida a Caixa Leasing e Factoring, constatamos que a RTP
diminuiu a sua divida bancaria, no montante de 1.546.771€ e suportou o montante de 3.964.376€ de
juros e gastos similares, sendo que neste caso também estdo incluidos os juros e encargos dos
restantes financiamentos existentes, ou seja, considerando apenas estas rubricas e subtraindo o valor
obtido com juros pela RTP, o valor total do servico da divida em 2014 foi no montante de

5.506.966€.

De acordo com a versao atualizada do n.° 3 do art.° 2 da Lei n.° 30/2003, de 22 de agosto — Lei do
Financiamento do Servigo Puiblico de Radiodifusio e de Televisao: “As sociedades que explorem as
concessoes de servigo priblico nao podem, salvo antoriacao expressa do acionista, contrair empréstimos que nao se
destinem a financiamento de curto prago e até ao montante maximo correspondente a 30% do valor global da

contribuicao para o andiovisnal cobrada no ano anterior.”
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Rubrica Ano 2013
Conttibui¢do Audiovisual (1) 151.933.175
FEncargos com a Contribuicao Audiovisual (2) 1.935.107
Valor Liquido (3) = (1) - (2) 149.998.068
Limite Financiamento (30%) (4) = (3) x 30% 44.999.420

Constatamos que face ao perfodo homologo a divida bancaria de curto prazo da RTP aumentou em
4.236.027€, ficando assim bastante abaixo do limite referido no n.° 3 do art.° 2 da Lei n.° 30/2003,

de 22 de agosto — Lei do Financiamento do Servigo Publico de Radiodifusao e de Televisao.

No que se refere ao valor remanescente obtido com a Publicidade da RTP1, de acordo com o
referido anteriormente, a mesma servira para fazer face a novos investimentos ou a constitui¢ao de
reservas. No exercicio de 2014, e de acordo com as informagoes constantes no Relatorio e Contas da

RTP, existiram os seguintes investimentos:

Rubrica Valor
Ativos Fixos Tangiveis
Edificios e Outras Construcoes 638.074
FEquipamento Basico 4.443.485
Equipamento Transporte 115.790
Equipamento Adminsitrativo 90.353
Ferramentas e Outros Ativos Fixos Tangiveis 44.820
Ativos Fixos Tangiveis em Curso e Adiantamentos 255.736
Sub-Total (1) 5.588.259
Ativos Intangiveis
Programas de Computador 215.195
Ativos Intangiveis em Curso e Adiantamentos 29.700
Sub-Total (2) 244.895
Total (1) + (2) 5.833.154

Face ao exposto, o valor disponivel da Publicidade da RTP1 apds afetarmos parte do mesmo ao

servico da divida e aos investimentos efetuados em 2014 é de 6.249.135€.

Rubrica Valor
Publicidade RTP 1 (1) 17.589.255
Servico da divida (2) 5.506.966
Investimentos (3) 5.833.154
Total (1) - (2) - (3) 6.249.135
- 126 -

Rua Mario Gomes Pascoa, 6 - C ¢ 1600-824 LISBOA ¢ PORTUGAL
Tel.: +351 217 203 300 * Fax: +351 211 454 314 # geral@sroc125.pt
Capital Social: 15.000 € * Inscrita na Lista das SROC’s com o n° 125 ® NIPC 503 253 316



PEDRO ROQUE

SROC UNIPESSOAL LDA

Assim, tendo em conta o que o n.° 3 do art.° 1 da Lei do Financiamento do Servi¢o Publico de
Radiodifusio e de Televisio refere, este montante remanescente servira para a “constituicao de
reservas”. Contudo, e face a forte diminuigao que a RTP teve nos denominados “Proveitos
Publicos” em 2014, dado que o aumento dos valores recebidos da CAV foram bastante inferiores
a diminui¢ao originada pelo facto de este ter sido o primeiro exercicio sem Indemnizagao
Compensatoria, fez com que este remanescente, na pratica, tenha servido para financiar a

exploracao corrente da RTP.

Constatamos que a RTP disponibiliza anualmente, a respetiva tabela de pregos aos seus clientes. No
entanto, tendo em conta a amostra de documentos analisada, verificou-se que ao preco de tabela sao
posteriormente concedidos descontos comerciais fruto das negociagdes existentes entre as partes.
De facto, no decurso do processo de negociagio entre a RTP e os seus clientes, existem diversos
fatores que sao tomados em consideracdo e que, no fim, estabelecerdio o melhor preco para a
formagao dos proveitos comerciais da RTP. Assim, entre outros, sio tomados em considera¢ao os

seguintes critérios:

e Valor que o cliente esta disposto a investir em publicidade na RTP;

e Definicao da duracdo e numero de vezes que o cliente pretende que a publicidade seja
emitida;

e Posicionamento horario em que se pretende que seja emitida a publicidade;

e Defini¢ao da época do ano em que se pretende que seja emitida a publicidade;

e Ajustamento do objetivo a alcancar com a publicidade versus canal em que a mesma ira ser
emitida;

e Avaliacao de condi¢coes comerciais face ao histérico do cliente.

No que respeita a formagao do preco, naturalmente que sao considerados pela RTP varios fatores
tais como a quantidade e a periodicidade de investimento a efetuar bem como a disponibilidade

horaria e sazonalidade especifica de cada servico de canais.

Por outro lado ¢ de salientar que, nos ultimos anos, a obtencdo de proveitos comerciais da RTP
relativos a Publicidade tem vindo a diminuir encontrando-se na sua origem fatores como a limita¢ao

de tempo de publicidade por hora e, naturalmente, as condi¢oes de mercado e da economia.
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Contudo, e como anteriormente referido, no exercicio de 2014 ja se verificou um aumento face ao

valor obtido no exercicio de 2013.

Deste modo, nada chegou ao nosso conhecimento que nos leve a concluir pela inconformidade da
atuagdo da RTP com as melhores praticas de mercado, relativamente a formacao de proveitos

comerciais.

No que se refere ao disposto no n.° 3 da Clausula 23* do CCSPTV "... pode ser transmitida publicidade
institucional, relativa a promogio de produtos, servigos ou fins de manifesto interesse priblico ou cultural, a qual
beneficiard de um desconto nao inferior a 85% do custo comercial do espago, nio poderd exceder os seis minutos en
cada hora e serd sempre identificada como tal" Tendo por base uma amostra de documentos selecionados e
analisados pela Auditoria e com base na analise de informagao que nos foi facultada e prestada pela
Diregao Comercial e de Marketing, detetamos uma situagdo em que o desconto concedido foi
inferior a 85% do custo comercial. Ao questionarmos os servicos comerciais da RTP sobre esta
situagdo foi-nos referido que a mesma foi incorretamente considerada como institucional, a mesma

deveria ter sido classificada como promo sponsorizada.

Face ao exposto concluimos que o desconto concedido pela RTP, face ao valor de tabela para o ano

de 2014, foi sempre igual ou superior aos 85%.

4.2.4. Distribuicao

Da analise efetuada apurou-se o seguinte diferencial entre o valor de 2014 e¢ o de 2013

relativamente aos rendimentos de Distribui¢ao:

Rendimento Ano 2014 Ano 2013 Variagao
Distribuicio 12.707.579 13.204.171 -496.592

Nesta rubrica encontram-se refletidos os réditos referentes a transmissao dos canais RTP por
cabo ou satélite, nos operadores privados. O valor encontra-se repartido por distribuigio no

mercado Nacional e no mercado Internacional:
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Distribuicio Valor
Nacional 10.465.368
Internacional 2.242.211
Total 12.707.579

O wvalor respeitante ao mercado nacional é repartido pelos seguintes operadores:

Operador Valor
MEO - Servicos de Comunicacdes e Multimédia, S.A. 4.345.833
NOS Comunicacdes, S.A. 3.840.000
Vodafone Portugal - Comunica¢des Pessoais, S.A 1.166.157
Cabovisdo - Televisio por Cabo, S.A. 1.113.377
Total 10.465.368

Relativamente ao rédito respeitante a MEO, constatamos que o valor de 4.000.000€ é respeitante
a quota anual definida no acordo geral de principios celebrado entre a RTP e a entio PT
Comunicagdes, S.A. no dia 1 de julho de 2011. No referido acordo ficou definido o valor anual
de 800.000€ para os canais FTA e 3.200.000€ para os canais tematicos, sendo que em ambos os
casos o valor definido ¢é independente do nimero de subscritores. Sublinhamos ainda que no
acordo ficou estipulado que as partes se comprometiam a celebrar o contrato no prazo de 90 dias
a contar da data de assinatura do acordo. Contudo, apenas foi celebrado o contrato de
distribuicdao entre a RTP e a MEO — Servicos de Comunicacdes e Multimédia, S.A. no dia 29 de
outubro de 2015, com inicio em 1 de janeiro de 2016 e término em 31 de dezembro de 2018.

Os restantes 345.833€ repartem-se pela RTP1 HD no valor de 295.833€ e 50.000€ referentes ao
Conteudo Noticioso. No que se refere ao valor anual da RTP1 HD referido anteriormente, o
mesmo inclui um valor extra em 2014 de 200.000€, relativo a transmissio de conteudos do

Campeonato do Mundo de Futebol de 2014 em HD.

No que se refere a NOS, apenas nos foram facultadas versoes draffs de dois contratos, um para a
RTP1, RTP2, RTP1 HD, RTP Madeira ¢ RTP Acores e outro para os Canais Tematicos (RTP
Informacio, RTP Memoria, RTP Africa). No caso do primeiro draft do contrato referido, o prego
estipulado para o mesmo ascende ao valor anual de 1.900.000€, sendo este o valor dos réditos
registados em 2014. Ainda de acordo com a versio draft do contrato, apesar de indicar o valor
anual refere que a RTP devera assegurar que o valor se encontra de acordo com a posi¢ao do
operador NOS no mercado, pelo que caso existam desvios acentuados nos numeros de
subscritores, podem as partes rever o valor definido. Relativamente aos canais tematicos, o draft
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do contrato refere que o valor anual dependera das audiéncias, sendo que se tera como valor de
referéncia para o ano de 2014 o montante de 1.900.000€ que posteriormente serd, ou nao,
ajustado em funcgdes das ja referidas audiéncias. O rédito de 2014 correspondeu ao referido valor
de referéncia. No exercicio de 2014 existe ainda um rédito de 40.000€ referente ao Canal NOS

Alive.

Relativamente a Vodafone Portugal, S.A., constatamos que o contrato foi celebrado no dia 13 de
janeiro de 2013, sendo o mesmo valido até 31 de dezembro de 2013, renovavel por periodos de
um ano, exceto se qualquer uma das partes o denunciar. O valor cobrado pela RTP esta
dependente do numero de clientes da Vodafone, sendo que o valor da RTP Informagao pode
ainda ser ajustado trimestralmente em fung¢ao do share trimestral daquele canal. O valor do rédito
de 2014 associado a este servico ascendeu a 1.146.157€, sendo que os restantes 20.000€ sao

respeitantes 2 RTP1 HD.

O rédito respeitante a Cabovisao - Televisao por Cabo, S.A., no valor de 1.113.377€, repartiu-se
por 282.820€ relativo a RTP1 e RTP2 e 830.557€ referente aos canais tematicos. Constatamos
que o contrato referente a RTP1 e RTP2 foi celebrado entre as partes no dia 28 de novembro de
2014, tendo o mesmo produzido efeitos a partir de 1 de janeiro de 2014 (o que implicou um
acerto nos valores anteriormente faturados) e com término a 31 de dezembro de 2015, renovavel
por periodos de um ano, exceto se qualquer uma das partes o denunciar. O valor cobrado pela
RTP esta dependente do nimero mensal de clientes da Cabovisao.

Relativamente aos canais tematicos (RTP Informa¢ao, RTP Memoria, RTP Aftica e RTP HD),
foi celebrado contrato a 22 de mar¢o de 2013, tendo produzido efeitos a partir de 1 de janeiro de
2013 e com término em 31 de dezembro de 2004, renovavel por periodos de um ano, exceto se
qualquer uma das partes o denunciar. Tal como se verifica para a RTP1 e RTP2, o valor cobrado

esta dependente do nimero mensal de clientes da Cabovisao.

Conforme referido anteriormente, no caso da MEO e em parte da NOS, os montantes cobrados
pela RTP sao fixos, ndo estando dependentes do numero de clientes daqueles operadores. No
caso dos canais tematicos, o draft do contrato com a NOS indica um valor de referéncia que

depois sera ajustado em func¢ao das audiéncias com base nos dados Gftk.
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Constatamos que os valores recebidos pela RTP relativamente a Cabovisio - Televisio por Cabo,
S.A. e a Vodafone Portugal - Comunica¢bes Pessoais, S.A., resultam das comunica¢des que sao
efetuadas pelos referidos operadores respeitantes ao numero de clientes. Verificou-se que a RTP
tem vindo a envidar esforcos no sentido de colmatar as lacunas anteriormente existentes
relativamente a informacao prestada. No entanto, dada a dimensao do mercado da Distribuicao e
dado que a informagao de base é prestada pelos Operadores, a RTP devera continuar a efetuar e

a desenvolver novos testes de Controlo.

4.2.5. Servico de programas

Da analise efetuada apurou-se a seguinte variagao entre o valor de 2014 e o de 2013 na rubrica

Servi¢o de Programas:

Rendimento Ano 2014 Ano 2013 Variagdo
Servigo de Programas 5.557.172 2.171.104 3.386.068

O rédito de 2014 reparte-se da seguinte forma:

Rubrica Valor
Venda de Programas 3.770.893
Comparticipagido em Programas 1.176.369
Cedéncia Direitos de Antena 455.069
Cedéncia Circuito Video/Som 154.841
Total 5.557.172

Da analise efetuada a Venda de Programas verificamos que o rédito registado em 2014 ¢
respeitante, essencialmente, a cedéncia de direitos de transmissao televisiva do Campeonato do
Mundo de Futebol - Brasil 2014 a Sport TV Portugal, S.A. Assim, na nossa amostra foram

identificadas duas faturas que totalizam o montante de 3.500.000€

Relativamente a Comparticipagdo em Programas, tendo em conta a amostra selecionada,

destacam-se os seguintes réditos:
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e Contrapartida pelo apoio a produc¢ao do Programa Prés e Contras — Sagres (Junho 2014);
e Contrapartida pelo apoio a produgao do programa Chefs Academy — Continente;

e Comparticipa¢do no programa de produgao interna - contrapartida na produgao televisiva
do programa - Atletismo Meia Maratona e Maratona Rock n' Roll por parte da Maratona

Clube de Portugal.

4.2.6. Servicos de producio

No quadro seguinte encontra-se evidenciado o valor dos Servicos de Produgio de 2014 e do

periodo homodlogo de 2013:

Rendimento Ano 2014 Ano 2013 Variagdo
Servicos de Producao 1.895.478 1.666.923 228.555

Da analise efetuada aos Servigos de Produgao foram verificados os seguintes réditos:
e Producio Técnica da Maratona de Luanda de 4 a 8 de setembro;
e Servicos de Produc¢ao — Apoios mensais a Santa Casa de Misericordia de Lisboa na
producio do programa "Hora da Sorte";
e Servicos de Producio - Apoio a produgdo programa especial e campanha institucional

Continente - Mega Pic-Nic + Mercado Sabores (Julho 2014);

e Servicos de Producio - Apoio a produgdo programa especial e campanha institucional

Continente - Mega Pic-Nic + Mercado Sabores Extra 2000 GRPS (Julho 2014).

4.2.7. Multimédia

Da analise efetuada apurou-se a seguinte variagao entre o valor de 2014 ¢ o de 2013 na rubrica

Multimédia:

Rendimento Ano 2014 Ano 2013 Variagdo
Multimédia 7.522.084 3.742.635 3.779.449
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O rédito de 2014 reparte-se do seguinte modo:

Rubrica Valor
Multimédia SMS 6.878.763
Multimédia Exploragio Site RTP 500.238
Mobile TV 143.083
Total 7.522.084

Da analise efetuada a componente de Multimédia SMS verificamos que se encontram registados,
essencialmente, os réditos de janeiro a dezembro com o Servico SMS/IVR faturado a PT

Comunicacdes, S.A.

4.2.8. Outros Rendimentos e Ganhos

No quadro seguinte encontram-se evidenciados os valores de Outros Rendimentos e Ganhos do

ano de 2014 e do periodo homologo de 2013:

Rubrica Ano 2014 Ano 2013 Variacio

Outros Proveitos Operacionais 421.818 431.736 -9.918
Proveitos Suplementares 226.898 219.460 7.438
Outros Subsidios 198.810 79.150 119.660
Outras Prestacoes de Servigos 185.358 128.282 57.076
Arquivo Histérico 167.803 445.996 -278.193
Home Video 38.994 15.046 23.948
Aluguer de Meios 0 2.000 -2.000

Total 1.239.681 1.321.670 -81.989

Na rubrica de Outros Proveitos Operacionais, pela relevancia de valor, entendemos dever
destacar o rédito de 103.315,50€ obtido com a liquidagao do fundo FICA, que
contabilisticamente originou a anulagdo dos saldos respeitantes aquele fundo, e 43.155,00€
respeitantes a uma indemnizagao recebida da seguradora por um sinistro que ocorreu em 18 de

julho de 2012 na estrutura da Antena de Satélite de emissdo / rececio.
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4.3. ANALISE DOS GASTOS (PUBLICOS E COMERCIAIS)

Os documentos que serviram de base para analise dos gastos (publicos e comerciais) da RTP para
efeitos da presente auditoria, foram os Relatorios e Contas dos anos de 2012, 2013 e 2014, bem
como o Relatério de Cumprimento das Obrigacoes de Servigco Publico.

Assim, foi efetuada uma revisao analitica das principais componentes dos Gastos e Perdas,

conforme apresentado de seguida:

Gastos e Perdas Ano 2014 Ano 2013 Ano 2012 Nota
CMVMC -84 141 803 -68 453 308 -96 565 822 4.3.1
Fornecimentos e Setvigos Externos -37 857 503 -35 630 129 -39 882 485 4.3.2
Gastos com o Pessoal =75 847 062 -80 725 709 -78 687 470 4.3.3
Gastos /Reversdes de Depreciagio e Amortizagio -8 958 138 -9 358 017 -10 296 882 4.3.4
Provisoes (Aumentos e Redugoes) -1 778 462 -13 424 299 -9 665 594 4.3.5
Imparidade de Dividas a Receber (Perdas/Reversdes) -104 489 =777 397 -363 558 4.3.6
Imparidade de Ativos Deprecidveis/Amortizaveis 0 2090 981 4063 476
Imparidade de Investimentos nio Deprecidveis/Amortizaveis 4098 -77 082 -607 620
Outros Gastos e Perdas -3276 484 -2716 932 -4 922 761 4.3.7
Total Gastos e Perdas -211 959 844 -209 071 893 -236 928 716
Resultado Operacional 1556 852 25 578 305 22037 143
Juros e Rendimentos Similares Obtidos 44133 208 14 301 37 955 538
Juros e Gastos Similares Suportados -3964 376 -9 064 884 -11 551 565
Resultado Antes de Imposto 41725 683 16 527 722 48 441116
Imposto sobre Rendimento -3 500 000 -1 000 000 -7 089 598
Resultado Liquido 38 225 683 15 527 722 41351 518

Nos pontos seguintes serao analisadas, individualmente, cada uma das componentes dos gastos

acima indicados.

4.3.1. CMVMC

No quadro seguinte encontra-se evidenciado o valor do CMVMC do exercicio de 2014 e do

periodo homodlogo de 2013:
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Gasto Ano 2014 Ano 2013 Variagio
CMVMC -84.141.803 -68.453.308 -15.688.495

O CMVMC, no exercicio de 2014, teve a seguinte decomposi¢ao por objeto de custeio:

Objeto de Custeio Ano 2014 Ano 2013 Variagio

RTP1 68.163.586 53.033.115 15.130.471
RTP2 5.343.608 5.795.276 -451.668
RTP Informagio 1.878.059 957.781 920.278
RTP Memétia 517.938 1.173.292 -655.354
RTP Internacional 2.812.908 2.653.457 159.451
RTP Africa 2.200.206 1.668.471 531.735
RTP Agores 634.661 654.226 -19.565
RTP Madeira 578.633 551.846 26.787
RTP Mobile 0 0 0
Radio 1.992.238 1.949.340 42.898
Outros 19.966 16.503 3.463

Total 84.141.803 68.453.308 15.688.496

O CMVMC repartiu-se pelas seguintes tipologias:

Rubricas Valor

Subcontratos 68.858.874
Cachets e Avencas 3.998.065
Alugueres 2.999.258
Trabalhos Especializados 2.078.704
Artigos para Oferta 1.350.281
Deslocagoes e Estadas 1.344.152
Quotiza¢oes 507.558
Outros 3.004.912

Total 84.141.803

Solicitaimos uma listagem com os gastos incorridos por programa. A mesma foi-nos facultada
tendo sido possivel confirmar que o valor ¢ coincidente com o saldo da rubrica de CMVMC.
Verificou-se que o gasto ¢ reconhecido a medida que os programas vio sendo transmitidos,

tendo sido confirmada a sua exibi¢ao na grelha da RTP de 2014.
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De acordo com o n.° 2 da Clausula 33* do CCSPTV, a Auditoria deve verificar a conformidade
da atuacao da RTP com as melhores praticas de mercado na aquisi¢ao de fatores de producio.

Assim, e com base na listagem referida anteriormente, foram selecionados alguns programas
(tendo em conta o valor dos mesmos) e analisado o seu suporte documental, incluindo os
respetivos contratos de aquisi¢ao. Assim, pelo valor do gasto incorrido destacam-se os seguintes

programas:

Programa Valor
Futebol: Campeonato do Mundo 2014 10.433.327
Bem-vindos a Beirais - IIT SERTE 6.365.700
Agua de Mar 3.671.796
O Preco Certo (XX série) 3.359.838
Os Nossos Dias 3.056.000
The Voice Portugal 2.527.085

Apos analise de toda a documentagdo, nada chegou ao nosso conhecimento que nos leve a
concluir que tenha existido inconformidade de atuagdo por parte da RTP face as melhores

praticas de mercado, na aquisi¢ao de fatores de produgao.

4.3.2. Fornecimentos e Servicos Externos

Da analise efetuada apurou-se a seguinte variagao entre o valor de 2014 e o de 2013 na rubrica de

Fornecimentos e Servicos Externos:

Gasto Ano 2014 Ano 2013 Variagdo
Fornecimentos e Servicos Externos -37.857.503 -35.630.129 -2.227.374

Os Fornecimentos e Servicos Externos, no exercicio de 2014, tiveram a seguinte decomposi¢ao por

objeto de custeio:
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Objeto de Custeio
Gastos Diretos
RTP1
RTP2
RTP Informagio
RTP Meméria
RTP Internacional
RTP Africa
RTP Acores
RTP Madeira
RTP Mobile
Radio
Outros

Total Gastos Diretos (1)

Objeto de Custeio
Gastos Indiretos
RTP1
RTP2
RTP Informagio
RTP Meméria
RTP Internacional
RTP Africa
RTP Agores
RTP Madeira
RTP Mobile
Radio
Outros

Total Gastos Indiretos (2)

Objeto de Custeio
Gastos CAV
RTP1
RTP2
RTP Informagio
RTP Membria
RTP Internacional
RTP Africa
RTP Agores
RTP Madeira
RTP Mobile
Radio
Outros

Total Gastos CAV (3)

Total (1) + (2) + (3)

Ano 2014

4.213.681
3.277.987
18.915
16.561
2.050.065
1.998.631
997.029
727.731
558
2.124.296
1.428.780
16.854.234

Ano 2014

8.469.032
3.033.396
0

0

844.189
801.941
581.743
581.743
0
4.635.487
0
18.947.532

Ano 2014

901.942
277.499
0

0
91.865
92.065
85.620
73.132
0
397.490
136.126
2.055.738

37.857.503
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Ano 2013

5.035.682
3.316.320
19.777
19.644
2.163.244
2.104.504
994.389
690.793
1.319
2.251.740
1.634.670
18.232.081

Ano 2013

6.939.014
2.480.716
0

0

702.086
663.624
438.091
438.091
0
3.801.319
0
15.462.941

Ano 2013

1.150.800
318.012

0
0
0
0
0
0
0

459.809
6.486
1.935.107

35.630.129

Variagdo

-822.001
-38.333
-862
-3.083
-113.179
-105.873
2.640
36.938
=761
-127.444
-205.890
-1.377.848

Variagio

1.530.018
552.680

0

0

142.103
138.317
143.652
143.652
0

834.168
0
3.484.591

Variagio

-248.858
-40.513
0

0
91.865
92.065
85.620
73.132
0
-62.319
129.640
120.631

2.227.373
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a) Relativamente aos gastos diretos da RTP1 verificou-se que os mesmos sio referentes,

essencialmente, a0 seguinte:

Servicos prestados pela PT Comunicagoes, S.A. de Teledifusao — TDT RTP1 no valor
total de 2.949.996,00€;

Direitos de Autor devidos pela utilizagao de obras do repertério da SPA no valor anual
de 774.653,00€, cobrados pela SPAutores - Sociedade Portuguesa de Autores e Direitos
Conexos de Radiofusio sonora cobrados pela Audiogest - Ass. para a Gestao e
Distribuicdo de Direitos e pela GDA - Direitos dos Artistas, no valor total de
283.199,00€. Verificamos que a imputagao destes direitos é efetuada tendo por base
critérios de distribui¢ao que foram definidos em exercicios anteriores, os quais tém vindo
a ser mantidos dado que a RTP entende que os mesmos continuam validos. Por exemplo,
no caso dos Direitos de Autor cobrados pela SPAutores, sao imputados a RTP1, 71,0%

do valor total dos mesmos.

b) No que se refere a RTP2, apuraram-se, essencialmente, os seguintes gastos diretos:

Servicos prestado pela PT' Comunicagdes, S.A. de Teledifusio — TDT RTP2 no valor
total de 2.949.996,00€;

Direitos de Autor devidos pela utilizagao de obras do repertério da SPA no valor anual
de 218.212,07€, cobrados pela SPAutores - Sociedade Portuguesa de Autores e Direitos
Conexos de Radiofusio sonora cobrados pela Audiogest - Ass. para a Gestdo e
Distribuicao de Direitos e pela GDA - Direitos dos Artistas, no valor total de 79.774,44€.
Tal como referido para a RTP1,constatimos que a imputagdo destes direitos é efetuada
tendo por base critérios de distribuigdo que foram definidos em exercicios anteriores, os
quais tém vindo a ser mantidos dado que a RTP entende que os mesmos continuam
validos. No caso dos Direitos de Autor cobrados pela SPAutores, sao imputados a RTP2,

20,0% do valor total dos mesmos.

c) Relativamente a RTP Internacional, verificou-se que os gastos sdo respeitantes,

essencialmente, a aquisicao de Servicos de Distribuicao Internacional do Sinal de Televisao,

Radio, Teletexto e Net RTP Via Satélite.
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d) Relativamente a RTP Africa, verificou-se que grande parte dos gastos ¢ respeitante aos
Honorarios dos diversos correspondentes em Africa, as rendas e alugueres de residéncias e
escritorios das diversas delegagdes existentes naquele Continente e a aquisi¢ao de Servigos de

Distribuicao Internacional do Sinal de Televisio, Radio, Teletexto e Net RTP Via Satélite.

e) Relativamente a rubrica "Outros" a mesma reparte-se do seguinte modo:

Rubrica Valor

Delegagoes 1.018.258
Arquivo 181.770
Arquivo Radio 50.041
Centro Museolégico 29.329
Host Broadcasting 19.799
Cooperagio 10.418
Fiscalizaciao 75.006
Novos Setvicos 44.160

Total 1.428.780

f) No que se refere a imputacio dos gastos indiretos, constatimos que foram utilizadas
matrizes de imputacido que constam do Anexo 2 do Acordo Complementar referente ao

Quadriénio 2008 - 2011 celebrado entre a RTP e o Estado:

- 139 -
Rua Mario Gomes Pascoa, 6 - C ¢ 1600-824 LISBOA ¢ PORTUGAL
Tel.: +351 217 203 300 * Fax: +351 211 454 314 # geral@sroc125.pt
Capital Social: 15.000 € * Inscrita na Lista das SROC’s com o n° 125 ® NIPC 503 253 316



PEDRO ROQUE

SROC UNIPESSOAL LDA
Imputagio de Custos Centro Servigos Partilhados 14.543.578
Objeto de Custeio ImpT:tt:;ﬁo Valor
RTP1 44,0% 6.399.174
RTP Internacional 4,0% 581.743
RTP Aftica 4,0% 581.743
RTP2 16,0% 2.326.973
RTP Madeira 4,0% 581.743
RDP Madeira 2,0% 290.872
RTP Acores 4,0% 581.743
RDP Agotes 2,0% 290.872
Antena 1 8,0% 1.163.486
Antena 2 4,0% 581.743
Antena 3 4,0% 581.743
RDP Africa 2,0% 290.872
RDP Internacional 2,0% 290.872
Total 14.543.578
Imputagio de Custos PrOfiugio, Opferag(”)es e Emissio 3.487.336
de Televisio e Radio
Objeto de Custeio Taxa " Valor
Imputagio
RTP1 47,0% 1.639.048
RTP Internacional 7,0% 244114
RTP Affica 5,0% 174.367
RTP2 15,0% 523.100
Antena 1 10,0% 348.734
Antena 2 5,0% 174.367
Antena 3 5,0% 174.367
RDP Africa 3,0% 104.620
RDP Internacional 3,0% 104.620
Total 3.487.336
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Imputagio de Custos Direcido Informagio 916.617
Objeto de Custeio ImpT:::;ﬁo Valor

RTP1 47,0% 430.810
RTP Internacional 2,0% 18.332
RTP Aftica 5,0% 45.831
RTP2 20,0% 183.323
Antena 1 20,0% 183.323
Antena 2 1,0% 9.166
Antena 3 2,0% 18.332
RDP Africa 1,5% 13.749
RDP Internacional 1,5% 13.749
Total 916.617

g) Em relagdo aos gastos com a CAV vide o ponto 4.2.2 do presente Relatorio, relativamente a

analise aos Rendimentos e Ganhos.

Constatamos que no exercicio de 2014 ocorreu um aumento de cerca de 6,3% (2.227.374 €)
nos gastos totais da rubrica de FSE face ao valor final do exercicio de 2013, pelo que

procedemos a uma analise comparativa, tendo por base as contas SNC:
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Rubrica Ano 2014 Ano 2013

Rendas e Alugueres 11.986.372 12.391.988
Trabalhos Especializados 3.741.645 3.938.364
Conservagdo e Reparagdo 3.237.989 3.259.751
Electricidade 2.844.250 2.811.146
Royalties 2.655.012 2.973.323
Prémios Multimédia TVR 2.599.397 0
Encargos com a contribui¢io do audiovisual 2.055.738 1.935.107
Vigilancia e Seguranca 1.718.386 1.720.806
Honorarios 1.395.232 1.163.720
Comunicac¢io 1.055.480 1.029.701
Limpeza, Higiene e Conforto 892.177 1.013.383
Combustiveis 676.703 689.769
Seguros 598.984 599.807
Deslocacoes e Estadas 563.891 558.307
Outros Servicos 531.030 171.899
Publicidade e Propaganda 500.115 585.807
Ferramentas e Utensilios de Desgaste Rapido 147.867 129.414
Agua 139.492 126.314
Outros Fluidos 104.879 116.506
Subcontratos 82.778 108.103
Livros e Documentacio Técnica 74.995 81.804
Transportes de Mercadorias 71.936 86.183
Material de Escritério 63.114 74.763
Contencioso e Notariado 59.056 16.941
Despesas de Representacio 55.251 40.764
Artigos para Oferta 4.941 4.775
Outros 794 1.683

Total 37.857.503 35.630.129

Variagao
-405.616
-196.720

-21.762
33.105
-318.310
2.599.397
120.631
-2.420
231.511
25.779
-121.206
-13.066
-823
5.584
359.131
-85.692
18.453
13.178
-11.627
-25.325
-6.809
-14.247
-11.650
42.115
14.487
166
-888
2.227.375

O principal aumento ocorreu numa rubrica que a RTP denomina Prémios Multimédia IVR.

Assim, no exercicio de 2013 esta rubrica nao existia e no exercicio de 2014 apresentou um

saldo final de 2.599.397€. Segundo o Relatério e Contas da RTP este gasto é respeitante a

partilha de receitas dos passatempos (IVR’s). Ao solicitarmos informagdes adicionais aos

servicos da RTP, foi-nos referido que nos exercicios anteriores este gasto era registado na

rubrica 61 — CMVMC, tendo sido decidido registar, a partir do exercicio de 2014, os mesmos

na rubrica de Fornecimentos e Servicos Externos, ou seja, este gasto nao ¢ novo, apenas foi

alterada a rubrica onde o mesmo era contabilizado.
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4.3.3. Gastos com pessoal

Relativamente aos Gastos com pessoal apresentam-se de seguida os montantes dos exercicios de

2014 e de 2013:

Gasto Ano 2014 Ano 2013 Variagio
Gastos com o Pessoal -75.847.062 -80.725.709 4.878.647

Os Gastos com o Pessoal, no exercicio de 2014, tiveram a seguinte decomposi¢ao por objeto de

custeio:
Objeto de Custeio Ano 2014 Ano 2013 Variagio
Gastos Diretos
RTP1 1.940.949 1.631.277 309.672
RTP2 465.337 1.054.884 -589.547
RTP Informacio 724.403 877.346 -152.943
RTP Memotia 344.977 431.110 -86.133
RTP Internacional 1.049.264 1.363.053 -313.789
RTP Africa 838.908 819.775 19.133
RTP Acores 3.530.374 3.832.830 -302.456
RTP Madeira 2.859.970 3.250.359 -390.389
RTP Mobile 20.865 72.523 -51.658
Radio 6.520.955 7.092.757 -571.802
Outtos 5.669.706 5.962.075 -292.369
Total Gastos Diretos (1) 23.965.709 26.387.989 -2.422.280
Gastos Indiretos
RTP1 23.906.074 25.073.388 -1.167.314
RTP2 8.790.897 9.194.895 -403.998
RTP Internacional 2.304.226 2.449.178 -144.952
RTP Africa 2.434.680 2.561.773 -127.093
RTP Acores 637.550 620.453 17.097
RTP Madeira 637.550 620.453 17.097
Radio 13.170.377 13.817.581 -647.204
Total Gastos Indiretos (2) 51.881.353 54.337.720 -2.456.368
Total (1) + (2) 75.847.062 80.725.709 -4.878.648
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Os Gastos com o Pessoal resultam da integracdo na Contabilidade do processamento salarial
efetuado pelo Departamento de Recursos Humanos. A referida integracdo tem por base diversos
parametros de imputagao os quais permitem a alocagdo direta dos respetivos valores aos objetos de

custeio e as contas predefinidas da contabilidade geral.

Foi selecionada uma amostra relativa a um departamento da RTP, tendo-se verificado que os valores

constantes no respetivo processamento coincidem com a integracao efetuada na contabilidade.
Com base nos procedimentos efetuados e na analise do controlo interno existente nesta area, nada
chegou 20 nosso conhecimento que indique que existam diferencas significativas na rubrica de

Gastos com o Pessoal.

Relativamente 2 rubrica "Outros" a mesma repartiu-se por:

Rubrica Valor

Delegacoes 2.839.169
Arquivo 1.950.193
Arquivo Radio 443.986
Centro Museoldgico 212.695
Cooperagao 0
Fiscalizacio 181.419
Novos Servicos 42.245

Total 5.669.706

No que se refere a imputagao dos gastos indiretos, constatimos que foram utilizadas matrizes de
imputa¢ao que constam do Anexo 2 do Acordo Complementar referente ao Quadriénio 2008 - 2011

celebrado entre a RTP e o Estado:
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Imputagio de Custos Centro Servigos Partilhados 15.938.748
Objeto de Custeio Taxa " Valor
Imputagio
RTP1 44,0% 7.013.049
RTP Internacional 4,0% 637.550
RTP Aftica 4,0% 637.550
RTP2 16,0% 2.550.200
RTP Madeira 4,0% 637.550
RDP Madeira 2,0% 318.775
RTP Acores 4,0% 637.550
RDP Acores 2,0% 318.775
Antena 1 8,0% 1.275.100
Antena 2 4,0% 637.550
Antena 3 4,0% 637.550
RDP Africa 2,0% 318.775
RDP Internacional 2,0% 318.775
Total 15.938.748
Imputagio de Custos Pr0flu§io, Opv‘:ragf)es e Emissdo 18.956.484
de Televisio e Radio
Objeto de Custeio ImpT:tt:;Zio Valor
RTP1 47,0% 8.909.547
RTP Internacional 7,0% 1.326.954
RTP Aftica 5,0% 947.824
RTP2 15,0% 2.843.473
Antena 1 10,0% 1.895.648
Antena 2 5,0% 947.824
Antena 3 5,0% 947.824
RDP Africa 3,0% 568.695
RDP Internacional 3,0% 568.695
Total 18.956.484
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Imputagio de Custos Direcido Informagio 16.986.122
Objeto de Custeio Taxa " Valor
Imputagio

RTP1 47,0% 7.983.477
RTP Internacional 2,0% 339.722
RTP Aftica 5,0% 849.306
RTP2 20,0% 3.397.224
Antena 1 20,0% 3.397.224
Antena 2 1,0% 169.861
Antena 3 2,0% 339.722
RDP Africa 1,5% 254.792
RDP Internacional 1,5% 254,792
Total 16.986.122

Constatamos que no exercicio de 2014 existiu uma diminui¢ao de cerca de 6,042% (-4.878.647€) nos
gastos totais da rubrica de Gastos com o Pessoal face ao valor final do exercicio de 2013, pelo que

procedemos a uma analise comparativa, tendo por base as contas SNC:

Rubrica Ano 2014 Ano 2013 Variagdo

Remunerag¢Ses dos 6rgios sociais 332.934 305.164 27.770
Remunerag¢Ges do pessoal 56.939.371 60.834.352 -3.894.981
Beneficios pés-emprego 2.897.025 3.188.359 -291.333
Indemnizagoes 95.473 0 95.473
Encargos sobre remuneragdes 12.973.974 13.776.224 -802.250
Seguros de acidentes no trabalho 593.608 505.769 87.839
Gastos de acg¢io social 1.781.702 2.013.375 -231.673
Outros gastos com o pessoal 232.974 102.466 130.509

Total 75.847.062 80.725.709 -4.878.647

As principais diminui¢oes, em termos de valor, ocorreram nas Remuneragdes do Pessoal e Encargos

sobre as Remuneracdes.

No que se refere as Remuneragdes do Pessoal, a forte diminuicio ocorrida face ao petriodo

homologo de 2013 ¢ referente a:
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Remuneragdes do Pessoal Ano 2014 Ano 2013 Variagio
Vencimentos 48.951.111 53.380.218 -4.429.107
Subsidio de Natal 3.569.327 3.942.142 -372.814
Subsidio de Férias 4.418.933 3.511.992 906.941

A diminuic¢ao na rubrica de Vencimentos tem por base, essencialmente, a diminui¢do no numero de
funcionarios que ocorreu na RTP. Assim, conforme consta na nota 31 - Gastos com o Pessoal das
notas anexas a0 Balanco e 2 Demonstracio dos Resultados, o nimero de funcionarios no final de

2014 era de 1.689, sendo que no final do ano de 2013 a RTP tinha 1.818 funcionarios.

A diminui¢ao ocorrida na rubrica de Encargos sobre as Remuneragoes ¢ decorrente do referido
anteriormente, ou seja, forte diminui¢ao nos vencimentos suportados pela RTP face ao ano de 2013

e, consequentemente, menos contribui¢des.

4.3.4. Gastos / Reversées de Depreciacio e Amortizacio

No quadro seguinte encontra-se evidenciado o valor dos Gastos / Reversdes de Depreciagio e

Amortiza¢ao do exercicio de 2014 e do perfodo homélogo de 2013:

Gasto Ano 2014 Ano 2013 Variagio
Gastos / Reversoes de Depreciagio e Amortizagio -8.958.138 -9.358.017 399.879

Os Gastos / Reversdes com as Depreciacoes e Amortizagdes, no exercicio de 2014, tiveram a

seguinte decomposi¢ao por objeto de custeio:
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Objeto de Custeio Ano 2014 Ano 2013
Gastos Diretos
RTP1 10.299 12.669
RTP2 662 908
RTP Informacio 7.325 7.889
RTP Memoria 4.070 5.533
RTP Internacional 5.777 3.385
RTP Africa 89.569 93.040
RTP Acores 316.677 332.979
RTP Madeira 367.572 383.415
Radio 256.043 285.890
Outros 695.439 653.769
Total Gastos Diretos (1) 1.753.433 1.779.477
Gastos Indiretos
RTP1 3.305.452 3.471.279
RTP2 1.123.346 1.182.961
RTP Internacional 407.849 423.894
RTP Aftica 333.315 348.715
RTP Acores 107.680 120.847
RTP Madeira 107.680 120.847
Radio 1.819.383 1.909.997
Total Gastos Indiretos (2) 7.204.705 7.578.540
Total (1) + (2) 8.958.138 9.358.017

Relativamente a rubrica "Outros" a mesma repartiu-se por:

Rubrica Valor

Delegacoes 158.775
Arquivo 402.030
Arquivo Radio 550
Centro Museoldgico 74.409
Cooperagio 177
Fiscalizacio 1.686
Novos Servigos 57.812

Total 695.439

- 148 -

Rua Mario Gomes Pascoa, 6 - C ¢ 1600-824 LISBOA ¢ PORTUGAL
Tel.: +851 217 203 300 * Fax: +351 211 454 314 * geral@sroc125.pt

Capital Social: 15.000 € * Inscrita na Lista das SROC’s com o n° 125 ® NIPC 503 253 316



PEDRO ROQUE

SROC UNIPESSOAL LDA

No que se refere a imputagao dos gastos indiretos, constatimos que foram utilizadas matrizes de
imputa¢ao que constam do Anexo 2 do Acordo Complementar referente ao Quadriénio 2008 - 2011

celebrado entre a RTP e o Estado:

Imputagio de Custos Centro Servigos Partilhados 2.691.988
Objeto de Custeio ImpT:tt:;ﬁo Valor

RTP1 44,0% 1.184.475
RTP Internacional 4,0% 107.680
RTP Affica 4,0% 107.680
RTP2 16,0% 430.718
RTP Madeira 4,0% 107.680
RDP Madeira 2,0% 53.840
RTP Acores 4,0% 107.680
RDP Agotes 2,0% 53.840
Antena 1 8,0% 215.359
Antena 2 4,0% 107.680
Antena 3 4,0% 107.680
RDP Africa 2,0% 53.840
RDP Internacional 2,0% 53.840
Total 2.691.988

Imputagio de Custos Produgio, Operagdes e Emissao

de Televisio e Radio 4.198.303
Objeto de Custeio Taxa " Valor
Imputagio

RTP1 47,0% 1.973.202
RTP Internacional 7,0% 293.881
RTP Aftica 5,0% 209.915
RTP2 15,0% 629.745
Antena 1 10,0% 419.830
Antena 2 5,0% 209.915
Antena 3 5,0% 209.915
RDP Africa 3,0% 125.949
RDP Internacional 3,0% 125.949
Total 4.198.303
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Imputagio de Custos Direcido Informagio 314.414
Objeto de Custeio Taxa " Valor
Imputagio

RTP1 47,0% 147.774
RTP Internacional 2,0% 6.288
RTP Africa 5,0% 15.721
RTP2 20,0% 62.883
Antena 1 20,0% 62.883
Antena 2 1,0% 3.144
Antena 3 2,0% 6.288
RDP Aftica 1,5% 4.716
RDP Internacional 1,5% 4.716
Total 314.414

Foi-nos facultado pela RTP o Mapa de Depreciagées e Amortizagoes, constando no mesmo, para
além da conta em que cada bem esta incluido, o seu valor de aquisicio, o valor apds eventuais
reavaliagdes, a data de aquisi¢ao, vida util, depreciagio ou amortizagiao do exercicio e a deprecia¢ao

ou amortizacao acumulada.
Comparamos os valores constantes no Mapa de Depreciagoes e Amortizagdes com os valores
constantes nas Demonstragoes Financeiras finais de 2014, niao tendo sido detetada qualquer

diferenca.

Analisamos, por amostragem, o suporte documental respeitante a aquisicoes de ativos fixos

tangfveis, concluindo-se pela sua conformidade em termos documental e de registo contabilistico.

4.3.5. Provisoes (Aumentos e Reducoes)

Relativamente as Provisdes apresentam-se de seguida os montantes verificados nos exercicios de

2014 e de 2013:

Gasto Ano 2014 Ano 2013 Variagio
Provisées (Aumentos e Reducoes) -1.778.462 -13.424.299 11.645.837
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Relativamente ao valor das Provisoes registado em 2014, verifica-se que o mesmo pode ser ainda

subdividido entre os Aumentos e as Reversoes:

Provisdes 2014
Aumento:
- Outras ProvisGes 5.237.678
Redugio:
- Provisao para Processos Judiciais em curso -3.176.217
- Outras ProvisGes -283.000
Total 1.778.462

No que respeita a0 aumento registado no exercicio de 2014, no valor de 5.237.678€. o mesmo ¢
respeitante ao registo dos gastos com os desvios atuatiais apurados no exercicio de 2014:

- Pré-Reformados ao abrigo do Plano de Apoio as Saidas Voluntarias no valor de 1.975.486,34€;

- Responsabilidades com Complementos de Reforma e Sobrevivéncia no valor de 3.032.208,43€;

- Responsabilidades com Prestagoes de Satde no valor de 229.983,67€.

Relativamente as redugbes ocorridas no exercicio de 2014 as mesmas decorreram do ponto de
situagdo que foi efetuado no final do ano pelos servicos da RTP dos processos em contencioso
existentes em 31 de dezembro de 2014. Assim, no final de cada exercicio, tendo por base a melhor
informagao existente naquela data ¢ apurado um valor estimado para fazer face aos processos
existentes, sendo que as redugdes registadas no exercicio de 2014 resultam da diminuicao existente

naquela estimativa face a que se verificava no final do exercicio de 2013.

As Provisoes (Aumentos e Redugdes), no exercicio de 2014, tiveram a seguinte decomposi¢iao por

objeto de custeio:
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Objeto de Custeio Valor
Gastos Diretos
Outros -283.000
Total Gastos Diretos (1) -283.000
Gastos Indiretos
RTP1 907.043
RTP2 329.834
RTP Internacional 82.458
RTP Africa 82.458
RTP Acores 82.458
RTP Madeira 82.458
Radio 494.751
Total Gastos Indiretos (2) 2.061.462
Total (1) + (2) 1.778.462

No que se refere a imputagao dos gastos indiretos, constatimos que foram utilizadas matrizes de
imputa¢ao que constam do Anexo 2 do Acordo Complementar referente ao Quadriénio 2008 - 2011

celebrado entre a RTP e o Estado:

Imputagio de Custos Centro Servigos Partilhados 1.778.462
Objeto de Custeio Im:j;agﬁo Valor
RTP1 44,0% 782.523
RTP Internacional 4,0% 71.138
RTP Aftica 4,0% 71.138
RTP2 16,0% 284.554
RTP Madeira 4,0% 71.138
RDP Madeira 2,0% 35.569
RTP Acores 4,0% 71.138
RDP Acotes 2,0% 35.569
Antena 1 8,0% 142.277
Antena 2 4,0% 71.138
Antena 3 4,0% 71.138
RDP Africa 2,0% 35.569
RDP Internacional 2,0% 35.569
Total 1.778.462
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4.3.6. Imparidades de dividas a receber

Relativamente as Imparidades de dividas temos os seguintes valores:

Gasto Ano 2014 Ano 2013 Variagio
Imparidade de Dividas a Receber (Perdas/Reversoes) -104.489 -777.397 672.908

O saldo desta rubrica reparte-se por:

Rubrica Valor

Perdas por Imparidade Dividas Clientes 161.802
Perdas por Imparidade Dividas Outros Devedores 187.605
Sub-Total 349.407

Reversao de Perdas por Imparidade Clientes -121.033
Reversio de Perdas por Imparidade Pessoal -123.884
Sub-Total -244.917

Total 104.489

De acordo com os esclarecimentos obtidos da Dire¢ao Financeira, as imparidades de dividas a

receber sao reconhecidas com base em critérios exclusivamente econdomicos.

4.3.7. Outros gastos e perdas

Relativamente aos outros gastos e perdas apresentam-se de seguida os montantes verificados nos

exercicios de 2014 e de 2013:

Gasto Ano 2014 Ano 2013 Variagdo
Outros Gastos e Perdas -3.276.484 -2.716.932 -559.552
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Grande parte do valor registado nesta rubrica respeita a:

e descontos de pronto pagamento concedidos relativos a publicidade, no valor de 714.702€;

e quotizagdo anual referente a EBU, no valor de 354.423€;

e taxa de regulagdo e supervisao referente ao exercicio de 2014 cobrado pela ERC;

e quotizagoes estrangeiras (RTP License Fee - Euronews), no valor de 235.143€;

Os Outros Gastos e Perdas, no exercicio de 2014, tiveram a seguinte decomposi¢ao por objeto

de custeio:
Objeto de Custeio Valor
Gastos Diretos

RTP1 58.419
RTP2 58.169
RTP Informacio 15.096
RTP Memotia 15.313
RTP Internacional 15.155
RTP Africa 94.084
RTP Acores 29.263
RTP Madeira 25.605
RTP Mobile 57.334
Radio 78.597
Outros 180.093

Total Gastos Diretos (1) 627.127

Gastos Indiretos

RTP1 1.173.458
RTP2 421.683
RTP Internacional 113.349
RTP Africa 108.555
RTP Acores 95.652
RTP Madeira 95.652
Radio 641.007
Total Gastos Indiretos (2) 2.649.356

Total (1) + (2) 3.276.484
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No que se refere a imputagao dos gastos indiretos, constatamos que foram utilizadas matrizes de
imputagao que constam do Anexo 2 do Acordo Complementar referente ao Quadriénio 2008 -

2011 celebrado entre a RTP e o Estado:

Imputagio de Custos Centro Servigos Partilhados 2.391.306
Objeto de Custeio ImpT:tt:;ﬁo Valor

RTP1 44,0% 1.052.175
RTP Internacional 4,0% 95.652
RTP Affica 4,0% 95.652
RTP2 16,0% 382.609
RTP Madeira 4,0% 95.652
RDP Madeira 2,0% 47.826
RTP Acores 4,0% 95.652
RDP Acores 2,0% 47.826
Antena 1 8,0% 191.305
Antena 2 4,0% 95.652
Antena 3 4,0% 95.652
RDP Africa 2,0% 47.826
RDP Internacional 2,0% 47.826

Total 2.391.306

Imputagio de Custos Produgio, Operagdes e Emissido

de Televisio e Radio 250721
Objeto de Custeio Taxa " Valor
Imputagio

RTP1 47,0% 117.839
RTP Internacional 7,0% 17.550
RTP Aftica 5,0% 12.536
RTP2 15,0% 37.608
Antena 1 10,0% 25.072
Antena 2 5,0% 12.536
Antena 3 5,0% 12.536
RDP Aftica 3,0% 7.522
RDP Internacional 3,0% 7.522
Total 250.721
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Imputagio de Custos Direcdo Informagio

Objeto de Custeio

RTP1
RTP Internacional
RTP Aftica
RTP2
Antena 1
Antena 2
Antena 3
RDP Africa
RDP Internacional
Total

Rua Mario Gomes Pascoa, 6 - C ¢ 1600-824 LISBOA ¢ PORTUGAL
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Taxa
Imputagio
47,0%
2,0%
5,0%
20,0%
20,0%
1,0%
2,0%
1,5%
1,5%

7.329

Valor

3.445
147
366

1.466

1.466

73
147
110
110

7.329
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4.4. RECONCILIACAO DO RESULTADO OPERACIONAL FINANCEIRO COM O

RESULTADO DE SERVICOS PUBLICO

Apresenta-se de seguida a reconciliagio do resultado operacional (na Otica financeira)

comparativamente com o resultado na 6tica do servigo publico, conforme definido no contrato

de concessdo. A referida reconciliagao tem implicita a reclassificacdo de determinados Gastos e

Rendimentos, conforme detalhado abaixo:

Resultado Operacional - Optica das Contas Financeiras 1.556.852 €
Diferencial de Publicidade 17.589.255 €
Custos de Reestruturagio / Outros 3.264.270 €
Imparidade de Investimentos ndo depreciaveis / amortizaveis 4.098 €
Imparidades Arquivo 0€
Resultado do Servigo Publico - Optica do Contrato de Concessio -19.300.771 €

Nota

A) O diferencial de publicidade resulta da diferenca entre as eventuais dotag¢des de capitais

concedidas pelo acionista 2 RTP abatido do rendimento de publicidade afeto a RTP1.

Dado que no exercicio de 2014 o acionista ndo atribuiu qualquer dotagdao de capital o

diferencial de publicidade respeita exclusivamente ao rendimento de publicidade da RTP1

no valor de 17.589.255€. O wvalor da publicidade da RTP1 é excluido do resultado do

servico publico pelo facto de o mesmo, conforme ja referido anteriormente, ter que ser

afeto ao servico da divida e, posteriormente, a novos investimentos ou a constitui¢ao de

reservas.

B) Relativamente aos custos de reestruturagao o valor acima registado respeita aos

pagamentos que foram efetuados no exercicio de 2014 pela RTP e que respeitam aos

beneficios pds-emprego referentes aos complementos de reformas/pensdes e

sobrevivéncia e de assisténcia médica.
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4.5. INVESTIMENTOS

De acordo com o disposto no n.° 3 da Clausula 29.* do CCSPTV e ainda com base no ARF, os
investimentos de natureza corrente a efetuar pela RTP nao devem ultrapassar em cada periodo
quadrienal o valor dos meios libertos pelas amortizagdes do exercicio e operagoes de

desinvestimento.

Relativamente ao ano de 2014, verificaram-se os seguintes investimentos e depreciagdes

/amortizacdes de Ativos Fixos Tangiveis e Intangiveis:

Investimento
Ativo Fixo Tangfvel 5.588.259 €
Ativo Intangivel 244.895 €
Total 5.833.154 €

Amortizagdes / Depreciagdes

Ativo Fixo Tangfvel 8.666.556,92 €
Ativo Intangivel 291.577 €
Total 8.958.133,86 €

Fonte: Relatorio e Contas 2014 - RTP

Conclui-se assim que os investimentos realizados pela RTP nio excederam o valor dos meios

libertos pelas amortizacdes / depreciagdes do exercicio.
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4.6. LIMITACAO DO CUSTO MAXIMO

Com base no disposto na Clausula 1.* do Acordo de Reestruturagao Financeira “a Empresa obriga-
se a atingir o equilibrio de exploragao no exercicio de 2005, fixando em 240 milhoes de Enros (valores de 2003)
0 montante mdximo, incluindo amortizacoes mas excluindo eventuais custos de reestruturagdao, do custo de

prestagao de servigo priblico de Radio e Televisao”.

Da analise efetuada verifica-se que o custo liquido do servigo publico, no valor de 184.247 mil
euros deduzido dos custos de reestruturagao no valor de 3.019 mil euros, ponderado pelo fator
de deflagdo (1,217) nao excedeu o valor definido no ARF de 240.000 mil euros, apurando-se

assim um desvio favoravel de 91.084 mil euros.
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5. DELIBERACAO DA ERC (PLANO PLURIANUAL)

Em 2 de janeiro de 2014 foi emitida a Deliberagao n.° 4/2014 (OUT-TV) pelo Conselho Regulador
ERC, a qual aprovou o “Plano plurianual que define o conjunto de obrigagies relativas a acessibilidade dos servigos
de programas televisivos e dos servios audiovisuais a pedido por pessoas com necessidades especiais”. O referido
Plano abrange o periodo de 1 de fevereiro de 2014 a 31 de janeiro de 2017, encontra-se segmentado
em periodos temporais distintos e define, para os operadores de televisio sujeitos a jurisdi¢ao
nacional, um determinado conjunto de obrigacoes.

Assim, para a RTP, para o petiodo em analise (2014), encontram-se previstas na referida

Deliberagio, as obrigacoes evidenciadas nos pontos abaixo, separadas por servigos de programas.

Importa referir que a Deliberacao apenas tem efeitos a partir de 1 de fevereiro de 2014, pelo que os
incumprimentos (a verificarem-se) deverdo tomar em conta apenas 47 semanas no ano de 2014 (ou
seja, excluindo a primeira semana de fevereiro - semana 5 - por apenas conter 2 dias e a ultima

semana de 2014 - semana 53 - por apenas conter 3 dias).
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5.1. SERVICO DE

PROGRAMAS

GENERALISTA DE  ACESSO  NAO

CONDICIONADO LIVRE DE AMBITO NACIONAL

5.1.1. RTP1 (entre as 8h e as 2h):

A) Oito horas semanais de programas de ficcio, documentarios ou magazines culturais com

legendagem especificamente destinada a pessoas com deficiéncia auditiva, recorrendo, para o

efeito, a qualquer meio técnico ao seu alcance;

Da analise da grelha de programacio e respetivos conteudos com legendagem em teletexto

fornecidos pela RTP1, apuraram-se os seguintes tempos em cada semana:

Semana
5
6
7
8
9

10
11
12
13
14
15
16
17

Horas

3:27:27
10:25:37
10:33:06
10:13:04
10:40:35
10:41:22

9:32:41
10:47:02
10:30:22

8:46:57

8:02:17
12:14:35
16:38:06

Semana

18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30

Legendagem Teletexto (RTP1)

Horas

8:18:46
10:22:00
8:56:36
9:18:15
9:40:49
10:21:30
8:49:16
6:27:38
6:11:05
5:13:02
6:55:52
12:54:41
10:22:42

Semana

31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43

Horas

7:33:50

8:41:53
10:51:23
10:01:17

9:37:24
10:57:12
15:25:56
14:15:14
11:41:35
11:47:59
12:54:40
13:31:37
12:22:23

Semana

44
45
46
47
48
49
50
51
52
53

Horas

12:48:13
12:42:55
8:37:57
10:12:09
10:29:53
8:57:56
10:32:07
10:30:30
8:41:18
3:54:29

Conforme ressalta do quadro acima apresentado verifica-se que das 47 semanas de emissao

de conteddos com legendagem para pessoas com deficiéncia auditiva, a RTP1 nao cumpriu
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em 5 semanas, o que representa um incumprimento de cerca de 11%. Nessas 5 semanas a
RTP1 s6 executou 81% (6h30m de média) das horas de legendagem, ainda assim no

computo do ano a empresa fez em média 10h30m/semana de legendagem.

B) Trés horas semanais de programas de natureza informativa, educativa, cultural, recreativa ou

religiosa com interpretacdo por meio de lingua gestual portuguesa, incluindo, com

periodicidade semanal, a interpretacdo integral de um dos servicos noticiosos do petriodo

noturno;

Da analise da grelha de programagao da RTP1 e respetivos conteidos com interpretagao por

meio de lingua gestual portuguesa, apuraram-se os seguintes tempos em cada semana:

Lingua Gestual (RTP1)

Semana Horas Semana Horas Semana Horas Semana Horas

5 7:48:01 18 54:24:25 31 28:03:18 44 55:48:09
6 48:30:00 19 54:23:32 32 28:45:52 45 55:31:05
7 48:37:39 20 44:42:36 33 33:05:19 46 54:26:33
8 48:23:54 21 51:42:03 34 28:52:35 47 54:50:48
9 48:05:11 22 52:13:16 35 28:10:05 48 55:28:49
10 47:17:29 23 53:09:16 36 27:32:34 49 55:51:01
1 46:44:09 24 40:33:18 37 27:25:55 50 48:42:27
12 47:42:48 25 25:12:39 38 28:45:59 51 54:26:29
13 53:11:07 26 24:41:56 39 55:56:33 52 47:57:30
14 54:22:19 27 27:41:20 40 56:51:43 53 21:47:48
15 51:27:38 28 29:41:19 41 53:50:08

16 39:41:59 29 29:18:32 42 51:54:14

17 46:55:13 30 29:20:47 43 55:23:02

Desta forma, conclui-se pelo cumprimento da obrigacio em andlise no que respeita ao
namero de horas semanais de emissio.
Relativamente a interpretagao de um dos servigos noticiosos do periodo noturno refira-se o

“Telejornal” para cumprimento da obrigacio.
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C) Trinta e cinco horas anuais de programas de ficcdo ou documentarios com audiodescri¢io.

Da analise da grelha de programacao da RTP1 e respetivos contetidos com audiodescrigao,

apuraram-se os seguintes tempos em cada semana:

Audiodescrigio (RTP1)
Semana Horas Semana Horas Semana Horas Semana Horas

5 1:28:21 18 0:50:54 31 0:00:00 44 3:56:03
6 1:29:23 19 1:44:49 32 0:00:00 45 1:08:56
7 1:30:27 20 0:52:56 33 0:50:21 46 1:40:42
8 0:42:03 21 0:58:55 34 0:00:00 47 1:03:20
9 1:22:55 22 1:42:00 35 0:00:00 48 0:00:00
10 1:32:28 23 1:31:24 36 0:00:00 49 0:00:00
11 0:49:00 24 0:49:48 37 3:46:29 50 1:17:46
12 1:38:25 25 0:00:00 38 0:00:00 51 1:12:33
13 1:31:23 26 0:45:29 39 0:48:48 52 0:27:15
14 0:51:13 27 0:00:00 40 0:00:00 53 0:00:00
15 0:43:52 28 0:45:13 41 0:00:00 TOTAL 43:42:21
16 0:44:09 29 0:49:23 42 0:00:00

17 0:51:06 30 0:46:48 43 0:37:44

Desta forma, conclui-se pelo cumprimento da obrigagio em analise.
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5.1.2. RTP2 (entre as 8h e as 2h):

A) Dez horas semanais de programas de ficcdo, documentarios ou magazines culturais com

legendagem especificamente destinada a pessoas com deficiéncia auditiva, recorrendo, para o

efeito, a qualquer meio técnico ao seu alcance;

Da analise da grelha de programacio e respetivos conteudos com legendagem em teletexto

fornecidos pela RTP2, apuraram-se os seguintes tempos em cada semana:

Legendagem Teletexto (RTP2)

Semana Horas Semana Horas Semana Horas Semana Horas

5 0:39:36 18 12:04:35 31 17:07:19 44 21:51:16
6 16:14:04 19 14:46:01 32 8:19:45 45 18:27:41
7 15:07:13 20 22:38:20 33 7:55:34 46 22:04:03
8 16:07:43 21 20:33:29 34 10:19:04 47 22:41:42
9 15:45:34 22 17:56:00 35 10:00:34 48 22:45:57
10 13:29:37 23 21:29:17 36 8:08:47 49 28:20:39
11 16:19:53 24 18:58:12 37 7:01:16 50 29:01:49
12 15:34:36 25 21:03:25 38 18:36:28 51 23:55:17
13 15:34:05 26 21:42:55 39 13:00:09 52 12:54:08
14 14:40:58 27 21:44:34 40 21:16:13 53 8:08:21
15 18:30:31 28 9:10:59 41 21:07:31

16 15:47:13 29 6:58:47 42 19:43:55

17 20:43:51 30 6:39:34 43 20:27:29

Conforme ressalta do quadro acima apresentado verifica-se que das 47 semanas de emissao
de conteddos com legendagem para pessoas com deficiéncia auditiva, a RTP2 nao cumpriu
em 7 semanas, 0 que representa um incumprimento de cerca de 15%. Nessas 7 semanas a
RTP2 s6 executou 77% (7h45m de média) das horas de legendagem, ainda assim no

computo do ano a empresa fez em média cerca de 17h/semana de legendagem.
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B) Seis horas semanais de programas de natureza informativa, educativa, cultural, recreativa ou

religiosa com interpretacdo por meio de lingua gestual portuguesa, incluindo, caso constem

na sua grelha de programacio, a interpretacao integral e diaria de um dos servicos noticiosos

do periodo noturno.

Da analise da grelha de programagao da RTP2 e respetivos conteudos com interpretagiao por

meio de lingua gestual portuguesa, apuraram-se os seguintes tempos em cada semana:

Lingua Gestual (RTP2)

Semana Horas Semana Horas Semana Horas Semana Horas

5 3:24:46 18 11:02:53 31 11:52:18 44 14:45:08
6 12:33:19 19 12:08:55 32 4:51:43 45 14:29:24
7 12:34:36 20 15:16:56 33 4:36:36 46 14:46:37
8 12:38:30 21 13:51:51 34 4:43:58 47 14:27:32
9 14:30:21 22 13:35:01 35 4:42:28 48 14:50:22
10 16:23:33 23 13:41:10 36 5:06:10 49 14:22:59
1 16:18:39 24 12:38:48 37 5:08:13 50 13:08:54
12 16:13:45 25 12:35:14 38 13:34:54 51 14:26:51
13 16:19:13 26 13:32:16 39 10:22:38 52 5:14:59
14 12:54:17 27 13:37:58 40 14:36:17 53 1:44:30
15 13:37:12 28 10:09:27 41 14:48:25

16 11:06:22 29 10:12:51 42 14:27:32

17 11:06:56 30 9:41:39 43 14:49:50

Conforme ressalta do quadro acima apresentado verifica-se que das 47 semanas de emissao
de conteidos com interpretagdo por meio de lingua gestual portuguesa, a RTP2 nao
cumpriu em 7 semanas, O que representa um incumprimento de cerca de 15%. Nessas 7
semanas a RTP2 s6 executou 82% (4h54m de média) das horas de lingua gestual, ainda
assim no computo do ano a empresa fez em média cerca de 12h17m/semana de lingua

gestual.
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5.2. SERVICOS DE _ PROGRAMAS TEMATICOS DE  ACESSO NAO

CONDICIONADO COM  ASSINATURA VOCACIONADOS PARA A AREA

INFORMATIVA

De acordo com o Plano Plurianual, no periodo compreendido entre 1 de fevereiro de 2014 e 31 de

janeiro de 2015, os servicos de programas tematicos de acesso nao condicionado com assinatura

vocacionados para a drea informativa que integrem a oferta do servico publico de televisio, deverio

garantir, no horario compreendido entre as 19h00 e as 00h00, duas horas semanais de programas de

natureza informativa com interpretacio por meio de lingua gestual portuguesa, incluindo, com

periodicidade semanal, a interpretacdo integral de um dos servicos noticiosos.

Da analise da grelha de programaciao da RTP Informacao e respetivos contetidos com interpretagao
por meio de lingua gestual portuguesa, no periodo compreendido entre as 19h00 e as 00h00, nao se

verificaram quaisquer programas que dessem cumprimento a referida obrigacao.
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5.3. SERVICOS DE PROGRAMAS DE AMBITO REGIONAL DESTINADOS AS

REGIOES AUTONOMAS

No que respeita aos servicos de programas de ambito regional destinados as Regides Auténomas

que integrem a oferta do servico publico de televisio deverio garantir, no horario compreendido

entre as 8h00 e as 2h00, duas horas semanais de programas de natureza informativa, educativa,

cultural, recreativa ou religiosa com interpretacdo por meio de lingua gestual portuguesa.

Da analise da grelha de programagao da RTP Madeira e da RTP Acores e respetivos contedos com

interpretacao por meio de lingua gestual portuguesa, apuraram-se os seguintes tempos em cada

semana:
Semana Horas
5 8:19:04
6 13:44:20
7 14:31:54
8 13:49:48
9 13:55:49
10 14:04:08
1 14:49:10
12 10:57:25
13 13:41:08
14 18:09:16
15 18:50:27
16 18:34:41
17 18:51:22

Semana

18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30

Lingua Gestual (RTP Madeira)

Horas Semana
18:46:36 31
18:26:15 32
18:27:04 33
20:21:40 34
18:58:32 35
20:15:37 36
21:16:35 37
22:18:38 38
19:36:07 39
16:51:46 40
17:20:52 41
18:43:12 42
18:40:03 43
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Horas

18:47:20
18:42:15
19:30:33
19:17:06
18:43:31
18:50:43
19:56:19
19:56:05
19:19:00
20:07:53
18:31:03
18:31:46
18:38:34

Semana

44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
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18:52:40
17:33:00
17:46:15
18:33:06
18:52:42
17:52:13
19:23:31
18:29:20
18:08:30

5:42:49
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Lingua Gestual (RTP Agores)
Semana Horas Semana Horas Semana Horas Semana Horas
5 6:21:14 18 14:19:24 31 13:59:39 44 15:13:42
6 11:06:01 19 14:22:04 32 13:50:48 45 13:00:31
7 11:06:14 20 14:03:56 33 14:31:07 46 13:25:14
8 11:02:38 21 15:05:19 34 11:56:02 47 14:42:25
9 10:41:02 22 14:04:20 35 14:41:54 48 13:42:05
10 14:21:52 23 14:44:08 36 13:42:18 49 12:56:56
11 14:56:14 24 13:11:43 37 15:09:51 50 15:11:44
12 14:17:19 25 17:06:37 38 16:03:25 51 13:46:05
13 13:56:33 26 14:44:56 39 14:05:51 52 13:49:53
14 14:33:04 27 12:14:33 40 15:57:53 53 4:26:28
15 14:49:49 28 14:44:49 41 15:34:46
16 14:22:58 29 14:02:05 42 14:32:59
17 14:27:55 30 14:04:30 43 14:42:43

Desta forma, conclui-se pelo cumprimento da obrigacio em analise para ambos os servigos de

programas.

De referir que no Relatério de Cumprimento apresentado pela RTP é mencionado que se se
considerar a norma 10.5 das Regras Complementares da Deliberagaio da ERC, os incumprimentos
sa0 em numero menor aos anteriormente referidos, porque de acordo com aquela norma ha que ter
em aten¢ao a média das semanas anterior e posterior para afericio do respetivo cumprimento.
Todavia, a RTP também devera ter em atencao o restante enquadramento do ponto 10.5, que se

transcreve:

“10.5 Em casos pontuais, devidamente justificados e atendiveis, a verificagao do conjunto das obrigagoes

semanais previstas nos Capitulos I e 11 serd feita atendendo a média de 3 semanas, compreendendo a semana em que
ocorren o incumprimento da obrigagao fixada e as semanas imediatamente anterior e posterior.

10.5.1 Para afeitos do previsto na norma que antecede, 0 operador deverd comunicar a ERC a situacio

de incumprimento, na semana imediatamente posterior a semana da ocorréncia, indicando as

razoes que a fundamentam.” (negtito e sublinhados nossos)
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6. CONCLUSOES

O Contrato de Concessao celebrado em 25 de marco de 2008 produziu efeitos a partir de 1 de
janeiro de 2008 e de acordo com o disposto no n.° 1 da Clausula 38.%, o mesmo deveria ser
revisto no prazo de 4 anos, o que nao se verificou. Acresce ainda que o referido processo de
revisao deveria “considerar a avaliacio do cumprimento do servico priblico e contemplar uma consulta priblica
sobre os objectivos e critérios de referéncia para o quadriénio seguinte’, isto é, anos de 2012 a 2015. Deste
modo, os documentos de relato preparados pela RTP (PAO e RCOSP) tiveram por base os
pressupostos contidos no contrato de concessio em vigor, bem como no Acordo de
Reestruturacao Financeira celebrado com o Estado portugués em 22 de setembro de 2003.

Por outro lado, o Acordo Complementar existente entre a RTP e o Estado, referente ao

quadriénio 2008-2011, terminou no exercicio de 2011 nao tendo sido celebrado novo Acordo.

Analisados os documentos disponiveis, nomeadamente, o Relatério de Cumprimento das
Obrigacdes de Servico Publico de Televisao, bem como os pareceres do Revisor Oficial de
Contas, do Conselho Fiscal e do Conselho de Opiniao, nada chegou ao nosso conhecimento que
nos leve a concluir que nao foi dado cumprimento as obriga¢des impostas pelo contrato de
concessao celebrado entre a RTP e o Estado portugués e demais legislacdo, relativamente ao ano
de 2014, nomeadamente no que respeita a proporcionalidade dos fluxos financeiros associados a
sua execu¢ao bem como a conformidade da atuagao da RTP com as boas praticas de mercado na

aquisi¢ao de fatores de produgao e na formagao dos proveitos comerciais.

Com base nos trabalhos desenvolvidos e em virtude dos factos desenvolvidos ao longo do

presente Relatorio, verificaram-se as seguintes situagoes que entendemos dever relatar:

— De acordo com o disposto no n.° 1 da Clausula 26.* do Contrato de Concessao celebrado
em 25/03/2008, o Plano de Atividades e Or¢amento para o ano de 2014, deveria ter sido
submetido a aprova¢ao do Ministro das Finangas e do membro do Governo responsavel
pela area da comunicagdo social até 30/11/2013. Todavia, verificou-se que o referido
documento apenas foi aprovado pelo Conselho de Administracio em 23/04/2014 e
enviado as referidas entidades em 02/07/2014, dado que apenas foram emitidos os
pareceres do ROC, do Conselho Fiscal e do Conselho de Opinidao, com data de
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30/04/2014, 30/06/2014 e 15/05/2014, respetivamente. De acordo com as justificacoes
apresentadas pela RTP no préprio PAO “desde gue a RTP foi considerada uma EPR dentro do
perimetro (do Estado) que nao consegue dar cumprimento ao prazgo definido na Clinsula 26.“ do
Contrato de Concessao do Servico Priblico de Televisao em vigor. Nao obstante, pela forma como ¢
definido o Orcamento da KTP, considera-se que a aprovagao da Tutela quanto ao Orcamento se encontra
assegnrada.”. Acresce ainda, mais adiante que “... @ situagio atipica do ano de 2014, advém da
alteracao de paradigma que a Empresa esta a viver: pela primeira vez a RTP deixard de receber
qualguer Indemmnizagao Compensatiria, on mais genericamente financiard a sua atividade sem qualguer
transferéncia direta do Orcamento de Estado, pelo que terd de conseguir financiar a sua atividade ao
montante de orcamento de que dispoe: mais concretamente terd de dimensionar a sua estrutura de custos a

totalidade das receitas compostas por Contribuicao para o Audiovisnal e Receitas Comerciais.”

— Com base no disposto no n.” 1 da Clausula 28."* do Contrato de Concessio celebrado em
25/03/2008, o Relatério e Contas referente ao ano de 2014, deveria ter sido apresentado
ao Ministro das Finangas e ao membro do Governo responsavel pela area da
comunicagiao social até 31/03/2015. Todavia, verificou-se que embora o referido
documento tenha sido aprovado pelo Conselho de Administracio em 27/03/2015,
apenas foi enviado as referidas entidades em 27/04/2015, dado que apenas foram
emitidos os pareceres do ROC, do Conselho Fiscal e do Conselho de Opinido, com data

de 27/03/2015, 23/04/2015 e 30/04/2015, respetivamente;

— O n.° 2 da Clausula 28.* do Contrato de Concessio celebrado em 25/03/2008, dispoe que
o Relatorio de Cumprimento das Obrigagdes de Servico Publico de Televisao tenha que
ser submetido ao Ministro das Finangas e ao membro do Governo responsavel pela area
da comunicac¢io social até 31/05/2015. Todavia, vetificou-se que o refetido documento
foi aprovado pelo Conselho de Administracio em 25/05/2015 e enviado as entidades
competentes apenas em 29/09/2015, fruto dos atrasos verificados na emissio dos
respetivos pareceres. Assim, verificou-se que os pareceres do ROC, do Conselho Fiscal e
do Conselho de Opinido, foram emitidos em 14/07/2015, 16/09/2015 e 22/06/2015,

respetivamente;
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— Verificamos que a RTP cumpriu, no essencial, com as obriga¢des de emissao reguladas no
CCSPTYV, na vertente quantitativa, com excec¢ao das seguintes:

o Emissao de espagos regulares sobre a atividade politica nacional, que tenham em

conta a pluralidade e a representatividade dos partidos politicos com assento nas

institui¢oes patlamentares (Clausula 9.%, n.° 6, alinea d)) — De acordo com o

5
previsto no contrato de concessio, a RTP1 obrigava-se a emissio de uma
frequéncia minima semanal deste tipo de programas, o que significa uma média
mensal de 4. De acordo com a anilise efetuada, verificou-se a emissiao anual de 21

programas daquele género, o que representa uma média mensal de 2, o que

implicou um incumprimento de cerca de 60%;

o Emissao de um espago de programacio semanal da responsabilidade do provedor
do telespectador, a emitir em horario de maior audiéncia, com a dura¢io minima
de quinze minutos (Clausula 9.7, n.° 9, alinea g)) — De acordo com o previsto no
contrato de concessao, a RTP1 obrigava-se a emissao de uma frequéncia minima
semanal deste tipo de programas, o que significa uma média mensal de 4. De
acordo com a analise efetuada, verificou-se a emissio anual de 41 programas
daquele género, o que representa uma média mensal de 3. Acresce ainda referir
que dos 41 programas emitidos se apurou que 21 tiveram uma duragao inferior a
15 minutos. O Provedor tem total autonomia na escolha, preparacio ou
elaboracao de programas sobre os quais incide a sua agao, sendo da sua
responsabilidade o cumprimento da emissao do espaco previsto e duragao do
mesmo. De acordo com as justificagdes apresentadas pela RTP a frequéncia
minima exigida no terceiro trimestre do ano, em termos médios, nio foi
cumprida, quer devido ao periodo de férias de verao, quer ainda a necessidade de
conjugacao das exigéncias de servico publico e as necessidades de adaptacao da
grelha de programas ao periodo estival ou a épocas festivas - Natal e Fim de Ano
-, tal como previsto na alinea d) e ¢) do n® 2 da clausula 8" do Contrato de

Concessao de Servigo Publico de Televisao de 25 de mar¢o de 2008,

— De acordo com a andlise efetuada a grelha de programacao facultada pela RTP e de modo

a aferir sobre o cumprimento das métricas estabelecidas no contrato de concessio,
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verificou-se que a concessionaria considera, sem qualquer distingdo, os programas
emitidos pela primeira vez e os respetivos programas com emissao repetida. Uma vez que
o contrato de concessido é omisso quanto a esta questdo, considera-se ser de relevar o

entendimento da concessionaria;

No ano de 2014, a Direcao de Producao nao participou, sob o ponto de vista técnico ou

criativo, na produgao de programas de fic¢ao;

De acordo com os relatorios internos de publicidade da RTP, verificou-se que a RTP
detetou um total de 41 situagdes em que foi ultrapassado o limite de emissio de
publicidade comercial de 6 minutos por hora, representando 1.959 segundos. Todavia,
importa referir que para efeitos daquele calculo a RTP considera cumprida a obrigagao
quando a publicidade comercial ndo excede 363 segundos por hora, isto ¢, 360 segundos
(6 minutos * 60 segundos), acrescidos de uma margem de 3 segundos respeitante aos
[frames existentes entre cada espago. Importa referir que caso fossem considerados 360
segundos como limite, apurar-se-ia um total de 238 situagoes em que aquele limite foi

ultrapassado, correspondendo a um total de 2.340 segundos;

Constatamos que os valores recebidos pela RTP relativamente a CAV resultam das
comunicag¢les que sdao efetuadas pelos diferentes distribuidores. Verificou-se que a RTP
tem vindo a envidar esforcos no sentido de colmatar as lacunas anteriormente existentes
relativamente a informagao prestada. No entanto, dada a dimensao do mercado da
Eletricidade em nimero de Consumidores e na quantidade de Operadores que ja operam
em Portugal e dado que a informacao de base é prestada pelos Operadores, a RTP devera

continuar a efetuar e a desenvolver novos testes de Controlo;

Verificamos que a RTP tem vindo a comunicar junto da AT os valores que se encontram
por receber respeitantes 2 CAV para que sejam instaurados os correspondentes processos
de execucgao fiscal. Até a data de 31 de outubro de 2014, a RTP havia apurado o
montante total de 7.589.885,80€ respeitantes aos clientes dos operadores EDP Universal,

EDP Comercial e EDA- Eletricidade dos Acores;
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Relativamente aos réditos reconhecidos pela RTP relativos a Distribuicao e pagos pela PT
Comunicag¢des (MEO), verificimos que foi celebrado, entre ambas as partes, um acordo
geral de principios, em 01/07/2011. No referido documento ficou estipulado que as
partes se comprometiam a celebrar o contrato no prazo de 90 dias a contar da data de
assinatura do acordo. Contudo, verificou-se que o referido contrato apenas se veio a

celebrar ja em 29/10/2015;

Verificamos que os valores recebidos pela RTP relativamente a Distribuicio (da
Cabovisao - Televisao por Cabo, S.A. e da Vodafone Portugal, S.A), resultam das
comunica¢bes que sao efetuadas pelos referidos operadores respeitantes a0 numero de
clientes. Verificou-se que a RTP tem vindo a envidar esfor¢os no sentido de colmatar as
lacunas anteriormente existentes relativamente a informagao prestada. No entanto, dada a
dimensao do mercado da Distribui¢ao e dado que a informagao de base é prestada pelos

Operadores, a RTP devera continuar a efetuar e a desenvolver novos testes de Controlo;

Verificamos que, nio considerando a norma 10.5 das Regras Complementares da
Deliberagao da ERC, tal como mencionado na pagina 168 do presente Relatério, a RTP
cumpriu, no essencial, com as obriga¢oes constantes na Deliberagao 4/2014 (OUT-TV),
de 2 de janeiro de 2014 (Plano Plurianual) da ERC, com exce¢ao das seguintes:
o Das 47 semanas de emissao de conteidos com legendagem para pessoas com
deficiéncia auditiva (Legendagem em teletexto), a RTP1 ndo cumpriu em 5 semanas,
o que representa um incumprimento de cerca de 11%. Nessas 5 semanas a RTP1 s6
executou 81% (6h30m de média) das horas de legendagem, ainda assim no computo

do ano a empresa fez em média 10h30m/semana de legendagem;

o Das 47 semanas de emissdo de conteidos com legendagem para pessoas com
deficiéncia auditiva (Legendagem em teletexto), a RTP2 ndo cumpriu em 7 semanas,
o que representa um incumprimento de cerca de 15%. Nessas 7 semanas a RTP2 s6
executou 77% (7h45m de média) das horas de legendagem, ainda assim no computo

do ano a empresa fez em média cerca de 17h/semana de legendagem;
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o Das 47 semanas de emissao de conteddos com interpretacio por meio de lingua
gestual portuguesa, a RTP2 nao cumpriu em 7 semanas, o que representa um
incumprimento de cerca de 15%. Nessas 7 semanas a RTP2 sé executou 82%
(4h54m de média) das horas de lingua gestual, ainda assim no computo do ano a

empresa fez em média cerca de 12h17m/semana de lingua gestual;
o A RTP Informagido nao assegurou as 2 horas de emissio de programas de

natureza informativa com interpretagao por meio de lingua gestual portuguesa, no

perfodo compreendido entre as 19h00 e as 00h00.

Sendo tudo o que se nos oferece de referir de momento, manifestamos total disponibilidade para

prestar qualquer esclarecimento que se entenda por conveniente.

Lisboa, 18 de marco de 2016

Pedro Roque SROC Unipessoal Lda
representada por
Pedro Nuno Ramos Roque (R.O.C. n° 828)
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7. ANEXOS

ANEXO 1 — PROJETOS PRODUCAO INTERNA (DOCUMENTAIS E DIVULGACAO

CULTURAL)

ANEXO 2 — EXCESSO DE PUBLICIDADE COMERCIAL APURADO PELA RTP

ANEXO 3 — EXCESSO DE PUBLICIDADE COMERCIAL APURADO PELA SROC

ANEXO 4 — EXCESSO DE PUBLICIDADE INSTITUCIONAL APURADO PELA SROC
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Pedro Roque Anexo 1

SROC Unipessoal Lda
Projeto Nome
13767 24 Hours On Earth
13878 Atlas do Priolo
12705 Castelos e Palacio da Europa
13768 Expedition Burma
13875 Faia Brava e o trabalho da ATN para a conservagio
13131 Great Bear Stakeout
13812 Hidden Kingdoms
13880 Ilha do Principe, A - 0 éden esquecido do Atlantico
12045 INICIATIVA AFRICANA 2013
13287 INICIATIVA AFRICANA 2014
13877 Lisboa e o trabalho do LXCRAS para a conservagio
13124 Mating Game, The (NW)
13127 Meerkats: The Secrets of an Animal Superstar (NW)
13125 Meet the Monkeys (NW)
13815 Monkeys Revealed
13286 NEGOCIOS EM AFRICA 2014
13882 Obo - 0 paraiso natural de Sio Tomé e Principe
13126 Orang-Utans: The Great Ape Escape (NW)
13881 Portugal Terra
13876 Ria Formosa e o trabalho do RIAS para a conservaca
13874 Sintra - o monte da lua
13123 Sti Lanka: Elephant Island (NW)
13130 Supergiant Animals
11931 TORRE DO TOMBO
13129 Ultimate Swarms
13879 Vale do Tua, O
13122 Walrus:Two Tone Tusker (NW)
13813 Wild Brazil
13766 Wild Kingdom
8560 Fatima e o Mundo
12068 DESTINO: PORTUGAL - 2* SERIE
13128 Killer Whales: Beneath the Surface (NW)
13335 The village under the forest
13336 In Google we trust
13337 Mad House Mess
13338 Kennedy s nuclear nightmare
13339 While no one is watching
13340 Pussy versus Putin
13341 Out of print
13342 Before the revolution
13398 Hacked
13522 OSCARES 2014
13545 Paulo Gonzo Duetos - Doc sobre Paulo Gonzo
13697 Pope And I, The
13698 Holy Money
13725 Putin is Back
13726 Ukraine, from democacy to chaos
13764 Light & Dark
13765 Teacher Who Defied Hitler, The
13852 DOCUMENTARIO SEBASTIAN VETTEL
13982 Joseph Calleja - A Night in Malta
14012 Beast Man
14013 JFK: Seven Days That Made a President
14014 Brain Games - Series 2
14015 JFK, The Final Hours
14019 Animals In Danger
14022 Veteran TV
14023 Campaign!
14024 Dinner With The Presidente
14025 Egypt: We Are Watching You
14026 In Search Of Ghandi
14027 Iron Ladies Of Liberia
14028 Looking For Revolution

Produgio

Locugio off
Locugio off
Locugio off
Locugio off
Locugio off
Locugio off
Locugio off
Locugao off
Locugio off
Locugio off
Locugio off
Locugio off
Locugao off
Locugio off
Locugio off
Locugio off
Locugio off
Locugao off
Locugio off
Locugio off
Locugio off
Locugio off
Locugio off
Locugio off
Locugio off
Locugio off
Locugio off
Locugio off
Locugio off
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio

Processo

PRC.10750080
PRC.14557006
PRC.13550016
PRC.10750081
PRC.14557003
PRC.13750012
PRC.14755002
PRC.14557008
PRC.13757001
PRC.14757000
PRC.14557005
PRC.13750005
PRC.13750008
PRC.13750006
PRC.14755003
PRC.14757001
PRC.14557011
PRC.13750007
PRC.14557009
PRC.14557004
PRC.14557010
PRC.13750004
PRC.13750011
PRC.12558017
PRC.13750010
PRC.14557007
PRC.13750003
PRC.14755004
PRC.10750079
OPE.8560
PRC.13558002
PRC.13750009
PRC.13754005
PRC.13754006
PRC.13754008
PRC.13754009
PRC.13754010
PRC.13754013
PRC.13754012
PRC.13754011
PRC.13754007
PRC.14235001
PRC.14555017
PRC.14750002
PRC.14750001
PRC.14754000
PRC.14754001
PRC.10755145
PRC.10755146
PRC.14705004
PRC.14825003
PRC.14755019
PRC.14755020
PRC.14755021
PRC.14755022
PRC.14715018
PRC.14755006
PRC.14755007
PRC.14755008
PRC.14755009
PRC.14755010
PRC.14755011
PRC.14755012
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SROC Unipessoal Lda
Projeto Nome
14029 Please Vote For Me
14030 Taxi To The Dark Side
14031 Memorial Sites IV
14032 Memorial Sites V
14033 Memorial Sites VI
14074 Cristiano Ronaldo: The World At His Feet
14126 After The Dark
14127 Alyeska
14128 Appalachia
14129 Biggest Nose In Borneo
14130 Bear Sanctuary
14131 Chernobyl Reclaim
14132 Tarantula
14207 Pity oF War
14489 FALL ON THE BERLIN WALL, THE
14490 Walled In
14491 MAKING OF WALLED IN
14524 DOCUMENTARIO FIFA FUTEBOL ARTE
14839 LE BEAU DANUBLE BLEU
13858 8° RAID KUANZA SUL 2014 - PARA LA DO DESERTO
13759 1 FIGHT DEPRESSION
12492 JOGOS DA NOSSA MEMORIA 2013
13163 Kizomba Nation
14226 O MELHOR RALI DO MUNDO
14053 Pessoas e Negocios
14306 Conversas Sobre Guerras Mundiais
14096 Final do Concurso Ler + (2014)
14265 O DIA DE... (37) 10° ANIVERSARIO DA RTP MEMORIA
14671 O DIA DE... (39) MEMORIA E DE FUTURO
14450 1989 - Todos Betlinenses
12929 ANATUREZA E A VIDA (titulo provisério)
13425 A TERRA A QUEM A TRABALHA (titulo provisério)
13872 ALVARO ZUNIGA - UM DIA NA VIDA
14375 CARTAZ RTP2
14426 CHINA AOS NOSSOS OLHOS
14205 Cinemax Curtas 2014
13940 Comemoragdes 10 Junho 2014 (HOST)
12071 DOP (Denominacio de Origem Portuguesa)
13597 E DEPOIS DE ABRIL
13959 Edicio Especial: Partida da Selecio para o Brasil
7427 ESCRITO NA PEDRA
14414 HARVARD NA GULBENKIAN
11574 Historia das Levadas na Ilha da Madeira
14224 Homenagem a José Luis Tinoco
13605 KRIOL ATLANTICO
13412 O DIA DE... (30) Ficgao Portuguesa
13517 O DIA DE... (31) Musica Portuguesa
13577 O DIA DE... (32) Primavera
13778 O DIA DE... (33) FESTA DE ABRIL
13821 O DIA DE... (34) NO FEMININO
13922 O DIA DE... 35) O diaD
14105 O DIA DE... (36) Grande Guerra
14203 Os ultimos dias da PIDE
14156 Primeira Guerra 100 anos depois
14419 RESERVA - SOCIEDADE CIVIL (17.10.14)
13920 SERRALVES EM FESTA
12928 VERDADE DO VINHO
12990 VISITA GUIADA
13884 VISITA GUIADA - 2* ¢ 3* SERIE
13997 Agora (Diario)
14052 Agora (Semanal)

Produgio

Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Tradugio
Pés-produgio
Pés-produgio
Pés-producio
Pés-producio
Pés-producio
Pés-producio
P. Global
P. Global
P. Global
P. Global
P. Técnica
P. Técnica
P. Técnica
P. Técnica
P. Técnica
P. Técnica
P. Técnica
P. Técnica
P. Técnica
P. Técnica
P. Técnica
P. Técnica
P. Técnica
P. Técnica
P. Técnica
P. Técnica
P. Técnica
P. Técnica
P. Técnica
P. Técnica
P. Técnica
P. Técnica
P. Técnica
P. Técnica
P. Técnica
P. Técnica
P. Técnica
P. Técnica
P. Técnica
P. Técnica
C. Qualidade
C. Qualidade

Processo

PRC.14755013
PRC.14755014
PRC.14755015
PRC.14755016
PRC.14755017
PRC.14750008
PRC.14755028
PRC.14755029
PRC.14755030
PRC.14755032
PRC.14755031
PRC.14755033
PRC.14755034
PRC.14755035
PRC.14755039
PRC.14755037
PRC.14755038
PRC.14800003
PRC.14755044
PRC.14157003
PRC.13550033
PRC.12153019
PRC.13737009
PRC.14153011
PRC.13557006
PRC.14155005
PRC.14530040
PRC.14153012
PRC.14153014
PRC.14255009
PRC.14655001
PRC.13150005
PRC.14255002
PRC.14045000
PRC.14655003
PRC.14255007
PI1.120000009
PRC.13150002
PRC.14190007
PRC.14094015
PRC.10050003
PRC.14255010
PRC.12150002
PRC.14535007
PRC.14137000
PRC.14153000
PRC.14153002
PRC.14153005
PRC.14153006
PRC.14153008
PRC.14153009
PRC.14153010
PRC.14255006
PRC.14155003
TMP.14419
PRC.14235003
PRC.13255002
PRC.13255003
PRC.14255001
PRC.14555014
PRC.14555013
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Pedro Roque
SROC Unipessoal Lda

Dia / Hora

01/01/2014
02/01/2014
03/01/2014
04/01/2014
05/01/2014
06/01/2014
07/01/2014
08/01/2014
09/01/2014
10/01/2014
11/01/2014
12/01/2014
13/01/2014
14/01/2014
15/01/2014
16/01/2014
17/01/2014
18/01/2014
19/01/2014
20/01/2014
21/01/2014
22/01/2014
23/01/2014
24/01/2014
25/01/2014
26/01/2014
27/01/2014
28/01/2014
29/01/2014
30/01/2014
31/01/2014
01/02/2014
02/02/2014
03/02/2014
04/02/2014
05/02/2014
06/02/2014
07/02/2014
08/02/2014
09/02/2014
10/02/2014
11/02/2014
12/02/2014
13/02/2014
14/02/2014
15/02/2014
16/02/2014
17/02/2014
18/02/2014
19/02/2014
20/02/2014
21/02/2014
22/02/2014
23/02/2014
24/02/2014
25/02/2014
26/02/2014
27/02/2014
28/02/2014
01/03/2014

122
274
135
277
185
88
150
222
205
197
321
99
205
300
347
297
362
357
339
310
339
285
282
340
344
255
280
325
302
295
335
362
190
295
275
335

359

351

305

350
345

157
30
30
90
40
80
134
110
179
27
25
222
187
120
230
154
20
65
125

30
150
100
20
145
20

55

110

165

135

125
160
150

252
140
135
217

30

20

30
30
30

134
137

81
145
110
105
115

127

102
105
85

40
40
40
40
40

60
60
60
60
60

80
80
80
80
80

144
222
249
107
87
287
255

254

117
117

285

185
165
180
120
185

30
180
135
180
115
200

210
225
195
325
225

247
242
160
157
70
173
197
145
314
267
157
90
280
321
300
348
325
162
249
286
281
313
346
226
180
115
307
205
217
250
227
177
130
265
280
260
240
260
187
90
235
265
255
360
205
124
165
270
293
278
285
243
239
155
300
295
360
362
347
240

Publicidade por hora - RTP (Publicidade Comercial)

312

211

291

105
144
348
353
343
321
326
159
169
325
322
295
355
285
102
165
280
345
325
320
295

150

258
333
183
200
332
335
357
331
355
163

359

135
184
300
360
318
263
258
125
107
284
250
247
275
277
120
152
200
290
225
210
215
120
137
220
210
210
335
220
115
142
210
340
145
210
190
175
206
220
215
280
345
335
165

Anexo 2

1

149
342
300

110

255

12

235
305
327

355

342

320

314
343
145
345
313
290
290
355
360
264

13

120
290
345
155
160

260
340
315

250
215

335

325

338
100
265
239
250
335
328
276
138
303

328

14

150
240
280
197
120

190

270
240

304

332
315
248
300

340

242

15

179
312
339

342

306

340
329
237
325
356

358

318

310

360

352

339

355

315

353
305
290
360

360
210

17

130
352
360
115
265

340

360

357

340
345
346
334
205
307
344
344
339
360
345
217
360
360
347
335
330
345
190
357
347
350
345
360
355
182

18

100
319
315
137
228
329
347
360
348
300
160
357

350
338
361
220
115
357
254
353

363

334

355

19

240
336
350
190
205
322
354
340
343
335
240
352
125
335

339

338

363

345

20

195
190
185
215

110
90
267
250
297
150
75
150
120
180
212
170
260
100
170
105
232
205
245
300
95
230
110
292
280
295
210
60
158
120
217
180
230
120
120

122
178
115
150
258
103
113
25
85
189
195
190
110
221
210
173
200
275
175

21

279
237
292
214
216
177
120
344
242
361
210
207
205
182
234
326
232
351
172
232
197
360
304
342
355
217
170
305
332
295
327
230
207
145

235

355

152

184

335

315

185

325

355

355

345

225

Total
Geral
3245
5231
5197
3372
3227
3563
4988
5756
5095
5173
3129
4020
4971
5810
6176
6074
5856
4207
4926
5543
5827
6088
5797
5611
4597
4257
5841
5352
5605
5604
5514
4174
4112
5047
4973
5506
5270
5642
4244
3637
4899
5193
5591
5835
5636
4170
4346
5422
5356
5233
5361
5812
4395
4029
5377
5625
6044
6 475
6182
4069

Pagina1lde 7



Pedro Roque
SROC Unipessoal Lda

Dia / Hora

02/03/2014
03/03/2014
04/03/2014
05/03/2014
06/03/2014
07/03/2014
08/03/2014
09/03/2014
10/03/2014
11/03/2014
12/03/2014
13/03/2014
14/03/2014
15/03/2014
16/03/2014
17/03/2014
18/03/2014
19/03/2014
20/03/2014
21/03/2014
22/03/2014
23/03/2014
24/03/2014
25/03/2014
26/03/2014
27/03/2014
28/03/2014
29/03/2014
30/03/2014
31/03/2014
01/04/2014
02/04/2014
03/04/2014
04/04/2014
05/04/2014
06/04/2014
07/04/2014
08/04/2014
09/04/2014
10/04/2014
11/04/2014
12/04/2014
13/04/2014
14/04/2014
15/04/2014
16/04/2014
17/04/2014
18/04/2014
19/04/2014
20/04/2014
21/04/2014
22/04/2014
23/04/2014
24/04/2014
25/04/2014
26/04/2014
27/04/2014
28/04/2014
29/04/2014
30/04/2014

272
215
241
298
356

348
301
336
282
349
324
359

115

311
350
200
310
271
256
321
337
342
357
302
210
290
290
350
361
302
277
105

216
265
311
285
255
125
230
230

165
65

85
90
279
169
110
50

93
93
205
211
77
207
134
66
121
206
220
81
105
115
160
150
182

100

105
261
211
256
367

115
197
180
200
361
285
115
25
105

215
160
190
126
125
180
175
231
236
115
230
145
180
235

20
28
48

45
30
75

135

135

150

135
75
75

45
90
135

132

90

85
100
100
44
80

100
100
60
60
100

30
40
40
40
40

30
20
60
20
30

70
30
30
50

60
60
70
60
60

40
40
75

110

40

40
70

157
259

15
212
204
217
247
247

232
227
202
207
187

150
170
265
245
282

290
180
200
245
333

340
243
330
190
210
30

135
118
150
145
120

120
118
110

107
354
352

354

252

117

155

185

217

Publicidade por hora - RTP (Publicidade Comercial)

351

331

334
333
273
258
69
30
255
197
257

225
215
262
210
165

200
225
180

10

212
359
292
351

335

310

310
110
120
345

315

355

290
180
290
338

60

205

245
170

Anexo 2

1

339
354

337

345

175

280
335
305

12

210
337
337
355
324
340

13

305
360
350
329
245

256

335

360

353

335

360

362

325

155

347

305

350
342
280
352
350
340
350
355
350
120
356

345

325

357

350
352
355
227
355
310
330
330
350
325
185
355
345
360
360
310
350
165
326
351
330
345
350
355
230
350
345
295
355
355
340
245
352
330
280
305
330
210
147
267
280
305
315

358

357

353

354

331
355
286
355
362
344
155
230
360
343
343
357
300
250
350
359
343
359
360
175
105
195
265
330
360

295

325
359

180
307
345
358
359
355
350
216
345
338
351
340
350
355
235
350
350
351
353
330
340
290
360
360

20

167
209
251
359
248
309
312
207
141
191
198
210
206
327
282
167
97
142
157
107
222
194
122
137
157
80
204
95
155
170
65
220
220
255
235
175
110
120
78
180
120
140
95
145
95
305
220
295
170
130
115
80
95
237
172
210
100
140
120
145

21

312
224
151
363
202
316
206
223
232
164
194
275
240
171
125
254
87
120
130
215
135
95
102
167
172
80
105
67
65
80
160
146
262
90
309
240
170
150

105

157
187
117
109

200

22

299
337
199
283
314
264
307
205
361
244
310
320
349
229
280
205
212
270
114
172
288
193
260
259
245
350
280
204
72
255
300
346
291
290
345

335

357

314
319
223
320
331
318
342
239
326
245
287
358
355
354
317
294
354
332
247
262
349
357
284
225
262
304
292
97
292
155
295
251
246
240
345
245
60
278
343
333
323
362
175
215
231
335
356
341
230
225
231
253
200
297
242
257
190
301
180
348

Total
Geral
4830
5 800
5559
6132
5904
5892
3469
4130
5823
5649
5901
5744
6147
3755
4298
5484
5494
5368
5312
5420
3414
4159
4843
5240
5314
5187
5402
2626
3768
5060
5157
5928
5759
5792
3568
4028
5254
5020
5615
5972
5918
3514
4062
5361
4954
6054
6053
5587
4157
4254
4465
4553
5029
5617
3957
3087
3247
4410
4661
5141
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Pedro Roque
SROC Unipessoal Lda

Dia / Hora

01/05/2014
02/05/2014
03/05/2014
04/05/2014
05/05/2014
06/05/2014
07/05/2014
08/05/2014
09/05/2014
10/05/2014
11/05/2014
12/05/2014
13/05/2014
14/05/2014
15/05/2014
16/05/2014
17/05/2014
18/05/2014
19/05/2014
20/05/2014
21/05/2014
22/05/2014
23/05/2014
24/05/2014
25/05/2014
26/05/2014
27/05/2014
28/05/2014
29/05/2014
30/05/2014
31/05/2014
01/06/2014
02/06/2014
03/06/2014
04/06/2014
05/06/2014
06/06/2014
07/06/2014
08/06/2014
09/06/2014
10/06/2014
11/06/2014
12/06/2014
13/06/2014
14/06/2014
15/06/2014
16/06/2014
17/06/2014
18/06/2014
19/06/2014
20/06/2014
21/06/2014
22/06/2014
23/06/2014
24/06/2014
25/06/2014
26/06/2014
27/06/2014
28/06/2014
29/06/2014

352

218

354

311

250

245
236
250
120
115
120
135
70
100
230
130
162
177
209
223
317
226
201
306
251
266
266
177
298
101
125
190
280
307
358
170
265
186
185
227
187
362
270
184
221
280
235
163
275
537
179
200
146
142
296
408
161
324
105
83
30
73
70
185
91

50

312

145

110

112
168
80
90
101
64
22
198
30
30
60
105

73

40
46

83
60

120
140

90
90
110
30
64

44
60
60
60
60

i,
Sio

30
30

44
40
40
40
44

175
268

50
103
115
202
115

155

213
129
243
214
215
35

277
235
337
190
224

219
197
255
245
207

300
236
252
165
192

149
97

147
121
128

90
160
50

115

215

155

115

110
160
117
42
134
157
262
232
148
106
87

127
227
217
127
133
80
94
114
140
220
179
94
62

Publicidade por hora - RTP (Publicidade Comercial)

313

347
220
347
192
132
119
317
355
251
302

165
180

10

180
265
210
160
125
240
155
240
135
215
160
295

290
349
264
121
218
245
360
240
285
271
208
338
210
215
340
325
235
165
110
190
220
330
260
245
129

317

279
207
253
222
135
177
287
361
304
210
197
182
185
324
247
369
205
140
215

Anexo 2

1

190
310
245
265
205
170
275
200

359

363
352
123
215
122
270
259
321
342
358
186
108
132
401
180
344
218
145
222

12

220
355
250

355

330
353

332

333

13

255
360
203
310
360
300
360
245
350
280
250
330
373
355
356

331
261
360
344
360
355
338
240
303
295
300
285
357
337
350
175
280
295
315
322
280
262
244
334
334
262
247
245
226
289
385
274
249
225
305
201
153
342
266
301
300
135
171
115

14

155
350
186
288
305
365
310
363
355
363
315
320
346
353
360

308

323
290
360
233
142
343
330
290
295
325
250
162
247
260
300
268
305
190
300
365

15

305

351

334

265
137
320
191
300
175
305
257
152
210
282
320
339
355
170
140
270

16

80
355
205
355
235
265
260
345
310

360

335

350
355
175
353
215
205
355
280
322
89
362
232
241
232
350
150
159
85
266
217
240
117
105
165
259
95
96
181
321
135
130
175

17

185
330
265
345
340
350
340
325
335
257
360
330
296
358
354
321
318
346

326

350

362

313

312
326
170
146

355

359

303

355

360
352
283
329
322
337
322
362
362
170
356
354
192
247
312
235
241
332
161
222
160
280
240
210
290
20
185
155
145

335

345

349
358
349
214
348
343
333
339
354
340
359
360
352
348
339
267
347
292
352
302
347
338
352
185
82
355
417
186
162
502
397
226
330
302
409
330
658
317
220
330

20

359
155
295
190
75
60
190
100
155

180
178
166
202
234
354
341
283
159
306
266
330
258
248
208
350
195
314
225
344
349
140
55
120
170
261
227
330
177
170
97
155
213
191
105
154
193
256
221
278
264
211
203
190
96
260
90
203
120
20

21

210
111
305
145
90
120
128
223
200
85
185
126
136
286
246
351
337
208
343
201
305
357
291
198
153
218
308
170
271
362
338
134
188
110

157

22

231
235
296
225
153
158
280
280
298
325
295
182
247
254
316
356
353
285
336
344
342
363
365
273
173
349
274
295
309
355
360
335
165
250
358
278
360
312
300
167
150
180
193
170
356
140
245
160
435
140
135
420
316
171
165
320
310
342
372
337

251
230
347
240
145
240
276
210
236
265
235
198
253
324
337
362
227
253
334
341
307
342
327
193
258
270
351
341
325
353
347
345
225
359
331
344
327
282
280
246
221
358
303
100
196
100
80
324
353

91
235
321
127
165
209
272
161
227
130

Total
Geral
4156
5539
4177
4176
4283
4167
4819
4799
4962
4235
4283
4993
4292
5989
6113
6069
5034
4814
6183
6024
6033
6090
5679
4059
4249
5524
5578
6168
6 146
6172
4746
4102
4703
4909
5823
5397
6038
4411
4531
5094
4143
5355
5320
4204
3525
3640
4652
4922
5232
4822
4516
3759
4292
3833
4014
4393
5205
4215
3425
3513
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Pedro Roque
SROC Unipessoal Lda

Dia / Hora

30/06/2014
01/07/2014
02/07/2014
03/07/2014
04/07/2014
05/07/2014
06/07/2014
07/07/2014
08/07/2014
09/07/2014
10/07/2014
11/07/2014
12/07/2014
13/07/2014
14/07/2014
15/07/2014
16/07/2014
17/07/2014
18/07/2014
19/07/2014
20/07/2014
21/07/2014
22/07/2014
23/07/2014
24/07/2014
25/07/2014
26/07/2014
27/07/2014
28/07/2014
29/07/2014
30/07/2014
31/07/2014
01/08/2014
02/08/2014
03/08/2014
04/08/2014
05/08/2014
06/08/2014
07/08/2014
08/08/2014
09/08/2014
10/08/2014
11/08/2014
12/08/2014
13/08/2014
14/08/2014
15/08/2014
16/08/2014
17/08/2014
18/08/2014
19/08/2014
20/08/2014
21/08/2014
22/08/2014
23/08/2014
24/08/2014
25/08/2014
26/08/2014
27/08/2014
28/08/2014

352
355

352

357

295

353

253

353
363
338
343
360
265
275
305
223
268
248
237
220
187
230
140
230
230
352
265
277
230

352

125

235

216

185

150

115

110

135
105

110

110
155
70

75
90
80
110
95
140
60
30
60
60

20

20

20
30
60
60
60

60
60
60
60
60

40

40
40
30

wi;
Sio

76
76

60
60
60
60
70

70

80
80

80
120
130
211
215

354

217

212

241
159
219
266
261
82
60
137
261
266
152
210
80
90
230
139
194
175
135

60
337
160
305
305
185
130

90
283
250

301

340

217

217

Publicidade por hora - RTP (Publicidade Comercial)

10

305
240
272
362
195
171
288
235
294
220
334
240
155
211
215
242
210
265
359
165
196
305
274
354
340
329
280
260
360
355
345
360
254
195
140
230
225
255
300
230
270
197
195
177

232
60
150
157

357

325

Anexo 2

1

257
299
293
294
326
333
166
135
315
329
299
243
295
215
150
324
344
323
344
255

305

333

335

343

13

270
170
251
250
255
247
224
222
335
321
212
360

355

300

360

16

275
180
185
221
125
280
363
211
126
246
225
216
198
361
160
234
335
165
130
358
360
175
350
290
290
360
363

305

345
343

285

360

305
360
340
350
363
358
350
355
363
335
323
180
363
290
325
355
225
270
360
360
328
326
352
337
177
175
355

261
343
348
333
245
355
358
340
328
348

342

350
360
212
105
347
276
345
354
311
313
150
277
291
339
356
348

345

457

255

345
266
334
350
345
240
230
345
351
345
353
361
336
265
355
296
318
356
351

275

117
90
100
83

82
108
98
93
73
113
128
98
118
28
88
130
65
153
145
60
125
95
110

110

125
50
145
135
90
60
70
185
210

21

160
75
296
205
326
320
357
292
191
256
219
165
301
156
170
132
295
122
295

255

165

187

180

183

205

335
232
145

215
250

355

225

Total
Geral
4606
4704
5178
5270
5357
4853
5312
4574
5244
5762
5434
5115
5099
5477
5100
5265
5987
5478
5298
4531
5515
5627
5654
5785
6053
5386
5193
5668
5809
5781
5935
5200
5650
4565
5343
5199
5116
5216
5503
5220
5007
5370
5227
5046
4689
5 440
3998
3798
4691
5111
5136
5317
5025
4736
4259
4627
5390
5157
5768
5821
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Pedro Roque
SROC Unipessoal Lda

Dia / Hora

29/08/2014
30/08/2014
31/08/2014
01/09/2014
02/09/2014
03/09/2014
04/09/2014
05/09/2014
06/09/2014
07/09/2014
08/09/2014
09/09/2014
10/09/2014
11/09/2014
12/09/2014
13/09/2014
14/09/2014
15/09/2014
16/09/2014
17/09/2014
18/09/2014
19/09/2014
20/09/2014
21/09/2014
22/09/2014
23/09/2014
24/09/2014
25/09/2014
26/09/2014
27/09/2014
28/09/2014
29/09/2014
30/09/2014
01/10/2014
02/10/2014
03/10/2014
04/10/2014
05/10/2014
06/10/2014
07/10/2014
08/10/2014
09/10/2014
10/10/2014
11/10/2014
12/10/2014
13/10/2014
14/10/2014
15/10/2014
16/10/2014
17/10/2014
18/10/2014
19/10/2014
20/10/2014
21/10/2014
22/10/2014
23/10/2014
24/10/2014
25/10/2014
26/10/2014
27/10/2014

235
160
205
229
194
120
311
241
347
228
187
123

223
223
300
153
172
279
217
308
362
357
235
260
254

352

315

354

345

245

351
240
245

130
265
135

97
236

124
152

105

115

110

150
115

285

245

117

245

155
210
195
225
279
120
65

60
20

20

40

40

20
20
80
20
20

20

20

20

30
30
30
30
60

40
50
30
30
60

30
30
30
30
60

30
30
40

60

30
30
30
70
80

70
30
30
70

76

60
100
60

imimin
GGG

30

267
107
70
147
154
116
179
21
22
47
169
147
177
201
157
124
35
230
210
190
285
175
40

159

150

55

150
145
165
135
115
20

129

105

115
137
135
202

78
115
165
150
210
180

80
40
147
117
112
227
122
20
40
172

92
134

97
217
20
100
122
245
147
197
107

30
172
112
147
132
162
30
40
115

Publicidade por hora - RTP (Publicidade Comercial)

320

150
355
290
315
295
340
230
180
337

330

315

314
140

350

150
350

10
250
110

67
150
232
222
227
235
115

82
185
257
317
272
170
110
112
240
275
227
352
287
155
200
220
240
300
290
245
170

90
210
175
345
240
145
160
195
205
215
330
295
217

65
150

175
320
235
190
110

290
170
315
205
240
230
120
250

Anexo 2

1

338
220
185
225
200
225
215
195
172
232
310
200
350
353

255

360

340
335

305

350
356
345

340

350
347
355
295
345

14
359

16

280
240
330
352
362

335

357

353

17

352
225
300

347

18

260
190
345
200
335
270
345
354
281
310
310
319
349
359
310
219
350
295
361
357

302

332

347

340
360
272
215
337
340
260
285
355
359
310
360
359
332

345
347

350

330

347

317

342
317

310

315
335

330
339

20

140
150
85

104
184

169
159
179
332
90
110
225
155
270
220
130
185
330
300
325
360
340
315
275
215
350
315
277
337
357
270
305
282
357
352
352
232
225
220
180
212
255
320
200
95
266
195
175
240
200
100
155
80
145
245
155
215
105
205

311

335

185

114

270
247
245
115
354
357
341
225
270
205
280
275
357
277
150
127
350
280
255
330
172
155
145
222
170
200
345
50
217

245

155

355

Total
Geral
5313
4414
4426
4834
4842
5054
5372
5523
4568
4445
4852
4597
5455
5468
5263
4682
4535
5208
5771
5468
6033
6165
5142
5372
5624
5420
6014
6 026
6050
5551
5094
5725
5384
5825
5426
5954
5331
5103
5357
5369
5285
5402
5678
5429
5047
4099
5097
5897
5625
5226
4497
4457
5401
5054
5601
5362
5528
5223
4290
5025
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Pedro Roque
SROC Unipessoal Lda

Dia / Hora

28/10/2014
29/10/2014
30/10/2014
31/10/2014
01/11/2014
02/11/2014
03/11/2014
04/11/2014
05/11/2014
06/11/2014
07/11/2014
08/11/2014
09/11/2014
10/11/2014
11/11/2014
12/11/2014
13/11/2014
14/11/2014
15/11/2014
16/11/2014
17/11/2014
18/11/2014
19/11/2014
20/11/2014
21/11/2014
22/11/2014
23/11/2014
24/11/2014
25/11/2014
26/11/2014
27/11/2014
28/11/2014
29/11/2014
30/11/2014
01/12/2014
02/12/2014
03/12/2014
04/12/2014
05/12/2014
06/12/2014
07/12/2014
08/12/2014
09/12/2014
10/12/2014
11/12/2014
12/12/2014
13/12/2014
14/12/2014
15/12/2014
16/12/2014
17/12/2014
18/12/2014
19/12/2014
20/12/2014
21/12/2014
22/12/2014
23/12/2014
24/12/2014
25/12/2014
26/12/2014

351

359
362
321
331
336
361
356
352
347
265
245
269
334
354
357
185
290
270
305

352

352

295

357

359
202
334
309

125

357

157
313
256
271
280
173
265

80
160

100
140
210
135
100
140
185
135
210
211
211
161
175
286
197
172
367
240
315
265
340
242
312
177
300
355
282
280
237
202
332
300
245
255
260
140
250
210

20
20
30

30
20
20
30

30
20

20

40

20
125

117

102
82
62

62
32
30

30
30

30
30
30
30

60
60
110
100
100

60
30
60
73

35
30
130

24

24
20
172

120
120
140
140
140

140
30
60

30

169
202
185
140

60
195
244
341
349
349

60

77
223
268
284
351
333

70
172
90
130
192
132
70
20
130
155
240
237
247
75
20
192
211
154
242
292
105

164
214
256
229
342
100

302
297
324
294
362

33
239
259
157
131
119

40
90
130
120

30
125
170
324
240
348
306
139
332
284
279
359
348
202

72
287
272
232
202
232
162
187
317
272
327
337
292
222
132
277
241
303
323
234
205

304
354
346
329
348
187
172
302
306
287
352
314
195
95
265
235
185
147
139

Publicidade por hora - RTP (Publicidade Comercial)

354

150
349
349
329
344
333
237
140
342
342
350
352
339
337
180
322
345
332
347
352
317

326
297
336
337
350
240
248
337
335
339
357
332
350
220
355
335
347
348
345
325
250
350
353
340
355
345

10

135
330
170
320
150
120
270
354

358

340
362
340
315
307
240
202
250
276
294
310
337
252
162
320
190
270
334
357
202
192

275
340
270
350
217
255
308
265
343
345
240
315
210
310
349
350
305
355

Anexo 2

343

336
339
282
297
358
380
335
320
300
325
340

353
325
355
240
302

340

340

324

349

340

340

346

345

357

329

19

347
325

335

347

343
355
313
350
255
315
343
341
353
338
345
145
305

351

273

360

20

99
159
257

55
220
100
199
204
200
355
230
327
207
162

67
337
361
346
240
255
190
300
175
160
245
282
195
207
182
255
170
280
270
235
176
104
190
254
218
258
258
262
170
305
240
313
268
173

80
228
336
258
225
362
280
237
214
110
235
235

21

105
289
240
330
225
230
250
230
341
352
426
354
339
299
244
359
357
352
312
212
162
260
172
359
324
353
218
305
247
235
337
360
350
343
304
237
358
349
359
357
357
272
320
352
329
359
357
332
150
359
339
336
358
360
352
360
336
219
291
335

285

315

345

357

255

355

Total
Geral
4929
5399
5573
5675
4474
4362
5590
5700
6368
6581
6 688
6238
5445
6171
5797
6453
6405
6567
5563
4834
5594
5824
5614
5888
5870
5363
4750
5720
5758
5794
6022
6355
5527
5021
5676
5295
5 896
6025
6405
5003
5537
5246
6141
6374
6071
6240
5 440
5586
5817
6307
6569
6420
6469
6191
5652
6352
6155
5135
5376
5789
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Pedro Roque

SROC Unipessoal Lda

Dia / Hora

27/12/2014
28/12/2014
29/12/2014
30/12/2014
31/12/2014
Total Geral

N.° de horas de
publicidade em
excesso (> 6 min.)

N.° de segundos
excedidos

254
247
290
127
167

106 076

264

1 2 3
112 32
142
50
140
75
62 298 17 794 1211
4 0 0
239 0 0

30

17170

60 607

8

60
75
154
146
104

66 155

Publicidade por hora - RTP (Publicidade Comercial)

9

300
220
320
350
320
98 485

12

10

290
265
255
280
195

85 954

Anexo 2

1

320
230
340
340
240

102 679

48

113 137

54

[T e e
EGiEiRXR
EH=R=-R-1%

114 411

69

116 749

50

310
111763

(SRR
SR iG
[

[
&

4
290

109 892

12

114 093

18

265
297
345
315
175

112 533

54

19

224
167
355
347
197
118 298

751

20

145
135
125
95
25

68 429

21

242
152
147
135
129

85373

66

22

321
150
175
165
185

98 658

175

23

329
239
190
332
290

108 913

137

Total
Geral
4971
4453
5015
4999
4094

1890 708

41

1959
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Pedro Roque
SROC Unipessoal Lda

Dia / Hora

01/01/2014
02/01/2014
03/01/2014
04/01/2014
05/01/2014
06/01/2014
07/01/2014
08/01/2014
09/01/2014
10/01/2014
11/01/2014
12/01/2014
13/01/2014
14/01/2014
15/01/2014
16/01/2014
17/01/2014
18/01/2014
19/01/2014
20/01/2014
21/01/2014
22/01/2014
23/01/2014
24/01/2014
25/01/2014
26/01/2014
27/01/2014
28/01/2014
29/01/2014
30/01/2014
31/01/2014
01/02/2014
02/02/2014
03/02/2014
04/02/2014
05/02/2014
06/02/2014
07/02/2014
08/02/2014
09/02/2014
10/02/2014
11/02/2014
12/02/2014
13/02/2014
14/02/2014
15/02/2014
16/02/2014
17/02/2014
18/02/2014
19/02/2014
20/02/2014
21/02/2014
22/02/2014
23/02/2014
24/02/2014
25/02/2014
26/02/2014
27/02/2014
28/02/2014
01/03/2014

122
274
135
277
185
88
150
222
205
197
321
99
205
300
347
297
362
357
339
310
339
285
282
340
344
255
280
325
302
295
335
362
190
295
275
335

359

351

305

350
345

157
30
30
90
40
80
134
110
179
27
25
222
187
120
230
154
20
65
125

30
150
100
20
145
20

55

110

165

135

125
160
150

252
140
135
217

30

20

30
30
30

134
137

81
145
110
105
115

127

102
105
85

40
40
40
40
40

60
60
60
60
60

80
80
80
80
80

144
222
249
107
87
287
255

254

117
117

285

185
165
180
120
185

30
180
135
180
115
200

210
225
195
325
225

Publicidade por hora - Conclusdes SROC (Publicidade Comercial)

247
242
160
157
70
173
197
145
314
267
157
90
280
321
300
348
325
162
249
286
281
313
346
226
180
115
307
205
217
250
227
177
130
265
280
260
240
260
187
90
235
265
255
360
205
124
165
270
293
278
285
243
239
155
300
295
360
362
347
240

312

211

291

105
144
348
353
343
321
326
159
169
325
322
295
355
285
102
165
280
345
325
320
295

150

258
333
183
200
332
335
357
331
355
163

300

318
263
258
125
107
284
250
247
275
277
120
152
200
290
225
210
215
120
137
220
210
210
335
220
115
142
210
340
145
210
190
175
206
220
215
280
345
335
165

Anexo 3

1

149
342
300

259

330
345
362
320
318

110

255

12

235
305
327

341

355

342
160
100
295
345
361
348
339
70
202
320
358
290
314
343
145
345
313
290
290
355
360
264

13

120
290
345
155
160

260
340
315

250
215
290
335
345
300
310
175
255
275
335
347
325
320

325

338

303

328
356

14

150
240
280
197
120

190
270
240

304

332
315
248
300
355
270
340
300
335
253
330
330
337
355
350
242

15

179
312
339

342
315

306

340
329
237
325
356
285
358
255
350
260
318
323
335
359
355
359
115

310

360

352

339

355

355
350
355
262
315
230
260
353
305
290
360

360
210

17

130
352
360
115
265

340

360

357

360
345
217
360
360
347
335
330
345
190
357
347
350
345
360
355
182

18

100
319
315
137
228
329
347
360
348
300
160
357

115

337

334
349
344
351
362
343
295
246
330
344
357
343
355
190

19

240
336
350
190
205
322
354
340
343
335

352

339

336

344
327
350
334
335
363
345

335

359

338

357

20

195
190
185
215

110
90
267
250
297
150
75
150
120
180
212
170
260
100
170
105
232
205
245
300
95
230
110
292
280
295
210
60
158
120
217
180
230
120
120

122
178
115
150
258
103
113
25
85
189
195
190
110
221
210
173
200
275
175

21

279
237
292
214
216
177
120
344
242
361
210
207
205
182
234
326
232
351
172
232
197
360
304
342
355
217
170
305
332
295
327
230
207
145

235

195

152

184

315

185

355

354
322
340
265
330
345
360
335
290
324
342
361
350
355
353
287
354
242
315
315
347
355

225

Total
Geral
3245
5231
5197
3372
3227
3563
4988
5756
5095
5173
3129
4020
4971
5810
6176
6074
5856
4207
4926
5543
5827
6088
5797
5611
4597
4257
5841
5352
5605
5604
5514
4174
4112
5047
4973
5506
5270
5642
4244
3637
4899
5193
5591
5835
5636
4170
4346
5422
5356
5233
53061
5812
4395
4029
5377
5625
6044
6 475
6182
4069
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Pedro Roque
SROC Unipessoal Lda

Dia / Hora

02/03/2014
03/03/2014
04/03/2014
05/03/2014
06/03/2014
07/03/2014
08/03/2014
09/03/2014
10/03/2014
11/03/2014
12/03/2014
13/03/2014
14/03/2014
15/03/2014
16/03/2014
17/03/2014
18/03/2014
19/03/2014
20/03/2014
21/03/2014
22/03/2014
23/03/2014
24/03/2014
25/03/2014
26/03/2014
27/03/2014
28/03/2014
29/03/2014
30/03/2014
31/03/2014
01/04/2014
02/04/2014
03/04/2014
04/04/2014
05/04/2014
06/04/2014
07/04/2014
08/04/2014
09/04/2014
10/04/2014
11/04/2014
12/04/2014
13/04/2014
14/04/2014
15/04/2014
16/04/2014
17/04/2014
18/04/2014
19/04/2014
20/04/2014
21/04/2014
22/04/2014
23/04/2014
24/04/2014
25/04/2014
26/04/2014
27/04/2014
28/04/2014
29/04/2014
30/04/2014

272
215
241
298
356

348
301
336
282
349
324
359

115

311
350
200
310
271
256
321
337
342
357
302
210
290
290
350
361
302
277
105

216
265
311
285
255
125
230
230

165
65

85
90
279
169
110
50

93
93
205
211
77
207
134
66
121
206
220
81
105
115
160
150
182

100

105
261
211
256
367

115
197
180
200
361
285
115
25
105

215
160
190
126
125
180
175
231
236
115
230
145
180
235

20
28
48

45
30
75

135

135

150

135
75
75

45
90
135

132

90

85
100
100
44
80

100
100
60
60
100

30
40
40
40
40

30
20
60
20
30

70
30
30
50

60
60
70
60
60

40
40
75

110

40

40
70

157
259

15
212
204
217
247
247

232
227
202
207
187

150
170
265
245
282

290
180
200
245
333

340
243
330
190
210
30

135
118
150
145
120

120
118
110

Publicidade por hora - Conclusdes SROC (Publicidade Comercial)

107
354
352
367
354
305

252

117

155

225
185

217

351

331

334
333
273
258
69
30
255
197
257

225
215
262
210
165

200
225
180

10

212
359
292
351

335

310

310
110
120
345

315

355

290
180
290
338

60

205

245
170

Anexo 3

1

339
354

337

345

175

280
335
305

12

210
337
337
355
324
340
162
197
350

342

340
335

355
332

13

305
360
350
329
245

256

360

353

335

360

15

325

155

347

305

350
342
280
352
350
340
350
355
350
120
356
326
270
345
340
325
100
360
315
275
340
345
335
300
360
320
235
360
357
155
185
240
305
295
325

357

355
345
360
360
310
350
165
326
351
330
345
350
355
230
350
345
295
355
355
340
245
352
330
280
305
330
210
147
267
280
305
315

358

360
355
247
357
361
356
346
353

352

354
350
185
331
355
286
355
362
344
155
230
360
343
343
357
300
250
350
359
343
359
360
175
105
195
265
330
360

325

295

353

359

180

307

350

353

360

20

167
209
251
359
248
309
312
207
141
191
198
210
206
327
282
167
97
142
157
107
222
194
122
137
157
80
204
95
155
170
65
220
220
255
235
175
110
120
78
180
120
140
95
145
95
305
220
295
170
130
115
80
95
237
172
210
100
140
120
145

21

312
224
151
363
202
316
206
223
232
164
194
275
240
171
125
254
87
120
130
215
135
95
102
167
172
80
105
67
65
80
160
146
262
90
309

150

157
187
117
109

200

22

299
337
199
283
314
264
307
205
361
244
310
320
349
229
280
205
212
270
114
172
288
193
260
259
245
350
280
204
72
255
300
346
291
290
345

357

314
319
223
320
331
318
342
239
326
245
287
358
355
354
317
294
354
332
247
262
349
357
284
225
262
304
292
97
292
155
295
251
246
240
345
245
60
278
343
333
323
362
175
215
231
335
356
341
230
225
231
253
200
297
242
257
190
301
180
348

Total
Geral
4830
5800
5559
6132
5904
5892
3469
4130
5823
5649
5901
5744
6147
3755
4298
5484
5494
5368
5312
5420
3414
4159
4843
5240
5314
5187
5402
2626
3768
5060
5157
5928
5759
5792
3568
4028
5254
5020
5615
5972
5918
3514
4062
5361
4954
6054
6053
5587
4157
4254
4465
4553
5029
5617
3957
3087
3247
4410
4661
5141
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Pedro Roque
SROC Unipessoal Lda

Dia / Hora

01/05/2014
02/05/2014
03/05/2014
04/05/2014
05/05/2014
06/05/2014
07/05/2014
08/05/2014
09/05/2014
10/05/2014
11/05/2014
12/05/2014
13/05/2014
14/05/2014
15/05/2014
16/05/2014
17/05/2014
18/05/2014
19/05/2014
20/05/2014
21/05/2014
22/05/2014
23/05/2014
24/05/2014
25/05/2014
26/05/2014
27/05/2014
28/05/2014
29/05/2014
30/05/2014
31/05/2014
01/06/2014
02/06/2014
03/06/2014
04/06/2014
05/06/2014
06/06/2014
07/06/2014
08/06/2014
09/06/2014
10/06/2014
11/06/2014
12/06/2014
13/06/2014
14/06/2014
15/06/2014
16/06/2014
17/06/2014
18/06/2014
19/06/2014
20/06/2014
21/06/2014
22/06/2014
23/06/2014
24/06/2014
25/06/2014
26/06/2014
27/06/2014
28/06/2014
29/06/2014

352

218

354

311

250

245
236
250
120
115
120
135
70
100
230
130
162
177
209
223
317
226
201
306
251
266
266
177
298
101
125
190
280
307
358
170
265
186
185
227
187
362
270
184
221
280
235
163
275
537
179
200
146
142
296
408
161
324
105
83
30
73
70
185
91

50

312

171
90
146
28
148
145

110

112
168
80
90
101
64
22
198
30
30
60
105

73

40
46

83
60

120
140

90
90
110
30
64

44
60
60
60
60

wi;
SIS

30
30

44
40
40
40
44

175
268

50
103
115
202
115

155

213
129
243
214
215
35

277
235
337
190
224

219
197
255
245
207

300
236
252
165
192

149
97

147
121
128

Publicidade por hora - Conclusdes SROC (Publicidade Comercial)

90
160
50

115

215

155

115

110
160
117
42
134
157
262
232
148
106
87

127
227
217
127
133
80
94
114
140
220
179
94
62

313

347
220
347
192
132
119
317
355
251
302

165
180

10

180
265
210
160
125
240
155
240
135
215
160
295

290
349
264
121
218
245
360
240
285
271
208
338
210
215
340
325
235
165
110
190
220
330
260
245
129

317

279
207
253
222
135
177
287
361
304
210
197
182
185
324
247
369
205
140
215

Anexo 3

1

190
310
245
265
205
170
275
200
345
310
275
355

359

215

259
321
342
358
186
108
132
401
180
344
218
145
222

12

220
355
250

330

355

330
353
369
332
355
170
177
327

354
345
313
202
245
215
285
330
355
295
185
240
287
205
290
240
333
195
200

13

255
360
203
310
360
300
360
245
350
280
250
330
373
355
356

331
261
360
344
360
355
338
240
303
295
300
285
357
337
350
175
280
295
315
322
280
262
244
334
334
262
247
245
226
289
385
274
249
225
305
201
153
342
266
301
300
135
171
115

14

155
350
186
288
305
365
310
363
355
363
315
320

353

308

323
290
360
233
142
343
330
290
295
325
250
162
247
260
300
268
305
190
300
365

15

215
305
230
360
300
190
315
325
335
275
285
260
312
355

351

265
137
320
191
300
175
305
257
152
210
282
320
339
355
170
140
270

16

355

265

335

350
355
175
353
215
205
355
280
322
89
362
232
241
232
350
150
159
85
266
217
240
117
105
165
259
95
96
181
321
135
130
175

17
185

358

326

360

350
320
334
196
362
351
222
320
255
220
107
68
221
339
333
98
101
170
313
75

91
312
326
170
146

18

85
360
165
360
320
255
315
355
335
310
325
315
361
363
361
355
201
342
357
356
359
348
352
215
303
354
334
362
355
352
175
360
352
283
329
322
337
322
362
362
170
356
354
192
247
312
235
241
332
161
222
160
280
240
210
290

20
185
155
145

19

290
350
240
298
320
300
335
315
317
360
338
340
303
335
345
334
329
239
345
342
349
358
349
214
348
343
333
339
354
340
359
360
352
348
339
267
347
292
352
302
347
338
352
185
82
355
417
186
162
502
397
226
330
302
409
330
658
317
220
330

20

359
155
295
190
75
60
190
100
155

180
178
166
202
234
354
341
283
159
306
266
330
258
248
208
350
195
314
225
344
349
140
55
120
170
261
227
330
177
170
97
155
213
191
105
154
193
256
221
278
264
211
203
190
96
260
90
203
120
20

21

210
111
305
145
90
120
128
223
200

185
126
136
286
246
351
337
208
343
201
305
357
291
198
153
218
308
170
271
362
338
134
188
110

189

157

22

231
235
296
225
153
158
280
280
298
325
295
182
247
254
316
356
353
285
336
344
342
363
365
273
173
349
274
295
309
355
360
335
165
250
358
278
360
312
300
167
150
180
193
170
356
140
245
160
435
140
135
420
316
171
165
320
310
342
372
337

251
230
347
240
145
240
276
210
236
265
235
198
253
324
337
362
227
253
334
341
307
342
327
193
258
270
351
341
325
353
347
345
225
359
331
344
327
282
280
246
221
358
303
100
196
100
80
324
353

91
235
321
127
165
209
272
161
227
130

Total
Geral
4156
5539
4177
4176
4283
4167
4819
4799
4962
4235
4283
4993
4292
5989
6113
6069
5034
4814
6183
6024
6033
6090
5679
4059
4249
5524
5578
6168
6 146
6172
4746
4102
4703
4909
5823
5397
6038
4411
4531
5094
4143
5355
5320
4204
3525
3640
4652
4922
5232
4822
4516
3759
4292
3833
4014
4393
5205
4215
3425
3513
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Pedro Roque
SROC Unipessoal Lda

Dia / Hora

30/06/2014
01/07/2014
02/07/2014
03/07/2014
04/07/2014
05/07/2014
06/07/2014
07/07/2014
08/07/2014
09/07/2014
10/07/2014
11/07/2014
12/07/2014
13/07/2014
14/07/2014
15/07/2014
16/07/2014
17/07/2014
18/07/2014
19/07/2014
20/07/2014
21/07/2014
22/07/2014
23/07/2014
24/07/2014
25/07/2014
26/07/2014
27/07/2014
28/07/2014
29/07/2014
30/07/2014
31/07/2014
01/08/2014
02/08/2014
03/08/2014
04/08/2014
05/08/2014
06/08/2014
07/08/2014
08/08/2014
09/08/2014
10/08/2014
11/08/2014
12/08/2014
13/08/2014
14/08/2014
15/08/2014
16/08/2014
17/08/2014
18/08/2014
19/08/2014
20/08/2014
21/08/2014
22/08/2014
23/08/2014
24/08/2014
25/08/2014
26/08/2014
27/08/2014
28/08/2014

352
355

352

357

295

353

253

353
363
338
343
360
265
275
305
223
268
248
237
220
187
230
140
230
230
352
265
277
230

352

125

235

216

185

150

115

110

135
105

30
20
20
61
20
80
71
90
78
70
121
130
90
340
90
30
70
80
105
110
90
95
108
110

153

110
155
70

75
90
80
110
95
140
60
30
60
60

20

20

30

20
30
60
60
60

60
60
60
60
60

40
30
40
40
30

wi;
Sio

76
76

60
60
60
60
70

70

80
80

80
120
130
211
215

354

217

212

Publicidade por hora - Conclusdes SROC (Publicidade Comercial)

241
159
219
266
261
82
60
137
261
266
152
210
80
90
230
139
194
175
135

60
337
160
305
305
185
130

90
283
250

301

340

217

217

10

305
240
272
362
195
171
288
235
294
220
334
240
155
211
215
242
210
265
359
165
196
305
274
354
340
329
280
260
360

300

232
60
150
157
260
288
357
262
225
165
117
325
237
312
363

Anexo 3

1

257
299
293
294
326
333
166
135
315
329
299
243
295
215
150
324
344
323
344
255

305

12

330
348
354
223
135
195
205
202
349
230
333
265
335
350
358
359
343
354
260
348

360

13

270
170
251
250
255
247
224
222
335
321
212
360

353

355

14

340

359

359

15

195
210
190
150
286
300
361
125
235
225
240
150
300
362
175
315
230
320
355
320
360
360
310
325
355
235
280
363
360
300
360
360
360
280
360
355

360

325

315

16

275
180
185
221
125
280
363
211
126
246
225
216
198
361
160
234
335

358

360

345
360
330
325
170
358
340
260
175
195
305

345

360

305

360

352

355

356

285

359

180

218
359
350
360
212
105
347
276
345
354
311
313
150
277
291
339
356
348

345

285

356

357

350

255

345
266
334
350
345
240
230
345
351
345
353
361
336
265
355
296
318
356
351

275

117
90
100
83

82
108
98
93
73
113
128
98
118
28
88
130
65
153
145
60
125
95
110

110

125

145
135
90
60
70
185
210

21

160
75
296
205
326
320
357
292
191
256
219
165
301
156
170
132
295
122
295
177
355
255

205

355

187

317

22

167
247
260
165
150
326
362
252
325
226
286
236
240
30
180
160
315
258
243
350
361
163
224
183
340
103
350

113
163
135
265
280
305
360
132
254
277
272
245

342

205

335

132
323
361
324
333
361
358
362
280
325
225
361
493
361
327
340
345
362
292
222
356

330
338
358
218
243
363
265
308
278
248
270
273
346
261
355
283
273
298
338
358
320
280
290
283
243
298
353
338
305
268
175
90
210
225
305
247
250
260

Total
Geral
4606
4704
5178
5270
5357
4853
5312
4574
5244
5762
5434
5115
5099
5477
5100
5265
5987
5478
5298
4531
5515
5627
5654
5785
6053
5386
5193
5668
5809
5781
5935
5200
5650
4565
5343
5199
5116
5216
5503
5220
5007
5370
5227
5046
4689
5 440
3998
3798
4691
5111
5136
5317
5025
4736
4259
4627
5390
5157
5768
5821
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Pedro Roque
SROC Unipessoal Lda

Dia / Hora

29/08/2014
30/08/2014
31/08/2014
01/09/2014
02/09/2014
03/09/2014
04/09/2014
05/09/2014
06/09/2014
07/09/2014
08/09/2014
09/09/2014
10/09/2014
11/09/2014
12/09/2014
13/09/2014
14/09/2014
15/09/2014
16/09/2014
17/09/2014
18/09/2014
19/09/2014
20/09/2014
21/09/2014
22/09/2014
23/09/2014
24/09/2014
25/09/2014
26/09/2014
27/09/2014
28/09/2014
29/09/2014
30/09/2014
01/10/2014
02/10/2014
03/10/2014
04/10/2014
05/10/2014
06/10/2014
07/10/2014
08/10/2014
09/10/2014
10/10/2014
11/10/2014
12/10/2014
13/10/2014
14/10/2014
15/10/2014
16/10/2014
17/10/2014
18/10/2014
19/10/2014
20/10/2014
21/10/2014
22/10/2014
23/10/2014
24/10/2014
25/10/2014
26/10/2014
27/10/2014

235
160
205
229
194
120
311
241
347
228
187
123

223
223
300
153
172
279
217
308
362
357
235
260
254

352

315

354

345

245

351
240
245

130
265
135

97
236

124
152

105

115

110

150
115

285

245

117

245

155
210
195
225
279
120
65

60
20

20

40

40

20
20
80
20
20

20

20

20

30
30
30
30
60

40
50
30
30
60

30
30
30
30
60

30
30
40

60

30
30
30
70
80

70
30
30
70

76

60
100
60

iimin
GG

30

267
107
70
147
154
116
179
21
22
47
169
147
177
201
157
124
35
230
210
190
285
175
40

159

150

55

150
145
165
135
115
20

129

Publicidade por hora - Conclusdes SROC (Publicidade Comercial)

105

115
137
135
202

78
115
165
150
210
180

80
40
147
117
112
227
122
20
40
172

92
134

97
217
20
100
122
245
147
197
107

30
172
112
147
132
162
30
40
115

320

150
355
290
315
295
340
230
180
337

330

315

314
140

350

150
350

10
250
110

67
150
232
222
227
235
115

82
185
257
317
272
170
110
112
240
275
227
352
287
155
200
220
240
300
290
245
170

90
210
175
345
240
145
160
195
205
215
330
295
217

65
150

175
320
235
190
110

290
170
315
205
240
230
120
250

Anexo 3

1

338
220
185
225
200
225
215
195
172
232
310
200
350
353
260
155

255

360

340
335

305

340

350
347
355
295
345

312

14
359

360

15

352

360

345

360

16

280
240
330
352

352

360

320
305

360
362
350
357
350
360
340
360
363
359
360
354
290
335
372
357
340

355

355
350
360
362
340

300

360

345

328

340
340
342
330

18

260
190
345
200
335
270
345
354
281
310
310
319
349
359
310
219
350
295
361
357
360
290
302
360
360
361
352
359
340
332
362
349
353
346
351
271
227
347
320
356
357
360
260
340
360
272
215
337
340
260
285

359
310
360
359
332

345
347

350

330
305
315
347
325
321
317
352

357

342
317
331
320
125

315
355
317
362
361
343
302
260
345
346
310
343
315
335
335
330
339

20

140
150
85

104
184

169
159
179
332
90
110
225
155
270
220
130
185
330
300
325
360
340
315
275
215
350
315
277
337
357
270
305
282
357
352
352
232
225
220
180
212
255
320
200
95
266
195
175
240
200
100
155
80
145
245
155
215
105
205

21

292
195
225
154
311
248
261
309
264
155
240
172
340
350
289
320
254
275
262
312
360
347
335
360
330
295

355
354
360
357

335

185

114

340

350
350
300
355
350
360
360

275

350

345

245

155

355

359

352
357
337
292
300
295
305
357
357
357
352
347
260
199

Total
Geral
5313
4414
4426
4834
4842
5054
5372
5523
4568
4445
4852
4597
5455
5468
5263
4682
4535
5208
5771
5468
6033
6165
5142
5372
5624
5420
6014
6026
6050
5551
5094
5725
5384
5825
5426
5954
5331
5103
5357
5369
5285
5402
5678
5429
5047
4099
5097
5897
5625
5226
4497
4457
5401
5054
5601
5362
5528
5223
4290
5025
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Pedro Roque
SROC Unipessoal Lda

Dia / Hora

28/10/2014
29/10/2014
30/10/2014
31/10/2014
01/11/2014
02/11/2014
03/11/2014
04/11/2014
05/11/2014
06/11/2014
07/11/2014
08/11/2014
09/11/2014
10/11/2014
11/11/2014
12/11/2014
13/11/2014
14/11/2014
15/11/2014
16/11/2014
17/11/2014
18/11/2014
19/11/2014
20/11/2014
21/11/2014
22/11/2014
23/11/2014
24/11/2014
25/11/2014
26/11/2014
27/11/2014
28/11/2014
29/11/2014
30/11/2014
01/12/2014
02/12/2014
03/12/2014
04/12/2014
05/12/2014
06/12/2014
07/12/2014
08/12/2014
09/12/2014
10/12/2014
11/12/2014
12/12/2014
13/12/2014
14/12/2014
15/12/2014
16/12/2014
17/12/2014
18/12/2014
19/12/2014
20/12/2014
21/12/2014
22/12/2014
23/12/2014
24/12/2014
25/12/2014
26/12/2014

351

359
362
321
331
336
361
356
352
347
265
245
269
334
354
357
185
290
270
305

352

352

295

357

359
202
334
309

125

357

157
313
256
271
280
173
265

80
160

100
140
210
135
100
140
185
135
210
211
211
161
175
286
197
172
367
240
315
265
340
242
312
177
300
355
282
280
237
202
332
300
245
255
260
140
250
210

20
20
30

30
20
20
30

30
20

20

40

20
125

117

102
82
62

62
32
30

30
30

30
30
30
30

60
60
110
100
100

60
30
60
73

35
30
130

24

24
20
172

120
120
140
140
140

140
30
60

30

169
202
185
140

60
195
244
341
349
349

60

77
223
268
284
351
333

70
172
90
130
192
132
70
20
130
155
240
237
247
75
20
192
211
154
242
292
105

164
214
256
229
342
100

302
297
324
294
362

33
239
259
157
131
119

Publicidade por hora - Conclusdes SROC (Publicidade Comercial)

40
90
130
120

30
125
170
324
240
348
306
139
332
284
279
359
348
202

72
287
272
232
202
232
162
187
317
272
327
337
292
222
132
277
241
303
323
234
205

304
354
346
329
348
187
172
302
306
287
352
314
195
95
265
235
185
147
139

354

150
349
349
329
344
333
237
140
342
342
350
352
339
337
180
322
345
332
347
352
317

326
297
336
337
350
240
248
337
335
339
357
332
350
220
355
335
347
348
345
325
250
350
353
340
355
345

10

135
330
170
320
150
120
270
354

358

340
362
340
315
307
240
202
250
276
294
310
337
252
162
320
190
270
334
357
202
192

275
340
270
350
217
255
308
265
343
345
240
315
210
310
349
350
305
355

Anexo 3

343

336

315

355

324

336
339
282
297
358
380
335
320
300
325
340

327

355

357
297
335
353
325

302

315

304

357

315

300
335

340
331

340

346
312

350

357

329

19

347
325

335

357

343
355
313
350
255
315
343
341
353
338
345
145
305
330
351
327

340

317
315
323
350

335

20

99
159
257

55
220
100
199
204
200

230
327
207
162
67
337
361
346
240
255
190
300
175
160
245
282
195
207
182
255
170
280
270
235
176
104
190
254
218
258
258
262
170
305
240
313
268
173
80
228
336
258
225
362
280
237
214
110
235
235

21

105
289
240
330
225
230
250
230
341
352
426
354
339
299
244
359
357
352
312
212
162
260
172
359
324
353
218
305
247
235
337
360
350
343
304
237
358
349
359

357

358

22

149
222
286
232
340
255
285
174
353
357
341
355
344
357
319
356
362
354

255

315

359

345
340
355
310
349
335
334
350
361
357
357
352
360
354
357
357
352
348

255

357

357

352

337
359
250
360
357
354
355
348
360
347
355
240
355
357

Total
Geral
4929
5399
5573
5675
4474
4362
5590
5700
6368
6581
6 688
6238
5445
6171
5797
6453
6 405
6567
5563
4834
5594
5824
5614
5888
5870
5363
4750
5720
5758
5794
6022
6355
5527
5021
5676
5295
5896
6025
6 405
5003
5537
5246
6141
6374
6071
6240
5440
5586
5817
6307
6569
6420
6469
6191
5652
6352
6155
5135
5376
5789

Pagina 6 de 7



Pedro Roque Anexo 3
SROC Unipessoal Lda

Publicidade por hora - Conclusdes SROC (Publicidade Comercial)

Dia / Hora 0 1 2 3 4 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 '(I;'g:::
27/12/2014 254 112 32 55 60 300 290 320 255 345 362 360 355 345 265 224 145 242 321 329 4971
28/12/2014 247 142 5 75 220 265 230 335 360 356 344 362 362 297 167 135 152 150 239 4453
29/12/2014 290 50 105 89 154 320 255 340 355 340 350 330 355 345 345 355 125 147 175 190 5015
30/12/2014 127 140 44 59 146 350 280 340 362 350 355 360 345 352 315 347 95 135 165 332 4999
31/12/2014 167 75 89 59 104 320 195 240 352 340 210 310 290 342 175 197 25 129 185 290 4094
Total Geral 106 076 62 298 17 794 1211 30 17170 60 607 66 155 98 485 85 954 102 679 113 137 114 411 116 749 111763 109 892 114 093 112 533 118 298 68 429 85373 98 658 108 913 - 1890 708

N.° de horas de

publicidade em 16 8 0 0 0 0 1 2 1 5 15 1 14 23 16 18 13 25 21 2 4 23 20 238
excesso (> 6 min.)

N.? de segundos 292 244 0 0 0 0 2 9 12 17 74 66 88 91 31 47 36 102 780 3 72 206 168 2340
excedidos
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Pedro Roque
SROC Unipessoal Lda

Dia / Hora

01/01/2014
02/01/2014
03/01/2014
04/01/2014
05/01/2014
06/01/2014
07/01/2014
08/01/2014
09/01/2014
10/01/2014
11/01/2014
12/01/2014
13/01/2014
14/01/2014
15/01/2014
16/01/2014
17/01/2014
18/01/2014
19/01/2014
20/01/2014
21/01/2014
22/01/2014
23/01/2014
24/01/2014
25/01/2014
26/01/2014
27/01/2014
28/01/2014
29/01/2014
30/01/2014
31/01/2014
01/02/2014
02/02/2014
03/02/2014
04/02/2014
05/02/2014
06/02/2014
07/02/2014
08/02/2014
09/02/2014
10/02/2014
11/02/2014
12/02/2014
13/02/2014
14/02/2014
15/02/2014
16/02/2014
17/02/2014
18/02/2014
19/02/2014
20/02/2014
21/02/2014
22/02/2014
23/02/2014
24/02/2014
25/02/2014
26/02/2014

60

24
21
21
20
40

10
20
10
20

60

20

80

20
40

92

92
72

64
119
119
87
127

67
67
127
183
107
180

107
119
84

24

40

45

40
20

76

18
61

44

10

10

10

24

20

45
25

Anexo 4

Publicidade por hora - Conclusées SROC (Publicidade institucional)

75
90

110

75
60
30

20

25
65
20

97
92
77

97

84
64
169
119
147

167
77
87
107
107
20
20
189
139
104

21

10

10
20

10

20

30

20
20
20

10

25

104

25

25

40
30
65

30
40
50
60
50

64
21

21

21

20

41

30

20

20
10

1

19
44

19

19

19

19

19

19

19

19

19

166

105
105

70
142

84
134
80

30
20
30
40
218
133
20

21
21
216

12

63

20
20

125
105

20
174

64
167
165

165
185

20
180
281

10

13
15

96
96

19
84

45

62
134

20

32
160
32
32

14

15

72

16

19
25

20
19

39

25

20
20
25

20
20
40
25
20
40
20
20
20
50
30
40

20

112

17

44
25

40
25

45

72
102

20
50

20

107
92

88

18
25

25

39

18

18

18

40

20

20

20

20

50

20

20

10

20
10
20
20
20

21

70

19

80
31
70
19
15
64
20
59
20
39
19

49
45
40

20

65
60

45
50
30
30

30
30
50
50
30
30

83

41
21
21
51
21

73
21
41
21
41

32

20

20
30

15
15

15
15

15

25
25
25

21

82
82
82
51

51
64

20

20
15

50
30
62
62
62
107

94
32
32
30

62
25
122
60

45

20
25

45

40
25
30
20
45

15
60
40

30

107

71
81

96

44

20

30
70
50
75
50
30
20

40
40
65
20
40
40

70
62
92
82
82

149
139
75
95
35

96
84
64
142
82
107

Total Geral

496
456
504
339
584
428
376
302
320
200
249
462
158
178
137
202
197
200
180
175
135
240
245
200
445
465
190
200
275
275
315
587
749
443
453
249
445
636
690
638
338
410
558
668
550
995
937
639
530
529
529
644
946
982
861
789
694
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Pedro Roque
SROC Unipessoal Lda

Dia / Hora

27/02/2014
28/02/2014
01/03/2014
02/03/2014
03/03/2014
04/03/2014
05/03/2014
06/03/2014
07/03/2014
08/03/2014
09/03/2014
10/03/2014
11/03/2014
12/03/2014
13/03/2014
14/03/2014
15/03/2014
16/03/2014
17/03/2014
18/03/2014
19/03/2014
20/03/2014
21/03/2014
22/03/2014
23/03/2014
24/03/2014
25/03/2014
26/03/2014
27/03/2014
28/03/2014
29/03/2014
30/03/2014
31/03/2014
01/04/2014
02/04/2014
03/04/2014
04/04/2014
05/04/2014
06/04/2014
07/04/2014
08/04/2014
09/04/2014
10/04/2014
11/04/2014
12/04/2014
13/04/2014
14/04/2014
15/04/2014
16/04/2014
17/04/2014
18/04/2014
19/04/2014
20/04/2014
21/04/2014
22/04/2014
23/04/2014
24/04/2014

104

137

117

173
133

60
21
91
91

32

164
35

42

32
60

37
37
227
31

25

31
61
30

19
35
35
35
46
51

20
20

25

20

35

77
45
25
25
25
159
73
40
40

10
20

35
35
15
35
26

26
26

35

81
10

10
35

20
10
50
30

Anexo 4

Publicidade por hora - Conclusées SROC (Publicidade institucional)

74
154
20
20
165
114
95
104
135
40
40
104
164
154
119
174
20
20
177
122
102
122
102
20
100
85
60
65
60
25
25
100
172
78
78
154
25
25
128
162
128
121
184
25
25
183
160
123

163
25
35
91
83
146
140

20

88

10
20

30
50
50
25

15

38
93
15

10
30
30

10
10

31

21

21

10
21
10
36
20

21
20
41

21

41
20

94
63
20
30

33
20
60
75

30

20
243
148

15

20

20
103

60
25
25
45

50
50
50
50
50
105

75
40
45
25
25
45

21
21
91
41

12

10
20
195
193

20
306
188

20
145
123

37
78
208
133
40
40
60
60

135

20
20
20
96
144
20
30
40
50

84

20
20

98
178
88
88
88
72
88
92
147
25
25
25
40
25
65
116
25
25
25
25
25
143
144
25
40
48
60
60
151
164
98
60
60
90
120
123
146

40
20

14

20
20

21

15

15
15
15

15
25

70
25

74

25

25

20
20

16

15
40
65
85
60
80

60
61
61
66
120
46

50
77
70
121
50

25
125
48
232
45

21
30
51
20
104

17

42

127
102
37
37
37
37
37
132

80
20

67
25

110
97

94
20
100
20
135
97
20
20
60
60

18

60
10

40

40
20
31
21

20

20
20
20

40
35
20
21

20
46
45
61
25
71

25
142
15
21
15
30
100

20
40

23
15
120
20
20
28

116
20
51
41
61
121

19

20

21
21
21
92
102
21
32
41
21
21
21
36
41
21

72
37
77
37

25
40
25
65
25
60
45

96
96
76
121
36
30
46
101
101
81
81
21
61
66
167
110
63
120

15
20
83
40
35

20

35
35

72
179
35

46

83
11

25

25
151
15
15

15

60
70

40

140

120

66
45
106
40
61
25
40
86
92
122
144
127
15
87
112
129
92
123
92
92
106
192
138
60
143
107

164

20

30

30

63

110
40

23

107
67
145
52
103
32
52
98
87
32
102
137
102
35
154
112
97
117
139
139
139
124
179

101

107

60

Total Geral

664
653
876
884
647
555
463
797
765
1337
1072
701
673
788
684
919
935
1198
1233
1384
991
1157
1268
1388
827
653
636
718
732
784
720
690
987
883
733
936
1083
614
639
843
859
893
1029
1069
1122
1111
1270
1467
830
1327
1061
982
810
488
531
1060
1042
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Pedro Roque
SROC Unipessoal Lda

Dia / Hora

25/04/2014
26/04/2014
27/04/2014
28/04/2014
29/04/2014
30/04/2014
01/05/2014
02/05/2014
03/05/2014
04/05/2014
05/05/2014
06/05/2014
07/05/2014
08/05/2014
09/05/2014
10/05/2014
11/05/2014
12/05/2014
13/05/2014
14/05/2014
15/05/2014
16/05/2014
17/05/2014
18/05/2014
19/05/2014
20/05/2014
21/05/2014
22/05/2014
23/05/2014
24/05/2014
25/05/2014
26/05/2014
27/05/2014
28/05/2014
29/05/2014
30/05/2014
31/05/2014
01/06/2014
02/06/2014
03/06/2014
04/06/2014
05/06/2014
06/06/2014
07/06/2014
08/06/2014
09/06/2014
10/06/2014
11/06/2014
12/06/2014
13/06/2014
14/06/2014
15/06/2014
16/06/2014
17/06/2014
18/06/2014
19/06/2014
20/06/2014

20
73
20
20
40
70

20
108
35
127
138
168
123
145
87

97
59
119
42
92
100
35

35
82
35
65
105

60

92

109
102
174
142
109
102
152
172

95
202

110
140
145
85
105
137
112
150
95
140
70
60

30

27
27
27
48
27
30
159

109

60

130
145

70

15
15

25

47

21

27

20

35

32

40
20

20

15

100

46

20

30
60
30
50

30
30
30
30
30

30
30
30
30
30

30

133
10
10
10
40

157
33
118
10
85
15

48
83
10
37
10

30
22
30
22

88

22
41

95
30
40
30
75

60
40
40
30
30

30
30
30
70
30

Anexo 4

Publicidade por hora - Conclusées SROC (Publicidade institucional)

110
25
25
95
98
110
107
133

119
108
140
134
177
10
15
124
126
165
94
80
10
10
25
39
20
44
80
20
20
40
40
87
101
103
35
30
142
107
187
90
140
75
40
145
135
105
105
135
45
130
105
165
155
172

10

10
10
30
25
20
50

15
33
15

15

15

15

28
18

41

66

30
60
100
30
60
105
90
70
110
170
50
60
85
60
85
85
95
30
30

60
80

10

48
15

62
40

60

75
73
100

95
33
69

22
10
77
20
82

20
22
40
82
60
83
15
30
30
95
30
60
80

40

40
40
50
30

60
100

1

20
35
25
109

45
45

15
44

20
20

41
105
120
50
60
80
50
30
115
145
30
50
50
30
30
100
105

50
80
95
105

12

90
40
60
20
30
10
30
10
84
50
20
21
21
21
21
59
69
19

20

39
40
40
20
20
61
99
39
20
20
20
50
106
180
90
100
90
95
105
115
170
90
30
90
80
85
70
180

30
60
30
80

13

65

95

78
10
10
30

70

85
143

30
30
18

91

30
20

97

30
65
73
184

135

112

14

20
40

65

35

27

20

20

20

20

197

140

60

15

20

10

27
86

27

20

20
20
20

20

60

30
30
85
30

60
80
60

16

20
20

20
80
40
71
134
126

78
125
38
45
66
21

75
40
60
50

36
20

85
80
61
21
112
150
120
140
120
165
105
50
160
170
120
130
110
50
81
126
115
100
56
56

17

20
118
20
20
20

155
102

[T

152
20

110
26

60

72
15

24

20
159
199
80
80
60
60
80
122
152
60
60
60
60
60
122
101
126
55
100
81
81

18

61
35

10
10
10

46
50

46
35
50
30
40
50

30
25
48
10
10
15
60

83

24
20
42
99
42
15
80
115
130
95
115
225

60

60

19

66

15
98
86
161
74
20
50
36
114

121
41

36
132
40
60

36
20
70
87
76
21

21
37
19

116

20
20

20
20
30

96

111
111
80
90

21

65

40
40
60

109

117
92
80

102

152

102
81

112

142

140

120
55
20
80
77

22
40

35
48

30
82

110
160
65
47
10
78

60
135
102
65
87
18

121

83

48
27
20
125
21

35
80

92
202
187
147

80

92
95
177
92
207
92

81
81
136

30
215

56

133

93
85
93
45
35
130
133
102
150
148
163
125
145
167
88
156

130
92

146
48
43

100
50
107
56
44
70
87
105
80
186
124
105
197
219
174
184
115
95
90
140
177
177
177
197

Total Geral

750
561
464
371
496
661
1045
1055
1180
1076
913
1029
1010
1146
971
954
575
836
1012
789
655
633
459
481
440
540
520
563
630
570
567
412
669
684
1040
1233
1237
2010
2075
1968
1806
1424
1926
1763
1473
1565
1923
1453
1453
1448
1427
1598
1487
1287
1717
1544
10645
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Pedro Roque
SROC Unipessoal Lda

Dia / Hora

21/06/2014
22/06/2014
23/06/2014
24/06/2014
25/06/2014
26/06/2014
27/06/2014
28/06/2014
29/06/2014
30/06/2014
01/07/2014
02/07/2014
03/07/2014
04/07/2014
05/07/2014
06/07/2014
07/07/2014
08/07/2014
09/07/2014
10/07/2014
11/07/2014
12/07/2014
13/07/2014
14/07/2014
15/07/2014
16/07/2014
17/07/2014
18/07/2014
19/07/2014
20/07/2014
21/07/2014
22/07/2014
23/07/2014
24/07/2014
25/07/2014
26/07/2014
27/07/2014
28/07/2014
29/07/2014
30/07/2014
31/07/2014
01/08/2014
02/08/2014
03/08/2014
04/08/2014
05/08/2014
06/08/2014
07/08/2014
08/08/2014
09/08/2014
10/08/2014
11/08/2014
12/08/2014
13/08/2014
14/08/2014
15/08/2014
16/08/2014

171

152
132
132
198
102
184
98
113
82
102
77
185
206
115
134
147
153
175
174
173
20
105
110
105

35
30
27
47
57

55
140

100

154
98
122
20
30
30
30

27
27

25
27

47
41
27
27

20
20
20
20

40
20
60
20
20
40
20
20
20
20
20

27

20

20

20

36

22

11
11
25

21

51
30

40
20
40
10
88

28
82
34
34
24
40

11

40
45
60

22

35

36

51
50
30
20
30

41
30
20

10
10
40

20
20
10
10

Anexo 4

Publicidade por hora - Conclusées SROC (Publicidade institucional)

8

103

170
158
140
163
134
114
134
144
190
156
171
119
111
85

165
170
168
173
148
128
82

183
177
154
113
119
47

135
143
115
120
187
47

122
175
140
149
148
20

20

131
115
93

159

93
138
88
35
108

9

105
60
75
60
60
80
87

28
28
30

30

67

16

126

60

60
41
60
45
59
41
21
20
21

102
26
41
21
21
21
20
46
30
20
21

20
30
30
60

20
10

27

10

105
50
50
60
70
50
20
28

48
20
40
40
10
16
36
20
10
10
40
20
21
26
30
20
40
40
20

75
74
74
106
76

61
68

48
10

31
40
20
10
10

20
40
25
15

1

85
45
40
105
70
127
31
20
28
61
20

30
57
61
46
68
57
68
57
67
132
60
27
67
27
47
47
102
30
27
27
48
27
27
98
16
101
101
95
94
46
30
30
30
40
46
61
30
50
70

51
40

12

95
156
60
100
50
50
74
66
63
52

66

21
41

21

20
61

21
20

22

13

115
120
80
80
111
101
79
47
78
30
50
30
30
87
129
153
107
107
87
127

124
162

101
90
30
30
30
30
30
90
70

40

25

10
20

14

60

30
75
45

28
28

20
50
30
11
11

30

30

88

44
44
44
44
21
21
21

15

90
25
85
30
60
25

28
91
58

20
20
11
88

11
50
30

27
23
23
23
23

21

30
30
30
30

30

16

110
100
56
56
56
56
132

56
28

135
102
56
77
11
27
118
112

92
158
112
133

97
41

77
95
77
146
87

20
73
146

30

25

120
73
10
20

17

187
191
56
56
56
116

121
56
48
30

30
56
66
121
50
80
110
137
60
108
120
107
80
107
30
70

155
65

21
21
41

137
67

83

131
70
20
20
42
20
20
66

20

30
88
61
73
30
107
60
30

30
30
30
46
30
30
68
93
50
30
46
51
72
69

74
44
60
40
40
21

23
40
23

25
43
33
98
30
15

19

86
30
83
116
114
71
60
28
108
53
30
70
74
144
76
68
70
50
80
127
30
41
116
110
30
91
107
91

47
94
51
62
136
61

99
129
166

98
50

88
71
91
50
91
50
100
41
25
86
80
90

66
66
46
31
66
91

60
20

20

20

20
41
20
113
40
41
41
21
61
15

15
30

30
30

20
10

21

50

157

66

30
30
45
65
65
65
50
75
30
60
45
15
35
65

22

100
56
30

120
30

60

66
71
112
115
148
138
43

60
100
60
78
98

99
109
77
95
84
114
87
107

61

63
20
20

23

45
141
163
163
111
117
110

55

80
113

67
118
164
104

91

77
182
173
203
160
205
171

140
160
160
143
118
107
71
30
73

129
137

104
156
63
81
62
159

Total Geral

10688
1236
1394
1500
1389
1378
1197
1190
1091
1174
842
984
1169
1087
1310
1201
1303
1350
1550
1758
1396
1558
1013
1241
1194
1270
926
918
781
786
825
828
803
1156
1023
1150
819
1314
1281
1096
894
740
704
552
550
736
754
736
649
632
691
662
681
608
579
561
285
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Pedro Roque
SROC Unipessoal Lda

Dia / Hora

17/08/2014
18/08/2014
19/08/2014
20/08/2014
21/08/2014
22/08/2014
23/08/2014
24/08/2014
25/08/2014
26/08/2014
27/08/2014
28/08/2014
29/08/2014
30/08/2014
31/08/2014
01/09/2014
02/09/2014
03/09/2014
04/09/2014
05/09/2014
06/09/2014
07/09/2014
08/09/2014
09/09/2014
10/09/2014
11/09/2014
12/09/2014
13/09/2014
14/09/2014
15/09/2014
16/09/2014
17/09/2014
18/09/2014
19/09/2014
20/09/2014
21/09/2014
22/09/2014
23/09/2014
24/09/2014
25/09/2014
26/09/2014
27/09/2014
28/09/2014
29/09/2014
30/09/2014
01/10/2014
02/10/2014
03/10/2014
04/10/2014
05/10/2014
06/10/2014
07/10/2014
08/10/2014
09/10/2014
10/10/2014
11/10/2014
12/10/2014

20
20

20
21
41
72
21
111
111
90
150
123
199
130
171
188
60
172
190
197
218
170
166
187
183
219
113
51
127
147
127
72
174
218
30
146
126
176
187
175
75
145
195
225
155
30
200
185
184
160
125
125
125
180
160
50

117
60
69
102
102
99
99
132
132
254
129
164
195
147
69
90
90
100
114
50
51

65
92
96
50
198

85
65
155
65
140

96
180
180
193
205
195
126
126
75
101
75
40
90
20

117
36

30
30
30
30
30
26
30
30
30
30
30
30

30
30
65
30
30
30

21

27
99
60

90
72
72
89
69

72
72
69
121
155

30
30
30
30
30

30
30
30
30
30

30
30
30
30
30

20
20

59
59
42

104
69
107
107
78
81
216
107
69
125
185
180
30
21
81
65
81
96
81
21

30
92
126
126
126

143
136
126
168
108

250
65
50
85
30
65

Anexo 4

Publicidade por hora - Conclusées SROC (Publicidade institucional)

97
100
97
162
168
32
32
173
104
161
127
154
112
69
192
152
164
179
148
118
120
144
148
148
181
179
136
30
142
172
207
192
227
40
50
197
217
220
180
160

78
161
138
115
125
126
20
65
121
110
70
90
100

113

15
24
45
24

24
27
15
24
45

66
66
72
39
113
72
89
110
137
133

108
96
72

122

117
132
21
91
82

115

111
101
111
71
56
111
126
90
90
30
30
65
166
201
128
168
64
133

107
50
142
60
80

10

117
61

127
94
39
72

102
89
69
72

114
87
68

123

100
82

118

163
90
30
50
30
50
30
30
60
60

121
70
90
85
50
65
30
95
40
95
50

105

115
69

1

66
49
49
87
125
81
144
84
134
131
148
228
154
143
133
177
164
50

101
152
152
132
132
80
30
103
106
151
156
130
115
110
60
95
151
166
112
179

99

138
172
30

12

41
15

21

21
66
10

40

49

42

63

107
39

72

72

69

78
177
136

80
81
114
112
152
72
30
30
30
30
61
159

30
30
30
65
30
95
151
30
30
98
65
90
131
140
56
56
65
50
121
171

13

32
29
32
20
32
82
32
60
128
101
104
153
149
149
147
92
139
89
127
178
163
104
87
107
100
166
176
131
86
116
164
101
116

180
160
126
100
100
100
155
135

14

116

17
21

42
39
39
148
72
39
69
42
81
74
112
72
42
69
40
90

115

30

30

130

15

116
21
41
41
41
41

30
86

50
50
115
30
95
101
80
30

35
100
65
193
100

30

150
89
95
20
20
70

70
35
115

16

116
20
40
60
72
40

20
20
63
59
79
88
165
93
126
108
123
114
42
138
102
113
129
189
165
40
132
42
173
93
184
113
40
103
41
126
89
121
20

107

35
80

17

20
20
20
20
101
21

50
74
60

62
132
135

72

72

69

69
107
42
166

79

84
101
143
101
113
156

30

30

30

30

30
199
142
81
30
60
80
60
173
188
60
85
121
178
177
204
154
94
95
80
130
80
151
135

18

116
47

60

139

156
120
70
138
115
95

83
129
144
174
180
145
111
170
185

35
115

19

136
42
20
102
61
124

30
90
10
69
150
101
92
92
123

137
133

156

118
131
91
181
90
150
95
150

133
105
89
59
94
160
107

110

90
105
70

L1 Ly
GG

21
20

60
37
30

33
60
81
120
79
112
143
101
84
147
122
99
104
107
123
155
94
136
86
95
115

72
114
101

80

80

50

121
71
111
91
176
150
130
80
140
105

50
30
165
120

145
125
140
107
95
95

22

41
20
21
20

24
80

131
97
172
124
119
233
167
150
177
140
113
132
161
162
137
164
132

89
51
107

120
95
50

105
120
193
115

20
21
56
113

41
30
30
135
131
190
171
204
236
178
179
173
243
168
179
184
171
167
178
178
159
148
110
72
200
196

176
212
131
137
213
233
131
115
131

195
155
251
113
233
154
149

186

Total Geral

841
432
535
684
720
732
547
526
1434
1212
1424
2044
1999
1892
2338
2395
2321
2314
2247
2487
2494
2712
2277
2191
2291
2781
2 840
1359
1500
1044
1985
2021
1771
1861
1881
1773
1712
1735
2158
2259
2052
13801
2167
2032
2098
2219
2290
2353
2235
2345
1927
1706
1718
1404
2083
1580
10623
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Pedro Roque
SROC Unipessoal Lda

Dia / Hora

13/10/2014
14/10/2014
15/10/2014
16/10/2014
17/10/2014
18/10/2014
19/10/2014
20/10/2014
21/10/2014
22/10/2014
23/10/2014
24/10/2014
25/10/2014
26/10/2014
27/10/2014
28/10/2014
29/10/2014
30/10/2014
31/10/2014
01/11/2014
02/11/2014
03/11/2014
04/11/2014
05/11/2014
06/11/2014
07/11/2014
08/11/2014
09/11/2014
10/11/2014
11/11/2014
12/11/2014
13/11/2014
14/11/2014
15/11/2014
16/11/2014
17/11/2014
18/11/2014
19/11/2014
20/11/2014
21/11/2014
22/11/2014
23/11/2014
24/11/2014
25/11/2014
26/11/2014
27/11/2014
28/11/2014
29/11/2014
30/11/2014
01/12/2014
02/12/2014
03/12/2014
04/12/2014
05/12/2014
06/12/2014
07/12/2014
08/12/2014

93
76
95

131
181

125
95
119
80
140
143
35
164
124
104
119
124
169
45
124
40
79
80
80
121
40
20
40
20

80
101
40
65
20
60
40
170
90
50
130
120
120
150
189
153
90
89
70
89
70
179
130
70
141

100

60

42
13

10

10
20
20
20

20
20
20
20
129
35
23
20
20
20
20
20

20
20

45

40

60

20

90

23

10

10
10

10
40

20

108

79

20
20

20

10
10

20

20

20
20
47

20
30

20
90
90
30
30

20

30
46
59

56

39

69
49
49
49
49
20

10
10
10
10
20

42
20

20

20

50
10
10
30

56
28
63
80
70
51
40

99

Anexo 4

Publicidade por hora - Conclusées SROC (Publicidade institucional)

140
96
171
149
224
89
69
158
139
173
144
173
23
23
150
130
105
85
145
45
40
145
120
140
80
160
50
60
60
30
141
80
113
45
40
116
80

51
105
60
40
128
137
95
86
91

48
62
65
87
40
78
40

59

65
78
82
65
65
65

45
115
45
98
10
38
30
84
20
84
40
49

20
40
20
20
21
36
36
64

30
30
30
25

10
21
28

28

21

20
20
21

10

62
68
62
65
99
60

77
90
77
90
42
45

25
75

50
70

20
49
39
39
29
29
20

20

20

20
25
25
41

10
61
46
50

40
21
20
23

20

1

85
103
90
55
97
85

35
75
80
75
45
55
8
69
70
94
70
89
39

25
40
30
40
20
39
20
40
20
5
40
33
20

20
46
60
30
40
30
30
74
82
74
103

45
124
114
127
94
64
42
51

12

30

43

30

30

67
126
35

10

10

10
77
15

20
59

20
40
39
20
15
15
15
43
15

30
30
15

51
20

30

20
172
70

10

60

70

10

40
107
113
90

13

45
58
84
96
34
89
169
39
50
80
50
50
100
155
100
70
80
50
50
100
145
20
20
40
40
60
60
60
40
20
61
41

30
30
20
20
20
20
50
121
141
50
50
60
80
80
122
132
60
50
30
50
60
101
202
50

14

35
48
35

35

20
40
20
20

13
15
15

30
30
30
30

30
20

30
20

15

35
48
35
72

20
35
30
30
30
30
30
20

40
20
20

30
30

28
20
20
30
20
30
30

30
30

16

85
151
110
119

35
20
120

105
97
45
50

90
133
90
173
115
40
45
124
104
79
134
134
20
40
82
40
102
102
138
10
40
40
61
40

25
20
20
79
50
100
161
135

75
72
77
90
66
122

20
84

17

60
73
60
67
30
107

40

105
129

20

20
20
85
60

20
20
82
40
40

13

40
50

101
70

30
30

129
86

100
80
50
30

145

130
70

18

86
108

99
206
124

75
60

90

35
119

39
79

30
70
45
99
79
99
40
60
61
75

81
20
75
65
85
116
162
70
70
141
50
80
175
80
95
112
100
117
70
142
60
90
123
80

19

110
106
20
37

158

95
77

20

20
60
20
60
40
80
60
78
76

61

60
40
35
70
45
40
111
141
50
126
30

170
121
111
71

140
111

40
96
108
108

69

20
20
20
20
20
30

30
60

40

21

99
105
70
101
120
94
40
45
130
110
95
80
30

145
120
45

104

60
60

60

111

60
100
126

107

106
30
50
91
80

95
155
105
105

30

95

60

134
60
30

105
70
70
40
84
40
40
20

40
20
90
80

60
100
90

106
70
93
81

100

111
83
30
70

129
97

106

105
45

133
30

110
149

110
154
60

199
115

110
131
183
193
140
131
138
157
124
154
150
176
153
88

176

Total Geral

525
678
597
502
1747
1490
1117
1018
1387
1334
1151
1000
1046
1343
1360
1400
1016
1245
1135
722
747
787
687
772
887
1147
841
865
722
555
689
883
1045
513
530
621
586
711
658
903
824
818
1014
1017
1122
1466
1632
1368
1176
1252
1509
1442
1196
1162
1094
1264
1387
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Pedro Roque Anexo 4
SROC Unipessoal Lda

Publicidade por hora - Conclusées SROC (Publicidade institucional)

Dia / Hora 0 1 2 3 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 Total Geral
09/12/2014 60 30 51 41 20 30 80 30 30 30 36 30 70 91 50 117 119 191 1106
10/12/2014 90 10 40 30 88 31 31 116 70 60 40 40 80 40 82 61 60 105 89 178 1341
11/12/2014 60 80 51 63 61 52 120 30 20 67 70 83 142 40 148 116 189 1392
12/12/2014 133 5 20 41 99 21 44 62 80 40 16 20 62 20 93 126 30 50 30 167 1159
13/12/2014 175 57 22 15 56 66 101 42 20 55 145 81 40 30 107 50 153 1215
14/12/2014 188 51 76 107 20 20 35 110 83 148 50 136 111 55 1190
15/12/2014 105 78 23 20 43 87 61 50 20 20 63 20 85 117 55 127 50 156 1180
16/12/2014 95 37 35 21 20 60 20 20 20 51 40 55 98 50 112 114 90 938
17/12/2014 75 16 92 64 20 50 40 85 21 20 122 102 93 800
18/12/2014 131 20 20 56 21 35 70 20 20 20 51 40 55 104 66 61 121 911
19/12/2014 156 20 156 35 77 20 20 84 85 107 83 20 105 968
20/12/2014 145 20 74 56 86 15 122 63 113 20 85 63 106 968
21/12/2014 78 20 20 30 56 117 20 15 83 30 119 20 95 61 113 877
22/12/2014 73 20 99 15 56 20 30 20 20 63 47 45 122 50 105 40 95 920
23/12/2014 103 20 45 20 93 20 55 20 31 35 15 70 101 64 85 777
24/12/2014 73 20 69 56 30 20 53 20 45 103 30 75 16 103 713
25/12/2014 58 20 50 40 68 40 30 20 40 20 45 88 81 56 656
26/12/2014 109 40 74 20 30 79 27 45 106 60 55 23 60 728
27/12/2014 114 20 15 20 38 31 41 20 40 58 86 30 85 63 661
28/12/2014 43 20 40 50 15 120 164 98 164 169 164 97 40 58 1242
29/12/2014 43 20 99 20 41 90 43 30 87 63 40 60 636
30/12/2014 43 20 40 20 53 20 36 20 124 66 80 522
31/12/2014 43 20 20 59 41 85 63 30 41 30 83 36 63 614
Total Geral 33255 13 974 4263 417 3195 10 404 34001 12199 12158 19 813 16 118 23 861 6883 9083 23091 17 723 20129 23890 12 120 24 587 23820 38 717 383 701

N.° de horas de
publicidade em 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
excesso (> 6 min.)

N.° de segundos
excedidos
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