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1. AERCEM 2017

1.1. ENQUADRAMENTO LEGAL DA ERC

AERC - Entidade Reguladora para a Comunicagao Social foi criada pela Lei n.° 53/2005, de 8 de
novembro, e entrou em fungdes no dia 17 de fevereiro de 2006, com a tomada de posse dos
cinco membros que constituiam o seu Conselho Regulador, perante o Presidente da
Assembleia da Republica. Com esse ato formal, foi extinta a Alta Autoridade para a
Comunicagao Social.

Abreviadamente designada por ERC, a Entidade é uma pessoa coletiva de direito publico,
dotada de autonomia administrativa e financeira e de patrimdnio préprio e que define com
independéncia a orientacao das suas atividades, sem sujei¢cao a quaisquer diretrizes ou
orientacoes por parte do poder politico, em estrito respeito pela Constituicao e pela Lei.

0 principal propdsito da ERC é a regulacao e supervisao de todas as entidades que, sob
jurisdicao do Estado Portugués, prosseguem atividades de comunicacao social. Entre as
atribuicdes que se encontram sob a sua algada, consta o assegurar o respeito pelos direitos e
deveres constitucional e legalmente consagrados, como a liberdade de imprensa, o direito a
informacao, a independéncia face aos poderes politico e econdémico e o confronto das diversas
correntes de opinido, através da monitorizagcao do cumprimento das normas aplicaveis aos
6rgaos de comunicacao social e conteddos difundidos e promogdo do regular e eficaz
funcionamento do mercado em que se inserem.

A ERC figura assim como um dos garantes do respeito e prote¢ao do publico (em particular o
mais jovem e sensivel], dos direitos, liberdades e garantias pessoais e do rigor, isengdo e
transparéncia na area da comunicagao social.

1.2. ESTRUTURA ORGANICA E FUNCIONAL

A Entidade Reguladora para a Comunicagdo Social apresenta uma estrutura alicercada em
quatro 6rgaos, com competéncias claramente diferenciadas: Conselho Regulador, Diregao
Executiva, Conselho Consultivo e Fiscal Unico.

A direcao dos servigos e gestdo administrativa e financeira € uma matéria que se encontra
adstrita a Direcao Executiva. 0 Conselho Consultivo, composto por representantes de
entidades publicas e privadas representativas de interesses relevantes no ambito da
comunicagao social e de setores com conexos, constitui o 6rgao de consulta e de participagao
na definicao das linhas gerais de atuacéo da ERC. O Fiscal Unico assume-se como o 6rgao de
controlo da legalidade e eficiéncia da gestao financeira e patrimonial da ERC e de consulta do
Conselho Regulador nesse dominio.

1.2.1. 0 CONSELHO REGULADOR

0 principal rosto da ERC é o seu Conselho Regulador, que se afirma como o 6rgdo responsavel
pela definicdo e implementacao da atividade reguladora da ERC. Em 2017, verificou-se o
término do mandato do seu segundo ciclo de Conselheiros, a 14 de dezembro, e efetiva
substituicao dos seus membros. A partir dessa data, o Conselho Regulador passou a ser
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constituido pelo Dr. Sebastido Pdvoas, na Presidéncia, pelo Dr. Mario Mesquita, na Vice-
presidéncia, e pelos Vogais Francisco Azevedo e Silva, Dra. Fatima Resende e Dr. Jodo Pedro
Figueiredo.

Nos termos dos Estatutos da ERC, os membros deste Conselho sdo nomeados por um periodo
de cinco anos, nao renovavel. Quatro dos membros sao designados, por resolucao, pela
Assembleia da Republica. Posteriormente, estes cooptam o quinto elemento que integrara
este orgao.

Os Estatutos da ERC determinam ainda que o exercicio deste cargo deve ser feito com isencao,
rigor, independéncia e elevado sentido de responsabilidade, ndo podendo os seus titulares
emitir publicamente juizos de valor gravosos sobre o conteldo das delibera¢des aprovadas.

0 Conselho Regulador redne ordinariamente uma vez por semana e extraordinariamente
quando for convocado pelo seu presidente, por iniciativa sua ou a solicitagdo de dois dos
restantes membros. Este 6rgao s6 pode reunir e deliberar com a presenca de trés dos seus
membros.

No decurso de 2017, registou-se a realizacao de 55 reunides do Conselho Regulador e a
producao de 262 deliberagoes.

Reproduzem-se, em baixo, as notas biograficas dos membros do Conselho Regulador
empossados a 14 dezembro de 2017.

PRESIDENTE, DR. SEBASTIAQ PGVOAS
Nasceu em 1948, em Viseu, e é licenciado pela Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa.
Foi Delegado do Procurador da Republica em vérias comarcas (1971/1976).

Foi Juiz de Direito (1977) em Vinhais, Pacos de Ferreira, Alenquer, Setubal (Presidente do
Tribunal Coletivo) e Macau.

Foi Juiz Desembargador (1994) em Macau.

Também foi Secretario-adjunto para a Justica e Administracao Autarquica do Governo de Macau
(1990/1991).

Desempenhou ainda os seguintes cargos: Membro do Conselho Consultivo da Lei Basica
(1990] da entao futura Regido Administrativa Especial de Macau (RAEM]; Professor de Direito
Administrativo da Faculdade de Direito da Universidade da Asia Oriental; Juiz do Tribunal
Superior de Justica de Macau (1993]; Juiz do Tribunal de 2.2 Instancia da RAEM (2000);
Director do Centro de Formagdo dos Magistrados (1995); Director do Centro de Formacao
Juridica e Judiciaria de Macau (2001).

Foi ainda Conselheiro Juridico na Missao Permanente de Portugal na Organizagao das Nagdes
Unidas (2002/2006), em Nova lorque (EUA}, e Chefe da Delegacao Portuguesa as 9.2, 102 e
11.2 Sessdes (2003, 2004 e 2005) da Autoridade Internacional dos Fundos Marinhos
(International Seabed Authority], em Kingston (Jamaica).

E membro permanente (desde 1992) da World Jurist Association.

Foi nomeado para o Supremo Tribunal de Justica, a 2 de mar¢o de 2002, onde foi Juiz
Conselheiro e Presidente da 1.2 Seccao. Foi eleito, em outubro de 2013, Vice-presidente.
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VICE-PRESIDENTE, DR. MARIO MESQUITA
Nasceu em Ponta Delgada, Agores, em janeiro de 1950. E professor-adjunto da Escola Superior
de Comunicagao Social (com concurso de provas publicas).

E professor convidado da Universidade Luséfona. Licenciou-se em Comunicacao Social pela
Universidade Catélica de Lovaina. Foi jornalista do Republica (1971-1975), diretor (1978-
1986) e diretor-adjunto (1975-1978) do Didrio de Noticias; diretor do Didrio de Lisboa (1989-
1990).

Provedor dos leitores do Didrio de Noticias (1997-98). Ajudou a criar a licenciatura em
Jornalismo da Faculdade de Letras da Universidade de Coimbra, na qualidade de professor
associado convidado (1993-1988). Foi professor auxiliar da FCSH da Universidade Nova de
Lisboa.

Pela sua atividade de jornalista, foram-lhe atribuidos o Prémio Artur Portela, concedido pela
Casa de Imprensa pela carreira profissional (1987); o Prémio de Reportagem do Clube
Portugués de Imprensa (1986), o Prémio Gazeta de Mérito, concedido pelo Clube dos
Jornalistas, pela atividade desenvolvida na qualidade de provedor dos leitores (1998]); e o
Prémio Nacional Manuel Pinto de Azevedo Jr., na modalidade de Investigacao, concedido pelo
jornal O Primeiro de Janeiro (1999).

Foi colunista do Pdblico, do Didrio de Noticias e do Jornal de Noticias. E autor de oito livros
sobre Comunicacao Social.

Pela sua atividade civica e politica, de antes e depois do 25 de Abril, foi condecorado com a
Ordem do Infante D. Henrique (1981), pelo Presidente Anténio Ramalho Eanes. Foram-lhe
igualmente atribuidas comendas da Ordre nationale du Mérite (Franca, 1979) e da Ordre
Léopold Il (Bélgica, 1982]. Distinguido com a medalha de reconhecimento pela Assembleia
Legislativa Regional da Regido Auténoma dos Acores (2011). Distinguido com o diploma de
reconhecimento municipal pela relevancia do seu percurso como jornalista, escritor e politico
pela Camara Municipal de Ponta Delgada (2015). Declarado Deputado Honorario pela
Assembleia da Republica (2016). Recebeu a medalha de honra da Sociedade Portuguesa de
Autores (2017).

VOGAL, FRANCISCO AZEVEDO E SILVA
Iniciou a sua atividade profissional como jornalista em 1980, na Rddio Renascenga, tendo
trabalhado na Imprensa, na Televisao e na Radio.

Desempenhou as fungdes de Diretor-adjunto e Subdiretor do jornal Didrio de Noticias durante
sete anos (1997 — 2005), Diretor de Informag&o da TV/ (1995- 1996) e Diretor-adjunto da
Rddio Renascenca.

Participou no projeto de fundacao da TV/, tendo integrado os quadros da televisdao em 1991
como jornalista, assumindo também as funcdes de Editor.

Foi jornalista e Editor do Jornal Publico e fez parte da equipa que executou o projeto de
langcamento do jornal. Participou na fundagao do Jornal Independente, onde exerceu as
funcdes de Editor. Foi ainda jornalista e editor dos jornais Didrio de Noticias, Correio da Manha
e Tempo.

Entre 2007 e 2015, suspendeu a atividade como jornalista, tendo integrado a Estrutura de
Missao da Presidéncia Portuguesa do Conselho da Unido Europeia. Foi técnico especialista no
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Gabinete do Secretario de Estado da Presidéncia do Conselho de Ministros e do Ministro da
Presidéncia do Conselho de Ministros (2011-2015).

E autor de varios trabalhos, dois livros em coautoria, sobre matérias da area econdmica e
investigacao social, tendo integrado durante trés anos um projeto de investigacdo da
Universidade Catdlica.

VOGAL, DRA. FATIMA RESENDE
E licenciada em Direito pela Faculdade de Direito de Lisboa.

Pés-graduada em Direito Comunitario e Defesa do Consumidor, pela Universidade Catélica de
Lovaina, Bélgica, e em Direito do Consumo, pela Faculdade de Direito da Universidade de
Lisboa.

Possui ainda o curso de Public Relations and Lobbying atribuido pelo TRACE — Training for
Consumer Empowerment de Bruxelas.

Iniciou o exercicio de funcdes publicas, em janeiro de 1986. Nos anos que se seguiram foi
Assessora e Adjunta em Gabinetes Ministeriais e Gabinete do Presidente da Camara Municipal
de Lisboa.

Pertence aos quadros da Dire¢ao Geral do Consumidor desde 1987.

Foi Membro da Alta Autoridade para a Comunicacdo Social entre fevereiro de 1995 e abril de
2002.

Entre maio de 2002 e junho de 2005 desempenhou o cargo de Chefe de Gabinete do Grupo
Parlamentar do Partido Social Democrata.

Foi Directora Executiva da Entidade Reguladora para a Comunicacao Social, entre janeiro de
2012 e dezembro de 2017.

VOGAL, DR. JOAO PEDRO FIGUEIREDO

F licenciado em Direito pela Faculdade de Direito da Universidade de Coimbra (FDUC) e possui
P6s-Graduagdes em Direito da Comunicag&o Social Instituto Juridico da Comunicacdo/FDUC) e
em Direito da Sociedade da Informag&o (Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa).

E, desde 14 de dezembro de 2017, eleito pela Assembleia da Republica, membro do Conselho
Regulador da ERC — Entidade Reguladora para a Comunicacgao Social.

Foi, para o efeito, requisitado a Concessionaria do Servigo Publico de Radio e de Televisao de
Portugal (RTP), onde é quadro superior, tendo integrado a respetiva diregao juridica e sido
assessor juridico do Conselho Geral Independente.

Em 2017/2018 leciona a cadeira de Direito e Deontologia da Comunica¢do Social na
licenciatura em Ciéncias da Comunicagdo da Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas da
Universidade Nova de Lisboa.

Entre 2007 e 2015, foi professor convidado em diversas universidades de Lisboa: no ISCTE,
onde ministrou a cadeira de Politica e Regulacao dos Media do Mestrado em Comunicacao,
Cultura e Tecnologias de Informagdo; na ESCS, onde lecionou a cadeira de Direito da
Comunicagao no ambito da Licenciatura em Jornalismo; na ULHT, onde foi responsavel pela
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cadeira de Questdes de Direito da Comunicagao Social, no ambito do Mestrado em Jornalismo,
Politica e Hist6ria Contemporanea.

Exerceu os cargos de adjunto do Ministro dos Assuntos Parlamentares, entre 2005 e 2011, e
do Secretario de Estado da Comunicacao Social, entre 1995 e 2002, tendo nessa qualidade
participado na preparacdo, organizacao e acompanhamento da legislacdo que regula
atualmente o setor da comunicagao social em Portugal.

E coautor dos livros Direito da Comunicagdo Social (3.2 edigdo, 2012, Texto Editora) e
Legislagdo Anotada da Comunicagdo Social (2005, Casa das Letras/Editorial Noticias), com os
Professores Alberto Arons de Carvalho e Antdnio Monteiro Cardoso, e autor de diversos artigos
publicados na comunicagao social sobre regulacdo dos media, participando regularmente
como orador em coldquios sobre temas de comunicacao social.

Foi Realizador, Locutor e Diretor de Programas na Rddio Universidade de Coimbra.

1.2.2. ADIRECAQ EXECUTIVA

Nos termos do n.° 1 do artigo 33.° dos Estatutos da ERC, aprovados pela Lei n.° 53/2015, de 8
de novembro, a Direcdo Executiva é composta, «por ineréncia das respetivas funcdes, pelo
presidente e vice-presidente do conselho regulador e pelo diretor executivo».

A direcao dos servicos e gestao administrativa e financeira € uma matéria que se encontra
adstrita a Direcao Executiva, incumbindo-lhe também, mas ndo s¢, assegurar a gestao
administrativa dos processos e definir medidas preventivas e corretivas a apresentar ao
Conselho Regulador.

Ao longo de 2017, e a semelhanca dos anos anteriores, a Direcdo Executiva foi responsavel
pela andlise preliminar de todas as queixas e pedidos de informagdo que entraram na ERC, a
fim de determinar se os mesmos implicavam a abertura de um processo interno de
averiguagdes ou se, pelo contrario, estar-se-ia perante matéria no ambito de intervencao de
outra entidade, procedendo, neste caso, ao reencaminhamento da exposicao recebida.

Quer no caso em que se concluiu que a ERC era a entidade responsavel pela aprecia¢ao do
requerimento apresentado, quer quando se procedeu ao seu reencaminhamento para outro
organismo, a Dire¢ao Executiva certificou-se sempre de que o interessado era informado do
sentido da decisao.

No ano transato, a Direcao Executiva colaborou na elaboracao, e posterior aprovagao, dos
Critérios de Avaliagdo e Ponderagdo Curricular, a fim de garantir que todos os trabalhadores
com vinculo laboral @ ERC, mas que se encontrassem a colaborar com outra instituicdo em
regime de cedéncia de interesse publico, pudessem ser avaliados.

Esta Direcdo contribuiu também para a condugao, preparagao e finalizacdo de protocolos,
como foi o caso do protocolo celebrado com o Instituto de Cinema e Audiovisual, I.P. (ICA).

Em 2017 foram ainda emitidos pareceres sobre pedidos de concessado de financiamento
apresentados por entidades externas, os quais foram apreciados ao abrigo das Linhas
Orientadoras para a Concessao de Financiamento da ERC.

A Direcao Executiva teve um papel ativo e fundamental na mudanca de instalacdes de servigos.
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Nesse sentido, visitou varios edificios, procurando o mais adequado a atividade prosseguida
pela ERC e ao bem-estar dos seus trabalhadores, até se concluir que o local mais adequado
seria as instalacdes sitas no quarto andar da Av. 24 Julho, n.° 60, em Lisboa.

De seguida, prestou apoio na elaboracao e celebracdo do contrato de arrendamento entre a
ERC e o Montepio Geral — Associa¢ao Mutualista para, num momento posterior, ser responsavel
pela redistribuicao de parte dos servigos nas novas instalagoes, certificando-se de que tinham
acesso a todos 0s meios necessarios para 0 prosseguimento das suas funcdes. Tal permitiu
que os demais servicos que permaneceram no n.° 58 fossem também eles redistribuidos, em
funcao do espaco disponivel.

Com o decurso dos anos e experiéncia adquirida, a ERC tem vindo a efetuar diversos ajustes na
sua estrutura interna, de forma a permitir-lhe uma resposta mais rapida e eficaz a regulados e
cidaddos, bem como estar em linha com as melhores praticas seguidas por instituicdes
reguladoras congéneres.

No organograma que acompanha este Relatdrio é possivel ver que os servicos da ERC se
encontram agrupados em Departamentos, Unidades e Nucleos, sob dependéncia da Direcao
Executiva. As Unicas excec¢des sao o Gabinete de Apoio ao Conselho Regulador e o Grupo de
Trabalho da Transparéncia que funcionam diretamente na dependéncia do Conselho. A ERC
encerrou o ano de 2017 com 63 colaboradores.

ORGANOGRAMA DA ERC (2017)

CONSELHO CONSULTIVO

CONSELHO

REGULADOR

FISCAL UNICO

GABINETE DE APOIO AD
CONSELHO REGULADOR

@ APOIO TECNICO

NUCLEO DE BIBLIOTECA
E DOCUMENTACAQ

[ DIRECAQ ]
EXECUTIVA A
[ GABINETE DE

NUCLEO DE INFORMATICA

p
DEPARTAMENTO
. DE GESTAQ

P
DEPARTAMENTO ]

¢ JURIDICO
G
DEPARTAMENTO DE
ANALISE DE MEDIA
° UNIDADE DE SUPERVISAQ

. UNIDADE DE REGISTOS
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1.3. ALGUNS FACTOS RELEVANTES

15 de janeiro

0 Presidente da ERC, Carlos Magno, integrou o Painel/Debate £ agora?, que encerrou o 4.°
Congresso dos Jornalistas Portugueses. Neste painel estiveram também representantes dos
acionistas dos 6rgaos de comunicag¢ao social, da tutela e das organizacdes representativas do
setor.

23 a 27 janeiro

A ERC, em parceria com o Instituto Juridico da Comunicacao da Universidade de Coimbra,
realizou uma formacao em Regulacdo da Comunicagdo Social destinada as instituicdes
integrantes da Plataforma das Entidades Reguladoras da Comunicagao Social dos Paises e
Territérios de Lingua Portuguesa — PER.

27 de janeiro

A ERC participou na reunido plenaria da Conferéncia Ibérica de Conselhos Audiovisuais — CICA,
que decorreu em Girona, Espanha, sob a organiza¢ao do Conselho Audiovisual da Catalunha —
CAC. Neste encontro, a Entidade esteve representada pelo seu Presidente, pela Vogal do
Conselho Regulador, Luisa Roseira, pela Chefe de Gabinete do Conselho Regulador, Joana
Pizarro Bravo e pela Diretora do Departamento Juridico, Marta Carvalho. A assessora do
Gabinete do Conselho Regulador e coordenadora do grupo de trabalho para a transparéncia dos
meios, Carla Martins, fez uma comunicacdo sobre o regime portugués da propriedade dos
meios e a intervencgao regulatdria da ERC.

13 de fevereiro

A ERC e a Universidade do Porto assinaram um Protocolode Cooperagao Técnica e
Cientifica para realizacdo de projetos de investigacdo e de eventos cientificos de interesse
mutuo, relativos aos dominios dos Media e da Comunicagdo Social. A cerimdnia contou com a
presenca do Senhor Reitor Sebastido Feyo de Azevedo, do Senhor Pré-reitor Carlos Melo Brito,
do Presidente da ERC, Carlos Magno, da Vogal, Luisa Roseira, da Diretora Executiva, Fatima
Resende e da Diretora do Departamento de Analise de Media da ERC, Tania de Morais Soares. 0
Protocolo é valido pelo prazo de dois anos, automaticamente renovavel por idéntico periodo.

16 de fevereiro

A ERC divulgou, no seu sitio eletrénico, o estudo Crescendo entre Ecrds. Usos de meios
eletrénicos por criangas (3-8 anos). Este estudo, desenvolvido em parceria com uma equipa
de investigadores da Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas da Universidade Nova de
Lisboa coordenada pela professora Cristina Ponte, corresponde a terceira edigdo do projeto da
ERC Publicos e Consumos de Media.

A pesquisa empirica baseou-se hum inquérito nacional, realizado pela GFK, e na observacao de
20 familias com criangas que acedem a internet. Segundo os dados apurados, as criangas
portuguesas entre 0s 3 e os 8 anos sao nativos digitais, vivem em lares digitais, tém pais
digitais e 94 % veem televisao todos os dias. O televisor e o tablet funcionam muitas vezes
como “babysitter” ou instrumento apaziguador. A ERC recorda que disponibiliza as bases de
dados de todos os inquéritos Publicos e Consumos de Media a comunidade académica e
centros de investigacao interessados.
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17 de fevereiro

A ERC esteve representada pelo Presidente, Carlos Magno, e por elementos da sua Unidade de
Registos e dos Departamentos Juridico e de Analise de Media, que integram a Comissao de
Classificacao das Publicagdes Periddicas, na Assembleia-Geral da Associagao de Imprensa de
Inspiragao Crista, que decorreu em Fatima. Nessa ocasiao, a ERC abordou o enquadramento
legal aplicavel a classificagao das publicagdes de inspiracao religiosa e escutou 0s anseios e
preocupagdes com que este setor se debate.

21 a 24 de fevereiro

A convite da Indonesian Broadcasting Commission, a ERC esteve representada, pelo seu
Presidente, na 5.2 reunido do IBRAF - Islamic Cooperation Broadcasting Regulatory Authorities
Forum, que decorreu em Bandung e que teve como lema a criagao de uma paisagem mediatica
harmoniosa. O pedido de presenga da ERC deriva, entre outros aspetos, do facto de o seu
Presidente ter tido a iniciativa de langar um manifesto, subscrito por unanimidade pelos
reguladores ibero-americanos, ao Secretario-Geral das Nagdes Unidas para a criagao de uma
agéncia similara Unesco, para o estudo e monitorizagao da regulacao do digital.

3 de margo

A ERC assinou um protocolo com o regulador sul-coreano, Korea Communications Standards
Commission, para partilha de experiéncias sobre assuntos de interesse mdtuo e cooperacao
no desenvolvimento de mecanismos para a promocao de uma paisagem mediatica mais
segura.

8 de margo

A ERC publicou os resultados da avaliagao conduzida, no quarto trimestre de 2016, aos niveis
do volume sonoro nas autopromocdes, blocos publicitarios e diferentes programas difundidos
pela RTP1,  SIC, i,  SIC K, CANAL PANDA e  PANDA BIGGS.
Recorde-se que a ERC iniciou, no més de junho de 2016, a monitorizagao da variagao dos niveis
de volume de som na difusdo de publicidade das emissdes televisivas, no seguimento da
Diretiva 2016/1.

8 de margo

No dia em que se assinalou o Dia Internacional da Mulher, a ERC recordou que tem um Plano de
Ac3ao para a promocao da igualdade entre homens e mulheres e o combate aos estere6tipos de
género na comunicagdo social, alinhado com os documentos de referéncia nacionais e
internacionais sobre o tema. Um dos eixos do Plano de Agdo integra-se na analise sistematica
dos noticiarios diarios da noite das televisdes generalistas, a qual tem como quadro
conceptual a diversidade e pluralismo.

9 de margo

0 Presidente, Carlos Magno, e a Diretora do Departamento Juridico, Marta Carvalho,
participaram na 7.2 reunido plenaria do European Regulators Group for Audiovisual Media
Services — ERGA, que decorreu em Bruxelas e no ambito da qual foi aprovado, por unanimidade,
um Relatério sobre a Protegdo de Menores nos Servigos Audiovisuais - Tendéncias e Praticas.
Nesta reunido, o representante da Comissdo Europeia, Roberto Viola, partilhou com os
presentes o estado do processo legislativo de revisdo da Diretiva dos Servicos de Comunicacao
Social Audiovisual.

16 a 18 de margo

A Plataforma das Entidades Reguladoras da Comunicacao Social dos Paises e Territérios de
Lingua Portuguesa — PER esteve representada pela ERC, no | Encontro de Reguladores dos
Media Audiovisuais Africanos e Ibero-americanos que decorreu, em Fez, Marrocos, sob o alto
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patrocinio de Sua Majestade o Rei Mohammed VI. Recorde-se que a ERC é a instituicdo que
assegura o secretariado permanente desta Plataforma.

20 de margo

A ERC recebeu a visita do Presidente do Conselho Nacional de Televisao do Chile, Oscar Reyes, e
da Diretora de Comunicagao, Assuntos Corporativos e Marketing, Vanessa Sabiocello Garcia.
Este encontro visou desenvolver a boa relagao das duas entidades reguladoras e dar a
conhecer o trabalho desenvolvido pela ERC nas diversas plataformas internacionais nas quais
esta envolvida.

20 de margo

0 Presidente e o Vice-presidente da ERC foram recebidos, em audiéncia, pelo Presidente da
Republica, Marcelo Rebelo de Sousa. O encontro decorreu de uma solicitagdo feita pelo
Presidente da Entidade.

5 de abril

A ERC passou a disponibilizar, no seu sitio eletrénico, a base de dados dos 6rgaos de
comunicagdo social registados na Entidade. A informacdo constante dessabase de
dados encontra-se segmentada por: Publicacdes Periodicas/ Empresas
Jornalisticas/Empresas  Noticiosas/Operadores de Distribuicao/Operadores de Radio/
Operadores de Televisdo e Servicos de programas difundidos exclusivamente através da
internet.

11 de abril

A Plataforma Digital da Transparéncia da ERC cumpriu um ano de existéncia, no endereco
https://transparencia.erc.pt. Nessa data, a ERC agradeceu o reporte de informagdo que tem
recebido por essa via e que permite o cumprimento, de forma cémoda e eficiente, das
exigéncias da Lei n.° 78/2015, de 29 de julho, que regula a promogdo da transparéncia da
titularidade, da gestdao e dos meios de financiamento das entidades que prosseguem
atividades de comunicacao social

6 de maio

0 Presidente da ERC interveio, na cidade da Praia, em Cabo Verde, no painel Liberdade de
Imprensa, regulagdo e censura na era do digital e da globalizagdo, no ambito do IV Didlogo
Estratégico promovido pelo Instituto Pedro Pires para a Lideranga (IPP).

17 de maio

A ERC comunicou a abertura de um processo para analisar a transmissao pelo 6rgao de
comunicagao Social Correio da Manhd de um video em que é visivel um alegado abuso sexual
sobre uma jovem.

17 a 19 de maio

A ERC integrou a 45.2 reuniao plenaria da Plataforma Europeia de Entidades Reguladoras, que
decorreu em Edimburgo. Na agenda estiveram matérias como a literacia mediatica, o futuro da
radio, os procedimentos para atribuicdo de licengas e de autorizagdes, os desafios da era
digital e a elei¢gao do novo conselho de administra¢ao da Plataforma. O anfitrido deste encontro
foi o regulador britanico, Ofcom.

26 de maio

AERCrecebeu a visita da Diretora da Direc¢ao-Geral da Comunicagdo Social de Cabo Verde,
Ineida Cabral, e do Assessor Juridico do Ministério da Cultura e das Inddstrias Criativas, Julio
Mascarenhas. Estes representantes foram recebidos por membros do Conselho Regulador,
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Diretora Executiva e Diretoras dos Departamentos e das Unidades da Entidade. Neste encontro
foi expressa a necessidade de se reforcar a cooperacao técnica entre as duas instituicdes e de
a ERC apoiar os organismos cabo-verdianos em matérias legislativas e no dominio da literacia
mediatica.

30 de maio

A ERC publicou a brochura Direitos de Resposta e de Retificagdo — Perguntas Frequentes, que
apresenta, através de uma linguagem acessivel e de acordo com uma sistematizacao por
temas, as principais regras aplicaveis aos direitos de resposta e de retificagdo e que constitui
um instrumento de indiscutivel utilidade para os cidadaos e 6rgaos de comunicagao social.

7 de junho

0 Centro de Estudos Judiciarios promoveu uma ac¢ado de formagao que visa estudar a dinamica
e os processos de disseminagao da informagao sobre os tribunais no contexto social e
identificar boas praticas na relacdo destes 6rgaos com a comunicagao social, incluindo a web.
A ERC associou-se a esta iniciativa, através da participacao do seu Presidente, Carlos Magno,
que abriu os trabalhos com a moderacao de um debate, entre jornalistas, sobre o tema
Comunicar a Justica.

19 de junho

0 Conselho Regulador da ERC decidiu abrir um procedimento de averiguagdes a uma
reportagem emitida, na edi¢do de 18 de junho do “Jornal das 8”, da TV/, sobre os incéndios em
Pedrogao Grande. A ERC, consciente do estado de choque em que o Pais se encontra,
sintonizou-se com a sociedade portuguesa e manifestou esperar que a comunicagao social
fosse de uma sensibilidade profissional a toda a prova, neste momento de luto nacional.

20 de junho

A ERC publicou, em Diario da Republica, o andncio do procedimento de contratacao de servigos
informaticos com vista ao Desenvolvimento e Implementacao do Portal da Transparéncia, no
ambito das obrigagOes previstas na Lei n.° 78/2015, de 29 de julho, e no Regulamento n.°
348/2016 da ERC. 0 andncio do procedimento foi publicado a 21 de junho na plataforma
SaphetyGov, através da qual as propostas puderam ser submetidas.

20 de junho

A ERC recebeu a visita de Jorge Sigal, Secretario de Estado do Governo Argentino para os Meios
Publicos. Esta deslocacgao resulta do interesse que o préprio manifestou em conhecer a
paisagem mediatica portuguesa e o modelo de regulagdo seguido pela ERC.

22 de setembro

A ERC recebeu a visita de uma delegacdo da Korea Communications Commission. Este
encontro visou reforcar a cooperagdo entre ambas as instituicdes e documentar o regulador
sul-coreano sobre o mercado audiovisual portugués e principais tematicas relacionadas. A
comitiva que se deslocou a ERC foi liderada pelo Vogal, Kim Suk-jin.

27 de setembro

0 Presidente da ERC interveio no 27.° Digital Business Congress da Associa¢ao Portuguesa das
Comunicagdes (APDC), num painel dedicado ao £stado da Nagdo dos Media. Neste painel
estiveram também presentes o Ministro da Cultura e representantes da Google Portugal, do
Grupo Controlinveste, do Grupo Impresa, da Media Capital e da RTP.
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4 de outubro

A ERC e o Instituto do Cinema e do Audiovisual, I.P assinaram um protocolo de cooperacao
institucional com vista a melhorar a eficacia das suas atuagdes e o cumprimento das
atribuicdes legalmente previstas.

6 de outubro

A ERC enviou a Assembleia da Republica um estudo, da autoria da Deloitte, sobre as diferentes
possibilidades de alargamento adicional da oferta de servigos de programas na Plataforma de
Televisao Digital Terrestre. Desse modo, deu cumprimento ao disposto no artigo 5.° da Lei n.°
33/2016, de 24 de agosto, que «promove o alargamento da oferta de servicos de programas
na televis3o digital terrestre (TDT) garantindo as condi¢des técnicas adequadas e o controlo do
preco da prestacao do servico de transporte e difusao do sinal de TDT».

11 a 13 de outubro

A ERC, representada pelo seu Presidente e pela Chefe de Gabinete do Conselho Regulador,
participou na 46.2 reunido plenaria da Plataforma Europeia de Entidades Reguladoras - EPRA, a
convite do regulador austriaco do audiovisual, KommAustria. A agenda da reunido
compreendeu a discussao de questdes como As noticias na era digital e o papel do requlador,
os Desafios e expectativas na viragem para o digital, A literacia medidtica e o papel dos
reguladores, os Procedimentos de licenciamento e autorizagdo e A mudanga no paradigma da
relagdo entre os cidaddos e o requlador.

17 de outubro

A ERC enviou a Autoridade da Concorréncia a sua pronuncia sobre a operagao de concentracao
que consiste na aquisi¢cao do Grupo Media Capital, SGPS, S.A. pela MEO — Servigos de
Telecomunicacdes e Multimedia, S.A. Nos termos da mesma, o Conselho Regulador declarou
nao ter um entendimento unanime sobre o0s riscos sistematizados para o pluralismo no setor
da comunicagao social em Portugal e nessa medida ndo ter obtido um consenso sobre o
sentido da pronuncia da Entidade relativamente ao projeto de aquisicao.

22 a 28 de outubro

A ERC esteve representada pela sua Diretora Executiva, pela Diretora do Departamento de
Andlise de Media e por uma representante do Departamento Juridico no VI Encontro
Internacional da Plataforma de Entidades Reguladoras de Comunicacao Social dos Paises e
Territérios de Lingua Portuguesa (PER] que decorreu, em Maputo, a convite do regulador
Mocgambicano, Conselho Superior de Comunicag¢ao Social. Neste encontro foram analisados
temas como A produgdo de conteddos no espago da lingua portuguesa, Os Desafios da
convergéncia digital, e A requlacdo da cobertura jornalistica dos temas da violéncia doméstica
e de género.

9 de novembro

AERC colocou, em consulta publica, até ao dia 26 de dezembro, um Projeto de Regulamento de
alteracao do Regulamento n.° 495/2008, de 5 de setembro, relativo as Quotas de mdsica
portuguesa — Regime de excecado.

23 de novembro

A ERC proferiu uma apresentacao sobre os resultados da analise do cumprimento das
obrigacdes de pluralismo nos media portugueses, no ambito da Conferéncia Promotion of
Media Pluralism and Diversity que decorreu, em Seul. Os dados que a ERC divulgou foram
produzidos pelo Departamento de Analise de Media e apresentados pela sua Diretora, Tania de
Morais Soares.
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27 a 29 de novembro

A ERC participou no X Congresso da Associacao Portuguesa de Ciéncias da Comunicagao
(Sopcom) com comunicagdes dos seus colaboradores sobre a hibridizagio dos conteudos dos
telejornais, a transparéncia dos media e o tratamento informativo da violéncia doméstica nos
telejornais de horario nobre. A representacao institucional da ERC esteve também visivel na
area de circulacao do Congresso, na qual ocupou uma banca onde expds os seus estudos,
relatérios e brochuras de carater mais institucional.

6 de dezembro

0 Conselho Regulador foi ouvido na Comissao Parlamentar de Cultura, Comunicac¢ao, Juventude
e Desporto sobre a venda da Media Capital ao Grupo Altice. Nesta audicdo foram também
apresentados os Relatérios de Regulacdo e de Atividades e Contas da ERC relativos a 2016.

14 de dezembro

Decorreu a tomada de posse dos hovos membros do Conselho Regulador, perante o Presidente
da Assembleia da Republica. Este Orgao passa a ser presidido por Sebastido Pévoas e a ter na
Vice-Presidéncia Mario Mesquita. Na qualidade de Vogais estao Francisco Azevedo e Silva,
Fatima Resende e Joao Pedro Figueiredo.

11 a 15 de dezembro

A ERC acolheu uma visita de estudo de uma delegacao da entidade reguladora do audiovisual
da Moldavia (Consiliul Coordonator Al Audiovizualului Din Republica Moldova) que se veio
inteirar sobre a metodologia de avaliagcdo do volume de som nas televisdes, a transi¢cao para a
TDT, a monitoriza¢ao do pluralismo e diversidade, a cobertura televisiva das campanhas
eleitorais e o modo de verificagdo do cumprimento das obrigacdes, em matéria da
acessibilidade aos servicos de programas televisivos por pessoas com deficiéncias auditivas.

20 de dezembro

Foram publicados no sitio eletrénico da ERC os resultados do acompanhamento que a Entidade
conduziu a observancia do principio do pluralismo politico nos servicos de programas
televisivos do servigo publico de televisao (RTP1, RTP2, RTP3, RTP Acores e RTP Madeira), e nos
operadores privados (SIC e TVI), na programacdo emitida durante 2016. 0 modelo que a ERC
seguiu compreendeu a monitorizagao e analise de amostras representativas da informagao
didria e do universo dos programas de informacdo ndo diarios, através da aplicacao de
metodologias quantitativas e qualitativas.

30 de dezembro

A ERC anunciou que pretende recrutar, nos termos do artigo 10.° do Regulamento de Carreiras
e Prestacao e Disciplina do Trabalho, em regime de comissdo de servico, um quadro para
desempenhar o cargo de Diretor Executivo.

1.4. INFRAESTRUTURA E EQUIPAMENTOS

A'sede da ERC situa-se, desde o dia 30 de julho de 2007, no nimero 58 da Avenida 24 de Julho,
1200-869 em Lisboa, num edificio arrendado a Camara dos Técnicos Oficiais de Contas.

Nesse local, a ERC efetua atendimento geral ao publico, nos dias de semana, nos periodos
compreendidos entre as 9h30 e as 12h30 e entre as 14h30 e as 17h30.

Em 2017, em virtude de se ter constatado que a sobreocupagdo do espaco da sua sede ja
estava a comprometer o adequado funcionamento dos seus servicos, a Entidade deslocalizou
o seu Departamento de Gestao e as Unidades de Registo e de Supervisdo para o 4.°andar do
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n.60 da Avenida 24 de Julho, através de um contrato de arrendamento celebrado com o
Montepio Geral - Associagdo Mutualista.

A ERC teve assim de investir em cablagens e ativos de rede para as novas instalacdes e de
instalar equipamentos no seu datacenter para viabilizarem uma adequada interliga¢ao, numa
despesa que somou os 15 700 euros.

Foi também nesta fase que a ERC procedeu a aquisi¢ao de equipamentos de dudio no sentido
de suprir duas necessidades, ja anteriormente identificadas, que consistiam em a) ter um
sistema profissional de gravacao digital para audiéncias de testemunhas ou sessoes similares
e b) poder sonorizar eventos que decorressem nas suas instalacGes sem ter de recorrer a
servigos externos.

0 sistema de audio adquirido representou um investimento de 6 146,56 euros e compreendeu
o fornecimento de quatro microfones de mesa, com suporte, ligados a um controlador (CCSD
CURD) no qual pode ser feita gravacdo digital com possibilidade de ser posteriormente
transferida para qualquer equipamento informatico com o intuito de promover o seu arquivo ou
utilizar para qualquer outro fim, um microfone sem fios, uma mesa de mistura (MX848] e um
par de colunas amplificadas.

1.5. ATIVIDADES DOS DEPARTAMENTOS, UNIDADES, NUCLEOS E GRUPOS DE
TRABALHO, EM 2017

1.5.1. DEPARTAMENTO DE ANALISE DE MEDIA

Ambito de Atividade

0 Departamento de Andlise de Media (doravante DAM]) tem por missdo desenvolver estudos e
analises de conteddos, bem como emitir pareceres com o objetivo de informar decisdes do
Conselho Regulador da ERC, compreendendo os seguintes dominios de atividade:

a) Andlise de casos relativos a contelidos mediaticos suscitados por participagdes e queixas
dirigidas a ERC ou procedimentos de averiguagdes decididos pelo Conselho Regulador;

b) Andlise e depdsito de sondagens realizadas por entidades credenciadas pela ERC, bem
como supervisionar a sua divulgacado pelos 6rgaos de comunicacao social;

c) Andlises comparativas entre meios de comunicagao social e identificacdo de tendéncias
nos conteddos emitidos/publicados;

d) Monitorizagdo sistematica das obrigagées dos 6rgdos de comunicagdo social,
designadamente do rigor e isengao jornalisticos, diversidade, pluralismo e protegédo de
menores nos conteudos de televisdo e de radio;

e) Acompanhamento da observancia do principio do pluralismo politico no servico pablico de
televisdo e ainda nos servigos de programas generalistas dos operadores privados;

f] Andlises relativas a cobertura jornalistica dos atos eleitorais;

g) Produgdo de informag3o relativa aos contextos de rececdo, perfis de publicos e
caracterizagao das audiéncias;

h) Producao de informag3o relativa a caracterizagdo do investimento publicitario nos 6rgaos

de comunicagao social;

i) Organizagdo e manutengdo de bases de dados no ambito do cumprimento da alinea h) do

artigo 24.° dos Estatutos da ERC;

j] Producdo de dados estatisticos considerados relevantes no &mbito da atividade de

regulacao e prestacao de apoio técnico as restantes unidades organicas da ERC;
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k) Acompanhamento e elaboragdo de estudos de caso realizados em parceria com entidades
externas;

1] Acompanhamento da evolugdo dos novos media e dos conteddos difundidos através de
redes de comunicacao eletrdnicas;

m) Acompanhamento de acdes de Literacia para os Media no plano estratégico da ERC;

n) Colaboracdo em procedimentos prioritarios decorrentes das competéncias do Conselho
Regulador, desighadamente concursos publicos e avaliagdes das licengas dos operadores de
televisao;

o) Elaboracdo de andlises, pareceres, informacdes e apresentagdes publicas para a
representacao da ERC em reunides internacionais e nacionais de relevo, designadamente
para as diversas Plataformas de Reguladores de que a ERC é membro (EPRA, ERGA, CICA, RIRM,
PER});

p) Assegurar, em articulagdo com a Direcdo Executiva da ERC, a representagdo do
Secretariado Permanente da Plataforma de Reguladores de Paises e Territérios de Lingua
Portuguesa (PER - http://plataforma-per.org);

q) Colaboragao na organizagéo de eventos relacionados com a divulgacao da atividade desta
Entidade e dos projetos em curso.

1.5.1.1.Procedimentos prioritarios em 2017

* Reducdo do prazo de pendéncia para a conclusdo de pareceres/propostas de deliberagao
em procedimentos de queixa e participagdo submetidos a apreciagao do Conselho
Regulador da ERC;

= Avaliagdo do cumprimento das obrigacdes e condi¢cdes a que os operadores de televisao se
encontram vinculados, ao abrigo da avaliagao intercalar quinquenal das licengas da SIC e
da TVI (2012-2016) prevista no artigo 23.° da Lei da Televisao e dos Servigos Audiovisuais
a Pedido (LTSAP);

= Acompanhamento da aplicagdo da deliberagao relativa a guidelines para a Protegao de
Menores nos media (Deliberacdo ERC/2016/249 (OUT-TV]] - critérios para avaliagdo do
incumprimento do disposto nos n.°s 3 e 4 do artigo 27.° da Lei da Televisao e dos Servicos
Audiovisuais a Pedido;

= Acompanhamento da observancia do principio do pluralismo politico no servico publico de
televisdo e nos servicos de programas generalistas dos operadores privados (Relatério do
Pluralismo - servigo publico: RTP1, RTP2, RTP3, RTPA, RTPM e canais de televisao privados,
SiCe TVI);

= Avaliagdo do cumprimento das obrigacdes e condicdes a que os operadores se encontram
vinculados, bem como atualizag¢ao de informagao contextual sobre o setor dos media e das
sondagens para o Relatdrio de Regulagao referente a 2016;

= Continuidade da linha de intervencdo no dominio da regulagdo dos media digitais,
particularmente vocacionado para matérias relacionadas com os desafios que se colocam
aos 6rgaos de comunicagao social e ao regulador;

= Continuidade da linha de intervencdo no dominio da Literacia para os Media,
nomeadamente através da produgao de uma publicagao com artigos relativos ao trabalho
desenvolvido pela ERC; na organizacao da iniciativa Sete Dias com os Media no ambito do
GILM e na realizacao de agdes de formagao ao abrigo do protocolo com a EPIS — Associagao
Empresarios pela Inclusao Social;

" Prosseguir o desenvolvimento do Plano de agdo da ERC para a promogdo da igualdade
entre homens e mulheres e o combate aos esteredtipos de género; conclusao do estudo
sobre Violéncia doméstica e de género nos blocos informativos de hordrio nobre;

* Acompanhamento da fiscalizagao da variagdo do volume sonoro na difusao de publicidade
das emissoes televisivas;
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= Representacdo na Comissao de Classificagdo de Publicagdes Periddicas no ambito do
protocolo de corregulacdo com a APl — Associacao Portuguesa de Imprensa e o SJ —
Sindicato dos Jornalistas;

= Acompanhamento de a¢des estratégicas no ambito do protocolo de colaboracdo com o
Plano Nacional para a Saide Mental.

1.5.1.2. Trabalho internacional da responsabilidade ou com intervencao do DAM

= Desenvolvimento de iniciativas com vista a prossecucao dos valores da promocao da lingua
e da cultura portuguesas (n.° 2 do artigo 6.° da LTSAP) em colaboragdo com entidades
internacionais congéneres, designadamente assegurando, em articulacao com a Dire¢ao
Executiva da ERC, o Secretariado da Plataforma de Entidades Reguladoras da
Comunicagao Social dos Paises e Territérios de Lingua Portuguesa (PER), bem como a
organizacgao do VI Encontro da plataforma de reguladores em Maputo, Mocambique;

= Representacdo no subgrupo de trabalho da ERGA (European Regulators Group for
Audiovisual Media Services] direcionado para a protegdo de menores, designadamente na
elaboracdo de um relatério que reflete o estado da arte da protecao de menores nos
Estados-membros no que respeita aos contelddos audiovisuais;

= Representagao do Grupo de Trabalho internacional sobre a Igualdade de Género da RIRM
(Rede de Instancias de Reguladores Mediterranicos);

= Representagao no Grupo de Trabalho internacional sobre Media e Saiide Mental da RIRM
(Rede de Instancias de Reguladores Mediterranicos);

= Acompanhamento do Grupo de trabalho sobre Literacia para os Media na EPRA (rede de
Reguladores Europeus);

= Apoio ao trabalho desenvolvido nas redes internacionais de reguladores como a EPRA,
ERGA, PER, CICA e RIRM, mediante resposta a questionarios e a pedidos de informacao e
pareceres, elaboracdo de materiais técnicos para apresenta¢des publicas nas reunides
internacionais, bem como formacao de quadros ou estagiarios de entidades congéneres.

1.5.1.3. Processos/Pareceres/Andlises de Casos (participagdes, queixas e processos de
averiguacoes)

Em 2017, o DAM interveio em 601 procedimentos resultantes de participagcdes, queixas,
pedidos de informacdo, pareceres e procedimentos oficiosos de averiguagdes, dos quais
resultaram algumas das propostas de deliberacao aprovadas pelo Conselho Regulador da ERC.

Aqueles procedimentos versam sobretudo sobre conteldos televisivos, de imprensa, de radio
e online.

Estes procedimentos tiveram como objeto, essencialmente; conteldos jornalisticos,
programdticos, rigor e isencdo jornalisticos, pluralismo, direito a imagem, reserva da
intimidade da vida privada, protecdo de menores, entre outras categorias tematicas.

1.5.1.4. Sondagens e inquéritos de opinido

Em 2017, registaram-se na ERC um total de 120 depésitos de sondagens, realizados por nove
entidades distintas. Quanto a divulgacao de estudos de opinido, foram identificadas para
andlise 3 316 pecas noticiosas.

No ambito das Sondagens e Inquéritos de Opinido foram iniciados na ERC 55 procedimentos,
resultantes principalmente de ‘Queixas’ (23], de ‘Pedidos de parecer sobre sondagens’ (14) e
do ‘Acompanhamento e fiscalizagao de depdsitos e divulgacdes de estudos de opinido’ (10). Os
restantes processos decorreram de ‘Pedidos de informacao’ relacionados com as regras
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aplicaveis aos estudos de opinido (5) e da ‘Concessao, renovagao e caducidade de licengas’
para realizagao de sondagens (3).

Do conjunto de procedimentos finalizados em 2017 (39), 31 culminaram administrativamente
com intervencao do DAM, cinco apds prondncia do Conselho Regulador sobre informacgdes do
DAM e trés através de Deliberacao.

= Avaliagdo das sondagens depositadas pelas empresas de sondagens, bem como da sua
conformidade com a Lei n.° 10/2000, de 21/6 (Lei das Sondagens), e a Portaria n.°
118/2001, de 23/2;

= Informacao sobre eventuais incumprimentos legais que envolvam a realizagdo e a
divulgacao de sondagens;

= Processos relativos a renovacgodes e novas credencia¢des de empresas de sondagens;

= Andlise evolutiva das sondagens e inquéritos de opinido (depdsitos, métodos,
divulgacGes, entidades credenciadas e procedimentos];

= Disponibilizagdo de sondagens para consulta publica no sitio eletrénico da ERC;

= Apreciacao de participacdes e queixas dirigidas a ERC.

1.5.1.5. Andlises, monitorizag3o e estatisticas de Televisao (obrigacGes de programacao)

® Analise sistematica da diversidade e do pluralismo na programacao e na informagao de
Televisdo (servico publico: RTP1, RTP2 e RTP3 e canais de televisao privados, SIC e TV/).

® Monitorizagado da mediatizagao da infancia nos blocos informativos em horario nobre dos
servicos de programas generalistas de televisdo (prote¢do de menores - servico publico:
RTP1 e RTP2 e canais de televisao privados, SIC e TV/).

® Monitorizagado da mediatizagao da imigragao/emigragao e diversidade étnica, linguistica,
religiosa e cultural nos blocos informativos em horario nobre dos servigcos de programas
generalistas de televisao (servico publico: RTP1 e RTP2 e canais de televisao privados, SIC e
™vi).

* Andlise evolutiva de audiéncias, consumos e perfis de pulblicos para o relatério de
regulacao e o sitio eletrénico da ERC.

* Anadlise evolutiva do investimento publicitario para o relatério de regulagdo e o sitio
eletrénico da ERC;

® Apreciagao de participagoes e queixas dirigidas a ERC;

® Avaliagdo do nivel de volume sonoro na emissao da publicidade televisiva. Fiscalizagao do
n.° 2 do artigo 40.°-B da LTSAP.

1.5.1.6.Anélises, monitorizacdo e estatisticas da Radio (obrigacdes de programacao)

¢ Andlise sistematica da diversidade e do pluralismo na programagao do servigo puiblico de
radiodifusdo (Antena 1, Antena 2 e Antena 3) — obrigagdes de programacao de radio;

® Apreciagao de participagoes e queixas dirigidas a ERC.

1.5.1.7. Imprensa

¢ C(Colaboracdo com a Comissao de Classificagdo de Publicagdes Periédicas no ambito do
protocolo de corregulacdo com aAPle o SJ;

® CElaboracdo de andlises de contelGdo de publicacdes periddicas impressas para
fundamentacao de propostas de classificagcao daquelas, pela Unidade de Registos da ERC;

® Apreciagdo de participagoes e queixas dirigidas a ERC.
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1.5.2. DEPARTAMENTO DE GESTAO

No ambito das atribuicdes do Departamento de Gestao destacam-se, em 2017, nas suas varias
areas de atuacao, as atividades que se seguem:

1.5.2.1 Nadrea financeira e orcamental

A prestacao de contas do periodo compreendido entre 1 de janeiro e 31 de dezembro de 2016
foi submetida eletronicamente no site eContas do Tribunal de Contas a 28 de abril de 2017. A
apreciacdo e aprovacao da conta e a aplicagdo dos resultados de 2016 foi efetuada em
Conselho Regulador, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 24.° dos Estatutos da ERC, no
dia 26 de abril de 2017.

No decurso de 2017, procedeu-se ao registo de 1 740 notificacdes das taxas e a emissao de 2
028 guias de receita, onde se incluem 12 requisi¢cdes de fundos a Assembleia da Republica.

Foram emitidas 1 354 notificagbes por incumprimento no pagamento, nos termos do artigo
30.°do Regime de Taxas da ERC.

Em matéria de despesa, foram realizados 1 079 cabimentos e compromissos, 2 112
processamentos e 296 autorizagdes de pagamento.

Realizaram-se, entre recebimentos e pagamentos, 3679 movimentos de tesouraria.

Enquanto entidade administrativa independente, a ERC procedeu a monitorizagao da execucao
financeira e orcamental de acordo com os diplomas legais e demais instrugdes aplicaveis. Deu
ainda cumprimento ao dever de prestacao de informacdo, com recurso aos sistemas de
informagao da Direcao-Geral do Orcamento, conforme decreto de execugdo orcamental e
demais legislagao aplicavel, com carater mensal, trimestral e anual. Esta informagao foi
reportada com recurso ao sistema SIG0, ao portal Servicos Online e ainda por correio eletrénico
toda a informacao de gestao.

Foi reportada informacao referente as alteragdes e execucao dos orgamentos de receita e de
despesa, pagamentos em atraso, unidade de tesouraria, compromissos plurianuais, situacao
da divida, balancetes analiticos, dividas vencidas e em mora, previsao mensal de execugao,
fundos disponiveis, assim como o relatério e a estimativa de execugao orgamental e a prépria
prestacao de contas de 2016.

Deu-se continuidade ao processo de implementagdo e adaptagdo ao novo normativo
contabilistico, o SNC-AP — Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as Administragdes
Pdablicas, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 192/2015, de 11 de setembro, cuja entrada em vigor
foi adiada in extremis para o ano 2018. Adaptacado a nova estrutura conceptual, novas normas
de contabilidade publica, prepara¢ao da adog¢ao do Classificador Orgamental e Plano de Contas
Multidimensional.

0 Departamento de Gestdo procedeu a preparacao e elabora¢do do Orgamento da ERC para
2018, tendo remetido a Assembleia da Republica, em 11 de agosto de 2017, proposta de
or¢camento cuja receita é proveniente do Orgcamento de Estado, nos termos do n.° 5 do artigo
48.° dos Estatutos. Ap6s a aprovagao, no dia 18 de agosto de 2017, em Conselho Regulador, foi
submetido, por via eletrénica, no dia 23 de agosto, através dos Servicos Online da
Direcao-Geral do Orcamento, a proposta global de orcamento privativo a fim de integrar o
Orcamento de Estado para 2018.
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Procedeu-se a elaboracdo de uma proposta de Norma de Controlo Interno, de acordo com as
disposicdes constantes do n.° 1 do Capitulo lll da Instru¢ao n.° 1/2004 do Tribunal de Contas,
de 14 de fevereiro, e, bem assim, o estatuido no artigo 9.° do Decreto-Lei n.° 195/2015, de 11
de setembro (que aprova o Sistema de Normalizagdo Contabilisticas para as Administragdes
Publicas), a qual visa estabelecer um conjunto de regras e principios definidores de métodos e
procedimentos contabilistico-financeiros e de controlo que contribuam para assegurar o
desenvolvimento das atividades de forma ordenada e eficiente, incluindo a salvaguarda dos
ativos, a prevencao e detecao de situagoes de ilegalidade, fraude e erro, a exatidao e a
integridade dos registos contabilisticos e a preparagdo oportuna de informagao financeira
fiavel.

1.5.2.2. Na area patrimonial e de aprovisionamento

Procedeu-se a gestao e acompanhamento da execu¢ao dos contratos transitados de anos
anteriores e a contratacao de diferentes bens e servicos, de carater corrente e de
investimento, ao abrigo do Codigo dos Contratos Publicos.

A maioria das contratagdes ocorreu ao abrigo do procedimento por ajuste direto em fungado do
valor, com especial destaque para o regime simplificado, mas também nalguns casos ao abrigo
do regime normal de contratagdo (com a constituicdo de juri do procedimento, consulta a
diversas entidades e cumprimento estrito dos formalismos pré-contratuais).

De entre os contratos estabelecidos, devido ao montante e duragdo envolvidos, 18 deles
resultaram em contratos escritos.

1.5.2.3. Na area dos recursos humanos

Mensalmente, foram efetuados todos os procedimentos da area administrativa dos recursos
humanos, nomeadamente processamento dos vencimentos e todos os procedimentos
inerentes aos mesmos, controlo e registo de assiduidade, elabora¢ao do mapa de férias anual,
atualizagao e gestdo dos processos individuais dos colaboradores e entrega e pagamento das
contribui¢des da entidade patronal e das retengdes obrigatdrias e facultativas.

Conforme previsto no decreto de execugao orgcamental de 2017 no ambito do dever de
informacdo, através das plataformas eletrénicas disponibilizadas para o efeito, deu-se
cumprimento, mensalmente, a prestacao de informacao relativa as deslocacoes em territério
nacional e estrangeiro e envio do mapa de encargos com o pessoal por carreiras e o respetivo
numero de efetivos [SIGO).

Trimestralmente, reportaram-se os dados referentes a caracterizagao dos recursos humanos,
com vista a habilitar os 6rgaos de governo préprios com a informagao indispensavel para
definicdo das politicas de organizacao do Estado e da gestdo dos respetivos recursos
humanos (SIOE], conforme o disposto na Lein.? 57/2011, de 28 de novembro, alterada pela Lei
n.°66-B/2012, de 31 de dezembro.

A'Lein.°102/2009, de 10 de setembro, com a alteragdo promovida pela Lei n.° 3/2014, de 28
de janeiro, destaca o papel crucial desempenhado pela avaliagcdo de riscos profissionais. 0
empregador tem o dever geral de assegurar a seguranca e a salde dos trabalhadores em todos
0s aspetos relacionados com o trabalho.

As avaliagdes de risco permitem que os empregadores tomem as medidas necessarias para
proteger a seguranca e a salde dos seus trabalhadores.

Para o efeito, foi realizada, em 20 de janeiro de 2017, uma auditoria para Avaliagao de Riscos
Profissionais dos Postos de Trabalho e elaborado o respetivo Plano de Prevencao de Riscos
Profissionais com a indicagdo das situagdes a serem corrigidas.
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No dmbito da Medicina no Trabalho, os trabalhadores admitidos no decorrer do ano foram
convocados para consultas de admissao e exames complementares de diagnostico.

1.5.2.4. Na drea da economia dos meios

Em 2017 foram integradas varias equipas de trabalho da ERC, dando o seu contributo técnico
na especialidade econdmica, designadamente no ambito da analise da operacdo de
concentragao relativa a aquisi¢ao do controlo exclusivo do Grupo Media Capital, SGPS, S.A. pela
MEQ — Servicos de Telecomunicagdes e Multimedia, S.A. e 0 apoio na contratagado de entidade
para a realizacao de estudo sobre as diferentes possibilidades de alargamento adicional da
oferta de servicos de programas na plataforma de Televisao Digital Terrestre.

A destacar também a intervencao sobre a situagao econémico-financeira dos media em
Portugal no Col6quio Internacional Pluralismo dos Media na Europa e em Portugal, promovido
pela Comissao de Cultura, Comunicac¢ao, Juventude e Desporto, na Assembleia da Republica,
no ambito da apresentacao do Relatério MPM 2016, sobre o Pluralismo dos Media na Europa e
em Portugal.

Semelhante ao ano anterior, em 2017 foi elaborado o estudo de andlise econdmica e financeira
do setor de comunicagao social portugués, relativo a 2016, parte integrante do Relatério de
Regulacao.

Continuou-se a apoiar a Area de Supervisdo e o Conselho Regulador, na anélise dos estudos
econdémico—financeiros subjacentes ao licenciamento de novos canais de televisdo. Foram
realizados diversos estudos especificos, de tematicas diversificadas, para suporte da tomada
de decisao do Conselho Regulador.

Continuou a ser responsavel por promover a realizacao e a posterior publicacao integral de
auditorias anuais as empresas concessionarias dos servicos publicos de radio e de televisao e
verificar a boa execu¢ao dos contratos de concessao.

A andlise e a avaliagao do cumprimento das obrigacdes de servico publico de radio e televisao
impostas pelo Contrato de Concessao, compreende, entre outros e em concreto, o
cumprimento das obrigacdes impostas pelo referido contrato, 0 cumprimento da missao de
servico publico nos termos concessionados, a transparéncia e proporcionalidade dos fluxos
financeiros associados e a conformidade da atuagdo da concessiondria, a RTP, com as
melhores praticas de mercado.

Deu-se continuidade no desenvolvimento de diversos trabalhos no sentido de implementar a
Lei n.°78/2015, de 29 de julho, que regula a promocao da transparéncia da titularidade, da
gestao e dos meios de financiamento das entidades que prosseguem atividades de
comunicacao social. Designadamente, contribuiu-se para a andlise e avaliagao da qualidade e
fidedignidade da informacao disponivel na plataforma informatica disponibilizada ao universo
de regulados, para recolha da informagao que estes se encontram obrigados a reportar, pela
Lei referida, contribuiu-se para o apoio e esclarecimento de duividas relativas a informacao a
reportar, e finalmente, contribuiu-se para a estruturacao e elaboragao do caderno de encargos
subjacente ao concurso publico de contratacao de empresa para criar a plataforma de
disponibilizagao da informacao reportada pelo universo de regulados ao publico em geral.

Integrou também parte da comissao de avaliagcao de colaboradores por ponderagao curricular
nos termos e para os efeitos previstos no artigo 43.° da Lei n’ 66-B/2007, de 28 de dezembro.
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1.5.2.5. Na area do expediente e arquivo
Os documentos rececionados na ERC sdo registados na Plataforma de Gestao Documental
(EDOC) e classificados, aplicando o Plano de Classificagdo Documental.

No decurso de 2017, foram expedidos 13 468 oficios, por correio eletrdnico, fax, protocolo e
correio normal, registado com ou sem aviso de rececao.

Diariamente, efetuou-se o tratamento da correspondéncia (pesagem, contagem e introducgao
dos dados] através do Programa Guia Multiprodutos dos CTT — Correios de Portugal, S.A.

Foram registadas 7 755 entradas, recebidas por correio eletrdnico, fax, correio e protocolo.

No expediente foram abertos 815 processos, dos quais 466 sao queixas, 165 sdo pedidos de
informagdo e 25 sao contraordenagdes.

Foram também desenvolvidas as tarefas administrativas necessarias aos restantes
Departamentos/Unidades da ERC, desde a distribuicao diaria de despacho e correspondéncia
até ao seu arquivo em pastas.

Foi efetuada a atualizagdo dos mapas referentes aos processos de contraordenacao (PC).

1.5.3. DEPARTAMENTO JURIDICO

Numa atividade que é transversal as matérias que integram as atribuicdes e competéncias da
ERC, o Departamento Juridico assegurou a preparacao de uma parte significativa das
deliberagdes sujeitas a aprovacao do Conselho Regulador.

0 ano de 2017 foi marcado por um conjunto significativo de procedimentos de relevo, tais
como as queixas apresentadas por jornalistas, nomeadamente por denegacdo do direito a
informacao e por violagdo do direito de acesso, as queixas relacionadas com o desrespeito do
rigor informativo e dos direitos de personalidade dos visados por conteddos divulgados por
6rgaos de comunicagao social, pedidos de parecer reportados a indigitacdes para o Conselho
Geral Independente da RTP, S.A,, e queixas reportadas a conteudos publicitarios, evidenciando-
se que a maioria reportava-se a imprensa escrita e televisao.

De entre outros, é de salientar a andlise efetuada, em colaboragdo com outras unidades
organicas da ERC, em procedimentos como: a reportagem da TV/ sobre os incéndios de
Pedrogao Grande, o video de alegado abuso sexual transmitido e divulgado pela Correio da
Manhd TV e pelo Correio da Manhd, tanto na versdo impressa como na online; a cobertura
noticiosa dos acontecimentos de Nice; a operacao de concentracao relativa a aquisicao de
controlo exclusivo do Grupo Media Capital, SGPS, S.A. pela MEO — Servicos de Comunicacao e
Multimédia, S.A., e diversos procedimentos de queixa relativos a cobertura noticiosa das
eleigcdes autarquicas de 2017.

A estes acrescem, ainda, os recursos por denegacao do direito de resposta, que representam
uma parte expressiva do trabalho exclusivamente a cabo do Departamento Juridico.

Paralelamente, e numa base diaria, o Departamento Juridico apreciou requerimentos e pedidos
de esclarecimento varios, apresentados por particulares, elaborando a respetiva resposta ou
informacdo, analisou e propés a decisdo de um conjunto significativo de processos de
reclamacao de taxas de regulagdo e supervisao, para além da colaboragdo prestada a outras
unidades organicas da ERC, sempre que solicitada.
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0 Departamento Juridico participou igualmente na elaboragao de pareceres sobre peticdes
apresentadas a Assembleia da Republica e remetidas a ERC para consulta, sobre os mais
diversos temas na esfera das suas atribuicdes e competéncias, tais como: praticas
jornalisticas nos 6rgaos de comunicagao social publicos, defesa da opinido publica na
imprensa escrita, cobertura mediatica de incéndios florestais, condi¢cdes de acessibilidade
televisiva para a populagado surda portuguesa. Da parte do Governo, foi solicitada a aprecia¢ao
da lista de eventos qualificados de interesse generalizado do publico, tendo o Departamento
Juridico trabalhado no parecer aprovado pelo Conselho Regulador.

Esteve a cargo do Departamento Juridico a instrugdo de processos de contraordenagao, o que
envolveu, nomeadamente, a preparacao das acusacdes, inquiricao de testemunhas e a
elaboracdo de projeto de decisao final.

De sublinhar também a andlise dos processos relativos a divulgacao de resultados de
sondagens em 6rgaos de comunicagao social, bem como processos referentes a credenciagao
de empresas para a realizagao de sondagens de opiniao.

Cabe salientar que o Departamento Juridico, ao longo do ano, procedeu a resposta de
questionarios e consultas varias remetidas por entidade nacionais e internacionais.

1.5.4. UNIDADE DE REGISTOS

1.5.4.1. Enquadramento

Sao competéncias da Unidade de Registos o registo e classificagao dos érgdos de comunicagao
social, a atualizagao do respetivo cadastro e a verificagao da sua conformidade.

F através desta Unidade que a ERC assegura a existéncia de um registo prévio, obrigatério e de
acesso publico, especifico dos 6rgaos de comunicagao social, a saber:

As publicag@es periddicas;

As empresas jornalisticas;

As empresas noticiosas;

Os operadores radiofénicos e respetivos servicos de programas;
Os operadores de televisao e respetivos servigos de programas;
Os operadores de distribuigao;

Os servicos de programas radiofénicos e televisivos difundidos exclusivamente
através dainternet.

1.5.4.2. Atividades desenvolvidas
Inscrigoes:
® 137 inscri¢des provisorias por natureza de publicagdes periddicas privadas;
12 empresas jornalisticas;
3 operadores de televisao e 3 servicos de programas;
0 operadores de radiodifusdo e 0 servicos de programas;
0 operadores de distribuicao;
32 servigos de programas de radio difundidos exclusivamente por internet.

Pedidos de anotagoes:
As publicagdes periédicas que pertencam ou sejam editadas pela administracdo central,
regional, local ou por servicos ou departamentos delas dependentes, pelas representagdes
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diplomaticas, culturais, e comerciais estrangeiras, bem como diversas séries do Diario da
Republica e o Jornal oficial da Unido Europeia, sdo objeto de anotacao, ao abrigo do n.° 2, do
art.12° do DR n° 8/99, de 9 de junho, republicado pelo DR n.° 2/2009, de 27 de janeiro. Em
2017, procedeu-se a anotagao de uma publicagao periddica.

Conversdes de inscrigoes provisdrias em definitivas:

As publicagdes periddicas sujeitas a registo sao inscritas provisoriamente por natureza,
convertendo-se em definitivas com a apresentacao, junto da ERC, do primeiro exemplar
publicado em prazo nao superior a 90 dias (cfr. art.15.° do citado diploma). No periodo em
andlise, foram convertidas em definitivas 109 inscri¢cdes provisérias, tendo-se procedido a
caducidade de 26 publicagbes periddicas, por nao ter sido requerida a sua conversao em
definitivo, e procedido a recusa de 11 publicagdes periddicas.

Averbamentos:
Durante 2017 foram promovidos 1 067 averbamentos de alteracdes aos registos existentes,
designadamente:

® 814 —Publicagdes Periddicas

92 — Empresas Jornalisticas

1 - Empresas Noticiosas

140 — Operadores de Radio

13 —Operadores Televisivos

2 — Operadores de Distribuicao

5 —Servicos de programas difundidos exclusivamente pela internet

Cancelamentos:

Verificou-se um total de 227 cancelamentos, sendo 0s mais expressivos os referentes as
publicacdes periddicas, com 176, dos quais 75 a pedido dos interessados e 101
oficiosamente, e 43 respeitantes a empresas jornalisticas que, por deixarem de titular registos
de publicacdes periédicas, perdem essa qualidade legal e consequentemente a sujeicdo a
registo.

Emissao de certidoes/Declaragoes:

Esta Unidade emitiu oito certiddes e 18 declaragbes para os mais diversos fins,
designadamente para comprovacgao da inscri¢ao dos 6rgaos de comunicacao social na Unidade
de Registos da ERC, dos seus proprietarios para diversos fins, para fins judiciais, bem como
para comprovar a sua nao sujeicao a registo (existem diversas publicacges periddicas que, por
nao se encontrarem a disposicao do publico em geral, ndo estao sujeitas a registo. No entanto,
para poderem ter acesso a determinados apoios, necessitam que a ERC emita uma
declaragao).

Classificagdes de Publicagdes Periddicas:

Esta Unidade, a requerimento dos seus proprietarios e/ou editores, emitiu quatro decisdes de
classificacoes periédicas, quanto ao seu conteudo e ambito geografico, de acordo com o
preceituado no art.° 10.° da Lei n.° 2/99, de 13 de Janeiro (Lei de Imprensa).

Pedidos de informagao/esclarecimentos:

No ambito das suas competéncias, a Unidade de Registos procedeu a resposta de cerca de
760 pedidos de esclarecimentos (duvidas relativas a legislagao aplicavel aos 0CS, Comissao
da Carteira Profissional de Jornalista, CCDR’s, entidades diversas), rececionados por e-
mail/carta, de acrescer ainda, as rececionadas telefonicamente e presencialmente que nao
sao passiveis de ser contabilizadas, mas que sdo em nimero elevado diariamente, alocando
uma parte do tempo disponivel de cada colaborador para esse efeito.
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Inconformidades:

No ambito das suas competéncias, a Unidade de Registos procedeu a cerca de 2 900
notificacdes (oficio/e-mail}, das quais 605 foram efetuadas ao abrigo da alinea g), do n.° 3, do
art.°24.°,da Lein.° 53/2005, de 8 de novembro, que aprova os Estatutos da ERC, a fim de aferiro
cumprimento no disposto no n.° 1, do art.° 21.°, do DReg. n.° 8/99, de 9 de junho, com as
alteracdes introduzidas pelo DReg. n.° 2/2009, de 27 de janeiro (as publicagdes periddicas
devem observar a periodicidade que consta do seu registo, sendo 0o mesmo cancelado
oficiosamente em caso de inobservancia deste preceito, conforme determina o n.° 1, do art.°
23°, do citado decreto regulamentar).

As restantes 2 295 notificagdes foram efetuadas nos termos do art.® 8.° do Decreto
Regulamentar n.° 8/99, de 9 de junho, republicado pelo Decreto Regulamentar n.° 2/2009, de
27 de janeiro (as alteragdes supervenientes ao registo devem ser comunicadas a ERC no prazo
maximo de 30 dias, contados a partir da data em que o facto ocorreu) no decorrer da andlise
das fichas técnicas das provas de edi¢ao rececionadas, de processos de queixas, da analise
aos processos de registos, entre outras, onde foram verificadas inconformidades quanto aos
elementos registados, bem como eventuais irregularidades detetadas na capa ou na ficha
técnica quanto ao cumprimento do art.® 15.° da Lei n.° 2/99, de 13 de janeiro (Lei de
Imprensa), na redagao dada pelo art.° 19.°da Lei n.° 78/2015, de 29 de julho.

Grupo da Transparéncia da Propriedade:

De modo a haver articulagao com o grupo de trabalho que acompanha a Transparéncia da
Propriedade, a Unidade de Registos envia mensalmente uma listagem por 6rgao de
comunicagao social, com todas as altera¢des ocorridas aos elementos sujeitos a registo.

1.5.5. UNIDADE DE SUPERVISAQ

A Unidade de Supervisdo, no ambito das competéncias que lhe estao atribuidas, exerce a sua
intervencao nos processos de atribuicao e renovacao de licencas e autorizagbes para o
exercicio da atividade de radio e televisdo, assegurando o cumprimento das normas
reguladoras da atividade de comunicagao social. Compete-lhe ainda a decisdo relativa a
pedidos de alteracao dos projetos aprovados e de alteracao de denominacgao, a pronuncia
referente a cessdes de licencas e alteragdes de dominio. Tem a seu cargo a instrucado de
processos de contraordenagao relativos a matérias na sua area de intervengao (incluindo a
deducao de acusacgdes, a inquiricdo de testemunhas e a elaboragdo de projetos de decisao
final). Em 2017, foram iniciados 12 processos de contra ordenagao e finalizados cinco.

F ainda competéncia desta Unidade fiscalizar os deveres de comunicacio e transparéncia no
ambito da publicidade institucional do Estado.

RADIO

Em 2017, foram desenvolvidas 25 (vinte e cinco) agdes de fiscalizagdo externa, uma na
sequéncia de participacdo formulada contra operador com deslocagao aos estudios, trés na
sequéncia de pedidos pendentes de renovagao de licenga e as restantes 21 (vinte e uma) para
verificacdo do processo licenciado e demais obrigacdes legais aplicaveis aos servicos de
programas de cobertura local.

No que atende a alteragdes de dominio, conforme n.° 6 do art.° 4.° da Lei da Radio, foram
autorizadas nove alteracdes de dominio de operadores que prosseguem a atividade de radio,
respetivamente Radio Ourique, Lda., pela Deliberagcdo ERC/2017/31 (AUT-R),de 8 de fevereiro;
Radio Mértola, Lda., pela Deliberagdo ERC/2017/37 (AUT-R}, de 15 de fevereiro; Soncentro —
Emissora de Radio, Lda., pela Deliberacdao ERC/2017/52 (AUT-R), de 1 de marco; RA —
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Producdes Radiofénicas, Lda., pela Deliberagao ERC/2017/93 (AUT-R), de 18 de abril; EJM —
Empresa Jornalistica da Madeira, pela Deliberagdo ERC/2017/113 (AUT-R}, de 26 de maio;
Marginaudio — Atividades Radiofénicas, Lda., pela Deliberagcdo ERC/2017/140 (AUT-R), de 28 de
junho; Lusocanal — Radiodifusdo, Lda., pela Deliberagdo ERC/2017/141 (AUT-R), de 28 de
junho; Radio Comercial da Linha — Sociedade de Radiodifusado de Oeiras, Lda., pela Deliberacao
ERC/2017/142 (AUT-R), de 28 de junho; PFM — Radiodifus3o, Lda., pela Deliberagao
ERC/2017/210 (AUT-R), de 27 de setembro.

No que se refere a modificagcdo do projeto licenciado, ao abrigo do previsto no artigo 26.° da Lei
da Ra&dio, foram autorizados seis pedidos, da RTA - Sociedade de Radiodifusdo e
Telecomunicacao de Albufeira, Unipessoal, Lda., de Albufeira, pela Deliberacao ERC/2017/25
(AUT-R], de 1 de fevereiro; Radio Sem Fronteiras - Sociedade de Radiodifusdo S.A., de Qeiras,
pela Deliberagdo ERC/2017/91 (AUT-R), de 18 de abril; RC Chaves - Radio Clube de Chaves FM,
concelhos de Sabrosa, Vimioso e Valpacos, pela Deliberagao ERC/2017/172 (AUT-R), de 11 de
agosto; Baobad - Comunicagdes e Publicacdes, S.A., de S. Jodo da Madeira, pela Deliberagao
ERC/2017/167 (AUT-R), de 28 de julho, entre os quais quatro com alteracao da tipologia dos
servicos. Foram autorizadas quatro alteracdes de denominagao, de 95 FM para Rddio Positiva;
Rddio Regional Sanjoanense para Regional FM 88.1; Centro Mundial FM para Rddio Regional do
Centro; Rddio Ribatejo para Kapa FM, das quais uma cumulativa a alteracdo do projeto; uma
cumulativa a cessao e alteracao do projeto e duas cumulativas a alteragdes de dominio.

Quanto a cessao de servicos de programas e respetiva licenca do operador radiofénico, nos
termos do n.° 9 do artigo 4.°, foi autorizada uma cessao de um servico de programas de ambito
local, de José Soares da Silva, Lda., a favor de Baobad Comunicac¢des e Publicacoes, pela
Deliberagdo ERC/2017/167 (AUT-R), de 28 de julho, retificada pela Deliberagdo ERC/2017/207
(AUT-R), de 13 de setembro.

Foi ainda revogada uma licenca, conforme disposicdes do art.’ 73.°, detida pela Radio Batalha,
CRL., pela Deliberagao ERC/2017/108, de 2 de maio, e concluida uma renovagao da licenca, do
operador Ecos das Flores - Atividades de Radio e Televisdo, Lda., Canal FM Flores, pela
Deliberagdo ERC/2017/124 (LIC-R), de 31 de maio.

Relativamente a difusao de musica portuguesa pelos servicos de programas radiofénicos de
ambito nacional, regional e local, em 2017, verificou-se um aumento dos servigos ativos no
portal de radio, de 209 para 215 (duzentos e quinze). Monitorizaram-se mensalmente as
quotas do servico de &mbito regional de cobertura sul (M80) e trés servicos de d&mbito nacional
(Rddio Comercial, Rddio Renascenga e RFM) privados.

Ainda no que concerne a difusao de musica portuguesa, efetuou-se o acompanhamento do
comportamento dos servicos de programas radiofénicos nacionais, Antena 1 e Antena 3,
concessionarios do servico publico de radiodifusao sonora.

No dominio da musica recente, procedeu-se a atualizagao regular da lista de obras de mdsica
portuguesa recente, para disponibilizagdo publica no sitio da ERC, de acordo com as
comunicagdes das editoras e demais entidades, conforme disposto no n.° 3, do artigo 44.° da
Lei da Radio.

Em 2017, no dominio das quotas de musica portuguesa, a Unidade de Supervisao iniciou o
processo tendente a alteragcao do Regulamento n.°495/2008, de 5 de setembro, relativo as
Quotas de musica portuguesa — Regime de excegdo, cujo projeto de alteracdo foi aprovado
pelo Conselho Regulador e submetido a consulta publica. O referido projeto encontra-se,
contudo, ainda nao finalizado.
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A solicitagdo da ANACOM-Autoridade Nacional de Comunicagdes foram emitidos 15 (quinze)
pareceres respeitantes a utilizacao de dados no sistema RDS, quanto ao nome de canal de
programa (PS) e mensagens de radiotexto (RT), tendo sido dado conhecimento desses
pareceres a ANACOM, que detém a competéncia de concessao destas autorizacdes.

No decurso de 2017, a ERC aprovou 32 (trinta e dois) pedidos de registo para radios a
transmitir exclusivamente através da internet.

A atividade de radio que consiste na difusao de servicos de programas através da internet nao
carece de habilitagao prévia, ndo estando, portanto, sujeita ao processo de licenciamento ou
autorizacgao.

Esta atividade esta apenas sujeita a registo, nos termos do disposto nos art.°s 17.%,n.° 3, 24.°
e 84.°da Lein.?54/2010, de 24 de dezembro.

AUnidade de Supervisao, no ambito das suas competéncias, em 2017, analisou oito processos
respeitantes a participacdes referentes a violagao da Lei da Radio (Lein.° 54/2010, de 24 de
dezembro, alterada pelas Leis n.” 38/2014, de 9 de julho, e 78/2015, de 29 dejulho].

0 objeto da participagdo nos oito processos reporta-se as seguintes matérias: alteracao de
dominio, servicos noticiosos, participacdo social no operador radiofénico, programacao e
denominacao do servico de programas.

TELEVISAD

Em 2017, a ERC atribuiu trés autorizacdes para o exercicio da atividade de televisao através
dos servicos de programas tematicos de religidao, de cobertura nacional e acesso nao
condicionado com assinatura, Angelus TV, do operador Sandra Bastos Dias Unipessoal, Lda.,
pela Deliberagdo ERC/2017/55 (AUT-TV), de 8 de margo; TV Fdtima, do operador Sinal Principal,
S.A., pela Deliberacao ERC/2017/109 (AUT-TV), de 10 de maio, e TV Cangdo Nova Portugal, do
operador Comunidade Canc¢do Nova, pela Deliberagdo ERC/2017/171 (AUT-TV), de 11 de
agosto.

Foi ainda renovado o titulo habilitador do servico de programas SIC Mulher, do operador SIC —
Sociedade Independente de Comunicacao, SA, pela Deliberagao ERC/2017/175 (AUT-TV), de 11
de agosto.

A requerimento dos operadores TVl — Televisdo Independente, SA, DREAMIA-Servicos de
Televisdo, S.A., e SPORT TV Portugal, S.A., efetuou-se a revogacao dos servicos de programas
+IVI, pela Deliberacao ERC/2017/6 (AUT-TV), de 4 de janeiro, MOV, pela Deliberagao
ERC/2017/73 (AUT-TV), de 29 de marco, da SPORT TV Africa2, pela Deliberacao ERC/2017/197
(AUT-TV], de 6 de setembro, respetivamente.

Relativamente as avaliacdes intercalares, nos termos do disposto do artigo 23.° da Lei da
Televisdo e dos Servicos Audiovisuais a Pedido, recairam, neste ano, nos servicos de
programas A Bola TV, do operador Vicra Comunicagdes, Lda.; TVl Ficgdo, do operador TVI —
Televisdo Independente, S.A; TV Séries, do operador NOS Lusomundo TV, S.A,; ZAP Viva, do
operador UPSTAR, Comunicagdes, S.A.; Localvisdo, do operador Canalvisdao — Comunicagao
Multimédia, S.A. e CMTV, do operador Cofina Media, S.A.

No ambito da verificagao das obrigacdes constantes do Plano Plurianual para os operadores de
televisao sujeitos a jurisdicdo nacional, procedeu-se a identificagao dos tempos dos
programas em que foram utilizadas as diversas técnicas de acessibilidade destinadas ao
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acompanhamento das emissdes por pessoas com necessidades especiais, no que se refere a
legendagem especificamente destinada a pessoas com deficiéncia auditiva, a interpretacao
por meio de lingua gestual e a audiodescri¢ao, no servigo publico de televisao, RTP1, RTPZ e
RTP3, nos servicos das Regides Auténomas, RTP Madeira e RTP Agores, e nos servicos de
programas dos operadores privados de televisao, SIC, TVI, SIC Noticias, TVI24, CMTV e Porto
Canal.

Por forma a promover um acompanhamento qualitativo da legendagem para publicos com
necessidades especiais, iniciou-se um estudo sobre a qualidade da legendagem
especificamente destinada a pessoas com deficiéncia auditiva e a legendagem automatica
emitida nos servigos de programas com sujeicao as obrigacdes previstas no referido Plano
Plurianual. A andlise reporta a uma amostra representativa dos quatro servi¢os de programas
em sinal aberto, de outubro a dezembro de 2017, incluindo diferentes géneros de programas
com legendagem, em especial aqueles que tém como publico-alvo o infantil/juvenil.

Relativamente aos parametros técnicos de avaliacdo da varia¢do do volume sonoro entre a
difusao de publicidade e a programacao nas emissoes televisivas, foi efetuada a avaliagao ao
longo do ano, baseada numa amostra nao probabilistica, nos servicos RTP1, SIC, TVI, CMTV,
Porto Canal, RTP3, SIC Noticias, TVI24, SIC Mulher, SIC Caras, SIC Radical, TV Fatima, Angelus TV,
Kuriakos, Panda Biggs e Canal Panda.

No que respeita ao cumprimento do artigo 29.° da Lei da Televisao e dos Servicos Audiovisuais
a Pedido, efetuou-se o acompanhamento da programacgao anunciada pelos operadores, com
48 horas de antecedéncia, com a programacao emitida.

Neste apuramento foram verificadas as situagdes de desvios do horario anunciado, bem como
as alteragdes da programacao, nos servicos de programas - RTP1, RTP2, SIC, TVI, CMTV, ZAP
Viva, Localvisdo TV, RTV, MVM, SIC Mulher, TVI Ficgdo, TVC1 e TVCZ.

Relativamente a publicidade televisiva, procedeu-se a verificacao diaria dos limites de tempo
reservados a publicidade, em cada periodo compreendido entre duas unidades de hora e as
regras de insercao de publicidade na televisao, por amostragem, no que se refere a colocagao
de marcas, produtos e servigos nos programas, com incidéncia nos servigos RTP1,SICe TVl e
ainda no servico de programas generalista CMTV e nos servicos de programas tematicos ZAP
Viva, Localvisao TV, RTV, MVM, SIC Mulher, TVI Ficgdo, TVC1 e TVCZ.

A avaliacao do cumprimento das percentagens de difusao de obras audiovisuais — programas
originariamente em lingua portuguesa, programas criativos em lingua portuguesa, producao
europeia e producao independente — é efetuada anualmente, tendo por base a informacao
trimestral inserida pelos operadores sob jurisdicao nacional, por servico de programas, no
Portal TV/ERC, num total de 50 (cinquenta) com obrigaces de dever de informacg&o, conforme
o disposto no artigo 49.° da LTSAP.

Os relatorios de cumprimentos das obras de producao europeia e producao independente
foram enviados a Comissao Europeia, de acordo com os artigos 16.° e 17.° da Diretiva dos
Servicos de Comunicacao Social e Audiovisual (SCSA).

Ainda de referir que os operadores de servicos a pedido (VOD] colocam, no mesmo portal, um
relatério anual das obras em catalogo, por género, data de entrada em catalogo, pais e ano de
producao. Este relatério é enviado a Comissao Europeia, de acordo com o artigo 13.° da Diretiva
SCSA.
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Relativamente ao mercado de produgao, efetua-se uma analise transnacional que permite
enquadrar os formatos e paises de producao exibidos nos servigos generalistas nacionais, em
sinal aberto. Dada a importancia dos publicos infantis-juvenis e pela existéncia de servigos de
programas integralmente dedicados a estes publicos, efetuou-se uma analise da origem de
producéo e do investimento em tempos de primeiras exibicdes. E ainda promovida uma analise
das produgdes cinematograficas exibidas nos servigos de programas generalistas, RTP1, RTP2,
SIC e TVI, por faixas horarias e dias da semana. A reflexao sobre o peso da producao nacional e
producao independente reflete uma analise cada vez mais acurada.

Com vista a cooperagdo mutua, no ambito das competéncias que foram conferidas pela Lei da
Televisao e dos Servigos Audiovisuais a Pedido e pela Lei do Cinema, a ERC e o ICA — Instituto do
Cinema e do Audiovisual, I.P., celebraram um Protocolo de Colaboracao Institucional, a 4 de
outubro de 2017.

No decurso de 2017, a ERC indeferiu dois pedidos para registo de servicos de programas
televisivos difundidos exclusivamente pela internet dado ndo preencherem os requisitos
constantes de parecer juridico (informagdo n.° 7/RM/2009, aprovada pelo Conselho Regulador
da ERC, em 25 de novembro de 2009).

De salientar as diversas respostas dadas a entidades nacionais, nomeadamente a Assembleia
da Republica, Instituto Nacional de Reabilitacao, Direcao-Geral do Consumidor, entre outras.

No ambito da cooperagdo internacional, elaboraram-se respostas para a atualizacao da
plataforma MAVISE, em relagdo aos servicos de programas sob jurisdi¢ao do Estado portugués,
bem como a organismos congéneres quanto as plataformas de VOD e sua fiscalizagdo ou da
EPRA no que se refere a legislagdo adstrita aos pop-channels. Participou-se ainda nos
subgrupos de trabalho da ERGA, Boas prdticas e troca de experiéncias entre requladores e
Autorregulagdo e corregulagdo.

Ainda no ambito da atividade internacional, referimos o apoio prestado ao Regulador da
Méldavia, Consiliul Coordonator Al Audiovizualului Din Republica Moldova, na defini¢cao das
medidas e procedimentos de controlo de volume sonoro nas emissdes televisivas.

Em 2017, a Unidade de Supervisao, no Ambito das suas competéncias, analisou 19 (dezanove)
processos respeitantes a participacdes referentes a violagao da Lei da Televisao e dos Servicos
Audiovisuais a Pedido (Lei n.° 27/2017, de 30 de julho, alterada pela Lei n. 8/2011, de 11 de
abril, Lein.® 40/2014, de 9 de julho e Lei n.° 78/2015, de 29 de julho).

0 objeto da participagdo nos 19 (dezanove] processos reporta-se as seguintes matérias:
anuncio da programacao, tempo reservado a publicidade, insercdao de publicidade nos
programas, nivel do volume sonoro e acessibilidades dos servigos de programas televisivos
por pessoas com necessidades especiais.

PUBLICIDADE INSTITUCIONAL DO ESTADO

As regras e os deveres de transparéncia a que fica sujeita a realizagdo de campanhas de
publicidade institucional do Estado, bem como as regras aplicaveis a sua distribuicdo em
territério nacional, através dos 6rgaos de comunicacao social locais e regionais, de acordo com
o disposto na Lei n.° 95/2015, de 17 de agosto, constam de diploma que veio atribuir @ ERC
competéncias para verificar e fiscalizar o cumprimento dos deveres de comunicacao e da
aplicacao da percentagem a afetar a 6rgaos de comunicacao local e regional. As aquisi¢des de
espaco publicitario para divulgacao de publicidade institucional do Estado foram comunicadas
a ERC através da plataforma Publicidade Institucional do Estado.
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Em 2017, registaram-se 30 entidades na Plataforma Digital. As entidades abrangidas pela
legislagdo procederam a comunicagao de despesas com a aquisicao de espaco publicitario
para promogcao das suas campanhas em 6rgaos de comunicagao social e outros suportes, que
atingiu o montante total de 914 806,77 euros (novecentos e catorze mil, oitocentos e seis
euros e setenta e sete céntimos). 0 meio de comunicagdo social mais utilizado pelas
entidades promotoras foi a televisdo (com um montante de 430 704,68 euros) seguido da
radio (com um montante de 313 778,16 euros). A imprensa surge em terceiro lugar, tendo
registado um valor de 125 369,92 euros. 0 digital foi o meio menos utilizado, com um
investimento de 27 546,00 euros.

No que concerne a colaboragao solicitada a Direcdo-Geral do Orcamento, na sequéncia dos
contactos estabelecidos e dos trabalhos de preparagado da Circular relativa ao Orgamento de
Estado para 2018, foi aceite a proposta desta Entidade Reguladora de desagregacao da rubrica
de classificagdo econémica de despesa “02.02.17 Publicidade”, com uma alinea tipificada
designada de Publicidade Institucional do Estado. A referida circular [Circular n.° 1387, série A]
foi publicada a 3 de agosto de 2017.

No que respeita as campanhas de publicidade institucional do Estado de valor igual ou superior
a 15 mil Euros, durante 2017, foram comunicadas ao Tribunal de Contas trés situacdes de
incumprimento aos deveres de comunicagado e transparéncia previstos na Lei n.° 95/2015, de
17 de agosto.

1.5.6. NUCLEO DE BIBLIOTECA E DOCUMENTACAQ

1.5.6.1. Enquadramento

0 Ndcleo de Biblioteca e Documentacgao (NBD] consiste numa estrutura de apoio especializada
que, em termos organizacionais, depende diretamente da Dire¢ao Executiva. A sua atividade é
transversal a toda a organizacao e, consequentemente, relaciona-se diretamente com todas
as estruturas organicas da Entidade.

1.5.6.2. Missao

0 NBD tem por missao desenvolver um conjunto de atividades de suporte, no ambito da gestao

dainformacao e documentagao, nomeadamente:

a) Manter o fundo bibliografico da ERC atualizado, mediante a aquisi¢do de documentagdo ou
de outros recursos de informacao considerados pertinentes para a instituicao;

b) Procederao tratamento técnico das publicagdes em suporte papel ou eletrénico;

c) Atualizar sistematicamente a base de dados bibliografica e tratar documentalmente as
publica¢des adquiridas;

d) Gerir e organizar a informacdo de modo a torna-la acessivel. Disponibilizar e difundir os
recursos de informacao, nos diversos suportes, aos utilizadores para apoiar as suas
atividades no &mbito da ERC;

e) Facultar a informagdo e documentagdo, que esteja no seu ambito, para apoiar as
atividades desenvolvidas pelos Técnicos da ERC e de suporte a tomada de decisao
superior;

f) Manter organizado o fundo documental e bibliografico da ERC e preserva-lo
adequadamente;

g) Estabelecer contactos com instituicdes congéneres, universitarias ou centros de
investigacao, para permuta de publicacdes e empréstimos interbibliotecas, como esta
definido, nos seus principios gerais, pela International Federation of Library Associations
and Institutions [IFLA).
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1.5.6.3. Atividades desenvolvidas

Além das tarefas que diariamente se repetem relativas as varias fases da cadeia documental e
do tratamento documental das publicacdes, destacam-se as seguintes atividades
desenvolvidas pelo NBD, em 2017:

a) Edigdo e organizagao de informagado/documentagéao

Edicdo da legislagdo no site da Entidade, tendo em conta as respetivas competéncias;
classificacao e indexacado das deliberacdes publicadas no site com a finalidade de otimizar a
Sua pesquisa neste meio digital.

Na intranet, espaco privilegiado para partilhar conteddos com os colaboradores da ERC, foram
editados estudos, artigos e outra informacgao pertinente.

Procedeu-se a organizacgao e estruturagao da informagao contida nos documentos produzidos
pela Alta Autoridade para a Comunicagao Social no periodo de 2004-2005, dado o interesse
relevante destes documentos para o publico. Este tratamento documental (concecdo de
pontos de acesso), prévio a publicagao da informagao, visa facultar-lhe o acesso através das
operacgoes de pesquisa no site da ERC.

b) Agdes de divulgagdo externa das publicagdes e estudos editados pela ERC

A ERC fez-se representar, através do NBD, em congressos e outros eventos, com o intuito de
dar a conhecer ao publico os estudos que desenvolve internamente ou em parceria com
Universidades e Centros de Investigacao. Estes estudos estdo disponiveis em formato
eletrénico no seu site, ou publicados em suporte papel e editados pela Entidade.

c) Sintese da presenca do NBD em eventos:

1. X Congresso SOPCOM - Ciéncias da Comunicagao: 20 anos de investigacao em Portugal, de
27 a 29 de novembro de 2017, organizado pela Associagcdo Portuguesa de Ciéncias da
Comunicagao, no Instituto Politécnico de Viseu;

2. 4.° Congresso Literacia, Media e Cidadania, 5 e 6 de maio de 2017, organizado pelo GILM,
na Fundagao Eng.° Anténio de Aimeida, no Porto;

3. Feira de Enriquecimento Curricular, que teve lugar na Faculdade de Direito da Universidade
Nova de Lisboa, no dia 23 de marco de 2017 e foi organizada pela Associacao de
Estudantes da faculdade.

d) Agdes de Literacia Mediatica

1. Destaca-se o envolvimento do NBD, conjuntamente com o Departamento de Andlise de
Media (DAM) e o Gabinete de Apoio ao Conselho Regulador (GACR), em representacgao da
ERC, no Grupo de Trabalho Informal sobre Literacia Mediatica (GILM), o qual tem o objetivo
de identificar a interven¢ao j& existente no ambito da Educacdo para os Media, o
aprofundamento da investigacdo sobre esta tematica e a definicdo de propostas de
politicas a aplicar.
No ambito do GILM, o NBD colaborou com a Comissdo Organizadora do 4.° Congresso
Literacia, Media e Cidadania, que decorreu a 5 e 6 de maio de 2017, na Fundagao Eng.°
Anténio de Almeida, no Porto, subordinado ao tema “Por uma nova consciéncia do espago
publico”.
Colaborou, ainda, na organizacgao do Il Férum Informal sobre Literacia Medidtica, que teve
lugar no dia 3 de novembro, na Escola Secundaria D. Filipa de Lencastre. Esta iniciativa
conjunta da Comissao Nacional de Protecdo de Dados (CNPD]) e do Grupo Informal sobre
Literacia Mediatica (GILM) teve um painel subordinado ao tema Internet, Prote¢do de
Dados e Literacia dos Media.
A Coordenadora do NBD continuou a acompanhar no terreno e a coordenar o Projeto
ERC/EPIS, neste segundo ano em conjunto com a Dra. Bruna Afonso do DAM. Este projeto
ganhou forma com o protocolo celebrado entre a Associagdo EPIS — Empresarios pela



AERCEM2017 30

Inclusao Social e a ERC, com vista a promover a inclusao social dos jovens em Portugal
através da exploragao das sinergias entre as duas instituicdes na area da Educacgao. 0 alvo
prioritario sao os alunos do 3.° Ciclo do ensino basico, acompanhados pelo programa
Mediadores para o sucesso escolar.

2. Deste modo, a ERC deu continuidade ao seu Programa de Literacia Medidtica para o biénio

de 2016/2017 e 2017/2018. Este é um projeto transversal que congrega o envolvimento
de Técnicos Superiores da ERC, pertencentes as suas diferentes estruturas organicas. Esta
espécie de dialética que os colaboradores que nele tém participado abracaram, e que o
tema da literacia propicia, valoriza ainda mais o trabalho desenvolvido. As Técnicas da ERC
participam no projeto na qualidade de voluntarias e deslocam-se a escolas parceiras da
EPIS.
0 NBD levou a Escola Basica 2,3 Cardoso Lopes, na Amadora, a a¢ao de sensibilizagdo
Literacia e Media Digitais: Sabe navegar na internet de modo sequro, consciente e eficaz?.
Esta acao propde-se percorrer um roteiro de questdes estruturais para uma participagao
responsavel e uma cidadania verdadeiramente ativa na internet.

e) Participagdo em grupos de trabalho

1. 0 NBD participa, conjuntamente com o DAM e o GACR, em representacgao da ERC, no
Grupo de Trabalho Informal sobre Literacia para os Media (GILM). 0 GILM é composto
por representantes de varios organismos e personalidades que se destacam no
desenvolvimento destas tematicas. 0 GILM foi constituido em 2009 com o objetivo de
congregar esforcos para a sua intervencao no campo da Educacao para os Media.

2. A ERC esteve, também, representada pela Coordenadora do NBD, no Sub-group on

Exchanging Experiences and Good Practices, constituido no ambito do The European
Regulators Group for Audiovisual Media Services” (ERGA).
Este subgrupo tem como propésito dar contributos para o desenho e desenvolvimento
da base de dados de conhecimento The Digital European Toolkit, onde podem ser
partilhados estudos e documentos de interesse comum entre todos os reguladores
que fazem parte da ERGA. Faz igualmente a ligacdo entre aqueles reguladores quanto
aos objetivos estratégicos do projeto, e estimula contributos relacionados com a troca
de boas praticas, além da organizacao de Workshops e seminarios.

1.5.6.4. Outras atividades

Pedidos externos de acesso aos documentos

Por Deliberacao da DE e despacho da Diretora Executiva, foi nomeada a Coordenadora do NBD
para acompanhar os pedidos externos de acesso aos documentos — Lei n.° 26/2016, de 22 de
agosto — Lei de Acesso aos Documentos Administrativos.

Arquivo ativo, semiativo e histérico

No que se refere a area de arquivo, a Coordenadora do NBD supervisiona a aplica¢ao do Plano
de Classificagdo Documental (PDCD]. Procede a sua atualizacdo com a criacdo de novas
classes ou o seu cancelamento e atribuicdo dos respetivos codigos de classificacao,
assegurando a sua conformidade com as atribuicdes e competéncias da ERC. Esclarece
duvidas que surjam e d& as orientagoes solicitadas pelos Servigos.

Sendo o Plano de Classificagao Documental um instrumento dinamico que deve acompanhar
as alteragOes da reorganizagao administrativa ou de alteragdo de competéncias da Institui¢ao,
tem de ser revisto regularmente para garantir a sua atualidade e também para restringir a
possibilidade de crescimento descoordenado. (As alteragGes ao PDCD sdo submetidas a
aprovacao do Conselho Regulador).

Verifica a conformidade do Sistema de Gestdo Documental - Edoclink, com aquele Plano de
Classificacao, no que se refere as classes e respetivos cddigos de classificagdo. Esta
consonancia entre o Edoclink e o PDCD é fundamental, tendo em conta o impacto que a
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classificagao dos documentos tem no que respeita aos prazos administrativos e ao destino
final dos documentos.

1.5.7. NUCLEO DE INFORMATICA

0 Nuacleo de informatica da ERC tem como atividades regulares a manutencdo da
operacionalidade dos sistemas informaticos existentes na Entidade e o apoio continuado aos
utilizadores desses mesmos sistemas.

Enumeram-se em baixo as tarefas que assumiram maior relevanciaem 2017.

Entrada em funcionamento das novas instalagdes no n.° 60 da Av. 24 de Julho:

Estando ja determinado o modo como a ERC iria expandir a sua rede local de modo a garantir
iguais condicoes de acesso, quer a infraestrutura de servidores e outros equipamentos, quer a
internet, quer a central telefénica, concretizou-se nesse ano:

e Aampliacio da dotagao de portas RJ45 (as instalagdes tinham, a partida, uma porta de
rede por sala sendo que sao necessarias duas — rede e telefone — por cada posto de
trabalho) mediante a contratagao dos servigos necessarios para a instalagao de cerca de
45 portas, distribuidas pelas diversas salas na medida da sua prevista ocupagao;

® A passagem de cabos de fibra dtica e cabos de cobre entre os edificios, os primeiros para
interligar a redes de dados e os segundos para ser possivel a utilizacao de telefones
ligados a central telefénica existente;

® Ainstalagdo, no datacenter do edificio original, dos equipamentos necessarios para a
referida interligacao da rede. Em concreto, a aquisicao de dois routers de fibra (dois, para
efeitos de redundancia) que passaram a receber, sempre em duplicado, as ligagdes de
fibra provenientes dos quatro pisos do edificio original e provenientes dos dois pisos que
a ERC passou a ocuparnon.®60;

® Ainstalagdo de um ponto de acesso wifi, igual aos existentes nos 3.° e 4.° pisos das
instalagdes originais;

® Atransferéncia de umaimpressora a preto e branco e a aquisicdo de uma nova impressora
acores;

® A expansao do sistema de controlo de assiduidade com aplicagdo de um novo leitor
biométrico para ser usado nas novas instalagdes, que ficou completamente integrado no
sistema podendo cada funcionario fazer o registo de entrada/saida, indiferentemente, em
qualquer um dos equipamentos.

As alteracoes efetuadas permitiram que todos os funcionarios que transitaram para as novas
instalacdes pudessem ligar os computadores e telefones respetivos, sem qualquer alteracao
face ao posto de trabalho que ocupavam nas instalagdes anteriores.

Software:

® Novo Portal da Transparéncia: desenvolvimento das fases de consulta, andlise e
disponibilizagdo publica da informacao ja recolhida; veja-se documento sobre este tema
que foi apresentado pela Coordenadora do Grupo de Trabalho do Portal da Transparéncia,
Dr.2 Carla Martins;

® Alteracdes ao Portal TV: alteracdes motivadas pela parceria que foi instituida com o ICA;

* Atualizagao da aplicagao de gestao documental (edoc]);
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® Adogao de nova base de dados juridica: por decisdo da diregao executiva, foi substituida a
base de dados juridica existente — LEGIX — por uma nova, DataJuris.

Hardware:

® Renovacdo de uma parte substancial do parque informatico (fixos e portateis; grande
ndmero dos postos de trabalho em funcionamento tem mais de seis anos);

® Consolidagdo da nossa infraestrutura informatica tendo em linha de conta o ja referido
alargamento das instalacdes com a aquisicao e instalacdo dos equipamentos para o
nosso datacenter que permitem a extensdo da nossa rede local para as novas
instalacdes;

® Definicdo dos requisitos e aquisicdo do sistema audio para a gravacao de sessodes de
audicOes de testemunhas e afins e sonorizagao de eventos.

1.5.8. GRUPO DE TRABALHO PARA A TRANSPARENCIA DOS MEDIA

Em 2017, o Grupo de Trabalho para a Transparéncia (doravante, GTT) prosseguiu um conjunto
de tarefas e definiu projetos no quadro da aplicacao, pela ERC, das disposi¢des previstas na Lei
n.° 78/2015, de 29 de julho, e no Regulamento da ERC n.° 348/2016, de 1 de abril.

A equipa concretizou a primeira etapa de desenvolvimento do «Portal da Transparéncia»,
ferramenta digital enquadrada nos n.° 1 e n.° 2 do art.° 6 da Lei n.° 78/2015, de 29 de julho, e
que permitira o acesso publico aos dados agora comunicados pelos regulados.

A primeira fase consistiu na conce¢ao do desenho e funcionalidades desta base de dados
eletrénica, bem como na preparacao das pecas processuais do concurso publico que culminou
com a sele¢ao da empresa tecnolégica parceira da ERC neste projeto.

A'informagdo que sera objeto de divulgacado publica, comunicada pelos regulados através da
Plataforma Digital da Transparéncia, continua a ser armazenada numa base de dados em
backoffice e gerida pela equipa da transparéncia.

A prépria Plataforma da Transparéncia, disponibilizada a 11 de abril de 2016, foi alvo de
ajustamentos e melhorias ao longo de 2017, motivados pela experiéncia de utiliza¢ao e pelo
objetivo de melhorar a funcionalidade e a usabilidade desta ferramenta.

Paralelamente, o GTT prosseguiu a recolha e a verificacdo dos dados reportados no quadro
destas obrigacdes legais, um trabalho tao moroso quanto essencial para garantir a suficiéncia
da comunicacao.

Tratando-se de uma nova area de intervencao regulatéria, a equipa da transparéncia elaborou
pela primeira vez um capitulo para publicacdo no Relatério de Regulacao da ERC, com andlise,
ainda de carater exploratério, das informagdes comunicadas no Portal da Transparéncia.

Atendendo, ainda, a novidade do tema, os elementos da equipa tém participado em
conferéncias e colaborado em projetos de investigacao, de que se destacam: a conferéncia
subordinada ao tema «Etica Jornalistica para o século XXI — Novos desafios, Velhos
problemas» (12 de outubro, Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas / Universidade Nova de
Lisboa); X Congresso da SOPCOM - Associagao Portuguesa de Ciéncias da Comunicacgao (Viseu,
27-29 de novembro]; projeto europeu Media Pluralism Monitor 2017.
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1.6. RELACOES INSTITUCIONAIS

Os Estatutos da ERC determinam que a ERC esteja sujeita a acompanhamento parlamentar e
mantenha este 6rgao informado sobre as suas deliberacdes e atividades, mediante o envio de
uma coletdnea mensal das mesmas e de um Relatdrio de Regulagcdo e de um Relatério de
Atividades e Contas anuais. Em cumprimento dessa ultima determinacao, a ERC remeteu, no
dia 21 de julho, a Assembleia da Republica, as versdes digitais do Relatério de Regulagao e do
Relatério de Atividades e Contas, referentes a 2016.

Os membros do Conselho Regulador devem ainda comparecer perante a comissdo competente
da Assembleia da Republica, para prestar informagdes ou esclarecimentos sobre as suas
atividades, sempre que tal lhes for solicitado. Nessa medida, o Conselho Regulador foi ouvido,
no dia 6 de dezembro, na Comissao Parlamentar de Cultura, Comunicagdo, Juventude e
Desporto sobre a venda da Media Capital ao Grupo Altice. Nesta audicdo foram também
apresentados os Relatdrios de Regulagao e de Atividades e Contas da ERC relativos a 2016.

Nos termos do artigo 11.° dos referidos Estatutos, a ERC pode estabelecer relagdes de
cooperagao ou associa¢ao, no ambito das suas atribuicdes, com entidades publicas ou
privadas, nacionais ou estrangeiras desde que isso nao implique delegacao ou partilha das
suas competéncias reguladoras.

No plano exclusivamente nacional, destaca-se a assinatura de um Protocolo de Cooperagao
Técnica e Cientifica com a Universidade do Porto, a 13 de fevereiro, para realiza¢ao de projetos
de investigacao e de eventos cientificos de interesse mutuo, relativos aos dominios dos
Media e da Comunicagao Social. 0 Protocolo é valido pelo prazo de dois anos, automaticamente
renovavel por idéntico periodo.

Em 2017, sobressai igualmente a celebragao de um protocolo de cooperacao institucional com
o Instituto do Cinema e do Audiovisual, I.P (ICA}, a 4 de outubro, com vista a melhorar a eficacia
das atuagOes de ambas as instituicdes e o cumprimento das atribui¢oes legalmente previstas.
Nos termos desse protocolo, torna-se obrigacao do ICA enviar a ERC, no prazo de 10 dias Uteis
ap0s cada trimestre, a listagem dos produtores independentes que se encontram inscritos no
Registo de Empresas Cinematograficas e Audiovisuais. O ICA estara também responsavel por
enviar, até 15 de fevereiro de cada ano, o apuramento do cumprimento das obrigacdes de
investimento dos operadores de televisao e dos servigos audiovisuais a pedido, especificando,
para cada operador, os montantes globais do investimento de acordo com a tipologia dos
investimentos.

Do lado da ERC existird o compromisso de remeter ao ICA, até 15 de janeiro de cada ano, a lista
atualizada dos operadores de televisdo e servicos audiovisuais a pedido sob jurisdicao
portuguesa. Igualmente, serd obrigacao da ERC remeter, até 15 de fevereiro de cada ano,
informagdo sobre o valor global das receitas resultantes da comunica¢ao comercial
audiovisual de cada operador de televisdo, respetivos servicos de programas e de cada
operador de servico audiovisual a pedido. Este protocolo prevé também que a ERC, no prazo de
30 ateis apds o fim de cada trimestre, envie um relatdrio que identifique, para cada servico de
programas, as obras que foram objeto da obrigacao de investimento prevista no n.° 5 do artigo
14.° da Lei n.° 55/2012, de 6 de setembro, e 0 montante global de cumprimento das
obrigacdes de investimento para o trimestre referente. O protocolo mantém-se valido por um
ano, sendo automaticamente renovado por iguais periodos.

Entre as acdes de pendor institucional conduzidas em 2017 destacam-se também as
intervencoes do Presidente da ERC, Carlos Magno, no Painel/Debate € agora?, que encerrou o
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4.° Congresso dos Jornalistas Portugueses e no 27.° Digital Business Congress da Associagao
Portuguesa das Comunicagdes, num painel dedicado ao Estado da Nagdo dos Media.

A ERC esteve também representada pelo seu Presidente e por elementos da sua Unidade de
Registos e dos Departamentos Juridico e de Analise de Media, que integram a Comissao de
Classificacao das Publicagdes Periddicas, na Assembleia-Geral da Associacao de Imprensa de
Inspiragdo Cristd que decorreu, no dia 17 de fevereiro, em Fatima. Nessa ocasido, a ERC
abordou o enquadramento legal aplicavel a classificacdo das publicagées de inspiracao
religiosa e escutou 0s anseios e preocupacdes com que este setor se debate.

A ERC participou, entre os dias 27 e 29 de novembro, também no X Congresso da Associagao
Portuguesa de Ciéncias da Comunicagdo (Sopcom) com comunicagdes dos seus colaboradores
sobre a hibridizagao dos conteldos dos telejornais, a transparéncia dos media e o tratamento
informativo da violéncia doméstica nos telejornais de horario nobre. A representacao
institucional da ERC esteve também visivel na area de circulagdo do Congresso, na qual ocupou
uma banca onde expds 0s seus estudos, relatdrios e brochuras de carater mais institucional.

A ERC associou-se também a uma agdo de formagao promovida pelo Centro de Estudos
Judiciarios, no dia 7 de junho, e que visou estudar a dinamica e os processos de disseminagao
da informacdo sobre os tribunais no contexto social e identificar boas praticas na relacao
destes 6rgaos com a comunicagao social, incluindo a web.

1.7. RELACOES INTERNACIONAIS

No ano em anadlise, a Entidade manteve contactos e relagcdes de colaboragdo com entidades
estrangeiras no sentido de reforgar ensinamentos e de dar também a conhecer a sua atividade
de regulacao e supervisao.

Nesse quadro, integrou a reuniao plenaria da Conferéncia Ibérica de Conselhos Audiovisuais
que decorreu, a 27 de janeiro, em Girona, Espanha, sob a organiza¢ao do Conselho Audiovisual
da Catalunha e na qual explicou o regime portugués da propriedade dos meios e a intervengao
regulatéria que tem seguido. Neste encontro foram também abordadas as questoes de género
e a proposta de revisao da Diretiva de Servicos de Comunicagao Audiovisual.

Na senda dos contactos internacionais, refira-se também a participacao, nos dias 21 a 24 de
fevereiro, na 5. reuniao do IBRAF - Islamic Cooperation Broadcasting Regulatory Authorities
Forum, que decorreu em Bandung, e que teve como lema a criagao de uma paisagem mediatica
harmoniosa. 0 pedido de presenca da ERC derivou, entre outros aspetos, do facto de o seu
Presidente a data (Carlos Magno) ter tido a iniciativa de langar um manifesto, subscrito por
unanimidade pelos reguladores ibero-americanos, ao Secretario-Geral das Nagdes Unidas para
a criacao de uma agéncia similar a Unesco, para o estudo e monitorizacao da regulacao do
digital. Aproveitando a sua presenca na regiao Asiatica, o Presidente da ERC participou, no dia
27 de fevereiro, em Dili, no Seminario Orgdo regulador para a comunicagdo social:
competéncias e desafios, como forma de concretizagao do protocolo de cooperagao firmado
entre a ERC e o Conselho de Imprensa de Timor-Leste.

A ERC esteve também presente, no dia 9 de margo,na 7.2 reunido plenaria do European
Regulators Group for Audiovisual Media Services - ERGA que decorreu, em Bruxelas, e no ambito
da qual foi aprovado, por unanimidade, um Relatério sobre a Protecdo de Menores nos Servicos
Audiovisuais - Tendéncias e Praticas. Este encontro fica também assinalado pela aprovacao
dos planos de trabalho dos quatro subgrupos existentes no Grupo e pelo debate em torno do
aperfeicoamento e aprofundamento das relacdes com a Plataforma Europeia de Entidades
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Reguladoras — EPRA. Recorde-se que o ERGA relne todas as entidades nacionais que regulam
os servicos audiovisuais na Unido Europeia e tem como principal missdo assessorar a
Comissdo Europeia na discussdo estratégica e adocdo de posicdes comuns no ambito da
implementacgao da Diretiva dos Servigos de Comunicagado Social Audiovisual.

Refira-se também que a ERC assegura a representacao oficial do Secretariado Permanente da
Plataforma das Entidades Reguladoras da Comunicag¢ao Social dos Paises e Territdrios de
Lingua Portuguesa — PER. Nessa qualidade, esteve nos dias 16 e 18 de margo no | Encontro de
Reguladores dos Media Audiovisuais Africanos e Ibero-americanos, que decorreu em Fez, sob a
organizagao do regulador Marroquino Haute Autorité de Communication Audiovisuelle. Este
encontro contou com a participacao de 60 entidades, em representacao de 14 paises
africanos e de oito paises Ibero-americanos.

Nesta ocasiao, os presidentes das autoridades presentes tiveram oportunidade de trocar
experiéncias com os lideres de redes de reguladores e com especialistas internacionais
convidados. No final do Encontro foi produzido um documento que se intitula Declaragcdo de
Fez.

No dia 6 de maio, o Presidente da ERC interveio, na cidade da Praia, em Cabo Verde, no painel
Liberdade de Imprensa, requlagdo e censura na era do digital e da globalizagdo, no ambito do
IV Didlogo Estratégico, promovido pelo Instituto Pedro Pires para a Lideranga (IPP). Refira-se
que estes dialogos ocorrem anualmente e tém como objetivo promover o didlogo de alto nivel,
em Cabo Verde, com especialistas e stakeholders de diversas areas e nacionalidades, com
vista a reflexdo sobre questdes de importancia critica para o Pais, para Africa e para o Mundo.

A ERCintegrou entre os dias 17 e 19 de maio, a 45.% reunido plendria da Plataforma Europeia de
Entidades Reguladoras, que decorreu em Edimburgo. Na agenda estiveram matérias como a
literacia mediatica, o futuro da radio, os procedimentos para atribuicdo de licencas e de
autorizagoes, os desafios da era digital e a eleicdo do novo conselho de administra¢ao da
Plataforma. 0 anfitrido deste encontro foi o regulador britanico, Ofcom. A delegacao da ERC
compreendeu o seu Presidente, Carlos Magno, a vogal do Conselho Regulador, Luisa Roseira, a
Chefe de Gabinete do Conselho Regulador, Joana Pizarro Bravo, e a Diretora do Departamento
de Analise de Media, Tania Soares. A ERC aproveitou a presenca neste encontro para se reunir
também com especialistas do Ofcom em matéria de audiovisual europeu e Brexit.

Entre os dias 11 e 13 de outubro, a ERC participou também na 46.2 reunido plendria da
Plataforma Europeia de Entidades Reguladoras - EPRA, a convite do regulador austriaco do
audiovisual, KommAustria. A agenda da reunido compreendeu a discussao de questdes como
As noticias na era digital e o papel do regulador, os Desafios e expectativas na viragem para o
digital, A literacia mediatica e o papel dos reguladores, os Procedimentos de licenciamento e
autorizagao e A mudanga no paradigma da relagdo entre os cidaddos e o requlador.

A ERC esteve ainda representada no VI Encontro Internacional da Plataforma de Entidades
Reguladoras de Comunicacdo Social dos Paises e Territérios de Lingua Portuguesa que
decorreu, em Maputo, entre os dias 22 e 28 de outubro, a convite do regulador Mogambicano,
Conselho Superior de Comunicacao Social. No ambito do mesmo foram analisadas matérias
como A produgdo de contetdos no espago da lingua portuguesa, Os Desafios da convergéncia
digital, e A requlagdo da cobertura jornalistica dos temas da violéncia doméstica e de género.

No dia 21 de Dezembro, a entao Diretora Executiva esteve na cidade da Praia, a convite da
Direcao Geral de Comunicacdo Social de Cabo Verde, para participar num painel sobre
Regulagdo e Servico Publico, inserido na conferéncia Servico Publico de Rddio e Televisdo:
Liberdade, Pluralismo e Universalidade.
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Ao longo de 2017, a ERC acolheu na sua sede diferentes representantes de drgaos de
regulacao estrangeiros. Designadamente, a 3 de margo, o regulador sul-coreano, Korea
Communications Standards Commission (KCSC), com o qual estabeleceu um protocolo para
partilha de experiéncias sobre assuntos de interesse mdtuo e coopera¢ao no desenvolvimento
de mecanismos para a promocao de uma paisagem mediatica mais segura. A KCSC fez-se
representar nesta cerimonia pelo seu Chairman, Hyochong Park, pelo seu Director General of
Broadcast Review Bureau, Jongsung Kim, o seu Manager, Hyewon Lee, e pelas Assistants
manager, Soyoung Park e Sangmin Lee. A ceriménia de assinatura do protocolo foi precedida
de uma reuniao entre representantes da ERC e da KCSC para troca de informagdes sobre os
panoramas mediaticos portugués e da Republica da Coreia.

A 20 de margo, a ERC foi visitada pelo Presidente do Conselho Nacional de Televisdo do Chile
(CNTV), Oscar Reyes, e pela Diretora de Comunicacdo, Assuntos Corporativos e Marketing,
Vanessa Sabiocello Garcia. Este encontro visou desenvolver a boa rela¢ao das duas entidades
reguladoras e dar a conhecer o trabalho desenvolvido pela ERC nas diversas plataformas
internacionais nas quais esta envolvida.

A 26 de maio, a ERCrecebeu a visita da Diretora da Direcdo-Geral da Comunicagado Social de
Cabo Verde, Ineida Cabral, e do Assessor Juridico do Ministério da Cultura e das Indlstrias
Criativas, Julio Mascarenhas. Estes representantes foram recebidos por membros do Conselho
Regulador, Diretora Executiva e Diretoras dos Departamentos e das Unidades da Entidade.
Neste encontro foi expressa a necessidade de se reforcar a cooperagao técnica entre as duas
instituicdes e de a ERC apoiar os organismos cabo-verdianos em matérias legislativas e no
dominio da literacia mediatica.

A ERC reuniu ainda, a 22 de setembro, com uma delegacdo da Korea Communications
Commission para reforgar a cooperagao entre ambas as instituicdes e documentar o regulador
sul-coreano sobre o mercado audiovisual portugués e principais tematicas relacionadas.

Mais préximo do final do ano (de 11 a 15 de dezembro) a ERC foi visitada por uma delegacao da
entidade reguladora do audiovisual da Moldavia (Consiliul Coordonator Al Audiovizualului Din
Republica Moldova). Esta comitiva veio inteirar-se sobre a metodologia de avaliagao do volume
de som nas televisdes, a transi¢ao para a TDT, a monitorizacao do pluralismo e diversidade, a
cobertura televisiva das campanhas eleitorais e o modo de verificagdo do cumprimento das
obrigacdes, em matéria da acessibilidade aos servicos de programas televisivos por pessoas
com deficiéncias auditivas.

No ambito das relagbes de cooperagdo que a ERC estabeleceu com entidades estrangeiras,
sobressai também a conducdo da acao de formacgao Regulagdo da Comunicagdo Social, em
parceria com o Instituto Juridico da Comunicagao da Universidade de Coimbra, nos dias 23 e 27
de janeiro e que se destinou as instituicoes integrantes da Plataforma das Entidades
Reguladoras da Comunicacao Social dos Paises e Territérios de Lingua Portuguesa.
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1. RECURSOS HUMANOS

A fig. 1 mostra o movimento de pessoal verificado entre 31 de dezembro de 2016 e 31 de
dezembro de 2017, apresentando uma variagdo negativa de 1,6 % no total de trabalhadores.

Movimento de pessoal Quantitativos
Efetivos em 31 de dezembro de 2016 (1) 64
Entradas (2)

Alterag@es de leis organicas

Transferéncias de outros servigos da Administragao Central

Admissoes externas a Administracdo Central

Outros motivos
Saidas (3)

Alterag@es de leis organicas

Transferéncias para outros servigcos da Administragao Central

Aposentacdes

N Ok, IO IiTIOINNIO N

Outros motivos

Efetivos em 31 de dezembro de 2017 (4)=(1])+(2)-(3)

(22}
w

Fig. 1 - Movimento de pessoal 2017/2016

Em 31 de dezembro de 2017, a ERC contava com a participacao de 63 trabalhadores para o
desenvolvimento da sua atividade (fig. 2).

No decorrer de 2017, registou-se o movimento de entrada de sete trabalhadores:

Em cedéncia de interesse publico: duas trabalhadoras;

Designados pela Assembleia da Republica: cinco membros do terceiro Conselho
Regulador da ERC.

Também no decorrer do ano, registou-se 0 movimento de saida de oito trabalhadores:

Porcessacaodoacordo de cedéncia de interesse publico e regresso ao respetivo servigo
de origem: uma trabalhadora;

Por rendncia: um vogal do anterior Conselho Regulador;

Por cessao de fungdes: trés membros do anterior Conselho Regulador, uma Chefe de
Gabinete e uma Diretora Executiva;

Por licenga sem vencimento: um trabalhador com contrato individual de trabalho no
ambito do Codigo do Trabalho;

Uma avenca que passou ser paga no subagrupamento orgcamental CE02.02.00 —
Aquisicdes de servigos.

Em relacao ao movimento interno de pessoal registou-se o seguinte:

Regresso ao lugar de origem por cessacdo da comissao de servico de diregao
intermédia: duas trabalhadoras;

Nomeagdo em comissao de servico de dire¢ao intermédia: um trabalhador.



ANALISE ECONGMICA E FINANCEIRA 39

GRUPO PROFISSIONAL / GENERO

; Dirigente Dirigente Técnico Administrativ
Area Funcional superior intermédio superior o Avenga Total

M F M F M F M F M F M F
Conselho Regulador 4 1 4 1
Fiscal Unico 1 1 0
Direcdo Executiva 0 0
Apoio CR 2 3 0 5
Apoio DE 1 1 0 2
Gestao 1 1 3 2 I 3 11
Juridica 1 1 14 2 4
Supervisao 1 1 6 1 ’
Andlise de Media 1 2 8 2 9
Registos 1 2 2 2 3
Informatica 1 1 0
Biblioteca e Documentagao 1 1 1 1
Total de trabalhadores 5 1 1 4 6 28 5 13 0 0 17 46

Fig. 2 - Total de trabalhadores, por area funcional,a 31 de dezembro de 2017

AERC, em 31 de dezembro, apresentava um indice de tecnicidade de 71,4 %"

0 grupo profissional com maior peso continua a ser o dos técnicos superiores com 34 dos 63
trabalhadores da ERC, conforme se pode observar na fig. 3.

B Administrativo
18
28,57%

Dirigente superior
6
9,52%

® Dirigente
intermédio
5
7,94%

B Técnico Superior
34
53,97%

Fig. 3 - Total de trabalhadores por grupo profissional a 31 de dezembro de 2017

A31dedezembrode 2017, dototal dos 63 trabalhadores, exerciam fun¢des na ERC 46 mulheres

(?3%) e 17 homens (27 %).

! (dirigentes+técnicos superiores) / total de trabalhadores
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Administrativo

Técnico Superior

Dirigente intermédio

Dirigente superior
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N.° de Trabalhadores
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Fig. 4 - Total de trabalhadores por grupo profissional e género a 31 de dezembro de 2017

Manteve-se a predominancia do género feminino em todos os grupos profissionais (fig. 4) com
excecao do grupo de pessoal dirigente superior, em que o género masculino era o predominante.

Cedéncia de interesse publico

Contrato de Trabalho no ambito do Cédigo do Trabalho
Comissao de servigo no ambito do Cédigo do Trabalho
Comissao de servico no ambito da LTFP

Nomeagao

T T T T T 1

10 5 0 5 10 15 20 25 30

N.° de Trabalhadores
# Feminino ® Masculino

Fig. 5 - Total de trabalhadores por relagdo juridica de emprego e género a 31 de dezembro de 2017

Como se pode observar na fig. 5, a relacao juridica predominante era a do contrato individual de
trabalho no dmbito do Cédigo do Trabalho, com 30 trabalhadores, representando 47,6 % do total
das relag@es juridicas existentes em ambos os géneros, logo seguida pelo grupo com 19
trabalhadores em regime de cedéncia de interesse publico (mobilidade), representando 30,2 %,
em que predominava o género feminino.

Os regimes de comissao de servico no ambito do Cédigo do Trabalho e no ambito da Lei do
Trabalho em Funcdes Publicas (LTFP) tém o mesmo nimero de trabalhadores e representam
ambos 6,4 % dos trabalhadores, quanto ao género, domina o feminino. O regime de nomeacao
representa 9,5 %, com os seis elementos nomeados pela Assembleia da Republica.
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Fig. 6 - Total de trabalhadores por estrutura etaria e género a 31 de dezembro de 2017

Observando a fig. 6, verifica-se que as faixas etarias com maior representatividade, ambas com
23,8 % do total, sdo as compreendidas entre 0s 35 e 0s 39 anos e entre 40 e 0s 44 anos, ambas
com 15 trabalhadores e predominancia do género feminino. A seguir vém as faixas etarias entre
os 50 e 0os 54 anos e entre 0s 45 e 0s 49 anos, com 12 e seis trabalhadores, respetivamente,
onde também predomina o género feminino. Destes escaldes etarios fazem parte 48
funcionarios, o que corresponde a 76,2 % dos efetivos da ERC. A faixa etaria onde se observa
maior nimero de trabalhadores do género masculino é entre os 50 e os 54 anos, com quatro
trabalhadores.

A média etaria dos trabalhadores da ERC é de 46 anos, sendo de 44 anos no género feminino e
de 53 anos no género masculino. No que respeita ao leque etario, a diferenca de idades entre o
trabalhador mais velho (69 anos) e o mais novo (32 anos), mantém-se nos 37 anos.

A taxa de envelhecimento, que tem como referéncia o somatério dos efetivos de idade igual ou
superiora 55 anos sobre o total de efetivos, situa-se nos 19 %, com 12 trabalhadores.

Fazendo uma anadlise global a estrutura etaria, verifica-se que a mesma é jovem, uma vez que
cerca de 81 % dos trabalhadores em exercicio de funcdes tém menos de 55 anos.

Doutoramento l

Mestrado -
Bacharelato ou curso médio
12 anos de escolaridade -
11 anos de escolaridade I
9 anos de escolaridade

6 anos de escolaridade

f T T T T T T T T T 1

15 10 5 0 5 10 15 20 25 30 35 40
N.° de Trabalhadores

& Feminino # Masculino

Fig. 7 - Total de trabalhadores por estrutura habilitacional e género a 31 de dezembro de 2017
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A fig. 7 representa os trabalhadores por estrutura habilitacional e género, com 81% dos
trabalhadores da ERC abrangidos no grupo com habilitacao superior (doutoramento, mestrado
e licenciatura).

A licenciatura continua a ser o grau académico mais representado, com 69,8% dos
trabalhadores, dos quais 77,3 % sao do género feminino e 22,7 % do masculino.

Os trabalhadores com o 12.°ano aparecem em segundo lugar, com 11,1 %, mantendo-se a
predominancia do género feminino.

1.1. ENCARGOS COM PESSOAL

Os encargos com pessoal referentesa 2017 e 2016 encontram-se expressos na tabela da fig. 8.

Encargos com pessoal 2 2017 2016 Zg;‘;?:g
Remuneragao base 1763813,13€ 1830267,91€ -3,63%
Suplementos remuneratérios 117871,88€ 141 076,83 € -16,45%
Prémios de desempenho - € - €

Prestagdes sociais 92 522,42 € 90998,94 € 1,67%
Outros encargos com pessoal 470923,83 € 481618,89 € -2,22%
Total 2445131,26 € 2543 962,57 € -3,88%

Fig. 8 - Total de encargos com pessoal - 2017 e 2016

Verifica-se uma diminuicdo nos valores da remunera¢do base (3,6 %), nos suplementos
remuneratérios (16,4 %) e nos outros encargos com pessoal (2,2 %). Esta reducdo deveu-se,
essencialmente, a saida de um membro do Conselho Regulador, em fevereiro de 2017.

Por outro lado, registou-se um aumento de 1,7 % das prestacdes sociais, face ao ano anterior.
Este resultado deveu-se ao aumento das despesas referentes ao pagamento de subsidios de
parentalidade (+27,2%), de despesas por acidente de trabalho e doenga profissional
(+617,8 %) e de outras prestacdes sociais (+ 216,1 %).

As remuneracdes do Conselho Regulador e Fiscal Unico da ERC foram fixadas por Despacho
Conjunto n.° 185-A/2006, de 10 de fevereiro, dos Ministros de Estado e das Finangas e dos
Assuntos Parlamentares, publicado no DR n.® 34, || Série, de 16 de fevereiro de 2006.

Na fig. 9 encontram-se expressas as remuneracoes iliquidas mensais auferidas pelos membros
do Conselho Regulador e do Fiscal Unico da ERC.

Nome Cargo Remuneragao base Representagao
Sebastido José Coutinho Pévoas 3 Presidente 6 129,97 € 1663,39€
Mario Anténio da Mota Mesquita Vice-presidente 4 496,63 € 1348,99€
Maria de Fatima Gravata de Resende Lima Vogal 4204,17 € 1261,25€
Jodo Pedro Nunes Lemos Figueiredo Vogal 4204,17 € 1261,25€
Francisco de Paula Melo de Azevedo e Silva Vogal 4204,17 € 1261,25€
MRG - Roberto, Graga & Associados, SROC, Lda. * Fiscal Unico 1228,14 €

Fig. 9 - Remuneragdes dos 6rgaos sociais da ERC

2 De acordo com o total do agrupamento econémico Despesas com pessoal do mapa Fluxos de Caixa.
% Opgao pelo vencimento de origem.
# Inclui IVA & taxa legal em vigor.



ANALISE ECONOMICA E FINANCEIRA 43

2. SITUAGAO PATRIMONIAL

No presente exercicio, o Imobilizado bruto regista uma variacao positiva de 8 %, face ao ano
2016, traduzida numa variagao liquida nas aquisi¢cdes de bens de investimento de 138 424,46
euros, tendo sido abatidos bens no total de 428,55 euros, realizados os ajustamentos
correspondentes a passagem para imobilizado firme das imobilizacdes em curso em 2016,
quantificadas em 1230,82 euros.

Entre as adigdes de bens de investimento mais relevantes destacam-se a renovacao parcial do
parque de material informatico, nomeadamente computadores desktop e portateis, a aquisi¢cao
de licencas de software, para tratamento de dados estatisticos «SPSS», a aquisicao do mddulo
de «<MMW Telenews», fornecido pela Mediamonitor, e diverso mobiliario para 0 4.° piso do n.° 60
da Avenida 24 de Julho.

No final do exercicio de 2017, encontrava-se em curso a imobilizacao da aplicagdo 2018 do
software «SPSS».

A contabilizagcdo das amortizagdes seguiu as quotas e os critérios de duodecimalizacao e de
materialidade preconizados na Portarian.° 671/2000, de 17 de abril — Cadastro e Inventario dos
Bens do Estado (CIBE).

Imobilizado 2017 2016 Variagao 2017/16
Imobilizado bruto 1873076,41€ 173465195¢€ 138424,46 € 7,98%
Amortizactes 1683239,32€ 1598541,71€ 84697,61€ 5,30%
Imobilizado liquido 189837,09 € 136 110,24 € 53726,85€ 39,47%

Fig. 10 - Evolugao do imobilizado - 2017 e 2016
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3. ANALISE ECONGMICA E FINANCEIRA

3.1. SITUACAQ ECONGMICA

No exercicio econdmico de 2017, a Entidade Reguladora para a Comunicagao Social registou um
Resultado Liquido positivo de 267 953,88 euros.

A fig. 11 apresenta a estrutura de custos e de proveitos e os resultados obtidos nos exercicios

de 2017 e 2016.

Resultados 2017 2016 Variagio 2017/2016 2017 2016
Proveitos e ganhos 4583217,72€ 4552091,66€ 31126,06 € 0,68% 100,00% 100,00%
Impostos e taxas 1848193,49€ 199056525€  -142371,76€  -7,15% 40,33% 43,73%
Zgar?::ferz”“ases”bs'd"’s 2689176,95€ 2512854,75¢€ 176322,20 € ?7.02% 58,67% 55,20%
Financeiros 1576,92 € 5753,18€ -4176,26€ -72,59%  0,03%  0,13%
Extraordinarios 44 270,36 € 42 918,48 € 1351,88€ 3,15% 0,97% 0,94%
Custos e perdas 4315263,84€ 5046946,34€  -731682,50€ -14,50% 100,00% 100,00%
Zi{gfnct')r:emos € Servigos 148656527€ 1301524,42€  185040,85€  14,22% 34,45%  25,79%
lgan”;fgifansc'as correntes 5738,00€ 2730,00€ 3008,00€ 0,00%  0,13%  0,05%
Custos com o pessoal 2490544,15€ 2586975,37 € -96431,22€ -3,73% 57,71%  51,26%
S:;:‘;Scif)‘fatizsef’erdas 808591€  23551,74€  -1546583€ -6567%  0,19%  0,47%
Amortizagdes do exercicio 85 126,16 € 109079,29€ -23953,13 € -21,96% 1,97% 2,16%
Provisdes do exercicio 223391,02€  89114568€  -667 754,66 € 0,00%  518% 17,66%
Financeiros 1573,19€ 790,53 € 782,66€  99,00%  0,04%  0,02%
Extraordinarios 14240,14€  13114931€  -116909,17€ -89,14%  0,33%  2,60%
Resultados operacionais 237919,93 € -411586,50 € 649 506,43 € n.a.

Resultados financeiros 3,73€ 4 962,65 € -4958,92€ -99,92%

Resultados extraordinarios 30030,22€ -88230,83 € 118261,05€ -134,04%

Resultado liquido do exercicio 267953,88€ -494854,68€  762808,56€ -154,15%

Fig. 11 - Comparativo dos resultados de 2017 e de 2016

Os resultados operacionais ascenderam a 237 919,93 euros. A diferenca face a 2016 resulta,
fundamentalmente, do facto de terem sido registadas, pela primeira vez nesse exercicio,
provisdes para cobrancas duvidosas no montante de 891 145,68 euros, em resultado da
aplicacdo de uma recomendagdo do Tribunal de Contas emanada no seguimento da
homologacao da Conta de Geréncia relativaa 2014.

Os resultados financeiros encerram o exercicio com um total de 3,73 euros, notando-se um
significativo acréscimo no recurso a plataforma SIBS para pagamento das Taxas de Regulacdoe
Supervisdo, alavancando os outros custos e perdas financeiros, no valor de 410,93 euros em
2016, para 1453,67 euros,em 2017.

No que se refere aos resultados extraordindrios, estes apresentam um valor positivo de
30030,22 euros, resultante da emissao de notas de crédito sobre taxas de regulacdo e
supervisdo, ao registo de receita relativa a anos anteriores e a correcao de estimativas
efetuadas no exercicio de 2016.
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Proveitos 2017 2016 Variagao 2017/2016
Proveitos operacionais 4537 370,44 € 4503 420,00 € 33950,44 € 0,75%
Taxa de regulagao e supervisao 1675095,00 € 1631898,00€ 43197,00€ 2,65%
Taxa por servigos prestados 44 537,42 € 40025,27 € 4512,15€ 11,27%
Taxa por emissao de titulos habilitadores 115158,00 € 232050,00€ -116892,00€ -50,37%
Encargos administrativos 6 120,00 € 5967,00 € 153,00 € 2,56%
Coimas e penalidades por contraordenagoes 7 283,07 € 80624,98€ -73341,91€  -90,97%
Transferéncia da Assembleia da Republica 1684 808,00 € 1511952,00€ 172 856,00 € 11,43%
Transferéncia dos RL da ANACOM 1000000,00€ 1000000,00€ 0,00€ 100,00%
Transferéncia da Unido Europeia 4 368,95 € 902,’5€ 3466,20€ 383,96%

45

Fig. 12 - Evolucao dos proveitos e ganhos operacionais — 2017 e 2016

Quando comparados com o anterior exercicio, observa-se um aumento dos proveitos
operacionais (fig. 12) na ordem dos 0,8 %. No presente exercicio, totalizaram 4 537 370,44
euros.

Na rubrica relativa as taxa de regulagdo e supervisdo, foi registado um total de
1675095,00 euros, na rubrica relativa a taxa por servi¢os prestados registou-se um total de
44 537,42 euros e na taxa por encargos administrativos um total de 6120,00 euros,
representando um aumento face ao exercicio de 2016, respetivamente,de 2,7 %, 11,3 % e 2,6 %.
Os proveitos relativos a taxa por emissdo de titulos habilitadores, Coimas e penalidades por
contraordenacdes registam uma reducao face ao ano anterior, respetivamente, de 50,4 % e
91 %.

As transferéncias correntes provenientes da Assembleia da Republica totalizaram, no presente
exercicio, 1 684 808,00 euros.

Foi igualmente registado como proveito o valor de 1000 000,00 euros, proveniente da
participacao da ERC nos resultados liquidos do exercicio de 2016 da ANACOM e entregues como
receita geral do Estado no final de 2017, por contrapartida da conta de acréscimo de proveitos,
dando assim cumprimento ao principio da especializa¢ao dos exercicios consagrado no POCP.

Foram ainda registadas transferéncias provenientes da Comissao Europeia, no valor de
4368,95 euros, relativas ao reembolso de viagens por ocasiao da participacao da ERC nas

reunides do Grupo de Reguladores do Audiovisual da UniGo Europeia (ERGA).
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Custos 2017 2016 Variagao 2017/2016
Custos operacionais 4299450,51€ 4915006,50€ -615555,99€ -12,52%
Fornecimentos e servigos externos 1486 565,27 € 1301524,42€ 185040,85€ 14,22%
Livros e documentagao técnica 1109,/’5€ 7831,97 € -6722,22€ -85,83%
Artigos para oferta 1410,62 € 1539,25€ - 128,63 € -8,36%
Rendas e alugueres 238889,04 € 228014,38€ 10874,66 € 4,77%
Comunicacgao 65 365,26 € 60052,96 € 5312,30€ 8,85%
Seguros 557¢9,93€ 7 468,59 € -1888,66€ -25,29%
Deslocacdes e estadas 58440,68 € 62623,91€ -4 183,23 € -6,68%
Trabalhos especializados e honorarios 893011,20€ 721547,89€ 171463,31€ 23,76%
Conservagao e reparagao 22 087,48 € 19194,18 € 2893,30€ 15,07%
Publicidade e propaganda 4817,78€ 767,52 € 4 050,26 € 527,71%
Custos comuns aos edificios 123078,30€ 111 105,56 € 11972,74 € 10,78%
Outros fornecimentos e servicos externos 7277523€ 81378,21€ -8602,98 € -10,57%
Transferéncias correntes 5738,00€ 2 730,00 € 3 008,00 € 110,18%
Custos com o pessoal 2490544,15€ 2586975,37 € -96431,22€ -3,73%
Remuneragdes e encargos 2468 263,35€ 2546425,01€ -78161,66€ -3,07%
Outros custos com o pessoal 22 280,80 € 40 550,36 € -18 269,56 € -45,05%
Amortizagoes do exercicio 85126,16 € 109079,29€ -23953,13€  -21,96%
Provisdes do exercicio 223391,02€ 891 145,68€ -667 754,66€ 0,00%
Outros custos operacionais 8085,91€ 23551,74€ -15465,83€  -65,67%

Fig. 13 — Evolugdo dos custos e perdas operacionais — 2017 e 2016

Quando comparados com o ano anterior, 0s custos operacionais (fig. 13) registaram, no
exercicio de 2017, uma diminui¢ao na ordem dos 12,5 %.

Relativamente aos dispéndios inscritos nas rubricas de fornecimentos e servicos externos,
estes registaram um aumento de 14,2 %.

Os gastos relacionados com livros e documentagdo técnica totalizaram, no presente exercicio,
1109,75 euros e referem-se a aquisicao de livros e publicacdes para o Nucleo de Biblioteca e
Documentacao da ERC.

Os valores inscritos na rubrica relativa a artigos para oferta apresentaram um total de
1410,62 euros e referem-se a artigos de merchandising para os eventos promovidos pela ERCe
a aquisicao de ofertas institucionais.

A rubrica de rendas e alugueres inclui a renda do edificio da sede, a renda de instalagdes
adicionais para a colocagao de alguns servigos da ERC e o aluguer operacional das viaturas ao
servicoda Entidade. Face a 2016, esta registou um aumento do seu quantitativo global de 4,8 %,
que encontra justificacdo na renda adicional referente as novas instalagdes (a qual, em 2016,
apenas foi paga a partir de novembro).

Foi inscrito na rubrica de comunicagdes um total de 65 365,26 euros, traduzindo um aumento,
face ao ano anterior, de 8,9 %.

Arubricade seguros registaumareducdo de 25,3 %, enquanto a rubrica de Outros fornecimentos
e servicos externos verifica uma reducdo de 10,6 % (inclui os gastos relacionados com
combustiveis, outros fluidos, ferramentas e utensilios de desgaste rdpido, material de
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escritdrio, despesas de representacdo, transportes de pessoal, contencioso e notariado e
outros fornecimentos e servigos).

No exercicio de 2017, verificaram-se aumentos nos dispéndios relacionados com as rubricas:

e Trabalhos especializados e honordrios (23,8 %), dos quais se destacam os custos com
o estudo relacionado com a TDT — Televisdo Digital Terrestre (255 226,23 euros), os
servicos de audiometria, servicos de analise de dados, os servigos de patrocinio judicial
e consultadoria juridica, bem como os trabalhos de adaptagao das instalagdes no 4.°
piso do n.° 60 da Avenida 24 de Julho;

e (Conservagdo e reparagdo (15,1 %) e,

® (ustos comuns ao edificio, que inclui os consumos de eletricidade e dgua, servicos de
limpeza e de vigilancia e seguranca (10,8 %).

Os valores inscritos na rubrica de publicidade e propaganda totalizaram 4817,78 euros e
referem-se a publicidade obrigatéria.

Face a 2016, a conta de Deslocacdes e estadas registou uma diminui¢ao na ordem dos 6,7 % e
foi movimentada para o registo dos gastos relativos a participacao de representantes da ERC
em encontros, convengdes, conferéncias nacionais e internacionais.

Os custos com o pessoal registaram uma diminui¢cdo de 3,7 %, estando incluidos na presente
rubrica os valores relativos a estimativa para 0 més de férias e subsidio de férias referentes a
2016, a liquidar em 2017, e as indemnizagdes por cessacao de fungdes. Estdo também
incluidos os valores referentes a seguros de acidentes de trabalho, medicina no trabalho e
formacao.

As amortizagdes do exercicio registam o gasto relativo a depreciagao dos bens de investimento
ao servicoda ERC. Apresentam um total de 85 126,16 euros, traduzindo uma diminuicao de 22 %
facea 2016.

No que se refere as provisdes do exercicio, foi registado o refor¢o das provisdes para cobrangas
duvidosas, que totalizaram, no ano econdmico em analise, 223 391,02 euros, nos termos do
n.° 2 do artigo 28.°-B do Cédigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (CIRC),
dado que, nao existindo no Plano Oficial de Contabilidade Piblica indicacao acerca da forma para
a sua constituicdo, observar a disposi¢ao do CIRC como referéncia para o setor Pdblico.

Os valores inscritos em outros custos operacionais ascenderam a 8085,91 euros, os quais
incluem taxas liquidadas junto de entidades oficiais e taxas municipais, impostos e as
quotizagdes anuais da EPRA Board Association, a APDSI — Associacdo para a Promocgdo e
Desenvolvimento da Sociedade da Informacao, da PER — Plataforma de Entidades Reguladoras
da Comunicacao Social dos Paises e Territérios de Lingua Portuguesa e do Consejo Nacional de
Television.

Na conta de Transferéncias correntes concedidas foi contabilizado o valor referente ao apoio
financeiro ao 14.° Congresso Nacional de Radiodifusao, promovido pela Associa¢ao Portuguesa
de Radios, no valor de 738,00 euros, e o apoio financeiro, no valor de 5000,00 euros, ao 4.°
Congresso dos Jornalistas Portugueses, promovido pela Casa da Imprensa — Associacao
Mutualista.
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3.2. SITUACAQ FINANCEIRA

0 balango relativo ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2017 (fig. 14) apresentava um total
de 9099 947,01 euros, correspondendo a um aumento de cerca de 5,1 %, comparativamente
com o anterior exercicio.

0 imobilizado liquido representava cerca de 2,1% da estrutura do balango, resultantes da
aplicagao da politica de amortizacdes consagrada no Cadastro e Inventario dos Bens do Estado
(CIBE).

As dividas de terceiros totalizavam no final do ano 1 313 589,26 euros, representando cerca de
14,4 % do total do balango.

Os valores registados em depdsitos bancdrios e caixa constituem 50,1 % do total do ativo e
totalizavam no final do exercicio 4 553 407,05 euros.

Nas rubricas de acréscimos e diferimentos foram contabilizados:
® (s acréscimos relativos as taxas de regulacao e supervisao relativas a 2017 da
categoria de imprensa, que se encontrava por notificar;
® (Osvaloresrelativos a participacao da ERC nos resultados liquidos de 2014,2015e 2016
da ANACOM, que aguardam transferéncia, e
® (Osvalores processados em 2017 relativos a custos ou parcelas de custos referentes a
exercicios futuros.

As contas de resultados transitados foram movimentadas pela aplicagdo dos resultados de
2016, conforme deliberagao do Conselho Regulador, de 26 de abril de 2017, e pela entrega na
Tesouraria do Estado do valor referente ao saldo de 2016 com origem em receitas gerais, em
cumprimento da disciplina consagrada non.° 1 do artigo 15.° do Decreto-Lei n.° 25/2017, de 3
de margo.

Na conta de outros devedores e credores esta incluida a parcela das coimas aplicadas em anos
anteriores que, depois de cobrada, constituira receita de Estado.

Os valores inscritos nas contas de acréscimos e diferimentos resultam da aplicagao do principio
da especializagao, estabelecido na alinea d) do n.° 3 do Plano Oficial de Contabilidade Publica
(Decreto-Lein.° 232/97, de 3 de setembro].

Estrutura do Balango 2017 2016 Variagdo 2017/2016
Ativo 9099947,01€ 100,00% 8661121,69€ 100,00% 438825,32€ 5,07%
Imobilizado 189837,09€ 2,09% 136 110,24 € 1,57% 53726,85€  39,47%
Circulante:

Dividas de terceiros — Curto prazo 1313589,26 € 14,44% 1616647,68€ 18,67% -303058,42€ -18,75%
Depésitos bancarios e caixa 4553407,05€ 50,04% 4816 066,68€ 55,61% -262659,63€ -5,45%
Acréscimos e diferimentos 3043113,61€ 33,44%  2092297,09€ 24,16% 950816,52€  45,44%
Fundos préprios e passivo 9099947,01€ 100,00% 8661121,69€ 100,00% 43882532¢€ 5,07%
Fundos préprios:

Patriménio 919111,89€ 10,10% 919111,89€ 10,61% 0,00€ 0,00%
Resultados transitados ?355071,74€ 80,83%  784999791€ 90,63% -494926,17 € -6,30%
Resultado liquido do exercicio 267 953,88 € 2,94% -494 854,68 € -5,71% 762808,56 € n.a.
Passivo:

Provisdes para riscos e encargos 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00%
Dividas a terceiros — Curto prazo 82 103,81 € 0,90% 45 955,66 € 0,53% 36 148,15 € 78,66%
Acréscimos e diferimentos 475705,69€ 5,23% 340910,91€ 3,94% 134794,/8€  39,54%

Fig. 14 - Evolucao da estrutura do Balango — 2017 e 2016
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3.3. SITUACAQ ORCAMENTAL
3.3.1. RECEITA

Nos termos do artigo 50.° dos seus Estatutos constituem receitas da ERC:

® As verbas provenientes do Orcamento de Estado através das transferéncias da
Assembleia da Republica;

® 0 produto de coimas aplicadas e o produto das custas processuais cobradas em
processos contraordenacionais, e

® Astaxas e outras receitas a cobrar junto das entidades que prosseguem atividades no
ambito da comunicag3o social (regulamentadas pelo Decreto-Lein.° 103/2006, de 7 de
junho, que aprova o Regime de Taxas da ERC (RTE]).

0 orgamento de receita inicial da ERC, aprovado pela Lei do Orcamento de Estado para 2017 (a
ja anteriormente referida Lein.° 42/2016, de 28 de dezembro], totalizou 4 623 240,00 euros.

Como resultado da integracdo do saldo receita propria, em 2016, no montante de
4813229,43 euros, do reembolso de viagens por parte da Unido Europeia, no valor de
4368,95 euros, e pelo acréscimo da receita propria do ano no valor de 349 114,00 euros, na
medida em que o valor cobrado ultrapassou 0 montante inicialmente orcamentado (dotacdo
inicial na fonte de 1 800 000,00 euros), 0 orcamento de receitateve umincrementode 111,8 %.
Assim, o orcamento de receita da ERC totalizava 9790025,00 euros no final de 2017,
distribuido por seis fontes de financiamento (FF):

313 — Receitas gerais ndo afetas a projetos cofinanciados (72,00 euros);

319 - Transferéncia de receitas gerais entre organismos (1 823 240,00 euros);
482 — Outros e saldos de Financiamento Europeu (FE] — outros (4369,00 euros);
510 - Receita prépria do ano (2 149 114,00 euros];

520 - Saldos de receita prépria transitados (4 813 230,00 euros), e

540 - Transferéncia de receitas préprias entre organismos (1 000 000,00 euros).

Em sintese, a receita cobrada pela ERC em 2017 foi a constante na fig. 15.
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. ~ Orgamento Orgamento Receita Receita Receita  Execugao Peso
Sintese da Execugao S - Lo PR 9
Orgamental inicial corrigido liquidada cobrada liquida por cobrar %

(1) (2) (3) (4) (5)=(3)-(4)  (6)=(2)/(4) (7)=%(4)

Receita 4623240,00€ 4976723,00€ 6213646,07€ 3831612,59€ 2382033,48€ 76,99%  100,00%
li’;ifﬁ;;g“'a?aoe 1675000,00€ 1814019,00€  3935441,97€ 1814018,17€ 2121423,80€ 100,00%  47,34%
L?Z;ZZZ)S:WOS 35000,00 € 39438,00 € 54584,42 € 3943742 € 15147,00€ 100,00%  1,03%
Taxa por emissao de 35000,00€  258876,00€ 276191,46€  258876,00€ 1731546€ 100,00%  6,76%
titulos habilitadores
Encargos ) .

rgos 15000,00 € 6579,00€ 32796,37 € 6579,00 € 26217,37€  100,00%  0,17%
administrativos
Juros de mora 10000,00 € 8252,00€ 1576,92 € 1576,92 € 000€ 19,11%  0,04%
Coimas 30000,00€ 19754,00€ 69370,59€ 19753,01€ 93367,58€  99,99%  0,52%
m:csgiﬂre”“a dosRLda 4 550000,00€ 1000000,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€  0,00% 0,00%
Transferénciada 1823240,00€ 1823240,00€  1836744,00€ 1684808,00€ 151936,00€  92,41%  43,97%
Assembleia da Republica
Transferéncia da Unido 0,00€ 4369,00€ 4368,95€ 4368,95€ 0,00€ 100,00%  0,11%
Europeia
Reposicdes nao abatidas 0,00€ 2146,00€ 2521,39¢€ 214512 ¢€ 376,27€  99,96% 0,06%
nos pagamentos
Venda de bens de 0,00€ 50,00 € 50,00 € 50,00 € 0,00€ 100,00%  0,00%
Investimento
SElLE R R 0,00€ 4813230,006  481322943€ 4813229,43¢€
anterior
Saldo da geréncia anterior
entregue como Receita de 0,00 € 72,00 € 0,00 € 0,00 €
Estado
Total 4623240,00€ 9790025,00€ 11026875506 8644842,02€

Fig. 15 - Sintese da execugdo orcamental - receita (2017)

AERC,em 2017, cobrou 61,7 % da receita liquidada, incluindo a de anos anteriores e excluindo o
saldo da geréncia anterior, num total de 3831 612,59 euros.

0 saldo de receitas proprias da geréncia anterior no montante de 4 813 229,43 euros transitou
para 2017, nostermosdoartigo 16.%,n.° 1 do Decreto-Lein.° 25/2017, de 3 de margo — decreto-
lei de execucao orcamental, tendo sido entregue na Tesouraria do Estado o saldo de anos
anteriores com origem em receitas gerais (71,49 euros), de acordo com o artigo 15.,n.°1 do
mesmo decreto-lei.

0 grau de execucgao orcamental da receita foide 77 %.

A maioria das rubricas evidencia um grau de execugao préximo ou igual a 100 %, excecao feita a
transferéncia corrente da Assembleia da Republica (92,4 %) e a resultante da participac¢do da
ERC nos resultados liquidos da ANACOM de 2015, cuja transferéncia, apesar de expectavel, mais
uma vez nao se concretizou, a semelhanca do que se verificou, nos Ultimos cinco anos, também
em 2014 e 2016.

0 total das taxas (de regulagdo e supervisdo, por servicos prestados, por emissdo de titulos
habilitadores e de encargos administrativos) cobrado em 2017 foi de 2 118 910,59 euros que
representou 55,3 % do total da receita cobrada liquida.

Foram cobradas coimas em processos de contraordenagao, instaurados por decisdo do
Conselho Regulador, no montante de 19 753,01 euros.
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Foi cobrado, através de execucao fiscal, o0 montante de 3 977,17 euros referente a taxas de
regulagdo e supervisdo (0,4 % do total da receita cobrada liquida de anos anteriores) o que
originou juros de mora no montante liquido de 1576,92 euros.

3.3.1.1.Taxa de regulacao e supervisao

Foram emitidas notificacbes da taxa de regulacdo e supervisdo no montante liquido de
1745679,00 euros, ao qual acresce o montante I|’quid05 de 2 189 762,97 euros de notificacdes
emitidas em anos anteriores e por cobrar no inicio do ano. 0 total liquido de 3 935 441,97 euros
encontra-se distribuido por categoria de acordo com a fig. 16.

Distribuigao
~ - . - . Operadores de
Taxa de regulagéo e supervisao Imprensa Rédio Televisdo servigos de Lo
telemoéveis
programas
Receita liquidada 1543948,56 € 264 888,17 € 1885868,24 € 97 427,00 € 143310,00€ 3935441,97€
Receita por cobrar no inicio do ano 1230400,56 € 123669,17 € 726 740,24 € 51629,00€ 57324,00€ 218976297 €
Receita liquidada no ano 313548,00€ 141 219,00 € 1159128,00€ 45798,00 € 85986,00€ 1°745679,00€
Receita cobrada liquida 435776,08 € 135525,09€ 1130466,00€ 40 596,00 € 7165500€ 1814018,17€
Receita cobrada de anos anteriores 242 588,08 £ 46 479,09 € 581 094,00 € 19431,00€ 28662,00€ 918 254,17 €
Receita cobrada do ano 193 188,00 € 89 046,00 € 549372,00€ 21 165,00€ 42 993,00 € 895 764,00€
Receita por cobrar no final do ano 1108172,48€ 129 363,08 € 755402,24 € 56 831,00 € 71655,00€ 2121423,80€
Grau de cobranca 28,22% 51,16% 59,94% 41,67% 50,00% 46,09%
Peso 24,02% 7,47% 62,32% 2,24% 3,95% 100,00%

Fig. 16 - Taxa de regulagao e supervisdo por categoria (2017)

Relativamente a taxa de regulagdo e supervisdo, categoria de imprensa foram emitidas
notificagdes no valor de, respetivamente, 19482,00 euros e 55896,00 euros relativas a
publicacdes ativas em 2015 e 2016.

Foram cobrados 1 814 018,17 euros relativos a esta taxa, distribuidos por categoria de acordo
com a fig. 17 dos quais 918 254,17euros representam 41,9% das notificacbes de anos
anteriores por cobrar no inicio do ano de 2017.

No total, foram cobrados 46,1 % da receita emitida (incluindo a receita por cobrar de anos
anteriores) sendo de referir que as notificacdes referentes a 2.2 prestacao da taxa de regulagdo
e supervisdo de 2017 apenas foram emitidas em meados do més de dezembro.

> No Mapa de Controlo da Execugéo Orgamental — Receita nao se encontram descontadas as notas de crédito de anos anteriores
no total de 21 027,00 euros.
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# QOperadores de

telemoveis
# Distribuicao 3,95%
servigos de B |mprensa
programas 24.02%
2,24% ’
# Radio
7,47%
H Televisao
62,32%

Fig. 17 - Taxa de regulacao e supervisdo cobrada liquida por categoria (2017)

3.3.1.2. Taxa por servicos prestados

Em 2017, foram liquidadas taxas por servicos prestados no montante liquido de
44 282,42 euros, ao qual acrescem 10 302,00 euros por cobrar no inicio do ano (fig. 18).

Apreciagdo de

Taxa . Registos operagdes de Sondagens Total
por servigos prestados concentragdo

Receita liquidada 28921,22 € 20502,00€ 5161,20€ 54584,42 €
Receita por cobrar no inicio do ano 714,00 € 9078,00€ 510,00 € 10302,00€
Receita liquidada no ano 28207,22€ 11424,00€ 4651,20€  44282,42¢€
Receita cobrada liquida 28911,02€ 7 140,00 € 3386,40€ 39437,42¢€
Receita cobrada de anos anteriores 714,00 € 2 856,00 € 0,00 € 3570,00 €
Receita cobrada do ano 28197,02€ 4284,00€ 3386,40€ 35867,42€
Receita por cobrar no final do ano 10,20 € 13362,00€ 1774,80€ 15147,00€
Grau de cobranga 99,96% 34,83% 65,61% 72,25%
Peso 73,31% 18,10% 8,59% 100,00%

Fig. 18 — Taxa por servicos prestados por atos praticados (2017)

Aatividade de registos da Unidade de Registos da ERC foi a que mais contribuiu para a cobranca
de receita relativa a taxa por servigos prestados, com 73,3 % do total cobrado e a que apresentou
o grau de cobranca mais elevado (99,96 %). A esta atividade seguiu-se a apreciagdo de
operacdes de concentragao (verba 1 do RTE), com 18,1 % do total cobrado e um grau de cobranca
de 34,8 %.

3.3.1.3. Taxa por emissao de titulos habilitadores

Durante 2017, foram atribuidas trés autorizagdes para o exercicio da atividade de televisdo
através de servicos de programas tematicos de religido — Angelus TV, TV Fdtima e TV Canc¢do
Nova Portugal —, a renovagao do titulo habilitador do servigo de programa televisivo SIC Mulher
e arenovagao da licenga ao operador de radio Canal FM Flores.
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Taxa Televisdo Radio Total
por emissao de titulos habilitadores

Receita liquidada 257 958,00 € 18233,46 € 276 191,46 €
Receita por cobrar no inicio do ano 143 310,00 € 17 723,46 € 161033,46 €
Receita liquidada no ano 114 648,00 € 510,00 € 115158,00 €
Receita cobrada liquida 257 958,00 € 918,00 € 258 876,00 €
Receita cobrada de anos anteriores 143 310,00 € 918,00 € 144 228,00 €
Receita cobrada do ano 114 648,00 € 0,00 € 114 648,00 €
Receita por cobrar no final do ano 0,00 € 17 315,46 € 17 315,46 €
Grau de cobranga 100,00% 5,03% 93,73%
Peso 99,65% 0,35% 100,00%

Fig. 19 — Taxa por emiss&o de titulos habilitadores (2017)

Foi liquidado o montante de 115 158,00 euros, a que acrescem 161 033,46 euros por cobrar no
inicio do ano (fig. 19). Esta taxa apresentou um grau de cobranga de 93,7 % com a cobranca de
258 876,00 euros.

3.3.1.4. Encargos administrativos

Foram emitidas notificagdes para pagamento de encargos administrativos no montante liquido
de 6 579,00 euros, ao qual acrescem 26 217,37 euros® por cobrar no inicio do ano, de acordo
com a fig. 20, dos quais foram cobrados 20,1 %. O direito de resposta e o rigor informativo,
isencao e pluralismo (respetivamente, verbas 27 e 28 do RTE) foram os procedimentos com
maior peso percentual na receita cobrada nesta rubrica econdmica.

Observancia Mediagdoe

. Privacidade, . Publicidade .
Rigor . ..+ Impedimento Cumprimento das normas outros
s . . direito a ocultaem . o .
Encargos Direito de informativo, . de acessoa Sraos d do artigo 24 que regulam meios de
4 X = imagem e orgaos da . R =

.9 . resposta isengdoe | iadede fontes de comunicacio daleida arealizagdoe resolugdo Total

administrativos (verba2?)  pluralismo - informagéo S Televisdo publicagédo de de

expressao social .

(verba 28) (verba 29) (verba 30) (verba 31) (Verba 36) sondagens conflitos

(verba3?) (verba 38)
Receita liquidada 16983,00€ 774562€ 3213,00€ 459,00 € 1377,00€ 45900€  2049,75€  510,00€ 32796,37¢€
ﬁfl,;eo”;opaor:g"brar”‘j 12393,00€ 7286,62€ 2754,00€ 459,00 € 918,00 € 0,00€  189675€  510,00€ 2713537¢€
Zﬁge'“’ liquidadano 4590,00€  459,00€  459,00€ 0,00€ 459,00 € 459,00 € 153,00 € 0,00€  6579,00€
Receita cobrada liquida 4590,00€  918,00€  459,00€ 0,00 € 0,00€ 459,00 € 153,00 € 000€  6579,00€
Receita cobrada de 918,00€  459,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 000€  1377,00€

anos anteriores

Receita cobrada do ano 3672,00€  45900€  459,00€ 0,00€ 0,00€ 459,00 € 153,00 € 0,00€  5202,00€
Esgfg:;’g;c"bmmo 12393,00€ 6827,62€ 2754,00€ 459,00 € 1377,00€ 0,00€  189675€ 510,00€ 2713537€
Grau de cobranca 27,03% 11,85% 14,89% 0,00% 0,00% - 7,46% 0,00% 20,06%
Peso 69,77% 13,95% 6,98% 0,00% 0,00% 6,98% 2,33% 0,00% 100,00%

Fig. 20 — Encargos administrativos por procedimento (2017)

® No Mapa de Controlo da Execugdo Orgamental — Receita ndo se encontram descontadas duas notas de crédito de anos
anteriores no valor de 688,50 euros.
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3.3.2. DESPESA
3.3.2.1. Estrutura do orgcamento corrigido

A Lei do Orcamento de Estado para 2017 aprovou o orcamento de despesa no valor de
4623 240,00 euros (fig. 21). Face ao ano anterior, 0 orgamento cresceu 69 328,00 euros
(ascendeu,em 2016,a 4 553 912,00 euros).

A este valor foram aplicados os cativos, assim como a reserva or¢camental da Fonte de
Financiamento (FF) 510 — Receita prépria do ano previstos na citada lei, os quais ascenderam
a 458 403,00 euros, resultando a data de arranque da execu¢ao orgamental num orgamento
disponivel de 4 164 837,00 euros.

No primeiro trimestre foram descativados 172 788,00 euros na FF 510 e 240 615,00 euros na
FF 540 — Transferéncia de receitas proprias entre organismos, em face das necessidades
crescentes de assunc¢ao de despesas. Por outro lado, nos termos do decreto-lei de execugao
orcamental (Decreto-Lei n.° 25/2017, de 3 de margo) em matéria de despesas com o pessoal
foram posteriormente cativados 270 361,00 euros. Ocorreu ainda uma alteracao de carater
horizontal (n3o implicam o aumento do orgamento, mas antes a realoca¢do da origem das
verbas que as suportam), no valor de 15 886,00 euros com origem da FF 540 e destino a FF 520
— Saldos de receita propria transitados.

Ja no decurso do segundo trimestre procedeu-se ao crédito especial na FF 520, no valor de
255 226,00 euros, por contrapartida do saldo de receita prépria transitado cuja utilizagao foi
solicitada ao Ministério das Financgas através de oficio da Assembleia da Republica e para o qual
nao houve resposta.

Procedeu-se paralelamente a uma alteragao de carater horizontal, no valor de 983 808,00 euros
com origem da FF 540 e destino a FF 520. Por fim, no quarto trimestre procedeu-se a um crédito
especial no valor de 40 000,00 euros por contrapartida do aumento de receitas préprias do ano.
Nesta medida, o orcamento de despesa corrigido era, no final do ano, de 4 918 466,00 euros e
evidenciava a seguinte dispersao pelas diversas fontes de financiamento:

Fonte de 0r§ar'm'en'to Orgam.er]to Estrutura
Financiamento (FF) inicial corrigido %

(1) (2) (3)=%(2]
Total das FF 4623240,00€ 4918 466,00 € 100,00%
FF 319 - Transf.?s de receitas gerais entre organismos 1823240,00€ 1823240,00 € 37,07%
FF 510 - Receita prépria do ano 1800000,00€ 1840000,00€ 37,41%
FF 520 - Saldos de receita propria transitados 0,00 € 1254 920,00 € 25,51%
FF 540 - Transf.?s de receita propria entre organismos 1000 000,00€ 306,00 € 0,01%

Fig. 21 — Estrutura do orgamento corrigido - despesa (2017)

No final de 2017, o orcamento disponivel ascendia a 4 603 105,00 euros [fig. 22), cifrando-se
as cativacdes em 315 361,00 euros. Quando comparado com periodo homélogo de 2016, o
orcamento da despesa disponivel denota um acréscimo de 366 073,00 euros (+ 8,6 %) face aos
4237 032,00 euros entao disponiveis.
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A ERC executou 89,4 % do seu orcamento disponivel (fig. 22), sendo o valor dos compromissos
liquidos de 4 224 050,73 euros e da despesa efetuada de 4 113 306,90 euros.

Orgamento Compromissos Despesa Compromissos  Execugao Peso

Sintese da Execugao Orgamental disponivel assumidos efetuada’ atransitar % %
(1) (2) (3) (4)=(2)-(3] (5)=(3)/(1)  (6)=%(3)

Total 4603 105,00€ 4224050,’3€ 4113306,90€ 110743,83 € 89,36% 100,00%
Remuneracdes certas e permanentes 2068648,00€ 1956902,21 € 1956902,21 € 0,00 € 94,60% 47,57%
Abonos variaveis e eventuais 39891,00€ 39178,49€ 39178,49€ 0,00 € 98,21% 0,95%
Seguranga social 485910,00 € 465977,12 € 449 050,56 € 16 926,56 € 92,41% 10,92%
Aquisicdo de bens 62547,00€ 50929,39€ 49847,78€ 1081,61€ 79,70% 1,21%
Aquisicdo de servigos 1646244,00€ 1492441,°0€  1464922,95€ 27518,’5€ 88,99% 35,61%
Juros e outros encargos 144,00 € 143,06 € 119,52 € 23,54 € 83,00% 0,00%
Transferéncias correntes 11 150,00€ 5888,00 € 5888,00 € 0,00 € 52,81% 0,14%
Outras despesas correntes 11100,00€ 8504,62 € 8504,62 € 0,00 € 76,62% 0,21%
Aquisicao de bens de capital 277471,00€ 204 086,14 € 138892,/7 € 65193,37 € 50,06% 3,38%

Fig. 22 — Sintese da execugao orcamental - despesa (2017)

0 agrupamento econémico Despesas com pessoal (Remuneragdes certas e permanentes,

Abonos varidveis e eventuais e Seguranga social) é o que apresenta maior percentagem
(59,4 %) na estrutura interna da despesa sendo também aquele com o maior nivel de execugao
orcamental (94,2 % da dotacdo disponivel], sendo seguida do agrupamento Aquisicdo de
servigos com um peso de 35,6 % e, residualmente, pelos restantes agrupamentos, como alias
se pode observar na fig. 23.

Juros e outros

correntes
encargos 0.21%
0,00% ’
=
Transferéncias

correntes
0,14%

35,61%

B Aquisicaode servicos

# Aquisicaode bens
1,21%

10,92%

capital
3,38%

# Aquisicaode bens de

B Remuneragoes
certase

permanentes
47,57%

B Abonos varidveis e

eventuais
0,95%

Fig. 23 — Estrutura interna da despesa (2017)

Com base na fig. 24, conclui-se que 40,9 % da despesa foi efetuada com recurso as receitas
gerais (FF 319). A restante despesa foi efetuada com suporte nas receitas proprias (FF 510) e
no saldo de receitas préprias transitado (FF 520], com 35 % e 24,1 %, respetivamente.

? Inclui, para além do total das despesas pagas no montante de 4 105 537,56 euros, o valor dos descontos para a Caixa Geral
de Aposentacdes referente aos vencimentos de dezembro de 2017 entregue em janeiro de 2018, e cujo valor consta do Mapa
7.5.1 - Descontos e Retengdes e do respetivo saldo extraorgamental (21 871,93 euros) do Mapa de Fluxos de Caixa.
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Conclui-se que a FF 319 (verbas provenientes do Orgamento de Estado através do Orgcamento
da Assembleia da Republica) foi exclusivamente destinada ao pagamento de vencimentos e
outros abonos inerentes, sendo as restantes despesas asseguradas pelas outras fontes de
financiamento, como a FF 510 que também assegurou Despesas com pessoal, nomeadamente
Abonos varidveis e eventuais e Sequranca social.

Sintese da Execugao Orgamental FF 319 FF510 FF 520 Total
Despesa 1684 046,02€ 1437660,59€ 991600,29€ 4113306,90€
Remuneracdes certas e permanentes 1677513,24€ 279388,97 € 0,00€ 1956902,21€
Abonos variaveis e eventuais 2 260,37 € 36918,12 € 0,00 € 39178,49€
Seguranga social 4272,41€ 444 778,15 € 0,00€ 449 050,56 €
Aquisicao de bens 0,00€ 23630,03€ 26217,75€ 49847,78€
Aquisicao de servicos 0,00€ 563696,15€ 901226,80€ 1464922,95€
Juros e outros encargos 0,00 € 119,52 € 0,00 € 119,52 €
Transferéncias correntes 0,00€ 5888,00 € 0,00 € 5888,00 €
Outras despesas correntes 0,00 € 8504,62 € 0,00 € 8504,62 €
Aquisicao de bens de capital 0,00€ 74 737,03 € 64 155,74 € 138892,/7 €

Fig. 24 — Despesa efetuada por fonte de financiamento (2017

3.3.3. EVOLUCAO DA SITUACAQ ORCAMENTAL

A situacao orcamental da ERC nos ultimos cinco anos € a que se pode observar na fig. 25. Da
sua leitura, destaca-se a ocorréncia do segundo saldo global negativo consecutivo, em 2017,
no valor de 281694,31 euros negativos (+510,5% face ao ano anterior], resultado
simultaneamente explicado pela quebra da receita em 4 % e pelo crescimento da despesa em
1,9% (crescimento paulatino que se tem vindo a observar desde 2013) face ao periodo
homologo.

Pelo segundo ano consecutivo, nota-se ainda a auséncia, por motivo que é totalmente alheioa
esta entidade, da transferéncia relativa a participacao da ERC nos resultados liquidos da
ANACOM apurados no valor de 1000000,00euros (em 2015, foram recebidos
3000 000,00 euros relativos aos resultados liquidos da ANACOM de 2010, 2012 e 2013), algo
que vem também penalizar negativamente a evolucao da receita e tem efeitos diretos no saldo
das geréncias.

A ERC solicitou a Assembleia da Republica um reforgo no seu orgamento para 2017 para fazer
face a situacao orcamental descrita. Apds parecer favoravel do Conselho de Administragao da
Assembleia da Republica, foi remetido a Direcao-Geral do Orgamento do Ministério das Finangas
(MF) pedido de autorizag&o para a inscrigcao de crédito especial com contrapartida na utilizagdo
parcial do saldo de geréncia, evitando-se 0 aumento da transferéncia do Orgcamento de Estado,
nao tendo havido resposta até a presente data.
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Sintese orgamental 2017 2016 2015 2014 2013 Variagdo 2017/2016
Receita 3831612,59€ 3990612,91€ 6598437,01€ 3604422,60€ 4484194,02€ -159000,32€ -3,98%
Taxas 2118910,59€ 2258658,87€ 1852732,54€ 1795353,87€ 1651814,60€ -139748,28€  -6,19%
Juros de mora 1576,92 € 5753,18€ 7 894,46 € 14221,32€ 23134,/8€ -4176,26€ -72,59%
Coimas 19 753,01 € 68 155,04 € 1748,79€ 131000,00€ 414158€  -48402,03€ -71,02%
Transferéncias 1689176,95€ 1657087,/5€ 4731192,00€ 1662866,00€ 2788394,00€ 32089,20€ 1,94%
E:ggf{l‘éi’fjs“éoaba“das nos 2145,12¢€ 958,07 € 4669,22 € 781,41€  16709,06 € 1187,05€ 123,90%
Venda de bens de investimento 50,00 € 0,00€ 200,00€ 200,00€ 0,00€ 50,00 € 0,00%
Saldo da geréncia anterior 4813229,43€ 485944427€ 1973986,91€ 1935473,81€ 933246,87€

Saldo da geréncia anterior

entregue como Receita de 7149€ 73389,18€ 1805,85 € 3414,77 € 32298,45 €

Estado

Despesa 4113306,90€ 4036756,26€ 3639590,47€ 3564103,65€ 3478552,31€ 76 550,64 € 1,90%
Despesas com pessoal 2445131,26 € 2543962,57€ 2399876,69€ 245134561€ 2463226,60€ -98831,31€  -3,88%
Aquisicao de bens e servicos 1514770,73 € 1326679,12 € 1115652,02 € 992 147,49 € 962 799,49 € 188091,61€ 14,18%
Juros e outros encargos 119,52 € 119,77 € 189,83 € 0,00 € 0,00 € -0,25€ -0,21%
Transferéncias correntes 5888,00 € 10380,00€ 6 150,00 € 2450,00€ 2250,00€ -4492,00€ -43,28%
Outras despesas correntes 8504,62 € 45291,09€ 6662,33€ 1896291 € 3228,09€ -36786,47€ -81,22%
Aquisicao de bens de capital 138892,/7 € 110323,71€ 111059,60€ 99 197,64 € 47 048,13 € 28569,06 €  25,90%
Saldo global -281694,31€ -46143,35€ 2958846,54€ 40318,95€ 1005641,71€ -235550,96€ 510,48%

Fig. 25 — Evolucao da execugdo orcamental — 2013 a 2017

Em paralelo com as principais conclusdes, da analise comparativa da situagao orgcamental entre
2017 e 2016 as alteragbes que mais se destacam sao as seguintes:

e Areceita diminui (- 159 000,32 euros) essencialmente devido a quebra na cobranga de
taxas (-6,19%) e coimas (- 71%). Isto apesar das transferéncias, nomeadamente a
transferéncia com origem no Orcamento da Assembleia da Republica, ter crescido
32 089,20 euros (+ 1,9 %);

e A despesa cresce (+76 550,64 euros] fruto do incremento dos encargos com a
Aquisicdo de bens e servicos (+ 14,2 %)® e da Aquisicdo de bens de capital (+ 25,9 %)°,
as quais foram compensadas pelas descidas das Despesas com pessoal

(-3,9%)", Outras despesas correntes (-81,2%)" e Transferéncias correntes
(-43,3%).

3.4. SINTESE DA SITUACAQ ECONOMICO-FINANCEIRA

0 ano de 2017 foi de melhoria face a 2016, uma vez que o resultado liquido da ERC voltou a
terreno positivo nos 268 milhares de euros face ao prejuizo de cerca de 495 mil euros de 2016.

8Variagdo explicada peloincremento dos estudos, pareceres e consultadoria, arrendamentos e limpeza e seguranca. 0s Gltimos

sobem devido a existéncia de novas instalagdes, em acumulagdo com a sede da ERC, a partir de julho de 2017, enquanto os

estudos, pareceres e consultadoria sobem devido a elaboragao do conjunto articulado de estudos sobre as diferentes

possibilidades de alargamento da oferta adicional de servigos de programas na plataforma de Televisao Digital Terreste (TDT),
no valor de 255 226,23 euros.

® Em virtude da aquisicao de equipamento informatico para as novas instalagdes assim como de novo licenciamento de

software.

1% Devido a permanéncia de apenas trés conselheiros a partir de fevereiro de 2017, quando em 2016 eram cinco no total e ainda
a saida de alguns quadros da ERC.

! Explicada pelo facto de em 2016 se ter pago a homologagao da verificagao interna das contas de geréncia de 2014 e também
devido a devolugao de duas taxas de regulagdo e supervisdo, cobradas indevidamente, com um valor expressivo.
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A explicagdo para esta alteragao de performance foi o menor grau de provisionamento para
contribuintes de cobranca duvidosa registado em 2017 que permitiu que a ERC registasse um
resultado operacional positivo de cerca de 238 mil euros, face ao prejuizo operacional de 411,6
mil euros de 2016, onde se incluiam provisées do exercicio na ordem dos 891 mil euros.

Em 2017, as receitas operacionais cresceram cerca de 0,8 %, face a 2016, e os custos com
pessoal diminuiram 3,7 %. No entanto, o aumento de 14 % dos custos com fornecimentos e
servicos externos explicou que os resultados, juros, depreciagdes e amortizagdes (EBITDA),
excluido também o efeito das provisdes constituidas, descessem 7 %, para 546 mil euros, de
588 mil euros, em 2016. A margem correspondente desceu de 13,1% para 12 % no mesmo
periodo enquanto a margem liquida situou-se em terreno positivo, nos 5 %.

Em 2017, o ativo provisionado de contribuintes correspondeu a cerca de 84 % do montante de
dividas de contribuintes de cobranca duvidosa que, em termos brutos, representaram 57,7 % do
total da rubrica de contribuintes.

A situagdo patrimonial da ERC é bastante confortavel dada a inexisténcia de qualquer divida
financeira aliada a uma posic¢ao de caixa de 4553 mil euros.

Neste enquadramento, o capital préprio ascendeu a cerca de 94 % do ativo, ou seja, 8542 mil
euros.

4. APLICACAO DE RESULTADOS

Nos termos da alinea j) do artigo 50.° dos Estatutos da ERC, por deliberagio do Conselho
Regulador de 14 de maio de 2018, o resultado liquido do exercicio findo em 31 de dezembro de
2017, no montante de 267 953,88 euros, sera transferido para resultados transitados.

5. DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

[Balango em 31 de dezembro de 2017
[Demonstracao de resultados em 31 de dezembro de 2017]
[Fluxos de caixa de 1 de janeiro a 31 de dezembro de 2017



ENTIDADE REGULADDRA

01 Encargos Gerais do Est

PARA A COMUNICACAQ SOCIAL

Balanco a data de 31/12/2017

03 Entidade Reguladora para a Comunicacio Social

Valores em euros
Cédigos Exercicios
das contas
2017 2016
Activo AB AP AL AL
Imobilizado
Bens de dominio piblico:
451 Terrenos e recursos naturais 0,00 0,00 0,00 0,00
452 Edificios 0,00 0,00 0,00 0,00
453 Qutras construgdes ¢ infra-estruturas 0,00 0,00 0,00 0,00
454 Infra-estruturas ¢ equipamentos de natureza militar 0,00 0,00 0,00 0,00
455 Bens do patriménio histérico, artistico ¢ cultural 0,00 0,00 0,00 0,00
459 Outros bens de dominio piiblico 0,00 0,00 0,00 0,00
445 Imobilizagdes em curso 0,00 0,00 0,00 0,00
446 Adiantamentos por conta de bens de dominio publico 0,00 0,060 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
Imobilizagdes incorpdreas
431 Despesas de instalagiio 0,00 0,00 0,00 0,00
432 Despesas de investigagio ¢ desenvolvimento 0,00 0,00 0,00 0,00
433 Propriedade industrial & outros direitos 0,00 0,00 0,00 0,00
443 ImobilizagGes em curso 0,00 0,00 0,00 0,00
449 Adiantamentos por conta de imobilizagdes incorpdreas 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
Imobilizacdes corpéreas
421 Terrenos e recursos naturais 0,00 0,00 0,00 0,00
422 Edificios e outras construgbes 0,00 0,00 0,00 0,00
423 Equipamento basico 601.737,18 591.689,96 10.047,22 0,00
424 Equipamento de transporte 56.966,00 24.540,73 32.425,27 38.288,52
425 Ferramentas e utensilios 0,00 0,00 0,00 0,00
426 Equipamento administrativo 1.159.339,11 1.019.213,02 140.126,09 95.227,93
27 Taras e vasilhame 0,00 0,00 0,00 0,00
428 Imobilizado em recegfio 0,00 0,00 0,00 0,00
429 QOuiras imobilizagdes corpdreas 53.654,34 47.795,61 5.858,73 1.362,97
442 Imobilizagdes em curso 1.379,78 0,00 1.379,78 1.230,82
448 Adiantamentos por conta de imobilizagdes corpéreas 0,00 0,00 0,00 0,00
1.873.076,41 1.683.239,32 189.837,09 136.110,24
Investimentos financeiros
411 Partes de capital 0,00 0,00 0,00 0,00
412 Obrigagdes e titulos de participagio 0,00 0,00 0,00 0,00
414 Investimentos em imdveis 0,00 0,00 0,00 0,00
415 Outras aplicagdes financeiras 0,00 0,00 0,00 0,00
441 Imobilizagdes em curso 0,00 0,00 0,00 0,00
447 Adiantamentas por conta de investimentos financeiros 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
Total do activo fixo 1.873.076,41 1.683.239,32 189.837,00 136.110,24
Impresso em: 10/05/2018 Pagina 1/3
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ENTIDADE REGULADORA
PARA A COMUNICACAO SOCIAL

01 Encargos Gerais do Estado
03 Entidade Reguladora para a Comunicaci

Balanco a data de 31/12/2017

Valores em euros

Codigos Exercicios
das contas
2017 2016
Activo AB AP AL AL
Circulante
Existéncias:
36 Matérias-primas, subsididrias e de consumo 0,00 0,00 0,00 0,00
35 Produtos e trabalhos em curso 0,00 0,00 0,00 0,00
34 Subprodutos, desperdicios, residuos e refugos 0,00 0,00 0,00 0,00
33 Produtos acabados e intermédios 0,00 0,00 0,00 0,00
32 Mercadorias 0,00 0,00 0,00 0,00
37 Adiantamentos por conta de compras 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
Dividas de terceiros - Médio e longo prazo:
281242822 Empréstimos concedidos 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
Dividas de terceiros - Curto prazo:
2811+2821 Empréstimos concedidos 0,00 0,00 0,00 0,00
211 Clientes, conta carrente 0,00 0,00 0,00 0,00
212 Contribuintes, conta corrente 963.166,87 0,00 963.166,87 1.328.864,86
213 Utentes, conta corrente 0,00 0,00 0,00 0,00
214 Clientes, contribuintes e utentes -Titulos a receber 0,00 0,00 0,00 0,00
218 Clientes, contribuintes e utentes de cobranga duvidosa 1.312.729,55 1.114.536,70 198.192,85 283.299,38
251 Devedores pela execugdo do orgamento 0,00 0,00 0,00 0,00
229 Adiantamentos a fonecedores 0,00 0,00 0,00 0,00
2619 Adiantamentos a fornecedores de imoblizado 0,00 0,00 0,00 0,00
24 Estado ¢ outros entes piiblicos 0,00 0,00 0,00 0,00
262+..+268 Outros devedores 152.229,54 0,00 152.229,54 4.483,44
2.428.125,96 1.114.536,70 1.313.589,26 1.616.647,68
Titulos negocidveis
151 Acgdes 0,00 0,00 0,00 0,00
152 Obrigagdes ¢ titulos de participagio 0,00 0,00 0,00 0,00
153 Titulos da divida piiblica 0,00 0,00 0,00 0,00
159 Outros titulos 0,00 0,00 0,00 0,00
18 Outras aplicagdes de tesouraria 0,00 0,00 0,00 0,00
Conta no Tesouro, depdsitos em instituigdes financeiras ¢ caixa:
13 Conta 1o Tesouro 4.526.733,20 0,00 4.526.733,20 4.807.820,61
12 Depbsitos em instituigdes financeiras 26.673,85 0,00 26.673,85 8.246,07
11 Caixa 0,00 0,00 0,00 0,00
4.553.407,05 0,00 4.553.407,05 4.816.066,68
Acréscimos ¢ diferimentos:
baj Acréscimo de proveitos 3.006.120,00 0,00 3.006.120,00 2.055.896,00
272 Custos diferidos 36.993,61 0,00 36.993,61 36.401,09
3.043.113,61 0,00 3.043.113,61 2.092.297,09
Total de amortizagées 0,00 1.683.239,32 0,00 0,00
Total de provisies 0,00 1.114.536,70 0,00 0,00
Total do active 11.897.723,03 2.797.776,02 9.099.947,01 8.661.121,69
Impresso em: 10/05/2018 Pagina 2/ 3



ENTIDADE REGULADDRA

01 Encargos Gerais do Estado

PARA A COMUNICACAQ SOCIAL

Balanco 4 data de 31/12/2017

L

03 Entidade Reguladora para a Comunicacdo

o

ﬁ Valores em euros

‘

Cédigos Exercicios
das contas 2017 2016
Fundos Préprios e Passivo
Fundos proprios:
51 Patrimdnio 919.111,89 919.111,89
55 Ajustamentos de partes de capital em empresas 0,00 0,00
56 Reservas de reavaliagio 0,00 0,00
Reservas:
571 Reservas legais 0,00 0,00
572 Reservas estatutérias 0,00 0,00
573 Reservas contratuais 0,00 0,00
574 Reservas livres 0,00 0,00
575 Subsidios 0,00 0,00
576 Doagbes 0,00 0,00
577 Reservas decorrentes de transferéncias de activos 0,00 0,00
59 Resultados transitados 7.355.071,74 7.849.997,91
88 Resultado liquido do 267.953,88 -494.854,68
8.542.137,51 8.274.255,12
Passivo:
29 Provisbes para riscos ¢ encargos 0,00 0,00
Dividas a terceiros - Médio ¢ longo prazo: 0,00 0,00
Dividas a terceiros - Curto prazo:
23111+23211 Empréstimos por divida titulada 0,00 0,00
23112423212 Empréstimos por divida nfio titulada 0,00 0,00
269 Adiantamentos por conta de vendas 0,00 0,00
221 Fomecedores, conta corrente 110,42 0,00
228 For d -F em recepgio e conferé 0,00 0,00
222 Formnecedores - Titulos a pagar 0,00 0,00
2612 Fornecedores de imobilizado - Titulos a pagar 0,00 0,00
252 Credores pela execugfio do orcamento 0,00 0,00
219 Adiantamentos de Clientes, contribuintes e utentes 0,00 0,00
2611 Fomnecedores de imobilizado, conta corrente 5,00 0,00
24 Estado e outros entes publicos 24.752,15 0,00
262+...+268 Outros credores 57.236,24 45.955,66
82.103,81 45.955,66
Acréscimos e diferimentos:
273 Acréscimo de custos 323.769,69 340.910,91
274 Proveitos diferidos 151.936,00 0,00
475.705,69 340.910,91
Total dos fundos proprios e do passive 9.099.947,01 8.661.121,69
Impresso em: 10/05/2018 Pagina 3/3
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01 Encargos Gerais do Estado
ENTIDADE REGULADORA 03 Entidade Reguladora para a Comunicacéo Soci L (ﬂ‘
PARA A COMUNICACAQ SOCIAL Z ﬂ&
Valores em euros Demonstracio de Resultados, em 31/12/2037 11a
’ L )
Cadigos Exercicios
das contas 2017 2016
Custos e perdas
61 Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas
Mercadorias 0,00 0,00
Matérias 0,00 0,00 0,00 0,00
62 Fornecimentos e servigos externos 1.486.565,27 1.301.524,42
Custos com o pessoal
641+642 Remuneragbes 2.008.346,98 2.070.475,74
643 a 648 Encargos sociais
Pensdes 0,00 0,00
Outros 482,197,17 2.490.544,15 516.499,63 2.586.975,37
63 Transferéncias correntes concedidas e prestagdes sociais 5.738,00 2.730,00
66 Amortizagdes do exercicio 85.126,16 109.079,29
67 Provisdes do exercicio 223.391,02 308.517,18 891.145,68 1.000.224,97
65 Outros custos e perdas operacionais 8.085,91 23.551,74
(A) 4.299.450,51 4.915.006,50
68 Custos e perdas financeiras 1.573,19 790,53
©) 4.301.023,70 4.915.797,03
69 Custos e perdas extraordinarios 14.240,14 131.149,31
(E) 4.315.263,84 5.046.946,34
88 Resultado liquido do 267.953,88 -494.854,68
4.583.217,72 4.552.091,66
Proveitos e ganhos
71 Vendas e prestages de servigos
Vendas de mercadorias 0,00 0,00
Vendas de produtos 0,00 0,00
Prestagdes de servigos 0,00 0,00 0,00 0,00
72 Impostos, taxas e outros 1.848.193.,49 1.990.565,25
Variagéo da produg#o 0,00 0,00
75 Trabalhos para a prdpria eatidade 0,00 0,00
73 Proveitos suplementares 0,00 0,00
74 Transferéncias ¢ subsidios correntes obtidos
741 Transferéncias - Tesouro 0,00 0,00
742 a 749 Qutras 2.689.176,95 2.689.176,95 2.512.854,75 2.512.854,75
76 Outros proveitos e ganhos operacionais 0,00 0,00
®) 4537.370,44 4.503.420,00
78 Proveitos e ganhos financeiros 1.576,92 5.753,18
D) 4.538.947,36 4.509.173,18
79 Proveitos e ganhos extraordindrios 44.270,36 42,918,48
® 4.583.217,72 4.552,091,66
e e e
Resumo: Resultados operacionais: (B) - (A) 237.919,93 -411.586,50
Resultados financeiros: (D-B) - (C-A) 3,73 4.962,65
Resultados correntes: (D) - (C) 237.923,66 -406.623,85
Resultado liquido do exercicio: (F) - (E) 267.953,88 -494.854,68

Impresso em: 10/05/2018
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ENTIDADE REGULADORA
PARA A COMUNICACAD SOCIAL

Geréncia de 1 de janeiro a 31 de dezembro de 2017

FLUXOS DE CAIXA

Unidade: suro

Codige Recebimentos Codige Pagamentos
Capftulo Grupo Capitulo Grupo
Saldo da geréncia anterior: 4.816.066,68 Despesas: 4.113.306,90
Execugdo orgamental Dotagdes Orgamentais {OE)
De Dotagdes Orgamentais (OE)
De Receitas préprias Despesas orgamentais com compensagédo em receita prépria e
Na posse do servigo com transigéo dos saldos
F.Fin.: 319 - Transf.?s de RG entre organismos 71,49 F.Fin.: 319 - Transf.?s de RG entre organismos
F.Fin.: 480 - Financiamento da UE - Outros 312,75 Despesas correntes
F. 510 - Receita prépria do ano 754.540,34 010102 Orgaos sociais 209.752,79
F.Fin.: 520 - Saldos de RP transitados 4.058.376,34 4.813.300,92 010104 Pessoal dos quadros - Regime CIT 781.110,47
Na posse do Tesouro 010108 Pessoal aguardando aposentagao 2.801,01
De receita do Estado 0,00 010109 Pessoal em qualquer situagéo 493.560,90
De operagdes de tesouraria 2.765,76 2.765,76 010111 Representacéo 104.839,07
010113 Subsidio de refeig¢ao 85.449,00
Descontos em Vencimentos e Salarios 010205 Abono para falhas 1.347,62
Receita de Estado 0,00 010214 Outros abonos em numerario ou espécie 912,75
Operagdes de Tesouraria 0,00 010303 Subsidio familiar a criangas e jovens 2.165,76
0,00 010310 Outras despesas de seguranga social 2.106,65 1.684.046,02
1.684.046,02
Receitas: 3.831.541,10 F. Fin.: 510 - Receita prépria do ano
Despesas correntes
De Dotagbdes Orgamentais (OE) 010102 Orgdos sociais 1.228,14
De Receitas Proprias 010107 Pessoal em regime de tarefa ou avenga 13.284,00
F.Fin.: 313 - Saldos de RG néo afetas a projetos cofinanciados 010114 Subsidio de férias e de Natal 264.876,83
Receitas de capital 010204 Ajudas de custo 10.772,44
160101 Na posse do servico (71,49) (71,48) 010212 Indemnizacdes por cessagao de fungdes 26.145,68
F.Fin.: 319 . Transf.®s de RG entre organismos 010301 Encargos com a salide 303,77
Receitas correntes 010305 Seguranga Social 431.193,14
06 0307 Assembleia da RepUblica 1.684.808,00 1.684.808,00 010309 Seguros 13.281,24
F. Fin.: 482 - Outros saldos de Financiamento Europeu - Outros 020102 Combustiveis e lubrificantes 5.641,14
Receitas correntes 020107 Vestuério e artigos pessoais 2.480,00
060901 Unido Europeia - Instituigdes 4.368,95 4.368,95 020108 Material de escritério 8.953,66
F.Fin.: 510 - Receita prépria do ano 020118 Livros e documentagio técrfica 674,66|
Receitas correntes 020121 QOutros bens 5.870,57
040199 Taxas diversas 2.118.910,59 020201 Encargos das instalagdes 11.050,39
040201 Juros de mora 1.576,92 020202 Limpeza e higiene 22.158,76
040204 Coimas e penalidades por contra-ordenagdes 19.753,01 2.140.240,52 020203 Conservagao de bens 10.231,44
Receitas de capital 020204 Locagao de edificios 93.264,54
0904 10 Transferéncias de capital 50,00 020208 Locag@o de material de transporte 25.786,13
150101 Reposi¢des nao abatidas nos pagamentos 2.145,12 2.195,12 020208 Locagdo de outros bens 4.571,75
020208 Comunicagdes 29.540,55
020210 Transportes 8.784,10
Recebido do Tesouro em conta de receitas préprias 0,00 020211 Representagao dos servigos 2.232,74
020212 Seguros 487,52
Importéncias retidas para entrega ao Estado 020213 Deslocagdes e estadas 19.255,02
ou outras entidades: 020214 Estudos, pareceres, projetos e consultoria 13.250,01
Receita do Estado 519.340,52 020215 Formagao ) 9.097,00
Operagdes de tesouraria 273.593,39 792.933,91 020216 Semindrios, exposicdes e similares 5.266,06
020217 Publicidade 4.496,26
Desconto$ em Vencimentos e Salarios 020218 Vigilancia e seguranga 15.149,98
Receita de Estado 519.340,52 020219 Assisténcia técnica 37.724,51
Operagdes de Tesouraria 254.085,57 . 020220 Outros trabalhos especializados 246.244,55
773.426,09 020225 Outros servigos 5.103,84
B 030401 Indemnizatérios 118,52
040102 Privadas 738,00
040701 Instituicdes sem fins lucrativos 750,00
040903 Resto do mundo - Paises terceiros e organizagdes internacionais 4.400,00
060201 Impostos e taxas 2.765,00
060203 Outras 5.739,62 1.362.923,56
Despesas de capital
070107 Equipamento de informatica 26.092,39
070108 Software de informatica 35.697,32
070109 Equipamento administrativo 61,20
070110 Equipamento basico 12.886,12 74.737,03
1.437.660,59
F.Fin.: 520 - Saldos de RP transitados
Despesas correntes
020102 Combustiveis e lubrificantes 8.628,59
020108 Material de escritério 11.114,58
020118 Livros e documentagao técnica 468,34
g20121 Outros bens 6.006,24
020201 Encargos das instalagdes 20.031,99
020202 Limpeza e higiene 26.813,95
020203 Conservagao de bens 6.365,74
020204 Locagao de edificios 100.212,00
020206 Locagdo de material de transporte 18.204,58
020208 Locag&o de outros bens 6.909,19
020209 Comunicagdes 34.490,48
020210 Transportes 12.591,91
020211 Representagéo dos servigos 2.764,50
020212 Seguros 822,60
020213 Deslocagdes e estadas 37.053,65
020214 Estudos, pareceres, projetos e consultoria 25¢.571,23
020215 Formagao 10.722,59
020217 Publicidade 321,52
020218 Vigilancia e seguranga 22.133,26
020219 Assisténcia técnica 4464247
020220 Outros trabalhos especializados 298.623,13
020225 Outros servigos 952,01 927.444,55
Despesas de capital
070107 Equipamento de informética 378,84
ovo108 Software de informatica 42.247,20
070109 Equipamento administrativo 21.529,70 64.155,74
991.600,29
ATransportar 9.440.541,69 ATransportar| 4.113.306,90
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FLUXOS DE CAIXA

Geréncia de 1 de janeiro a 31 de dezembro de 2017

Unida

Cédigo

Capitulo Grupo

Recebimentos

Cédigo

Capitulo

Grupo

Pagamentos

Transporte 9.440.541,69

Transporte 4.113.306,80

Entrega ao Tesouro em conta de receitas préprias

Importéncias entregues ao Estado e
outras entidades:
Receita do Estado
Operagdes de tesouraria

Descontos em Vencimentos e Salarios
Receita de Estado
Operagdes de Tesouraria

519.340,52
246.259,98
765.600,50

Saldo para a geréncia seguinte:

Execugdo orgamental
De Dotagdes Orgamentais (OE)
De Receitas proprias
Na posse do servigo
F.Fin.: 319 - Transf.*s de RG entre organismos
F. Fin.: 482 - Outros saldos de Financiamento Europeu - Outros
F.Fin.: 510 - Receita prépria do ano
F.Fin.: 520 - Saldos de RP transitados
Na posse do Tesouro

0,00

519.340,52

254.487,22 773.827,74

4.553.407,05

761,98
4.368,95
704.775,05
3.821.629,14 4.531.535,12

De receita do Estado 0,00
De operagbes de tesouraria 21.871,93 21.871,93
Descontos em Vencimentos e Salarios
Receita de Estado 0,00
Operagdes de Tesouraria 7.825,59
. 7.825,59
h
TOTAL......... 9.440.541,69 TOTAL......... 9.440.541,69

Lisboa, 14 de maio de 2018.

0 Conselho -

_[ ==

Sebastido Pévoas
Presidente

.

\mﬂmsnmmno Azevedo e Silva

Aeloy

Fatima Resende

Jodo Pedro Ezm:mao
Vogal
-
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ANEX0S AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

1 CARACTERIZAGAO DA ENTIDADE

1.1 IDENTIFICAGAD
A ENTIDADE REGULADORA PARA A COMUNICAGAO SOCIAL tem a sua sede na
Avenida 24 de Julho, n.° 58 — 1200-869 LISBOA.
Dispde também de instalagdes adicionais na Avenida 24 de Julho, n.° 60 — 4.° andar em Lisboa.

E uma pessoa coletiva de direito publico, dotada de autonomia administrativa e financeira e de

patriménio préprio, com natureza de entidade administrativa independente, exercendo 0s

necessarios poderes de regulacao e supervisao dos 6rgaos de comunicagao social.
AERC encontra-se inscrita no Registo Nacional de Pessoas Coletivas sob o n.° 600 081 052.

A classificagao organica, de acordo com a Lein.?42/2016, de 28 de dezembro — Lei do Or¢amento

de Estado para 2017 (LOE 2017] -, foi a seguinte:

Ministério 01 — ENCARGOS GERAIS DO ESTADO
Secretaria 1 — ENCARGOS GERAIS DO ESTADO — PRIVATIVOS — SFA
Capitulo 02 — ASSEMBLEIA DA REPUBLICA

Divisao 03 — ENTIDADE REGULADORA PARA A COMUNICAGAO SOCIAL

1.2 LEGISLAGAD

A'Lein.°53/2005, de 8 de novembro, cria a ERC, extinguindo a Alta Autoridade para a Comunicagao
Social (AACS) em 17 de fevereiro de 2006, data da posse dos membros do conselho regulador e do
fiscal dnico, aprovando igualmente os seus Estatutos. Assim, a universalidade de bens, direitos,
obrigacdes e garantias pertencentes a Alta Autoridade para a Comunicagao Social transmitiram-se

automaticamente para a ERC.

Os atos da Entidade estao sujeitos a acompanhamento pela Assembleia da Republica, nos termos
do artigo 73.° dos Estatutos da ERC, aprovados em anexo a Lei n.° 53/2005, de 8 de novembro, nao
estando os atos praticados e contratos celebrados sujeitos ao visto do Tribunal de Contas, nos
termos do artigo 76.° do mesmo diploma. A ERC encontra-se, no entanto, sujeita a jurisdi¢do deste

Tribunal e obrigada a apresentacgao das contas anuais, para efeitos de julgamento.
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1.3 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL EFETIVA

FIGURA 1 ORGANIGRAMA

Conselho Conselho Consultivo
Regulador — ,
=

Gabinete de Apoio ao
Conselho Regulador

Gabinete de Apoio Técnico

Ntcleo de Informatica

Departamento Juridico

Departamento de
Analise de Media

Unidade de Supervisdo

Unidade de Registos

S30 6rgaos da ERC (figura 1):

® Conselho Regulador — 6rgdo colegial responsavel pela definicdo e implementagdo da

atividade reguladora;

* Direcdo Executiva — orgao responsavel pela diregdo dos servicos e pela gestao

administrativa e financeira;

e Fiscal Unico - 6rgao responsavel pelo controlo da legalidade e eficiéncia da gestao financeira

e patrimonial e de consulta do Conselho Regulador nesse dominio;
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® Conselho Consultivo — ¢rgao de consulta e de participa¢ao na definicdo das linhas gerais de
atuacao, contribuindo para a articulagdo com as entidades publicas e privadas
representativas de interesses relevantes no ambito da comunicagao social e de setores

conexos.

0 Conselho Regulador (CR) tem na sua dependéncia direta o Gabinete de Apoio ¢ dirigido por um
chefe de gabinete e constituido por trés trabalhadoras para apoio administrativo e duas
assessoras, uma para a area da comunicagao e das relagdes externas e outra para 0s estudos dos

media e jornalismo e coordenagao do Grupo de Trabalho da Transparéncia.

A Dire¢do Executiva (DE) tem na sua dependéncia direta o Gabinete de Apoio Técnico constituido

por uma técnica superior e uma trabalhadora para apoio administrativo.

A Direcao Executiva tem, ainda, na sua dependéncia os seguintes departamentos, unidades,

nicleos e gabinetes:

® Departamento de Gestao — responsavel pelo desenvolvimento das atividades no ambito da
gestao financeira, orcamental e de recursos humanos, de expediente e arquivo, gestao do
aprovisionamento e patrimonio e da analise econdmica dos meios, assim como a elaboracao

do Orcamento e do Relatdrio e Contas da ERC;

e Departamento Juridico — responsavel pela assessoria juridica ao Conselho Regulador;
instru¢ao, no ambito da sua area de intervencao, dos processos resultantes de queixas
apresentadas, incluindo os processos de contraordenacao; ligacdo com a prestacao externa
de servicos de assisténcia juridica; condugao da arbitragem, media¢ao e conciliagdo e a

elaboracdo de pareceres e apoio juridico aos servigos da ERC em geral;

e Departamento de Andlise de Media — responsavel pelo desenvolvimento de andlises de
conteddos mediaticos no ambito de procedimentos de queixas/participacdes, processos de
averiguacoes e pedidos de pareceres; desenvolvimento de analises sistematicas de grelhas
de programacao de meios de comunicagao; depésito, fiscalizacao e divulgacao de sondagens
politicas; monitorizagdo de conteddos de radio, imprensa e televisao; producao de relatérios,

dados e indicadores estatisticos relevantes no ambito da atividade de regulacao;

® Unidade de Supervisao — responsavel pela fiscalizagao do cumprimento das obrigagdes dos
operadores, nos dominios da radio, da televisdo e outros media; pelos processos de
autorizagao, renovacao de licenciamentos, alteracdes de projeto, cessdo de servicos e

alteracdes de dominio dos operadores de radio e televisao; pela elaboracdo das propostas de
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deliberacao e de processos contraordenacionais da sua area; verificagao e fiscalizacdo do
cumprimento dos deveres de comunicagao e transparéncia e a elaboragao dos relatérios

previstos na Lein.° 95/2015, de 17 de agosto;

® Unidade de Registos — responsavel pelo registo e classificagdo dos 6rgaos de comunicagao

social, a atualizagao do respetivo cadastro e a verificagao da sua conformidade;

® Nucleo de Biblioteca e Documentagdo — ao qual compete gerir 0 acervo bibliografico e
documental da ERC; manutencao da base de dados sobre legislacao, diretivas e estudos

relacionados com a atividade reguladora;

* Nucleo de Informatica — responsavel pela rede interna de circulagdo de dados e imagens;

gestao dos sistemas informaticos da ERC; apoio a respetiva rede e seus utentes internos.

1.4 DESCRIGAO SUMARIA DAS ATIVIDADES NO ANO DE 2017

O exercicio de 2017 correspondeuao 11.°ano de atividade da ENTIDADE REGULADORA PARA A COMUNICAGAO

SOCIAL.

Este fica marcado pelo término do mandato do seu segundo ciclo de Conselheiros, a 14 de
dezembro, e efetiva substituicao dos seus membros. A partir dessa data, o Conselho Regulador,
6rgao responsavel pela definicdo e implementacao da atividade reguladora da ERC, passou a ser
constituido pelo Dr. Sebastido Pdvoas na Presidéncia, pelo Dr. Mario Mesquita na Vice-Presidéncia

e pelos Vogais Dra. Fatima Resende, Dr. Francisco Azevedo e Silva e Dr. Jodo Pedro Figueiredo.

No ano em analise, a Entidade manteve contactos e relagdes de colaboragao com entidades
estrangeiras no sentido de reforcar ensinamentos e de dar também a conhecer a sua atividade de
regulacao e supervisdao. Nesse quadro, integrou a reuniao plenaria da Conferéncia Ibérica de
Conselhos Audiovisuais que decorreu, a 27 de janeiro, em Girona, Espanha, sob a organizagao do
ConselhoAudiovisual da Catalunha e na qual explicou o regime portugués da propriedade dos meios

e aintervencao regulatdria que tem seguido.

Na senda dos contactos internacionais, refira-se também a participacao, nos dias 21 a 24 de
fevereiro, na 5.2 reunido do IBRAF - Islamic Cooperation Broadcasting Regulatory Authorities Forum
que decorreu em Bandung, e que teve como lema a criagdo de uma paisagem mediatica
harmoniosa. 0 pedido de presenca da ERC derivou, entre outros aspetos, do facto de o seu

Presidente a data (Dr. Carlos Magno] ter tido a iniciativa de langar um manifesto, subscrito por
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unanimidade pelos reguladores ibero-americanos, ao Secretario-Geral das Nagdes Unidas para a

criacao de uma agéncia similar a Unesco, para o estudo e monitorizagdo da regulacao do digital.

AERC esteve também presente, no dia 9 de marco, na 7.2 reuniao plenaria do European Regulators
Group for Audiovisual Media Services - ERGA que decorreu, em Bruxelas, e no ambito da qual foi
aprovado, por unanimidade, um Relatdrio sobre a Protecdo de Menores nos Servicos Audiovisuais -
Tendéncias e Praticas. Recorde-se que a ERGA reline todas as entidades nacionais que regulam os
servicos audiovisuais na Unido Europeia e tem como principal missao assessorar a Comissao
Europeia na discussao estratégica e adocao de posicdes comuns no ambito da implementagao da

Diretiva dos Servigos de Comunicagao Social Audiovisual.

A ERC assegura a representacao oficial do Secretariado Permanente da Plataforma das Entidades
Reguladoras da Comunicagao Social dos Paises e Territérios de Lingua Portuguesa — PER. Nessa
qualidade, esteve nos dias 16 e 18 de margo no / Encontro de Reguladores dos Media Audiovisuais
Africanos e Ibero-americanos que decorreu, em Fez, sob a organizagao do regulador Marroquino

Haute Autorité de Communication Audiovisuelle.

Entre os dias 11 e 13 de outubro, a ERC participou também na 46.2 reunido plenaria da Plataforma
Europeia de Entidades Reguladoras - EPRA, a convite do regulador austriaco do audiovisual,
KommaAustria. Aagenda da reunido compreendeu a discussao de questdes como “As noticias naera
digital e o papel do regulador”, os “Desafios e expectativas na viragem para o digital”, "A literacia
mediatica e o papel dos reguladores”, os "Procedimentos de licenciamento e autoriza¢ao” e "A

mudanca no paradigma da relagdo entre os cidadaos e o regulador”.

A ERC esteve ainda representada no VI Encontro Internacional da Plataforma de Entidades
Reguladoras de Comunicagdo Social dos Paises e Territérios de Lingua Portuguesa que decorreu,
em Maputo, entre os dias 22 e 28 de outubro, a convite do regulador Mogcambicano, Conselho
Superior de Comunicagao Social. No &mbito do mesmo foram analisados “A produgado de contetdos

” o«

no espaco da lingua portuguesa”, “0s Desafios da convergéncia digita

|n

, € "Aregulacao da cobertura

jornalistica dos temas da violéncia doméstica e de género”.

Ao longo de 2017, a ERC acolheu na sua sede diferentes representantes de 6rgaos de regulagao
estrangeiros. Designadamente, a 3 de marco, o regulador sul-coreano, Korea Communications
Standards Commission e com o qual estabeleceu um protocolo para partilha de experiéncias sobre
assuntos de interesse mUtuo e cooperac¢ao no desenvolvimento de mecanismos para a promogao
de uma paisagem mediatica mais segura. A 20 de marco, a ERC foi visitada pelo Presidente do

Conselho Nacional de Televisdo do Chile (CNTV), Oscar Reyes, e pela Diretora de Comunicagao,
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Assuntos Corporativos e Marketing, Vanessa Sabiocello Garcia. Este encontro visou desenvolver a
boarelag¢ao das duas entidades reguladoras e dar a conhecer o trabalho desenvolvido pela ERC nas

diversas plataformas internacionais nas quais esta envolvida.

A ERC reuniu ainda a 22 de setembro com uma delegacao da Korea Communications Commission
para reforgar a cooperagdo entre ambas as instituigées e documentar o regulador sul-coreano

sobre o mercado audiovisual portugués e principais tematicas relacionadas.

Mais préximo do final do ano (de 11 a 15 de dezembro) a ERC foi visitada por uma delegaco da
entidade reguladora do audiovisual da Moldavia (Consiliul Coordonator Al Audiovizualului Din
Republica Moldova). Esta comitiva veio inteirar-se sobre a metodologia de avaliago do volume de
som nas televisdes, atransicao paraa TDT,a monitorizagao do pluralismo e diversidade, a cobertura
televisiva das campanhas eleitorais e 0 modo de verificagdo do cumprimento das obrigacoes, em
matéria da acessibilidade aos servicos de programas televisivos por pessoas com deficiéncias

auditivas.

No ambito das relagbes de cooperacao que a ERC estabeleceu com entidades estrangeiras,
sobressai também a conducao da acdo de formagdo “Regulacdo da Comunicagao Social’, em
parceria com o Instituto Juridico da Comunicacgao da Universidade de Coimbra, nos dias 23 e 27 de
janeiro e que se destinou as institui¢des integrantes da Plataforma das Entidades Reguladoras da

Comunicagao Social dos Paises e Territérios de Lingua Portuguesa - PER.

No plano exclusivamente nacional, destaca-se a assinatura de um Protocolo de Cooperacao Técnica
e Cientificacom a Universidade do Porto, a 13 de fevereiro, para realizacdo de projetos de
investigacao e de eventos cientificos de interesse mutuo, relativos aos dominios dos Media e da
Comunicagao Social. Igualmente a celebracdo de um protocolo de cooperagao institucional com o
Instituto do Cinema e do Audiovisual, I.P, a 4 de outubro, com vista a melhorar a eficacia das

atuacoes de ambas as institui¢oes e o cumprimento das atribuicdes legalmente previstas.

0 ano 2017 fica também assinalado pelo refor¢o da produgao editorial da ERC. Em concreto, com a
divulgacao, no dia 16 de fevereiro, no seu sitio eletrénico, do estudo «Crescendo entre Ecras. Usos
de meios eletrénicos por criancas (3-8 anos)» e a 30 de maio, com o andncio da brochura «Direitos
de Resposta e de Retificagdo — Perguntas Frequentes> que apresenta, através de uma linguagem
acessivel e de acordo com uma sistematizagao por temas, as principais regras aplicaveis aos

direitos de resposta e de retificacao.
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Entre as ag6es conduzidas pela ERC no decurso de 2017, em matéria de regulacao e supervisao,
destaca-se: a) a remissdo de Parecer a Autoridade da Concorréncia sobre a operagdo de
concentragdo MEO/Media Capital; b) o envio de um estudo a Assembleia da Republica sobre as
diferentes possibilidades de alargamento adicional da oferta de servicos de programas na
Plataforma de Televis&o Digital Terrestre; c) o langcamento de uma consulta publica sobre alteracao
do regulamento "Quotas de musica portuguesa — Regime de exce¢&o"; d) a avaliagdo conduzida ao
niveis do volume sonoro nas autopromocdes, blocos publicitarios e diferentes programas
difundidos pela RTP1, SIC, TVI, SICK, CANAL PANDA e PANDA BIGGS, no seguimento da Diretiva 2016/1
e e] o acompanhamento a observancia do principio do pluralismo politico nos servigos de
programas televisivos do servigo publico de televisdo (RTP1, RTP2, RTP3, RTP Acores e RTP

Madeira), e nos operadores privados (SIC e TVI), na programacao emitida durante 2016.

Os Estatutos da ERC preveem que os membros do Conselho Regulador devem comparecer perante
acomissao competente da Assembleia da Republica, para prestarinformagdes ou esclarecimentos
sobre as suas atividades, sempre que tal lhes for solicitado. Nessa medida, o Conselho Regulador
foi ouvido, no dia 6 de dezembro, na Comissao Parlamentar de Cultura, Comunicagao, Juventude e
Desporto sobre a venda da Media Capital ao Grupo Altice. Nesta audicdo foram também

apresentados os Relatdrios de Regulacao e de Atividades e Contas da ERC relativos a 2016.

Durante 2017, o Conselho Regulador reuniu por 50 ocasides e adotou 262 deliberagdes.

1.5 Recursos HumaNOS

1.5.1 IDENTIFICACAQ DOS RESPONSAVEIS PELA DIRECAO DA ENTIDADE E PELOS DEPARTAMENTOS E UNIDADES
1.5.1.1 CoNSELHO REGULADOR

Por Resolugdo da Assembleia da Republican.? 139/2011, de 14 de outubro, publicada no Diario da
Republica n.° 204, | Série A, de 24 de outubro de 2011, foram designados como membros para o
Conselho Regulador da ERC Alberto Arons Braga de Carvalho, Maria Luisa Roseira da Nova Ferreira
de Oliveira Gongalves, Raquel Alexandra de Jesus Gil Martins Brizida Castro e Rui Alberto dos Santos
Gomes. Foi designado, por cooptacao, Carlos Magno Castanheira, conforme Declaragao
n.215/2011, de 28 de outubro, da Assembleia da Republica publicada no Diario da Republica
n.212,|Série A, de 4 de novembro de 2011.

Em reunido do Conselho Regulador de 8 de novembro de 2011, foram eleitos como Presidente,

Carlos Magno, e como Vice-Presidente, Alberto Arons Braga de Carvalho.
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Foi Chefe de Gabinete do Conselho Regulador, Joana Pizarro Bravo.

Os vogais do Conselho Regulador Raquel Alexandra de Jesus Gil Martins Brizida Castro e Rui Gomes
renunciaram ao cargo que ocupavam a 1 de dezembro de 2016 e a 1 de marco de 2017,

respetivamente.

Os restantes membros do Conselho Regulador assim como a Chefe de Gabinete cessaram fungoes

com a tomada de posse do terceiro Conselho Regulador da ERC em 14 de dezembro de 2017.

Por Resolugao da Assembleia da Republica n.° 264/2017, de 27 de novembro, publicada no Didrio
da Republican.? 232, 1.2 série, de 4 de dezembro de 2017, foram designados como membros para
o Conselho Regulador da ERC Francisco de Paula Melo de Azevedo e Silva, Jodo Pedro Nunes Lemos
Figueiredo, Maria de Fdtima Gravata de Resende Lima e Mdrio Anténio da Mota Mesquita. Foi
designado, por cooptacao, Sebastido José Coutinho Pévoas, conforme Declaragao n.® 6-A/2017, de
6 de dezembro, da Assembleia da Republica publicada no Diario da Republica n.? 235, 1.2 série, de

7 de dezembro de 2017.

Em reunido do Conselho Regulador de 11 de dezembro de 2017, foram eleitos como Presidente,

Sebastido Pévoas, e como Vice-Presidente, Mdrio Mesquita.

0 Chefe de Gabinete do Conselho Regulador, Telmo Antdnio Freire Gongalves da Silva foi nomeado

pelo Conselho Regulador da ERC em 10 de janeiro de 2018.
1.5.1.2 DIRECAD EXECUTIVA

A Diregao Executiva é composta, por ineréncia das respetivas fungdes, pelo Presidente e
Vice-Presidente do Conselho Regulador e pelo Diretor Executivo, contratado nos termos don.° 2 do

artigo 33.° dos Estatutos da ERC, cujo procedimento concursal esta em curso.
1.5.1.3 FiscaL Unico

Por Resolucao da Assembleia da Republican.® 145/2011, de 4 de novembro, publicada no Diario da
Republica n.? 214, | Série A, de 8 de novembro de 2011, foi designada como fiscal dnico da ERC a
sociedade revisora oficial de contas MRG-Roberto, Gragca & Associados, SROC, representada por

José Manuel Martins Goncalves Roberto que ainda se encontrava em func¢des no final de 2017.

Por Resolucao da Assembleia da Republica n.° 16/2018, de 19 de janeiro, publicada no Diario da
Republica n.° 16, 1.2 série, de 23 de fevereiro de 2018, foi designada como terceiro fiscal Gnico da

ERC a sociedade de revisores oficiais de contas Oliveira, Reis & Associados, SROC, Lda.
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representada por Carlos Manuel Charneca Moleirinho Grenha que tomou posse em 28 de fevereiro

de 2018.
1.5.1.4 DEPARTAMENTOS E UNIDADES

E responsavel pelo Departamento de Gestdo Maria Jodo Caldeira, pelo Departamento Juridico Rui
Mouta, pelo Departamento de Anéalise de Media Tdnia Soares, pela Unidade de Supervisao Celeste

Grdcio e pela Unidade de Registos Vanda Cruz.

1.5.2 NUMERO DE TRABALHADORES REPORTADO A 31 DE DEZEMBRO DE 2017

Em 31 de dezembro de 2017, a ERC contava com a participa¢ao de 63 trabalhadores para o
desenvolvimento da sua atividade, distribuidos por areas funcionais, grupos profissionais e género,

conforme se apresenta na figura 2.

FIGURA 2 TRABALHADORES POR AREA FUNCIONAL, GRUPO PROFISSIONAL E GENERO A 3 1 DE DEZEMBRO DE 2017
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Em 31 de dezembro de 2017, a ERC contava com a participa¢ao de 63 trabalhadores para o

desenvolvimento da sua atividade (fig. 2).

! Nos termos do Regulamento de Carreiras e de Prestagdo e Disciplina no Trabalho da ERC.
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No decorrer do ano de 2017, registou-se o movimento de entrada de sete trabalhadores:
® emcedéncia deinteresse publico duas trabalhadoras;

® designados pela Assembleia da Republica cinco membros do terceiro Conselho Regulador
da ERC.

Também no decorrer do ano, registou-se 0 movimento de saida de oito trabalhadores:

® por cessacao do acordo de cedéncia de interesse publico e regresso ao respetivo servico

de origem uma trabalhadora;
® porrendncia um vogal do Conselho Regulador;

® por cessdo de fungdes trés membros do anterior Conselho Regulador, uma Chefe de

Gabinete e uma Diretora Executiva;

® porlicenga sem vencimento um trabalhador com contrato individual de trabalho no ambito

do Cédigo do Trabalho;

® umaavencgaque passou serpagano subagrupamento orcamental CE 02.02.00 - Aquisicées

de servigos.

Em relagao ao movimento interno de pessoal registou-se o seguinte:

® regresso ao lugar de origem por cessacdo da comissao de servico de direcdo intermédia
g g gem p

duas trabalhadoras;

® nomeagao em comissao de servigo de dire¢do intermédia um trabalhador.

Na figura 3 observa-se que o grupo profissional com maior representatividade era o de técnico
superior com 53,97 % dos 63 trabalhadores da ERC.
lgualmente se observa, em todos os grupos profissionais, a predominancia do género feminino com

excecao do grupo dos dirigentes superiores onde predomina o género masculino.

FIGURA 3 TRABALHADORES POR GRUPO PROFISSIONAL E GENERO A 31 DE DEZEMBRO DE 2017

Administrativo
Técnico Superior
Dirigente intermédio

Dirigente superior

5 10 15 20 25 30
N.° de Trabalhadores

Feminino = Masculino

10
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O regime de pessoal da ERC é o do contrato individual de trabalho no ambito do Cédigo do Trabalho,

de acordo com o artigo 43.° dos seus Estatutos (figura 4] e é neste regime que se encontravam 30

trabalhadores, representando 42,62 % do total.

Com 19 trabalhadores, representando 30,16 % do total, encontravam-se os trabalhadores em

cedéncia de interesse publico — mobilidade.

FIGURA 4 TRABALHADORES POR RELAGAO JURIDICA DE EMPREGO E GENERO A 31 DE DEZEMBRO DE 2017

Cedéncia de interesse publico

Contrato de Trabalho no ambito do Cédigo do Trabalho

Comissao de servigo no ambito do Cédigo do Trabalho

Comiss&o de servico no ambito da LTFP
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A 31 dedezembrode 2017, 0s 63 trabalhadores da ERC estavam distribuidos quanto ao género em

46 mulheres (73,02 %) e 17 homens (26,98 %) (figura 5), sendo as faixas etarias com maior

representatividade, ambas com 23,81 % do total, as compreendidas entre os 35 e os 39 anos e

entre 40 e 0s 44 anos ambas com 15 trabalhadores.

FIGURA S ESTRUTURA ETARIA DOS TRABALHADORES A 31 DE DEZEMBRO DE 2017
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60 -64 anos
55-59anos
50-54 anos
45-49 anos
40 - 44 anos
35-39anos
30-34anos
25-29anos
18- 24 anos
Até 18 anos

5 0 5 10 15

N.° de Trabalhadores

= Feminino ®m Masculino

20

Caracterizagao da Entidade — Geréncia de 1 de janeiro a 31 de dezembro de 2017

Pagina 11de 13



ERC

ENTIDADE REGULADORA
PARA A COMUNICACAD SOCIAL

1.6 ORGANIZAGAC CONTABILISTICA

A gestao patrimonial e financeira da ERC obedece ao regime da contabilidade publica, regendo-se
segundo os principios de transparéncia e economicidade, de acordo com o artigo 48.° dos seus

Estatutos.

E aplicavel & ERC o Plano Oficial de Contabilidade Pablica (POCP) aprovado em anexo ao Decreto-Lei

n.232/97, de 3 de setembro.

Os documentos de suporte encontram-se arquivados no Departamento de Gestao, organizados em
processos de receita e de despesa, ordenados por classificagao econémica e por ordem cronolégica

decrescente.

Para o registo dos movimentos contabilisticos, inventario dos bens da entidade e processamento
dos vencimentos, s3o utilizados os Mddulos de Gestdo Financeira e Patrimonial e de Recursos

Humanos, respetivamente, do Sistema SINGAP da Juidgest.

A emissao dos documentos necessarios a liquidacao e cobranga da receita, de acordo com o
Decreto-Lei n.° 103/2006, de 7 de junho, que aprovou o Regime de Taxas da ERC, é efetuada no

Médulo de Faturagdo do Sistema SINGAP, da mesma empresa.

AERC procedeu ao registo da informagao sobre a execugao orcamental do ano de 2017 no suporte
informatico definido pela Dire¢do-Geral do Orgamento, nos termos dos artigos 95.° e 96.° do
Decreto-Lei n.°25/2017, de 3 de marco, diploma que estabeleceu as normas de execucao do

Orcamento do Estado para 2017.

1.7 OUTRA INFORMAGAO CONSIDERADA RELEVANTE

1.7.1 SITUACAO FISCAL

A'ERC é uma pessoa coletiva de direito publico pelo que goza da isenc¢ao de IRC prevista na alinea
a) do artigo 9.° do CIRC, com excec¢ao do rendimento de aplicagdes financeiras. Goza, igualmente,
de isencdo de Imposto do Selo, nos termos da alinea a) do artigo 6.° dos CIS e nos termos do n.° 2

doartigo 2.° do CIVA ndo é sujeito passivo de IVA.

1.7.2 CUMPRIMENTO DO PRINCiPIO DA UNIDADE DE TESOURARIA

AERC esta sujeita ao principio da unidade de tesouraria aprovado pelo Decreto-Lein. 191/99, de 5

de junho, alterado pelas Leis n.°s 3-B/2000, de 4 de abril, e 107-B/2003, de 31 de dezembro, e no
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artigo 111.° da LOE 2017, tendo recorrido aos servigos bancarios disponibilizados pela Agéncia de
Gestdo da Tesouraria e da Divida Pablica - IGCP, E.P.E. para a movimentagdo de 99,83 % dos seus

fundos.

1.7.3 APLICAZAO DE RESULTADOS

Nos termos da alinea j) do artigo 50.° dos Estatutos da ERC, é proposto que o Resultado Liquido do
Exercicio compreendido entre 1 de janeiro e 31 de dezembro de 2017, no montante de
267 953,88 € (duzentos e sessenta e sete mil novecentos e cinquenta e trés euros e oitenta e oito

céntimos ), seja transferido para resultados transitados.

0 Conselho Regulador, em 14 de maio de 2018.

Sebastido Pévoas
Presidente

i S )

Mario Mesquita /
V|ce Presidente

Frapé/lsco Azevedo e Silva
Vogal

& .3( 7 (A
Fatima Resende
Vogal

T (7 /"_”'_'_'““'\
) rea

ad O O
ao Pedro Figugiredo

Vogal
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ANEX0S AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

2 NOTAS A0 BALANGO E A DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS

As notas que se seguem respeitam a numeracao definida no Plano Oficial de Contabilidade Pablica
(POCP), aprovado em anexo ao Decreto-Lei n.°232/97, de 3 de setembro. Aquelas, cuja
numerac¢ao nao figura neste anexo, nao sao aplicaveis ou ndo sao significativas para a aprecia¢ao

das demonstracdes financeiras.

2.1 PRINCIPIOS CONTABILISTICOS

As demonstracdes financeiras foram preparadas em harmonia com os principios contabilisticos

geralmente aceites em Portugal e definidos no POCP.

2.3 CRITERIOS VALORIMETRICOS

2.3.1 ImoBILIZADO CORPOREQ

Os valores inscritos na presente conta foram obtidos por aplicagcdo do disposto no n.° 2 do artigo
6.° e artigos 12.°, 31.° e 39.° das instrugdes regulamentadoras do Cadastro e Inventario dos Bens
do Estado (CIBE], aprovadas pela Portaria n.° 671/2000, de 10 de margo, publicada no Diario da
Republica n.° 91, |l Série, de 17 de abril de 2000. Os bens adquiridos foram registados ao custo de
aquisicao.

As amortizacoes seguiram o método das quotas constantes, por duodécimos, no ano de inicio da
sua utilizag¢ao, sendo de salientar que os bens de investimento de valor igual ou inferior a 80% do
indice 100 de escala salarial das carreiras do regime geral do sistema remuneratério da fungao
publica foram totalmente amortizados no ano de aquisi¢ao, nos termos do n.° 3 do artigo 7.°, do

n.° 2 do artigo 32.°, do artigo 34.° e do artigo 35.° do mesmo diploma legal.

Quanto aos bens transferidos do entao ICS, foi aplicada a disposi¢ao do n.°3 do artigo 33.° da

referida Portaria.

No que diz respeito as obras de adaptacao das instalacoes da ERC, uma vez que o CIBE é omisso
neste tipo de investimento, foi aplicado o disposto na alinea d} do n.° 2 do artigo 5.° do Decreto
Regulamentar n.° 25/2009, de 14 de setembro, calculando-se a taxa de amortizagao em fungao

do prazo do contrato do arrendamento das instalagdes.
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2.3.2 DiVIDAS DE TERCEIROS — PROVISGES PARA COBRANCAS DUVIDOSAS
No cumprimento do principio da prudéncia consignado no Plano Oficial da Contabilidade Publica,
procedeu-se ao refor¢o das provisoes de cobranca duvidosa.
Nao existindo neste diploma indicagao acerca da forma para a sua constituicao, foi utilizado o
critério consagrado no n.°2 do artigo 28.°-B do Cédigo do Imposto sobre o Rendimento das
Pessoas Coletivas (CIRC] dado que constitui uma referéncia para ao setor Publico. Aplicaram-se,

assim, as seguintes percentagens aos créditos em mora:

a) 25 % para créditos em mora ha mais de 6 meses e até 12 meses;
b) 50 % para créditos em mora ha mais de 12 meses e até 18 meses;
c) 75 % para créditos em mora ha mais de 18 meses e até 24 meses;

d) 100 % para créditos em mora ha mais de 24 meses.

2.3.3 ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS
No cumprimento do principio da especializacao dos exercicios, a conta de Acréscimo de proveitos
evidencia os valores referentes a taxas a notificar referentes ao ano 2017 cujo proveito foi
devidamente acrescido em anos anteriores. Evidenciou-se também o proveito relativo a
transferéncia de 1 000 000,00 euros por conta dos resultados liquidos da ANACOM relativos ao

exercicio de 2016.

Encontram-se registados na conta de Custos diferidos os montantes relacionados com factos
patrimoniais ocorridos em 2017 cujo custo total ou parcial se refere a 2018, nomeadamente,
rendas, seguros, contratos de assisténcia técnica, caucdes e outros trabalhos especializados. Os
valores relativos a estimativa para o més das férias e respetivos encargos relativos ao ano de
2017, a vencer em 2018, foram contabilizados nas contas de Acréscimos de custos. Foram
igualmente registados nestas rubricas os factos patrimoniais processados em 2018 referentes a
2017, nomeadamente comunicagdes, portagens, encargos com o edificio e outros custos

correntes.

2.3.4 Comas
No exercicio das atribui¢cdes consagradas no artigo 8.° dos seus Estatutos, pode a ERC proceder a
instauracao de processos de contraordenagdo e a aplicagao de coimas pela violagdo dos
normativos legais, em matérias que nos termos da lei sejam sua jurisdi¢do, sendo receita propria

o produto das coimas aplicadas, nos termos do artigo 50.° do mesmo diploma.

O registo do proveito ocorre quando é efetuada a cobranca da coima.
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2.7 MOVIMENTOS OCORRIDOS NAS RUBRICAS DO IMOBILIZADO

FIGURA 1 AMORTIZAGOES EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017

Rubricas Saldo inicial

Reforgo

Regularizacdes

Saldo final

De bens de dominio publico:
Terrenos e recursos naturais
Edificios
Outras construgdes e infraestruturas
Infraestruturas e equipamentos de natureza militar
Bens do patriménio histérico, artistico e cultural
Outros bens de dominio piblico
Imobilizagdes em curso

Adiantamentos por conta de bens de dominio publico

De imobilizagdes incorpdreas:
Despesas de instalagao
Despesas de investigagao e de desenvolvimento

Propriedade industrial e outros direitos

De investimentos em imdveis:
Terrenos e recursos naturais

Edificios e outras construgdes

De imobilizagdes corpéreas:
Terrenos e recursos naturais
Edificios e outras construgdes

590014,64 €

18677,48€

Equipamento basico
Equipamento de transporte
Ferramentas e utensilios
Equipamento administrativo 943626,52 €
Taras e vasilhame

Outras imobilizagdes corpdreas 46 223,07 €

167532€
5863,25€

?5757,11€

1830,48€

-170,61€

-257,94 €

591689,96 €
24 540,73 €

1019213,02€

47 795,61€

1598541,71€

85126,16 €

-428,55€

1683239,32€

De investimentos financeiros:
Partes de capital
Obrigagdes e titulos de participagao
Outras aplicagdes financeiras:
Depésitos em instituicdes financeiras
Titulos da divida publica

Outros titulos

Fundos
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Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2017, os movimentos ocorridos nas rubricas do

ativo imobilizado, nas respetivas amortizagdes e provisdes foram os seguintes:

FIGURA 2 ATIVO BRUTO A 31 DE DEZEMBRO DE 2017

Rubricas Saldo inicial ;Ei:::jgf&i Aumentos A“i\EZEZSS/ Saldo final
De imobilizag@es corpéreas:
Terrenos e recursos naturais
Edificios e outras construgdes
Equipamento basico 590014,64 € 11722,54 € 601737,18€
Equipamento de transporte 56 966,00 € 56 966,00 €
Ferramentas e utensilios
Equipamento administrativo 1038854,45€ 120 655,26 € -170,61€ | 1159339,11€
Taras e vasilhame
Outras imobilizagdes corpéreas 47 586,04 € 6 326,24 € -257,94 € 53654,34 €
Imobilizado em curso 1230,82€ 148,96 € 1379,/8€
Adiantamentos
1734651,95€ 148,96 € | 138704,04 € -428,55€ | 1873 106,41 €
2.8 DESCRIGAO DO ATIVO IMOBILIZADO
FIGURA 3 SiINTESE DO ATIVO IMOBILIZADO DE 1 DE JANEIRO A 31 DE DEZEMBRO DE 2017
Amortizagdes
Cédigo Des'crigé'o' do ativo An.o fje Taxa Ativo bruto De Ativo liquido
(CIBE) imobilizado aquisigao | (%) exercicios | Doexercicio | Acumuladas
anteriores
De imobilizagdes corpéreas:
1010102 Computadores 2006 25,00 23.847,12 23.847,12 0,00 23.847,12 0,00
2007 25,00 28.910,88 28.910,88 0,00 28.910,88 0,00
2008 25,00 32.495,03 32.495,03 0,00 32.495,03 0,00
100,00 120,00 120,00 0,00 120,00 0,00
2009 25,00 5.508,00 5.508,00 0,00 5.508,00 0,00
2010 25,00 5.952,00 5.952,00 0,00 5.952,00 0,00
2011 25,00 2.246,20 2.246,20 0,00 2.246,20 0,00
2014 25,00 12.201,54 8.218,19 2.853,15 11.071,35 1.130,19
2015 25,00 5.744,10 1.795,03 1.436,03 3.231,06 2.513,04
2016 25,00 31.409,41 2.288,81 7.852,35 10.141,16 21.268,25
2017 25,00 4.011,56 0,00 83,57 83,57 3.927,99
1010103 Equipamento derede 2007 25,00 54.636,82 54.636,82 0,00 54.636,82 0,00
2008 25,00 2.010,42 2.010,42 0,00 2.010,42 0,00
2009 25,00 2.947,50 2.947,50 0,00 2.947,50 0,00
2017 25,00 31.024,93 0,00 3.878,12 3.878,12 27.146,81
1010104 Equipamento de Switching 2006 100,00 35,50 35,50 0,00 35,50 0,00
2008 25,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
1010105 Gravadores de CD's 2011 25,00 32,50 32,50 0,00 32,50 0,00
Transporte 243.133,51 | 171.044,00 16.103,22 | 187.147,22 | 55.986,29
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A transportar 243.133,51 | 171.044,00 16.103,22 187.147,22 55.986,29

1010107 Impressoras 2002 25,00 423,05 423,05 0,00 423,05 0,00

2004 | 25,00 423,05 423,05 0,00 423,05 0,00

2006 | 100,00 216,00 216,00 0,00 216,00 0,00

2008 | 25,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2013 | 25,00 170,61 170,61 0,00 170,61 0,00

100,00 511,83 511,83 0,00 511,83 0,00

2014 | 25,00 392,32 392,32 0,00 392,32 0,00

2015 | 25,00 322,98 322,98 0,00 322,98 0,00

2016 | 25,00 607,92 607,92 0,00 607,92 0,00

1010112 Comunicagdes (Modems, etc) 2007 100,00 145,18 145,18 0,00 145,18 0,00

1010113 Monitores 2003 | 25,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2006 | 25,00 6.573,31 6.573,31 0,00 6.573,31 0,00

2008 | 25,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

100,00 1.000,00 1.000,00 0,00 1.000,00 0,00

2014 | 25,00 821,35 821,35 0,00 821,35 0,00

2017 | 25,00 1.876,99 0,00 1.312,85 1.312,85 564,14

1010115 Outros periféricos 2006 | 100,00 20,63 20,63 0,00 20,63 0,00

2007 | 25,00 2.625,70 2.625,70 0,00 2.625,70 0,00

2012 | 2500 13,49 13,49 0,00 13,49 0,00

2015 | 25,00 1.333,52 416,73 333,38 750,11 583,42

2016 | 25,00 698,36 698,36 0,00 698,36 0,00

2017 | 2500 1.665,42 0,00 695,77 695,77 969,65

1010119 Router 2014 | 25,00 105,90 105,90 0,00 105,90 0,00

1010120 Scanners [digitalizador de 2008 | 25,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
imagem)

2009 | 25,00 649,39 649,39 0,00 649,39 0,00

2013 | 25,00 1.453,86 1.302,42 151,44 1.453,86 0,00

1010127 Unidades de disco 2006 | 100,00 64,20 64,20 0,00 64,20 0,00

2007 | 100,00 329,00 329,00 0,00 329,00 0,00

2008 | 25,00 2.276,01 2.276,01 0,00 2.276,01 0,00

100,00 664,93 664,93 0,00 664,93 0,00

2009 | 25,00 1.167,46 1.167,46 0,00 1.167,46 0,00

100,00 1.519,68 1.519,68 0,00 1.519,68 0,00

2010 | 25,00 1.805,34 1.805,34 0,00 1.805,34 0,00

2012 | 25,00 621,56 621,56 0,00 621,56 0,00

2014 | 2500 956,41 556,37 228,59 784,97 171,44

2016 | 25,00 239,85 239,85 0,00 239,85 0,00

2017 | 2500 778,45 0,00 16,22 16,22 762,23

1010128 | Mecas(som grdficas, captura | 5500 f 4 0g g 213,90 213,90 0,00 213,90 0,00
de video, etc)

2016 | 25,00 270,00 270,00 0,00 270,00 0,00

1010130 Servidores 2007 | 25,00 5.293,75 5.293,75 0,00 5.293,75 0,00

2008 | 25,00 2.220,00 2.220,00 0,00 2.220,00 0,00

2009 | 25,00 3.600,00 3.600,00 0,00 3.600,00 0,00

2010 | 25,00 5.095,39 5.095,39 0,00 5.095,39 0,00

2013 | 25,00 4.422,76 4.422,76 0,00 4.422,76 0,00

2015 | 25,00 3563041 | 12.619,10 8.907,60 21.526,71|  14.103,70

1010131 U”idj:‘;z;;sa{gifg;:‘]e”w 2011 | 25,00 gr7iz 71| srrir1 0,00 87.717,71 0,00

1010199 Outro equipamento de 2006 | 100,00 302,49 302,49 0,00 302,49 0,00
informética

Transporte 42037367 | 319.483,72| 27.749,07| 347.232,80| 73.140,87
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A transportar 420.373,67 319.483,72 27.749,07 347.232,80 73.140,87

2007 | 100,00 377,52 377,52 0,00 377,52 0,00

2008 25,00 2.053,88 2.053,88 0,00 2.053,88 0,00

100,00 79,01 79,01 0,00 79,01 0,00

2009 | 100,00 65,00 65,00 0,00 65,00 0,00

2010 25,00 1.201,56 1.201,56 0,00 1.201,56 0,00

2011 25,00 4.425,54 4.425,54 0,00 4.425,54 0,00

2012 25,00 4.467,47 4.467,47 0,00 4.467,47 0,00

2014 25,00 1.781,04 1.187,36 445,26 1.632,62 148,42

2016 25,00 275,20 275,20 0,00 275,20 0,00

100,00 48,82 48,82 0,00 48,82 0,00

1010202 Sistemas operativos 2016 | 100,00 1.553,44 388,36 1.165,08 1.553,44 0,00
1010203 Software de aplicagao 2006 33,33 38.427,83 38.427,83 0,00 38.427,83 0,00
2007 33,33 156.419,48 156.419,48 0,00 156.419,48 0,00

100,00 178,70 178,70 0,00 178,70 0,00

2008 33,33 12.761,25 12.761,25 0,00 12.761,25 0,00

2009 33,33 94.418,42 94.418,42 0,00 94.418,42 0,00

2010 33,33 4.235,00 4.235,00 0,00 4.235,00 0,00

2011 33,33 65.797,40 65.797,40 0,00 65.797,40 0,00

100,00 13.530,00 13.530,00 0,00 13.530,00 0,00

2012 33,33 47.616,90 47.616,90 0,00 47.616,90 0,00

100,00 14.769,84 14.769,84 0,00 14.769,84 0,00

2013 | 100,00 41.091,84 41.091,84 0,00 41.091,84 0,00

2014 33,33 4.093,45 4.093,45 0,00 4.093,45 0,00

100,00 45.147,69 45.147,69 0,00 45.147,69 0,00

2015 33,33 18.635,48 12.423,65 6.211,83 18.635,48 0,00

100,00 26.420,40 26.420,40 0,00 26.420,40 0,00

2016 | 100,00 46.211,14 46.211,14 0,00 46.211,14 0,00

2017 33,33 47.378,64 0,00 14.748,32 14.748,32 32.630,32

100,00 4.080,32 0,00 1.360,11 1.360,11 2.720,21

1010204 Software de base 2006 33,33 5.408,70 5.408,70 0,00 5.408,70 0,00
2010 33,33 1.321,91 1.321,91 0,00 1.321,91 0,00

2011 33,33 12.054,00 12.054,00 0,00 12.054,00 0,00

2015 33,33 10.601,96 5.006,48 3.533,99 8.540,47 2.061,49

100,00 9.009,16 9.009,16 0,00 9.009,16 0,00

2016 33,33 1.863,93 155,33 621,31 776,64 1.087,29

100,00 5.591,79 1.397,95 4.193,84 5.591,79 0,00

2017 33,33 5.968,97 0,00 1.160,63 1.160,63 4.808,34

100,00 9.009,16 0,00 2.252,29 2.252,29 6.756,87

1010205 Software de comunicagoes 2012 33,33 1.269,36 1.269,36 0,00 1.269,36 0,00
1010207 Software de rede 2009 33,33 620,36 620,36 0,00 620,36 0,00
2016 | 100,00 5.968,97 4974,14 994,83 5.968,97 0,00

1010209 Software antivirus 2008 33,33 5.657,52 5.657,52 0,00 5.657,52 0,00
2009 33,33 5.520,60 5.520,60 0,00 5.520,60 0,00

2011 33,33 10.697,00 10.697,00 0,00 10.697,00 0,00

2012 33,33 615,00 615,00 0,00 615,00 0,00

2014 33,33 9.236,69 8.461,79 774,90 9.236,69 0,00

2017 33,33 10.251,46 0,00 2.619,60 2.619,60 7.631,86

Transporte 1.228.582,47 | 1.029.765,73 67.831,06 | 1.097.596,79 [ 130.985,68
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ENTIDADE REGULADORA
PARA A COMUNICACAD SOCIAL

A transportar 1.228.582,47 | 1.029.765,73 |  67.831,06 | 1.097.596,79 | 130.985,68
100,00 1.107,00 0,00 184,50 184,50 922,50
1010210 [ﬁn:‘Si;vivrztepi:iarngoenﬁ;élf’etc] 2009 | 33,33 53.081,28 53.081,28 0,00 53.081,28 0,00
1010211 Software para gestao 2010 | 3333 1.272,00 1.272,00 0,00 1.272,00 0,00
documental
1010299 Qutro software informético 2008 | 3333 1.080,00 1.080,00 0,00 1.080,00 0,00
2009 | 3333 19.621,97 19.621,97 0,00 19.621,97 0,00
2012 | 3333 117,80 117,80 0,00 117,80 0,00
1020105 Eq“ipame”tsa‘izlﬂ?ega?éop‘” 2008 | 100,00 119,00 119,00 0,00 119,00 0,00
2016 | 20,00 179,99 179,99 0,00 179,99 0,00
1020108 EqUISSF;:sQ:Z:féZgSIZ:edE 2013 | 100,00 103,86 103,86 0,00 103,86 0,00
2015 | 12,50 418,55 418,55 0,00 418,55 0,00
2017 | 12,50 6.221,51 0,00 138,98 138,98 6.082,53
1020109 Eq”'pame”ctgndtfols;pe”"Séoe 2007 | 14,29 9.306,07 9.306,07 0,00 9.306,07 0,00
2016 | 14,29 749,07 3567 107,01 142,68 606,39
1020112 Telecopiadores (fax) 2008 | 20,00 665,50 665,50 0,00 665,50 0,00
1020113 Telefones 2008 | 12,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
100,00 1.074,00 1.074,00 0,00 1.074,00 0,00
2014 | 12,50 880,68 880,68 0,00 880,68 0,00
2016 | 12,50 29,99 29,99 0,00 29,99 0,00
2017 | 12,50 19,99 0,00 19,99 19,99 0,00
1020114 Teleméveis 2014 | 25,00 1.429,37 909,13 357,34 1.266,47 162,90
2015 | 25,00 1.791,57 622,02 447,89 1.069,91 721,66
2016 | 25,00 792,65 302,06 143,59 445,65 347,00
2017 | 25,00 605,75 0,00 353,22 353,22 252,53
Outro material, aparelhos,
1020199 | utensilios einstalacses deuso | 2007 | 14,29 28.833,55 28.833,55 0,00 28.833,55 0,00
especifico
100,00 143,22 143,22 0,00 143,22 0,00
2008 | 14,29 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
100,00 100,91 100,91 0,00 100,91 0,00
2012 | 14,29 670,35 430,94 95,76 526,70 143,65
1030101 Armarios 1997 | 12,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
100,00 26,96 26,96 0,00 26,96 0,00
2000 | 12,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2001 | 12,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
33,33 655,91 655,91 0,00 655,91 0,00
2004 | 12,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2005 | 12,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2006 | 3333 2.623,64 2.623,64 0,00 2.623,64 0,00
50,00 139,78 139,78 0,00 139,78 0,00
100,00 130,11 130,11 0,00 130,11 0,00
2007 | 12,50 2.044,10 2.044,10 0,00 2.044,10 0,00
2008 | 12,50 ?.742,72 ?.742,72 0,00 ?.742,72 0,00
2009 | 12,50 897,52 889,02 8,50 897,52 0,00
2010 | 12,50 6.085,44 5.055,47 760,68 5.816,15 269,29
2012 | 12,50 4219,14 2.286,73 527,39 2.814,12 1.405,02
1030102 Bancos 2007 | 12,50 747,64 747,64 0,00 747,64 0,00
Transporte 1.384.311,06 | 1.171.436,00 | 70.975,92 | 1.242.411,92 | 141.899,14
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ENTIDADE REGULADORA
PARA A COMUNICACAD SOCIAL

Atransportar 1.384.311,06 | 1.171.436,00 70.975,92 | 1.242.411,92 | 141.899,14

2017 12,50 125,94 0,00 125,94 125,94 0,00

1030104 Blocos de gavetas 1997 12,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
1999 12,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2000 12,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2006 100,00 82,44 82,44 0,00 82,44 0,00

2007 12,50 1.064,80 1.064,80 0,00 1.064,80 0,00

2008 12,50 3.410,16 3.410,16 0,00 3.410,16 0,00

100,00 4.268,88 4.268,88 0,00 4.268,88 0,00

2009 12,50 1.281,72 1.281,72 0,00 1.281,72 0,00

2017 12,50 1.140,18 0,00 1.140,18 1.140,18 0,00

1030105 Cadeiras 1997 12,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
1998 12,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

1999 12,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2000 12,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2001 12,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2006 12,50 2.863,47 2.863,47 0,00 2.863,47 0,00

33,33 860,92 860,92 0,00 860,92 0,00

100,00 60,70 60,70 0,00 60,70 0,00

2008 12,50 470,40 470,40 0,00 470,40 0,00

100,00 9.698,40 9.698,40 0,00 9.698,40 0,00

2009 12,50 8.939,60 8.160,12 779,48 8.939,60 0,00

2012 12,50 3.234,78 3.234,78 0,00 3.234,78 0,00

2014 12,50 1.796,19 1.203,98 107,67 1.311,66 484,53

2016 12,50 4.471,05 502,31 558,88 1.061,20 3.409,85

2017 12,50 3.858,27 0,00 2.030,80 2.030,80 1.827,47

1030106 Cofres 2008 12,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
1030107 DivisGrias amoviveis 2008 100,00 900,00 900,00 0,00 900,00 0,00
1030108 Estantes 1997 12,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2008 12,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2016 12,50 65,83 65,83 0,00 65,83 0,00

1030110 Mesas 1997 12,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2001 12,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

50,00 116,72 116,72 0,00 116,72 0,00

2006 12,50 2.618,44 2.618,44 0,00 2.618,44 0,00

33,33 1.138,01 1.138,01 0,00 1.138,01 0,00

2008 12,50 1.632,24 1.632,24 0,00 1.632,24 0,00

100,00 408,98 408,98 0,00 408,98 0,00

2012 12,50 2.276,47 1.336,31 284,56 1.620,87 655,60

2014 12,50 415,49 108,20 51,94 160,14 255,35

2017 12,50 1.536,01 0,00 70,03 70,03 1.465,98

1030112 Secretdrias 1997 12,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
100,00 58,72 58,72 0,00 58,72 0,00

1999 12,50 55,79 55,79 0,00 55,79 0,00

100,00 231,95 231,95 0,00 231,95 0,00

2000 12,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

50,00 125,04 125,04 0,00 125,04 0,00

2001 12,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2006 50,00 169,66 169,66 0,00 169,66 0,00

Transporte 1.443.688,31 | 1.217.564,98 76.125,40 | 1.293.690,38 | 149.997,93
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ENTIDADE REGULADORA
PARA A COMUNICACAD SOCIAL

Atransportar 1.443.688,31 | 1.217.564,98 76.125,40 | 1.293.690,38 | 149.997,93

2007 12,50 2.058,21 2.058,21 0,00 2.058,21 0,00

2008 12,50 11.505,70 11.505,70 0,00 11.505,70 0,00

100,00 1.433,21 1.433,21 0,00 1.433,21 0,00

2009 12,50 8.294,52 8.046,34 248,18 8.294,52 0,00

2017 12,50 723,27 0,00 723,27 723,27 0,00

1030113 Sofés 2008 12,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

1030199 Outro mobiliario 2008 12,50 4.058,82 4.058,82 0,00 4.058,82 0,00

100,00 133,11 133,11 0,00 133,11 0,00

1030201 Agrafadores 2008 12,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

1030204 Maquinas de calcular 2008 20,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

1030208 Furadores 2008 12,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

1030211 Outras maquinas e aparelhos 2014 20,00 323,70 140,27 64,74 205,01 118,69

2017 20,00 794,99 0,00 13,25 13,25 781,74

1030299 | Cutroequipamentoemateral | 5ang | 45 59 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
de escritério

1030301 Fotocopiadoras 2007 20,00 5.282,86 5.282,86 0,00 5.282,86 0,00

1030305 Maquinas de encadernar 2008 20,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

1030399 Outro lqpffgar:‘ﬁeam“ de 2008 | 12,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

1040619 Maquinas fotograficas 2008 | 100,00 205,90 205,90 0,00 205,90 0,00

1060303 | tolunas par:‘:md”?éo d | 2008 | 14,29 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2012 14,29 94,56 94,56 0,00 94,56 0,00

100,00 42,99 42,99 0,00 42,99 0,00

1060307 Ecrans 2006 | 100,00 147,08 147,08 0,00 147,08 0,00

1060310 Gravadores 2008 | 100,00 95,11 95,11 0,00 95,11 0,00

1060311 Gravadores e reprodutores 2006 100,00 98,08 98,08 0,00 98,08 0,00

2007 20,00 648,00 648,00 0,00 648,00 0,00

1060314 Projectores diversos 2006 14,29 949,00 949,00 0,00 949,00 0,00

1060315 Radios 2008 20,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

1060317 Sistemas de video-cassettes 2008 14,29 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

1060318 Televisores 2001 14,29 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2007 14,29 5.704,99 5.704,99 0,00 5.704,99 0,00

2008 14,29 2.332,88 2.332,88 0,00 2.332,88 0,00

2011 14,29 269,00 269,00 0,00 269,00 0,00

2015 14,29 147,00 147,00 0,00 147,00 0,00

2016 14,29 266,77 266,77 0,00 266,77 0,00

1060399 Outros 2008 14,29 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

100,00 58,04 58,04 0,00 58,04 0,00

1070101 Aparadores 2008 12,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

1070106 Bengaleiros 2008 12,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2012 12,50 76,05 76,05 0,00 76,05 0,00

2013 12,50 76,05 76,05 0,00 76,05 0,00

2014 12,50 76,05 76,05 0,00 76,05 0,00

2017 12,50 505,53 0,00 505,53 505,53 0,00

1070113 Escadas e escadotes 2008 12,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

1070116 Estantes 2008 12,50 4.072,87 4.072,87 0,00 4.072,87 0,00

1070120 Mesas 2017 12,50 198,99 0,00 198,99 198,99 0,00

1070126 Vitrinas 2009 12,50 325,56 305,21 20,35 325,56 0,00

1070199 Outro mobilidrio e equipamento 1997 12,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Transporte 1.494.687,20 | 1.265.889,13 77.899,71 | 1.343.788,84 | 150.898,36
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ENTIDADE REGULADORA
PARA A COMUNICACAD SOCIAL

Atransportar 1.494.687,20 | 1.265.889,13 | 77.899,71 | 1.343.788,84 | 150.898,36

2001 | 12,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2006 | 12,50 90,46 90,46 0,00 90,46 0,00

100,00 41,27 41,27 0,00 41,27 0,00

2007 | 100,00 99,00 99,00 0,00 99,00 0,00

2008 | 12,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2012 | 12,50 476,32 243,12 59,54 302,66 173,66

1070201 Mcatifas 2008 | 25,00 1.259,28 1.259,28 0,00 1.259,28 0,00

1070204 Carpetes 2008 | 25,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2012 | 2500 528,90 528,90 0,00 528,90 0,00

1070206 Cinzeiros 2014 | 12,50 175,64 175,64 0,00 175,64 0,00

2017 | 12,50 141,70 0,00 141,70 141,70 0,00

1070215 Quadros e molduras 2008 | 12,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

1070216 | Reposteiros,toldos,estores, f 50, f 3534 4.540,16 4.540,16 0,00 4.540,16 0,00

cortinas e cortinados

2008 | 3333 1.487,82 1.487,82 0,00 1.487,82 0,00

2010 | 3333 1.852,75 1.852,75 0,00 1.852,75 0,00

2012 | 3333 1.296,17 1.296,17 0,00 1.296,17 0,00

2017 | 3333 4910,84 0,00 136,41 136,41 477443

1070303 Candeeiros, globos, lustres, 2007 | 12,50 19.032,77 19.032,77 0,00 19.032,77 0,00
prafonier

100,00 2.270,20 2.270,20 0,00 2.270,20 0,00

2008 | 12,50 375,88 375,88 0,00 375,88 0,00

1070402 Climatizadores 2013 | 12,50 379,00 146,07 47,37 193,45 185,55

1070404 Desumidificadores 2008 | 100,00 198,00 198,00 0,00 198,00 0,00

2015 | 12,50 110,67 110,67 0,00 110,67 0,00

1070415 Ventoinhas 2010 | 12,50 89,90 89,90 0,00 89,90 0,00

2015 | 12,50 359,96 359,96 0,00 359,96 0,00

2017 | 12,50 76,99 0,00 76,99 76,99 0,00

1070502 Aquecedores 2007 | 100,00 288,43 288,43 0,00 288,43 0,00

2012 | 12,50 56,90 56,90 0,00 56,90 0,00

1070602 | Fauipementofrigorificoede f 5505 | 4450 398,01 398,01 0,00 398,01 0,00
refrigeragao

2008 | 14,29 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2017 | 14,29 442,45 0,00 442,45 442,45 0,00

1070603 | FduPamentoparapreparagioe | 5410 | 4459 149,00 149,00 0,00 149,00 0,00

fornecimento de alimentos
1070604 Méquinas e aparelhos de 2007 | 12,50 298,87 298,87 0,00 298,87 0,00
cozinha

100,00 99,80 99,80 0,00 99,80 0,00

2012 | 12,50 39,90 39,90 0,00 39,90 0,00

2017 | 12,50 248,73 0,00 248,73 248,73 0,00

1070801 Aspirador 2013 | 100,00 20,57 20,57 0,00 20,57 0,00

1120103 Extintores 2008 | 25,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

1120199 | Qutroequipamento deutilizacao | 5005 | 55 g 2.005,04 2.005,04 0,00 2.005,04 0,00
especifica

1180504 Placas de identificacdo 2012 | 12,50 175,89 175,89 0,00 175,89 0,00

1180899 Outros elementos diversos 2014 16,67 212,24 212,24 0,00 212,24 0,00

2020102 Mais de 1500 até 2000 de 2007 | 12,50 10.060,00 10.060,00 0,00 10.060,00 0,00
cilindrada

Transporte 1.549.026,71 | 1.313.941,81 | 79.052,91 | 1.392.994,72 | 156.031,99
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ENTIDADE REGULADORA
PARA A COMUNICACAD SOCIAL

A transportar 1.549.026,71 | 1.313.941,81 79.052,91 | 1.392.994,72 | 156.031,99

2014 12,50 24.520,00 7.917,92 3.065,00 10.982,92 13.537,08

2016 12,50 22.386,00 699,56 2.798,25 3.497,81 18.888,19

D.L. 25/2009 | Benfeitorias em edificios alheios 2007 20,00 106.286,51 106.286,51 0,00 106.286,51 0,00
2008 25,00 165.277,38 165.277,38 0,00 165.277,38 0,00

2012 20,00 4.200,01 3.990,01 210,00 4.200,01 0,00

Total 1.871.696,61 | 1.598.113,19 85.126,16 | 1.683.239,35 | 188.457,26

Durante o exercicio de 2017, procedeu-se ao abate dos bens indicados na figura 4:

FIGURA 4 ABATESEM 31 DE DEZEMBRO DE 2017

Cédigo .
(CIBE) Descricao Valor
De imobilizagGes corpdreas:
1010107 Impressoras 170,61 €
1070415 Ventoinhas 257,94 €

2.12 IMOBILIZAGOES CORPGREAS E EM CURSO

No que respeita as imobilizagdes corpéreas e em curso, importa salientar que, no saldo da conta
Imobilizagées corpdreas, foram inscritos 333 625,35 euros que se referem a obras de adaptacao
das instalacdes, redes internas de TV, TV por cabo e rede informatica (passivos) implantadas em

edificios alheios.

0 saldo da conta Imobilizagées em curso inclui os valores relativos a parte da licenca para 0 ano
2018 do software de tratamento de dados estatisticos «SPSS» que aguarda a correspondente

transferéncia para imobilizado firme.

2.14 BENS NAO VALORIZADOS

Conforme referido anteriormente no ponto 1.2., os bens pertencentes a Alta Autoridade para a
Comunicagao Social foram transmitidos automaticamente para a ERC na data da tomada de posse
do primeiro Conselho Regulador e fiscal Unico. No entanto, estes bens ndao se encontram

valorizados, pois a AACS nao deixou qualquer registo que possibilitasse a sua valorizacao.

Nos termos da Clausula 4.2 (Patriménio Mével] do Protocolo celebrado entre a ERC e o entdo
Instituto da Comunicagao Social, em 20 de julho de 2006, os bens constantes da lista de afetagao
em anexo ao referido protocolo foram avaliados segundo o seu valor atual, ou seja, deduzido da

depreciagao ocorrida desde a sua aquisi¢ao, de acordo com o disposto no n.° 2 do artigo 6.° das
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ENTIDADE REGULADORA
PARA A COMUNICACAD SOCIAL

instrugdes regulamentadoras do Cadastro e Inventario dos Bens do Estado (CIBE), aprovadas pela
Portaria n.° 671/2000, de 10 de margo, publicada no Diario da Republica n.° 91, Il Série, de 17 de

abril de 2000. Constatou-se que, quer pelo facto de diversos bens ja terem sido totalmente

amortizados, quer por serem a esta data completamente obsoletos, o seu valor atual é nulo.

2.23 DiVIDAS DE COBRANGA DUVIDOSA

Foram efetuados movimentos na conta Contribuintes de cobranca duvidosa conforme se

apresenta no quadro abaixo.

FIGURAS PrROVISOES

Codigos . < — - )
das Contas Designacao Saldoiinicial Aumento Redugao Saldo final
291 Provisdes para cobranga duvidosa 891 145,68 € 223391,02€ 0,00 € 1114 536,70€
891 145,68 € 223391,02€ 0,00€ | 1114536,70€

2.32 FUNDO PATRIMONIAL

Os movimentos ocorridos nas rubricas de fundos préprios, durante o ano de 2017, foram os

constantes na figura 6.

FIGURA 6 PATRIMONIO

Eé(cjigos das Designacao Saldo inicial Aumento Reducao Saldo final
ontas
51 Patrimonio 919111,89€ 919111,89€
59 Resultados transitados 784999791 € 494 926,17 € 7355071,74 €
88 Resultado liquido do exercicio -494 854,68 € 267 953.88€ | -494854,68€ 267 953,88€
8274255,12€ 267 953,88 € ?71,49€ | 8542137,51€

A conta 59 — Resultados transitados foi movimentada pela aplica¢ao dos resultados de 2016, no

valor negativo de 494 854,68 euros, conforme deliberacdo do Conselho Regulador de 26 de abril

de 2017 e pela entrega na Tesouraria do Estado do valor de 71,49 euros referente ao saldo de

2016 com origem em receitas gerais, em cumprimento do disposto no n.°1 do artigo 15.° do

Decreto-Lein.° 25/2017, de 3 de margo — decreto-lei de execugao orgamental.

Notas ao Balango e a Demonstracao de Resultados — Geréncia de 1 de janeiro a 31 de dezembro de 2017
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2.37 DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS FINANCEIROS

FIGURA? DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS FINANCEIROS

Codigo Exercicio Codigo Exercicio
das Custos e perdas das Proveitos e ganhos
contas 201? 2016 contas 201? 2016
681 Juros suportados 119,52 € 119,/7€| 781 | Jurosobtidos 1576,92€| 5753,18€
Perdas em empresas filiais e Ganhos em empresas filiais e
682 ; 782 )
associadas associadas
683 Am’on{zagoes em investimentos em 783 | Rendimentos em iméveis
imdveis
684 Erowsogs para aplicagdes 284 Ren.dlmentos de participagdes de
financeiras capital
685 Diferengas de cambio desfavoraveis 259,83 €| 785 | Diferengas de cambio favoraveis
687 Perdas na alienagao de aplicagdes 786 De;contos de pronto pagamento
obtidos
De tesouraria 287 Ganhos na gllenagao de aplicagoes
de tesouraria
688 Outros custos e perdas financeiros 1453,67 € 410,93 €| 788 QUtros proveltos e ganhos
financeiros
Resultados financeiros 3,73€ 4 962,65 €
1576,92€| 5753,18€ 1576,92€ | 5753,18€

No ano de 2017 foram contabilizados nas rubricas de Custos e perdas financeiros (figura 7}, juros
compensatdrios referentes da devolucdo de taxas de regulagdo e supervisao liquidadas
indevidamente no valor de 119,52 euros e outros custos e perdas financeiras de 1 453,67 euros

referentes a comissdes de processamento de transferéncias e a comissdes bancarias suportadas

pela utilizag3o do sistema automatico de pagamentos (SIBS).

Foram contabilizados na conta Juros obtidos (figura 7] os juros de mora relativos a cobranga de

taxas em sede de execucao fiscal.

Notas ao Balango e a Demonstragao de Resultados — Geréncia de 1 de janeiro a 31 de dezembro de 2017
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2.38 DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS EXTRAORDINARIOS

FIGURA 8 DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS EXTRAORDINARIOS

Codigo Exercicio Codigo Exercicio
das Custos e perdas das Proveitos e ganhos
contas 2017 2016 contas 2017 2016
691 | Transferéncias de capital concedidas 500,00 € 7?91 | Restri¢des de impostos
692 | Dividas incobraveis 792 | Recuperagao de dividas
693 | Perdas em existéncias 793 | Ganhos em existéncias
694 | Perdas em imobilizagdes 794 | Ganhos em imobilizagdes 50,00€
695 | Multas e penalidades 240,00€| 795 | Beneficios de penalidades
contratuais
696 Aumentos de amortizagoes e de 296 Reducdes de amortizagdes e de
provisdes provisdes
697 Corres:oes relativas a exercicios 1374014 € 13090931 €| 797 Corregoes relativas a exercicios 4422036 € | 4291848 €
anteriores anteriores
698 | Outros custos e perdas extraordinarios 798 Outros p!‘O\’/e.ItOS e ganhos
extraordinarios
Resultados extraordinarios 30030,22€ | -88230,83€
44270,36€ | 42918,48€ 44270,36€ | 42918,48€

As rubricas de Custos e perdas extraordindrias (figura8) foram, no presente exercicio,
movimentadas por valores relativos a um donativo atribuido a SOPCOM e correcdes efetuadas a
exercicios anteriores, no valor de 13 740,14 euros, referentes a créditos sobre a Taxa de
regulacdo e supervisdo, cujos atos de liquidagao foram revogados por delibera¢des do Conselho
Regulador da ERC, ao processamento de despesa relativa a anos anteriores e a estimativas

calculadas por defeito, efetuadas no periodo anterior.

Nas rubricas de Proveitos e ganhos extraordindrios (figura8) foram inscritos os valores
referentes a corre¢des relativas a exercicios anteriores, no valor de 44 220,36 euros, que incluem
a reversao de valores anteriormente estimados por excesso, Reposicdes ndo abatidas aos

pagamentos e relativos a notificagdes de taxas relacionadas com exercicios findos.

2.39 OUTRAS INFORMAGOES

Em 31 de dezembro de 2017, o saldo das contas de Acréscimos e diferimentos tinham a seguinte

composicao (figura 9):
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FIGURA S ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS

cog;ﬁ‘:ad:s Designagao Salde
271 Acréscimos de proveitos
Taxas de regulag@o e supervisao 6120,00€
Outros acréscimos de proveitos — ANACOM 3000000,00€
3006 120,00€
2e2 Custos diferidos
Outros Trabalhos Especializados 3888,52¢€
Contratos de assisténcia técnica 174,30€
Rendas e alugueres 28147,45€
Seguros 4672,55€
Livros e documentagao técnica 110,79€
3699361¢€
273 Acréscimos de custos
Remuneragdes a liquidar 306379,82€
Comunicagdes 355560€
Encargos com as instalages 2239,55€
Portagens 275,05€
Outros custos correntes 11319,67 €
323769,69€
274 Proveitos diferidos
Assembleia da Republica 151 936,00 €
151936,00€

0 Conselho Regulador, em 14 de maio de 2018.

-
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7.RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO



'—« OLIVEIRA, REIS
| | & ASSOCIADOS,
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FERNANDO MARQUES OLIVEIRA
JOAQUIM OLIVEIRA DE JESUS
CARLOS MANUEL GRENHA
JOAQ CARLOS CRUZEIRO
PEDRO MIGUEL MANSO
MARIA BALBINA CRAVO
OCTAVIO CARVALHO VILAGCA

RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO

1. Nos termos das disposicdes legais e estatutarias, cumpre ao Fiscal Unico elaborar relatério e emitir parecer
sobre os documentos de prestacido de contas da ERC — ENTIDADE REGULADORA PARA A COMUNICAGAO

SOoCIAL (a Entidade), referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2017.

2. Desde a sua designacdo, o Fiscal Unico desempenhou com regularidade as funcdes que lhe foram
confiadas, tendo nomeadamente procedido as verificagdes que considerou convenientes e apreciado as
contas e os atos de gestdo mais relevantes da Entidade, bem como o cumprimento do normativo legal e
estatutario em vigor. Do Conselho Regulador, o Fiscal Unico recebeu todos os esclarecimentos e

informacées solicitados.

3. No encerramento do exercicio foram-nos presentes pelo Conselho Regulador os documentos de prestacao

de contas que incluem a proposta de aplicacio de resultados.

4. Na qualidade de Revisores Oficiais de Contas, desenvolvemos os procedimentos adequados e emitimos a

Certificacdo Legal das Contas, que deve ser entendida como completando este relatério.
5. Parecer

Face ao que antecede, e apreciados os documentos referidos nos nimeros anteriores, o Fiscal Unico é de

parecer que sejam aprovados:

a) os documentos de prestacio de contas do exercicio de 2017, tal como foram apresentados pelo

Conselho Regulador:;
b) a aplicacdo de resultados proposta pelo Conselho Regulador.

6. Finalmente, o Fiscal Unico deseja agradecer ao Conselho Regulador e aos Servigos da Entidade toda a

colaboracdo prestada no exercicio das suas fungdes.

Lisboa, 15 de maio de 2018

s

OLIVEIRA, RES & ASSOCIADOS, SROC, LpA.
Representada por
Carlos Manuel Grenha, ROC n.° 1266

Inscrita na OROC sob o n.° 23

Inscrita na CMVM sob o n.° 20161381
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NIB: 0010 0000 5544 8740 0015 1

IBAN: PT50 0010 0000 5544 8740 0015 1
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DELEGACAD CENTRO - CENTER BRANCH
Avenida 22 de Male, n,® 24, Escritério 3
2415-396 Leiria, Portugal

T:+351244 822 175 F: +351 244 822 178
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8. CERTIFICAGAO LEGAL DE CONTAS
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CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
OPINIAO

Auditdmos as demonstracdes financeiras anexas da ERC - ENTIDADE REGULADCRA PARA A COMUNICAGAQ SOCIAL
(a Entidade), que compreendem o balanco em 31 de dezembro de 2017 (que evidencia um total de 9.099.947
euros e um total de fundos proprios de 8.542.138 euros, incluindo um resultado liquido de 267.954 euros), a
demonstracdo de resultados, o mapa de fluxos de caixa e os mapas de execucao orcamental, que evidenciam
um total de 4.105.538 euros de despesa paga e um total de 8.644.842 euros de receita cobrada, relativos ao
ano findo naquela data, e o anexo as demonstragdes financeiras que incluem um resumo das politicas

contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstracoes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada, em
todos os aspetos materiais, a posicao financeira da ERC - ENTIDADE REGULADORA PARA A COMUNICAGAO SOCIAL
em 31 de dezembro de 2017, o seu desempenho financeiro e os fluxos de caixa e a execugdo orcamental

relativos ao ano findo naquela data de acordo com o Plano Oficial de Contabilidade Puablica.

BASES PARA A OPINIAO

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais normas e
orientacdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas responsabilidades nos
termos dessas normas estdo descritas na seccido “Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstracdes financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade nos termos da lei e cumprimos os

demais requisitos éticos nos termos do cédigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para proporcionar

uma base para a nossa opiniao.

RESPONSABILIDADES DO ORGAO DE GESTAO PELAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

O drgao de gestao é responsavel pela:
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- preparacéo de demonstracoes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a
posicao financeira, o desempenho financeiro e a execugdo orcamental da Entidade de acordo com o
Plano Oficial de Contabilidade Publica;

- elaboragdo do relatério de gestdo nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

- criagcdo e manutencdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparacdo de

demonstragdes financeiras isentas de distor¢do material devido a fraude ou erro;
- adogao de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

- avaliacdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as

matérias que possam suscitar dividas significativas sobre a continuidade das atividades.

RESPONSABILIDADES DO AUDITOR PELA AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as demonstracdes financeiras como
um todo estao isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou erro, e emitir um relatério onde conste a
nossa opinido. Seguranga razoavel é um nivel elevado de seguranca mas ndo € uma garantia de que uma
auditoria executada de acordo com as ISA detetard sempre uma distorcido material quando exista. As
distor¢des podem ter origem em fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente,
se possa razoavelmente esperar que influenciem decisdes econémicas dos utilizadores tomadas com base

nessas demonstracdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos ceticismo

profissional durante a auditoria e também:

- identificamos e avaliamos os riscos de distor¢cdo material das demonstracdes financeiras, devido a
fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses
riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base
para a nossa opinido. O risco de nao detetar uma distor¢do material devido a fraude é maior do que o
risco de ndo detetar uma distor¢do material devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio,

falsificacao, omissdes intencionais, falsas declaragdes ou sobreposi¢do ao controlo interno;

- obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas ndo para

expressar uma opiniao sobre a eficacia do controlo interno da Entidade;
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- avaliamos a adequacdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas

contabilisticas e respetivas divulgagdes feitas pelo érgio de gestio;

concluimos sobre a apropriacio do uso, pelo érgao de gestao, do pressuposto da continuidade e, com
base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condicdes que possam suscitar dividas significativas sobre a capacidade da
Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material,
devemos chamar a atengdo no nosso relatério para as divulgacdes relacionadas incluidas nas
demonstracdes financeiras ou, caso essas divulgacoes nao sejam adequadas, modificar a nossa
opiniao. As nossas conclusdées sdo baseadas na prova de auditoria obtida até & data do nosso
relatério. Porém, acontecimentos ou condicdes futuras podem levar a que a Entidade descontinue as

suas atividades;

avaliamos a apresentacao, estrutura e contelido global das demonstracdes financeiras, incluindo as
divulgacées, e se essas demonstracdes financeiras representam as transacdes e acontecimentos

subjacentes de forma a atingir uma apresentacao apropriada;

comunicamos com os encarregados da governacio, entre outros assuntos, o ambito e o calendario
planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo qualquer deficiéncia

significativa de controlo interno identificado durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificacdo da concordancia da informacdo constante do relatério de

gestao com as demonstragdes financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES
SOBRE O RELATORIO DE GESTAO

Em nossa opinido, o relatério de gestdo foi preparado de acordo com as leis e regulamentos aplicaveis em
vigor e a informacdo nele constante é coerente com as demonstragdes financeiras auditadas, ndo tendo sido

identificadas incorrecbes materiais

Lisboa, 15 de maio de 2018
OLIVEIRA, REIS & ASSOCIADOQOS, SROC, LpA.

presentada pq'
Carlos Mdnuel Grenh;,(ioc %266
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9. BALANGO SOCIALDAERCEM 31 DE DEZEMBRO DE 2017

0 Balango Social é, nas empresas privadas, simultaneamente um meio de informagao, um
utensilio de negociagdo ou de concertagdo e um instrumento de planeamento e gestao nas
areas sociais e de recursos humanos. Nesse sentido, foi a sua elaboracao tornada obrigatéria
em todas as empresas com, pelo menos, cem trabalhadores, pela Lei do Balango Social (Lein.°
141/85, de 14 de novembro, alterada pelo Decreto-Lein.° 9/92, de 22 de janeiro).

Em 1992, 0 Decreto-Lein.® 155/92, de 28 de julho, tornou obrigatéria a apresentacgao do Balanco
Social, enquadrado na lei geral, pelos organismos auténomos da Administracao Publica, nada
dispondo, porém, relativamente aos servicos e organismos com simples autonomia
administrativa, que sao a maioria.

Com a publicagao do Decreto-Lein.° 190/96, de 9 de outubro, foi estendida a obrigatoriedade de
elaboracdo do balanco social para todos os organismos das administracdes central, regional e
local que, no termo de cada ano civil, tenham um minimo de 50 trabalhadores ao seu servico,
qualquer que seja a respetiva relagao juridica de emprego.

Os quadros que se seguem respeitam a humeracao definida no referido diploma. Aqueles cuja
numeracao nao figura, ndo sao aplicaveis na apreciagao do balancgo social da ERC.

Quadro 1- Contagem dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de vinculagao e o género.

Comissao de servicono | Contrato de trabalho no

Grupo/cargo/carreira— | yomeacso definitiva c°mifsaf' leseigono | bitodo Codigo | &mbito doCédigodo M°'fi"dade/ced,é"_°ia o
Modalidade de ambito da LTFP interesse publico Total
— Trabalho Trabalho
Dirigente superior 5 1 6
Dirigente intermédio 1 3 1 5
Técnico superior 3 4 18 2 7 34
Assistente técnico 1 / 4 6 18
Total 5 1 1 3 0 4 5 25 6 13 63
Prestagao de servigos M F Total
Tarefas 0
Avengas 0
Total 0 0 0
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Ndmero médio de efetivos durante o ano = 63

total dos dirigentes .
Taxa de enquadramento = . x100 = | 17,46%
total dos efetivos

total dos dirigentes do sexo femin|
10,87 %

Taxa de feminizagdo dirigente =
X minizagao dirigen total dos dirigentes

dirigentes + técnicos superiores
Taxa de tecnicidade = g . P x100 = 71,43%
total dos efetivos

. total de efetivos do sexo feminino Y
Taxa de feminizagdo = 8 x100 = | 73,02%
total dos efetivos

Quadro 2 - Contagem dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etario e 0 género.

25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69 mais de 70 Total por
Grupo/cargo/carreira- anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos género
Escaldo etdrio e género
Dirigente superior 2 1 1 2 5 1 6
Dirigente intermédio 1 2 1 1 1 4 5
Técnico superior 1 3 9 11 1 3 1 3 1 1 6 28 34
Assistente técnico 1 1 3 3 1 5 1 1 1 1 5 13 18
Total 0 0 1 2 3 12 0 15 1 5 4 8 3 2 2 2 3 0 0 0 17 | 46 63
Prestagdo de servigos M F M F M F M F M F M F M F M F M F M F M F Total
Tarefas 0 0 0
Avengas 0 0 0
Total 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Nivel etario médio = | 46 anos

Ndmero médio de idades do sexo masculino= | 53 anos

Nimero médio de idades do sexo feminino = 44 anos
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Quadro 3 - Contagem dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de antiguidade e o género

mais de 40 Total

Grupo/cargo/carreira- | 44 5anog 6-9anos 10-14anos | 15-19anos = 20-24anos | 25-29anos = 30-34anos | 35-39anos )
anos por género

Nivel de antiguidade e
género

Dirigente superior 4 1 1 5 1 6
Dirigente intermédio 1 1 3 1 4 5
Técnico superior 1 9 3 9 2 10 6 28 34
Assistente técnico 4 1 2 4 7 5 13 18

Total

Prestacdo de servigos M F M F M F M F M F M F M F M F M F M F Total

Tarefas 0 0 0
Avengas 0 0 0
Total 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Quadro 4 - Contagem dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de escolaridade e o género

Grupo/cargo/carreira - 12“_ S Bacharelato Licenciatura Mestrado Doutoramento Total por género
Nivel de escolaridade e il
género
Dirigente superior 1 4 1 5 1 6
Dirigente intermédio 1 3 1 1 4 5
Técnico superior 5 23 1 3 2 6 28 34
Assistente técnico 2 2 1 1 5 14 5 13 18
Total 2 0 0 0 2 1 2 5 0 0 10 34 1 4 0 2 17 46 63
Prestagdo de servigos M F M F M F M F M F M F M F M F M F Total
Tarefas 0 0 0
Avengas 0 0 0
Total 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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L . Total doutoramentos + mestrados + licenciaturas + bacharelatos N
Taxa de habilitagao superior = - x 100 = | 80,95%
total de efetivos

total habilitagdes <9.°ano

=13,17%
total de efetivos x100

Taxa de habilitacio basica =

Quadro 6 - Contagem dos trabalhadores portadores de deficiéncia, por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etdrio e o género

Grupo/cargo/carreira

Ny 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69  maisde 70 Total
—Escalaoetarioe

anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos porgénero

Dirigente superior 0 0 0
Dirigente intermédio 0 0 0
Técnico superior 0 0 0
Assistente técnico 1 1 1 1 2
Total o 0o/0 0/t 0|0 O/O0 O|O0 O|O ¢ O0 0 O 0 O0 o0 1 1 2
Prestagdodeservigops | M F ' M F M F|/M F|M F|M F|/M F M F M F M F|M F Total
Tarefas 0 0 0
Avengas 0 0 0
Total o o o0 o0 o0 0|0 O/O O|O O|O O O O 0 0 0 00O 0 0
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Quadro 7 - Contagem dos trabalhadores admitidos durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o modo de ocupagao do posto de trabalho modalidade de
vinculagdo e 0 género

. Mobilidade
Cedéncia de

Grupo/cargo/carreira— | Procedimento | — internaa | Regressode | Comissdode Outras Total
interesse
Modo de ocupagiodo | concursal ibli orgdos ou licenga servico situagdes por género
piblico !
posto de trabalho servigos

Dirigente superior 4 1 4 1 5
Dirigente intermédio 0 0 0
Técnico superior 1 0 1 1
Assistente técnico 1 0 1 1
Total 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 4 1 4 3 ?

Prestagdo de servicos| M F M F M F M F M F M F M F M F Total

Tarefas 0 0 0
Avengas 0 0 0
Total 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Quadro 8 - Contagem das saidas de trabalhadores contratados, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de saida e o género

Conclus@o sem

. Reforma/ | = sucessodo | Cessagdo por
Grupo/cargo/carreira - Morte . |Limite de idade ’ ,
) ' Aposentacéo periodo mituo
Motivo de saida (durante

experimental
0ano)

Fimdasituagdode | Cessagaoda
cedéncia por comissao de |Outros motivos
interesse publico Servigo

Total
por género

Dirigente superior 0 0 0
Dirigente intermédio 0 0 0
Técnico superior 0 0 0
Assistente técnico 1 1 0 2 2
Total 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 2 2
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Quadro 9 :Contagem das saidas de trabalhadores nomeados ou em comissao de servigo, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo
de saida e género

= Aplicaga Fim da
Conclusao . . 2
sem ode Fim de situagao | Cessag
. Reforma/ | Limite sucesso do Cessaga = Exoneragdo  pena situagao de doda Total por
Grupo/Fargo/Ca,rrelra Morte | Aposentaca de eriodo o por apedidodo | discipli de cedéncia | comiss  Outros éner:o Total
s el o idade exp eriment  Mituo  trabalhador  nar  mobilidad por E g
(durante 0 ano) P al expulsiv = einterna | interesse servigo
a
Dirigente Superior 3,23 2 5
Dlrlger’m? 0 0 0
Intermédio
Técnico Superior 0 0 (]
Assistente Técnico 0 0 0
Total 0/ 0 0 0 0 0 o0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o0 0 0 0 3 2 3 2 5

Quadro 12 - Contagem dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de
horario de trabalho e o género

Trabalho Isengdo  Total
Grupo/cargo/carreira Rigido | Flexivel Desfasado por Especifico de por
- Modalidade de turnos horario | género
trabalho e género
Dirigente superior 31 2 511 6
Dirigente intermédio 2 112 14 5
Técnico superior 116 23 4 | 6 |28 34
Assistente técnico 519 4 | 513 18
Total 0 1 14 35 0O 0 0 0 0 0 3 10 17 46 63
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Quadro 13 - Contagem dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, segundo o periodo normal de trabalho e o género

Grupo/cargo/carreira-— Tempo completo PNT inferior ao praticado a tempo completo Total
Periodo normal de trabalho 35horas 37,5horas Semana de 4 dias Regime especial Outros porgenero
e género
M F M F

Dirigente superior 5 1 5 1 6
Dirigente intermédio 1 4 1 4 5
Técnico superior 6 27 1 6 28 34
Assistente técnico 5 13 5 13 18
Total 0 0 1? 45 0 0 0 0 0 1 17 46 63

Quadro 14 - Contagem das horas de trabalho extraordinario, por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de prestagao do trabalho
e 0 género (em horas:minutos)

. Trabalho Trabalho Trabalho emdias de | Trabalho emdias de .
Grupo/cargo/carreira - o o Trabalho emdias Total
) extraordinario extraordinario descanso semanal | descanso semanal . )
Modalidade de ) o feriados por género
diurno noturno obrigatorio complementar

prestagao do trabalho
extraordinario

Dirigente superior 0:00 0:00 0:00
Dirigente intermédio 0:00 0:00 0:00
Técnico superior 0:00 0:00 0:00
Assistente técnico 6:00 0:00 19:00 | 30:00 | 0:00 0:00 25:00 | 30:00 | 55:00
Total 0:00 0:00 0:00 0:00 6:00 0:00 & 19:00  30:00  0:00 0:00 | 25:.00 @ 30:00 @ 55:00
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Quadro 15 - Contagem dos dias de auséncias ao trabalho durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de auséncia e o

género
Acident
Protecdo cem Com perda = Porconta
Casa § Faleciment servico | Assisténci | Trabalhado P A
de do Injustifi Total por
ment | maternidad ode o o 5 venciment eriodo | cadas dutros énero
Grupo/cargo familiar doenca | familiares | estudante P i g
/ - e T 0 de férias
carreira profissi
onal
M F M F M F M F M F M F M F M F M F M F M F M F
Dlrlger'lte 0 0 0
Superior
Dlrlger’lt? 4 10 15, 0 | 29 29
Intermédio
Técnico 329 5 20 278 136 7 9 13 8 1 2 6 29 785 814
Superior
Ass,lstgnte 2 9 1| 43 2 317 6 71 7
Técnico
Total 0 0 0 329 2 5 20 291 0 136 8 52 0 25 3 25 O 1 0 0 2 21 35 885 920
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Quadro 17 - Estrutura remuneratdria, por género

A - Remuneragdes mensais iliquidas (brutas)

inferior a 500

Periodo de Referéncia: més de Dezembro

501-1000

1001-1250

10

1251-1500

1501-1750

1751-2000

W = NN

2001-2250

2251-2500

2501-2750

2751-3000

3001-3250

[N SN A C IR V]

3251-3500

3501-3750

3751-4000

4001-4250

4251-4500

4501-4750

4751-5000

5001-5250

5251-5500

5501-5750

5751-6000

superior a 6000

Minima

789,54 €

887,95€

Méxima

6095,00€

5192,15€
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Remuneracao base

1763813,13€

Suplementos remuneratdérios

117871,88€

Prémios de desempenho €
Prestagdes Sociais

92 522,42€

Beneficios sociais £

Outros encargos com pessoal 470923,83€

TOTAL

2445131,26 €

Quadro 18.1 - Suplementos remuneratérios

Trabalho extraordinério (diurno e nocturno) £
Trabalho normal nocturno £

Trabalho emdias de descanso semanal, complementar e feriados 628,80 €
Disponibilidade permanente £

Outros regimes especiais de prestagao de trabalho £
Risco, penosidade e insalubridade £

Fixagdo na periferia £

Trabalho porturnos £

Abono para falhas 1347,62€

Participagao emreunides £

Ajudas de custo 10772,44 €

Representagao 104 839,07 €

Secretariado £

Outros suplementos remuneratérios 283,95 €

TOTAL 117 871,88€
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Quadro 18.2 - Encargos com as prestagoes sociais

Subsidios no &mbito da protecgdo da parentalidade (maternidade, paternidade e
adopgdo) 309,25€
Abono de familia 725,28€
Subsidio de educagdo especial - £
Subsidio mensal vitalicio €
Subsidio para assisténcia de 3? pessoa £
Subsidio de funeral £
Subsidio de morte £
Acidente de trabalho e doenca profissional 1639,96 €
Subsidio de desempenho . £
Outras prestagdes sociais (inclui pensédes) 4 398,93 €
TOTAL 7073,42€

Quadro 18.3 - Encargos com beneficios sociais

Subsidio de refeigao 85499,00€

Grupos desportivos/casa do pessoal

Refeitérios

Subsidio de frequéncia de creche e de educagao pré-escolar

Colénias de férias

Subsidio de estudos

Apoio socio-econémico

Outros beneficios sociais

TOTAL 85499,00

€
€
€
€
€
€
€
€
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Quadro 19 - Nimero de acidentes de trabalho perdidos com baixa, por género

No local de trabalho In itinere
Inferiora 1 Inferiora 1
: R 1a3 4 a30 | Superiora R 1a3 4 a30 | Superiora
Acidentesdetrabalho o, dialsem . ie ' iasde 3’:) dias | Mortal Total Ui2(SeM | ide | diasde 3’:) dias | Mortal
darlugara K X . darlugara X X .
. baixa baixa de baixa . baixa baixa de baixa
baixa) baixa)
N.°total de acidentesde '\ 0
trabalho (AT) ocorridos no
ano de referéncia F 0 2 1 1
N.°total de acidentesde '\ 0
trabalho (AT) com baixa
ocorridos no ano de F 0 2
referéncia 1 1
N.° de dias de trabalho M 0 0
perdidos por acidentes
ocorridos no ano F 0 2 1 1
N.° de dias de trabalho M 0 0
perdidos por acidentes
ocorridos em anos F 0 0
anteriores

Quadro 20 - Nimero de casos de incapacidade declarados durante o ano,

relativamente aos trabalhadores vitimas de acidente de trabalho

Casos de incapacidade N.°de casos

-absoluta

- parcial 1
-absoluta para o trabalho habitual

Casos de incapacidade temporaria e absoluta 1
Casos de incapacidade temporaria e parcial

Total 2
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Quadro 22 - Nimero e encargos das atividades de medicina no trabalho ocorridas durante o

ano

Total dos exames médicos efetuados: 2008,50€
Exames de admissao 2 €

Exames periédicos €

Exames ocasionais e complementares €
Exames de cessagao de fungdes €
Despesas com amedicinade trabalho €
Visitas aos postos de trabalho 1 €

Quadro 23 - Nimero de intervengdes das comissdes de seguranga e salide no trabalho

ocorridas durante o ano, por tipo

Reunides daComissao

Visitas aos locais de trabalho

Qutras

Quadro 26 - Custos com a prevencao de acidentes e doencas profissionais

Encargosde estruturade medicinae segurangano trabalho

4 594,17 €
Equipamentos de protegao
€
Formacao e prevencdo de riscos
€

Outros custos com aprevencgao de acidentes e doengas profissionais
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Quadro 27 - Contagem relativa a participagoes em agoes de formagao profissional durante o ano,

por tipo de agao, segundo a duragao

Internas

Externas

Quadro 28 - Contagem relativa a participagdes em agoes de formagao durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de agao

Agdes internas Acbes externas Total
N°de N.°de N.°de N.°de
participacoes participagoes participagoes participantes
Dirigente superior 1 1 1
Dirigente Intermédio 1 1 1
Técnico Superior 3 3 3
Assistente Técnico 5
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Quadro 29 - Contagem das horas dispendidas em formagao durante o ano, por
grupo/carreira/cargo, segundo o tipo de agao

Horas Horas .
A A . i Total de horas de horas em agdes
dispendidasem  dispendidasem .
o ~ de formagao
agoes internas agOes externas
Dirigente superior 9 9
Dirigente intermédio 9 9
P . 27
Técnico superior 27
Assistente técnico 0 0

Quadro 30 - Despesas anuais com formagao

Despesas comagdes internas

Despesas com agoes externas 2844 00€

Quadro 31 - Relagoes profissionais

Trabalhadores sindicalizados

Elementos pertencentes a comissdes de
trabalhadores 3

Total de votantes para comissao de
trabalhadores 63
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Indicadores de recursos humanos

Balango Social 2015 2016 2017

somatério das idades
total de efetivos
dirigentes + ticnicos superiores
total de efetivos

Idade midia= = 44 anos 45 anos 46 anos

Taxa detecnicidade =

x100= §7.21% 71,88% 71,43%

somatério dos dirigentes 100 = . 0
total de efetivas - 18% 18,75%

Taxa deenquadramento = 17,46%
somatério dos dirigentes femininos

e WS 15,56% 16,67% 10,87%

Taxa deenquadramento feminina =

—_p had _ somatério dos efetivos de idades > 55 100 = . , ,

aXa deenvehecimento = Tde okt X = 14,75% 9,38% 17,46%
total doutoramentos + mestrados + licenciados + bacharelados

Taxa de habilitagiio superior = Tde el x100 = 80,33% 83% 80,95%

total habilitagées 11.% ano a0 12.% ano

Taxa dehabllitagiio secundiria = total de efetivos x100= 14,75% 14,06% 15,87%
Taxa de habilitagio bisica = tm:‘:;i;?i;;ii: T x1w0= 3,28% 3,12% 3,17%
Taxa de m;&s:% e e i00= 9844 281%  11,11%

soma das saidas
Taxa de safdas = e shtes X 100= 16,39% 3,13% 11,11%

total de efetivos em 31 de dezembro
= = 7531% 94% 80,77%
Taxa derotagio total de efetivos em 1 de janeiro + entradas + saidas %100

Tora decobartun = s A 100 - 6000 250% 100%

. total de promogbes

Texa de promogies = mx 100 = 0% 0% 0%

. total dias de auséncia , , \
T-uduhuntnm-m] dias potenciais de trabalho x total de efetives x100=  9,17% 5,65% 5,84%

Encargos 2015 2016 2017

total encargos mmpmtapﬂes_mmjs 2180= 0,24% 0,14% 0.40%
total encargos com remuneragio base

Taxa deencargos sociais =

Remuneragiobase médis anuel = E““IE':;‘;E :lf;;:z“““ base 28379,74€ 28597,94€ 27 997,03 €
e maior remuneragio
Leque salarial iiquido =m= 4,76 772 776
Formagéo 2015 2016 2017
total d icipantes na formaci . 0 .
Taxa de participagéo naformagio = £ T;Iﬂg:ne&;::s 0 x 100 = 90% 25% 16%
TaXa deinvestimentona formagio = total de despesa em formaglo x100 = 0,84% 0,70% 0,16%
%% total de encargos com pessoal o ER bt
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