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RADIODIFUSAO SONORA
ALTERACOES DO PROJECTO DE RADIODIFUSAO

1. Nota introdutoria

A fim de garantir a salvaguarda do pluralismo, da diversidade, da liberdade de expressao, em respeito
pela linha editorial de cada 6rgao de comunicacdo social, determina a Lei da Radio (cfr. art. 199)
que “[o] operador radioféonico estd obrigado ao cumprimento das condiges e termos do servico de
programas licenciado ou autorizado”, podendo requerer a respectiva alteracdo a ERC, um ano apds
a data da atribuigdo da licenga.

Os operadores radiofénicos tém ainda a possibilidade de solicitar a conversdo da classificagdo dos
respectivos servigos de programas, assegurados que estejam os requisitos legais estabelecidos nos
artigos 319 e seguintes da Lei da Radio.

Refira-se, por ultimo, que a ERC, enquanto entidade competente para autorizar alterages aos
projectos aprovados dos operadores, aprecia, também, as alteracGes referentes a denominacgdo dos
servigos de programas, elemento que permite identificar e caracterizar o servigo durante a emissao.

2. Alteracao do Projecto Aprovado

Em 2008, foram apreciados seis pedidos de alteracdao do projecto aprovado, dos quais cinco foram
deferidos.

FIG. 1 Deliberag6es aprovadas pelo Conselho Regulador da ERC

@ Deliberacio 3/AUT- Alteracdo do servicgo de programas emitido na rede de Onda Média pela Radio

1 R/2008 Renascenga - Emissora Catdlica Portuguesa, Lda

> Deliberagéo 4/AUT- Alteragdo do projecto aprovado do servigo de programas M80 Santarém
R/2008

3 Deliberagédo 9/AUT- Alteracdo do projecto aprovado do servigo de programas M80 Cantanhede
R/2008

4 Deliberagdo 12/AUT- | Alteragdo do servigo de programas do operador Nodigrafica - Informagdo e Artes
R/2008 Graficas, Lda

5 Deliberagdo 22/AUT- Alteragdo do servigo de programas do operador RC - Empresa de Radiodifusdo, SA

a R/2008 . y
Fonte: ERC

Refira-se que a alteragcdo do servico de programas do operador Nodigrafica - Informacgdo e Artes
Graficas, Lda visou a modificacdo da classificacdo anteriormente atribuida, de radio tematica
informativa para radio tematica musical, ndo recaindo no quadro normativo da conversdo, dado



estar somente em causa o modelo de programagdo adoptado, conforme melhor desenvolvido na
deliberagao que o autoriza.

O pedido que mereceu o indeferimento da ERC foi subscrito pelo operador NRT - Norte Radio e
Televisdo, Lda, titular dos servigos de programas denominados Radio Regional de Vimioso e Radio
Regional de Sabrosa, respectivamente dos concelhos de Vimioso e Sabrosa, tendo sido o indeferimento
fundamentado na auséncia de prestacdo das informacdes necessarias para apreciacdo do processo,
conforme resulta do teor da Deliberacdo 13/AUT-R/2008.

3. Conversao de Servico de Programas

Ao abrigo da faculdade conferida pelo artigo 31° foram requeridas e deferidas trés conversdes de
classificacao de servigos de programas.

O operador Coco - Companhia de Comunicagdo, SA, titular da licenga para o exercicio da actividade
no concelho do Montijo, requereu a conversdo da classificacdo do servico de programas tematico
musical para generalista, a qual foi autorizada.

A Réadio Comercial da Linha - Sociedade de Radiodifusdo de Oeiras, SA, foi autorizada a conversao,
para tematica musical, do servico de programas que disponibilizava no concelho de Oeiras.

O titular da licenca para o exercicio da actividade no concelho de Cascais, Marginaudio - Actividades
Radiofdnicas, Lda, requereu a conversao do servico de programas generalista que disponibilizava
para tematico musical, tendo tal pedido sido deferido.

FIG. 2 Deliberag6es aprovadas pelo Conselho Regulador da ERC

— — Conversdo do servico de programas disponibilizado pelo )

1 Deliberagdo 11/AUT-R/2008 operador Céco - Companhia de Comunicacio, SA
Conversdo do servico de programas disponibilizado pelo
3 Deliberagéo 19/AUT-R/2008 operador Radio Comercial da Linha - Sociedade de Radiodifus&o
de Qeiras, SA
) . Conversao do servico de programas disponibilizado pelo
4 Deliberagdo 21/AUT-R/2008 operador Marginaudio - Actividades Radiofénicas, Lda

Fonte: ERC



Das alteracdes de classificacdo deferidas resulta que o quadro de operadores tematicos sofreu
algumas alteragdes relativamente ao ano anterior.

O ano passado foram identificados 21 servigos de programas tematicos (16 musicais e cinco
informativos), verificando-se, com as alteracdes ocorridas, que actualmente estdo classificados como
tematicos 22 servigos de programas (18 musicais e quatro informativos).

FIG. 3 Servicos de programas tematicos

Radios Concelho Tematica

Rede A - Emissora Regional do Sul, Lda Almada Musical
Rédio Cidade - Produgbes Audiovisuais, SA Amadora Musical
Réadio Independente de Aveiro, Cooperativa de Radiodifusdo CRL Aveiro Musical
Rédio Nacional, Emisstes de Radiodifusdo, SA Barreiro Musical
Marginaudio - Actividades Radiofénicas, Lda Cascais Musical
Radio Juventude, CRL Castelo Branco Musical
Rédio 90 FM, Coimbra - Radiodifusdo, Lda Coimbra Musical
Difusdo de Ideias - Sociedade de Radiodifuséo, Lda Evora Informativa
Rédio Santa Maria - Cooperativa e Servigos Radiofénicos Locais, CRL Faro Informativa
Radio Clube de Gondomar, Servico de Radiodifusdo Local, Unipessoal, Lda| Gondomar Musical
Céco - Companhia de Comunicacdo, Lda Lisboa Musical
Radio Renascenca - Emissora Catdlica Portuguesa, Lda Lisboa Musical
TSF - Radio Jornal de Lisboa, Lda Lisboa Informativa
Sociedade Franco-Portuguesa de Comunicagao, SA Lisboa Musical
Publidifusdo, Sociedade de Radiodifusdo e Publicidade, Lda Loures Musical
Moviface - Meios Publicitarios, Lda Maia Musical
Notimaia - Publicacdes e Comunicagao Social, SA Matosinhos Musical
RC - Empresa de Radiodifusdo, SA Moita Musical
Radio Comercial da Linha - Sociedade de Radiodifusdo de Oeiras, SA QOeiras Musical
SIRS, Sociedade Independente de Radiodifusdo Sonora, SA Porto Informativa
Drums - Comunicacdes Sonoras, SA Vila Nova de Gaia | Musical
\Nndigréfica - Informacédo e Artes Graficas Lda Viseu Musical )

Fonte: ERC



Dos 347 operadores de ambito local licenciados para o exercicio da actividade, 325 disponibilizam
servicos de programas generalistas, 18 emitem servigos tematicos musicais e quatro sao tematicos
informativos.

Assim, em relacdao ao ano passado, o quadro de distribuicdo por distritos das radios locais sofre a
seguinte alteragdo:

FIG. 4 Distribuicao por distrito dos servigos de programas e sua tipologia - 2007/2008

Distrito

Namero de
Radios

Tipologia - 2007

Tipologia - 2008

21 Generalistas

21 Generalistas

Algarve 22 1 Tematica informativa 1 Tematica informativa
’ 25 Generalistas 25 Generalistas
Aveiro 26 1 Tematica musical 1 Tematica musical
Beja 11 11 Generalistas 11 Generalistas
Braga 17 17 Generalistas 17 Generalistas
Braganga 11 11 Generalistas 11 Generalistas
Castelo Branco 11 10 Gen,e_rallstas_ 10 Gen,e_rallstas_
1 Tematica musical 1 Tematica musical
. 17 Generalistas 17 Generalistas
Coimbra 18 1 Tematica musical 1 Tematica musical
Evora 13 12 Gen'e_rah?tas _ 12 Gen’e_rah;tas )
1 Tematica informativa 1 Tematica informativa
Guarda 10 10 Generalistas 10 Generalistas
Leiria 20 20 Generalistas 20 Generalistas
. 23 Generalistas 21 Generalistas
Lisboa 29 5 Tematicas musicais 7 Tematicas musicais
1 Temaética informativa 1 Tematica informativa
Portalegre 7 7 Generalistas 7 Generalistas
Porto 29 24 Generalistas 24 Generalistas
4 Tematicas musicais 4 Tematicas musicais
1 Tematica informativa 1 Tematica informativa
Santarém 22 22 Generalistas 22 Generalistas
Setabal 20 16 Generalistas 17 Generalistas
g 4 Teméticas musicais 3 Tematicas musicais
Viana do Castelo 11 11 Generalistas 11 Generalistas
Vila Real 11 11 Generalistas 11 Generalistas
Viseu 23 22 Generalistas 22 Generalistas
1 Tematica informativa 1 Tematica musical
Regido Autonoma 22 22 Generalistas 22 Generalistas
Acores
Regido Autonoma 14 14 Generalistas 14 Generalistas
Madeira
326 Generalistas 325 Generalistas
Total 347 16 Temdticas musicais 18 Temaéticas musicais
5 Tematicas informativas 4 Tematicas informativas
Fonte: ERC

A figura que se segue apresenta um panorama geral da incidéncia dos servigos de programas locais
generalistas e tematicos - musicais e informativos -, nos diferentes distritos e regiées auténomas,
no universo dos 347 operadores de radiodifusao.



FIG. 5 Distribuicao pelo territorio nacional dos servigos de programas generalistas e tematicos

Regido Auténoma da Madeira 14
Regido Auténoma dos Acores 22
1
Viseu 22
Vila Real 11

Viana do Castelo
Setubal
Santarém

Porto

Portalegre

Leiria L Tematica informativa

Lisboa M Tematica musical

Guarda M Generalista
Evora

Coimbra
Castelo Branco
Braganga
Braga

Beja

Aveiro

Algarve

Fonte: ERC

4. Alteracao de Denominagao

Conforme evidenciado, um dos aspectos do projecto radiofénico cujas atribuicdo e alteragdo se
encontram sujeitas a autorizacdo prévia da ERC é a denominagdo do servigo de programas.

No decurso do ano de 2008, foram autorizadas oito alteracdes de denominacdo, duas das quais no
ambito de uma alteragao do projecto aprovado, uma na sequéncia de um pedido de autorizagdo para

alteragao do capital social do operador e cinco, mediante requerimento, sem implicacdo no servico
disponibilizado pelo operador.



FIG. 6 Alteracoes de denominagao autorizadas em 2008

Denominagao

Operador

Anterior Actual

Radiurbe - Produgdo e Comércio de

1 Publicidade de R&dio, Unipessoal, Lda Rédio Viva FM Rédio Calheta
2 COco - Companhia de Comunicacgédo, SA Radio Class FM Cidade FM Tejo
3 RC - Empresa de Radiodifusdo, SA Ezg;ggl"be de Vale de Cidade FM Vale de Cambra

Record FM -Sociedade de Meios

4 Audiovisuais de Sintra, Lda Radio Nossa Record FM
Radio Renascenga — Emissora Catdlica
5 Portuguesa, Lda - Servigo de programas Canal 1 R&dio Sim
de Onda Média
6 Leirimédia - ProducGes e Publicidade, Lda Central FM Radio Clube de Leiria
7 Réadio Urbana, CRL Réadio Urbana Urbana FM
Noticias 2000 FM - Actividade de - Estacdo Radio Madeira -
8 Radiodifusdo Sonora, Lda TNT Radio TSF Madeira
Fonte: ERC

Sintese conclusiva

No ambito das alteragGes registadas, no ano de 2008, aos projectos de radiodifusdo sonora, assistiu-
se a uma tendéncia, que comeca a sedimentar-se no panorama radiofénico nacional, entre as
radios de ambito local, no sentido da alteragdo dos respectivos projectos radiofénicos visando a sua
adaptacdao a modelos pré-existentes, ja reconhecidos ou reconheciveis pela audiéncia, disso sendo
reflexo os pedidos de alteracao do projecto aprovado, conversao dos servicos de programas, assim
como a alteracdo de denominacgdo dos servigos, registados ao longo do ano.
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DETENTORES DO CONTROLO DA EMPRESA

1. Nota introdutoria

No sentido da salvaguarda da ndo concentragdo da titularidade das entidades que prosseguem esta
actividade, impGe a Lei da Radio limitagdes quantitativas quanto as participagdes no capital social de
operadores radiofénicos, a saber: “[c]ada pessoa singular ou colectiva s6 pode deter participacao,
no maximo, em cinco operadores de radiodifusdao” e “[n]do sdo permitidas, no mesmo municipio,
participacGes superiores a 25% do capital social de mais de um operador radiofénico com servicos
de programas de ambito local”.

A fim de assegurar o respeito por tais limitagdes, bem como outros valores e objectivos inerentes
ao exercicio de uma actividade licenciada, mediante utilizacdo de um bem do dominio publico,
determina o artigo 18° do referido diploma que “[a] realizacdo de negdcios juridicos que envolvam
a alteracdo do controlo da empresa detentora da habilitacdo legal para o exercicio da actividade de
radiodifusdo sé pode ocorrer trés anos depois da atribuicdo original da licenga, ou um ano apds a
ultima renovacgao, e deve ser sujeita a aprovacao prévia da AACS™.

2. Alteracao ao Controlo do Capital Social

Em 2008, a ERC apreciou 16 pedidos de alteragao do controlo das seguintes empresas titulares de
licencas para o exercicio da actividade de radiodifusdo:

o Radio Mais, CRL;

° Radio Nova Era - Sociedade de Comunicacgdo, SA;

o R.N.L. - Radio Nova Loures, Lda;

° Radio Pal, Sociedade Unipessoal, Lda;

o Radio Terra Mae, Lda;

o MCR - Radiofonia e Publicidade, Sociedade Unipessoal, SA;

. RSF -Radiodifusdo, Lda;

o EVB - Emissora Voz da Bairrada, CRL;

o Cooperativa de Radiodifusao Brigantia, CRL;

o R.J.TV. - Radio, Jornais e Televisdo, Meios Comunicagao e Audiovisuais, Unipessoal, Lda.
° Radiurbe - Produgdo e Comércio de Publicidade de Radio, Unipessoal, Lda;

1 Alta Autoridade para a Comunicagdo Social, agora ERC.



o Castelo de Lanhoso 2 - Comunicagao Social, Lda;

o Sintonizenos - Comunicacao Social, Lda;

o Radio Litoral Centro - Empresa de Radiodifusdo, Lda;

° Ecos da Raia - Publicidade e Radio, Lda;

o VDRF - Electrénica Audio e Equipamentos de Telecomunicagdes, Lda.

Importa, aqui, assinalar o aumento para mais do dobro dos pedidos de alteracdo do capital social

apresentados em 2008 (16) comparativamente com os de 2007, apenas sete.

3. Pessoas Singulares e Colectivas com Participacoes no Capital
Social de 3 ou mais Operadores

No plano da propriedade, e observando os limites legais previstos na Lei da Radio, foram identificadas
18 entidades - pessoas singulares ou colectivas - com participacdo no capital social de trés ou mais
prestadores de servicos de programas, no ano de 2008. Neste conjunto, e excluindo-se o Grupo RTP,
encontram-se as entidades detentoras dos alvaras dos servicos de programas de cobertura nacional
e regional - Media Capital Radios, Radio Renascenga e Radio Noticias.

Assinalando-se, apenas, uma alteracdo relativamente aos dados apurados no ano de 2007, com a
alteragdo da titularidade do capital social do operador EVB - Emissora Voz da Bairrada, CRL, pela
qual o identificado Lino Augusto Vinhal acrescentou, as duas participagdes ja anteriormente detidas,
uma terceira.

FIG. 1 Pessoas singulares ou colectivas com participagdao no capital social de trés ou mais
prestadores de servicos de programas

Identificacdao das entidades Prestadores de servicos de programas
MCR II - Média Capital Radio, SA Rédio Regional de Lisboa, SA (Regional)
(Grupo Media Capital) Radio Comercial, SA (Nacional)

Radio XXI, Lda

Rédio Cidade - Prod. Audiovisuais, SA

Radio Milénio - EmissOes de Radiodifusdo, SA* Coco - Companhia de Comunicagao, SA (operador titular
de trés alvards, em Lisboa, Porto e Montijo)

PRC - Prod. Radiofénicas de Coimbra, Lda

Réadio Concelho de Cantanhede, Lda

Rédio Litoral Centro, Emp. Radiodifusdo, Lda

Radio Noticias - Produgdes e Publicidade, SA Radiopress — Comunicacao e Radiodifusdo, Lda (Regional)
TSF - Radio Jornal de Lisboa, Lda

Pense Positivo - Edigdo e Distribuigdo de Audiovisuais,
Lda

Difusdo de Ideias — Sociedade de Radiodifusdo, Lda
Rédio Santa Maria - Coop. Servicos Radiofénicos, CRL




Radio Renascenga, Lda
(Patriarcado de Lisboa)

Canal 1 (Nacional)

RFM (Nacional)

Mega FM

Radio Metropolitana - Com. Social, Lda

Rédio Pal, Sociedade Unipessoal, Lda

RO - Edicdes e Publicidade, Lda

Radio 90 FM - Radiodifusdo, Lda

Alvaro Ricardo Gavea

SIRS - Soc. Independente de Radiodifusdo Sonora, SA

Lusocanal - Sociedade de Radiodifusdo, Lda

Radio Comercial da Linha - Soc. Radiodifusdo, Lda

Anténio Fernandes

Radio Barca - Cooperativa de Informagéo de Ponte da
Barca, CRL

Rédio Clube da Lourinhd, CRL

Radio Clube de Angra

Radio Clube de Arganil, CRL

Dario Dias Simé&o

Radio Clube do Sul, CRL

RTVA - Radiotelevisdo Atléntico, SA

Radio Mértola, Lda

Radio Ourique, Lda

Lionel Alberto Guedes / Maria Elisa Pereira da Conceigdo /
Verdnica da Luz Faides

Cooperativa Cultural Pala-Pinta, CRL

Radio Planalto, CRL

Radio Braganca — RBA, CRL

Fernando Santos Mendes Gomes / Fernando Manuel
Moura da Silva*

Radio Manteigas — Radiodifusdo e Publicidade, Lda

Penalva do Castelo FM - Radiodifusdo e Publicidade, Lda

Radio Sabugal - Radiodifusdo e Publicidade, Lda

Jodo Manuel Faides de Sa

Mirandum FM - Sociedade de Comunicacdo, Lda

Cooperativa de Radiodifusdo Brigantia, CRL

Alfdndega FM - Sociedade de Comunicacdo, Lda

Jodo Paulo Pereira Brum Pacheco

Radio Insular, Lda

Radio Ilha, Lda

Ciclone - Publicacdes e Difusdes, Lda

Luis Manuel de S& Montez

Radio Comercial da Linha — Soc. Radiodifusdo, Lda

SIRS - Soc. Independente de Radiodifusdo Sonora, SA

Radio Festival do Norte, SA

Lusocanal — Sociedade de Radiodifusdo, Lda

Radio Clube de Gondomar - Servigo de Radiodifusdo
Local, Lda

Manuel Toito Charana / Maria de Fatima Toito Charana

Radio 100 - Soc. Prod. Audiovisuais, Lda

Radio Bonfim - Prod. Audiovisuais, Lda

Réadio Comercial de Almeirim, Lda

Lino Augusto Vinhal

EVB - Emissora Voz da Bairrada, CRL

Radio Soberania - Emp. Radiodifusdo, Lda

Radio Regional do Centro, Lda

Acécio Martins Marinho

Nova Rédio Voz de Santo Tirso, Lda

Jornal da Trofa, Lda

Moviface — Meios Publicitarios, Lda

Antonio Candido Lopes Madureira /Manuel Silvério Garcia
Esparteiro

CR - Comunicagéo Regional, Lda

Radio Cidade de Tomar - Empresa Editora Cidade de
Tomar, Lda

Vila de Rei FM - Empresa Editora Cidade de Tomar, Lda

Antoénio José Henriques Janeiro / Jaime da Conceigdo
Henriques Janeiro / José Manuel Pinheiro Barradas / José
Maria Mendes Raimundo / Maria da Piedade Santinho
Batista Henriques Janeiro

Radio Sdo Mamede - Fondgrafo - Produgdes de Som e
Imagem, SA

Radio Alter do Ch&o - Fonografo - ProdugGes de Som e
Imagem, SA

Radio Fronteira - Fonografo - ProdugGes de Som e
Imagem, SA

Radio Gavido - Fondgrafo - Produgdes de Som e
Imagem, SA

Carlos Alberto Tomas Rodrigues / Jaime Ernesto Nunes
Vieira Ramos / Joaquim Francisco Alves Ferreira de
Oliveira / José Alberto Ramos de Vasconcelos / José
Samuel Pestana de Franga

Girdo FM - Ramos, Marques & Vasconcelos, Lda

Radio Palmeira - Ramos, Marques & Vasconcelos, Lda

Radio Sol - Ramos, Marques & Vasconcelos, Lda

Radio Zarco - Ramos, Marques & Vasconcelos, Lda

Fonte: ERC/ * Entidades celebraram acordos de parceria com o Grupo Media Capital.



4. Distribuicdo por Operadores das Frequéncias Nacionais e
Regionais

N&o se registaram quaisquer alteragdes no quadro do planeamento de distribuigdo das frequéncias
nacionais e regionais, em relagdo ao ano de 2007, mantendo-se, por conseguinte, as 6 frequéncias

de radio de cobertura nacional e duas de cobertura regional, cuja sistematizacdo é apresentada na
figura infra.

FIG. 2 Distribuicao de frequéncias nacionais e regionais

Cobertura Designacao Operador
Antena 1
Antena 2 RDP
. Antena 3
Nacional Radio Comerdial Radio Comercial, SA (MCR IT - Média Capital Radio, SA)
Wﬂca Radio Renascenca, Lda
o R Radio Regional de Lisboa, SA
Regional Rédio Clube Portugués (MCR II - Média Capital Radio, SA)

TSF RadioPress - Comunicacao e Radiodifusdo, Lda

Fonte: ERC

Sintese conclusiva

Em 2008, as alteragbes a composicao do capital social das empresas titulares de licencas para
o exercicio de actividade de radiodifusdao, em particular as licenciadas para uma area geografica
circunscrita a um municipio, registaram um aumento significativo em relacdo aos pedidos apresentados
no ano anterior.

De assinalar, porém, que tais alteragdes ndo representaram modificagcdes significativas no quadro
dos detentores de participagdo no capital social de trés ou mais operadores.
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Quotas da Musica Portuguesa

1. Nota introdutoria

1.1 Objectivos

No presente relatério pretende-se uma avaliagdo do comportamento dos servicos de programas
radiofénicos nacionais, regionais e locais, quanto a difusdo de musica portuguesa.

De acordo com as alteracdes introduzidas pela Lei n.°© 7/2006, de 3 de Marco, a Lei da Radio, os
servicos de programas de radiodifusdo sonora estdo sujeitos a quotas no que respeita a programacao
de musica portuguesa.

Por outro lado, a Portaria n.° 265/2008, de 9 de Abril, fixa a percentagem de 25% como quota
minima de musica portuguesa, a vigorar até ao dia 3 de Maio de 2009.

Também o Regulamento aprovado pela ERC, publicado no Diario da Republica, II Série, n.° 172, sob o
n.© 495/2008, de 5 de Setembro, vem estabelecer os critérios a aplicar relativamente a exclusdo dos
servicos de programas tematicos do cumprimento das quotas de musica portuguesa nos termos dos
artigos 44°-D e 44°-E, n.° 2, da Lei da Radio, tendo em conta a especificidade programatica destas
estacOes que se dedicam a difusdao de géneros musicais insuficientemente produzidos em Portugal.

1.2 Critério e Metodologia

Para efeitos de fiscalizacdo, o calculo das percentagens é apurado mensalmente e tem como base o
numero de composicoes difundidas por servico de programas no més anterior.

Os apuramentos percentuais resultam do sistema de informacdo da ERC, implementado em Outubro
de 2007, que veio permitir obter valores incidentes sobre as difusdes musicais dos diversos servigos
de programas de radiodifusdao que se encontram activos.

Este sistema, estruturado numa base de dados, recolhe os elementos a partir dos relatérios de
emissao dos sistemas de informacao dos respectivos servicos de programas, o que permitiu a
monitorizagdo, nomeadamente no quarto trimestre de 2008, de um universo médio de 130 servicos
de programas, mais dez que no ano transacto.



Importa assinalar que o universo de operadores registados nem sempre é coincidente com o
numero médio de radios com envios mensais, sendo que, por vezes, por razdoes de ordem técnica,
os dados nao sdo enviados até a data da consolidacdo mensal, pelo que a monitorizacdo efectuada
se circunscreve, conforme referido, ao universo médio de 130 servicos de programas, sendo certo,
porém, que até ao final do ano de 2008 o niimero total de servigos activos no sistema de apuramento
automatico era de 147.

No ultimo més de 2008 o nimero de operadores locais, regionais e nacionais que enviaram dados foi
de 132. Na analise da figura seguinte, fundada no universo de 132 operadores activos, evidencia-se
a proporgao, por distrito, dos mesmos.

FIG. 1 Distribuicdo, por distrito, dos operadores activos

Distrito/Regiao Numero Proporgao

Aveiro 11 8,3
Beja 8 6,1
Braga 10 7,6
Braganca 0 0,0
Castelo Branco 2 i)
Coimbra 5 3,8
Evora 3 2,3
Faro 7 53
Guarda 6 4,5
Leiria 12 9,1
Lisboa 19 14,4
Portalegre 1 0,8
Parto 13 9,8
Santarém 12 9,1
Setubal 4 3,0
Viana do Castelo B 25
Vila Real 1 0,8
Viseu 11 8,3
Agores 5 2,3
Madeira 1 0,8

Total 132 100,0

Fonte: ERC

Foram também sujeitas a andlise extraordindria, por via de amostragem, as difusdes musicais de
110 servigos de programas de radiodifusdo locais que ndo se encontram activos no sistema automa-
tico de quotas de musica portuguesa e que contemplou os meses de Agosto a Dezembro de 2008.



No que respeita ao niumero de radios activas no portal de musica portuguesa, este teve um acrésci-
mo significativo de operadores conforme se pode observar na figura a seguir apresentada:

FIG. 2 Quadro comparativo das radios activas no portal de musica portuguesa - Dezembro 2007-
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Fonte: ERC

Estes valores traduzem, relativamente ao ano transacto, um acréscimo de 53% do universo de
operadores que se encontram activos para o envio e tratamento automatico de dados, o que permite
uma monitorizacdo cada vez mais abrangente do universo radiofénico nacional.



2. Cumprimento da Quota de Misica Portuguesa

Tendo assim por base os elementos recepcionados via automatica, foram os seguintes os valores
apurados respeitantes as trés vertentes previstas na lei:

A) Quota nas 24 horas de emissao — Apuramento, em 24 horas de emissao, da percentagem de
operadores activos que emitem uma quota igual ou superior a 25% e percentagem de operadores
que ndo preenchem a quota de 25% de musica portuguesa.

B) Quota no periodo didrio compreendido entre as 7h e as 20h - Apuramento, no periodo de
emissdo diario das 7h as 20h, da percentagem de operadores activos que emitem uma quota igual
ou superior a 25% e percentagem de operadores que ndo preenchem a quota de 25% de musica
portuguesa.

O) Quota de musica composta ou interpretada em lingua portuguesa por cidaddos dos Estados
membros da Unido Europeia - Apuramento, no periodo de emissdo diario das 7h as 20h, da
percentagem de operadores activos que preenchem a quota de 25% de musica portuguesa, com um
minimo de 60% de musica composta ou interpretada em lingua portuguesa por cidadaos dos Estados
membros da Unido Europeia.

FIG. 4 Percentagem de operadores activos que emitem uma quota > ou < a 25% nas 24 horas de
emissao

Média 1° 3 Média 2°

semestre semestre

Abril Maio Jun

» 25% 81,7 846 843 865 844 B44 84,3% 84,3 825 838 862 864 864 84,9%
« 25% 18,3 i54 15,7 13,5 156 156 15,7% 15,7 17,5 16,2 13,8 13,6 13,6 15,1%
\ || |

Fonte: ERC



FIG. 5 Grafico de percentagem de difusdo de misica portuguesa em 24 horas de emissao
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Fonte: ERC

A analise dos dados registados permite concluir que, no ano de 2008, mais de 80% dos operadores
activos no sistema de apuramento automatico de quotas, cumpriu a quota minima mensal nas 24
horas de emissao, bem como no periodo das 7h as 20h, conforme resulta das figuras infra.

FIG. 6 Percentagem de operadores activos que emitem uma quota > ou < a 25% no periodo das 7h
as 20h

Média 1° Média 2°
Fev Mar Abril Maio Jun Dez

semestre semestre

» 25% 82,6 855 84,3 87,1 84,4 852 85% 84,3 83,3 84,6 86,2 88,6 90,2 86,2%

« 25% 17,4 14,5 15,7 12,9 156 14,8 | 152% | 157 16,7 154 13,8 11,4 9,8 13,8%

Fonte: ERC



FIG. 7 Grafico de percentagem de difusdao de misica portuguesa no periodo das 7h as 20h

% MP 7h-20h
90,2
82,6 85,5 84,3 87,1 84,4 85,2 84,3 83,3 84,6 86,2 88,6 '
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Fonte: ERC

No que respeita as difusGes musicais portuguesas interpretadas por cidaddos da Unido Europeia,
verificou-se uma tendéncia de crescimento ao longo do ano, registando-se que, em Dezembro, uma
média de 92,4% dos operadores que enviaram dados cumpriram a quota estipulada.

FIG. 8 Percentagem de operadores activos que emitem musica composta ou interpretada em lingua portuguesa no periodo das
7h as 20h

Média
io
semestre

T 0
Mar Abril Maio Jul Agos Set Out MNov Dez Mt!dla_2
semestre

»60% 87,6 91,1 934 93,7 92,3 93,1

93,9 92,4

1 R YO G,

G P GE G0 93

Fonte: ERC
FIG. 9 Grafico de percentagem de difusdo de musica composta ou interpretada em lingua portuguesa no periodo das 7h as 20h
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Fonte: ERC



Os servigos de programas que nao alcangcaram o valor de 60% previsto no artigo 44°-C, que rondou
0s 7% em Dezembro, dedicaram grande parte das suas difusGes musicais a temas de origem brasi-
leira, que ndo sdo considerados para apuramento da presente quota.

No que atende a percentagem de incumprimento da quota de 25%, prevista no artigo 44° - A da Lei,
aquela rondou os 20%, sendo que aqui se incluem servigos de programas tematicos musicais cujo
projecto de programacdo parece incidir sobre géneros sem expressdo de produgdo em Portugal. Al-
guns destes operadores solicitaram ja isengdo de cumprimento da quota de musica, tendo em conta
a especificidade da sua programacao.

Verificaram-se, também, algumas situacdes de incumprimento continuado, as quais se mantiveram
por periodos superiores a trés meses. Porém, e apds devida comunicacdo aos operadores, registou-
se que uma parte significativa dos mesmos regularizou os seus valores em Dezembro de 2008. Tal
situacao é, alids, demonstrada nas percentagens acima indicadas, nomeadamente, no que respeita
ao periodo de maior audiéncia, entre as 7h e as 20h.

Outras situagdes de incumprimento ainda detectadas envolveram, por um lado, servigcos de programas
que, apesar de classificados como generalistas, difundem maioritariamente contelidos musicais de
insuficiente produgdo nacional, essencialmente dirigidas a publicos jovens e, por outro lado, estagdes
que, estando associadas a cadeias tematicas, ndo alcancaram os valores regulamentares, apesar de
terem vindo progressivamente a aumentar as difusdes musicais portuguesas.

As situagoes referidas estdo agora a ser objecto de andlise a luz do regulamento publicado e que vem
determinar as condicdes ao abrigo das quais o operador de servico de radiodifusdo podera solicitar
isencdo do cumprimento das quotas de musica.

Pormenorizando os incumprimentos, estes foram estratificados em diferentes graus, com os seguintes
intervalos: até 5%, entre 5% e 10%, entre 10% e 15%, entre 15 e 20% e entre 20% e 25%.



FIG. 10 Incumprimentos registados, por operador e por més

Janeiro Fevereiro Marco Maio Junho

Quotas |N.9 Radios| % |M.°Radios| % | N.0Radios| % | N.° Radios| % N.© Radios % N.2 Radios | %

Jo-5] 1 53 1 5,9 3 15,8 2 12,5 2 12,5 1 53
15-10] 2 10,5 1 5,9 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
J10-15] 10 52,6 9 52,9 3 15,8 1 6,3 1 6,3 5 26,3
J15-20] 4 21,1 5 29,4 7 36,8 9 56,3 9 56,3 7 36,8
J20-25[ 2 10,5 i 59 6 31,6 4 25,0 4 25,0 6 31,6
Quotas | N.°Rédios | % | N.? Radios| % | N.° Radios| % N.¢ Radios | % N.° Radios % | N.° Radios %

Jo-5] /] 0,0 0 0,0 0 0,0 ] 0,0 0 0,0 1 7.7
15-10] 0 0,0 4 19,0 L} 20,0 4 22,2 1 6,7 0 0,0
110-15] 12 60,0 8 38,1 8 40,0 6 33,3 3 20,0 3 23,1
115-20] (/] 0,0 3 14,3 1 5,0 (1] 0,0 8 53,3 8 61,5
J20-25[ 8 40,0 6 28,6 7 35,0 8 44,4 3 20,0 1 7,7

Fonte: ERC

Conforme demonstram os valores apresentados desde o més de Novembro, diminuiu o nimero de
radios que apresentavam uma percentagem de incumprimento situada no intervalo que compreende
os 10 e 15%, passando para o intervalo seguinte, até 20%, o que demonstra um aumento das difu-
sOes musicais portuguesas destes servicos de programas.

Também no més de Dezembro e conforme ja anteriormente referido, registou-se uma diminuicdo do
nimero de radios com quota inferior a 25%.

Tendo em conta os valores relativos a 2007, ano em que foi implementado o sistema de monito-
rizacdo e tomando como referéncia o més de Dezembro, data em que ja se tinha constituido uma
amostra mais significativa de radios activas no sistema, observou-se o seguinte:



FIG. 11 Grafico comparativo da percentagem de incumprimento da quota de misica portuguesa no
periodo das 7h as 20h - 2007/2008

% incumprimento MP 7h-20h

ano 2007 ano 2008

Dados do més de Dezembro

Fonte: ERC

FIG. 12 Grafico comparativo da percentagem de cumprimento da quota de misica portuguesa no
periodo das 7h as 20h - 2007/2008

% cumprimento MP 7h-20h

ano 2008

Dados do més de Dezembro

Fonte: ERC

Confirmam as figuras e apesar de reflectirem universos amostrais diferentes, dado o nimero de
radios activas ter aumentado em 2008 - de 96, no final de 2007, para 147, em Dezembro de 2008 -,
que as percentagens médias de cumprimento da quota geral de 25% de musica portuguesa apontam
para uma tendéncia evolutiva positiva, na ordem dos 5,3 pontos percentuais, e, consecutivamente, a
diminuicdo das percentagens médias de incumprimento face mesmo ao més do ano anterior.



Relativamente a percentagem prevista no art.© 44°-D da Lei da Radio, que refere uma quota de
35% para difusdes musicais editadas nos uGltimos 12 meses e tal como ja antes referido no Relatorio
de Regulacdo de 2007, ndo existe informacgdo disponivel no mercado capaz de identificar os temas
susceptiveis de preencher esta quota de musica recente.

2.1 Analise por Amostragem do Cumprimento da Quota geral
de Masica Portuguesa

A analise por amostragem foi efectuada no ambito dos processos de renovacdo de licengas dos
operadores de radio, compreendendo, até Dezembro de 2008, um universo de 110 servicos de pro-
gramas.

Constatou-se que a grande maioria das radios auditadas difunde trés ou mais temas de musica por-
tuguesa por hora de emissdo, o que parece assegurar o cumprimento da quota minima prevista na
lei. Apenas cinco dos servicos de programas analisados suscitaram duvidas neste dominio.

Observou-se, ainda, que algumas estagbes difundem programas de uma a duas horas diarias pre-
enchidos somente com temas portugueses e no periodo compreendido entre as 7h e as 20 horas.

FIG. 13 Servigos de programas analisados por amostragem entre Agosto e Dezembro de 2008
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Fonte: ERC



2.2 Operadores Nacionais

Por outro lado, atendendo a importancia dos operadores nacionais na divulgagdo da musica portu-
guesa, importa conhecer o comportamento destes operadores no decurso do ano.

O apuramento efectuado segue os critérios legais ja supra referenciados e aplicaveis a todos os
operadores, independentemente do ambito geografico a que se destinam. Portanto, a analise
apresentada, tendo por base os elementos recepcionados via automatica, respeita as seguintes
vertentes:

A) Quota nas 24 horas de emissdo - Apuramento da percentagem de difusdo de musica
portuguesa nas 24 horas de emissao.

B) Quota no periodo diario compreendido entre as 7h e as 20h - Apuramento da percentagem
de difusdo de musica portuguesa no periodo de emissdo entre as 7h e as 20 horas.

O) Quota de musica composta ou interpretada em lingua portuguesa por cidaddos dos Estados
membros da Unido Europeia - Apuramento, no periodo de emissdo didrio das 7h as 20h, da
percentagem de preenchimento da quota de 25% de musica portuguesa, com um minimo de 60%
de musica composta ou interpretada em lingua portuguesa por cidaddos dos Estados membros da
Unido Europeia.

Relativamente a primeira vertente analisada, os dados apurados, vertidos nas tabelas infra, demons-
tra pouca variacdo dos valores globais entre o primeiro e o segundo semestre, salientando-se que os
trés operadores nacionais ultrapassam o minimo legal estabelecido.

FIG. 14 Apuramento da quota de difusdao de misica portuguesa nas 24 horas de emissao

Operador I\"Ilai:li:-l.llJ Média 2°
semestre semestre

RFM 25,0 27,2 27,8 27,6 28,0 27,6 27,2 27,1 26,5 274 273 276 27,5 A2

RR 29,3 31,7 33,2 32,8 30,2 30,8 il ) 29 31,4 306 30,3 30,3 30,7 30,4

| R.COMERCIAL 28,4 28,5 27,7 28,4 26,6 25,9 27,6 24,2 24,2 26,5 293 27,9 243 26,1

Fonte: ERC



FIG. 15 Grafico de percentagem de difusdo de musica portuguesa em 24 horas de emissao
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No periodo de emissdao compreendido entre as 7h e as 20h, a analise dos dados permite concluir
que, no ano de 2008, os trés operadores cumpriram a quota minima mensal, conforme resulta das
figuras infra.

FIG. 16 Apuramento da quota de difusdo de musica portuguesa no periodo das 7h as 20h

oo o Média 1° Média 2°
P semestre semestre
RFM 26,2 26,8 27,3 273 27,3 269 27 27,4 26,5 26,8 27 26,6 26,6 26,8
RR 32,0 353 374 364 33,6 33 34,6 31,7 36,3 33,8 34,7 34,2 33,7 34,1

R

CbMERCIAL 29,1 28,5 28,3 285 26,5 26,1 27,8 24,5 23,8 26 29,6 28,2 24,8 26,2

Fonte: ERC



FIG. 17 Grafico de percentagem de difusdo de musica portuguesa no periodo das 7h as 20h
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Fonte: ERC

No que respeita as difusGes musicais portuguesas compostas ou interpretadas por cidaddos da Unido
Europeia verificou-se uma tendéncia de crescimento ao longo do ano, registando-se que, em Dezem-
bro, dois dos operadores nacionais ultrapassavam a quota estipulada e a Radio Comercial cumpria a
percentagem minima exigida. Saliente-se, porém, que apenas relativamente a este ultimo operador
se dispde de dados relativos ao ano inteiro, dado que, por dificuldades técnicas registadas entre Ja-
neiro e Abril, ndo foi possivel o apuramento da quota desses meses da RFM e da Radio Renascenca.

Jul Out Dez

Nov

Agos

RFM HRR [IR.COMERCIAL

FIG. 18 Percentagem de difusdo de muisica composta ou interpretada em lingua portuguesa no
periodo das 7h as 20h

Média 1°

Média 2°

semestre semestre

Operador

RFM* - - == == 73,3
RR* - - - - 65
R. COMERCIAL 44 49,1 46,8 50,7 556

87,4
76,3
69,3

84,3
76
62,4

84,1
75
56,8

85,3
77,4
61,4

87
77,5
56,8

86,7
78,6
60,5

85,8
76,8
61,2

* Valor sem apuramento entre Jan-Abr por dificuldades técnicas



FIG. 19 Grafico de percentagem de difusdo de misica composta ou interpretada em lingua
portuguesa no periodo das 7h as 20h
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Fonte: ERC

*Valor sem apuramento entre Jan-Abr por dificuldades técnicas.

Nos valores referentes as radios nacionais, resulta que a Radio Renascenca foi o servico de progra-
mas que maior percentagem de difusGes musicais portuguesas apresentou, quer no periodo total da
emissdo, quer no periodo das 7h as 20h.

A RFM foi a estacgdo que difundiu maior percentagem de temas interpretados em portugués por cida-
ddos da Unido Europeia, no total de temas musicais portugueses difundidos.

2.3 Amplitude da Analise das Quotas de Misica no Nimero
Total de Radios

No decorrer das duas acgles de monitorizagdo desenvolvidas, uma de caracter regular que integrou
servicos de programas activos no sistema automatico da ERC e outra de teor extraordinario incidente
sobre radios ndo activas com recurso a amostragem, resultaram as seguintes observacdes face ao
universo total de 355 servicos de ambitos nacional, local e regional:



FIG. 20

(130 operadores) (110 operadores) (240 operadores)

Fonte: ERC

Nas figuras supra, sdo representadas as seguintes situagdes:

I) Percentagem do universo médio de radios activas monitorizadas através do sistema de apuramen-
to automatico de quotas.

I1) Percentagem de radios ndo activas analisadas por amostragem (Julho a Dezembro).

III) Percentagem global de radios analisadas face ao nimero total de radios.

No decurso da monitorizacao anual desenvolvida ao comportamento dos servigos de programas face
as difusdes musicais em lingua portuguesa, foi possivel observar uma percentagem na ordem dos
67,6% do total de radios, ultrapassando largamente metade dos operadores existentes.



3. Radios Tematicas

3.1 Regime de Excepcgao

A Lei da Radio estabelece no seu artigo 44°- E, n.° 1, um regime de excepgdo para servicos de
programas cujo modelo especifico de programacdo se baseie na difusdo de géneros musicais
insuficientemente produzidos em Portugal.

Determina o n.© 3 do mesmo preceito que é da competéncia da Entidade Reguladora para a
Comunicagdo Social definir quais os servigos de programas abrangidos por tal regime de excepgao.

Terminado o periodo transitério de trés semestres para a conformagdo ao cumprimento da quota
minima de 25% de musica portuguesa, em Novembro de 2007, conforme estabelecido no artigo
40 da Lei n.° 7/2006, de 3 de Margo, e com a publicacdo, em Abril de 2008, dos dados relativos ao
mercado discografico nacional respeitante ao ano anterior, ou seja, 2007, foi possivel a ERC fixar os
servigos de programas susceptiveis de se enquadrarem neste regime de isencao.

O projecto de Regulamento foi sujeito a consulta publica, tendo obtido a concordancia generalizada
dos intervenientes, com a recolha de todos os contributos dos interessados, criticas e sugestdes, que
constam de relatério final publicado no sitio da ERC.

O artigo 2° do referido Regulamento estabelece que apenas os servigos de programas classificados
como tematicos musicais e de acordo com o projecto licenciado podem requerer a isencdo das
quotas previstas na Lei.

Estes servicos de programas devem obedecer a modelos de programacdo especificos dedicados
a difusdao dos géneros musicais considerados insuficientemente produzidos em lingua portuguesa,
sendo estes: Hip Pop/Rap/Urbana, Infantil, Jazz/Blues, Dance e Classica, de acordo com os dados
recolhidos junto da AFP-Associagdo Fonografica Portuguesa. Existem actualmente 22 operadores de
radiodifusdo registados com a tipologia tematica, cinco destes de indole informativa.

Nesta fase, encontram-se a ser analisados os pedidos de isengdo de 13 servicos de programas no
sentido de se verificar se estdo reunidas as exigéncias previstas no presente Regulamento. Deste
namero, constam cinco estagdes das dez que actualmente se encontram activas no sistema de
apuramento mensal de quotas musicais.



3.2 Dados do Mercado Discografico

No decurso da elaboracdo do Regulamento sobre o regime de isencdo do cumprimento das quotas
de musica, previsto na Lei da Radio, foram estabelecidos contactos com a Associacao Fonografica
Portuguesa e Sociedade Portuguesa de Autores (SPA), no sentido de se obter o maior nimero de
dados sobre a edigdo e, consequentemente, sobre a criagdo musical em Portugal. Por outro lado,
foi igualmente necessario encontrar tipologias comuns entre as adoptadas no Regulamento e as
praticadas, sobretudo, pela Sociedade Portuguesa de Autores. A SPA, nos actos de registo das
edicOes nacionais, passou a adoptar a seguinte tipologia: classica, dance music, fado, hip hop, jazz,
pop-rock e outros.

Dos dados apurados, verifica-se que foram registadas 920 edicGes de musica portuguesa, com o
seguinte detalhe:

FIG. 21 EdigOes registadas na SPA

6es musicais registadas na SPA (2008)

Mdsica cldssica 93
Dance Music 50
Fado 57
| Hip Hop 6
Jazz/Blues 47
Pop Rock 429
QOutros géneros 238
| Total 920

Fonte: SPA

A figura seguinte permite-nos verificar, percentualmente, o peso de cada género no total das edicdes
musicais registadas:



FIG. 22 Percentagem por géneros registados na SPA
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Refira-se que no género “outros” encontram-se incluidos trabalhos registados por grupos folcléricos,
ritmos africanos, tradigOes orais, “desgarradas”, hinos, etc.

Por outro lado, importa igualmente conhecer os diferentes suportes em que se encontram fixadas
as criagdes musicais submetidas a registo. Com efeito, o suporte mais comum, o CD, registou 841
registos, enquanto os restantes 79 foram distribuidos da seguinte forma: 6 compact disc duplo (C2);
27 compact disc single (CS); 25 maxi-single vinil até quatro faixas (MS); 1 maxi-single duplo vinil
até duas faixas (MS2); 5 long-play em vinil (EP) e 14 cassete (K7).

Na dance music, verificou-se o maior nimero de registos em suporte vinil, com 22 maxi-single e o
Unico single em vinil. Os suportes menos convencionais aqui referidos, na sua maior parte, ndo sao
utilizados pelos operadores de radiodifusdo.

Estes numeros, considerando as grandes diferengas qualitativas entre e nos géneros aqui referidos,
constituem indicadores preciosos para a fixacdo anual da quota de musica portuguesa, nomeadamente,
os géneros de musica que constituem o conteldo base de alguns servicos de programas que solicitam
a esta entidade a isengdo para o cumprimento das quotas de musica.



Dos pedidos de isengdo solicitados a ERC, ao abrigo do Regulamento ja mencionado no ponto 7 deste
relatério, a maior parte advém de servigos de programas tematicos que se dedicam a difusdo dos
géneros musicais como dance music e hip hop, que, em 2008, representaram respectivamente 5,4%
e 0,6% do total das edicGes discograficas, seguindo-se o género jazz/blues, que preencheu o valor
de 5,11% das produgdes nacionais desse ano.

Sintese conclusiva

No decurso do ano de 2008, assinalou-se um aumento significativo de operadores de radiodifusdo
activos no sistema de envio e tratamento automatico de dados para apuramento da quota de difusdo
de musica portuguesa, registando-se, relativamente a 2007, um acréscimo de 53%.

Dos operadores de ambito local, activos no sistema, conforme analise dos dados apurados, cerca de
80% cumpre a quota legal de 25% de emissdo de musica nacional.

A referida quota, de acordo com o previsto no artigo 44°-C da Lei da Radio, deve ser preenchida
com uma percentagem minima de 60% de musica composta ou interpretada em lingua portuguesa
por cidadaos dos Estados membros da Unido Europeia, verificando-se que uma média de 92,4% dos
operadores activos respeita tal exigéncia legal.

Com a sedimentacdo dos habitos de difusdo da musica portuguesa a que se tem assistido desde
a entrada em vigor da Lei n.°© 7/2006, de 3 de Margo, verificou-se, ao longo do ano de 2008, a
diminuicdo das situacdes irregulares.

Acompanhando tal evolugdo, também os operadores de ambito nacional mantém percentagens de
emissdo de musica portuguesa superiores ao minimo legal estabelecido, quer no que respeita a
obrigacdo de emissdo de uma quota de 25% de musica portuguesa, no total da programacgao musical,
quer no que se refere ao preenchimento dessa quota com 60% de musica composta ou interpretada
em lingua portuguesa por cidaddos dos Estados membros da Unido Europeia.

Importa realgar que o quadro normativo que implementa a quota de musica portuguesa, consagra,
no seu artigo 44°-E, n.° 1, um regime de excepgao, que foi desenvolvido nos termos do Regulamento
aprovado pela ERC, publicado no Diario da Republica, sob o n.© 495/2008, de 5 de Setembro.



Dos elementos determinantes para o desenvolvimento deste regime, destacam-se os dados
provenientes do mercado discografico, no sentido de apurar quais os géneros musicais cuja producdo
portuguesa, pela sua insuficiéncia, possa sustentar a aplicacdo do referido regime de excepgao.

Para tal, a ERC contou com a colaboracdo da Associagdo Fonografica Portuguesa e da Sociedade
Portuguesa de Autores, concluindo-se que em Portugal sdo insuficientemente produzidos os
seguintes géneros musicais: Hip-hop/Rap/Urbana, infantil, jazz/blues, dance e classica, géneros
estes identificados no Regulamento n.° 495/2008 e considerados para efeitos da sua aplicagao.

Ao abrigo deste regime foram apresentados, até ao final de 2008, 13 pedidos de isencdo do
cumprimento da quota de musica portuguesa, na sua maioria referentes a servicos de programas
tematicos musicais cuja programacao assenta no género dance music.
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RENOVACAO DOS TiTULOS HABILITADORES PARA
O EXERCICIO DA ACTIVIDADE DE RADIODIFUSAO
SONORA

1. Nota introdutoria

O exercicio da actividade de radiodifusdo sonora esta sujeito, na medida em que esteja em causa a
utilizacdo do espectro hertziano terrestre, a licenciamento, mediante Concurso Publico.

Actualmente, estdo em actividade 347 radios locais: 311 no continente, 14 na Madeira e 22 nos
Acores. Para além das radios locais, existem ainda dois operadores de ambito regional: Radiopress -
Comunicacdo e Radiodifusdo, Lda, com cobertura na zona norte do Pais, e a Radio Regional de Lisboa,
SA, com cobertura na zona sul do Pais. O panorama radiofénico nacional, com recurso ao espectro
hertziano terrestre, compreende, por ultimo, trés operadores de radiodifusdo sonora com cobertura
nacional: a RDP - Radiodifusdo Portuguesa, a Radio Renascenga - Emissora Catdlica Portuguesa e a
Radio Comercial.

A ERC, no exercicio das suas competéncias e a fim de realizar as suas atribuicdes, cabe,
genericamente, assegurar o cumprimento das normas reguladoras das actividades de comunicacao
social, incumbindo-lhe, no dominio da actividade de radiodifusdo sonora, entre outros, o dever de
decidir, fundamentadamente, sobre os pedidos de alteracao dos projectos aprovados, os pedidos de
renovacgao dos titulos habilitadores do exercicio da actividade, pronunciar-se sobre as aquisices de
propriedade ou praticas de concertacdo das entidades, fiscalizar o cumprimento das leis, regulamentos
e requisitos técnicos aplicaveis, etc.

A lei sectorial - Lei n.° 4/2001, de 23 de Fevereiro (doravante Lei da Radio) - define um quadro
normativo que impde a pronuncia da ERC relativamente a matérias que incidam sobre os objectivos
que esta prossegue no exercicio das fungdes de regulagdo e supervisdo.

2. Renovacio de Licencas de Radio de Operadores de Ambito
Local

Um dos aspectos basilares das fungGes que estdo cometidas a ERC € o poder de decisdo sobre a
atribuicdo, renovacao e revogacao dos titulos habilitadores do exercicio da actividade.

Em relagdo ao ano de 2008, cabe fazer especial referéncia ao procedimento de renovagao.



As licengas dos operadores de radiodifusdo sonora sdo atribuidas por um prazo de dez anos,
renovaveis por igual periodo mediante requerimento, o qual devera ser apresentado no prazo de
seis meses antes do termo da validade do titulo.

Cerca de 87% dos 347 operadores de dmbito local actualmente em actividade foram licenciados ao
abrigo do Concurso Publico aberto pelo Despacho de 4 de Novembro de 1988, tendo os respectivos
titulos de habilitacdo sido emitidos ao longo do ano de 1989.

A primeira renovacdo dos referidos titulos foi desencadeada, nos termos do quadro legal a data
em vigor, no decurso do ano de 1999, concluindo-se em 2009 o prazo de 20 anos sobre a data de
emissdo dos titulos habilitadores.

Considerando que, nos termos do artigo 17°, n.° 1, da Lei da Radio, os pedidos de renovacdo das
licengas para o exercicio da actividade de radiodifusdo sonora devem ser apresentados no prazo de
seis meses que antecede o termo da sua validade, até ao final do ano de 2008, foram apresentados
227 pedidos de renovacao de licencas no mesmo intervalo de tempo, representativos de 65% do
universo de 347 operadores de ambito local em actividade.

FIG. 1 Percentagem de pedidos de renovacao apresentados em 2008
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Fonte: ERC

Até ao final de 2008, o Conselho Regulador deferiu o pedido de renovacdao de 64 operadores (28%
do total de pedidos apresentados).



FIG. 2 Percentagem de licencas renovadas em 2008, em relacao ao total dos pedidos apresentados
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Fonte: ERC

Sintese conclusiva

No ano de 2008, designadamente a partir do 2° semestre, iniciou-se o prazo de seis meses para
apresentacao pelos operadores titulares de licengas para o exercicio da actividade de radiodifusdo de
ambito local, dos respectivos pedidos de renovacao.

No universo total de 347 operadores de ambito local, foram apresentados, até ao fim do ano, 227
pedidos de renovacdo, dos quais 64 foram autorizados, no mesmo periodo de tempo.
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ACTIVIDADE DE FISCALIZAGAO DAS RADIOS
LOCAIS NO ANO DE 2008

No exercicio das funcgOes atribuidas a ERC, foram desenvolvidas, em 2008, accles de fiscalizagao
junto de operadores do sector de radiodifusdo sonora, com vista a verificagdo do cumprimento das
obrigacGes legais aplicaveis. Tais acgdes foram desencadeadas segundo trés critérios:

o A partir de queixa formulada contra um operador ou servigo de programas.

o A partir de pedidos de renovagao de licenga, para verificagao dos requisitos legais da entidade
interessada e das suas emissdes.

° A partir de ambos, para verificagao, no local, do desenvolvimento do projecto de radiodifusdo
autorizado, realizando-se para o efeito uma visita de fiscalizacdo a sede e ou ao servigo de programas
do operador.

Realizaram-se 54 acgoes de fiscalizacdo junto de operadores de radio, valor que representa cerca de
16% do total de operadores em actividade no sector.

A) Com base em queixas apresentadas, foram desencadeadas 30 accdes de fiscalizacdo -
representativas de 56% do total de acgdes desenvolvidas - que motivaram a instrugdo do referido
processo. Este processo inclui, entre outros, os elementos referentes a programagdo, meios
envolvidos e gravacao da emissao de dois dias, das 00.00h as 24.00h.

Nas queixas apresentadas, verifica-se que, entre outros, sao apresentados como principais funda-
mentos o encerramento do estabelecimento do operador, a degradacao de instalagoes, a auséncia de
recursos humanos ou de programacao propria, a realizagdo de emissdes exclusivamente musicais e
a falta de programacéo local e noticiarios.

B) Tendo em vista a prondncia da ERC quanto aos pedidos de renovacado de licencas apresentados, e
para observancia do cumprimento de determinados requisitos legais, foram desenvolvidas 24 acgoes

de fiscalizagdo, que representam 44% do total de acgdes desenvolvidas.



FIG.1 Total das acgcoes de fiscalizacao realizadas em 2008
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Fonte: ERC

C) Das 54 acgOes de fiscalizagdo desenvolvidas no decurso do ano de 2008, houve necessidade
de realizar 16 visitas de fiscalizagdo as instalagdes e servicos de programas dos operadores, para
verificacdo da actividade desenvolvida, emissdo, meios envolvidos e instalagdes afectas.

Conforme evidenciado na figura que se segue, na qual se encontram assinaladas um total de 23
irregularidades na emissao dos operadores, conclui-se que as infracgdes mais significativas residem
no incumprimento dos tempos de programacdo propria (sete) e na inobservancia da obrigatoriedade
de emissdo de trés servigos noticiosos direccionados a area geografica a que se destina a programacéao
do operador (oito), registando-se trés situacGes de falhas de emissdo, entre outras, assinaladas.

FIG. 2 Percentagem das infracg6es mais significativas num universo de 23 identificadas
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Sintese conclusiva

No ano de 2008, foram realizadas acgdes de fiscalizagao regulares, tendo por objectivo a verificagdo
do cumprimento das condigdes de licenciamento e das obrigagdes legais impostas em matéria de
emissao de servicos de programas de cobertura local.

Até ao final de 2008, foram desenvolvidas 54 acgdes de fiscalizagdo a operadores de radio, das quais
16 implicaram a deslocacao as instalagdes das radios.

Das acgbes de fiscalizagdo realizadas, foram assinaladas 23 irregularidades na emissdo dos
operadores, concluindo-se que as infracgdes mais significativas residem no incumprimento dos
tempos de programacdo propria, na inobservancia da obrigatoriedade de emissdo de trés servicos
noticiosos direccionados a area geografica a que se destina a programacdo do operador e situacées
de falhas de emissao.
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Servicos de Programas Generalistas
de Radiodifusao: Informacao diaria

a) Nota introdutoria

O presente capitulo analisa a cobertura noticiosa dos trés servigos de programas de radiodifusao -
RDP Antena 1, Radio Renascenca e Radio Comercial ao nivel da diversidade, do pluralismo politico,
social, cultural e do rigor informativo.

Trata-se da primeira analise da informacdo diaria dos servigos de programas generalistas de
radiodifusdo. Sublinha-se, por isso, o seu caracter exploratoério, que pretende, sobretudo, mapear
as principais tendéncias ao nivel das tematicas e actores nos trés servigos de programas analisados,
bem como proceder a uma caracterizacdo formal dos blocos informativos das 8h00 e das 18h00
e das pecas neles emitidas. Os resultados desta analise permitem caracterizar, genericamente, a
informacao radiofénica difundida em 2008.

b) Aspectos metodologicos da anadlise de servicos de
programas generalistas de radiodifusao

O presente ponto apresenta uma caracterizacdo geral da amostra analisada. O periodo de analise
da amostra situa-se entre Janeiro e Dezembro de 2008. Foram monitorizados 248 noticidrios de trés
servigos de programas de expansdo nacional, num total de 1626 noticias assim distribuidas:

e 92 edigdes dos blocos informativos da Antena 1 com um total de 703 pegas.
e 92 edicBes dos blocos informativos da Radio Renascenca com um total de 613 pecas.
e 64 edicdes dos blocos informativos da Radio Comercial com um total de 310 pecas.

A técnica utilizada é a analise de conteldo, concretizada através de operagoes estatisticas
realizadas com recurso ao programa SPSS.?

A unidade de andlise corresponde a pega noticiosa, definida como o segmento sobre um mesmo
assunto, tema ou acontecimento, que decorre normalmente entre duas aparigcdes do locutor. Sao
tomados como referéncia os fragmentos definidos pela Mediamonitor (Marktest) sob a forma de clips
autonomizados, embora se admita um corte distinto das pecas sempre que tal se revele Gtil para uma
melhor definigdo da unidade de analise.

A analise incide sobre o contetildo manifesto, isto é, o contelido efectivamente emitido, o que significa
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que o codificador ndo utilizou o seu conhecimento geral para complementar ou pressupor elementos
informativos ndo referidos explicitamente na peca analisada.

A escolha do objecto de estudo bem como dos blocos informativos a analisar justifica-se com o fac-
to de estes serem os trés servicos de programas de expansdo nacional e os blocos das 8h00 e das
18h00 aqueles que obtém maiores audiéncias, de acordo com os dados da Marktest.

A margem de erro maximo da amostra total utilizada para dados agregados
RDP+RC+RR é de 7,8% para um grau de confianca de 95%, pelo que os dados
devem ser lidos como representando tendéncias apuradas para os dias seleccio-
nados na amostra.

c) Acontecimentos dominantes na agenda dos orgaos de
comunicacgao social no periodo da analise

1. No plano nacional, tiveram grande relevo nesse periodo questdes relacionadas com a politica,
nomeadamente, as actividades da assembleia da republica, dos partidos politicos e da presidéncia,
e eleigcdes, ordem interna, incluindo acidentes e catastrofes e actividades policiais, casos de justica
e relagdes laborais, particularmente greves, protestos e manifestacoes.

2. Entre as varias actividades da presidéncia da republica assumiram-se como polémicas o veto
presidencial do estatuto politico-administrativo dos Agores, bem como a posicao do Presidente em
relagdo a nova lei do divorcio.

3. No plano da politica nacional, o tema eleigdes assumiu relevo, em particular as eleicdes a
lideranca do PSD. A polémica do caso Banco Portugués de Negdcios (BPN) solicitando a presenca do
governador do banco de Portugal na Assembleia da Republica foi um tema de destaque. Também a
apresentagdo de queixa-crime de clientes contra administragdo do Banco Privado Portugués (BPP)
veio tornar a questdo da fraude financeira um tema central, remetendo também para os casos de
justica. A questdo do BPN teve um acompanhamento continuado surgindo no final do ano associado
as actividades da assembleia da republica, nomeadamente, quanto a constitucionalidade da sua
nacionalizacao.

4. Ao nivel das actividades da administragdo publica, as actividades de fiscalizacdo da ASAE,
nomeadamente, o encerramento do mercado do Bom Sucesso no Porto e de 28 parques infantis,
tiveram a cobertura dos servicos de programas analisados. Os processos da ASAE vém também
salientar questdes relacionadas com as dificuldades do sistema de justica em dar resposta aos
processos.

5. O modelo de avaliacdo dos professores veio colocar em confronto a Ministra da Educacéo e lideres
sindicais, particularmente da FENPROF, destacando-se no ambito da tematica das relagdes laborais.
Este tema assumiu varios enfoques, nomeadamente, no dmbito das politicas para a educacdo.
Outro assunto que mereceu contestagdo civica foram os encerramentos de unidades de urgéncia de
cuidados de salde, como o ilustra o caso de Anadia.



6. No plano da justica, o “caso Joana” voltou a publico em virtude da dendncia de Leonor Cipriano,
mae da crianca, alegando ter sido torturada por agentes policiais para confessar a morte da filha.
O caso de corrupgao na PSP que levou a constituicdo de 23 arguidos mereceu destaque, sendo
inclusivamente apresentado como o primeiro que coloca em julgamento inspectores judiciarios. Este
tema é relacionado com a questdo da lei das armas.

7. O julgamento de Mario Machado, lider do movimento de extrema-direita, mereceu também
destaque.

8. Outros casos de justica foram, o “processo do Apito Dourado”, o “caso Esmeralda”, “Casa
Pia”, o julgamento no Reino Unido de Vale e Azevedo, a “Operacao Chicote” (suspeita de furto e
transformacdo de viaturas para venda no mercado nacional), a “Operacdo Furacdo” (buscas judiciarias
a quatro grandes instituicGes bancarias por suspeita de fraude fiscal e branqueamento de capitais),
“caso McCann” (a propdsito da partilha de informagdes entre as policias britanica e portuguesa e da
indemnizacdo de um dos suspeitos, Robert Murat) e a sentenca do “gangue do multibanco”.

9. Processos de justica relacionados com a violéncia nas escolas, envolvendo professores, alunos e
encarregados de educagdo, foram uma polémica que veio colocar em questdo também as condigdes
de ensino, focando as criangas em contexto escolar. No @mbito do ensino superior, assumiu destaque
0 caso do encerramento da Universidade Moderna.

10. As criangas, para além de referidas em contexto escolar, sdo também focadas no ambito dos
casos de justica, como o “caso Esmeralda” e o “caso McCann”. No contexto de acidentes, foram
apontados outros assuntos relacionados com criangas, como o ataque de um cdo de raga considerada
perigosa e um atropelamento no Porto.

11. Outras noticias envolvendo questGes de violéncia e seguranca mereceram destaque informativo,
entre as quais, as referentes a crimes, como assaltos a dependéncias bancarias em varios pontos do
Pais (incluindo o assalto ao Banco Espirito Santo (BES) em Campolide que envolveu um sequestro),
rapto de um lusodescendente na Venezuela, o caso “carjacking em Oeiras”, homem baleado numa
esquadra da PSP e os confrontos da Quinta da Fonte em Loures.

12. A par dos crimes e casos de justica, a tematica das actividades policiais veio incidir sobre
eventos, como as investigacdes do desaparecimento da crianca Mari Luz, uma explosao numa escola
em Idanha-a-Nova, diversas apreensées de substancias ilicitas, os disparos ocorridos num pavilhdo
onde discursou o Primeiro-Ministro, a “Operagdo Estrada Segura” e a “Operagdo Carnaval”, para além
de que alguns deram origem a casos de justica.

13. No plano da ordem interna, também os acidentes e catdstrofes mereceram destaque. Entre estes
casos sd0 menciondveis uma fuga de gas em Evora, trabalhadores portugueses que em Espanha
sofreram um acidente de trabalho, os danos de chuvas intensas em varios pontos do Pais que trazem
a discussdo a necessidade de apoio governamental, acidente de avido na Venezuela que vitima dois
portugueses. Também em contexto internacional, um sismo na China e no Japao, furacao Gustav
nos EUA e México, cheias em Mocambique, queda de avido no Quirguistdo e na Suica, naufragio na
Galiza. O tema da seguranga aérea assume-se como presente na agenda de assuntos internacionais.

14. No desporto, o futebol foi a modalidade mais presente, nomeadamente, as jornadas do
campeonato nacional, a Taca UEFA e o Euro 2008.



15. No plano comunitario, o Tratado de Lisboa foi o assunto mais destacado. A questdo da politica
agricola comum e a imigragdo associada ao contexto laboral mereceram também atencdo. As eleigcdes
legislativas em Espanha, a dissolucdo do parlamento italiano e as eleicdes autarquicas em Franca sao
temas também referidos no contexto de eleigdes europeias.

16. No plano internacional, as eleigdes presidenciais nos EUA constituiram o tema mais referido,
seguido das eleicGes no Zimbabué, Paquistdo e Angola. Os conflitos armados sdo uma tematica
também destacada, particularmente pela questdo da faixa de Gaza, Iraque, Kosovo, incidentes no
Tibete relacionados com os Jogos Olimpicos e Ossétia do Sul.



d) Caracterizacao geral e composicao da amostra

O presente ponto apresenta uma caracterizacao geral da amostra analisada:

FIG. 1 Composicdao da amostra analisada

Dia da Semana & N.° de notic N.° de pegas noticiosas

05-]Jan-08 Sabado Janeiro 4
13-Jan-08 Domingo Janeiro 4 22
21-Jan-08 Segunda Janeiro 6 34
29-Jan-08 Terca Janeiro 6 35
06-Fev-08 Quarta Fevereiro 6 38
14-Fev-08 Quinta Fevereiro 6 41
22-Fev-08 Sexta Fevereiro 6 39
01-Mar-08 Sdbado Marco 4 20
09-Mar-08 Domingo Marco 4 23
17-Mar-08 Segunda Marco 6 44
25-Mar-08 Terca Marco 6 44
02-Abr-08 Quarta Abril 6 48
10-Abr-08 Quinta Abril 6 39
18-Abr-08 Sexta Abril 6 38
26-Abr-08 Sabado Abril 4 24
04-Mai-08 Domingo Maio 4 21
12-Mai-08 Segunda Maio 6 44
20-Mai-08 Terca Maio 6 45
28-Mai-08 Quarta Maio 6 35
05-Jun-08 Quinta Junho 6 43
13-Jun-08 Sexta Junho 6 27
21-Jun-08 Sabado Junho 4 23
29-Jun-08 Domingo Junho 4 19
07-Jul-08 Segunda Julho 6 39
15-Jul-08 Terca Julho 6 38
23-Jul-08 Quarta Julho 6 44
31-Jul-08 Quinta Julho 6 45
08-Ago-08 Sexta Agosto 6 32
16-Ago-08 Sdbado Agosto 4 20
24-Ago-08 Domingo Agosto 4 18
01-Set-08 Segunda Setembro 6 35
09-Set-08 Terga Setembro 6 54
17-Set-08 Quarta Setembro 6 44
25-Set-08 Quinta Setembro 6 39
03-Out-08 Sexta Outubro 6 59
11-Out-08 Séabado Outubro 4 23
19-Out-08 Domingo Qutubro 4 23
27-Out-08 Segunda Qutubro 6 45
04-Nov-08 Terga Novembro 6 40
12-Nov-08 Quarta Novembro 6 50
20-Nov-08 Quinta Novembro 6 41
28-Nov-08 Sexta Novembro 6 39
06-Dez-08 Sédbado Dezembro 4 19
14-Dez-08 Domingo Dezembro 4 23
22-Dez-08 Segunda Dezembro 6 49
___30-Dez-08 Terca Dezembro 6 39
\_ TOTAIS 46 dias 12 meses 248 noticiarios N = 1626

Nota: A diferenca de seis para quatro blocos noticiosos ao sabado e domingo deve-se ao facto da Radio Comercial
ndo emitir blocos noticiosos ao fim-de-semana. Para cada operador foram analisados dois blocos diarios: o das
8h00 e o das 18h00.



O periodo de andlise da amostra de servigos de programas generalistas de radiodifusdo vai de
Janeiro a Dezembro de 2008. Foram monitorizados 248 blocos informativos de trés operadores,
incluindo um de servigo publico, num total de 1626 pecas distribuidas da seguinte forma:

o 92 emissOes da RDP Antena 1 com um total de 703 pecgas.
. 92 emissGes da Radio Renascenga com um total de 613 pegas.
o 64 emissOes da Radio Comercial com um total de 310 pegas.

Em cada dia seleccionado foram analisados dois blocos informativos distintos, o das 8h00 e o das
18h00.

o Deve notar-se que a emissdo dos blocos informativos considerados na analise ndo é constan-
te, isto é, em determinados dias, ndo existiram edicGes das 8h00 e das 18h00. Quando isso se ve-
rificou, o critério seguido foi tomar como referéncia o bloco imediatamente posterior e, na auséncia
de qualquer bloco posterior, o imediatamente anterior. A utilizagdo desse critério foi criada de modo
a equilibrar a amostra analisada.

o Em anexo, é apresentada uma tabela onde aparece a lista de dias da amostra e os blocos
informativos das 8h00 e das 18h00, sendo assinalados todos os que ndo existiram e referidos aque-
les que foram analisados em seu lugar. De acordo com os dados apresentados, é possivel verificar
gue as auséncias dos blocos informativos analisados variam de acordo com o operador. No caso da
RDP Antena 1, as auséncias dos blocos informativos acontecem sobretudo na emissdo das 18h00.
No periodo em analise, apenas houve um dia em que este operador ndo emitiu o bloco informativo
das 8h00.

° No caso da Radio Renascenga, também o bloco das 18h00 é igualmente aquele em que se
verificam mais auséncias. Nesses casos, a opc¢ao foi, na maioria dos casos, analisar o bloco das
19h00, ou seja, o imediatamente posterior, conforme estabelecido no critério definido. Apenas em
quatro casos ndo foi possivel seguir esse critério, tendo sido analisados os blocos informativos das
17h00 e das 13h00, ou seja, os imediatamente anteriores.

o A variacdo do numero de emissdes registado na Radio Comercial, ao contrario dos outros
dois operadores, é constante e deve-se ao facto de serem inexistentes blocos informativos das 8h00
e das 18h00 aos sabados e domingos, ou seja, durante os fins-de-semana. Nestes dias, também ndo
foi possivel analisar blocos informativos em alternativa, pois ao fim-de-semana este operador ndo
apresenta qualquer bloco informativo na sua grelha de emissdao. Como sera explicado adiante, isso
pode ser um factor explicativo do menor nimero de pecas analisado em relacdo a RDP Antena 1 e a
Radio Renascenca, que ndo apresentaram nenhum dia na sua grelha, no periodo em amostra, sem
emissao de blocos informativos.



FIG. 2 Niumero de pecas emitidas e analisadas, por més e por operador
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Nota: Total de pecas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Radio
Renascenga = 613; Radio Comercial = 310. Valores em numeros absolutos.

° De acordo com a distribuicdo dos contelidos analisados por meses do ano represen-
tada na figura 2, verifica-se que tendencialmente a RDP Antena 1 é o operador que por més regista
maior nimero de pecas e a Radio Comercial a que se caracteriza por blocos com menor niumero de
pegas.

° Contam-se como meses em que a Radio Renascenca se aproxima dos totais da RDP Antena
1, Junho, Julho, Agosto e Setembro. Nos Ultimos trés meses do ano, esse operador chega mesmo
a superar o numero de pecas do servico de programas publico. Por sua vez, a Radio Comercial
ndo chega a atingir o niumero de pecas dos restantes operadores em nenhum dos meses de 2008,
verificando-se os valores mais elevados em Julho, Setembro e Novembro, meses em que a Radio
Renascenca e a RDP Antena 1 também apresentam as suas maiores subidas relativamente ao més
imediatamente anterior. Outra caracteristica comum aos servigcos de programas é que os trés apre-
sentam o menor numero de conteddos em Agosto.

° Setembro foi 0 més com maior niimero de pecgas analisadas (172) e Agosto o més com
menor numero de pecgas (70).

° A RDP Antena 1 emitiu mais pecas em Novembro (71), a Radio Renascenga em Setembro
(69) e a Radio Comercial também em Setembro (42). O facto de a Radio Comercial ter emitido mais
pecas nesse més, mas também em Julho e Novembro, justifica-se pela auséncia de dias da amostra
que coincidam com o fim-de-semana. Isso significa que este operador nesses meses apresenta todos
os blocos informativos na sua grelha de emisséao.



FIG. 3 Numero de pecas emitidas e analisadas, por més, operador e bloco
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Nota: Total de pecas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Radio
Renascenca = 613; Radio Comercial = 310. Valores em numeros absolutos.

o O dia da amostra em que foi emitido e analisado o maior nimero de pecas (59) corres-
ponde a uma sexta-feira, 3 de Outubro, o dia com menor nimero de pegas (18) um domingo, 24
de Agosto. A RDP Antena 1 é o operador responsavel pelo maior nimero de pegas existentes no dia
3 de Outubro, uma vez que nesse dia emitiu 30 pecas nos seus dois blocos informativos, quando
a sua média diaria sdo cerca de 15 pecas. Nesse dia, os blocos informativos das 8h00 e 18h00 da
RDP Antena 1 apresentam uma duracgdo superior a 15 minutos e dedicam maior nimero de pegas ao
subtema crise financeira.

o O menor numero de pecas no dia 24 de Agosto justifica-se sobretudo pelo facto da RDP An-
tena 1 apresentar apenas oito pecas e a Radio Comercial, dado ser fim-de-semana, ndo apresentar
blocos informativos.

° Como referido anteriormente, a RDP Antena 1 apresenta uma média diaria de 15 pecas no
conjunto dos blocos informativos analisados, sendo que no total da amostra emitiu maior nimero de
pecas no bloco das 8h00 (380) do que no das 18h00 (323). A Radio Renascenga emitiu uma média
didria de 13 pecas nos mesmos periodos horarios, com um nimero de conteldos quase idéntico na
emissdo das 8h00 (306) e das 18h00 (307). No que diz respeito a Radio Comercial, considerando
apenas os dias da amostra em que este operador teve blocos informativos (todos, excepto os fins-
de-semana), verifica-se que os blocos informativos das 8h00 e das 18h00 tiveram uma média diaria
de nove conteldos, sendo que a maioria foi emitida no bloco da manha, com 168 pecas em relacdo
as 142 pecgas emitidas no bloco da tarde.



FIG. 4 Duracdo média das pecas, por operador
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Nota: Total de pecas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Radio
Renascenca = 613; Radio Comercial = 310. Valores em horas:minutos:segundos .

o Como é possivel observar na figura 4, a duracao média das pecgas no total dos trés servi-
cos de programas é de 1 minuto e 14 segundos. Relativamente a esse total, verifica-se que apenas
o operador de servico publico e a Radio Renascenca apresentam pecas com duracdo média superior.
A RDP Antena 1 regista uma duracdo média superior em 19 segundos e a Radio Renascenca em 3
segundos. No que diz respeito a Radio Comercial, verifica-se que a duracdo média dos conteldos
desse operador se afasta da duragdo média de 1 minuto e 14 segundos. Na Radio Comercial, as pe-
cas emitidas tém em média uma duragdo de 22 segundos.

° Em termos gerais, a duragdo média das pegas é semelhante no bloco das 8h00 e no bloco das
18h00, ou seja, as pegas transmitidas no periodo da manha tém uma duracdo semelhante aquelas
que sdo emitidas no bloco da tarde. Note-se, no entanto, que, na RDP Antena 1, as pegas dos blocos
informativos das 18h00 tém uma duragdo média superior (1 minuto e 42 segundos) em relagdo aos
blocos emitidos no horario das 8h00 (1 minuto e 26 segundos).

FIG. 5 Duracao das pegas, por operador
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Nota: Total de pecas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Radio
Renascenga = 613; Radio Comercial = 310. Valores em percentagem.



o Sintetizando a caracterizagao das pegas dos servigos de programas generalistas de radio-
difusdo analisados, verifica-se que a maioria das pecas do operador publico e da Radio Renascencga
apresenta uma duracao de 1 a 5 minutos. No entanto, na RDP Antena 1, a maioria das pegas dos
blocos informativos das 8h00 tem duragao inferior a 1 minuto.

° No que diz respeito aos conteldos da Radio Comercial, 99,4% tem duracgdo inferior a 1
minuto, ou seja, sdo pecas de curta duragdo. Esta é o Unico operador que, no periodo da amostra,
ndo apresentou pecas de longa duracdo (superiores a 5 minutos). A RDP Antena 1 é o operador que
apresenta maior nimero de conteddos com essa duracdo, o que pode estar directamente relacionado
com o tempo médio de emissdo dos blocos informativos em que essas pegas sdo emitidas. As pecas
com duragdo superior a 5 minutos sdao as menos frequentes nos servigos de programas analisados,
sendo que, como referido anteriormente, na Radio Comercial sdo inexistentes.

° No operador publico, as 17 pegcas com mais de 5 minutos sdo sobretudo sobre os temas po-
litica nacional, assuntos internacionais e economia, finangas e negocios. Nas pecas de longa duragao
sobre politica nacional encontram-se assuntos como a revisdo do estatuto politico-administrativo dos
Acores em duas pecgas, uma emitida no momento em que foi vetado e outra quando foi promulgado.
Nas restantes pecas de longa duragdo da RDP Antena 1, apenas mais duas tém um assunto comum
entre si, duas pecas sobre a campanha para a presidéncia dos EUA.

° Na Radio Renascenca, as cinco pecas emitidas com mais de 5 minutos sdo sobre os temas
politica nacional, ordem interna e assuntos internacionais, sendo que entre elas ndo had nenhum as-
sunto em comum.

° Apenas uma peca de longa duracdo da RDP Antena 1 e uma peca de longa duracdo da Radio
Renascenca tém um assunto em comum nos dias da amostra. Trata-se de duas pecas que referem
um incéndio que destruiu um prédio na avenida da Liberdade, em Lisboa, em Julho de 2008.

. Como anteriormente referido, a Radio Comercial ndo emitiu nenhuma peca com duragdo
superior a 5 minutos no periodo da amostra, sendo que os contelidos mais longos emitidos foram
apenas dois em 310 e tiveram uma duragao de cerca de 1 minuto cada. Essas pecgas sdo sobre o
momento em que Luis Filipe Menezes deixa a lideranga do PSD e sobre o aumento dos pregos do

petrodleo.



FIG. 6 Duracdao média dos blocos informativos analisados, por operador
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Nota: Total de pecas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Radio
Renascenca = 613; Radio Comercial = 310. Valores em horas:minutos:segundos.

o No que diz respeito a duragdao média dos blocos informativos analisados, verifica-se que
apenas os blocos da RDP Antena 1 tém uma duragdo superior a duracdo média dos blocos dos trés
servigos de programas analisadas (9 minutos e 27 segundos), sendo que os da Radio Renascenca se
aproximam dessa duragdo média, com 9 minutos e 4 segundos.

° A Réadio Comercial, em termos de duragdo média do bloco informativo, afasta-se dos restan-
tes operadores, com 1 minuto e 50 segundos.

° Em termos de blocos informativos isoladamente, verifica-se que, na RDP Antena 1, em mé-
dia, os das 8h00 (13 minutos e 39 segundos) sdo mais longos que os das 18h00 (12 minutos e 31
segundos). Nos servigos de programas privados, a diferenca de duracdo média dos dois periodos ho-
rarios é inferior, sendo que, na Radio Renascenca, os blocos informativos das 8h00 duram em média
8 minutos e 53 segundos e os das 18h00 duram 9 minutos e 14 segundos. Na Radio Comercial, os
blocos da manha tém uma duracdo média de 1 minuto e 56 segundos e os da tarde de 1 minuto e
41 segundos.



FIG. 7 Duracao do bloco informativo, por operador
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Nota: Total de pecas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Radio
Renascenga = 613; Radio Comercial = 310. Valores em percentagem.

o Em termos gerais, analisando a duracao dos blocos informativos por servico de progra-
mas, verifica-se que 78% dos blocos informativos da RDP Antena 1 tém uma duragdo superior a
10 minutos e apenas 5,7% duram menos de 5 minutos, sendo que essa duracdo mais curta é mais
comum nos blocos das 8h00.

o Os blocos do operador publico que duram menos de 5 minutos tém como temas mais fre-
quentes desporto (futebol e outras modalidades desportivas) e politica nacional.

o Em relacdo a Radio Renascenca, verifica-se que também nesse operador a maioria dos blo-
cos informativos (48,8%) tem duracdo superior a 10 minutos, embora essa caracteristica ndo seja
claramente dominante como acontece no operador publico. Na Radio Renascenca, 30,3% dos blocos
informativos tém duracdo entre 5 e 10 minutos e 20,9% duram menos de 5 minutos. Nos blocos
informativos do operador com duragao superior a 10 minutos, destacam-se, sobretudo, as pegas so-
bre o tema politica nacional, mas também as pecas sobre economia, financas e negdcios, assuntos
internacionais e ordem interna. Esses sdao também os temas mais frequentes nas pecas dos blocos
informativos com duragdo de 1 a 5 minutos e com menos de 5 minutos, embora nestes também as
pecgas sobre desporto se destaquem.

o Deve notar-se que é nos blocos informativos do operador com duracgdo superior a 10 minutos
que se encontram a maior parte das pegas da amostra sobre crenga e religido, tema que, como se
verd adiante, se encontra entre os contelidos menos frequentes no operador.

o Em relagdo a Radio Comercial, e de acordo com o que havia sido referido anteriormente, a
totalidade dos blocos informativos analisados tém duragdo inferior a 5 minutos, sendo que o mais
longo foi emitido no bloco das 8h00, no dia 9 de Setembro, e teve uma duracdo de 2 minutos e 13
segundos. O mais curto foi transmitido no bloco das 18h00, no dia 13 de Junho, e teve a duragao
de 18 segundos, sendo constituido por uma Unica pega sobre a possibilidade de o Futebol Clube do
Porto poder ir a Taga UEFA.



e) Temas principais

FIG. 8 Temas principais, por operador

Temas RDP Antena 1 Radio Renascenca Radio Comercial Total
Politica Nacional 26,9% 29,9% 20,6% 26,8%
Assuntos Internacionais 14,4% 11,3% 11,3% 12,6%
Economia, Financas e Negécios 10,0% 11,3% 11,9% 10,8%
Ordem Interna 9,8% 12,2% 10,3% 10,8%
Desporto 11,2% 7,0% 16,8% 10,7%
Sistema Judicial 3,6% 4,2% 9,4% 4,9%
Relagdes Laborais 4,4% 3,6% 5,8% 4,4%
Assuntos Comunitérios 3,7% 3,3% 2,6% 3,3%
Ambiente 5.3% 2,4% 0,3% 3,3%
Cultura 2,6% 1,1% 1,6% 1,8%
Ceriménias e Celebracdes 1,7% 2,0% 1,6% 1,8%
Crenca e Religidio 0,1% 4,2% - 1,7%
Sociedade 1,1% 2,3% 1,3% 1,6%
Educacdo 1,3% 1,8% 1,9% 1,6%
Ciéncia e Tecnologia 1,7% 1,1% 1,3% 1,4%
Salde e Acgao Social 1,7% 0,8% 1,3% 1,3%
Urbanismo 0,4% 0,7% 1,0% 0,6%
Grupos Minoritarios - 0,3% 0,6% 0,2%
Comunicacéo 0,1% 0,3% - 0,2%
Populacdo - 0,2% 0,3% 0,1%
100% (703) 100% (613) 100% (310) 100%
Total (1626)

Nota: Total de pecas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Radio
Renascenca = 613; Radio Comercial = 310. Valores em percentagem.

. A tematica mais frequente e comum as pegas dos trés operadores € a politica nacional. A
presenca dominante do tema politica nacional nas pegas dos trés servigos de programas acontece
tanto nos conteldos emitidos nos blocos das 8h00, como nos blocos das 18h00. No entanto, deve
referir-se que, no bloco da tarde, o nimero de pecas sobre este tema é superior quer no operador
publico, quer nos privados.

o No conjunto dos trés servicos de programas analisados, as restantes pecas referem sobre-
tudo os temas assuntos internacionais, economia, financas e negdcios, desporto e ordem interna.
Tomando em consideragao a sua prioridade por servico de programa:



° RDP Antena 1: politica nacional, assuntos internacionais, desporto e economia, finangas e
negocios;

o Radio Renascenca: politica nacional, ordem interna, economia, financas e negocios e assun-
tos internacionais;

. Radio Comercial: politica nacional, desporto, economia, finangas e negdcios e assuntos in-
ternacionais.

o Em relacdo aos temas menos frequentes, verifica-se que alguns também sdao comuns aos
trés servicos de programas. As pecas sobre urbanismo, grupos minoritarios, comunicagdo e popu-
lacdo ndo representam sequer 1% dos conteddos da RDP Antena 1 e dos operadores privados. No
operador publico, também representam menos de 1% as pecas sobre crenca e religido, tema que
na Radio Renascencga aparece em 4,2% dos conteldos e que na Radio Comercial ndo aparece como
tema dominante em nenhum conteudo.

o Na Radio Comercial, também as pecas sobre o tema ambiente representam menos de 1%,
sendo que na RDP Antena 1 e na Radio Renascenca esse tema é dominante em 5,3% e 2,4% dos
conteldos.

o Em termos gerais, também as pegas com os temas cultura, cerimdnias e celebragdes, socie-
dade, educacdo, ciéncia e tecnologia e salde e acgdo social tém uma representacdo residual nos trés
servigos de programas.

o As figuras seguintes passam a detalhar os varios subtemas dos grupos tematicos enuncia-
dos, tomando-se como limite minimo os casos com frequéncias acima dos 10%, ou seja, com um
minimo de aproximadamente 165 pecas.

o No contexto de uma analise longitudinal de outros meios de comunicacdo social, e fazendo
o cumprimento do pluralismo cultural e religioso parte das obrigacdes do regulador, considerou-se
relevante detalhar os subtemas das pecas sobre cultura e religido. Por outro lado, dada a vulnerabi-
lidade social dos grupos visados nas pecas ligadas ao tema grupos minoritarios, tomou-se também
em particular a analise destes temas.

o O tema politica nacional, o mais representativo nas pecas dos trés servicos de programas,
sera aprofundado adiante. Nesse ponto, sera feita uma analise mais detalhada ndo sé dos subtemas
das pecas de politica nacional, mas também serdo referidos os actores politicos nacionais que prota-
gonizam os conteludos dos operadores analisados.



FIG. 9 Subtemas no dominio dos assuntos internacionais, por operador

RDP Antena Radio Radio

Sl 1 Renascenca Comercial Ll
EleicGes Politicas Internacionais 3,7% 1,5% 2,9% 2,7%
Conflitos Armados 2,7% 1,8% 1,6% 2,2%
Atentados e Terrorismo 1,4% 2,1% 2,3% 1,8%
Relagdes Diplomaticas 0,7% 2,3% 1,0% 1,4%
Crise Internacional 1,6% 1,1% 0,3% 1,2%
Acgdes Governativas/Estado 1,4% 0,7% 1,3% 1,1%
Actividades de Organizagges Internacionais 1,1% 1,0% 0,3% 0,9%
Seguranca e Espionagem 0,9% 0,2% 0,3% 0,5%
Cooperagao e Ajuda Diplomatica 0,6% 0,3% - 0,4%
Qutros Assuntos Internacionais 0,3% 0,3% 1,3% 0,5%
Jotal 14,4% (101) | 11,3% (69) | 11,3% (35) |12,6% |:2|:|5)J

Nota: Total de pecas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Radio
Renascenca = 613; Radio Comercial = 310. NUmero de pecas na area Assuntos Internacionais nos blocos
informativos da RDP Antena 1, Radio Renascenca, Radio Comercial = 205. Valores em percentagem.

o As pecgas sobre o tema assuntos internacionais sdao as segundas mais frequentes no total
da amostra dos trés servigos de programas, sendo que sdo mais representativas na RDP Antena 1
(14,4%) do que nos privados (nas quais representam 11,3% do total das pegas com esse tema).

o A figura acima representada permite verificar mais pormenorizadamente os subtemas referi-
dos nas 205 pecas da amostra que tém o tema dominante assuntos internacionais. Na RDP Antena 1
e na Radio Comercial a maior parte dessas pecas refere assuntos ligados a elei¢bes politicas interna-
cionais, sobretudo as eleicbes para a presidéncia dos EUA, mas também, embora em menos pegas,
os actos eleitorais no Zimbabué, no Paquistdo e em Angola.

o Os conflitos armados sdao um subtema também destacado, particularmente no operador
publico, em pecas sobre a questao da faixa de Gaza, o Iraque, o Kosovo, os incidentes no Tibete no
periodo dos Jogos Olimpicos e a Ossétia do Sul.

o Nos operadores privados, também é tema frequente nas pecas de assuntos internacionais o
subtema atentados e terrorismo e, na Radio Renascenca, o subtema relagdes diplomaticas.

o Em termos de blocos informativos, verifica-se que a representatividade das pegas sobre
assuntos internacionais ndo € igual nos blocos das 8h00 e das 18h00. No caso da RDP Antena 1, a
maior parte das pecas sobre assuntos internacionais do operador sao emitidas no bloco das 8h00
(62,4%) e 37,6% no bloco das 18h00. Também nos servicos de programas privados, os conteddos
sobre esse tema aparecem mais vezes no bloco das 8h00, mas a diferenga entre a presencga de pegas
sobre assuntos internacionais ndo € tdo acentuada como no operador publico.

o Na Radio Renascencga, 53,6% das pegas aparecem no bloco das 8h00 e 46,4% sdo emitidas
no bloco da tarde. No caso da Radio Comercial, 42,9% dos conteldos sobre assuntos internacionais
sao emitidos no bloco das 18h00 e 57,1% no bloco da manha.



FIG. 10 Subtemas no dominio da economia, finangas e negoécios, por operador

A RDP .F;ntena N Radio Rédio_ Total
enascenca Comercial
Indicadores Econémicos 3,0% 3,6% 6,8% 3,9%
Crise Financeira 4,1% 1,6% 1,6% 2,7%
Empresas e Negécios 1,1% 1,8% 1,0% 1,4%
Actividades de Organizagdes Econémicas 0,9% 1,1% 1,0% 1,0%
Mercado Bolsista 0,6% 1,5% 0,6% 0,9%
Consumo/Consumidores 0,3% 0,3% 0,3% 0,3%
Turismo - 0,7% - 0,2%
Industria - 0,2% - 0,1%
Outros Economia, Financas e Negécios - 0,5% 0,6% 0,3%
Total 10% (70) 11,3% (69) 11,9% (37) |10,8% (176)
I o

Nota: Total de pecas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Radio
Renascenca = 613; Radio Comercial = 310. NUmero de pegas na area Economia, Financas e Negdcios nos blocos
informativos da RDP Antena 1, Radio Renascenca, Radio Comercial = 176. Valores em percentagem.

o O terceiro tema mais frequente nas pegas da amostra, a par de ordem interna, é economia
finangas e negdcios. No total da amostra, representa 10,8% dos temas presentes nas pegas, sendo
que, embora ligeiramente, é mais frequente nos servigos de programas privados. Na Radio Comer-
cial, as pegas sobre esse tema referem sobretudo assuntos ligados a indicadores econémicos. Sdo
contelidos sobre a oscilagdo nos pregos dos combustiveis, mas também sobre as alteragdes nas ta-
xas de juro, os quais também aparecem nos blocos informativos da Radio Renascenga e do operador
publico.

° Na RDP Antena 1, também sdo frequentes as pecas sobre economia que abordam assuntos
relacionados com a crise financeira, nomeadamente, as que referem a intervengao de bancos inter-
nacionais e as reunides de paises da Unido Europeia na tentativa de a resolver.

° Deve referir-se que as pecas que tém como subtemas indicadores econémicos, mercado bol-
sista e crise financeira muitas vezes, embora coloquem o enfoque num deles, referem os restantes,
uma vez que estdo interligados. Embora sem se afastar da distribuicdo que o tema segue nos res-
tantes servicos de programas, verifica-se que a Radio Renascenca é a que diversifica mais o enfoque
dominante nas pecas sobre economia, finangas e negdcios. O tema da economia, finangas e negdcios
foi marcado pela apresentacdo de indicadores econdmicos, seguido pela tematica da crise financeira.



FIG. 11 Subtemas no dominio da ordem interna, por operador

RDP Antena Radio Radio

Sl 1 Renascenca Comercial Uk
Acidentes e Catastrofes 3,6% 3,8% 3,9% 3,7%
Actividades Policiais 1,8% 2,6% 3,2% 2,4%
Crimes 1,4% 2,4% 1,0% 1,7%
Manifestagdes/Reivindicagbes 1,6% 1,5% 0,3% 1,3%
Incéndios 0,6% 1,3% 1,0% 0,9%
Actividades Bombeiros e Protecgao Civil - 0,3% 1,0% 0,3%
Prevencdo 0,6% - - 0,2%
Outros Ordem Interna 0,3% 0,2% - 0,2%
Total 9,8% (69) 12,2% (75) 10,3% (32) 10,8% (176)

Nota: Total de pecas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Radio
Renascenca = 613; Radio Comercial = 310. NUmero de pegas na area Ordem Interna nos blocos informativos da
RDP Antena 1, Radio Renascenca, Radio Comercial = 176. Valores em percentagem.

o As pecas sobre ordem interna sdo, a par das pegas sobre economia, finangas e negdcios,
as terceiras mais presentes nas 1626 pegas analisadas. Em termos isolados, esse tema é mais fre-
quente nos contelidos da Radio Renascenga, sendo que no operador publico e na Radio Comercial
apresenta representatividade semelhante.

o No plano da ordem interna, os acidentes e catastrofes mereceram destaque semelhante nas
pecas dos trés servicos de programas. Entre estes casos, sdo comuns aos trés operadores os acon-
tecimentos que referem trabalhadores portugueses que em Espanha sofreram um acidente de tra-
balho, os danos de chuvas intensas em varios pontos do Pais que trazem a discussdo a necessidade
de apoio governamental, o acidente de avido na Venezuela que vitima dois portugueses. O tema da
seguranca dos transportes aéreos assume-se também como relevante na agenda dos trés programas
generalistas de radiodifusao analisados.

o No contexto pecas sobre acidentes, outros assuntos relacionados com criangas foram apon-
tados, como um ataque de um cdo de raga considerada perigosa e um atropelamento no Porto.

o Assiste-se assim a seleccdo de eventos em que o critério de proximidade, por envolver indi-
viduos de nacionalidade portuguesa, se assume como valor noticia.

o No entanto, em termos de nimero de pecas, verifica-se que os contelidos dos operadores
sobre acidentes e catastrofes sdo maioritariamente sobre acontecimentos relativos a outros paises.
Nessas pegas sao referidos: um sismo na China e no Japao, furacdo Gustav nos EUA e México, cheias
em Mogambique, queda de avido no Quirguistdo e na Suica, naufragio na Galiza. Alguns destes
acontecimentos sdo referidos em mais do que uma pega de um mesmo operador, como é o caso dos
sismos nos paises asiaticos e os furacdes nos EUA.

o As actividades policiais, segundo subtema mais frequente nas pegas sobre ordem interna,
sdo referidas sobretudo em contelidos sobre acontecimentos no Pais, apesar de algumas remeterem
para as actividades de forgas de seguranca de outros paises. Como exemplo podem referir-se pecas
sobre as investigagdes do desaparecimento da crianca Mari Luz, a actuacdo da policia indiana perante
atentados em Bombaim e uma operagdo da policia australiana no combate a uma rede de pedofilia.

o A prevaléncia de pegas sobre as actividades de forcas de seguranga nacionais (GNR, PJ, PSP)



em relagdo as pecas sobre actividades de policias estrangeiras € comum na RDP Antena 1 e nos ope-
radores privados. Outro ponto comum aos trés servicos de programas em relagdo a esse subtema é
o facto de os trés apresentarem nos seus alinhamentos pecas sobre as mesmas actividades policiais,
nomeadamente, diversas apreensdes de substancias ilicitas, a “Operagdo Estrada Segura” e a “Ope-
ragao Carnaval”.

o Outros acontecimentos envolvendo questGes de violéncia e seguranca mereceram destaque
informativo, entre as quais, as referentes a crimes, como assaltos a dependéncias bancarias em va-
rios pontos do Pais (incluindo o assalto ao BES em Campolide que envolveu um sequestro), rapto de
um lusodescendente na Venezuela, o caso “carjacking em Oeiras”, homem baleado numa esquadra
da PSP e os confrontos da Quinta da Fonte em Loures.

o Um assunto com particular contestacdo civica que mereceu cobertura foi os encerramentos
de unidades de urgéncia de cuidados de saude, como o ilustra o caso de Anadia. Como se vera no
ponto sobre politica nacional, este € um assunto que também aparece a propdsito das politicas para
a saude.

o No que diz respeito aos blocos informativos, verifica-se que no operador publico as pecas
sobre o tema ordem interna sdo mais frequentes na edicdo das 18h00 (63,8%) do que no periodo
das 8h00 (36,2%). Nos servicos de programas generalistas de radiodifusdo privados, isso também
acontece na Radio Renascenca, sem que a diferenca entre os blocos informativos do operador seja
tdo acentuada como na RDP Antena 1. Neste operador, 54,7% dos conteldos de ordem interna estdo
presentes no bloco da tarde e os restantes 45,3% aparecem na edigao da manha.

o A Radio Comercial € a Unica que emite mais pecas sobre o tema ordem interna no bloco das
8h00 (53,1%), embora 46,9% dos seus conteldos sobre a tematica estejam incluidos no periodo da
tarde.

FIG. 12 Subtemas no dominio desporto, por operador

Radio

RDP Antena 1 Renascenca Radio Comercial Total
Futebol 7,3% 4,2% 13,2% 7,3%
Outras Modalidades 2,4% 2,0% 0,6% 1,9%
Irregularidades 1,6% 0,8% 2,3% 1,4%
Actividades de Organizagoes _ _
e Federacbes Desportivas 0,3% 0,1%
Outros Desporto - - 0,3% 0,1%

10,7%

\Total 11,2% (79) 6,7% (43) 16,8% (52) (174)

Nota: Total de pecas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Radio
Renascenca = 613; Radio Comercial = 310. Niumero de pegas na area Desporto nos blocos informativos da RDP
Antena 1, Radio Renascenga, Radio Comercial = 174. Valores em percentagem.

. As pecas sobre desporto foram, como anteriormente referido, as quartas mais frequentes na
amostra dos trés servigos de programas em 2008. No entanto, recorde-se, esse tema esta presente
sobretudo nos conteldos da Radio Comercial, onde aparece como segundo tema mais frequente.
Nos conteldos sobre desporto, o futebol foi a modalidade mais presente, nomeadamente, as jorna-
das do campeonato nacional, a Taga UEFA e o Euro 2008.

o Em relagdo as pegas dos servigos de programas sobre as restantes modalidades desportivas,
pode verificar-se que os conteldos sobre a participagdo dos atletas portugueses nos Jogos Olimpicos
de Pequim e sobre as etapas da Volta a Portugal em Bicicleta foram os mais frequentes na amostra,
sobretudo nos servigos da RDP Antena 1 e da Radio Renascenga. Nos blocos informativos das 8h00
e das 18h00 deste operador, também foram difundidas pegas sobre os jogos para-olimpicos.



o Na Radio Comercial, os contelidos sobre desporto aparecem sobretudo no bloco das 8h00
(75%). Ja no operador publico, o segundo onde o tema é mais frequente, 60,8% pecas de desporto
aparecem no bloco da manha e 39,2% no bloco das 18h00. Essa tendéncia é seguida pela Radio Re-
nascenca, que emite 67,4% dos seus contelidos desportivos no bloco das 8h00 e os restantes 32,6%
na edicao da tarde.

° Entre as restantes categorias tematicas, o plano do sistema judicial ndo assumiu uma rele-
vancia particular, embora seja o tema mais referido seguidamente ao desporto, e que se considera
pertinente uma leitura geral, dados os dispostos legais que atentam especialmente sobre a cobertura
deste tipo de acontecimentos, nomeadamente, o segredo de justica e proteccdo da identidade dos
envolvidos.

° No plano da justica, o “caso Joana” voltou a publico em virtude da denuncia de Leonor Ci-
priano, mde da crianca, alegando ter sido torturada por agentes policiais para confessar a morte da
filha. O caso de corrupgao na PSP que levou a constituicdo de 23 arguidos mereceu destaque, sendo
inclusivamente apresentado como o primeiro que coloca em julgamento inspectores judiciarios. Este
tema é relacionado com a questdo da lei das armas.

o O julgamento de Mario Machado, lider do movimento de extrema-direita, mereceu também
destaque. Outros casos de justica foram, o “processo do Apito Dourado”, o “caso Esmeralda”, “Casa
Pia”, o julgamento no Reino Unido de Vale e Azevedo, a “Operacao Chicote” (suspeita de furto e
transformacgdo de viaturas para venda no mercado nacional), a "Operacao Furacdo” (buscas judici-
arias a quatro grande instituicdes bancarias por suspeita de fraude fiscal e branqueamento de capi-
tais), “caso McCann” (a propésito da partilha de informacgdes entre as policias britanica e portuguesa
e da indemnizacao de um dos suspeitos, Robert Murat), e a sentenca do “gangue do multibanco”.

° As criangas para além de referidas em contexto escolar, sdo também focadas no ambito dos
casos de justica referidos, como o “caso Esmeralda” e “caso McCann”.

° Processos de justica relacionados com a violéncia nas escolas, envolvendo professores, alu-
nos e encarregados de educagdo, foram uma polémica que veio colocar em questdo também as con-
digdes de ensino, focando as criangas em contexto escolar. No contexto do ensino superior, assumiu
destaque o caso do encerramento da Universidade Moderna.

FIG. 13 Subtemas no dominio cultura, por operador

Subtemas RDP Antena 1 Renzés‘tj:fm;a Corrz\f:;;al Total
Artes e Eventos Culturais 2,6% 1,0% 1,3% 1,7%
Outros Cultura - 0,2% 0,3% 0,1%
| Total 2,6% (18) 1,1% (7) 1,6% (5) 1,8% (30) )

Nota: Total de pecas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Radio
Renascenca = 613; Radio Comercial = 310. Niumero de pegas na area Cultura nos blocos informativos da RDP
Antena 1, Radio Renascenga, Radio Comercial = 30. Valores em percentagem.

. As pecas sobre o tema cultura representam apenas 1,8% da amostra, sendo exactamente
em mesmo numero que as pegas sobre o tema cerimonias e celebragdes. Essa presenga residual dos
assuntos de cultura, enquanto tema dominante, é uma caracteristica comum aos trés servigos de
programas analisados. Ainda que a RDP Antena 1 tenha este tema mais representado nos contelidos
emitidos, deve referir-se que a presenga dessa tematica continua a ser diminuta.

° No operador de servigo publico, a maior parte das pegas sobre cultura sdo sobre estreias de
filmes, festivais de musica, cinema e teatro. Neste operador, também foram difundidas pecas sobre o
festival de chocolate de Obidos e sobre as marchas de Lisboa, assuntos comuns as pecas de cultura



dos servigos de programas privados. Na Radio Renascenga e na Radio Comercial, sdo emitidas ainda
pecgas sobre a feira do Livro de Lisboa e sobre eventos musicais.

o Em termos de blocos informativos, dado o nimero residual de pegas sobre o tema na amos-
tra dos trés servigos de programas, apenas é possivel referir, em termos absolutos, que na RDP
Antena 1, 14 das 18 pecas sobre cultura sdo emitidos no bloco das 8h00 e as restantes quatro no
bloco das 18h00. Na Radio Renascenca seis pegas sao emitidas na edigdo da tarde e apenas uma nas
edicdoes da manha. A Radio Comercial, onde apareceram cinco pecas que tém como tema dominante
cultura, emite duas dessas pecgas no bloco das 8h00 e trés no da tarde.

FIG. 14 Subtemas no dominio crenga e religidao, por operador

Radio

Subtemas RDP Antena 1 R Radio Comercial
enascenca
Cristianismo Catélico 0,1% 4,2% - 1,7%
Total 0,1% (1) 4,2% (26) - 1,7% (27) J

Nota: Total de pecas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Radio
Renascenca = 613; Radio Comercial = 310. NUmero de pegas na area Crenca e Religido nos blocos informativos
da RDP Antena 1, R&dio Renascenga, Radio Comercial = 27. Valores em percentagem.

o Tal como o tema anteriormente referido, também crenca e religido aparece num numero
diminuto de pecas da amostra. Em 1626 conteldos, apenas 27 remetem para assuntos predominan-
temente relacionados com crenca e religido. Além disso, essas pecgas sao pouco diversificadas em
termos de subtemas, referindo-se exclusivamente ao cristianismo catélico (1 na RDP Antena 1 e 26
na Radio Renascenga).

o No periodo da amostra, a maior parte das pecas da Radio Renascenca sobre crencga e reli-
gido tém como assunto dominante a agenda do Papa. Neste operador, sdo emitidas pecas sobre um
encontro entre o Papa e os representantes da ONU, o Presidente dos EUA, George W. Bush, recebido
pelo lider da Igreja catdlica, a participacdo de Bento XVI nas jornadas da juventude na Austrélia, a
visita do Papa a Franga, o planeamento das visitas a Israel, aos territérios palestinianos e a Jordania
e a possibilidade de o Papa visitar Africa em 2009. No Natal e na Pascoa, também sdo emitidas pecas
sobre a béngdo da Quaresma e o encontro de Natal entre o Papa e a Curia Romana.

. Além disso, também sdo emitidas varias pecas ligadas as actividades do santuario de Fatima.
o A Unica pega emitida neste periodo na RDP Antena 1 com tema dominante crenga e religido
também remete para a agenda do Papa. E uma pecga sobre casos de pedofilia na Igreja catdlica e o
encontro do Papa com as vitimas em Boston, nos EUA.

J Deve referir-se que na amostra ha 38 pegas que referem crencas e religides, mas nem sem-
pre como tema dominante.



FIG. 15 Subtemas no dominio grupos minoritarios, por operador

Subtemas RDP Antena 1 Radio Radio Comercial Total
Renascenca

0,3%

Minorias Etnicas 0,6% 0,2%

Total - 0,3% (2) 0,6% (2) 0,2% (4)

Nota: Total de pegas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Radio
Renascenga = 613; Radio Comercial = 310. NUmero de pegas na area Grupos Minoritarios nos blocos informativos
da RDP Antena 1, R&dio Renascenga, Radio Comercial = 4. Valores em percentagem.

. As pegas que tém como dominantes assuntos ligados a grupos minoritarios sdo apenas qua-
tro num total de 1626 pecas analisadas e aparecem apenas nos blocos informativos dos servicos
de programas privados, duas na Radio Comercial e duas na Radio Renascenca. Esses conteludos sdo
todos referentes a minorias étnicas e trés delas tém um assunto comum entre si, ou seja, as duas
pecas da Radio Renascenga e uma da Radio Comercial referem os acontecimentos entre grupos de
moradores de diferentes etnias do Bairro da Quinta da Fonte (Loures), em Junho de 2008. Apenas
uma peca aborda um assunto diferente, referindo uma acusacao da organizagdo SOS racismo a PSP
pela forma como realizou uma rusga no Martim Moniz (Lisboa).

° Deve referir-se que na amostra existem outras pegas, com outros temas, que fazem referén-
cia a presenca de grupos sociais vulneraveis, como se explora seguidamente.

f) Pecas com referéncia/presenca a grupos minoritarios/
imigracao, crenca/religidao, portadores de deficiéncia e
criancas/jovens

O presente ponto analisa nos trés servicos de programas a representacao (referéncia/presenca) de
quatro grupos: minorias étnicas/imigracdo; crenca/religiosidade; portadores de deficiéncia; crian-
cas/jovens.



FIG. 16 Pecas com referéncia/presenca de grupos minoritarios/imigragao, por operador

Grupos RDP Antena 1 Radio Renascenca Radio Comercial Total (3 operadores)
Africanos 2 1 - 3
Paquistaneses 2 1 - 3
Brasileiros - 1 1 2
ROM - 1 1 2
Paises de Leste 1 - - 1
Varias Nacionalidades 6 5 4 15
Outras Nacionalidades 2 1 - 3

| Total 13 10 6 29

Nota: Total de pecas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Radio
Renascenca = 613; Radio Comercial = 310. NiUmero de pegas em que Grupos Minoritarios/Imigracdo séo referidos
nos blocos informativos da Antena 1, Renascenca e Comercial = 29. Valores em nimeros absolutos.

o Apenas 1,8% do total de pegas da amostra dos trés servigos de programas faz referéncia ou
conta com a presenca de grupos minoritarios ou imigrantes.

° No que respeita as 29 pecas em que grupos minoritarios ou imigrantes sdo tratados, o com-
portamento dos trés blocos informativos denota em geral a pouca relevéancia conferida a este tema
e a estes actores, bem como o demonstra a andlise geral tematica.

o No conjunto dos trés servigos de programas, a referéncia a grupos minoritarios/imigragao foi

realizada predominantemente de forma generalizada e combinando varios grupos. Individualmente,
destaca-se os africanos e os paquistaneses.

FIG. 17 Qualidade dos grupos minoritarios/imigracao, por operador

—

Criminalizagdo Vitimizagéo Ambas as Condigdes  Outra Condigdo

®RDP Antena 1 ®Radio Renascenga Rédio Comercial

Nota: Total de pecas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Radio
Renascencga = 613; Radio Comercial = 310. NiUmero de pegas em que Grupos Minoritarios/Imigragdo sao referidos
nos blocos informativos da Antena 1, Renascenga e Comercial = 29. Valores em nimeros absolutos.



° No que respeita a condicdo em que os grupos minoritarios/imigragdo sdo retratados, a RDP
Antena 1 refere situagGes de criminalizagdo, bem como é o operador em que 0s grupos minoritarios/
imigrantes sdo mais referidos. Na Radio Renascenca, esta mais presente a combinacdo de ambas as
condicGes de vitimizagdo e criminalizagao e, na Radio Comercial, a condigdo de vitimizacao.

FIG. 18 Pecas com referéncia/presenca de crenga e/ou religiosidade, por operador
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Nota: Total de pecas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Radio
Renascenca = 613; Radio Comercial = 310. NUumero de pecas em que Crenca e/ou Religiosidade sdo referidos
nos trés blocos informativos = 38, Antena 1 = 4, Renascenga = 33 e Comercial = 1. Valores em percentagem.

o Verifica-se que 2,3% do total de pecas na amostra dos trés blocos informativos fazem refe-
réncia a crenga e religiosidade.

o Apesar do comportamento dos trés blocos ser muito semelhante quanto a pouca relevancia
geral conferida a esta questdo, a Radio Renascenca afirma-se como o operador em que mais pecas
fazem referéncia a crenga/religiosidade, com 32 pegas do total de 38, referentes ao cristianismo ca-
tolico. A Radio Comercial apresentou apenas uma pega e que se refere ao islamismo. A RDP Antena
1, apesar de registar um total de apenas quatro pegas, focou uma maior diversidade de crengas/
religides.

FIG. 19 Pecas com referéncia/presenca de portadores de deficiéncia, por operador

Valores Totais RDP Antena 1 Radio Renascenca Radio Comercial Total (3 operadores)

Portadores de deficiéncia 1 6 - 7

Nota: Total de pecas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Radio
Renascenca = 613; Radio Comercial = 310. NiUmero de pegas em que Portadores de Deficiéncia sdo referidos nos
blocos informativos da Antena 1, Renascenca e Comercial = 7. Valores em numeros absolutos.



o Constata-se que 0,4% do total de pegas da amostra dos trés servigos de programas fazem
referéncia a portadores de deficiéncia.

° Num total de sete pecgas, a Radio Renascenca é a que maior nimero de registos apresenta
(seis pecas). A RDP Antena 1 difundiu uma peca e na Radio Comercial nenhuma.

FIG. 20 Qualidade em que as criangas/jovens surgem representados, por operador
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Nota: Total de pecas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Radio
Renascencga = 613; Radio Comercial = 310. NUmero de pegas em que Criangas/Jovens (menores de dezoito anos)
sdo referidos nos trés blocos informativos = 40, Antena 1 = 13, Renascenga = 19 e Comercial = 8. Valores em
percentagem.

o As criangas/ jovens estdo presentes ou sao referidas em 2,4% do total de pecas da amos-
tra dos servigos de programas generalistas de radiodifusao analisados.

o Considerando as 40 pegas em que criangas/jovens estdo presentes, observa-se que o esta-
tuto predominante em que surgem retratados é predominantemente de vitimizacdo no contexto de
crimes nos trés operadores. A Radio Renascenga é a que difundiu maior nimero de pegas (19) sendo
a que da mais relevo as criancas/ jovens, seguindo-se a RDP Antena 1 (13) e a Radio Comercial
(oito).

° Na RDP Antena 1, assumem igual representatividade as pegas que mencionam situacdes de
vitimizagdo de criangas/jovens em contextos de crimes e acidentes (30,8%), seguido do contexto
judicial (23,1%). A Radio Renascencga coloca em plano de igualdade as pegas referentes a condigao
de vitima de crimes, contexto judicial e o contexto escolar (21,1%). A Radio Comercial apresenta um
igual peso entre a categoria vitima de crimes e desaparecido (25%).



g) Modalidades de tratamento da informacao e destaques

Este ponto reporta ao seguinte conjunto de indicadores: destaques (tema de abertura e utilizacao
de promogdo), posicdo da peca no alinhamento, registo jornalistico, estilo discursivo opinativo e
contraditério.

FIG. 21 Temas de abertura dos blocos informativos, por operador
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Nota: Total de pecas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Radio
Renascenca = 613; Radio Comercial = 310. NUmero de pegas de abertura dos noticidrios analisados nos blocos
informativos da RDP Antena, Radio Renascenga, Radio Comercial = 247. Valores em percentagem. Os temas de
abertura sdo indicadores de valorizagao e hierarquizagao dos assuntos noticiados. O indicador peca de Abertura
estd associado a relevancia conferida a informagdo, sendo suposto que os critérios de seleccdo da informacdo ndo
secundarizam ou ignoram acontecimentos significativos.

o O tema de abertura mais comum na Radio Renascenca e Radio Comercial é politica nacio-
nal. Na RDP Antena 1, é ambiente, que, em relagdo a Radio Renascenga e Radio Comercial, assume
uma relevancia pouco significativa, verificando-se uma discrepancia particular de tratamento deste
tema quanto ao seu alinhamento no noticiario.

o A Radio Renascenca é a que mais diversifica os temas de abertura (15).
° Politica nacional, ordem interna, ambiente, desporto, economia, assuntos internacionais,

sistema judicial, relagdes laborais, cerimonias e celebracoes, foram temas que figuraram na abertura
dos noticiarios dos trés servicos de programas.



FIG. 22 Pegcas com promogcao (teaser), por operador
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Nota: Total de pecas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Radio
Renascenca = 613; Radio Comercial = 310. NUmero de pegas com Promocgdo nos blocos informativos da RDP
Antena, Radio Renascenca, Radio Comercial = 195. Valores em percentagem.

o As pegas com promogdo no conjunto dos trés operadores analisados representam 11,9% do
total analisado. A maioria das pegas ndo tem promogao.

o A distribuicdo das 195 pecas que possuem promocdo releva que € a RDP Antena 1 a que
regista maior nimero de pegas com promogdo (69,7%), seguindo-se a Radio Renascenca (29,7%) e
a Radio Comercial (uma pecga, que corresponde a 0,5%).



FIG. 23 Temas com promogao (teaser), por operador
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Nota: Total de pecas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Radio
Renascenca = 613; Radio Comercial = 310. Niumero de pecas com Promocdo nos blocos informativos da RDP
Antena 1, Radio Renascenga, Radio Comercial = 195. Valores em percentagem.

° Os dois temas com promogdo mais representados na RDP Antena 1 e Radio Renascenca
foram politica nacional e assuntos internacionais. Como referido, estes sdao também dos temas com
maior peso.

° Atentando aos subtemas mais frequentados no @mbito das referidas duas principais areas
tematicas, verifica-se que, no dominio da politica nacional, se destaca na Radio Renascenca as acti-
vidades da assembleia da republica (10,3%), e na RDP Antena 1, quer as actividades da assembleia,
quer eleigdes (3,7%). No seu conjunto, a RDP Antena 1 foca uma maior diversidade de subtemas
de politica nacional. Para os assuntos internacionais, surge como o subtema mais presente na RDP
Antena 1 as eleigBes politicas internacionais (8,1%), seguido de conflitos armados (3,7%). A Radio
Renascenca coloca em igual nivel de importancia como temas com promogdo no dominio dos assun-
tos internacionais, os atentados e terrorismo e as eleigdes politicas internacionais (3,4%).

° O caso unico de promocdo da Radio Comercial recaiu sobre o tema economia, financas e
negocios.
° Apesar de ndo ser a que mais uso faz da promogao, a Radio Renascenca é a que mais diver-

sifica os assuntos que promove (15).



FIG. 24 Registo jornalistico, por operador
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Nota: Total de pegas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Radio
Renascenca = 613; Radio Comercial = 310. A categoria outros tende a agrupar formato noticioso com nota de
comentario ou opinido. As pecas de Meteorologia sdo classificadas como “Outros” correspondendo a um total de
34 pecas (2% do total). Valores em percentagem.

o O registo jornalistico mais representativo nos trés operadores é o noticioso. O registo no-
ticioso classificado como outros refere-se predominantemente a fusdo do registo noticioso seguido
da intervencdo de um comentador (registo hibrido), o que é mais comum a RDP Antena 1. A Radio
Comercial recorreu exclusivamente ao registo noticioso.



FIG. 25 Temas objecto de entrevista/comentario/opinido, por operador
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Nota: Total de pecas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Radio
Renascenca = 613; Radio Comercial = 310. NUmero de pegas com Entrevista/Comentario/Opinido nos blocos
informativos da RDP Antena 1, Radio Renascenca, Radio Comercial = 17. Valores em numeros absolutos. Séo
codificados nesta categoria os individuos de qualquer &mbito profissional que comentam factos ou acontecimentos
num bloco informativo.

° As pegas objecto de entrevista/comentario/opinido representam 1,1% do total de pegas
analisado (17 em 1626 pecas).

° Como referido, na Radio Comercial ndo se identificou este tipo de registo. Na RDP Antena 1,
das dez pecas de entrevista/comentario/opinido, seis incidiram sobre temas de politica nacional. O
subtema mais destacado foi eleicdes (trés dos seis registos).

° Na Radio Renascenca registou-se, para sete presencas de tipo entrevista/comentario/opi-
nido, trés pecas acerca de assuntos internacionais.

FIG. 26 Temas com presencga do estilo discursivo opinativo, por operador

Temas RDP Antena 1 Radio Renascenca Total (2 operadores)
Politica Nacional 2 3 5
Economia, Financas e Negécios 1 2 3
Assuntos Internacionais 1 1 2
Desporto 0 2 2
RelagGes laborais 1 0 1
Sociedade 0 1 1
_ Total 5 9 14

Nota: Total de pegas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Radio
Renascenca = 613; Radio Comercial = 310. Niumero de pegas com discurso opinativo nos blocos informativos da
RDP Antena 1, Radio Renascenca, Radio Comercial = 14. Valores em nlimeros absolutos.



o As pegas com presenca de estilo discursivo opinativo (14) representam 0,8% da amostra
analisada.

o Este tipo de discurso ndo esta presente na Radio Comercial. A RDP Antena 1 conta com cinco
pecas e a Radio Renascenca, em supremacia, regista nove pecas.

o Considerando a distribuicdao das 14 pecas com presenca do estilo discursivo opinativo por
area tematica, verifica-se que politica nacional é o mais representativo na RDP Antena 1 e Radio
Renascenca. Como referido, a Radio Comercial ndo registou pecas com presenca de estilo discursivo
opinativo.

° Os assuntos internacionais e economia, financas e negdcios sao os segundos temas mais
representados, tomando o conjunto da RDP Antena 1 e Radio Renascenca.

° O tema do desporto apenas revelou a presenga de opinativo na Radio Renascenga (duas
pecas), bem como sociedade (uma peca), e as relagdes laborais na RDP Antena 1 (uma peca).

FIG. 27 Principio do contraditério, por operador
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Nota: Total de pecas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Radio
Renascenca = 613; Radio Comercial = 310. Valores em percentagem. A varidvel verifica se a peca reflecte, ou
nao, as diferentes posicdes relacionadas com o assunto tratado. A peca Tem Contraditério quando sdo ouvidos
os interesses atendiveis dentro da propria peca analisada ou em diferentes pecas do mesmo noticidrio. Ndo Tem
Contraditério quando ndo sdo ouvidos os interesses atendiveis nem existe referéncia a tentativa de os ouvir. A
categoria Nao Aplicavel aplica-se quando o relato de factos ndo pressupde a consulta de diferentes perspectivas
(por exemplo, no caso do resultado de um jogo de futebol).

o Na maioria das pecgas, o principio do contraditorio inclui-se na categoria ndo aplicavel
(78,7%), predominando as pegas que ndo suscitam acusagodes ou criticas negativas dirigidas a uma
pessoa ou instituicdo. Considerando as pecas que requerem a consulta dos interesses atendiveis,
observa-se que estas, em maior nimero, ndo respeitam o principio do contraditério (12,9%).



. A Radio Renascenca emite o maior nimero de pegas em que esse principio é respeitado
(10,6%), ou seja, em que, face a uma critica ou acusacao dirigida a uma pessoa ou instituicdo, sdo
ouvidos e/ou referidos todos os interesses atendiveis. A RDP Antena 1 é o operador em que maior
numero de pecas ndo respeita este principio (16,5%).

° N3o obstante o predominio geral da categoria ndo identificavel, seguida da maior presenca
do ndo tem contraditério para os trés servicos de programas, verifica-se, quanto aos temas que tém
contraditério, que:

- Os temas que contam com mais presencas do contraditério na RDP Antena 1 sdo o urbanismo
(33,3%), a educacao (22,2%), a politica nacional (19,6%) e as relagdes laborais (19,4%).

- Na Radio Renascenca, os temas politica nacional (24,6%), saude e accgao social (20%), relagoes
laborais e educacdo (ambos com 18,2%).

- Na Radio Comercial, ciéncia e tecnologia (25%) e sistema judicial (10,3%).

. Para os temas em que se verificam mais situagdes que requerem a consulta dos interesses
atendiveis, mas em que tal ndo acontece, nem existe referéncia a tentativa de os ouvir (ndo tem
contraditério), constata-se que:

- A sua relevancia € superior na RDP Antena 1 em temas de educacdo (55,6%), relagGes laborais
(48,4%) e politica nacional (31,2%).

- Na Radio Renascenca para relagdes laborais (36,4%) e politica nacional (22,4%).
- Na Radio Comercial, ambiente (100%), saude e acgao social (50%) e relacdes laborais (16,7%).

o Em geral, nos trés servigos de programas, os temas que trazem a discussdo interesses di-
vergentes, independentemente de serem ou ndo ouvidas as partes atendiveis, sdo a politica nacional
(24,8% tem contraditorio e 19,7% ndo tem contraditorio), relagdes laborais (15,5% tem contradito-
rio e 36,6% n&o tem contraditério), educacdo (15,4% tem contraditorio e 26,9% ndo tem contradi-
torio) e salde e acgdo social (9,5% tem contraditério e 23,8% ndo tem contraditério).



h) Nuamero e concordancia das fontes de informacao

FIG. 28 Numero de fontes, por operador
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Nota: Total de pecas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Radio
Renascenca = 613; Radio Comercial = 310. Total de pecas de Comentario/Opinido nos blocos informativos da RDP
Antena 1, Radio Renascenga e Radio Comercial onde o indicador ndo se aplica = 11. Valores em percentagem.

o Quanto ao ndmero de fontes, os noticiarios dos trés servigos de programas tendem a con-
sultar uma Unica fonte no tratamento editorial das noticias (entre 55% e 50% dos casos). A RDP
Antena 1 (33,8%) e a Radio Renascenga (29,7%) apresentam mais frequentemente varias fontes de
informacgdo. A Radio Comercial regista mais pecas com informagdo nao atribuida (35,5%).



FIG. 29 Concordancia das fontes miltiplas, por operador
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Nota: Total de pecas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Radio
Renascenca = 613; Radio Comercial = 310. Indicador Concordancia das fontes é aplicado apenas aos casos em
que a fonte é multipla = 460, RDP Antena 1 = 235, Radio Renascenga = 181, Radio Comercial = 44. Valores em
percentagem.

° Considerando a concordancia das fontes multiplas (28,3% da amostra), verifica-se que
na RDP Antena 1 e Radio Renascenca predomina a dissonancia, respectivamente 42,6% e 49,7%.
Por seu lado, a Radio Comercial em mais situacdes ndo identifica a concordancia das fontes (45,5%).
Os valores de concordancia sdo préoximos entre os trés servigos de programas.



i) Actores principais

A analise de actores contempla a identificacdo do dominio de pertenca dos protagonistas das pegas,
a qualidade em que surgem e a valéncia que lhes é atribuida.

FIG. 30 Areas a que pertencem os principais actores, por operador

Principal Actor RDP Antena 1 Radio Renascencga Radio Comercial Total (3 operadores)
Politica Nacional 26,7% 28,7% 21,0% 26,4%
Comunidade Internacional 12,8% 8,3% 7.,4% 10,1%
Desporto 7,5% 6,5% 11,0% 7,8%
Ordem Interna 3,7% 6,2% 2,9% 4,5%
Relagdes Laborais 3,7% 4,4% 1,3% 3,5%
ﬁg‘;’;’;ﬂf RRCLES T 2,7% 4,6% 2,3% 3,3%
Sistema Judicial 3,1% 3,3% 4,5% 3,4%
Sociedade 2,1% 3,1% 2,3% 2,5%
Crenca e Religido 0,3% 6,0% - 2,4%
Cultura 2,7% 1,1% 1,3% 1,8%
Comunidade Europeia 2,8% 0,8% 0,6% 1,7%
Ciéncia e Tecnologia 1,8% 1,8% 0,6% 1,6%
Salide e Acgdo Social 1,6% 1,5% 0,3% 1,3%
Educacdo 0,6% 1,6% - 0,9%
Comunicagao 1,1% 0,8% - 0,8%
Vrios Actores 1,7% 0,2% - 0,8%
Defesa 0,6% 0,7% - 0,5%
Ambiente 0,4% 0,5% - 0,4%
Populacdo - 0,3% 0,6% 0,2%
Urbanismo 0,3% 0,2% 0,3% 0,2%
Grupos Minoritarios - 0,2% - 0,1%
Actores nao identificaveis 23,6% 19,2% 43,5% 25,8%
Total 100% (703) 100% (613) 100% (310) 100% (1626)

Nota: Total de pecas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Radio
Renascenca = 613; Radio Comercial = 310. Nimero de pegas com actores identificaveis nos blocos informativos da
RDP Antena 1, Radio Renascenga e Radio Comercial = 1206. Valores em percentagem. A categoria Protagonistas
refere-se ao individuo cujas declaragdes sdo essenciais & construgdo da noticia e cuja centralidade enquanto
protagonista na pega noticiosa € visivel. Responde as questdes “Quem fala?” ou “De quem se fala’” com privilégio
da primeira. Os Protagonistas sdo tratados a dois niveis: um nivel macro (grandes grupos) e um nivel micro
(especificagdo dos protagonistas).



° Dos dados apurados, verifica-se que 25,8% das pecas ndo identificam protagonistas.

° Tomando em consideracdo os trés servigos de programas analisadas, verifica-se que 23,6%
das pecas da RDP Antena 1, 19,2% da Radio Renascencga e 43,5% da Radio Comercial ndo identifi-
cam protagonistas.

° Em relagdo as pecas em que se identificam protagonistas das noticias (74,2% de 1626 pe-
cas), verifica-se uma tendéncia para conferir maior protagonismo aos actores politicos nacionais,
ligeiramente mais acentuado na Radio Renascenca (28,7%), seguido da RDP Antena 1 (26,7%) e
Radio Comercial (21,0%).

° A segunda categoria de actores mais representada na RDP Antena 1 e Radio Renascenca sdo
os do dominio da comunidade internacional, respectivamente 12,8% e 8,3%. Na Radio Comercial
sdo os actores de desporto os que se destacam em segundo plano (11%), seguindo-se também os
actores da comunidade internacional (7,4%).

FIG. 31 Qualidade dos actores, por operador
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Nota: Total de pecas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Radio
Renascenca = 613; Radio Comercial = 310. NUmero de pegas com actores identificaveis nos blocos informativos
da RDP Antena 1, Radio Renascencga e Radio Comercial = 1206. Valores em percentagem.

° Tomando em consideracao a qualidade em que surgem os actores, verifica-se:

° A categoria de quem se fala, assumindo o actor um papel essencialmente de motivo da
construgdo da peca, é a que mais se destaca na Radio Comercial, bem como em comparacdo aos
restantes dois operadores (65,7%).

° A RDP Antena 1 e a Radio Renascenga destacam a categoria quem fala, sendo o segundo
operador o que mais se realga no estatuto do actor enquanto protagonista activo que assume discur-
so directo (61,2%).



° A Radio Comercial regista mais presencas de pecas em que o actor surge associado a uma
acusacgdo ou critica negativa (destinatario ou alvo), com 5,7%, e a Radio Renascenga em inferiorida-
de com 1,6%.

° Para a qualidade de simultaneamente protagonista e alvo, a Radio Renascenca esta em pre-
dominio (7,7%), seguindo-se a RDP Antena 1 (6,7%) e a Radio Comercial (2,3%).

FIG. 32 Valéncia atribuida aos actores, por operador
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Nota: Total de pecas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Radio
Renascenca = 613; Radio Comercial = 310. NUmero de pecas com actores identificaveis nos blocos informativos
da RDP Antena 1, Radio Renascenga e Radio Comercial = 1206. Valores em percentagem.

o Para as Radios RDP Antena 1 e Radio Renascenca predomina a atribuicdo de uma valéncia
positiva aos actores, respectivamente 43,5% e 49,5%. A Radio Comercial regista percentagens su-
periores para valéncia equilibrada ou neutra, 41,1%. Esta é a Radio com mais presencas da valéncia
negativa (24,6%).

j) Politica nacional

O tema de politica nacional é o mais representado nos trés servicos de programas generalistas de
radiodifusdo analisados, respectivamente 26,9% na RDP Antena 1 (189 pecas), 29,9% na Radio
Renascenca (183 pecgas) e 20,6% na Radio Comercial (64 pecas), perfazendo um total de 436 pecas
(26,8%) no universo analisado de um total de 1626 pecas.



FIG. 33 Subtemas no dominio da politica nacional, por operador

Principal Actor

RDP Antena 1

Radio
Renascenca

Radio Comercial

Total (3
operadores)

::t;\';ibd"a;es da Assembleia da 3,1% 6,2% 4,5% 4,6%
Actividades de Partidos Politicos 5,1% 4,4% 2,3% 4,3%
J;;t;:ihd"a;es da Presidéncia da 2,3% 2,3% 3,2% 2,5%
Politicas Educacdo 1,8% 2,6% 2,3% 2,2%
Eleicoes 2,8% 2,3% 0,6% 2,2%
Politicas Econémicas 0,9% 2,0% 1,3% 1,4%
Politicas Fiscais/Financeiras 1,6% 0,7% 1,0% 1,1%
Escindalo/Irregularidades 1,0% 0,8% 1,0% 0,9%
Politicas Laborais 1,1% 1,1% - 0,9%
Actividades da Administracao Publica 1,0% 1,0% - 0,8%
Politicas Saude 0,9% 0,7% 0,6% 0,7%
Politicas Defesa e Seguranga 0,7% 0,8% 0,3% 0,7%
Actividades de Autarquias 0,6% 0,5% 0,3% 0,5%
Politicas Ciéncia e Tecnologia 0,3% 0,7% 0,6% 0,5%
Politicas Agricultura/Pescas 0,4% 0,3% 0,6% 0,4%
Participagdo Civica 0,4% 0,5% - 0,4%
Politicas Ordenamento do Territério 0,4% 0,3% - 0,3%
Politicas Administragdo Publica - 0,3% 0,6% 0,2%
Actividades de Orgios Regionais 0,4% - - 0,2%
Sondagens Politicas 0,1% 0,3% - 0,2%
Politicas Justiga 0,3% 0,2% - 0,2%
Accdo Governativa Genérica - 0,2% 0,6% 0,2%
Politicas Reabilitagdo Social 0,1% 0,2% - 0,1%
inc‘tjii:iijzzie:ibeclaragaes de Politicos 0,1% 0,2% _ 0,1%
Politicas Seguranga Social 0,1% 0,2% - 0,1%
Politicas Externas - 0,3% - 0,1%
Referendos - 0,2% - 0,1%
:‘Iﬁt:;:i:?:iiis de Associagoes de . 0,2% _ 0,1%
Politicas Ambiente 0,1% - - 0,1%
Politicas Culturais - 0,2% - 0,1%
Politicas Comunicagao Social - 0,2% - 0,1%
Politicas Familia - - 0,3% 0,1%
Qutros Politica Nacional 1,0% 0,3% 0,3% 0,6%
Total 26,9% (189) 29,9% (183) 20,6% (64) 26,8% (436)

Nota: Total de pecas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Radio Re-
nascenca = 613; Radio Comercial = 310. Numero de pegas na area politica nacional nos blocos informativos da
RDP Antena 1, Radio Renascenga, Radio Comercial = 436. Valores em percentagem.



. O subtema do dominio da politica nacional mais presente na Radio Renascenca e Radio Co-
mercial é as actividades da assembleia da republica, respectivamente, 6,2% e 4,5%. Na RDP Antena
1, o subtema mais frequentado é as actividades de partidos politicos (5,1%), que na Radio Renas-
cenca € o segundo (4,4%) e na Radio Comercial o terceiro (2,3%).

o A polémica do caso BPN solicitando a presenca do governador do Banco de Portugal na
Assembleia da Republica foi um tema de destaque. Também a apresentacdo de queixa-crime de
clientes contra a administracdo do BPP veio tornar a questdo da fraude financeira um tema central,
remetendo também para os casos de justica. A questao do BPN teve um acompanhamento continu-
ado surgindo no final do ano associado as actividades da assembleia da republica, nomeadamente,
quanto a constitucionalidade da sua nacionalizagao.

. Entre as varias actividades da presidéncia da republica assumiram-se como polémicas o veto
presidencial do estatuto politico-administrativo dos Agores, bem como a posicdo do Presidente em
relacdo a nova lei do divércio.

o O subtema das politicas de educacdo (2,2%) marcou-se, entre outros, pela contestacdo do
modelo de avaliacdo dos professores. Este evento tanto surgiu colocado sob este enfoque, como
associado ao dominio das relagdes laborais.

o O subtema eleigbes assumiu relevo, em particular a lideranca do PSD.

o Ao nivel das actividades da administragdo publica, as actividades de fiscalizagdo da ASAE,
nomeadamente, o encerramento do mercado do Bom Sucesso no Porto e de 28 parques infantis,
tiveram a cobertura dos servigos de programas analisados. Os processos da ASAE vém também sa-
lientar as dificuldades do sistema de justica em dar resposta aos processos acumulados.



° Considerando os actores politicos nacionais, independentemente do tema principal da noticia
(total de 429 pegas):

FIG. 34 Protagonistas de politica nacional, por operador
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Nota: Total de pegas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Radio Re-
nascencga = 613; Radio Comercial = 310. NUmero de pecas com Protagonistas da area Politica Nacional nos blocos
informativos da RDP Antena 1, Radio Renascenca, Radio Comercial = 429. Valores em percentagem.

° Verifica-se que a categoria mais consultada é comum aos trés servicos de programas, sendo
membros do Governo (Ministros), e assim distribuida:

- 38,5% na Radio Comercial;

- 21,6% na Radio Renascenca;

- 20,7% na RDP Antena 1.

° A segunda categoria de protagonistas difere entre os trés servigos de programas. Na RDP An-

tena 1 é secretarios-gerais e presidentes dos partidos (20,2%). Na Radio Renascenca, os deputados
e lideres parlamentares (17,6%) e na Radio Comercial o Presidente da Republica (20%).



o Atentando sobre a pertenca politico-partidaria dos actores de politica nacional (total de
429 pecas), verifica-se que a mesma se aplica a um total de 324 pegas (19,9% do total da amostra):

FIG. 35 Pertenca politico-partidaria dos actores de politica nacional, por operador
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Nota: Total de pecas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Radio
Renascenga = 613; Radio Comercial = 310. NUmero de pegas com pertenga politico-partidaria identificada dos
protagonistas politicos nacionais = 324, RDP Antena 1 = 145, Radio Renascenca = 133, Radio Comercial = 46.
Valores em percentagem. A Pertenga Politico-Partidaria do principal actor apenas é registada em caso de ser
explicitamente referida na pega em causa ou quando se trata de actores das categorias que se enquadram no
espectro politico-partidario: Ex-Presidente da Republica; Primeiro-Ministro; Ex-Primeiros-Ministros, Ministros;
Secretéarios de Estado; representantes de Organizages da UE; Lideres Partidarios; Deputados; Candidatos, Mili-
tantes e Membros politico-partidarios.

o Entre os protagonistas que surgem associados a uma determinada pertenca politico-parti-
daria, predominam os membros do Governo nos trés servigos de programas, com maior represen-
tatividade na Radio Comercial (80,4%), seguida pela Radio Renascenca (41,4%) e RDP Antena 1
(37,9%).

o Os protagonistas do PSD representam a segunda categoria mais frequentada nos trés servi-
cos de programas, com maior incidéncia na Radio Renascenga (26,3%), seguido de perto pela RDP
Antena 1 (24,8%) e s6 depois pela Radio Comercial (8,7%).

o Os protagonistas do CDS-PP representam a terceira categoria mais frequentada nos blocos
informativos da Radio Renascenca (12%), seguido pela RDP Antena 1 (11%) e a Radio Comercial
(6,5%).

. O PS é a quarta formacao politico-partidaria mais representada, particularmente na Radio
Renascenca (10,5%), seguindo-se a RDP Antena 1 (9,7%) e a Radio Comercial (2,2%).



° O PCP/CDU néo se encontra referido pela Radio Comercial, destacando-se a sua presenga na
RDP Antena 1 (9%), seguindo-se a Radio Renascenca (3,8%).

o O BE é referido, por ordem decrescente, na RDP Antena 1 (6,2%), na Radio Renascenca
(3,8%) e na Radio Comercial (2,2%).

. A Radio Renascenca foi a Unica a referir o MPT.

FIG. 36 Presenca do contraditorio em pecgas de politica nacional, por operador
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Nota: Total de pecas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Radio Re-
nascenca = 613; Radio Comercial = 310. NUmero de pecas na area politica nacional nos blocos informativos da
RDP Antena 1, Radio Renascenga, Radio Comercial = 436. Valores em percentagem. A variavel verifica se a peca
reflecte, ou ndo, as diferentes posigdes relacionadas com o assunto tratado. A peca Tem Contraditério quando sédo
ouvidos os interesses atendiveis dentro da prépria peca analisada ou em diferentes pecas do mesmo noticiario.
Ndo Tem Contraditério quando ndo sdo ouvidos os interesses atendiveis nem existe referéncia a tentativa de os
ouvir. A categoria Ndo Aplicavel aplica-se quando o relato de factos ndo pressupde a consulta de diferentes pers-
pectivas (por exemplo, no caso do resultado de um jogo de futebol).

° Tomando como referéncia os resultados gerais obtidos ao nivel da presenca de contraditério,
verifica-se que, para o caso particular das pegas sob a tematica politica nacional, a presenca de situagdes
com ndo aplicavel decresce significativamente.

o Em contrapartida, as presengas de contraditério, quer sejam atendidos todos os interesses
envolvidos, ou ndo, acrescem. Neste caso, a Radio Renascenca inverte a proporcdo entre as duas
categorias, ou seja, em mais pecas é respeitado o contraditorio (24,6% contra 22,4%).

. A RDP Antena 1 regista a maior percentagem de pegas com ndo tem contraditério, 31,2%.



FIG. 37 Namero de fontes em pecas de politica nacional, por operador
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Nota: Total de pecas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Radio
Renascenca = 613; Radio Comercial = 310. Niumero de pecas na area politica nacional nos blocos informativos
da RDP Antena 1, Radio Renascenca, Radio Comercial = 436. NUmero de pegas sobre politica nacional com fontes
identificadas nos blocos informativos da RDP Antena 1, Radio Renascenga, Radio Comercial = 431. Valores em
percentagem.

. A fonte Unica é mais significativa para os trés servicos de programas.

. A Radio Comercial é a que assume mais peso quanto a utilizacdo de fonte Unica e informa-
¢do ndo atribuida (59,4% e 21,9%). A Radio Renascenca é a que, entre os operadores analisados,
regista mais pecas que implicam o recurso a fontes multiplas. Como referido anteriormente, este é
também o servico de programas com maior presenca de contraditorio nas pecas de politica nacional.

. Em relagdo aos resultados gerais, verifica-se haver um maior recurso a fontes multiplas e
menos a informagdo ndo atribuida.



FIG. 38 Valéncia atribuida aos actores de politica nacional, por operador
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Nota: Total de pegas emitidas e analisadas nos trés blocos informativos = 1626; RDP Antena 1 = 703; Réadio
Renascenca = 613; Radio Comercial = 310. NUmero de pecas com Protagonistas da area Politica Nacional nos
blocos informativos da RDP Antena 1, Radio Renascencga, Radio Comercial = 429. Valores em percentagem.

° A valéncia predominante em que surgem os actores retratados nas pecas emitidas pelos
trés operadores €, na RDP Antena 1 e Radio Renascenca, positiva, respectivamente, 50% e 51,1%.

° A Radio Comercial apresenta uma maior prevaléncia do equilibrado ou neutro. Este operador
€ também o que, relativamente aos dois outros servicos de programas, regista mais casos de valén-
cias negativas.

o Em relagdo aos resultados deste indicador para a totalidade das areas tematicas abarcadas
pelos operadores analisados, pode ser concluido que as presencas de valéncias negativas decrescem,
o equilibrado ou neutro aumenta, e as valéncias positivas aumentam na RDP Antena 1 e Renascenga,
decrescendo ligeiramente no caso da Radio Comercial.



k) Presencas Politico-Partidarias no Operador Piblico - RDP
Antena 1

A analise do pluralismo politico-partidario refere-se a RDP Antena 1, ou seja, a um total de 703 pecas.

FIG. 39 Presenca do Governo e dos Partidos - RDP Antena 1/2008
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Nota: Total de pecas emitidas analisadas = 703. Numero total de presencas das instituicGes politico-partidarias =
262. Valores em percentagem. Varidvel de resposta multipla. Contabilizam-se todas as pegas em que cada uma
das instituicGes politico-partidarias surge representada na peca em discurso directo ou indirecto.

o O gréafico anterior reflecte o registo sistematico de todas as presencas ou referéncias
a acgdo politica desenvolvida pelo Governo ou partidos politicos e que foram alvo de cobertura
noticiosa nos dois blocos informativos da Antena 1: o das 8h00 e o das 18h00.0 Governo e o PS
(em conjunto), enquanto partido da maioria parlamentar, sdo os mais representados, com 48,1%.
Valores desagregados: Governo = 39,7%; PS = 8,4%.

o Considerando os diferentes partidos da Oposicao Parlamentar: O PSD é o segundo mais
representado com 19,5%. Seguindo-se a CDU (PCP = 10,7%; PEV = 1,5%) com 12,2%, o CDS com
11,1% e o BE com 9,1%.

o Nos dias da amostra analisada, nao foi identificada nenhuma peca com presencga ou
referéncia aos diferentes partidos da Oposicdao Extra-Parlamentar. A representatividade de
outras formagdes externas ao campo estritamente politico-partidario (presentes em 18,5% do total
de pecas da RDP Antena 1) permite destacar a importancia de agentes como associagdes civicas,
instituicGes da administracdo publica, incluindo de regulacdo, 6rgdos regionais, entre outros.



Sintese conclusiva

Em termos gerais:

1. A andlise comparativa dos trés servigos de programas — RDP Antena 1, Radio Renascenga,
Radio Comercial - permite identificar um conjunto de tendéncias partilhadas para o ano de 2008.
Em termos gerais, a analise mostra uma aproximacao das agendas jornalisticas dos trés operadores,
patente na seleccdo e hierarquizacao dos temas, protagonistas e fontes que sdao objecto de cobertura
nos dois blocos informativos analisados (8h00 e 18h00) para cada um dos servicos de programas.

2. A duragdo média das pecas dos trés servicos de programas ¢ de 1 minuto e 14 segundos.

3. A tematica mais frequente e comum aos trés servigos de programas € a politica nacional.
Embora assumindo prioridades distintas, estdo também entre os temas mais representados nos trés
servigos de programas, assuntos internacionais e economia, finangas e negdcios.

4. A orientagdo para a problematizacdo dos eventos cobertos ndo é uma caracteristica predo-
minante dos blocos informativos dos trés servicos de programas. De um modo geral, de curta dura-
¢do, as pecas incidem essencialmente em informagdo factual. O registo noticioso € o predominante,
assumindo o comentéario/entrevista um caracter pontual.

5. E possivel denotar a cobertura continuada de alguns assuntos, nomeadamente, no contexto
de processos judiciais, como é o “caso Joana” ou a “Operacdo Furacdo”. Neste sentido, o caso BPN
cruza varios enfoques desde o juridico aos debates na Assembleia da Republica e actividades dos
partidos politicos. A partir de eventos, como acidentes aéreos, o factor proximidade parece assumir
um peso de seleccao noticiosa, nomeadamente, quando entre os acidentados se encontram portu-
gueses.

6. No que respeita a presenca de grupos minoritarios, o comportamento dos trés blocos infor-
mativos denota, em geral, a pouca relevancia conferida a este tema e a estes actores. O predominio
das presencas/referéncias foi para formas generalizadas (“varias nacionalidades”).

7. A referéncia a criancas/jovens é, predominantemente, realizada num registo de vitimizacao,
no contexto de crimes.

8. O uso da promocdo (teaser) nao é frequente e tende a incidir sobre os temas também mais
representados. Deste modo, vem a figura do teaser despertar a atencao dos ouvintes para temas
definidos como prioritarios na agenda, e ndo para aqueles que assumam contornos de novidade.

9. Tendencialmente, os trés servigos de programas identificam uma Unica fonte no tratamento
editorial das noticias. A RDP Antena 1 e a Radio Renascenga apresentam mais frequentemente varias
fontes de informacgdo. Na Radio Comercial, identifica-se um formato de pecas predominantemente
mais breves, sendo a que identifica as fontes noticiosas em menor nimero. Considerando os casos
em que as fontes sdo multiplas predomina, nos trés operadores, a dissonancia relativamente a con-
cordancia.

10. Como referido, a tematica mais frequente e comum aos trés servigos de programas é a po-
litica nacional, e entre os temas mais representados estdo os assuntos internacionais e economia,
finangas e negocios. Sdo estes também os trés temas que na RDP Antena 1 e Radio Renascenga sus-
citaram mais pegas com discurso opinativo (ainda que pontuais). Este tipo de discurso assume uma
escassa expressividade nos operadores referidos, ndo tendo sido identificado na Radio Comercial.

11. Em casos de pecgas que requerem a consulta dos interesses atendiveis, observa-se que em
maior nimero ndo é dado conta das posicdes de todos os envolvidos na mesma peca ou ho mesmo
bloco informativo.



12. Ndo obstante o peso de pecas em que ndo ha um protagonista identificado, os actores prin-
cipais vém posicionar-se na mesma linha de predominios tematicos. Destacam-se os actores de po-
litica nacional nos trés servigos de programas, seguidos de comunidade internacional na RDP Antena
1 e Radio Renascenga, e do desporto na Radio Comercial.

13. Enquanto subtemas mais comuns da area da politica nacional, estiveram as actividades da
assembleia da republica na Radio Renascenca e Radio Comercial. Este subtema foi o segundo mais
representado na RDP Antena 1, a seguir as actividades dos partidos politicos. O subtema eleigGes é
relevado pela RDP Antena 1 e Radio Renascenga, mas menos pela Radio Comercial.

14. No plano da politica nacional, o tema eleicbes assumiu relevo, em particular as eleicbes a li-
deranca do PSD. A polémica do caso BPN solicitando a presenca do governador do Banco de Portugal
na Assembleia da Republica foi um tema de destaque. A questdo do BPN teve um acompanhamento
continuado surgindo no final do ano associado as actividades da assembleia da republica, nomeada-
mente, quanto a constitucionalidade da sua nacionalizacdo.

15. Entre as varias actividades da presidéncia da republica assumiram-se como polémicas o
veto presidencial ao estatuto politico-administrativo da Regido Auténoma dos Acores, bem como a
posicdo do Presidente da Republica em relagdo a nova lei do divorcio.

16. A categoria de protagonistas politicos mais representados € comum aos trés operadores e
corresponde a membros do Governo (Ministros). Esta categoria ilustra, de igual forma, a pertenca
politico-partidaria dos actores, sendo o Governo a mais destacada. Segue-se, para os trés servicos
de programas, o PSD, o CDS-PP e o PS.

Em particular:

1. A Radio Comercial apresenta uma menor proporcao de pegas analisadas na amostra, ja que
sdo inexistentes blocos informativos aos fins-de-semana.

2. A Radio Comercial apresenta uma duragdo significativamente inferior a média, ou seja, 22
segundos. A RDP Antena 1 é aquela que transmite blocos mais longos, possuindo uma duragdo mé-
dia de pecgas de 1 minuto e 33 segundos.

3. Considerando o destaque tematico que releva a politica nacional, verifica-se, seguidamente,
que o desporto como tema frequente aproxima a Radio Comercial e a RDP Antena 1, sendo ordem
interna um tema de maior referéncia na Radio Renascenca.

4. N3o obstante o predominio da orientacdo para os acontecimentos, a RDP Antena 1 conta
com algumas pegas num formato de tipo mais hibrido, ou seja, rematando os relatos factuais com
comentarios de especialistas residentes das respectivas rubricas.

5. As escassas referéncias a imigrantes/grupos minoritarios nao permitem objectivar diferencas
qualitativas significativas entre os trés servigos de programas. No ambito dos poucos casos iden-
tificados, pode apenas ser deixada a nota a explorar de que é na RDP Antena 1 que estes grupos
surgem com mais expressao associados a situagdes de criminalizacdo.

6. Na sua globalidade, entre os quatro dominios socialmente mais vulneraveis (religido/crenca;
portadores de deficiéncia; minorias étnicas/imigracao; criangas/jovens), e dai merecedores de uma
abordagem focalizada, verifica-se que estes sao mais referidos em pecas da Radio Renascenca. A
presenca/referéncia a crenga/religiosidade € um elemento, pelo seu destaque, distintivo da Radio
Renascenca, nomeadamente no que respeita ao cristianismo catdélico. E este operador que mais re-
feréncia faz a individuos portadores de deficiéncia, bem como a criancas/ jovens. Por seu turno, a
Radio Comercial regista apenas uma peca em que refere religido (islamismo), nenhuma que remeta
para portadores de deficiéncia, e possui o0 menor nimero de pecas com referéncia a grupos minori-
tarios/imigracao, bem como a criangas/jovens.



7. O tema de politica nacional para além de ser o principal para os trés servigos de programas,
€ também o tema de abertura mais comum na Radio Renascencga e Radio Comercial. Todavia, a RDP
Antena 1 assumiu relevo no tema ambiente ao nivel das pecas seleccionadas para a abertura, o que
constitui um outro modo de promocao noticiosa. A Radio Comercial promoveu apenas uma peca e foi
sob o tema de economia, financas e negdcios. A Radio Renascenca é a que mais diversifica os temas
de abertura, bem como os que promove através de teaser.

8. De um modo geral, a Radio Comercial caracteriza-se pela inexisténcia de blocos de infor-
macao ao fim-de-semana, curta duracdo das pecas, ndo atribuicdo das fontes de informacao, parca
utilizacdo da promocgao, inexisténcia de pecas com comentario/entrevista/opinido, peso significativo
de pecas sem actores identificados.

9. A categoria de protagonistas politicos mais representados nos trés servicos de programas é
membros do Governo (Ministros), divergindo a segunda: na RDP Antena 1 sdo os secretarios-gerais
e presidentes dos partidos; na Radio Renascenca, os deputados e lideres parlamentares e, na Radio
Comercial, o Presidente da Republica.

10. As quatro pertencas politico-partidarias dos protagonistas com mais expressao nos trés ser-
vicos de programas analisados sao coincidentes. Sao estas, por ordem decrescente: Governo, PSD,
CDS-PP e PS. Na RDP Antena 1, o PCP/CDU ¢é a quinta formacgdo politico-partidaria mais referida
seguida do BE. Na Radio Renascencga, o PCP/CDU e o BE assumem igual representacao, seguidos do
MPT. Na Radio Comercial, para além das quatro pertencas politico-partidarias mencionadas, é referi-
do apenas o BE.

11. Considerando o registo sistematico de todas as presengas ou referéncias a accdo politica
desenvolvida pelo Governo ou partidos politicos, enquanto instituicdes, e que foram alvo de cobertura
noticiosa nos dois blocos informativos da Antena 1: o das 8h00 e o das 18h00, observa-se:

12. O Governo e o PS (em conjunto), enquanto partido da maioria parlamentar, sdo os mais
representados, com 48,1%. Valores desagregados: Governo = 39,7%; PS = 8,4%. Considerando
os diferentes partidos da Oposicdo Parlamentar: O PSD é o segundo mais representado com 19,5%.
Seguindo-se a CDU (PCP = 10,7%; PEV = 1,5%) com 12,2%, o CDS com 11,1% e o BE com 9,1%.
Nos dias da amostra analisada, ndo foi identificada nenhuma peca com presenca ou referéncia aos
diferentes partidos da Oposicdo Extra-Parlamentar. O peso das varias formagdes politico-partidarias
diverge em relacdo a analise anterior, porque aquela identifica exclusivamente da pertenga politico-
partidaria do protagonista, ou seja, a personalidade que mais se destaca.

13. A representatividade de outras formagdes externas ao campo estritamente politico-partidario
(presentes em 18,5% do total de pegas da RDP Antena 1) permite destacar a importancia de agen-
tes como associacGes civicas, instituices da administragdo publica, incluindo de regulagcdo, 6rgaos
regionais, entre outros.

14. A este nivel, constata-se ainda que as varias formacbes de natureza profissional, civica, en-
tre outras, assumem um peso mais elevado que o Governo, o que denota a presenca da cobertura
de eventos polémicos, ou que provocaram contestacdo, como é o caso do encerramento de unidades
de urgéncia médica, ou os conflitos na area da educacdo (avaliacdo dos professores), que marcaram
0 ano de 2008.



ANEXO I

Técnica de amostragem para os Programas Informativos -
RDP Antena 1, Radio Renascenca e Radio Comercial.

A recolha de informacao relativamente a uma populagdo, pode ser efectuada de forma exaustiva ou
numa fraccdo da populagao.

A amostragem incide sobre uma fraccao da populacao estudada, designada por amostra. A reducgao
de custos e a gestdo do tempo motivam a utilizacdo da amostragem no apuramento de resultados.

A amostragem proporciona resultados aproximados e s6 tem interesse se, com base na informacao
recolhida na amostra, for possivel caracterizar a populagao.

No presente documento, apresenta-se um plano de amostragem para a monitorizagao de blocos
informativos de trés radios, incluindo uma de servigo publico.

Pretende-se recolher uma amostra representativa com as seguintes caracteristicas:
- Erro de amostragem inferior a 5%.
- Grau de confianga associado de 95%.
Técnica de Amostragem Aplicada
No presente caso, temos:

Universo ou Populacdo: Sdo todas as Pecas Noticiosas na RDP Antena 1, Radio Renascenca e Radio
Comercial no ano de 2008.

Amostra: E o subconjunto da populagao obtido seleccionando uma fraccao de Pecgas Noticiosas.

O facto de ndo ser possivel analisar de forma exaustiva toda a populacdo devido a limitagdes de
recursos humanos e tempo sugere a utilizagdo de técnicas de amostragem.

Considera-se plausivel a amostragem sistematica. A metodologia a seguir é a seguinte:

1) Definicao do intervalo amostral

Por coeréncia, este intervalo é igual ao inverso da proporcdo da amostra na populagdo. Se a proporgao
referida é (1/7), logo o intervalo amostral sera 7. O objectivo sera analisar apenas um dia por
semana. O facto de se pretender analisar dias distintos implica um intervalo amostral de 8.



2) Criacao de uma lista sequencial dos elementos da
populacao.

E possivel gerar N grupos com sete elementos cada. Na realidade, cada grupo serd uma semana.

Grupol —{1,2,34,5,6,7}
Grupo2 —{8,910,11,12,13,14}

Grupo3 —{1516,17,18,19,20,21}

GrupoN —{[V=1)x 7 Je L[V =1)x 7 e 2. [V =1) 7 Jr 6, 7 5 7}
3) Seleccao aleatoria e definicao da amostra

Seleccdo aleatdéria de um numero entre 1 e 7 que serve tanto para determinar o ponto de partida
na lista sequencial como para indicar o primeiro elemento a integrar na amostra. Foi feita a seleccdo
atribuindo probabilidades iguais a cada um dos nimeros. Foi extraido o nimero 5, o que corresponde
a Sabado (05/01/2008).

A este nUmero, soma-se sucessivamente o intervalo amostral e, os elementos correspondentes as
ordens dos numeros obtidos (progressdo aritmética de razdo igual ao intervalo amostral) serdo os
outros elementos da amostra. Assim, a amostra sera constituida pelas N unidades estatisticas a que
correspondem os numeros:

{5, 13, 21, 29, 37, 45, 53, 61, 69, 77, 85, 93, 101, 109, 117, 125, 133, 141, ...}
O que corresponde a:
{Sabado (05-01-08); Domingo (13-01-08);..... ; Terca-Feira (30-12-08)}

A grande facilidade da amostragem sistematica consiste na geragdo de apenas um numero aleatoério
de partida.

A informacgdo para um grau de confianca de 95% encontra-se sintetizada no quadro seguinte:

Quadro 1 - Erro Maximo da Amostra relativo a 2008

Servicos de Dias - Dias - Sopnlas Unidades da
Programas Populagao ~ Amostra Amostra
RDP+RR+RC

RDP

RR

RC




Graficol — Erro maximo de Amostragem e a desagregacdao de dados
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Sabe-se que a féormula de calculo do tamanho da amostra é:

Z% xpxgxV

7= 2
e XC/V—I)+Z% xXpxqg

Onde:

n = Dimensdo da Amostra e = Erro de Amostragem

; = Ouadrado do valor da Distribuicdo Normal padydo para um grau de confianca ( - )
2

pXxq = Variancia da Bernoulli N = Dimensdo da Pop ulagdo



A partir desta férmula é possivel deduzir o Erro Maximo da Amostra:

2 xpxgxV
Z%PQ

= e nxe’x(V=1)+nxz>, xpxg=2z>", x pxgx N <
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2
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Descricao das variaveis analisadas na monitorizacao da
cobertura jornalistica dos blocos das 8h00 e das 18h00 da RDP
Antena 1, da Radio Renascenca e da Radio Comercial em 2008

Este ponto do Relatério contém a definicdo dos indicadores/variaveis utilizados na monitorizacdo
dos blocos informativos das 8h00 e das 18h00 emitidos pelo operador de servigo publico, RDP
Antena 1, e pelos privados Radio Renascenca e Radio Comercial. Esses indicadores sdo inscritos em
bases de dados com recurso ao programa SPSS. A cada indicador/variavel corresponde uma ou mais
subcategorias de resposta e a cada uma destas corresponde um codigo.

A base de dados criada para a monitorizacdo dos referidos blocos informativos esta organizada de
modo a corresponder a sete grandes dimensdes de analise:

a) Caracterizacdo da amostra

b) Analise Tematica

C) Tratamento e Modalidades de Mediatizagao

d) Analise do Numero e Concordancia das Fontes de Informagéo

e) Analise de Actores

f) Incumprimento da Legislagao

g) Analise de formacgdes politico-partidarias (aplicado apenas ao operador de publico — RDP

Antena 1)



Listagem dos indicadores ou variaveis

a)  Indicad le Caracterizacio Geral da Amost

Por caracterizagdo entende-se o conjunto de indicadores que permitem identificar e caracterizar a
unidade de anélise em estudo, bem como o bloco informativo em que se insere.

1. Cdédigo Identificador

Definicao Conceptual: Esta varidvel refere-se ao nimero de identificacdo da respectiva unidade
de analise (pega noticiosa). Embora a fungdo principal desta variavel ndo seja fazer cruzamentos de
informagdo com outras variave is, deve referir-se que ela é Util para fazer a verificacdo da base de
dados, permitindo identificar os casos e diferencia-los entre si.

2. Nome do Operador e do Bloco Informativo

Definicao Conceptual: Esta varidvel identifica o nome do operador de radio e do bloco informativo
onde se insere a unidade de anadlise (peca noticiosa) em causa. Foi alvo de um processo de
recodificagdo em que se procedeu a jungdo dos blocos das 8h00 e das 18h00 de cada operador
analisado e a consequente atribuigdo do nome do servico de programas correspondente a cada par
de blocos informativos. A nova varidvel gerada a partir da recodificacdo contempla as categorias RDP
Antena 1, Radio Renascenca e Radio Comercial.

Foi com base nessa nova variavel recodificada que foi realizada a maior parte dos cruzamentos
constantes do relatorio (especialmente os que aparecem representados em figuras), ou seja, a maior
parte dos resultados foram apresentados por operador e ndo por blocos informativos.

3. Data (aaaa /mm/dd)

Definicdo Conceptual: Esta varidvel identifica a data completa em que a unidade de analise em
causa, ou seja, a peca, foi emitida. Nesta varidvel sdo contemplados apenas os dias seleccionados
para a amostra em 2008, isto &, os restantes dias desse ano ndo sdo abrangidos.

4. Duracao Exacta da Pega

Definicdo Conceptual: Esta varidvel identifica o tempo total de duracdo da unidade de analise em
estudo (peca noticiosa).

5. Duracao do Bloco Informativo

Definicao Conceptual: Esta varidvel identifica o tempo total de duracdo do bloco informativo, ou
seja, das varias pecgas noticiosas e eventuais promogdes/teaser no mesmo espago horario e de uma
mesma edigao.

6. Titulo da Pega

Definicdo Conceptual: Esta varidvel é meramente indicativa e identifica de forma sucinta o titulo
da unidade de analise em causa, como forma de orientacdo do codificador perante a base de dados.



b) Indicadores da Temadtica

7. Tema dominante

Definicao Conceptual: Assunto ou ideia preponderante que a peca aborda ou desenvolve.

8. Promogcgao (Teaser)

Definicao Conceptual: Inserida normalmente na abertura do programa, a promogao (teaser) visa
destacar uma ou varias pegas do bloco informativo. Esta varidvel identifica a existéncia da promogéo
da unidade de analise (ou teaser) no alinhamento do bloco informativo correspondente.

9. Posicao da Pega no Alinhamento

Definicao Conceptual: Esta variavel identifica a localizagdo da unidade de analise no alinhamento
do bloco informativo correspondente.

10. Registo Jornalistico

Definicao Conceptual: Identificacdo do modelo de mediatizagcao ou registo discursivo da peca.

11. Estilo Discursivo Opinativo do Jornalista

Definicao Conceptual: Atitude comunicativa do locutor ou do jornalista que intervém na pega,
pressupondo a manifestacdo de juizos subjectivos, sustentados na primeira pessoa e apenas
vinculando o seu autor.

12. Contraditoério

Definicao Conceptual: Verifica se a peca reflecte, ou ndo, as diferentes posigdes relacionadas com
0 assunto em causa, nos casos de critica ou acusagdo dirigida a uma pessoa ou instituicdo. Procura
avaliar se o tema abordado na pega pressupde a existéncia de diferentes visGes ou interpretacées do
acontecimento ou do fendmeno retratado, apenas quando se verifica a existéncia de uma critica ou
acusacao direccionada para um determinado alvo.

A peca tem contraditério quando sdo ouvidos e/ou referidos todos os interesses atendiveis na propria
peca ou peca contigua do mesmo bloco informativo. A peca ndo tem contraditério quando ndo sdo
ouvidos e/ou referidos todos os interesses atendiveis, ou feita referéncia a tentativa de o fazer, na
prépria peca ou peca contigua do mesmo bloco informativo.

d) Indicadores de Numero e Concordancia das Fontes de Informacdo

Fontes de informacao sao pessoas ou instituicdes que fornecem informagao ao locutor ou ao jornalista
para tratamento noticioso. As fontes transmitem a informacdo de modo directo (testemunho verbal)
ou indirecto (através da referéncia por parte dos profissionais de comunicagdo).

13. Numero de Fontes de Informacdo dentro da peca

Definicao Conceptual: Esta varidvel regista, do ponto de vista quantitativo, o nimero fontes de
informacgao consultadas ou referidas da peca.



14. Concordancia das varias fontes informativas

Definicdo Conceptual: Esta varidvel identifica as diferentes posigdes — consonantes ou dissonantes
- manifestadas pelas diversas fontes que intervém numa determinada peca. As fontes sdo
consideradas consonantes quando entre elas existe coro — concordancia undnime e nao conflituante -
a respeito de um determinado assunto, matéria ou posicdo. Ao contrario, as fontes sdo consideradas
dissonantes quando entre elas ndo existe coro - apresenta desacordo, conflito - relativamente a um
determinado assunto, matéria ou posicdo. Quando as fontes consultadas na peca ndo apresentam
uma concordancia ou discordancia clara a respeito de um determinado assunto, matéria ou posicdo,
assinala-se como “Nao identificavel”.

e) Indicadores de Analise de Actores

As noticias resultam parcialmente de accBes de individuos ou de instituicGes que nelas intervém
ou que sdo alvo da atencdo mediatica. Os actores sdao os intervenientes activos no processo de
comunicagdo. Cada actor desempenha um determinado papel, cuja definicdo resulta do tipo especifico
de interaccao mediatica.

15. Actor Principal (Protagonista)

Definicao Conceptual: Esta varidvel visa reconhecer e classificar a personalidade ou grupo de
pessoas identificados de forma manifesta como protagonistas da peca, ou seja, aquele que participa
de forma preponderante no surgimento e/ou na evolugdo do acontecimento, de acordo com a
construgdo da peca.

16. Valéncia/Tom da pecga face ao Principal Actor

Definicado Conceptual: Codifica-se apenas caso o indicador Actor Principal tenha sido assinalado.
Esta variavel visa identificar objectivamente se a situagdo contextual apresentada na pega representa
uma ocorréncia positiva, negativa ou neutral para o interveniente em causa.

17. Pertencga politico-partidaria do Principal Actor

Definicao Conceptual: Codifica-se apenas caso o indicador Actor Principal tenha sido assinalado.
Esta variavel identifica o partido politico do principal actor apenas em caso de o mesmo ser identificado
explicitamente como ligado a um determinado partido.

18. Qualidade em que aparece o Principal Actor

Definicao Conceptual: Codifica-se apenas caso o indicador Actor Principal tenha sido assinalado.
Esta varidvel visa identificar a qualidade/modo de intervengdo na qual o principal actor aparece na
pega.

~

f) Indi r Incumprimen Legisl

19. Presenga e/ou Referéncia a Grupos Minoritarios/Imigrantes

Definicdo Conceptual: Codifica-se o grupo de pertenca presente ou referido apenas quando na
peca é feita uma referéncia explicita ao mesmo. As categorias de resposta baseiam-se num estudo
do ACIDI® que utiliza a percepgdo e a terminologia dos préprios profissionais de comunicacao.

3 Ferin Cunha, Isabel; Santos, Clara Almeida; Valdigem, Catarina; Filho, Willy S., (2006), Media, Imigragdo
e Minorias Etnicas II, Observatdrio da Imigragdo, 19, Alto Comissariado para a Imigracdo e Minorias Etnicas
(ACIME)



20. Qualidade em que Aparecem os Grupos Minoritarios/Imigrantes

Definicao Conceptual: Avalia-se se a peca € construida essencialmente numa perspectiva de
vitimizacdo ou de criminalizagdo dos grupos ou imigrantes identificados previamente.

21. Presenca e/ou Referéncia a Crenca/Religiosidade

Definicao Conceptual: Codifica-se a crenga, a religido, ou a auséncia delas (ateismo/agnosticismo)
apenas quando na peca é feita uma referéncia explicita a mesma.

22, Presencga e/ou Referéncia a Portadores de Deficiéncia

Definicdo Conceptual: Codifica-se apenas quando na pega €é feita uma referéncia explicita a
individuos ou a questdes relacionadas com portadores de deficiéncia.

23. Presenca/Referéncia a Criancgas e Jovens e Condigdo em que Surgem

Definicdo Conceptual: Codifica-se apenas quando uma peca tiver presenca activa e/ou fizer
referéncia explicita a criancas e/ou jovens. O codificador s6 deve assinalar a presenca de criancas ou
jovens nas pegas quando: 1) forem protagonistas (tiverem discurso activo); 2) forem explicitamente
referidos. O objectivo é identificar tanto as situacdes em que estes aparecem bem como a condicdo
em que surgem enquadrados.

g) Analise de formagoes politico-partidarias (aplicado apenas ao Operador publico -
RDP Antena 1)

Com a avaliagdo do pluralismo politico-partidario pretende-se verificar de forma rigorosa e
sistematica se existe tratamento jornalistico equitativo e plural das entidades envolvidas (Governo
e partidos politicos) nos espacos informativos do servico publico de radiodifusdo, RDP Antena 1.
As pegas incluidas na avaliacdo abrangem as seguintes categorias de protagonistas: a) Governo e
partido(s) seu(s) apoiantes; b) Oposicdo parlamentar. Na medida em que a exclusao de partidos
ndo representados na Assembleia da Republica limitaria de forma significativa o pluralismo politico-
partidario, considera-se que a analise também deve considerar os partidos concorrentes as ultimas
eleigdes legislativas.

1. Identificacao das Formacoes Politicas presentes na peca (resposta miltipla)

Definicdo Conceptual: Esta variavel de resposta multipla tem como finalidade identificar todos os
casos, dentro de uma pecga, em que surge um interveniente politico-partidario, ou se faz referéncia
ao mesmo.

2. Valéncia/Tom face as Formagoes Politicas presentes na peca (resposta miltipla)

Definicdo Conceptual: Esta varidvel visa identificar objectivamente se a situagdo contextual
apresentada na peca representa uma ocorréncia positiva, negativa ou neutral para o interveniente
politico-partidario em causa.

3. Qualidade em que aparecem as Formacgoes Politicas

Definicao Conceptual: Esta varidvel visa identificar a qualidade/modo de intervengdo na qual o
interveniente politico-partidario aparece na peca.



Casos de Redefinicido da Amostra face as Pecas Indisponiveis no Universo em Analise

RDP Antena 1 Radio Renascenca Radio Comercial
Datas B‘!loco Bloco das Bloco Bloco Bloco Bloco das
as 18h00 das das das 18h00
8ho0 8hoo0 18h00 8h0o0
- - - 19H nao ndo existe
5-]Jan-08 existe
9H - - 17H nao ndo existe
13-Jan-08 existe
21-Jan-08 - . i i . ch
06-Fev-08 - . . i . i
14-Fev-08 - . . i . B
22-Fev-08 - - ) i - .
- - - 19H nao ndo existe
01-Mar-08 existe
- 13H - 17H nao ndo existe
9-Mar-08 existe
17-Mar-08 - - ) ci - .
25-Mar-08 - - - i - .
02-Abr-08 - - - et - .
10-Abr-08 - oL - N - .
18-Abr-08 - - - ki - -
- - - 19H ndo ndo existe
26-Abr-08 existe
- 13H - 17H nio nio existe
04-Mai-08 existe
12-Mai-08 - - - o - .
20-Mai-08 - - - el - .
28-Mai-08 - - - o - .
05-Jun-08 - - ) 19" . .
13-Jun-08 . 144 ) 13H ~ o
- - - 19H nao ndo existe
21-Jun-08 existe
- - - 19H nao ndo existe
29-Jun-08 existe
- - - - ndo ndo existe
16-Ago-08 existe
- - - - ndo ndo existe
24-Ago-08 existe
- - - - nio ndo existe
11-Out-08 existe
B - - - ndo ndo existe
19-0Out-08 existe
28-Nov-08 - — . . . .
B - - - n3o ndo existe
06-Dez-08 existe
- 17H - - ndo ndo existe
14-Dez-08 existe y

Nota: Na auséncia de algum dos blocos previstos na amostra, analisou-se o imediatamente posterior.
O anterior foi incluido apenas em caso de ndo haver nenhum bloco posterior.
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1. Nota introdutoria

1.1. Objectivos

Desde finais de Junho de 1999 que o contrato de concessdo do servico publico de radiodifusdo se
mantém inalterado. Apesar das exigéncias de inovagdo e qualidade nos dominios programaticos e
tecnoldgicos ali previstos, centrados numa programagdo agregadora e diversificada que contribua
para a coesdo nacional, através de promocdo da criacdo das multiplas expressbdes culturais que
caracterizam o Pais, bem como o combate a todas as formas de exclusdo se manterem actuais,
a verdade é que as alteragdes tecnolodgicas, entretanto registadas, bem como o ajustamento dos
respectivos conteldos e grelhas de programacdo as novas plataformas de distribuicdo e a preocupacdo
ja demonstrada pelos organismos internacionais na reflexdao sobre a missdo do servico publico de
radiodifusdo na sociedade de informacdo, sdo motivos suficientes para uma nova abordagem ao
referido contrato de concessao.

A Recomendagdo CM/Rec (2007)3, adoptada pelo Comité de Ministros do Conselho da Europa em 31
de Janeiro de 2007, sobre a missdo do servico publico de média na sociedade de informacao, introduz
nos seus considerandos um conjunto de reflexdes destinadas a sensibilizar os Estados membros para
a necessidade de manterem vivo o caracter e a eficacia do servico publico de radiodifusao.

Na referida Recomendacdo, o Comité de Ministros faz notar que as geragées mais novas aproximam-
se dos novos média para satisfacdo das suas necessidades de comunicacgdo e informacgdo, relegando
para segundo plano os meios tradicionais. E acrescenta que a inclusdo de novos média na missao de
servigo publico assume uma relevancia particular. Dai sugerir aos Estados membros a inclusdo, na
sua regulacgao, de disposicdes especificas para a missdo de servico publico que permitam aos média,
oferecidos pelo servigo publico, a exploracdo do potencial tecnoldgico.

E nesta perspectiva que o Conselho Regulador considera o novo servigo de programas de radio do
operador publico - Radio Lusitania - distribuido por duas novas plataformas: net e cabo.

Tal como em 2007, neste Relatério, atenderam-se as obrigacdes expressas nas clausulas 62, (sobre
producdo e emissdo de programas) e 72 (accGes a desenvolver em matéria de programacgdo) do
Contrato de Concessdo do Servigo Publico de Radiodifusdo.

1.2. Critérios e metodologia

No sentido de apurar a diversidade e evolugdo programatica dos servigos de programas das Antenas
1, 2, 3 e ainda da RDP Internacional, e a sua evolugdo relativamente a 2007, foram cotejadas as
grelhas de programas em vigor no final de 2007 e no final de 2008, respectivamente. Seguindo o
mesmo principio do ano anterior, com base nas grelhas tipo e na informagao fornecida pelo operador,
procedeu-se ao apuramento percentual de programacao informativa e ndo informativa.

O operador publico organiza a programacao em duas grandes areas: informativa e ndo informativa. A
programacdo informativa consta de noticiarios; debates e programas especiais; relatos desportivos,



debates de desporto e informagdo desportiva. A programacdo nao informativa, por seu lado,
encontra-se dividida em quatro areas: divulgagdo musical, onde sdo inseridos todos os programas
cujo conteldo assenta, principalmente, na divulgacdo e alinhamento musicais; programas de palavra,
que incluem todos os programas cujo enfoque ndo é a musica e onde se inscrevem 0s programas
sobre ciéncia ou cultura, qualquer que seja o formato; continuidade, onde se agrupam as ligacGes,
as pequenas informagdes (tempo, transito, etc.), as autopromocdes da estacdo e outras de caracter
institucional, bem como rubricas que ndo tem espago auténomo e fixo na estrutura da grelha de
programacao; e, finalmente, os programas institucionais, como os religiosos e do provedor.

As percentagens sao calculadas com base numa semana de emissao (10.080 minutos) e projectadas
para o ano (8 784 horas de emissdo nos 366 dias de 2008) de cada um dos servigos de programas.

2. Programacao do Servico Publico de Radiodifusao

2.1. Antena 1

Comparando as grelhas de programacao em vigor em Dezembro de 2007 e 2008, verifica-se que a
programacdo mantém, de segunda a sexta-feira, o conceito de programacdo horizontal - o mesmo
programa a mesma hora ao longo da semana - a partir das 03h00 até as 02h00, sendo a faixa das
02h00 as 03h00 preenchida diariamente com repeticGes de alguns dos programas que completam
a grelha ao longo do dia (Visdo Global, Grandes Adeptos e Alma Lusa) e ainda com a edicao dos
programas Classe 70, este com presenca também ao sabado a tarde, e Vozes da Lusofonia.

Refira-se que a grelha de programas aqui reproduzida nao inclui os espacos informativos diarios de
hora a hora, os blocos de informacdo desportiva diaria nem os pequenos formatos que, abordando as
mais diversas tematicas, sdo distribuidos pelos painéis alargados de emissdo, nomeadamente, pela
Manhd A1, Tarde Al e Noite A1l.

Tal como a grelha de 2007, manteve-se a ldgica da programacdo horizontal aos dias de semana,
sendo os fins-de-semana dedicados a programas tematicos mais longos aos que compdem os
pequenos formatos de musica e palavra.



Segunda Terga Quarta Quinta Sexta Sibado Domingo
00:00 NOVO Paindes 00:00
E:*:acl;':fz; Cruzadas AMacedo ¢ »
L A Caraxo Ondas Luisianas:
01:00 Lugarao Sul Jorge Afonso Luis Filipe Bamos 01:00
Rafael Coreia
02:00 - Grandes Adeptos - . 02:00
Viséio global (REP) Alma lusa (REF)|  Classe 70 Vozes da Lusofonia
Ricarde Alexandre sm,l-mm Edgar Canelas Luis Filipe Bamos EdgarCanelas Mldugada Al
Tiago Aes Aantonio Rolio e Madrugada A1
03:00 Gilveloso Antinio Reldo e 03:00
Madrugada A1 Gilveloso
04:00 Anlanio Roldo & GilVeloss 04:00
05:00 Qiemax 1001 Escolnas | 05:00
Tiago Ales Madalena Balga
06:00 Bruno Pereira Viva a Misica (REP) Musical A1 06:00
A, Carvahéda
07:00 Toda a gente & pessoa 07:00
Musical A1 Sérgio Mira
Lt Eucaristia Dominical Lt
Manha A1
09:00 Antdnio Macedo Lugar ao Sul Vozes da Lusofonia 09:00
Rafael Correia EdgarCanelas
b anista " Qamer é...
10:00 NOVOE 1001 E Prof. Jule Machado Vaz | 10:00
Mavia Flor Pedreso Madalena Balga & hes Menezes
Um café e uma
11:00 iy torada | PeiroRooDuate | 11:00
Alaro Costa
Manha A1 - 2* patte : Visio Global
12:00 Augusto Femandes Musical A1 Ricard o Alexandre 12:00
Em Nome do Ouvinte
. _ Selecgao Nacional
13:00 Portugal em direcio NOVO .G.ﬂg cmm?. FibmenaCrespo 13:00
Lazaro e/ Univ, de Ayeira
14:00 Tarde A1 Os das dofuturo | VivaaMisca(REP) | 14:00
Tarde Al Filmena Crespo Tarde A1 Edgar Canelas A_Ganvalheda
15:00 Filome na Crespo Viva a Misica Filomena Crespo 15:00
A, Garvalheda
MOVO: Vidas Que Caba de musica
16:00 Contam Ana Aranha Augusk Femandes 16:00
Tarde A1 - 2% parte Em Mome do Ouvinte (Prog
17:00 Paule Rocha Iw_ Classe 70 17:00
| Luis Fiipe Barres
18:00 Cinemax Espedal Desporto | 18:00
TiggoAkes Super Ligae
iga de Horra/
19:00 | randes Adeptos - NOVO -0 Cortuibiio U doHee 19:00
[Subsfui "Nove's Artistas da Esplendorde | Ana Si Lopes, Luis Delgado
Fﬁ'_ﬁlgallﬁes Pertugal - Rui Pége Carlos Magro e Jodo B
20:00 20:00
Musical A1/
21:00 Noite A1 Desporto 21:00
Rui Sanias
22:00 22:00
23:00 Alma nostra Escrita em dia Cinemax Amenina dan 23:00
; d ga?
Musical A1 Carlas Magno e Carlos F. José Viegas Tiago Alves NOVD Vidas Que José Duarle
\_ Amaral Dias Contam Ana Arankia J

Em 2008, foram introduzidos quatro novos programas. A saber: Vidas que contam, com Ana Aranha;
O Esplendor de Portugal, com Rui Pego; Paix6es Cruzadas, com Antdonio Macedo e Antdnio Cartaxo
Click da Universidade de Aveiro com Catarina Lazaro.

Em relagdo a 2007, estes novos programas, acrescentaram um espago ao comentario da actualidade
- Esplendor de Portugal - preenchido com temas de actualidade debatidos por um conjunto de
residentes estrangeiros em Portugal. A divulgacdo cientifica continua a ter um espaco na grelha com
o novo formato, Click. Dirigido ao confronto entre a musica dita erudita a musica popular esta o



programa Paix6es Cruzadas e, finalmente, Vidas Que Contam dedicado a divulgacao da vida e obra
de grandes portugueses.

2.1.1. Diversidade de programacao

Segundo dados fornecidos pelo operador a programacdo ndo informativa, em 2008, preencheu
64,2% do total da emissdo (5 639 horas) e a programacao informativa 35,8% (3 145 horas).

FIG. 1 Percentagem de programacao informativa vs ndo informativa na totalidade da emissao

Programagéo
Informativa;
35,80%

Programagéo Néo
Informativa;
64,20%

Fonte: RTP

Relativamente a 2007, a nova grelha de programacao registou um reforgo da programacao informa-
tiva em 4,8%, passando de 31% para 35,8%.

Esse reforco da informacao sintetiza-se nos programas e rubricas de informacao referidos na seguin-
te figura:

FIG. 2 Percentagem das diferentes tipologias de Programas de Informagdao - 2008

Programas informativos

Noticiarios 17,85%
Debates e programas especiais de informagao 6,74%
Relatos desportivos 5,36%
| Debates de desporto e informagao desportiva 5,85% y

Fonte: RTP

Como se pode observar, 11,2% da programacdo informativa do operador publico foi dedicada a infor-
macao desportiva com 5,36% de relatos ( 471 horas) e 5,85% (514 horas) com debates.

Agrupando a programacdao ndo informativa em quatro grandes areas - alinhamento musical e divul-
gacao musical, programas de palavra, continuidade e institucionais -, verifica-se que cerca de me-



tade dos programas ndo informativos sdo dedicados a divulgacdo e alinhamento musical, programas
cujo contelido base é a musica.

FIG. 3 Distribuicdo percentual dos programas nao informativos

Programas nao informativos

Divulgacdo musical e alinhamento musical 47,30%
Programas de palavra 14,40%
Continuidade 1,30%

\ Institucionais 1,20% y

Fonte: RTP

Contudo, um olhar mais preciso sobre os diferentes temas da programacao ndo informativa do
primeiro servigo de programas do operador publico de radiodifusdo sonora permite uma avaliagcdo
mais detalhada da diversidade de programacao.

FIG. 4 Distribuicdo percentual dos programas nao informativos
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Fonte: RTP

Importa agora estabelecer a relagao percentual entre as mesmas rubricas emitidas em 2007 e 2008,
no sentido de se avaliar a evolugao e impacto das alteragdes resultantes da implementacdo da nova
grelha de programacao.



FIG. 5 Comparacgao entre os valores alcancados em 2007 e 2008

Debates de desporto
Relatosdesportivos

Debates e especiais informagao

Noticiarios m2008

m2007
Continuidade

Programas de palavra

Play List e divulgagao musical 3%
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Fonte: RTP e Relatério ERC 2007

Resulta dos dados que, em 2008, houve um aumento significativo, cerca de 7%, nos programas
dedicados a divulgagdo musical. Também os debates de informagdo conheceram um aumento, ainda
que ligeiro, de mais de 3%. Por outro lado, verificou-se uma redugdo nos debates desportivos
(1,7%), bem como nos programas de palavra (1%).

2.1.2. Quotas de musica em lingua portuguesa

O artigo 44°-B da Lei da Radio, aditado pela Lei n.° 7/2006, de 3 de Marco, refere que o primeiro
servico de programas do concessionario de servigo publico estd obrigado a emissdo de uma
percentagem ndo inferior a 60% de musica portuguesa, apurada em fungdo da totalidade da musica
difundida.

Assim, no decurso do ano 2008, o apuramento das quotas decorrente da monitorizacdao anual
realizada pela ERC registou os seguintes dados:

A) Emissdo de uma percentagem ndo inferior a 60% de musica portuguesa apurada nas 24
horas de emissao.

FIG. 6 Evolugdo entre os primeiro e segundo semestres de 2008 nas 24 horas de emissao

8 . Media 1° Media 2°
Operador Jan Fev Mar Abril Maio Jun piSiaetvl e Jul Agos Set Out Nov Dez it il

Antenal 67,7 67,1 678 680 669 679 683 673 665 655 645 603

ERC



Independentemente do cumprimento da quota estabelecida, a verdade é que se verificou, no
primeiro programa do operador publico de radio, uma redugdo de mais de 2% na emissdo de musica
portuguesa entre os primeiro e segundo semestres.

FIG. 7 Percentagem de miusica portuguesa apurada nas 24 horas de emissao

Antenal - % 24 horas de emissdo

Jun
Maio
Abril

Mar

Fev

Jan

Fonte: ERC

B) Emissdo de uma percentagem ndo inferior a 60% de musica portuguesa apurada no periodo
entre as 7h e as 20h.

Neste periodo, verificou-se, ainda que muito ligeiro, um movimento inverso ao registado nas 24
horas de emissdo, podendo concluir-se que houve preocupacdao de manter niveis de cumprimento
acima do exigido por lei no horario em que se regista maior audiéncia.

FIG. 8 Evolugdo entre os primeiro e segundo semestres de 2008 entre as 07horas e as 20horas

Operador Jan Fev Mar Abril Maio Jun Gl Jul Agos Set Out MNov Dez HMediaias
semestre semestre
Antenal 73,6 73,8 76,7 751 77,1 79 77,7 77,2 76,7 78,7 80,7 80,4
Fonte: ERC
C) Emissdo de uma percentagem ndo inferior a 60% de musica composta ou interpretada em

lingua portuguesa por cidaddos dos Estados membros da Unido Europeia



FIG. 9 Evolugao entre os primeiro e segundo semestres de 2008 de miisica composta
por cidadaos da UE

adia 10 ja 20
Operador Jan Fev Mar Abril Maio Jun stale Jul Agos Set Out Nov Dez Média 2
semestre semestre

Antenal 73,6 73,8 76,7 751 77,1 79 77,7 77,2 76,7 78,7 80,7 80,4

Fonte: ERC

Neste dominio, houve, igualmente, um reforco, ainda que reduzido, no segundo semestre de
musica de intérpretes nacionais. Neste caso ndo se contabilizam os temas em lingua portuguesa,
interpretados por cidaddos oriundos de outros paises nao pertencentes a Unido Europeia.

FIG. 10 Temas em lingua portuguesa interpretados por cidadaos da Unido Europeia no periodo entre
as 7 horas e as 20horas

Antenal-LP/UE-7h-20h

Dez 80,4
Nov 80,7
Y e R g 78,7

Set 76,7

Agos 77,2
el 77,7

I ——————————— L X}

Maio | 77,1

o [ S ————————————— . |

MU o e caall 76, T

Fev [ 73,8

Tan e l] 73,6

Fonte: ERC

Assim, no que respeita ao servigo de programas Antena 1, do operador RTP, verificou-se, ao longo do
ano, a difusdo de uma percentagem superior a 60% de musica portuguesa, nas 24 horas de emissao.

Também no decorrer do ano e no que concerne ao periodo especifico das 07h as 20h, esta obrigacao
foi cumprida, registando-se valores superiores face aos do total da emissao.

No que respeita a obrigatoriedade de difusGes musicais em lingua portuguesa por cidadaos da Unido
Europeia, também se verificaram percentagens que ultrapassam largamente os 60% referidos na lei,
situando-se entre os 70% e os 80%.



2.1.3. Sintese conclusiva

A programacdo do primeiro servigco de programas do operador de servigo publico - Antena 1- manteve
os niveis de diversidade verificados em 2007, registando um ligeiro aumento na area dos programas
de informacdo ndo diaria e na divulgacdo musical, bem como o cumprimento das quotas de musica
portuguesa, especificas para este servigo de programas.

2.2. Antena 2

Em 2008, a grelha de programas da Antena 2 conheceu uma alteracao significativa, no modelo de
programacao, nomeadamente, nos periodos entre as 10 e as 13horas e entre as 14 e as 20 horas.
Nas manhds, desapareceram os programas que preenchiam a faixa 12/13 horas, constituida por
cinco programas diferentes, surgindo um novo espaco, Boulevard, cujo contelldo musical vai da
musica barroca a moderna. No periodo da tarde, registou-se, igualmente, uma alteracdo a légica de
programacao seguida até entdo, ao preferir-se um Unico programa de segunda a sexta feira das 14
as 17horas - Vibrato que assenta num alinhamento musical que vai da musica antiga ao classicismo -
outro entre as 17 e as 20 horas - Baile de Mascaras, programa musical pontuado com entrevistas de
actualidade cultural e ainda a transmissdao de um Concerto Aberto, preenchido com um espectaculo
musical de curta duragao.

Como se pode verificar pela grelha de emissdo que aqui se reproduz e onde os novos titulos se
encontram assinalados, foram ainda introduzidos seis novos programas com emissdes semanais. A
saber: Os nos e os lagos - programa de musica com entrevistas curtas, tentando relacionar a musica
com as restantes artes; Musica em Si - programa acerca dos contrastes entre diversos estilos,
épocas e regides da musica; Véu diafano - espago semanal sobre a evolugdo dos géneros musicais
ao longo da histdria; Memoria - programa em torno de concertos guardados em arquivo; e Aqui Jazz”
- programa de jazz contemporaneo.



RELATORIO DE REGULACAO 2008

ANTENA 9 -

Vias de facto Ralzes - Inés Almeida

Paule Somzen

Misica contemporanea
Padro Coslho

Império dos sentidos
Paulo Alves Guerma

Cdeidoscipio 2

Um certo clhar
Lub Caetano

Malrizes
Ful Vieira Nery

Coreto
Jorge Costa Pinte

Questdes de moral A proposito da misica Cosmorama - Aaa Telles o
Joel Costa Antonio Cartaxo Alexan dre Delgade P Jodo Almelda Aldexan dre Branc

Descobertas
Maria Augusta Gengaives

A prata da casa
Anténis Femeia

A forga das coisas
Ll s Caelans Paginas de pertugués
Josd Mirie Cosla

Mezza-voce
André Cunha Leal

Grands suditéiio Luis Timece

Suzans Vaknte & Mafslds Femeirs

Amgonauta
Jorge Camnaxide

Questdes de moral A propésito da musica Um toque de jazz
Joal Costa /Abaxan dre Delg ade P Joio Almeida Manuel Jorge Veloso

Nota: Os espacos cinzentos assinalam alteragdes de horario a programas ja existentes; os azuis assinalam novos
programas.
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2.2.1. Diversidade de programacgao

Pela figura abaixo reproduzida, verificamos que a proporgao entre a programacao informativa (96
horas) e a ndo informativa (8688 horas) caracteriza o segundo servico de programas de radio do
operador publico, como um servico, fundamentalmente, orientado para a musica.

FIG. 11 Relagdo percentual entre a programacao informativa e nao informativa

1,09%

W Programacao
ndo informativa

® Programacgéo
informativa

Fonte: RTP

Comparativamente a 2007, no total da emissdo, verificou-se uma descida dos espagos informativos
em cerca de 1% (de 2,03% para 1,09%), em 2008. Note-se que tais espacos de emissdo na Antena
2 estdo circunscritos a cinco noticidrios com duracdes médias entre os 4 e os 7 minutos.

Por outro lado, no dominio da diversidade programatica importa conhecer como se encontram
percentualmente distribuidas as diversas tipologias de conteiidos, bem como a evolucdo registada
entre 2007 e 2008. A figura que se segue, tendo como base os dados fornecidos pelo operador,
permite verificar que a divulgagdo musical (47,62%) constitui a maior fatia da programacdao nao
informativa da Antena 2.



FIG. 12 Distribuicdo percentual dos géneros nédo informativos em 2008
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Fonte: RTP

47,6%

Tendo em conta os dados apurados no Relatoério de 2008, é possivel comparar os diferentes géneros
de programacao entre os anos de 2007 e 2008, nos cinco mais significativos. Esta comparabilidade
permite constatar o resultado da alteracdo do modelo de programacao registado em 2008.

FIG. 13 Dados comparativos da programacgao nao informativa 2007-2008 - Antena 2
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Fonte: RTP e Relatdrio ERC 2008

Concertos

Peq. formatos Mdusica
musicais autor contemporanea

Jazz

m2007
m2008

De notar que os programas de divulgacdao musical cresceram significativamente, bem como os
pequenos formatos de autor e os programas dedicados a musica contemporanea, tendo a transmissao
de concertos descido mais de 7%. Por outro lado, em 2008, ha que assinalar a inclusdo da dpera
como elemento individual de analise, desagregado da divulgacdo musical, com mais de 4% do
tempo dedicado aos programas nao informativos.



2.2.2. Sintese conclusiva

Em 2008 a Antena 2 reorientou a sua programacdo para grandes painéis de programagao, numa
l6gica semelhante a praticada por outros servicos de programas. Assiste-se, assim, a introducdo, nos
grandes espacos de programacao, de alinhamentos musicais e de pequenas rubricas sobre as mais
diversas matérias relacionadas com a missao daquele servico de programas.

Se, por um lado, a alteracdo introduzida a programacdo de segunda a sexta feira, confere mais
estabilidade aos contelidos e uma légica mais actual ao modelo de programacédo, por outro, reduz
a presenca em antena de projectos individualizados que, apesar de fazerem parte do edificio da
diversidade programatica, a sua insercdo semanal na emissdo, num horario especifico, tem mais
dificuldades na fidelizacdo do auditério. Contudo, a diversidade tematica estd garantida ndo s6 ao
fim-de-semana, mas também diariamente, entre as 12 e as 13 horas e entre as 23 e as 24 horas,
com faixas horarias dedicadas aos mais diversos temas.

Os dados apurados, reflectidos nas figuras anteriores, permitem concluir que, em 2008, se mantiveram
os niveis de diversidade da programacao verificados em 2007.

Este servico de programas, devido a especificidade dos seus conteddos musicais, ndo esta sujeito ao
cumprimento de quotas de musica portuguesa.

2.3. Antena 3

O terceiro servico de programas de radiodifusdo do operador publico é dirigido, especificamente, a
um auditério mais jovem, e foi concebido para que “que tenha em conta a atitude critica das novas
geracoes face a realidade envolvente e va ao encontro das suas aspiracdes e interesses, reflectindo o
seu estilo de vida e promovendo ideias ou projectos que estimulem a sua participacdao na sociedade”,
tal como estipula a alinea a.3) da Clausula 6 do Contrato de Concessdao do Servigo Publico de
Radiodifusdo.

A semelhanca dos outros servigos de programas do operador pUblico, também a Antena 3, procedeu
a alteracbes a sua grelha de emissdo em 2008. As alteragdes introduzidas em 2008 encontram-se
assinaladas no mapa de programacao aqui reproduzido.



RELATORIO DE REGULACAO 2008

Grelha de programacgdo

ANTENA e =

Caixa de Ritmos Caixa de Ritm
Indiegente Hunc Calado P @ de mos
Alta Tensdio Antsnio Freitas B ot o) Ve
Antena 3 Dance Club Batida! MQ3 Mix
Rui Estevio DJ M'pula DJ Miguel Quintio
Hip Hop Mix
Portugalia Herngque Amaro micDuo
Caixa de Ritm Coyote Muasica E v
de 05 M ca Enrclada
Nuno Reis Pedro Costa Ménica Mendes Ridio Fazuma DJ Guga DJ The Fox
Mano & Nando - Alvim & Prova oral Uttima Danga Ultima Danga
Markl Femando Aim Nuno Reis Nuno Reis
Manhds da 3
José Marifio, Nuno Markl e Clai da Semedo DJ Nuno Miguel
Borda D'Agua Cinemax
Raguel Bulha Tiago Alves
Nuno & Nando
luno & Nando  Inovo - Costa a Coste-
& Nuno Markl Pedro Costa
Antena 3 Apresenta
Discos Pedidos
Claudia § emedo Programa do Provedor

Terminal 3
R.Sérgiala Castre
pemmmmm————y Indice A3 30
Ménica Mendes e Ricardo Sérgio 19 Pedro e Inés Ana Galviio Portugdiia
Henrique Amaro
Prova oral Conversa de Repangas
Farnanda Alvim Misica Enrolada
Familia Fazuma
Bons Rapazes
Abvarc Costa e Miguel Quintio
Rui Vargas daF
P—— uM" m" s_'_““'“ Coyote- Pedro Costa
Henrigue Amaro
Caxa de Ritmos Caixa de Ritmos Planeta
Muno Reis Nuno Reis Racuel wg.

Dos novos programas, entre outros, destacam-se: Planeta 3, preenchido com musica do mundo;
Rimas e Batidas, que pretende ser uma viagem semanal pelo universo do hip hop, classico e moderno,
nacional e internacional; Indiegente uma incursdo pelos temas alternativos; Costa a Costa, percorre
a musica norte-americana, do Atlantico ao Pacifico; e ainda MUsica sem Filme, dirigido aos cinéfilos
e apreciadores de bandas sonoras.
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2.3.1. Diversidade da programacao

Dirigida a um publico especifico, a programagao da Antena 3 pretende cobrir diversas areas musicais,
da chamada world music ao hip hop, passando pelos temas que constituem o designado mainstream,
pontuando a emissao com uma animagao irreverente, onde o humor tem uma presenca significativa.
Os pequenos espacos de palavra sdo orientados para temas de interesse das geragdes mais jovens.

A programacdo da Antena 3 é, fundamentalmente musical, com 97,92% da emissdo, sendo a
informacdo, a semelhanca da Antena 2, residual (2,08%).

A diversidade da programacao ndo informativa da Antena 3 encontra-se agrupada em quatro grandes
areas: divulgacdo musical; programas e pequenos formatos de palavra - autor; institucionais; e,
finalmente os espacos de continuidade. A reparticdo percentual é a seguinte:

FIG. 14 Distribuicao percentual da programacao nao informativa

Programacao nao informativa

Divulgagdo musical 79,76%
Programas e pequenos formatos de palavra 11,84%
Continuidade 6,12%
Institucionais 0,20%

Fonte: RTP

Dos 79,76% preenchidos pela divulgagao musical, os programas e pequenos formatos musicais de
autor ocupam 47,02% e o alinhamento musical 32,74%.

Importa, contudo, analisar a evolugao registada na grelha nos anos de 2007 e 2008:



FIG. 15 Dados comparativos da programacao nao informativa 2007-2008 - Antena 3
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Verificou-se uma redugdo nos programas e pequenos formatos de musica e palavra, 5% e 2%,
respectivamente, bem como nos programas de continuidade, por contraposicao ao aumento
significativo, 12%, de programas musicais de play-list. Os conteldos informativos mantiveram-se
nos niveis de 2007.

2.3.2 Quotas de musica em lingua portuguesa

A percentagem exigida para o terceiro servico de programas - Antena 3 - é igual a dos restantes
operadores, ou seja, de 25% de quota minima de musica portuguesa, devendo esta obedecer a sub
quota de 60% preenchida por temas em lingua portuguesa interpretadas por cidaddos dos Estados
membros da Unido Europeia.

Foram assim registados os seguintes apuramentos para esta estacdo:



FIG. 16 Emissao de uma percentagem nao inferior a 25% de musica portuguesa apurada nas 24
horas de emissao

% Percentagem de miisica portuguesa - 24 horas

50,0
45,0
40,0

35,0

Fonte: ERC

FIG. 17 Emissdo de uma percentagem nao inferior a 25% de musica portuguesa apurada no periodo
entre as 7horas e as 20horas

% Percentagem de miisica portuguesa 07h-20h

Nov -

36,0 38,0 40,0 42,0 44,0 46,0

Fonte: ERC



FIG. 18 Emissdao de uma percentagem nédo inferior a 60% de musica composta ou interpretada em
lingua portuguesa por cidaddos dos Estados membros da Unido Europeia, no periodo entre as 7horas
e as 20horas

Programas em lingua portuguesa de intérpretesda UE - 7h-20h
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Fonte: ERC

2.3.3. Sintese conclusiva

Em 2008, a Antena 3 reforgou os programas de musica, assentes nas play-list fixadas, e reduziu a
intervencdo em Antena de programas de autoria, cujo contributo, em qualquer programacao reforca
a diversidade dos conteldos. Tal como em 2008, a contribuicdo da informacdo foi residual - 2% do
total da emissdo -, questionando-se se a inclusdo de mais informagdo, formalmente ajustada ao
publico-alvo, ndo concorreria para a valorizacdo e formacdo dos jovens, objectivo expresso na alinea
b) do n.% 1 do art.© 47° da Lei da Radio.

Conforme se pode observar, a Antena 3 difundiu uma média acima de 40% de temas portugueses,
tanto nas 24 horas de emissdo como no periodo compreendido entre as 7 e as 20horas.

Também as difusdes musicais em lingua portuguesa foram superiores a 60%, verificando-se um
aumento e estabilizagdo de valores, na ordem dos 65 valores percentuais, a partir do 2° semestre
de 2008.
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IMPRENSA

Verificacao do cumprimento do Artigo 15° da Lei
de Imprensa: Ficha Técnica das publicacoes?

Requisitos do Artigo 15°
a) Nota introdutodria

Este capitulo apresenta o resultado da verificacdo do cumprimento dos principios constantes do
artigo 15° da Lei de Imprensa (Lei n.% 2/99 de 13 de Janeiro), a partir da analise dos jornais didrios
e semanarios e das revistas semanais generalistas, ao longo de 2008.

De acordo com o estipulado naquele artigo:

“1 - As publicacGes periddicas devem conter, na primeira pagina de cada edicdo, o titulo, a data, o
periodo de tempo a que respeitam, o nome do director e o preco por unidade ou a mencgdo da sua
gratuitidade.

2 - As publicacGes periddicas devem conter ainda, em pagina predominantemente preenchida com
materiais informativos, o nimero de registo do titulo, o nome, a firma ou denominacéo social do pro-
prietario, o nimero de registo de pessoa colectiva, os nomes dos membros do conselho de adminis-
tracdo ou de cargos similares e dos detentores com mais de 10% do capital da empresa, o domicilio
ou a sede do editor, impressor e da redacgdo, bem como a tiragem?.

3 - As publicacGes ndo periddicas devem conter a mengdo do autor, do editor, do nimero de exem-
plares da respectiva edicdo, do domicilio ou sede do impressor, bem como da data de impresséo.

4 - Nas publicacdes periddicas que assumam a forma de revista ndo é obrigatéria a mengdo do nome
do director na primeira pagina.”

b) Definicao da amostra

A monitorizacdao do cumprimento do artigo 15° da Lei de Imprensa incidiu sobre os jornais diarios,
0s semanarios e sobre as revistas generalistas, e abrangeu os meses de Janeiro a Dezembro de
2008. Foi seleccionada uma amostra de 125 edigdes de jornais diarios, 52 edicdes de semanarios e
783 edicbes de revistas semanais generalistas. Os dados obtidos devem, pois, ser lidos a luz dessa
opcao metodoldgica.

1 Cfr. Lei n.© 2/99 de 13 de Janeiro.
O inicio da quinzena de partida é o primeiro dia do ano, desta forma, o nimero 1 corresponde a terga-feira.

2 Tiragem - Total de exemplares impressos de uma edicdo, com excepgdo dos defeituosos e ou incompletos. (in
sitio institucional da APCT - Associacdo Portuguesa para o Controlo de Tiragem e Circulagdo) < http://www.apct.
pt/generalctextoA.aspx?clocalid=7&indice=1.7 > (Maio de 2009).

3 A edicdo de 31 de Dezembro de 2008 ndo foi analisada.



A analise incidiu apenas sobre o conteldo manifesto da unidade de analise (neste caso, a publicagdo).
Os indicadores foram definidos com o objectivo de verificar o cumprimento daquelas normas
aplicaveis a imprensa.

O erro amostral para cada publicagao e a definicdo dos indicadores encontram-se no Anexo II do
Volume III.

Esta amostra inaugura a analise das obrigagdes definidas pelo artigo 15° da Lei de Imprensa.
c) Caracterizacao geral e composicao da amostra

FIG.1 Composicdo da amostra dos jornais diarios

Data Dias da semana Més Jornal
2-]Jan-08 Quarta Janeiro Todos os diarios
17-Jan-08 Quinta Janeiro Todos os diarios
1-Fev-08 Sexta Fevereiro Todos os diarios
16-Fev-08 Sibado Fevereiro Todos os diarios
2-Mar-08 Domingo Margo Todos os diarios
17-Mar-08 Segunda Margo Todos os diarios
1-Abr-08 Terga Abril Todos os diarios
16-Abr-08 Quarta Abril Todos os diarios
1-Mai-08 Quinta Maio Todos os diarios
16-Mai-08 Sexta Maio Todos os diarios
31-Mai-08 Séibado Maio Todos os diarios
15-Jun-08 Domingo Junheo Todos os diarios
30-Jun-08 Segunda Junho Todos os diarios
15-Jul-08 Terga Julho Todos os diarios
30-Jul-08 Quarta Julho Todos os diarios
14-Ago-08 Quinta Agosto Todos os diarios
29-Ago-08 Sexta Agosto Todos os diarios
13-Set-08 Sibado Setembro Todos os diarios
28-Set-08 Domingo Setembro Todos os diarios
13-Out-08 Segunda Outubro Todos os diarios
28-Out-08 Terga Outubro Todos os diarios
12-Nov-08 Quarta Novembro Todos os diarios
27-Nov-08 Quinta Novembro Todos os diarios
12-Dez-08 Sexta Dezembro Todos os diarios
\27-Dez-08 Sébado Dezembro Todos os diarios )

Jornais diarios analisados: 24horas, Correio da Manhd, Diario de Noticias, Jornal de Noticias e Publico.



FIG.2 Composicdo da amostra dos jornais semanarios

Data Dias da semana Més Jornal
5-Jan-08 Sabado Janeiro Expresso e Sol
19-Jan-08 Sabado Janeiro Expresso e Sol
2-Fev-08 Sébado Fevereiro Expresso e Sol
16-Fev-08 Sabado Fevereiro Expresso e Sol
1-Mar-08 Séabado Margo Expresso e Sol
15-Mar-08 Sabado Margo Expresso e Sol
29-Mar-08 Sabado Margo Expresso e Sol
12-Abr-08 Sébado Abril Expresso e Sol
26-Abr-08 Sabado Abril Expresso e Sol
10-Mai-08 Sabado Maio Expresso e Sol
24-Mai-08 Sabado Maio Expresso e Sol
7-Jun-08 Sabado Junho Expresso e Sol
21-Jun-08 Sabado Junho Expresso e Sol
5-1ul-08 Sabado Julho Expresso e Sol
19-Jul-08 Sabado Julho Expresso e Sol
2-Ago-08 Sébado Agosto Expresso e Sol
16-Ago-08 Sabado Agosto Expresso e Sol
30-Ago-08 Sabado Agosto Expresso e Sol
13-Set-08 Sabado Setembro Expresso e Sol
27-Set-08 Sabado Setembro Expresso e Sol
11-Out-08 Sabado Qutubro Expresso e Sol
25-Out-08 Séabado QOutubro Expresso e Sol
8-Nov-08 Sabado Novembro Expresso e Sol
22-Nov-08 Sabado Novembro Expresso e Sol
6-Dez-08 Séabado Dezembro Expresso e Sol
\2U-Dez-08 Sabado Dezembro Expresso e Sol

Jornais semanarios analisados: Expresso e Sol Todos os Sabados (doravante, Sol)




FIG.3 Composicdo da amostra das revistas semanais

BEIE] Dias da semana Més Jornal
3-Jan-08 Quinta Janeiro Sabado e Visdo
17-Jan-08 Quinta Janeiro Séabado e Visdo
31-Jan-08 Quinta Janeiro Sabado e Visdo
14-Fev-08 Quinta Fevereiro Sabado e Visdo
28-Fev-08 Quinta Fevereiro Sabado e Visdo
13-Mar-08 Quinta Margo Sabado e Visdo
27-Mar-08 Quinta Margo Sabado e Visdo
10-Abr-08 Quinta Abril Sabado e Visdo
24-Abr-08 Quinta Abril Sabado e Visdo
8-Mai-08 Quinta Maio Sabado e Visdo
22-Mai-08 Quinta Maio Séabado e Visdo
5-Jun-08 Quinta Junho Sabado e Visdo
19-Jun-08 Quinta Junho Sabado e Visdo
3-Jul-08 Quinta Julho Sabado e Visdo
17-Jul-08 Quinta Julho Sabado e Visdo
31-Jul-08 Quinta Julho Sabado e Visdo
14-Ago-08 Quinta Agosto Sabado e Viséo
28-Ago-08 Quinta Agosto Sabado e Visdo
11-Set-08 Quinta Setembro Sabado e Visdo
25-Set-08 Quinta Setembro Sabado e Visdo
9-0Out-08 Quinta Outubro Sabado e Visdo
23-Out-08 Quinta Outubro Sabado e Visdo
6-Nov-08 Quinta Novembro Sabado e Visdo
20-Nov-08 Quinta Novembro Sabado e Visdo
4-Dez-08 Quinta Dezembro Sabado e Visdo
18-Dez-08 Quinta Dezembro Sabado e Visdo




FIG.4 Composicao da amostra das revistas semanais

PETE] Dias da semana Més Jornal
2-Jan-08 Quarta Janeiro Focus
16-Jan-08 Quarta Janeiro Focus
30-Jan-08 Quarta Janeiro Focus
13-Fev-08 Quarta Fevereiro Focus
27-Fev-08 Quarta Fevereiro Focus
12-Mar-08 Quarta Margo Focus
26-Mar-08 Quarta Margo Focus
9-Abr-08 Quarta Abril Focus
23-Abr-08 Quarta Abril Focus
7-Mai-08 Quarta Maio Focus
21-Mai-08 Quarta Maio Focus
4-Jun-08 Quarta Junho Focus
18-Jun-08 Quarta Junho Focus
2-Jul-08 Quarta Julho Focus
16-Jul-08 Quarta Julho Focus
30-Jul-08 Quarta Julho Focus
13-Ago-08 Quarta Agosto Focus
27-Ago-08 Quarta Agosto Focus
10-Set-08 Quarta Setembro Focus
24-Set-08 Quarta Setembro Focus
8-0ut-08 Quarta Outubro Focus
22-Out-08 Quarta Outubro Focus
5-Nov-08 Quarta Novembro Focus
19-Nov-08 Quarta Novembro Focus
3-Dez-08 Quarta Dezembro Focus
17-Dez-08 Quarta Dezembro Focus
31-Dez-08* Quarta Dezembro Focus

Revistas semanais analisadas: Focus, Sabado e Visdo

4 A edigdo de 31 de Dezembro de 2008 ndo foi analisada.




FIG. 5 Indicacao da periodicidade e n.° de edig6es analisadas, por publicagao

24 Horas

Correio da Manha
Diario de Noticias
Jornal de Noticias
Pdblico

Expresso

Sol

Focus

Séabado

Visdo

®Jornal diario ®Jornal semanal ™ Revista semanal

Total de edigGes analisadas = 255; Total de edicGes de jornais didrios analisadas = 125; Total de edigcdes de
jornais semanarios analisadas = 52; Total de edicdes de revistas semanais analisadas = 78. Valores em niumeros
absolutos.

° As figuras anteriores descrevem a composicdo do corpus (nimero de edicGes) para o periodo
e em relagdo a cada uma das publicacdes definidas para monitorizagao.

o Em 2008, foram analisadas 255 edicGes; distribuidas por 125 edigbes de jornais diarios
generalistas, 52 edicdes de jornais semanarios generalistas e 78 edigdes de revistas semanais
generalistas.



d) Monitorizacao do cumprimento dos requisitos

FIG. 6 Indicacao do titulo da publicacdo na primeira pagina/capa

Correio Diario Jornal
Nome da da de de

publicacdo 24horas Manh3d Noticias Noticias Padblico Expresso Sol

Focus Sabado Visdo Total

Sim, na 12
pagina/capa 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% | 100% 100% 100% | 100%

Total 100% 100% | 100% 100% | 100% 100% |100% |100% | 100% | 100% | 100%

Total de edigdes analisadas = 255; Total de edigdes do Correio da Manha analisadas = 25; Total de edigdes do
Diario de Noticias analisadas = 25; Total de edigdes do Jornal de Noticias analisadas = 25; Total de edicdes do
Publico analisadas = 25; Total de edigbes do 24horas analisadas = 25; Total de edigdes do Expresso analisadas
= 26; Total de edigdes do Sol analisadas = 26; Total de edigdes da Visdao analisadas = 26; Total de edigbes da
Sabado analisadas = 26; Total de edigGes da Focus analisadas = 26. Valores em percentagem.

° A totalidade das edi¢des analisadas indicou o titulo da publicacdo na sua primeira pagina ou
na capa, respectivamente os jornais e as revistas.

FIG. 7 Existéncia de data/periodo de tempo a que respeitam na primeira pagina/capa

Correio Diario
Nome da da de

publicacdo 24horas Manh3d Noticias Noticias Puablico Expresso  Sol

Focus Sabado Visdo Total

Sim, na 12
pagina/capa 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% | 100% 100% 100% | 100%

Total 100% | 100% | 100% 100% | 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

Total de edigdes analisadas = 255; Total de edigées do Correio da Manha analisadas = 25; Total de edigSes do
Diario de Noticias analisadas = 25; Total de edigdes do Jornal de Noticias analisadas = 25; Total de edigdes do
Publico analisadas = 25; Total de edigdes do 24 Horas analisadas = 25; Total de edicGes do Expresso analisadas
= 26; Total de edigdes do Sol analisadas = 26; Total de edicGes da Visdo analisadas = 26; Total de edicbes da
Sabado analisadas = 26; Total de edigGes da Focus analisadas = 26. Valores em percentagem.

Igualmente, todas as edicOes analisadas indicaram a data/periodo de tempo a que respeitam
na sua primeira pagina ou na capa.



Fig. 8 Indicacdo do nome do director da publicacdo na primeira pagina/capa

Correio Diario

Nome da 24horas da de

Publicagao Manha Noticias  Publico Expresso Sol Sabado Visao

Sim, na 12

pagina/capa 100% 100% 100% 100% 100% 100% = - - 69%
Sim (em

outras

paginas) - - - - - - 100% 100% 100% 31%
\ Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% .

Total de edigBes analisadas = 255; Total de edigdes do Correio da Manhd analisadas = 25; Total de edigdes do
Diario de Noticias analisadas = 25; Total de edicées do Jornal de Noticias analisadas = 25; Total de edigbes do
Publico analisadas = 25; Total de edicGes do 24 Horas analisadas = 25; Total de edigbes do Expresso analisadas
= 26; Total de edigdes do Sol analisadas = 26; Total de edigbes da Visdo analisadas = 26; Total de edigdes da
Sébado analisadas = 26; Total de edigGes da Focus analisadas = 26. Valores em percentagem.

o O nome dos directores dos jornais, diarios e semanarios, foi indicado na primeira pagina de
todas as edigdes analisadas.

o As revistas semanais de periodicidade semanal analisadas optaram por indicar o nome do
director em outras paginas que ndo a capa.

FIG. 9 Identificacdao (nome) do director da publicacdo

Pedro Tadeu

Pedro Camacho
Octavio Ribeiro
Adelino Cunha

Carlos Ventura Martins

Nuno Ramos de Almeida

Miguel Pinheiro

José Manuel Fernandes

José Leite Pereira
José Antonio Saraiva

Jodo Marcelino

Henrique Monteiro

®\/isdo " Sabado ® Focus = Sol
= Expresso Plblico ® Jornal de Noticias ® Diario de Noticias
® Correio da Manha w24 Horas



Total de edigdes analisadas = 255; Total de edigdes do Correio da Manha analisadas = 25; Total de edigdes do
Diario de Noticias analisadas = 25; Total de edigdes do Jornal de Noticias analisadas = 25; Total de edicdes do
Publico analisadas = 25; Total de edigdes do 24 Horas analisadas = 25; Total de edicdes do Expresso analisadas
= 26; Total de edigdes do Sol analisadas = 26; Total de edigdes da Visdao analisadas = 26; Total de edigdes da
Sabado analisadas = 26; Total de edigGes da Focus analisadas = 26. Valores em percentagem.

° A identificacdo do nome dos directores das edicGes analisadas foi também cumprida pela
totalidade das publicacdes. Os varios nomes associados a revista Focus justificam-se pelas mudancas
de responsavel editorial no periodo analisado.

FIG. 10 Indicacao do preco da publicacdo por unidade na primeira pagina/capa

Correio Diario Jornal
Nome da da [ de

publicagcdo 24horas Manh3d@ Noticias Noticias Puadblico Expresso Sol Focus Sabado Visdo Total

Sim, na 12
pagina/capa 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% | 100% 100% 100% | 100%

Total 100% | 100% | 100% 100% | 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

Total de edigdes analisadas = 255; Total de edigdes do Correio da Manha analisadas = 25; Total de edicbes do
Diario de Noticias analisadas = 25; Total de edigdes do Jornal de Noticias analisadas = 25; Total de edigcdes do
Publico analisadas = 25; Total de edigbes do 24horas analisadas = 25; Total de edigdes do Expresso analisadas
= 26; Total de edigcdes do Sol analisadas = 26; Total de edicdes da Visdo analisadas = 26; Total de edicdes da
Sabado analisadas = 26; Total de edicbes da Focus analisadas = 26. Valores em percentagem.

° O preco da publicacdo por unidade foi publicado na primeira pagina/capa de todas as edicdes
dos jornais e revistas analisados.



FIG. 11 Indicacdao do numero de registo da publicagdo

24 Horas
Correio da Manha
Diario de Noticias

Jornal de Noticias
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Total de edigdes analisadas = 255; Total de edigdes do Correio da Manha analisadas = 25; Total de edigdes do
Diario de Noticias analisadas = 25; Total de edigSes do Jornal de Noticias analisadas = 25; Total de edigbes do
Publico analisadas = 25; Total de edigdes do 24horas analisadas = 25; Total de edicdes do Expresso analisadas
= 26; Total de edigdes do Sol analisadas = 26; Total de edigdes da Visdo analisadas = 26; Total de edices da
Sabado analisadas = 26; Total de edigGes da Focus analisadas = 26. Valores em percentagem.

Esta variavel identifica se a edicdo da publicagdo em analise faz mengdo do nimero de registo do titulo (no ICS
ou ERC) em pagina predominantemente preenchida com materiais informativos, de acordo com o disposto no n®
2 do art.° 159 da Lei de Imprensa.

o O numero de registo da publicacdo foi indicado pela quase totalidade dos jornais e revistas
analisados.
° O 24horas foi a excepgao a essa regularidade. Em 20% das edicdes analisadas ndo apresentou

o numero de registo e, em 80%, este diario indicou o nimero de registo da publicacdo no Instituto
da Comunicacdo Social (ICS).

° Nas edicOes dos outros diarios analisados, o Correio da Manha e o Jornal de Noticias indicaram
apenas o numero de registo, sem referéncia ao nome do organismo publico em que os titulos estdo
inscritos e o numero de registo na Entidade Reguladora para a Comunicacdo Social, respectivamente,
repartidos por 24% e 76% das edicdes analisadas no Correio da Manha e por 4% e 96% no Jornal
de Noticias.

. Os jornais Diario de Noticias e o Publico, o semanario Sol e a revista Focus indicaram o
numero de registo no Instituto da Comunicagdo Social (ICS).



° O Expresso apresentou o numero de registo da publicacdo no Instituto da Comunicagdo
Social em 81% das suas edigdes analisadas, e, em 19% delas, na Entidade Reguladora para a
Comunicagao Social.

° A Sabado indicou o numero de registo da publicacdo no Instituto da Comunicagdo Social em
31% das suas edicOes analisadas e, em 69% delas, na Entidade Reguladora para a Comunicacao
Social.

° A Visdo indicou apenas o numero de registo da publicacdo, em 73% das publicacdes analisadas
e 0 numero de registo da publicacdo na Entidade Reguladora para a Comunicagdo Social, em 27%
das edicOes analisadas.

FIG. 12 Indicacdo do nome da firma ou denominacgao social do proprietario e morada
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Total de edigdes analisadas = 255; Total de edigdes do Correio da Manha analisadas = 25; Total de edicbes do
Diario de Noticias analisadas = 25; Total de edigdes do Jornal de Noticias analisadas = 25; Total de edicdes do
Publico analisadas = 25; Total de edigbes do 24horas analisadas = 25; Total de edigdes do Expresso analisadas
= 26; Total de edigdes do Sol analisadas = 26; Total de edigdes da Visdo analisadas = 26; Total de edigbes da
Sabado analisadas = 26; Total de edigGes da Focus analisadas = 26. Valores em percentagem.

Esta variavel identifica se a edicdo da publicagdo em analise faz mengdo do nome, da firma ou da denominacéo
social do proprietario da mesma em pagina predominantemente preenchida com materiais informativos, de
acordo com o disposto no n° 2 do art.® 15° da Lei de Imprensa.



o O nome da firma ou denominacdo social do proprietario e morada foram indicados pela
quase totalidade das publicagdes analisadas.

o O diario Correio da Manha e a revista semanal Sabado indicaram apenas o nome da firma ou
denominacgdo social do proprietario.

o O diario 24horas publicou todos estes dados em 80% das edigdes analisadas, e ndo os referiu
em 20% dos casos.

FIG. 13 Indicacao do nimero de registo de pessoa colectiva da publicacao
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Total de edigdes analisadas = 255; Total de edicdes do Correio da Manha analisadas = 25; Total de edigdes do
Diario de Noticias analisadas = 25; Total de edigbes do Jornal de Noticias analisadas = 25; Total de edigdes do
Publico analisadas = 25; Total de edigdes do 24horas analisadas = 25; Total de edicdes do Expresso analisadas
= 26; Total de edigdes do Sol analisadas = 26; Total de edigdes da Visdo analisadas = 26; Total de edicGes da
Sabado analisadas = 26; Total de edigGes da Focus analisadas = 26. Valores em percentagem.

o O numero de registo de pessoa colectiva da publicacao foi indicado pela quase totalidade das
publicacGes analisadas.

o A excepcdo foram o didrio 24horas e a revista semanal Sdbado, cuja auséncia deste elemento
foi verificada em 20% e 31% das edigdes analisadas, respectivamente.



FIG. 14 Indicacao do nome dos membros do conselho de administracdo ou de cargos similares
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Total de edicdes analisadas = 255; Total de edicdes do Correio da Manha analisadas = 25; Total de edicdes do
Diario de Noticias analisadas = 25; Total de edigdes do Jornal de Noticias analisadas = 25; Total de edi¢des do
Plblico analisadas = 25; Total de edicGes do 24horas analisadas = 25; Total de edicbes do Expresso analisadas
= 26; Total de edigdes do Sol analisadas = 26; Total de edicdes da Visdo analisadas = 26; Total de edigdes da
Sabado analisadas = 26; Total de edi¢cGes da Focus analisadas = 26. Valores em percentagem.

Esta variavel identifica se a edicdo da publicacdo em analise faz mengdo dos nomes dos membros do conselho
de administracdo ou de cargos similares da mesma em pagina predominantemente preenchida com materiais
informativos, de acordo com o disposto no n° 2 do art.? 15° da Lei de Imprensa.

° A indicacdo do nome dos membros do conselho de administracdo ou de cargos similares foi
cumprida por quase todas as edicoes incluidas na amostra.

° O didrio 24horas apresentou estas informacdes em 80% das edicbes analisadas e o Publico
fé-lo em apenas 16% dos seus numeros incluidos na amostra.



FIG. 15 Existéncia de indicacdo dos detentores de mais de 10% do capital da empresa
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Total de edigdes analisadas = 255; Total de edigdes do Correio da Manha analisadas = 25; Total de edigdes do
Diario de Noticias analisadas = 25; Total de edigGes do Jornal de Noticias analisadas = 25; Total de edigbes do
Publico analisadas = 25; Total de edigdes do 24horas analisadas = 25; Total de edicdes do Expresso analisadas
= 26; Total de edigdes do Sol analisadas = 26; Total de edigdes da Visdao analisadas = 26; Total de edicGes da
Sabado analisadas = 26; Total de edigGes da Focus analisadas = 26. Valores em percentagem.

Esta varidvel identifica se a edicdo da publicagdo em analise faz mengdo dos detentores de mais de 10% do
capital da empresa em pagina predominantemente preenchida com materiais informativos, de acordo com o
disposto no n° 2 do art.© 15° da Lei de Imprensa.

* Esta varidvel ndo se aplica a revista Focus em virtude de o proprietario ser pessoa singular (art® 6° da LI).

o A indicagdo dos detentores de mais de 10% do capital da empresa distribuiu-se nas edicdes
analisadas pela totalidade das edicGes dos Correio da Manhad, do Jornal de Noticias, do Expresso e da
revista Visdo e esteve ausente de todas as edi¢cOes analisadas do Diario de Noticias, do Publico, do
semanario Sol e da revista Focus.

° O diario 24horas e a revista semanal Visdo indicaram os detentores de mais de 10% do
capital da empresa, respectivamente, em 80% e 96% das edigdes analisadas.



FIG. 16 Existéncia de indicacdo do domicilio ou sede da empresa editora
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Total de edigbes analisadas = 255; Total de edicdes do Correio da Manha analisadas = 25; Total de edigdes do
Diario de Noticias analisadas = 25; Total de edigdes do Jornal de Noticias analisadas = 25; Total de edigcdes do
Publico analisadas = 25; Total de edicGes do 24horas analisadas = 25; Total de edicbes do Expresso analisadas
= 26; Total de edigdes do Sol analisadas = 26; Total de edicdes da Visdo analisadas = 26; Total de edigdes da
Sébado analisadas = 26; Total de edigGes da Focus analisadas = 26. Valores em percentagem.

Esta varidvel identifica se a edigdo da publicacdo em analise faz mengdo do domicilio ou sede do editor da mesma
em pagina predominantemente preenchida com materiais informativos, de acordo com o disposto no n° 2 do art.°
150 da Lei de Imprensa.

° A existéncia de indicacdo do domicilio ou sede da empresa editora foi verificada em todas as
edicOes analisadas do Jornal de Noticias, do Expresso e da Visdo.

o A andlise das edig¢Ges dos jornais 24horas, Diario de Noticias, Publico e Sol demonstra que
foram sempre publicadas sem indicacdo do domicilio ou sede da empresa editora.

° O diario Correio da Manh3 e as revistas semanais Focus e Sabado indicaram o domicilio ou
sede da empresa editora, respectivamente, em 76%, 85% e 77% das edigOes analisadas.



FIG. 17 Indicacao da sede ou domicilio do impressor
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Total de edigdes analisadas = 255; Total de edigdes do Correio da Manha analisadas = 25; Total de edigdes do
Diario de Noticias analisadas = 25; Total de edicées do Jornal de Noticias analisadas = 25; Total de edigbes do
Publico analisadas = 25; Total de edigdes do 24horas analisadas = 25; Total de edigdes do Expresso analisadas
= 26; Total de edigdes do Sol analisadas = 26; Total de edigdes da Visdo analisadas = 26; Total de edigdes da
Sébado analisadas = 26; Total de edigGes da Focus analisadas = 26. Valores em percentagem.

Esta varidvel identifica se a edicdo da publicacdo em analise faz mengdo da sede ou domicilio do impressor da
mesma em pagina predominantemente preenchida com materiais informativos, de acordo com o disposto no n°
2 do art.° 159 da Lei de Imprensa.

o A indicagdo da sede ou domicilio do impressor (com publicacdo do nome e morada) das
publicacbes foi cumprida pela totalidade das edicGes analisadas do Jornal de Noticias e do Publico
e pelas revistas semanais Focus, Sabado e Visdao. Em 20% das edicGes analisadas do 24horas ndo
houve indicagdo do nome da sede ou domicilio do impressor.

o S6 com referéncia ao nome da sede ou domicilio do impressor onde foram impressas,
apresentaram-se as edigOes analisadas do Diario de Noticias e dos semanarios Expresso e Sol.

o Em 24% das edigbes analisadas do Correio da Manha, foi publicado apenas o nome da sede
ou domicilio do impressor, face a 76% das edicdes onde foi publicado o nome e a morada da sede
ou domicilio do impressor.



FIG. 18 Indicacao da sede ou domicilio da redacgdo da publicagédo
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Total de edicdes analisadas = 255; Total de edigdes do Correio da Manha analisadas = 25; Total de edicbes do
Diario de Noticias analisadas = 25; Total de edigdes do Jornal de Noticias analisadas = 25; Total de edicdes do
Publico analisadas = 25; Total de edigbes do 24horas analisadas = 25; Total de edigdes do Expresso analisadas
= 26; Total de edicdes do Sol analisadas = 26; Total de edicdes da Visdo analisadas = 26; Total de edicdes da
Sabado analisadas = 26; Total de edigdes da Focus analisadas = 26. Valores em percentagem.

° A indicacdo da sede ou domicilio da redaccao da publicacdo, com nome e morada foi verificada
pela totalidade das edigGes analisadas dos didrios Correio da Manhd, do Diario de Noticias e do Jornal
de Noticias, bem como pelos semanarios Expresso e Sol e pelas revistas Focus, Sabado e Visdo.

o No 24horas e no Publico, foi indicada apenas a morada, por 64% e 84% das edigOes
analisadas, respectivamente.

° Em 36% das edigdes do 24horas analisadas, ndo existe qualquer indicacdo da sede ou
domicilio da redaccdo da publicagéo.



FIG. 19 Indicagao da tiragem da publicagao
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Total de edigdes analisadas = 255; Total de edigcdes do Correio da Manha analisadas = 25; Total de edigdes do
Diario de Noticias analisadas = 25; Total de edigGes do Jornal de Noticias analisadas = 25; Total de edigbes do
Publico analisadas = 25; Total de edigdes do 24horas analisadas = 25; Total de edicdes do Expresso analisadas
= 26; Total de edigdes do Sol analisadas = 26; Total de edigdes da Visdo analisadas = 26; Total de edicGes da
Sabado analisadas = 26; Total de edigGes da Focus analisadas = 26. Valores em percentagem.

A tiragem designa o “total de exemplares impressos de uma edigdo, com excepgao dos defeituosos e ou
incompletos”, de acordo com o Regulamento da Associacao Portuguesa para o Controlo de Tiragem e Circulagdo.
A tiragem média por més distingue-se da didria por més por referéncia a periodicidade das publicagdes.

D A tiragem média por més da publicacdo foi indicada pelo didrio Plblico, pelos semanarios
Expresso e Sol e pelas revistas Focus, Sabado e Viséo.

o Em 80% das edicOes analisadas, o diario 24horas apresentou a sua tiragem média por més,
ndo a tendo publicado em 20% das edicdes analisadas.

. Os diarios Correio da Manha, Diario de Noticias e Jornal de Noticias apresentaram a sua
tiragem média diaria por més em todas as edicdes analisadas.



e) Variaveis de caracterizacao da Ficha Técnica

FIG. 20 Seccao em que surgem as indicagées da Ficha Técnica
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Total de edigdes analisadas = 255; Total de edigdes do Correio da Manha analisadas = 25; Total de edigdes do
Diario de Noticias analisadas = 25; Total de edigdes do Jornal de Noticias analisadas = 25; Total de edicdes do
Publico analisadas = 25; Total de edigées do 24horas analisadas = 25; Total de edigdes do Expresso analisadas
= 26; Total de edigdes do Sol analisadas = 26; Total de edigdes da Visdo analisadas = 26; Total de edigdes da
Sabado analisadas = 26; Total de edigGes da Focus analisadas = 26. Valores em percentagem.

A Lei de Imprensa ndo indica a secgdo de localizacdo da ficha técnica. Contudo, para efeitos de uma mais
completa caracterizacdo das publicagdes foi identificada a secgdo de localizacdo da ficha técnica.

o A reparticdo das fichas técnicas por seccdo onde foram publicadas mostra grande peso
das paginas dedicadas aos leitores (nas suas diferentes denominacbes), abrangendo nas edigdes
analisadas os diarios Correio da Manhd, Jornal de Noticias e as revistas Focus e Visao.

° Verifica-se ainda uma grande incidéncia nas paginas de opinido, como sao os casos da revista
Sabado (Bastidores), do Diario de Noticias (Opinido) e do Expresso (Editorial e opinido).

o As edicOes analisadas do didrio Publico apresentaram a sua Ficha Técnica na seccdo Cartas
ao Director (96%) ou na Espaco publico (4%).



o O diario 24horas publicou a sua ficha técnica, nas edigGes analisadas, na seccdo Nacional
(60%), mas também nas paginas de Histdrias do meu mundo (16%), capa (16%), Especial (4%) e
na 1@ pagina/capa (4%).

o O semanario Sol publicou a sua Ficha Técnica na seccao Semana em revista.

O n.° 2 do artigo 15° refere que as indicagBes da Ficha Técnica devem ser inseridas em “pagina
predominantemente preenchida com materiais informativos”. Contudo, os dados mostram que a
Ficha Técnica nas publicacGes analisadas surge predominantemente em paginas de Opinido (incluindo
nelas as cartas dos leitores), cuja tipologia ndo corresponde, em rigor, ao conceito de “materiais
informativos”.



Sintese conclusiva

1. A ERC desenvolveu, em 2008, uma analise ao cumprimento do artigo 15° da Lei de Imprensa
(Lei n.° 2/99 de 13 de Janeiro) a partir de uma amostra de publicagGes periddicas de informacao
geral de ambito nacional, que incluiu os diarios 24horas, Correio da Manhd, Diario de Noticias, Jornal
de Noticias e Publico, os semanarios Expresso e Sol e as revistas semanais Visdo, Sabado e Focus.

2. A amostra incluiu 125 edicdes de jornais diarios, 52 edicbes de semanarios e 78 edigdes de
revistas semanais generalistas.

3. A analise mostra o cumprimento, pela globalidade das publicagGes analisadas dos requisitos
do artigo 15° da LI. Contudo, revela também incumprimentos, em alguns casos sistematicos, de
algumas das obrigacgdes legais previstas, no mesmo artigo, por parte de algumas das publicagcdes
analisadas, adiante identificadas.

4. A globalidade das publicagGes cumpre, como referido, os requisitos que relativos a indicacdo
do titulo, da data ou periodo a que respeitam, na primeira pagina ou na capa. Também o preco da
publicagdo por unidade foi publicado nas primeiras paginas/capas de todas as publicacdes analisadas.

5. A indicacdo do nome do director na primeira pagina foi cumprida por todos os jornais.
No seguimento da disposicao legal que ndao obriga a sua publicacdo na capa das revistas, estas
publicagdes indicaram o nome dos seus directores em outras paginas.

6. O numero de registo da publicagdo foi indicado pela quase totalidade das edigOes
analisadas. So o didrio 24horas ndo o apresentou em 20% dos casos. Porém, parte das publicagdes
indicam inscricdo no Instituto da Comunicacdo Social e ndo na Entidade Reguladora para a
Comunicagdo Social.

7. O nome da firma ou denominacao social do proprietario e morada foram publicados
por quase todas as edigGes analisadas. A excepgdo € a indicacdo apenas do nome pela Sabado e a
auséncia total destes elementos em 20% das edigGes analisadas do 24horas.

8. Igualmente, a indicacdo do nimero de pessoa colectiva da publicacdo foi indicada por
quase todas as edicbes analisadas. Exclui-se o diario 24horas, que em 20% daquelas ndo apresentou
0 numero de pessoa colectiva e da revista Sadbado que, em 31% das edicGes analisadas, ndo o
referiu.

9. A indicacdo do nome dos membros do conselho de administracao ou cargos similares



foi cumprida por quase todas as publicagdes, excepto por 20% das edigGes analisadas do diario
24horas e por 84% das do Publico.

10. Também a indicacdo dos detentores de mais de 10% do capital da empresa foi
apresentada por quase todas as publicacdes, excepto por 20% das edicdes do 24horas analisadas e
por 4% das da revista Visdo, assim como na totalidade das edi¢Ges do Diario de Noticias, do Publico,
do Sol e da Focus.

11. A indicacdo do domicilio ou sede da empresa editora foi apresentada pela quase
totalidade das publicagdes, excepto por 24% das edi¢bes do diario Correio da Manha analisadas, por
15% da revista Focus e por 23% da Sabado, assim como na totalidade das edigBes do 24horas, do
Diario de Noticias, do Publico e do Sol.

12. A indicacao do domicilio ou sede da empresa editora nao foi cumprida por 20% das
edicOes analisadas do 24horas. O Jornal de Noticias, o Publico e as revistas semanais Focus, Sabado
e Visdo publicaram o nome e a morada da grafica, em todas as edicbes analisadas. A referéncia
incompleta (apenas ao nome da gréfica onde foram impressos) foi feita por 24% das edigoes
analisadas do Correio da Manha e pela totalidade das edi¢cdes do Diario de Noticias, e dos semanarios
Expresso e Sol.

13. A indicacdo da sede ou domicilio do impressor (com publicacdo do nome e morada) das
publicacbes foi cumprida pela totalidade das edicGes analisadas do Jornal de Noticias e do Publico e
pelas revistas semanais Focus, Sabado e Visdo. Em 20% das edicGes analisadas do 24horas, 24% do
Correio da Manha e todas as edicdes analisadas do Diario de Noticias e dos semanarios Expresso e
Sol a referéncia é incompleta.

14. Situagdo semelhante foi a verificada no caso da indicacdo da sede ou domicilio da
redacgao da publicacdao. No 24horas, em 36% das edicdes analisadas, aquela indicagcdo nao foi
publicada e, em 64%, foi apenas a morada. O mesmo aconteceu em 84% das edigGes do Publico.

15. A indicacdo da tiragem da publicacao foi cumprida pela quase totalidade das edicbes
analisadas, excepto pelo 24horas, que, em 20%, delas ndo fez referéncia a esse elemento. O Correio
da Manhd, o Diario de Noticias e o Jornal de Noticias referiram a sua tiragem média diaria por més
em todas as edicGes analisadas. As restantes publicagbes apresentaram a tiragem média por més.

16. A maioria das publicacbes analisadas incluiu as indicacbes da Ficha Técnica em seccles
dedicadas aos leitores ou a opinido, o que em rigor ndo corresponde ao conceito de pagina
“predominantemente preenchida com materiais informativos”, como refere o n.% 2 do artigo 15° da
lei de Imprensa. As excepcdes sdao o 24horas e o Sol, que apresentam a Ficha Técnica em outras

paginas.



Anexo II

1. TECNICA DE AMOSTRAGEM PARA A ANALISE DOS JORNAIS DIARIOS NACIONAIS

A recolha de informagao relativamente a uma populacdo pode ser efectuada de forma exaustiva ou
numa fraccdao da populagao.

A amostragem incide sobre uma fracgdo da populagdo estudada designada por amostra. A redugao
de custos e a gestdo do tempo motivam a utilizacdo da amostragem no apuramento de resultados.

A constituicdo de uma amostra proporciona resultados aproximados e s6 tem interesse se, com base
na informacdo recolhida na amostra, for possivel caracterizar a populagao.

No presente documento, apresenta-se um plano de amostragem para a monitorizacdo do contetdo
de cinco jornais diarios nacionais.

Pretende-se recolher uma amostra representativa com as seguintes caracteristicas:

o Erro de amostragem inferior a 5% (num periodo superior a um ano).

o Grau de confianga associado de 95%.

Técnica de Amostragem Aplicada

No presente caso, temos:

. Universo ou Populacdo: sdo todos os jornais diarios (Correio da Manhd, Jornal de Noticias,
24horas, Publico e Diario de Noticias) publicados no ano de 2008.

o Amostra: é o subconjunto da populagdo obtido seleccionando uma fracgdo de jornais.

O facto de ndo ser possivel analisar de forma exaustiva toda a populagdo devido a limitacdes de
recursos humanos e tempo sugere a utilizacdo de técnicas de amostragem.

Considera-se plausivel a amostragem sistematica. A metodologia a seguir é a seguinte:

1) Definicdao do intervalo amostral

Por coeréncia, este intervalo é igual ao inverso da propor¢cao da amostra na populagdo. Se a proporgao
referida é (1/14), logo o intervalo amostral serd 14. O objectivo serd analisar apenas um dia por
quinzena. O facto de se pretender analisar dias distintos implica um intervalo amostral de 15, sendo
a proporcao da amostra na populagao igual a (1/15).



2) Criagcdo de uma lista sequencial dos elementos da populagdao

E possivel gerar N grupos com 15 elementos cada. Na realidade, cada grupo sera constituido por 15
dias.

Grupo1—{1234,567,..,15}
Grupo 2 —1{16,17,1819.20..,, 30}
Grupo 3 —{31,32,3334,35,., 45]

GrupoN — {JIN = 1) 15]s 1 [IN = 1)£ 15 2., [(N =1)%15]+ 14 N %15}
3) Selecgdo aleatoria e definicdo da amostra

Seleccdo aleatdria de um nuimero entre 1 e 14 que serve tanto para determinar o ponto de partida
na lista sequencial como para indicar o primeiro elemento a integrar na amostra. Foi feita a seleccao
atribuindo probabilidades iguais a cada um dos numeros. Foi extraido o nUmero 2, o que corresponde
a primeira quarta-feira da quinzena®.

A este nUmero soma-se sucessivamente o intervalo amostral e os elementos correspondentes as
ordens dos numeros obtidos (progressao aritmética de razdo igual ao intervalo amostral) serdo os
outros elementos da amostra. Assim, a amostra sera constituida pelas N unidades estatisticas a que
correspondem os numeros.

{2, 17, 32, 47, 62, 77, 92, 107, 122, 137, 152, 167, 182, 197, 212, 227, 242, 257, 272, 287, 302,
317, 332, 347, 362}

O que corresponde a:

{4afeira (02-01-08); 5afeira (17-01-08); 63feira (01-02-08); Sabado (16-02-08); Domingo (02-03-
08); 23feira (17-03-08); 32feira (01-04-08); 43afeira (16-04-08); 5afeira (01-05-08); 63feira (16-
05-08); Sabado (31-05-08); Domingo (15-06-08); 22afeira (30-06-08); 3afeira (15-07-08); 42afeira
(30-07-08); 5afeira (14-08-08); 63feira (29-08-08); Sabado (13-09-08); Domingo (28-09-08);
23feira (13-10-08); 32afeira (28-10-08); 42feira (12-11-08); 53feira (27-11-08); 63feira (12-12-08);
Sébado (27-12-08)}

5 O inicio da quinzena de partida é o primeiro dia do ano, desta forma, o nimero 1 corresponde a terca-feira



FIG. 1 - Unidades de andlise referentes aos 12 meses de 2008

Diarios
Dias Seleccionados - __ - » : % _' - 4 Hora Plblico . . oo
Janeiro
02-Jan-08 1 2 3 4 5
17-Jan-08 6 7 8 9 10
Fevereiro
01-Fev-08 11 12 13 14 15
16-Fev-08 16 17 18 19 20
Marco
02-Mar-08 21 22 23 24 25
17-Mar-08 26 27 28 29 30
Abril
01-Abr-08 15 16 33 34 35
16-Abr-08 17 18 38 39 40
Maio
01-Mai-08 41 42 43 44 45
16-Mai-08 46 47 48 49 50
31-Mai-08 51 52 53 54 55
Junho
15-Jun-08 56 57 58 59 60
30-Jun-08 61 62 63 64 65
Julho
15-Jul-08 66 67 68 69 70
30-Jul-08 71 72 73 74 75
Agosto
14-Ago-08 76 77 78 79 80
29-Ago-08 81 82 83 84 85
Setembro
13-Set-08 86 87 88 89 90
28-Set-08 91 92 93 94 95
Outubro
13-Out-08 96 97 98 99 100
28-0ut-08 101 102 103 104 105
Novembro
12-Nov-08 106 107 108 109 110
27-Nov-08 111 112 113 114 115
Dezembro
12-Dez-08 116 117 118 119 120
27-Dez-08 121 122 123 124 125

A grande facilidade da amostragem sistematica consiste na geragdo de apenas um numero aleatorio
de partida.

A informacdo para um grau de confianga de 95% encontra-se sintetizada na figura seguinte:



Fig. 2 — Erro Maximo da Amostra relativo a 2008

Dias - Dias - . | Unidades da )
Canais/Programas Populacio AEE Populacao e EMA%
5 Jornais Diarios 366 25 1830 125 8,4704
24 Horas 366 25 366 25 18,9607
Correio da Manha 366 25 366 25 18,9607
Diario de Noticias 366 25 366 25 18,9607
Jornal de Noticias 366 25 366 25 18,9607

Publico 366 25 366 25 18,9607

FIG. 3 - Erro maximo de Amostragem e a desagregacao de dados
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Sabe-se que a formula de calculo do tamanho da amostra é:

z% x pxgxN

n=
e’x (N —7)+z% x pxq
Onde:

n = Dimensdo da Amostra e = Erro de Amostragem

z,f/ = Quadrado do valor da Distribuicdo Normal padrao para um grau de confianca (1—a)
2

px g = Variancia da Bernoulli N = Dimensao da Populacdo



A partir desta férmula é possivel deduzir o Erro Maximo da Amostra:

z% x pxgxN

n= e nxe’x(N-1)+nxz?, x pxg=2z2, x pxgxN <
ezx(N—7)+z;xpxq (-1) gy X PXA= 2, X Pxq
2

(N —n)xz% x pxq

2 2 2 2
e nxe'x(N-T)=z;, xpxqgxN-nxz , x pxq< e’ =
(N-1)=z; x pxq ., X Pxq (V-1
1
(N-n)<z? x pxq]?
s e= 1
nx(N - 7)
2. TECNICA DE AMOSTRAGEM PARA A MoNITORIZACAO DA REvVisTA Focus

A recolha de informagdo relativamente a uma populagao, pode ser efectuada de forma exaustiva ou
numa fraccdo da populagao.

A amostragem incide sobre uma fraccdo da populagao estudada, designada por amostra. A redugao
de custos e a gestdo do tempo motivam a utilizacdo da amostragem no apuramento de resultados.

A constituicdo de uma amostra proporciona resultados aproximados e s6 tem interesse se, com base
na informacdo recolhida na amostra, for possivel caracterizar a populagao.

No presente documento, apresenta-se um plano de amostragem para a monitorizacdo do contetdo
de uma revista semanal nacional.

Pretende-se recolher uma amostra representativa com as seguintes caracteristicas:

o Erro de amostragem inferior a 5% (num periodo superior a um ano).

o Grau de confianga associado de 95%.

Técnica de Amostragem Aplicada

No presente caso, temos:

o Universo ou Populagdo: sdo todas as edigbes da Revista Focus entre o momento de tempo
zero e 0 momento t.

o Amostra: é o subconjunto da populagdo obtido seleccionando uma fraccdo de revistas.

O facto de ndo ser possivel analisar de forma exaustiva toda a populagdo devido a limitacdes de
recursos humanos e tempo sugere a utilizacdo de técnicas de amostragem.



Considera-se plausivel a amostragem sistematica. A metodologia a seguir é a seguinte:
4) Definicao do intervalo amostral

Por coeréncia, este intervalo é igual ao inverso da proporcdo da amostra na populagdo. Se a proporgao
referida é (1/2), logo o intervalo amostral sera 2. O objectivo sera analisar apenas uma edicdo por
quinzena.

5) Criacao de uma lista sequencial dos elementos da populagao

E possivel gerar N grupos com 2 elementos cada. Na realidade, cada grupo serd constituido por 2
semanas.

Grupo'1 —>{7, 2}
Grupo 2 —>{3, 4}
Grupo3—>{5,6}

C.?.r.upoN—> {[(N - 7)*2]+ IN *2}

6) Selecgdo aleatodria e definicdo da amostra

Selecgdo aleatdria de um numero entre 1 e 2 que serve tanto para determinar o ponto de partida
na lista sequencial como para indicar o primeiro elemento a integrar na amostra. Foi feita a selecgao
atribuindo probabilidades iguais a cada um dos nimeros. Foi extraido o nimero 1, o que corresponde
a primeira quarta-feira da quinzena®.

A este numero soma-se sucessivamente o intervalo amostral e, os elementos correspondentes as
ordens dos numeros obtidos (progressdo aritmética de razdo igual ao intervalo amostral) serdo os
outros elementos da amostra. Assim, a amostra sera constituida pelas N unidades estatisticas a que
correspondem os numeros.

{1, 3,5,7,9, 11, 13, 15,17, 19, 21, 23, 25, 27, 29, 31, 33, 35, 37, 39, 41, 43, 45, 47,49, 51,53}
O que corresponde as sextas-feiras seguintes:

{(02-01-08); (16-01-08); (30-01-08); (13-02-08); (27-02-08); (12-03-08); (26-03-08); (09-04-
08); (23-04-08); (07-05-08); (21-05-08); (04-06-08); (18-06-08); (02-07-08); (16-07-08); (30-
07-08); (13-08-08); (27-08-08); (10-09-08); (24-09-08); (08-10-08); (22-10-08); (05-11-08);
(19-11-08); (03-12-08); (17-12-08); (31-12-08}

6 O inicio da amostra é a primeira quarta-feira do ano, desta forma, o nimero 1 corresponde a quarta-feira dia
02 de Janeiro de 2008.



FIG. 4 - Unidades de andlise referentes aos 12 meses de 2008’

Dias Seleccionados 0
Janeiro
02-Jan-08 1
16-Jan-08 2
30-Jan-08 3
Fevereiro
13-Fev-08 4
27-Fev-08 5
Marco
12-Mar-08 6
26-Mar-08 7
Abril
09-Abr-08 8
23-Abr-08 9
Maio
07- Mai-08 10
21- Mai-08 11
Junho
04-Jun-08 12
18-Jun-08 13
Julho
02-)ul-08 14
16-Jul-08 15
30-Jul-08 16
Agosto
13-Ago-08 17
27-Ago-08 18
Setembro
10-Set-08 19
24-Set-08 20
Outubro
08-Out-08 21
22-0ut-08 22
Novembro
05-Nov-08 23
19-Nov-08 24
Dezembro
03-Dez-08 25
17-Dez-08 26
31-Dez-08 27

A grande facilidade da amostragem sistematica consiste na geracdo de apenas um numero aleatério
de partida.

O erro maximo da amostra é fungdo decrescente do tempo.

A informacdo para um grau de confianca de 95% encontra-se sintetizada na figura seguinte:

7 A edicdo de 31 de Dezembro de 2008 ndo foi analisada.



FIG. 5 - Erro Maximo da Amostra relativo a 2008

Dias - Dias - Unidades da
Canais/P = Populaca EMA%
anais/Programas e ‘ o opulacao e
Focus 366 | 26 | 52 | 26 13,7227 _‘J

Sabe-se que a formula de calculo do tamanho da amostra é:

z% xpxgx N

n=ezx(N—7)+z;xpxq
2

Onde:

n =Dimensdo da Amostra e = Erro de Amostragem

z; = Quadrado do valor da Distribuicdo Normal padrdo para um grau de confianga ( -« )
2

pxq =Variancia da Bernoulli N = Dimensaoda Populacao

A partir desta férmula é possivel deduzir o Erro Maximo da Amostra:

z;xpquN
n= 2 e nxe’x(N-1)rnxz’ xpxq=2z", x pxgxN <
ezx(N—7)+z;xpxq (-1) gy X PXq =2, xPxq
2
(N—n)xz;xpxq
e nxe’x(N-1)=z>, xpxgxN-nxz’, x pxq < e’ = 2
(N-1)=z; x pxq X Pxq -1
7
(N-n)xz? xpxq]?
o e= 2

nx(N—I)



3. TECNICA DE AMOSTRAGEM PARA A MoONITORIZACAO DA VIsAo E SABADO

A recolha de informacao relativamente a uma populacdo pode ser efectuada de forma exaustiva ou
numa fracgdo da populagao.

A amostragem incide sobre uma fraccdo da populacdao estudada designada por amostra. A redugdo
de custos e a gestdo do tempo motivam a utilizacdo da amostragem no apuramento de resultados.

A constituicdo de uma amostra proporciona resultados aproximados e sé tem interesse se, com base
na informacdo recolhida na amostra, for possivel caracterizar a populagdo.

No presente documento, apresenta-se um plano de amostragem para a monitorizacdao do contetdo
de duas revistas semanais nacionais.

Pretende-se recolher uma amostra representativa com as seguintes caracteristicas:

o Erro de amostragem inferior a 5% (num periodo superior a um ano).

o Grau de confianga associado de 95%.

Técnica de Amostragem Aplicada

No presente caso, temos:

o Universo ou Populagdo: sdo todas as edigdes das Revistas Visdo e Sabado entre o momento
de tempo zero e o momento t.

. Amostra: € o subconjunto da populagdo obtido seleccionando uma fracgdo de revistas.

O facto de ndo ser possivel analisar de forma exaustiva toda a populagdo devido a limitacdes de
recursos humanos e tempo sugere a utilizagdo de técnicas de amostragem.

Considera-se plausivel a amostragem sistematica. A metodologia a seguir é a seguinte:

7) Definicdao do intervalo amostral

Por coeréncia, este intervalo é igual ao inverso da propor¢cao da amostra na populagdo. Se a proporgao
referida é (1/2), logo o intervalo amostral serd 2. O objectivo sera analisar apenas uma edigdo por
quinzena.



8) Criagcdo de uma lista sequencial dos elementos da populagao

E possivel gerar N grupos com 2 elementos cada. Na realidade, cada grupo serd constituido por 2
semanas.

Grupo'1 —>{7,2}
Grupo 2 —>{3, 4}
Grupo 3 —>{5,6}

Grupo N —>{[(N - 7)*2]+ IN *2}
9) Seleccgdo aleatodria e definicdo da amostra

Seleccdo aleatéria de um numero entre 1 e 2 que serve tanto para determinar o ponto
de partida na lista sequencial como para indicar o primeiro elemento a integrar na
amostra. Foi feita a seleccdo atribuindo probabilidades iguais a cada um dos numeros.
Foi extraido o numero 1, o que corresponde ao primeira quinta-feira da quinzena

A este nimero soma-se sucessivamente o intervalo amostral e, os elementos correspondentes as
ordens dos numeros obtidos (progressao aritmética de razdo igual ao intervalo amostral) serdo os
outros elementos da amostra. Assim, a amostra sera constituida pelas N unidades estatisticas a que
correspondem os numeros.

{1, 3,5,7,9, 11, 13, 15, 17, 19, 21, 23, 25, 27, 29, 31, 33, 35, 37, 39, 41, 43, 45, 47,49, 51}
O que corresponde aos sabados seguintes:

{(03-01-08); (17-01-08); (31-01-08); (14-02-08); (28-02-08); (13-03-08); (27-03-08); (10-04-
08); (24-04-08); (08-05-08); (22-05-08); (05-06-08); (19-06-08); (03-07-08); (17-07-08); (31-
07-08); (14-08-08); (28-08-08); (11-09-08); (25-09-08); (09-10-08); (23-10-08); (06-11-08);
(20-11-08); (04-12-08); (18-12-08)}



FIG. 6 — Unidades de andlise referentes aos 12 meses de 2008

Dias Seleccionados 0 abado
Janeiro
03-Jan-08 1 2
17-Jan-08 3
31-Jan-08 5 6
Fevereiro
14-Fev-08 7 8
28-Fev-08 9 10
Margo
13-Mar-08 11 12
27-Mar-08 13 14
Abril
10-Abr-08 15 16
24-Abr-08 17 18
Maio
08- Mai-08 19 20
22- Mai-08 21 22
Junho
05-Jun-08 23 24
19-Jun-08 25 26
Julho
03-Jul-08 27 28
17-Jul-08 29 30
31-Jul-08 31 32
Agosto
14-Ago-08 33 34
28-Ago-08 35 36
Setembro
11-Set-08 37 38
25-Set-08 39 40
Outubro
09-Out-08 41 42
23-Out-08 43 44
Novembro
06-Nov-08 45 46
20-Nov-08 47 48
Dezembro
04-Dez-08 49 50
18-Dez-08 51 52

A grande facilidade da amostragem sistematica consiste na geragdo de apenas um numero aleatorio
de partida.

O erro maximo da amostra é fungdo decrescente do tempo.

A informagdo para um grau de confianca de 95% encontra-se sintetizada no quadro seguinte:



FIG. 7 - Erro Maximo da Amostra relativo a 2008

Dias - Dias - Unidades da
Canais/Programas 5 Populacao EMA%
g Populacao Amostra el Amostra
Sabado+Visao 366 26 104 52 9,6562
CELED [ 366 26 52 26 13,7227
Visao 366 26 52 26 13,7227

FIG. 8 - Erro maximo de Amostragem e a desagregacao de dados
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Sabe-se que a férmula de calculo do tamanho da amostra é:

z2, x pxgx N
n=- % 2
e x(N—7)+z%xpxq
Onde:

n = Dimensdao da Amostra e = Erro de Amostragem

z; = Quadrado do valor da Distribuicao Normal padrdo para um grau de confian¢a ( -« )
2

pxq = Varidncia da Bernoulli N = Dimensao da Popula¢ao



A partir desta férmula é possivel deduzir o Erro Maximo da Amostra:

i z%xpquN

2 2 2
= s nxe'x(N-1)+nxz: xpxg=z",xpxgxN <
ezx(N—7)+z;xpxq (-1) gy X PXA= 2, xPXq
2

(N—n)xz% xpxq

nx(N—I)

2

e nxe’x(N-1)=z> x pxqxN-nxz’, x pxq < e’ =
% %

1

(N—n)xz% xpxq]?

nx(N—I)

< e =




Descricao das variaveis analisadas

Este ponto do Relatério contém a definicdo dos indicadores/varidveis utilizados na monitorizacdo do
cumprimento do artigo 15° da Lei de Imprensa (jornais didrios e semanarios e revistas semanais
generalistas). Esses indicadores sao inscritos em bases de dados com recurso ao programa SPSS. A
cada indicador/variavel corresponde uma subcategoria de resposta e a cada uma destas corresponde
um caédigo.

A base de dados criada para a monitorizacdo do referido artigo esta organizada de modo a corresponder
a cinco grandes dimensdes de analise:

a) Caracterizagao geral.
b) Dados de publicacdo obrigatéria na primeira pagina/capa dos jornais/revistas.
C) Dados de publicacdo obrigatéria na Ficha Técnica no interior dos jornais/revistas.

Listagem dos indicadores ou variaveis

a) Indicadores de caracterizacao geral

Por caracterizagao entende-se o conjunto de indicadores que permitem identificar e caracterizar a
unidade de anadlise em estudo, bem como a publicacdo em que se insere.

1. Caodigo Identificador

Definicdo Conceptual: Esta varidvel refere-se ao nimero de identificacdo da respectiva unidade
de anadlise (publicagdo).

2, Nome da Publicagdo

Definicao Conceptual: Esta variavel identifica o nome da publicagdo a analisar.



3. Data (aaaammdd)

Definicdo Conceptual: Esta varidvel identifica a data completa correspondente a edicdo da
publicagdo que se esta a analisar.

4. Periodicidade e Tipo de Publicacao

Definicao Conceptual: Esta varidvel identifica a periodicidade e o género da publicacdo que se esta
a analisar.

b) Dados de publicacdao obrigatdria na primeira pagina/capa
dos jornais/revistas

5. Indicacado de Titulo da Publicacdo (n° 1, art.° 15° da Lei de Imprensa)

Definicao Conceptual: Esta varidvel identifica se a edicdo da publicacdo em analise faz indicagao
do titulo da mesma na 12 pagina/capa, de acordo com o disposto no n® 1 do Art.© 15° da Lei de
Imprensa.

6. Mencao da Data da Publicacao (n° 1, art.° 15° da Lei de Imprensa)

Definicao Conceptual: Esta variavel identifica se a edicdo da publicacdo em analise faz mencgao
da data da mesma na 1@ pagina/capa, de acordo com o disposto no n® 1 do art.© 15.° da Lei de
Imprensa.

7. Indicacao do Intervalo de Tempo a que respeita a Publicacao (n° 1, art.°15° da Lei
de Imprensa)

Definicdo Conceptual: Esta varidvel identifica se a edigdo da publicagdo em analise faz mengdo do
intervalo de tempo a que a mesma respeita na 12 pagina/capa, de acordo com o disposto no n° 1 do
art.015% da Lei de Imprensa.



8. Indicacao do Nome do Director da Publicacdao (n° 1, art.°15° da Lei de Imprensa)

Definicao Conceptual: Esta variavel identifica se a edicdo da publicacdo em analise refere o nome
do director da mesma na 12 pagina/capa, de acordo com o disposto no n° 1 do art.© 15° da Lei de
Imprensa.

9. Descricdo do Nome do Director da Publicacao (variavel aberta)

Definicao Conceptual: Esta varidvel descreve o nome do director da publicacdo apresentado na 12
pagina/capa.

10. Indicacao do Prego por Unidade da Publicacao (n°1, art.° 15.° da Lei de Imprensa)

Definicao Conceptual: Esta variavel identifica se a edigdo da publicagdo em analise refere o prego
da mesma por unidade na 12 pagina/capa, de acordo com o disposto no n® 1 do Art.% 15.0 da Lei de
Imprensa.

11. Indicacao da Gratuitidade da Publicacao (n° 1, art.? 15.° da Lei de Imprensa)

Definicdo Conceptual: Esta varidvel identifica se a edigdo da publicagdo em analise menciona a
gratuitidade da mesma na 12 pagina/capa, de acordo com o disposto no n° 1 do art.® 15° da Lei de
Imprensa.

c) DadosdepublicacaoobrigatorianaFichaTécnicapublicada
no interior dos jornais/revistas

12, Indicacdo do Numero de Registo do Titulo da Publicacdao (n° 2, art.° 15° Lei de
Imprensa)

Definicdo Conceptual: Esta variavel identifica se a edicdo da publicagdo em analise faz mencdo
do nimero de registo do titulo (no ICS ou ERC) em pagina predominantemente preenchida com
materiais informativos, de acordo com o disposto no n° 2 do art.© 159 da Lei de Imprensa.



13. Indicacao do Nome, Firma ou Proprietario da Publicacdao (n° 2, Art.° 15.° Lei de
Imprensa)

Definicdo Conceptual: Esta varidvel identifica se a edigdo da publicagdo em analise faz mengdo do
nome, da firma ou da denominacdo social do proprietério da mesma em pagina predominantemente
preenchida com materiais informativos, de acordo com o disposto no n°® 2 do Art.°© 15.° da Lei de
Imprensa.

14. Indicacdao do Numero de Registo de Pessoa Colectiva da Publicagdo (n° 2, art.° 15.°
da Lei de Imprensa)

Definicao Conceptual: Esta varidvel identifica se a edicdo da publicacdo em analise faz mencdo do
numero de registo de pessoa colectiva (NIPC) da mesma em pagina predominantemente preenchida
com materiais informativos, de acordo com o disposto no n® 2 do Art.° 15.° da Lei de Imprensa.

15. Indicacdo dos Nomes dos Membros do Conselho de Administracdo ou de Cargos
Similares da Publicagdo (n° 2, art.° 15° da Lei de Imprensa)

Definicdo Conceptual: Esta varidvel identifica se a edigdo da publicagdo em andlise faz mengdo
dos nomes dos membros do conselho de administragdo ou de cargos similares da mesma em pagina
predominantemente preenchida com materiais informativos, de acordo com o disposto no n® 2 do
art.© 15.9 da Lei de Imprensa.

16. Indicacao dos Detentores de mais de 10% do Capital da Empresa (n° 2, art.° 15.°
da Lei de Imprensa)

Definicao Conceptual: Esta varidvel identifica se a edicdo da publicacdo em analise faz mengao dos
detentores de mais de 10% do capital da empresa em pagina predominantemente preenchida com
materiais informativos, de acordo com o disposto no n° 2 do Art.% 15.9 da Lei de Imprensa.

17. Indicacdo do Domicilio ou Sede do Editor da Publicagdo (n° 2, art.? 15° da Lei de
Imprensa)



Definicdo Conceptual: Esta variavel identifica se a edigdo da publicagdo em analise faz mengdo
do domicilio ou sede do editor da mesma em pagina predominantemente preenchida com materiais
informativos, de acordo com o disposto no n° 2 do Art.© 15.9 da Lei de Imprensa.

18. Indicacdo da sede ou domicilio do Impressor da Publicagdo (n° 2, Art.° 15.° Lei de
Imprensa)

Definicao Conceptual: Esta varidvel identifica se a edicdo da publicacdo em analise faz mencdo da
sede ou domicilio do impressor da mesma em pagina predominantemente preenchida com materiais
informativos, de acordo com o disposto no n° 2 do Art.© 15.9 da Lei de Imprensa.

19. Indicacdo da sede ou domicilio da Redacgdo da Publicagdo (n° 2, art.° 15.° da Lei
de Imprensa)

Definicao Conceptual: Esta variavel identifica se a edicdo da publicacdo em analise faz mencdo da
sede ou domicilio da redacgdo da mesma em pagina predominantemente preenchida com materiais
informativos, de acordo com o disposto no n® 2 do art.? 15.° da Lei de Imprensa.

20. Indicacao da Tiragem da Publicagcao (n° 2, art.° 15° da Lei de Imprensa)

Definicdo Conceptual: Esta variavel identifica se a edigdo da publicagdo em analise faz mengdo
do nuimero de exemplares de tiragem da mesma em pagina predominantemente preenchida com
materiais informativos, de acordo com o disposto no n° 2 do Art.© 15.0 da Lei de Imprensa.

21. Seccao onde constam as Indicacoes Técnicas da Publicagdo (variavel aberta)

Definicao Conceptual: Indicagdo exacta da secgdo de cada jornal/revista em que se encontram as
indicagdes técnicas da publicacdo.
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IMPRENSA DE CAPITAIS MAIORITARIAMENTE PUBLICOS

1. Introducgao Geral

a) Quadro juridico aplicavel a analise das publicacdes periodicas
de capitais maioritariamente publicos

A Constituicdo da Republica Portuguesa proclama, no artigo 379, que “[t]Jodos tém o direito de ex-
primir e divulgar livremente o seu pensamento” e, no artigo 38°, que “é garantida a liberdade de
imprensa” e que esta liberdade implica, nomeadamente, “a liberdade de expressdo e criacao dos
jornalistas e colaboradores”.

A liberdade de imprensa aparece reforcada, a nivel infraconstitucional, nos artigos 1°, 20 e 229 da
Lei de Imprensa e no artigo 7° do Estatuto do Jornalista (EJ).

Esta liberdade ndo &, todavia, absoluta. Os seus limites encontram-se circunscritos por outros valo-
res, também eles constitucionalmente consagrados.

Com efeito, segundo o art.® 39 da Lei de Imprensa, constituem limites a liberdade de imprensa, “os
que decorrem da Constituicdo e da lei, de forma a salvaguardar o rigor e a objectividade da infor-
macado, a garantir os direitos ao bom nome, a reserva da intimidade da vida privada, a imagem e a
palavra dos cidadaos e a defender o interesse publico e a ordem democratica”.

Em sentido idéntico, o art.© 149, n.° 1, do EJ, preconiza como deveres fundamentais dos jornalistas,
entre outros, o dever de “informar com rigor e isengao, rejeitando o sensacionalismo e demarcando
claramente os factos da opinido” (al. a)); de “respeitar a orientacdo e os objectivos definidos no es-
tatuto editorial do 6rgdo de comunicacao social para que trabalhem” (al. d)); de “procurar a diversi-
ficacdo das suas fontes de informacdo e ouvir as partes com interesses atendiveis nos casos de que
se ocupem” (al. e)); e de “identificar, como regra, as suas fontes de informagao e atribuir as opinides
recolhidas aos respectivos autores” (al. f)).

0 n.% 2 do citado estabelece ainda outros deveres dos jornalistas, dos quais se destacam, nesta sede,
“abster-se de formular acusacdes sem provas e respeitar a presuncdo de inocéncia” (al. c)); “abster
-se de recolher declaracdes ou imagens que atinjam a dignidade das pessoas através da exploracao
da sua vulnerabilidade psicoldgica, emocional ou fisica” (al. d)); e “ndo tratar discriminatoriamente
as pessoas, designadamente em razdo da ascendéncia, sexo, raca, lingua, territério de origem, reli-
gido, conviccdes politicas ou ideoldgicas, instrucdo, situacdo econdmica, condicdo social ou orienta-
cao sexual” (al. e)).

Cumpre ainda destacar, no que se refere aos periddicos com capitais maioritariamente publicos, que
se encontram abrangidos pelo art.© 389, n.% 6, da Constituicdo da Republica Portuguesa, que estabe-
lece que “a estrutura e o funcionamento dos meios de comunicagdo social do sector publico devem
salvaguardar a sua independéncia perante o Governo, a Administracdo e os demais poderes publicos,
bem como assegurar a possibilidade de expressao e confronto das diversas correntes de opinido.”

Atento o quadro normativo aqui referido, e que baliza, necessariamente, a actuagao da imprensa
escrita, o Conselho Regulador elaborou e apresenta um relatério de monitorizacdo dos érgdos de
imprensa. Dado o disposto no citado art.© 389, n.% 6, da lei fundamental, que contempla a obrigacao
reforcada de os meios de comunicacdo do sector publico assegurarem a possibilidade de expressao
e confronto das diversas correntes de opiniao, o Conselho Regulador prestou ainda especial atencao



ao Jornal da Madeira e ao Diario do Alentejo.

Cabe notar, uma vez mais, que o presente escrutinio ndo corresponde a uma acgdo voluntarista do
Conselho Regulador, representando antes o cumprimento de um mandato confiado a esta entidade
administrativa independente.

Desde logo, por forca da lei fundamental, compete a ERC assegurar, nos meios de comunicagdo
social, “o direito a informacdo e a liberdade de imprensa”; “o respeito pelos direitos, liberdades e
garantias pessoais”; “o respeito pelas normas reguladoras das actividades de comunicacgao social”;
e “a possibilidade de expressao e confronto das diversas correntes de opinido.”

Em concretizacdao do preceito constitucional, os Estatutos da ERC desenvolvem as competéncias do
Conselho Regulador, sendo de destacar, nesta sede, o art.© 249, n.0 3, al. a), que estabelece que lhe
compete, no exercicio de fungdes de regulacdo e supervisdo, “[f]azer respeitar os principios e limites
legais aos conteudos difundidos pelas entidades que prosseguem actividades de comunicagao social,
designadamente em matéria de rigor informativo e de proteccdo dos direitos, liberdades e garantias
pessoais”, assim como o art.® 24°, n.° 2, al. d), que determina que compete ao Conselho Regulador,
no exercicio das suas fungdes de definicdo e conducdo de actividades da ERC, “[e]laborar anualmen-
te um relatério sobre a situacdo das actividades de comunicacdo social e sobre a sua actividade de
regulacdo e supervisdo e proceder a sua divulgagdo publica.”

O Conselho Regulador esté ciente de que o presente Relatdério ndo esgota o acompanhamento das
actividades da imprensa, no sentido utilizado no art.© 249, n.° 2, al. d), dos estatutos da ERC, nem,
alids, isso seria possivel através de uma andlise de contelddo como a que consta deste Relatorio.
Assim sendo, a andlise apresentada incide, em especial, sobre rigor e isengdo da informacdo, ai se
incluindo a diversificagao e identificagao das fontes, bem como a conformidade da informagao publi-
cada com os objectivos definidos nos estatutos editoriais das publicagdes consideradas.

b) Aspectos metodologicos da analise de imprensa

A monitorizagao da imprensa assenta em bases de dados que incluem indicadores orientados para os
objectivos de regulagdo enunciados nos Estatutos da ERC. A técnica utilizada € a Analise de Conteu-
do, a qual permite a descricdo objectiva e sistematica do contedo manifesto da comunicacdo, bem
como realizar inferéncias validas dos dados analisados para o seu contexto. Através de operacgdes
estatisticas realizadas com recurso ao programa SPSS, torna-se possivel identificar temadticas, acto-
res, formas de mediatizacao, entre outros elementos presentes nos artigos de imprensa.

Torna-se, também, possivel efectuar analises comparativas entre jornais e identificar tendéncias na
informacao publicada. O objectivo é a adopcdo de procedimentos padronizados de recolha de infor-
macdo de forma sistematica e racionalmente controlada.

O presente capitulo do Relatorio refere-se exclusivamente a andlise de imprensa e resulta da moni-
torizagdo e analise dos conteldos informativos das seguintes publicagdes: Jornal da Madeira e Diario
do Alentejo, por amostra do periodo de 01 de Janeiro a 31 de Dezembro de 2008.

Foi analisado um total de 583 artigos, correspondentes a 51 edigdes dos jornais acima referidos.



N.° de edigoes N.° de artigos

Publicacao Periodicidade

ENCIEERER analisados
| Jornal da Madeira Didrio 25 227
| Diario do Alentejo Semanario 26 356
| Total (N) 51 583

Esta analise corresponde a terceira fase da analise de conteldo das mesmas publicacBes periddicas
iniciada em 2006.

O processo de amostragem foi aplicado aos jornais didrios e semanarios, seguindo um esquema de
anadlise de um dia por semana, com uma semana de interrupcao entre eles.

Atendendo a importancia de que se reveste a primeira pagina, sdo analisados todos os artigos ai

”ow

localizados, ndo apenas o publicado nesse espago — “manchete”, titulo, “chamada”, “abertura” ou
ilustracdo -, mas também o seu desenvolvimento na seccdo correspondente no interior do jornal,
qualquer que tenha sido o local onde ele surja e qualquer que seja o tema. Sdo também analisados os
artigos de opinido e o Editorial, independentemente da pagina/seccdo em que aparecem publicados.

Excluidos da analise, ainda que mencionados na primeira pagina, ficam a publicidade, a autopromo-
cdo, os classificados, os cartoons, a meteorologia, o obituario, a referéncia a ofertas ou brindes e
outros textos ndo jornalisticos.

Para além dos artigos com presenca na primeira pagina, é incluida no corpus a caracterizacdao tema-
tica do editorial, onde quer que se localize dentro do jornal, e dos artigos de opiniao.

A opcdo pela analise da primeira pagina e pela caracterizacdo tematica do editorial e dos artigos de
opinido - por definigdo, os espacgos “nobres” do jornal - prende-se com o facto de serem, essencial-
mente, esses os elementos que melhor Ihe definem o perfil e, por conseguinte, aqueles cuja analise
permite verificar melhor a adequacdo desse perfil ao estatuto editorial e ao quadro normativo aplica-
vel a imprensa. Os indicadores usados na analise tém como fungdo verificar o cumprimento dessas
normas.

A unidade de analise é o artigo ou peca jornalistica constituida pelo texto da primeira pagina e pelo
seu desenvolvimento no interior do jornal, nos casos em que ndo se esgota na primeira pagina.

Os critérios definidos sdo transversais a anadlise de todas as publicagdes constantes deste Relatdrio,
0 que permite a comparabilidade dos dados entre diarios e entre semanarios.

A analise incide apenas sobre o conteddo manifesto da unidade de analise (artigo), o que significa
que o codificador ndo utilizou o seu conhecimento geral para complementar ou pressupor elementos
informativos ndo referidos explicitamente no contelddo da peca jornalistica analisada.

A descricdo da amostra e a definicdo dos indicadores da analise da imprensa encontram-se expostas
no Anexo III.



c) Acontecimentos dominantes na agenda dos o6rgaos de
comunicacgao social no periodo da analise

Diari Alentej

o Para uma leitura e apreensdo mais completas dos dados apurados na analise da informacdo
emitida pelo semanario de capitais maioritariamente publicos Diario do Alentejo, considera-se util
identificar, em tragos gerais, alguns acontecimentos das respectivas coberturas informativas que
integraram a agenda politica e social no periodo em analise: 1 de Janeiro a 31 de Dezembro de 2008.

o Em 2008, o Diario do Alentejo cobriu acontecimentos de diversas areas, mas incidiu espe-
cialmente nos do dominio politico e da cultura, sobretudo nas actividades das autarquias regionais e
em eventos culturais da regido.

o Ao longo de todo ano, em diferentes momentos e por razdes diversas, acontecimentos envol-
vendo as autarquias de Beja, Mértola, Moura, Odemira, Almodovar, Castro Verde, Vidigueira, Ferreira
do Alentejo, Serpa, Aljustrel, Alcacer do Sal, Santiago do Cacém foram alvo de cobertura por parte do
semanario de capitais maioritariamente publicos e deram origem a chamadas e referéncia nas suas
primeiras paginas.

o Foram entrevistados presidentes de varios municipios, nomeadamente o Presidente da Ca-
mara de Mértola em Janeiro, em Fevereiro os autarcas de Odemira e de Castro Verde, o de Serpa em
Julho, e foram cobertas assinaturas de protocolos, acordos e reunides entre municipios do Alentejo
e outras entidades, nomeadamente privadas. Além desses eventos, o Diario do Alentejo também
deu espaco nas suas paginas a inauguragdes, apresentacles de projectos e feiras organizadas por
algumas autarquias. S6 em Agosto, por exemplo, foram cobertas pelo semanario a inauguragdo do
parque industrial em Santiago do Cacém, a inauguracdo do pdlo da Biblioteca de Castro Verde e a
inauguracao de uma praceta em Beja.

. Além dos eventos politicos ligados a actividade das autarquias, também foram cobertas nas
primeiras paginas do Diario do Alentejo as actividades dos partidos politicos, em especial do PCP, PSD
e PS, bem como politicas do Governo Nacional e as suas consequéncias para a regido do Alentejo. A
esse proposito, refira-se a cobertura das politicas para a educagdo relacionadas com a avaliagdo de
desempenho dos professores, em especial no més de Novembro, e das politicas para a saude ligadas
ao encerramento das urgéncias e a insuficiéncia de médicos em varios hospitais da regido, em espe-
cial no distrito de Beja.

o Também foram abordados pelo semanario de capitais maioritariamente publicos assuntos
relacionados com politicas culturais e politicas de ordenamento do territorio do Governo ligadas ao
Alentejo. As primeiras foram referidas na cobertura do encerramento de varios monumentos por falta
de recursos humanos e, as politicas de ordenamento do territdrio, foram chamadas as primeiras pa-
ginas do semanario a propdsito da decisdo da construgdo do novo aeroporto de Lisboa em Alcochete,
ligada a construcdo de um aeroporto em Beja. Outros assuntos, como o Congresso Alentejo XXI e a
revisdo da lei eleitoral para as autarquias, também foram cobertos no periodo em analise.

o Mas, como anteriormente referido, nem sé os acontecimentos politicos foram alvo de cober-
tura pelo Diario do Alentejo. Também eventos ligados a cultura foram referidos nas primeiras pagi-
nas, nomeadamente festivais de musica (festival musical em Serpa, festival sudoeste na Zambujeira
do Mar, festival Musicas do Mundo em Sines, festival de musica em Castro Verde), a inauguracgdo de
monumentos (monumento de homenagem a mulher alentejana) e exposigdes de pintura e ilustracédo,
langamentos de livros e homenagens a algumas personalidades.

o Alguns eventos culturais foram abordados no Diario do Alentejo dando enfoque a cerimdnias
e celebragdes, como € o caso da atribuicdo de prémios a uma publicacdo da Bedeteca de Beja e ao



vencedor do prémio ibérico de escultura “Cidade de Serpa”. As comemoragdes do 25 de Abril, bem
como outras efemérides, como por exemplo o centendrio do centro republicano de instrugdo e re-
creio aljustrelense e o 359 aniversario do golpe de estado de 1973 no Chile, foram outros momentos
de celebragdo noticiados pelo semanario no periodo analisado.

o Além dos eventos culturais, o Diario do Alentejo realizou a cobertura de outras feiras e con-
gressos relacionados com os sectores da agricultura, pecudria e pesca, nomeadamente a feira de
Barrancos, a Ovibeja, a feira das actividades culturais e econémicas do Concelho de Odemira e o 1
Congresso Ibérico do Porco Alentejano.

o Na area laboral, foram noticiadas varias greves, protestos e manifestagdes, tendo-se desta-
cado, no periodo em analise no semanario, a greve dos trabalhadores da ETAR de Sines, em Margo,
e as manifestagdes de professores a nivel nacional, em Abril e em Dezembro.

o O desporto, sobretudo o futebol, também foi um assunto referido ao longo de todo o ano no
Diario do Alentejo. Na primeira pagina foram noticiados acontecimentos relacionados com o campe-
onato nacional de III divisdo e com o campeonato distrital da Associacdao de Futebol de Beja.

Jornal da Madeira

o Para uma leitura e apreensdo mais completas dos dados apurados na analise da informacao
emitida pelo didrio de capitais maioritariamente publicos Jornal da Madeira, considera-se (util
identificar, em tragos gerais, alguns acontecimentos das respectivas coberturas informativas que
integraram a agenda politica e social no periodo em analise: 1 de Janeiro a 31 de Dezembro de 2008.

° A cobertura informativa do Jornal da Madeira, em 2008, foi marcada sobretudo por
acontecimentos politicos do Pais e da regido auténoma. De Janeiro a Dezembro foram os assuntos
ligados a politica nacional e regional, nomeadamente a actividade dos 6rgdos regionais da Madeira
(Governo Regional e Assembleia Regional) e das autarquias do arquipélago, os mais frequentes nas
primeiras paginas do didrio de capitais publicos.

o De um modo genérico, observou-se que alguns dos assuntos politicos que mereceram
cobertura no Jornal da Madeira no periodo analisado foram as relagdes entre o Governo da Republica
e o Governo Regional da Madeira, a discussdao em torno do estatuto do representante da republica nas
regides autonomas e o aprofundamento da autonomia dessas regides, as eleicdes para a presidéncia
do PSD, bem como outras actividades do partido (quer a nivel nacional, quer a nivel regional).

o Além destes assuntos, devem referir-se também a revisdo do estatuto politico administrativo
dos Acores, a apresentacdo dos novos tarifarios da TAP para as viagens entre a Madeira e o continente
e o fim do monopdlio da transportadora aérea nesses voos (com a introducdo de companhias low
cost), as politicas fiscais e de educagao da regido e a apresentacdo de projectos para a Madeira quer
por parte do Governo Regional, quer de algumas autarquias do arquipélago.

o Os meses com maior incidéncia da cobertura do Jornal da Madeira em acontecimentos politicos
foram Fevereiro, Maio, Julho e Novembro. Em Fevereiro discutiu-se o estatuto do representante
da Republica para as regides auténomas e a autonomia das regides auténomas, as relagdes do
Governo da Regido da Madeira com o Governo Nacional (com a existéncia de uma reunido entre o
orgao regional e o ministro da Presidéncia), em Maio o Jornal da Madeira cobriu as eleigcGes para
a presidéncia do PSD e chamou a primeira pagina as novas regras e tarifarios da TAP para os
transportes entre a Regido Auténoma da Madeira e o continente.



o Em Julho prolongou-se a cobertura sobre os transportes entre o arquipélago e Portugal
continental, neste més a propodsito da apresentacdo dos tarifarios de companhia /low-cost entre
Lisboa e o Funchal e foram alvo de discussao as politicas fiscais/financeiras do Governo regional,
nomeadamente relacionadas com o atraso na publicacdao de uma portaria para regulamentacao da
aplicagdo do IVA nas regides auténomas. Novembro pode descrever-se como o més em que a cobertura
do Jornal da Madeira ficou marcada pela apresentacao de projectos do Governo Regional (projecto
para a nova gare maritima internacional do porto do Funchal; programa de apoio as pequenas
e médias empresas; estratégia regional para a seguranca e saude no trabalho) e a discussdo do
orcamento para a regido autdbnoma da Madeira.

. Além dos acontecimentos ligados a politica nacional e regional, também os relacionados com
a criminalidade e actividade econdmica no arquipélago (sobretudo os investimentos no turismo)
foram alvo de cobertura pelo diario de capitais maioritariamente publicos ao longo de 2008.

o O futebol, nomeadamente a participacdo dos clubes da Regido Auténoma da Madeira no
campeonato da primeira liga e a eleigdo de Cristiano Ronaldo como melhor jogador do mundo, e
alguns acontecimentos relacionados com a igreja catélica, também foram assuntos frequentemente
acompanhados nas primeiras paginas do Jornal da Madeira ao longo desse ano. Refira-se ainda que
o jogador de futebol madeirense Cristiano Ronaldo foi alvo de cobertura pelo Jornal da Madeira nao
s6 a proposito das suas vitdrias no futebol, mas também por acgdes de solidariedade e investimentos
econdmicos na regido.

2. Diario do Alentejo
a) Nota prévia

O Diario do Alentejo € um semanario regional com capitais exclusivamente publicos, encontrando-
se, nessa medida, abrangido pelo artigo 38°, n.° 6 da Constituicdo da Republica Portuguesa que
contempla a obrigacdo dos meios de comunicacdo do sector publico assegurarem a possibilidade de
expressao e o confronto das diversas correntes de opinido. Esse facto justifica, pois, que o Conselho
Regulador preste uma atengdo particular a este 6érgdo da imprensa regional.

O Diario do Alentejo foi fundado em 1932 e é propriedade da Associacdo de Municipios do Baixo
Alentejo e Alentejo Litoral (sdo associadas as camaras municipais de Alcacer do Sal, Aljustrel,
Almodévar, Alvito, Barrancos, Beja, Castro Verde, Cuba, Ferreira do Alentejo, Grandola, Mértola,
Moura, Odemira, Ourique, Santiago do Cacém, Serpa, Sines e Vidigueira).

No quadro do seu estatuto editorial, o Diario do Alentejo afirmase como um jornal semanario
regionalista “independente”, de “informacado geral, que pretende através do texto e da imagem dar
cobertura aos acontecimentos mais relevantes da regiao”. Defendendo “posicdes de neutralidade”, o
jornal garante proporcionar “espaco ao pluralismo politico e de ideias, aos valores da democracia e
da liberdade” e a “expressdo de opinides”, e recusa “quaisquer influéncias ideoldgicas ou dos poderes
politico, econdmico e religioso”. Compromete-se, no plano editorial e jornalistico, a actuar segundo
critérios legais, éticos e deontoldgicos.



b) Definicao da amostra
A andlise do Diario do Alentejo abrange os meses de Janeiro a Dezembro de 2008, tendo sido

analisados 356 artigos referentes a 26 edicdes.

A analise ndo recai sobre todas as matérias publicadas nessas edigoes, tendo sido avaliados apenas
os artigos localizados na primeira pagina e o seu desenvolvimento no interior do jornal, bem como
todos os editoriais e artigos de opinidao integrantes da sec¢dao de opiniao. Os dados obtidos
devem, pois, ser lidos a luz dessa opcao metodoldgica.

A amostra seleccionada baseia-se em indicadores cuja fungdo é verificar o cumprimento das normas
aplicaveis a imprensa e a actividade jornalistica.
A definicdo dos indicadores encontra-se no Anexo III.

Esta amostra constitui a segunda fase da anadlise de conteldo, prosseguida em continuidade,
e respeitando - na maioria dos pontos - os mesmos procedimentos do ano 2007. A intengdo é
estabelecer comparabilidade anual entre os dados de modo a empreender, futuramente, analises
diacronicas.

c) Caracterizacao geral e composicao da amostra

Jornais Semanarios: Amostra

Diario do Alentejo (semanéario regional)



FIG. 1 Composicao da amostra

Data Dias da Semana Més N.° de edigcbes N.° total de artigos
04-Jan-08 Sexta-feira Janeiro 1 11
18-Jan-08 Sexta-felra Janeiro 1 11
1-Fev-08 Sexta-feira Fevereiro 1 12
15-Fev-08 | Sexta-feira Fevereiro 1 12
29-Fev-08 Sexta-feira Fevereiro 1 15
14-Mar-08 Sexta-feira Marco 1 13
28-Mar-08 Sexta-feira Marco 1 12
11-Abr-0g | Sexta-feira Abril 1 14
25-Abr-0g | Sexta-feira Abril 1 13
9-Mai-08 Sexta-feira Maio 1 14
23-Mai-08 | Sexta-feira Maio 1 14
6-Jun-08 Sexta-feira Junho 1 13
20-Jun-08 | Sexta-feira Junho 1 16
4-Jul-08 Sexta-feira Julho 1 13
18-Jul-08 Sexta-feira Julho 1 17
1-Ago-08 Sexta-feira Agosto 1 16
15-Ago-08 | Sexta-feira Agosto 1 13
29-Ago-08 | Sexta-feira Agosto 1 15
QLSRR >cxta-feira Setembro 1 13
26-Set-08 | Sexta-feira Setembro 1 13
10-Out-08 | Sexta-feira Outubro 1 14
24-Out-08 | Sexta-feira Outubro 1 15
7-Nov-08 Sexta-feira Novembro 1 16
21-Nov-08 Sexta-felra Novembro 1 14
5-Dez-08 Sexta-feira Dezembro 1 14
19-Dez-08 Sexta-felra Dezembro 1 13

_ Total(\) |26 12 Meses 26 N = 356 )

Total de artigos publicados e analisados no Didrio do Alentejo = 356. Valores em numeros absolutos.

A figura anterior descreve a composicdao do universo estudado bem como o nimero de artigos
analisados em cada uma das edigOes.

° Durante o periodo definido para analise foram contempladas 26 edicdes, perfazendo um total
de 356 artigos.

° O més de Agosto foi 0 que registou o maior nimero de artigos (44).

° Foi no dia 18 de Julho que se registou o maior niumero de artigos por edigdo (17).



d) Temas principais

FIG. 2 Temas principais

Diario do Alentejo

Politica Nacional/regional 44,7%
| Cultura 12,1%
| Desporto 8,7%
Economia, Financas e Negdcios 6,2%
Ordem Interna 5,6%
Relagdes Laborais 5,3%
Salide e Accdo Social 3,7%
| Ceriménias e Celebracdes 3,1%
Educagdo 1,7%
Assuntos Internacionais (Politica) 1,7%
Comunicagao 1,4%
|_Urbanismo 1,1%
| Ciéncia e Tecnologia 1,1%
| Assuntos Comunitarios (Politica) 1,1%
| Ambiente 0,8%
Populagdo 0,6%
Defesa 0,6%
Crenca e religido 0,6%
‘_Sociedade -
\Total R 5 100% (356) y

Total de artigos publicados e analisados no Diario do Alentejo = 356. Valores em percentagem. Os dados referem-
se a artigos mencionados na primeira pagina, abrangendo o seu desenvolvimento noutras paginas do jornal, bem
como ao editorial e aos artigos de opinido integrantes da seccao de opinido.

Relativamente aos temas dos artigos do Diario do Alentejo:
o Politica nacional/regional é o tema mais frequente, incidindo em 44,7% dos artigos analisados.

o Segue-se cultura (com 12,1% de ocorréncias) e o terceiro tema com mais artigos na amostra
do Diario do Alentejo é desporto (8,7%).

° Os temas menos tratados no Didrio do Alentejo, a partir desta amostra dos artigos com
alguma referéncia na primeira pagina sao populacdo, defesa, e crenca e religido (cada um com 0,6%
de incidéncia no total da amostra). Nesta amostra de 2008, ndao foram identificados artigos sobre
tematicas de Sociedade na primeira pagina do Didrio do Alentejo.



FIG. 3 Subtemas dos artigos sobre politica nacional/regional
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Total de artigos publicados e analisados no Diario do Alentejo = 356. Total de artigos sobre politica nacional/regio-
nal = 159. Valores em percentagem. Os dados referem-se a artigos mencionados na primeira pagina, abrangendo
o seu desenvolvimento noutras paginas do jornal, bem como ao editorial e aos artigos de opinido integrantes da
secgdo de opinido.

° Em 44,7% dos artigos analisados do Diario do Alentejo, o tema principal é politica nacional/
regional.
° Dentro deste grande tema, actividades de autarquias é o assunto mais frequente (aparecendo

em 11,2% do total de artigos desta categoria).

° Em muito menor percentagem, aparecem as accées governativas genéricas (incidindo em
4,5% dos artigos de politica nacional/regional), outros politica nacional (em 3,7%) e politicas para a
educacdo (em 3,1%).



FIG. 4 Subtemas dos artigos sobre cultura
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Total de artigos publicados e analisados = 356. Total de artigos sobre cultura = 43. Os dados referem-se a artigos
mencionados na primeira pagina, abrangendo o seu desenvolvimento noutras paginas do jornal, bem como ao
editorial e aos artigos de opinido integrantes da secgao de opinido.

Cultura é o segundo tema mais frequente nos artigos do Didrio do Alentejo, com 43 artigos com
referéncia na primeira pagina (12,1% do total da amostra).

o Neste grande tema, artes e eventos culturais é o assunto mais frequente (incidindo em 8,4%
da amostra).

o Outros [temas da] cultura representaram 3,7% do total de artigos com referéncia de primeira
pagina nesta amostra do Diario de Alentejo de 2008.
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FIG. 5 Subtemas dos artigos sobre desporto
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Total de artigos publicados e analisados = 356. Total de artigos sobre desporto = 31. Outras modalidades despor-
tivas inclui os artigos sobre os Jogos Olimpicos. Valores em percentagem. Os dados referem-se a artigos mencio-
nados na primeira pagina, abrangendo o seu desenvolvimento noutras paginas do jornal, bem como ao editorial

e aos artigos de opinido integrantes da seccdo de opinido.

° O Diario do Alentejo publicou 31 artigos sobre desporto com referéncias na primeira pagina,
0 que, nesta amostra de 2008, corresponde a 8,7% do total da amostra.

° Estes artigos tém como subtemas, sobretudo futebol (4,8%), outras modalidades desportivas
(3,1%), actividades de organizacdes e federacdes desportivas (0,6%) e outros [temas do] desporto

(0,3%).



FIG. 6 Incidéncia geografica dos artigos
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Total de artigos publicados e analisados no Diario do Alentejo = 356. Valores em percentagem. Os dados referem-
se a artigos mencionados na primeira pagina, abrangendo o seu desenvolvimento noutras paginas do jornal, bem
como ao editorial e aos artigos de opinido integrantes da secgao de opinido.

Considerando a incidéncia geogréfica dos artigos do Didrio do Alentejo:

° O Alentejo é a regido mais representada no total dos conteldos, com 57% do total. Neste
indicador geogréfico, o tema mais frequente dos artigos é politica nacional/regional, que incide em 86
(42,4%) dos 203 artigos focados nessa regido. Nestes contelidos, existem 161 actores identificaveis,
sendo que em 89 (55,3% do total) os actores também pertencem a area da politica nacional/
regional. Relativamente ao indicador valéncia/tom face a estes actores, em 65 artigos (73%), a



tonalidade revela-se mais positiva do que negativa.

° O conjunto das vdrias regides de Portugal incide em 2% dos artigos da amostra de 2008. Nos
artigos publicados na primeira pagina do Diario do Alentejo, ndo foi registado nenhum artigo com
incidéncia na regido da Grande Lisboa, nem no Centro ou nas Regibes Auténomas dos Acores e da
Madeira.

° As regiGes Algarve e aquelas com enfoque comunitario genérico sem o envolvimento do pais
s30 as menos presentes nesta amostra, com um artigo, em cada regiéo.

FIG. 7 Subtemas dos Editoriais

= A - B T I VO Wy N

Q..
&
. P
q@ep & P
®
éf’e ¥
e A
é@'b b

Total de artigos publicados e analisados no Diario do Alentejo = 356. Total de editoriais publicados = 26. Valores
em percentagem. Os dados referem-se apenas aos editoriais.

° Na amostra do Diario do Alentejo, existem 26 editoriais, um em cada edicdo analisada.
Nestes:
° Grande parte dos temas abordados nos editoriais centra-se na tematica politica nacional/

regional (em 15 dos casos analisados), distribuindo-se os restantes por temas como assuntos
internacionais, economia, finangas e negdcios e relacdes laborais (respectivamente em dois editoriais
cada) e ordem interna, cultura, comunicagdo, desporto e cerimonias e celebragoes.

. No caso dos editoriais em que a tematica principal abordada se centra na politica nacional/
regional, destaca-se os subtemas actividades da presidéncia da republica, politicas para a educacéao,
politicas para a saude, politicas para a comunicacdo social e accdo governativa genérica.

° Em 16 dos 26 editoriais os actores sao identificados, sendo, na maioria, da area da politica
nacional/regional (em 10 editorais), nomeadamente actores do Governo Nacional (ministros e
primeiro-ministro), todos com uma valéncia/tom negativa(o).



FIG. 8 Subtemas dos Artigos de Opinido

Subtemas Diario do Alentejo

Acgdo governativa genérica 9,1
Outros Politica Nacional 7,6
Politicas para a Educacdo 3,8
Politicas Econémicas 3,8
Politicas de Ordenamento do Territério 3,0
Politicas Laborais 3,0
Actividades da Assembleia da Republica 2,3
Actividades de Partidos Politicos 2,3
Actividades de Autarquias 2,3
Politicas para a Salde 2,3
Actividades da Presidéncia da Republica 1,5
Politicas Fiscais/Financeiras 1,5
Politicas Externas 1,5
Politicas para a Comunicagdo Social 1,5
Politicas para Agricultura/Pescas 1,5
Eleigdes 0,8
Politicas para a Justica 0,8
Politicas para a Seguranga Social 0,8
Politicas de Defesa e Seguranga 0,8
Politicas Culturais 0,8
Politicas de Reabilitagdo Social 0,8
Total Politica Nacional/regional 51,5% (68)
Greves, protestos e manifestagoes laborais 5,3
Emprego/Desemprego 3,0
Acgbes sindicais 0,8
Total Relagées Laborais 9,1% (12)
Futebol 3,0
Outras modalidades desportivas 1,5
Actividades de organizacdes e federaces desportivas 0.8
Jogos Olimpicos 0,8
Total Desporto 6,1% (8)
Artes e eventos culturais 3,0
Outros Cultura 2,3
Total Cultura 5,3% (7)




Manifestagées/Reivindicagdes 53
Crimes 08
Actividades policiais 08
Actividades de Bombeiros e Protecgao Civil 0.8
Total Ordem interna 4,5% (6)
Funcionamento do sistema de salde 30
Seguranga e Assisténcia Social 0.8

r
Total Saide e Accao Social 3,8%(5)
Efemérides/Aniversarios/Prémios 38
Total Ceriménias e Celebragdes 3,8% (5)
Eleigdes politicas internacionais 15
Accdes governativas/Estado 0.8

r
Atentados e terrorisme 08
Total Assuntos Internacionais 3,0% (4)
Politicas comunitarias 30
Total Assuntos Comunitarios 3,0% (4)
Indicadores econémicos 15
Agricultura e pescas 08
Crise econdmica/financeira 0.8

r
Total Economia, Finangas e Negdcios 3,0% (4)
Ensino Superior 0.8
Outros Educacgido 0.8
Total Educagdo 1,5%(2)
Protecgdo do ambiente e conservagdo da natureza s
Total Ambiente 1,5% (2)
Transportes e infra-estruturas 15
Total Urbanismo 1,5% (2)
Comunicagdo Social 15

r
Total Comunicagdo 1,5% (2)
Cristianismo catélico 0.8
Total Crenca e Religido 0,8% (1)
Total 100 % (132)

Total de artigos publicados e analisados no Diario do Alentejo = 356. Total de artigos de opinido publicados= 132.
Valores em percentagem. Os dados referem-se apenas aos artigos de opinido.

Do total de artigos analisados na amostra do Didrio do Alentejo 132 sdo artigos de opinidao (37,1%).
Analisando as tematicas abordadas por estes artigos constata-se que:



o Mais de metade dos artigos considerados debrugam-se sobre assuntos de politica nacional/
regional (51,5%). Os seguintes temas mais abordados, embora em muito menor numero, sdo
relacées laborais (9,1%) e desporto (6,1%). As restantes tematicas apresentam valores residuais
inferiores a 5%.

o No ambito da politica nacional/regional, as categorias relacionadas com actividades
governativas genéricas e outros politica nacional/regional sdao as mais frequentadas (9,1% e
7,6%, respectivamente). Seguem-se politicas para a educacdo, politicas econdmicas, politicas de
ordenamento do territdrio e politicas laborais. As restantes categorias apresentam valores residuais
por volta dos 2%.

e) Fontes de informacao principais

FIG. 9 Niumero de fontes de informacdo
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Total de artigos publicados e analisados no Diario do Alentejo = 356. Total de artigos com fontes de informacao
identificadas = 163. Total de artigos com informagdo ndo atribuida = 35. Valores em percentagem. Os dados
referem-se a artigos mencionados na primeira pagina, abrangendo o seu desenvolvimento noutras paginas do
jornal, bem como ao editorial e aos artigos de opinido integrantes da seccao de opinido.

Dos 356 artigos analisados no Diario do Alentejo, 163 (45,8% do total) tém fontes de informacgao
identificadas, sendo que:

o A maioria dos conteudos possui fonte tnica (41,9% do total de casos).

o Apenas em 40,4% dos artigos da amostra é consultada mais do que uma fonte de informacao
(fonte multipla).

. Em 17,7%, os artigos ndo tém fontes; ou seja, a informacao [é] ndo atribuida.

o Importa ressaltar que o tema mais frequente na amostra do Didrio do Alentejo - politica
nacional/regional — apresenta mais vezes fonte de informacdo unica (47) do que fontes mdultiplas
(25).



f) Principais actores
FIG. 10 Areas a que pertencem os principais actores
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Total de artigos publicados e analisados no Diario do Alentejo = 356.Total de artigos com actores identificados
= 274. Valores em percentagem. Os dados referem-se a artigos mencionados na primeira pagina, abrangendo
o seu desenvolvimento noutras paginas do jornal, bem como ao editorial e aos artigos de opinido integrantes da
secgdo de opinido.

Dos 356 artigos analisados do Diario do Alentejo, 274 (77%) tém actores identificados, sendo que:

° 40,2% dos protagonistas representados na amostra pertencem a area da politica nacional/
regional.
° Com uma diferenga assinalavel na distribuigdo dos artigos com actores identificados, surgem

os da area da cultura (em 7,3% do total da amostra); seguidos pelos ligados as tematicas do
desporto (5,9% da amostra).

o Em 2008, os actores com referéncia no Diario do Alentejo e com frequéncia intermédia sao,
respectivamente, da area da ciéncia e tecnologia e da economia, financas e negdcios (cada uma com
3,4%); da saude e ac¢do social (3,1%) e da educacgédo, relacées laborais e comunidade internacional
(cada uma com 2,8% das pegas da amostra).

° Os actores menos presentes na amostra pertencem as areas tematicas: ordem interna
(1,1%); sociedade (cidadaos) e urbanismo (0,8% cada); defesa, comunicacdo e crenca e religido
(cada com 0,6%), ambiente, sistema judicial e comunidade europeia (0,3% cada).

° Em 23% dos artigos, nao foram identificados actores.



FIG. 11 Principais actores da area da politica nacional/regional
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Total de artigos publicados e analisados no Diario do Alentejo = 356. Total de artigos com actores da area da po-
litica nacional/regional = 143. Valores em percentagem. Os dados referem-se a artigos mencionados na primeira
pagina, abrangendo o seu desenvolvimento noutras paginas do jornal, bem como ao editorial e aos artigos de
opinido integrantes da secgao de opinido.

Dos 356 artigos analisados do Diario do Alentejo, 143 (40,2%) possuem actores da area politica
nacional/regional. Destes:

o A subcategoria Presidentes de autarquias correspondeu aos actores mais representados (em
32,9% dos casos totais da categoria Politica Nacional/regional).

° O primeiro-ministro, os ministros do Governo e 0s secretarios de Estado protagonizam
23,1%, 14% e 2,8%, respectivamente, do total de artigos com actores da politica nacional/regional.
Ou seja, agregados representam 39,9% dos artigos desta categoria.

. Comparativamente, menos presentes estiveram os representantes de organismos da
Administracdo Publica (5,6%), os secretarios-gerais e os presidentes dos partidos, a par de outros
representantes das autarquias (cada um com 4,9% do total da amostra).

o Na valéncia/tom face aos actores da area da politica nacional/regional, 52 dos 143 artigos
tém valéncia/tom negativa (36,4%), 77 (53,8%), positiva e 14 (9,8%), neutra.



FIG. 12 Formacoes do campo politico-partidario
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Total de artigos publicados e analisados no Diario do Alentejo = 356. Total de artigos com actores da area da po-
litica nacional/regional = 143. Valores em percentagem. Os dados referem-se a artigos mencionados na primeira
pagina, abrangendo o seu desenvolvimento noutras paginas do jornal, bem como ao editorial e aos artigos de
opinido integrantes da seccdo de opinido. Variavel de resposta multipla, num mesmo artigo regista-se a presenca
ou referéncia a varios partidos ou formagdes politico-partidarias.

° Recorda-se que a amostra utilizada possui dimensdo reduzida sendo o erro maximo de
13,7%.
o Por outro lado, como exposto no inicio do capitulo, é analisada apenas a 12 pagina de cada

edicdo e os artigos nela citados e ndo toda a edicdo, abrangendo um total de 356 artigos.

° Assim, os dados sobre a representacdo politico-partidaria devem ser lidos como tendéncias.

° Os dados mostram que a presenga do Governo e o PS, em conjunto, representam 45,9%,
seguindo-se as autarquias do PCP, o PCP/CDU e o PEV que, em conjunto, contam com 26,9%, o PSD
e as autarquias do PSD com 7,9%, o CDS/PP com 2,5% e o BE com 1,5%. Com valores reduzidos
encontram-se outros autarcas e autarquias e associacdes de municipios. Estes dados correspondem
a representacdo politico-partidaria das autarquias da regido em que a coligagdo CDU (PCP/PEV) é
maioritaria.



FIG. 13 Principais actores da area da cultura
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Total de artigos publicados e analisados no Diadrio do Alentejo = 356. Total de artigos com actores da area da cul-
tura = 26. Valores em percentagem. Os dados referem-se a artigos mencionados na primeira pagina, abrangendo
o seu desenvolvimento noutras paginas do jornal, bem como ao editorial e aos artigos de opinido integrantes da
seccao de opinido.

Embora com presenca diminuta, com 26 artigos (7,3% da amostra) no conjunto dos artigos
analisados, os actores da cultura constituem o segundo grupo de actores mais frequente no Diario
do Alentejo. Nesta area:

° Destaca-se, principalmente, a subcategoria artistas e outros criadores (65,4%).

° Representantes de organismos culturais representam 19,2% dos actores da area da cultura.
° Ja as personagens histéricas incidem em 15,4% dos artigos com actores identificados.

° Relativamente ao indicador valéncia/tom face ao total de actores deste grande tema, 25

(96,2%) dos 26 artigos tém valéncia/tom positivo e um tem valéncia/tom negativo.

FIG. 14 Principais actores da area das relagoes laborais
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LTotal 10 J

Total de artigos publicados e analisados no Diario do Alentejo = 356. Total de artigos com actores da area das
relagGes laborais = 10. Valores em numeros absolutos. Os dados referem-se a artigos mencionados na primeira
pagina, abrangendo o seu desenvolvimento noutras paginas do jornal, bem como ao editorial e aos artigos de
opinido integrantes da secgdo de opinido.



° O Diario do Alentejo representa nos seus artigos dez actores da area das relacées laborais.
Especificamente, sdao representantes de centrais, federacdes e associacbes sindicais.

° Considerando o indicador valéncia/tom face ao total de actores deste grande tema, os dez
artigos considerados apresentam valéncia/tom positivo.

g) Rigor no tratamento da informacao
FIG. 15 Valéncia/tom do discurso face ao principal actor

Diario do Alentejo

Areas dos actores

Negativa Neutra Positiva

Presidentes de autarquias 2,1% 6,4% 91,5% 100% (47)
Primeiro-Ministro 84,8% 9,1% 6,1% 100% (33)
Ministros 85% - 15% 100% (20)
Organismos da Administracdo Puiblica - 25% 75% 100% (8)
Secretarios-gerais e presidentes dos partidos 14,3% 28,6% 57,1% 100% (7)
Outros representantes de Autarquias 14,3% 14,3% 71,4% 100% (7)
Presidente da Republica 16,7% 33,3% 50% 100% (6)
Deputados e lideres parlamentares 40% - 60% 100% (5)
Secretarios de Estado - 25% 75% 100% (4)
Ex-Primeiros-Ministros 100% - - 100% (1)
Presidentes/Representantes de Associactes de Municipios - - 100% 100% (1)
Militantes e membros politico-partidarios - - 100% 100% (1)
Outros actores da Politica Nacional - - 100% 100% (1)
Notaveis e Histéricos do Partido - - 100% 100% (1)
Dirigentes partiddrios locais e distritais - - 100% 100% (1)
Total Politica Nacional /regional 3?5’;;* 9('182; 5(3;?,‘;" t::;‘)'

Representantes de organismos culturais _ . 100% 100% (5)
Artistas e outros criadores _ - 100% 100% (17)
Personagens histéricas 25% . 75% 100% (4)
Total Cultura 3,8% (1) = ’gg" ‘("2‘:3'3"'

Dirigentes desportivos _ 40% 60% 100% (5)
Atletas e técnicos desportivos 6,3% . 93,8% 100% (16)
Total Desporto 4,8% (1) [9,5% (2) | °i%)° il

Especialistas, técnicos e cientistas 8,3% (1) - 91,7% (11) | 100% (12)
Total Ciéncia e Tecnologia 8,3% (1) - S P

Representantes de centrais, federacoes e associagdes sindicais - - 100% 100% (10)
Total Relagdes Laborais - - 100% (10) | 100%

(10)



Responsaveis do Sistema de Salde e Acgdo Social - 14,3% 85,7% 100% (7)
Beneficidrios, utilizadores e associacdes de utentes - 100% - 100% (1)
Representantes da Ordem dos Médicos - - 100% 100% (2)
Outros funcionarios do Sistema de Salude e Accdo Social - - 100% 100% (1)
Total Satide e Acgdo Social : “:'2"')% 81,8% (9) 1("1“1";"
Representantes de organismos de educagdo _ _ 100% 100% (6)
Professores e técnicos de educacgdo _ . 100% 100% (2)
Estudantes, associacOes estudantis e encarregados de educagdo _ 50% 50% 100% (2)
Total Educaclio = 10% (1) | 90% (9) 1&%"’)"
Governador do Banco de Portugal 100% - - 100% (2)
Grandes empresdrios e representantes de associagbes
empresariais 20% " 80% 10% (3)
Pequenos e médios empresérios e por conta prépria _ 50% 50% 100% (4)
Outros actores da Economia, Finangas e Negdcios = 100% - 100% (1)
g q 100%
Total Economia, Finangas e Negécios 25% (3) | 25% (3) | 50% (6) (12)
Representantes de Estado e de Governo estrangeiros 44,4% 11,1% 44,4% 100% (9)
Outros actores da Comunidade Internacional = . 100% 100% (1)
- n - 100%
Subtotal Comunidade Internacional (Politica) 40% (4) | 10% (1) | 50% (5) (10)
Representantes dos Bombeiros e Proteccdo Civil - . 100% 100% (3)
Suspeitos de crimes e actos ilicitos - 100% - 100% (1)
Total Ordem Interna - 25% (1) | 75% (3) 100% (4)
Cidad3os comuns criangas ~ . 100% 100% (1)
Cidad3os comuns adultos - - 100% 100% (1]
Representantes de entidades sem fins lucrativos - . 100% 100% (1)
Subtotal Sociedade (Cidad&dos) - - 100% (3) | 100% (3)
Oficiais Generais - - 100% 100% (1)
Outros elementos das Forgas Armadas - . 100% 100% (1)
Total Defesa - - 100% (2) | 100% (2)
Responsaveis por érgdos de comunicagdo social - - 100% 100% (1)
Jornalistas, técnicos e profissionais de comunicagdo - - 100% 100% (1)
Total Comunicacdo - - 100% (2) | 100% (2)
Representantes de empresas de infra-estruturas e transporte - 33,3% 66,7% 100% (3)
Total Urbanismo - 3‘?‘:"13}% 66,7% (2) | 100% (3)
Representantes da Ordem dos Advogados - - 100% 100% (1)
Total Sistema Judicial - - 100% (1) | 100% (1)
Representantes de OrganizagGes da UE 100% - - 100% (1)
Total Comunidade Europeia (UE) Politica 100% (1) - - 100% (1)
Representantes de Associacbes ambientalistas/Conservacdo da
natureza - - 100% 100% (1)
Total Ambiente - - 100% (1) | 100% (1)
Crentes - - 50% 100% (1)
Lideres religiosos - 50% - 100% (1)
Total Crenga e Religido - 50% (1) | 50% (1) 100% (2)
Total 22,7% 9,7% 67,5% 100%
(63) (26) 11851 274y



Total de artigos publicados e analisados no Diario do Alentejo = 356. Total de artigos com actores principais
identificados = 274. Valores em percentagem e nimeros absolutos. Os dados referem-se a artigos mencionados
na primeira pagina, abrangendo o seu desenvolvimento noutras paginas do jornal, bem como ao editorial e aos
artigos de opinido integrantes da secgdo de opinido.

Dos 356 artigos analisados do Diario do Alentejo, 274 (77%) tém actores identificados. Relativamente
ao indicador valéncia/tom face ao actor principal dos conteldos:

o Os artigos com valéncia/tom positivos sdao maioritarios no Diario do Alentejo (67,5%).
Seguem-se os artigos com valéncia/tom negativos (22,7%) e neutro (9,7%), estes em minoria.

° Do conjunto de protagonistas, os mais presentes — aqueles que pertencem a area da politica
nacional/regional - foram sobretudo associados a valéncia/tom positivos (53,8%). Com esta valéncia/
tom destacam-se os presidentes de autarquias, os secretarios de Estado e outros representantes
de autarquias. O conjunto de actores da politica nacional/regional corresponde ainda a 36,4% de
artigos de valéncia/tom negativa e a 9,8% de neutra dentro desta subcategoria. Os protagonistas da
politica nacional/regional mais associados a uma valéncia/tom negativa sdo os membros do Governo
(ministros e primeiro-ministro).

° Também orientados por referéncias de valéncia/tom predominantemente positivos figuram
nesta amostra do Didrio do Alentejo de 2008, os protagonistas das areas da cultura (96,2%) e do
desporto (85,7%).

° A valéncia/tom neutro foi utilizado de forma residual na amostra do Diario do Alentejo, ndo
se tendo destacado em nenhuma categoria de protagonistas.

h) Contextualizacao da informacao

FIG. 16 Temas das manchetes
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Total de artigos publicados e analisados no Diario do Alentejo = 356. Total de manchetes publicadas = 26. Valores em
percentagem. Os dados referem-se a artigos mencionados na primeira pagina, abrangendo o seu desenvolvimento
noutras paginas do jornal, bem como ao editorial e aos artigos de opinido integrantes da secgdo de opinido.



o Das 26 manchetes identificadas no Diario do Alentejo na amostra de 2008, as subcategorias
mais frequentadas correspondem as varias tematicas ligadas a politica nacional/regional, em particular
as actividades das autarquias e as politicas governamentais em varios dominios - educacdo, defesa
e seguranca, cultura, ordenamento e territorio, agricultura e pescas e turismo.

o As manchetes do Diario do Alentejo reflectem também sobre tematicas relacionadas com a
ordem interna e economia, finangas e negdcios presentes em trés artigos cada.

° Entre os temas aos quais menos foi atribuida manchete figuram, com dois artigos cada, os
associados as relacées laborais e saude e acgdo social e - com um artigo cada - os temas da defesa,
da cultura, da ciéncia e tecnologia e do desporto.

FIG. 17 Principais actores das manchetes

Presidentes de Autarguias 23,|1%
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Total de artigos publicados e analisados no Didrio do Alentejo = 356. Total de manchetes publicadas = 26. Va-
lores em percentagem. Os dados referem-se a artigos mencionados na primeira pagina, abrangendo o seu de-
senvolvimento noutras paginas do jornal, bem como ao editorial e aos artigos de opinido integrantes da secgdo
de opinido.

Considerando as 26 manchetes que compéem a amostra analisada do Diario do Alentejo:

o Presidentes de autarquias sao os actores mais frequentes, pelo que aparecem em 23,1% do
total das manchetes.



. Especialistas, técnicos e cientistas preenchem a categoria seguinte, com 11,5% das
manchetes da amostra. Num nivel de frequéncia intermédia nas manchetes surgem, com 7,7%
do total de manchetes desta amostra, os grandes empresarios e representantes de associagoes de
empresariais, os representantes de organismos da Administracdo Publica, e os representantes de
centrais, federacbes e associagbes sindicais.

. Num nivel de menor frequéncia nas manchetes surgem varios actores das areas tematicas:
do desporto, da saude e accdo social, cidaddos comuns adultos, elementos das Forcas Armadas, das
autarquias, da economia, financas e negdcios, de associacées ambientalistas e da educacéo.

° O primeiro-ministro inclui-se neste grupo com menor presencga, surgindo em 3,8% do total
das manchetes da amostra.

° Também em 3,8% das manchetes, os actores ndo sdo identificaveis.

FIG. 18 Subtemas dos artigos com imagens

Subtemas Diario do Alentejo

Actividades de autarquias 13,8%
Politicas para a educagdo 1,8%
Politicas para a salude 1,8%

Mticas culturais 1,8%
Politicas de ordenamento do territério 1,8%
Actividades de partidos politicos 0,9%
Politicas econémicas 0,9%
Politicas externas 0,9%

Mticas laborais 0,9%
Politicas para agricultura/pescas 0,9%
Accdo governativa genérica 0,9%
Actividades da Presidéncia da Repliblica 0,4%
Actividades da Assembleia da Reptblica 0,4%
Actividades/declaragdes de politicos individuais 0,4%
Sondagens politicas 0,4%
Politicas de migragao 0,4%
Politicas para a seguranca social 0,4%
Politicas de defesa e seguranca 0,4%
Politicas de reabilitacdo social 0,4%
Politicas para o turismo 0,4%

' Outros Politica Nacional 1,8%
Total Politica Nacional /regional 32% (72)
Artes e eventos cultu rais 10,7%
Qutros Cultura 4,9%
Total Cultura 15,6% (35)
Futebol 6,2%
Outras modalidades desportivas 3,6%
Jogos olimpicos 0,9%
Actividades de organiza¢Ges e federagbes desportivas 0,4%
Qutros Desporto 0,4%
Total Desporto 11,6% (26)
Manifestagoes/reivindicacdes (ndo laborais) 2,7%
Actividades de bombeiros e proteccdo civil 1,3%
Crimes 0,9%
Incéndios 0,9%
Acidentes e catdstrofes 0,4%
Actividades policiais 0,4%
Total Ordem Interna 6,7% (15)
Agricultura e pescas 3,1%
Empresas e negécios 1,3%
Indicadores econémicos 0,9%
Turismo = 0,4%
Qutros Economia, Finangas e Negécios 0,9%
Total Economia, Financas e Negécios 6,7% (15)




Greves, protestos e manifestacoes laborais 3,1%
Emprego/Desemprego 1,3%
Accdes sindicais 1,3%
Total Relagdes Laborais 5,8% (13)
Funcionamento do sistema de saude 3,1%
Seguranca e Assisténcia Social 1,8%
Outros Salide e Acgdo Social 0,4%
Total Sadde e Accdo Social 5,3% (12)
Efemérides/Aniversarios/Prémios 2,2%
Outras Ceriménias e Celebracdes 0,9%
Total Ceriménias e Celebragoes 3,1% (7)
Ensino Superior 1,3%
_Outros Educagdo 0,9%
Total Educagdo 2,2% (5)
Eleicoes politicas internacionais 0,9%
Accoes governativas/Estado 0,4%
Atentados e terrorismo 0,4%
Total Assuntos Internacionais (Politica) 1,8% (4)
Politicas comunitéarias 1,8%
Total Assuntos Comunitarios (Politica) 1,8% (4)
Investigacdo cientifica 0,4%
Inovacdo e desenvolvimentos tecnolégicos 0,4%
Outros Ciéncia e Tecnologia 0,9%
Total Ciéncia e Tecnologia 1,8% (4)
Proteccdo do ambiente e conservagdo da natureza 1,3%
Total Ambiente 1,3% (3)
Comunicagdo Social 0,9%
Tecnologias da Informacao e da Comunicacdo 0,4%
Total Comunicagdao 1,3% (3)
Cristianismo catélico 0,9%
Total Crenca e Religido 0,9% (2)
Actividades das Forgas Armadas 0,9%
Total Defesa 0,9% (2)
Imigragao 0,9%
Total Populacio 0,9% (2)
Transportes e infra-estruturas 0,4%
Total Urbanismo 0,4% (1)
Total 100 (225)

Total de artigos publicados e analisados = 356. Total de artigos com imagens = 225. Valores em percentagem e
numeros absolutos. Os dados referem-se a artigos mencionados na primeira pagina, abrangendo o seu desen-
volvimento noutras paginas do jornal, bem como ao editorial e aos artigos de opinido integrantes da seccdo de
opinido.

Dos 356 artigos analisados do Diario do Alentejo, 225 (63,2% do total) possuem imagens. Nestes:

o Os temas mais frequentes sdo politica nacional/regional (incidindo em 32% dos artigos desta
categoria tematica) e cultura (em 15,6%).

o Os assuntos que mereceram mais artigos com imagens sao actividades de autarquias (em
13,8% dos casos) e artes e eventos culturais (em 10,7%).



FIG. 19 Actores dos artigos com imagens

Actores %
Presidentes de Autarquias 14,7%
Ministros 4,0%
Primeiro-Ministro 3,1%
Organismos da Administracdo Publica 2,7%
Outros representantes de Autarquias 2,7%
Secretarios-gerais e Presidentes dos Partidos 1,3%
Deputados e Lideres Parlamentares 1,3%
Presidente da Replblica 0,9%
Ex-Primeiros-Ministros 0,4%
Secretarios de Estado 0,4%
Militantes @ membros politico-partidarios 0,4%
Total Politica Nacional /regional 32% (72)
Artistas e outros criadores 6,2%
Representantes de organismos culturais 2,2%
Personagens histéricas 1,8%
Total Cultura 10,2% (23)
Atletas e técnicos desportivos 6,7%
Dirigentes desportivos 1,3%
Total Desporto 8,0% (18)
Pequenos e médios, e empresérios por conta prépria 1,8%
Grandes empresédrios e representantes de associagbes empresariais 1,3%
Governador do Banco de Portugal 0,4%
Qutros actores da Economia, Financas e Negécios 0,4%
Total Economia, Financas e Negécios 4,0% (9)
Responsaveis do Sistema de Salde e Accdo Social 2,2%
Representantes da Ordem dos Médicos 0,9%
Qutros funciondrios do Sistema de Salde e Acgdo Social 0,4%
Beneficidrios, utilizadores e associacdes de utentes 0,4%
Total Saude e Acgdo Social 4,0% (9)
Especialistas, técnicos e cientistas 4,0%
Total Ciéncia e Tecnologia 4,0% (9)
Representantes de organismos de educacio 2,2%
Professores e técnicos de educacao 0,9%
Total Educacdo 3,5% (7)
Representantes de Estado e de Governo estrangeiros 2,7%
Qutros actores da Comunidade Internacional 0,4%
Total Comunidade Internacional (Politica) 3,1% (7)
Representantes de centrais, federagGes e associagdes sindicais 3,1%
Total Relagées Laborais 3,1% (7)
Representantes dos Bombeiros e Protecgdo Civil 1,3%
Suspeitos de crimes e actos ilicitos 0,4%
Total Ordem Interna 1,8% (4)
Representantes de Organizagées da UE 0,4%
Total Comunidade Europeia 0,4% (1)
Oficiais Generais 0,4%
Qutros elementos das Forgcas Armadas 0,4%
Total Defesa 0,9% (2)
Representantes de associagdes ambientalistas/conservacao da natureza 0,4%
Total Ambiente 0,4% (1)
Representantes de empresas de infra-estruturas e transporte 0,4%
Total Urbanismo 0,4% (1)
Lideres religiosos 0,4%
Crentes 0,4%
Total Crenga e Religido 0,9% (2)
Responsaveis por érgdos de comunicacao social 0,4%
Jornalistas, técnicos e profissionais de comunicagdo 0,4%
Total Comunicagdo 0,9% (2)
Cidaddos comuns criangas 0,4%
Cidad3aos comuns adultos 0,4%
Total Sociedade 0,9% (2)
Actores n3o identificaveis 21,8% (49)
Total 100% (225)

Actores das Actores do Actores ndo

autarquias Governo e identificiveis

% n % n % n % n % n
17,3% 39 7,6% 17 53,3% 71 21,8% 49 | 100% | 225




Total de artigos publicados e analisados = 356. Total de artigos com imagens = 225. Total de artigos com imagens
e actores principais identificados = 176. Valores em percentagem e numeros absolutos. Os dados referem-se
a artigos mencionados na primeira pagina, abrangendo o seu desenvolvimento noutras paginas do jornal, bem
como ao editorial e aos artigos de opinido integrantes da secgao de opinido.

Dos 356 artigos que compdem a amostra do Diario do Alentejo, 225 (63,2%) apresentam imagens,
sendo que:

. Os actores mais representados nos artigos com imagens pertencem a trés areas; da politica
nacional/regional (em 32% do total de artigos com imagens), da cultura (em 10,2%) e do desporto
(8%).

o Os artigos com imagens com actores da politica nacional/regional tém, maioritariamente,
valéncia/tom positivo (em 76,4% destes artigos) e enquadram-se, principalmente, no Alentejo (em
79,2% dos artigos com imagens com actores da politica nacional/regional).

o Os actores mais presentes nos artigos sobre a regido Alentejo sdo os presidentes de
autarquias (27,2%) e artistas e outros criadores (8,8%).

° Do total de artigos com imagens, 21,8% tém actores ndo identificaveis. Sdo, concretamente,
49 artigos, sobretudo das tematicas desporto (nove artigos, ou seja, 18,4% do total), politica
nacional/regional (sete artigos, ou seja, 14,3%) e economia, financas e negdcios e cultura (cada
uma com seis artigos correspondentes a 12,2% do total, por tema).

FIG. 20 Espaco que o artigo ocupa na pagina, por temas

Diario do Alentejo

Artigo
Ocupa umaou dominante na Artigo secundario
mais paginas pagina na pagina

Politica Nacional/regional 35,4% 53,3% 36,1% 44,9%
Cultura 35,4% 8,2% 8,2% 11,9%
ﬁ‘;‘;‘;‘:}‘gf' Financss e 8,3% 6,0% 5,7% 5,7%
Desporto 10,4% 7,6% 9,8% 8,8%
Salide e Acgao Social - 4,9% 3,3% 3,7%
Ceriménias e Celebracdes 2,1% 2,2% 4,9% 3,1%
Relagdes Laborais 2,1% 4,9% 7,4% 5,4%
| Educacdo - 1,6% 2,5% 1,7%
Ambiente - 0,5% 1,6% 0,8%
Urbanismo - 0,5% 1,6% 0,8%
Populagdo - 1,1% - 0,6%
Sociedade - - - -
Defesa - 0,5% 0,8% 0,6%
Ordem Interna 2,1% 4,9% 8,2% 5,6%
Comunicagao - 1,1% 2,5% 1,4%
Ciéncia e Tecnologia 2,1% 1,6% - 1,1%
" Total 100% (48) 100% (184) 100% (122) 100% (354)

Total de artigos publicados e analisados no Didrio do Alentejo = 356. Total de artigos cujo desenvolvimento se
esgota na primeira pagina = 2. Valores em percentagem e nimeros absolutos. Os dados referem-se a artigos
mencionados na primeira pagina, abrangendo o seu desenvolvimento noutras paginas do jornal, bem como ao
editorial e aos artigos de opinido integrantes da seccao de opinido.



Considerando a dimensao e paginagao dos artigos enquanto indicadores de valorizagao editorial dos
assuntos abordados, observa-se que:

° A maior parte dos artigos que compdem a amostra do Diario do Alentejo sdo dominantes na
pagina (184). Seguem-se os artigos secundarios na pagina (122) e os artigos que ocupam uma ou
mais paginas (48).

° Do conjunto dos artigos dominantes na pagina, destaca-se a tematica politica nacional/
regional (incidindo em 53,3% do total de casos deste indicador).

° Nos artigos secundarios na pagina, os temas mais presentes sdao também politica nacional/
regional (em 36,1% dos casos deste indicador), desporto (9,8%), cultura e ordem interna (cada um
em 8,2%) e relacbes laborais (7,4%).

° Os artigos que ocupam uma ou mais paginas sao, sobretudo, sobre politica nacional/regional
e cultura (em 35,4% dos casos deste indicador) e desporto (em 10,4%).

i) Presenca/referéncia a criancas e jovens

FIG. 21 Condicdao em que aparecem as criangas/jovens

Condi¢do em aparecem as criangas/jovens n %
Contexto escolar 5 45,5%
Contexto familiar/lazer 3 27,3%
Vitima de acidentes 2 18,2%
Vitima de crimes 1 9,1%
| Total 11 100%

Total de artigos publicados e analisados no Diario do Alentejo = 356. Total de artigos com presenca/referéncia a
criangas/jovens = 11. Valores em numeros absolutos e percentagens. Os dados referem-se a artigos menciona-
dos na primeira pagina, abrangendo o seu desenvolvimento noutras paginas do jornal, bem como ao editorial e
aos artigos de opinido integrantes da seccao de opinido.

° Do total de artigos analisados no Diario do Alentejo, registam-se apenas 11 artigos (3,1% da
amostra) com presenca/referéncia a criangas/jovens.

° Destes conteldos, a maioria mencionam as criancas/jovens em contexto escolar (5) ou em
contexto familiar/lazer (3). Nos restantes artigos as criangas/jovens surgem na condicdo de vitimas
de acidentes ou de crimes.



FIG. 22 Temas dos artigos com presenca/referéncia a criangas/jovens

Temas n %
Politicas para a Educacdo 3 27,3%
Actividades de Autarquias 1 9,1%
Actividades policiais 1 9,1%
Funcionamento do sistema de salde 1 9,1%
Tecnologias da Informacdo e da Comunicagao 1 9,1%
Outros Cultura 1 9,1%
Outros Desporto 1 9,1%
Outras modalidades desportivas 1 9,1%
Outros salide e acgdo social 1 9,1%
. Total 11 100%

Total de artigos publicados e analisados no Diario do Alentejo = 356. Total de artigos com presencga/referéncia a
criancas/jovens = 11. Valores em numeros absolutos e percentagens. Os dados referem-se a artigos menciona-
dos na primeira pagina, abrangendo o seu desenvolvimento noutras paginas do jornal, bem como ao editorial e
aos artigos de opinido integrantes da seccao de opinido.

Relativamente aos temas dos artigos do Diario do Alentejo com presenca/referéncia a criancas/
jovens:

o Trés das pecas analisadas reflectem sobre politicas de educacéo.

° Os temas das restantes pecgas distribuem-se por actividades de autarquias e actividades
policiais, funcionamento do sistema de salde e acg¢do social e outros saude, outras modalidades
desportivas e outros desporto, e tecnologias de informagdo e da comunicacéo e outros cultura, com
um artigo cada.



Sintese conclusiva

° Em 2008, o Diario do Alentejo cobriu acontecimentos de diversas areas, mas incidiu
especialmente nos do dominio politico e da cultura, sobretudo nas actividades das autarquias
regionais e em eventos culturais da regido.

° A andlise dos artigos com presenca na primeira pagina do Diario do Alentejo, assim como
a andlise dos editoriais e dos artigos de opinido, identificam este semandrio como um semanario
regional, centrado nas tematicas (actividades de autarquias, artes e eventos culturais e futebol),
actores (presidentes de autarquias, primeiro-ministro, ministros, artistas e outros criadores e atletas
e técnicos desportivos) e incidéncia geografica (regido Alentejo) correspondendo aos objectivos
definidos no seu estatuto editorial.

° Por outro lado, as obrigagdes de pluralismo e diversidade que sobre ele impendem devido a
sua natureza de semanario de capitais maioritariamente publicos, encontram-se em parte cumpridas
através da variedade de tematicas regionais e de actores (nos dmbitos regional e nacional) que
protagonizam os seus artigos de primeira pagina, artigos de opinido e editoriais; embora se denote
concentracdo em temas e actores ligados as autarquias da regido dirigidas pela CDU - PCP/PEV.

° O Alentejo é a regido com maior incidéncia geografica dos artigos com referéncia na primeira
pagina deste semanadrio, correspondendo a mais de metade e sendo as actividades de autarquias
a tematica mais frequente nesses artigos. Segue-se, na subtematica politica nacional/regional:
politicas de ordenamento do territério e politicas culturais.

° Nas manchetes do Diario do Alentejo, existe uma grande variedade de tematicas predominando
varias politicas do Governo, seguidas por actividades de autarquias, e subtemas incluidos na ordem
interna e na economia, financas e negdcios. Os presidentes de autarquias sdo os actores mais
frequentes nas manchetes.

. Os artigos de opinido do Diario do Alentejo, incluindo os editoriais, abordam uma grande
variedade de tematicas destacando-se na amostra de 2008, os relacionados com a accdo governativa
genérica, outros temas da politica nacional/regional, greves, protestos e manifestacbes laborais e
com politicas para a educacao.

° Os actores mais presentes nos artigos referidos do Diario do Alentejo sdo também presidentes
de autarquias, seguindo-se, ainda que em menor propor¢do, o primeiro-ministro e os ministros.

° As tematicas principais e actores relacionados com relacoes laborais possuem presenca residual
nas primeiras paginas do Diario do Alentejo. Os que existem (5,3% no que respeita as tematicas e
2,8% do total da amostra, quanto aos actores) incidem sobre acgbes sindicais; greves, protestos
e manifestagbes laborais e emprego/desemprego, tendo como protagonistas, o primeiro-ministro,
representantes de centrais sindicais, federacbes e associacdes sindicais, ministros, presidentes e
outros representantes de autarquias, com ligeira superioridade da incidéncia geografica nacional face
ao Alentejo.

. A maioria dos artigos de primeira pagina do Diario do Alentejo tem fontes identificadas. A
consulta de fonte unica foi a preferida, mas com valores muito idénticos aos da fonte mdultipla nesta
amostra de 2008. Numa percentagem de cerca de dezassete por cento, encontram-se os artigos com
informacdo néo atribuida. Tanto nos artigos de fonte Unica como naqueles onde é consultada mais
do que uma fonte, a tematica predominante sdo as actividades das autarquias do Alentejo.

° Os dados mostram que a presenga do Governo e o PS, em conjunto, representam 45,9%,
seguindo-se as autarquias do PCP, o PCP/CDU e o PEV que, em conjunto, contam com 26,9%, o PSD
e as autarquias do PSD com 7,9%, o CDS/PP com 2,5% e o BE com 1,5%. Com valores reduzidos
encontram-se outros autarcas e autarquias e associagdes de municipios. Estes dados correspondem
a representacdo politico-partidaria das autarquias da regido em que a coligacdo CDU (PCP/PEV) é
maioritaria.



° Na maioria dos artigos analisados, os actores identificaveis dos artigos do Diario do Alentejo
sdo representados com valéncia/tom positivo, seguidos, com larga diferenca, pelos artigos com
valéncia/tom negativos. Os protagonistas mais frequentemente associados a valéncia/tom positivos
estdo identificados com as dreas da cultura e do desporto. A valéncia/tom negativa aparece associada
sobretudo a membros do Governo nacional (ministros e primeiro-ministro) e a valéncia/tom neutra
néo se destaca em nenhuma categoria de protagonistas.

3. Jornal da Madeira

a) Nota prévia

O Jornal da Madeira é um 6rgdo de comunicacdo social com capitais maioritariamente publicos,
encontrando-se, nessa medida, abrangido pelo artigo 389, n.° 6 da Constituicdo da Republica
Portuguesa, que contempla a obrigacdo dos meios de comunicagdo do sector publico assegurarem a
possibilidade de expressao e o confronto das diversas correntes de opinido. Esse facto justifica, pois,
que o Conselho Regulador preste uma atengdo particular a este 6érgdo da imprensa regional.

O Jornal da Madeira é um diario regional que no seu estatuto editorial se afirma como “de perspectiva
cristd aberta a um sdo pluralismo ideoldgico”, visando a “promocdo sociocultural através (...) de uma
informagdo em ordem a desenvolver o sentido critico da opinido publica, especialmente na defesa
dos interesses da populacao da Madeira”.

De entre os valores defendidos pelo Jornal da Madeira, o estatuto editorial cita os “que radicam na
dignidade da Pessoa Humana”.

b) Definicao da amostra

A andlise abrange os meses de Janeiro e Dezembro de 2008, tendo sido analisados 227 artigos
referentes a 25 edicOes.

A analise ndo recai sobre todas as matérias publicadas nessas edi¢oes, tendo sido avaliados apenas
os artigos localizados na primeira pagina e o seu desenvolvimento no interior do jornal,
bem como todos os editoriais e artigos de opinidao integrantes da seccao de opiniao. Os dados
obtidos devem, pois, ser lidos a luz dessa opgao metodoldgica.

A amostra seleccionada baseiase em indicadores cuja funcdo é verificar o cumprimento das normas
aplicaveis a imprensa e a actividade jornalistica.

A definicao dos indicadores encontra-se exposta no Anexo III.



c) Caracterizacao geral e composicao da amostra

FIG. 23 Composicao da amostra

Dias da semana & N.? de edigcoes N.° total de artigos
2008/1/02 Quarta Janeiro 1 8
2008/1/17 Quinta Janeiro 1 10
2008/2/01 Sexta Fevereiro 1 7
2008/2/16 Séabado Fevereiro i 12
2008/3/02 Domingo Margo 1 8
2008/3/17 Segunda Margo 1 5
2008/4/01 Terga Abril 1 8
2008/4/16 Quarta Abril 1 10
2008/5/01 Quinta Maio 1 7
2008/5/16 Sexta Maio 1 10
2008/5/31 Sabado Maio 1 9
2008/6/15 Domingo Junho 1 9
2008/6/30 Segunda Junho 1 11
2008/7/15 Terca Julho 1 8
2008/7/30 Quarta Julho 1 11
2008/8/14 Quinta Agosto 1 8
2008/8/29 Sexta Agosto 1 7
2008/9/13 Sabado Setembro 1 12
2008/9/28 Domingo Setembro 1 9
2008/10/13 Segunda Qutubro 1 10
2008/10/28 Terca Outubro 1 10
2008/11/12 Quarta Novembro 1 13
2008/11/27 Quinta Novembro i 8
2008/12/12 Sexta Dezembro 1 9
2008/12/27 Sébado Dezembro 1 8
\_ Total 12 meses 25 N=227 y

Total de artigos publicados e analisados no Jornal da Madeira = 227. Valores em numeros absolutos.

A figura anterior descreve a composicdo da amostra estudada, bem como o numero de artigos
analisados em cada um dos dias seleccionados na amostra.

° Durante o periodo definido para analise foram contempladas 25 edigdes, perfazendo um total
de 227 artigos.



o O més de Maio foi 0 que registou maior nimero de artigos (26).

o O dia com maior numero de artigos por edicdo foi de 12 de Novembro (13).

d) Temas principais

FIG. 24 Temas principais

Temas Jornal da Madeira

Politica Nacional/regional 42,7
Ordem Interna 10,1
Economia, Finangas e Negécios 9,7
Desporto 6,2
Crenca e Religido 4,4
Satide e Acgdo Social 4,0
Cultura 3,5
Ceriménias e Celebragdes 3,5
Urbanismo 31
Sociedade 2,6
Assuntos Internacionais 1,8
Assuntos Comunitarios 1,3
Sistema Judicial 13
Ambiente 1,3
Comunicagdo 1,3
Relagdes Laborais 0,9
Educagao 0,9
Ciéncia e Tecnologia 0,9
Defesa 0,4
Total 100,0

Total de artigos publicados e analisados no Jornal da Madeira = 227. Valores em percentagem. Os dados referem-
se a artigos mencionados na primeira pagina, abrangendo o seu desenvolvimento noutras paginas do jornal, bem
como ao editorial e aos artigos de opinido integrantes da seccao de opinido.

7

o Nos 227 artigos analisados no Jornal da Madeira, o tema mais frequente é a politica
nacionalregional, que esta presente em 97 artigos (42,7% do total da amostra).

o Ordem interna é o segundo tema mais presente nos artigos do Jornal da Madeira, incidindo
em 10,1% do total da amostra.

o Economia, financas e negdcios surge em terceiro lugar em 9,7% dos casos.



° O tema desporto surge em 6,2% das pegas analisadas.

° De notar que os temas relacionados com assuntos internacionais e comunitarios sao residuais,
bem como sistema judicial, ambiente, comunicacédo, relacées laborais, educagao, ciéncia e tecnologia
e defesa.

° Populacdo e grupos minoritarios estao ausentes da primeira pagina das edicdes do Jornal da
Madeira abrangidas pela amostra, assim como dos editoriais e artigos de opinido.

FIG. 25 Subtemas dos artigos sobre politica nacional/regional
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Total de artigos publicados e analisados no Jornal da Madeira = 227. Total de artigos sobre politica nacional/regio-
nal = 97. Valores em percentagem. Os dados referem-se a artigos mencionados na primeira pagina, abrangendo
o seu desenvolvimento noutras paginas do jornal, bem como ao editorial e aos artigos de opinido integrantes da
secgdo de opinido.

Conforme se verifica na figura anterior, com 97 casos, a politica nacional/regional representa 42,7%
do total de artigos analisados. Destes:

° 11,9% referem-se a actividades de érgaos regionais.

° Segue-se 0 subtema actividades de autarquias com 6,2% e outros politica nacional com
5,3%.



FIG. 26 Subtemas dos artigos sobre ordem interna
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Total de artigos publicados e analisados no Jornal da Madeira = 227. Total de artigos sobre ordem interna = 23.
Valores em percentagem. Os dados referem-se a artigos mencionados na primeira pagina, abrangendo o seu
desenvolvimento noutras paginas do jornal, bem como ao editorial e aos artigos de opinido integrantes da seccéo
de opinido.

O tema ordem interna, com 23 casos, representa 10,1% do total de artigos analisados. Destes:

o 4,8% tratam de assuntos relacionados com a actividades policiais, como, por exemplo,
operacoes da PSP, GNR e PJ em varios dominios, tais como operacdes de transito ou apreensdo de
pescado e estupefacientes.

o Seguem-se, por saliéncia, crimes e acidentes e catastrofes (incidindo simultaneamente em
2,2% dos casos desta categoria tematica).

o Os subtemas incéndios e prevencdo sao os menos frequentes na amostra ambos representando
0,4%.



FIG. 27 Incidéncia geografica dos artigos
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Total de artigos publicados e analisados no Jornal da Madeira = 227. Valores em percentagem. Os dados referem-
se a artigos mencionados na primeira pagina, abrangendo o seu desenvolvimento noutras paginas do jornal, bem
como ao editorial e aos artigos de opinido integrantes da secgao de opinido.

o Em termos de incidéncia geografica dos artigos, a Regido Auténoma da Madeira é a mais
focada, concretamente, em 62,1% do total de conteldos.

° As pecas com enfoque nacional genérico estdo presentes em 24,2% das pecas analisadas,
seguida das pegas com enfoque internacional genérico com o envolvimento do pais (8,8%). Os
demais indicadores geograficos frequentados apresentam um peso residual.

FIG. 28 Subtemas dos artigos de opinido

Tema Jornal da Madeira

Outros Politica Nacional 13,7
Actividades de Partidos Politicos 6,8
Actividades da Presidéncia da Repiiblica 5,5
Actividades de Orgdos Regionais 55
Politicas de Reabilitagdo Social 4,1
Acgao governativa genérica 4,1
Politicas para a Familia 2,7
Actividades da Assembleia da Repiblica 1,4
Actividades/Declaragtes de politicos individuais 1,4
Eleigdes 1,4
Escéndalo/Irregularidades politicas 1,4




Politicas para a Educagao 1,4
Politicas para a Seguranga Social 1,4
Politicas de Defesa e Seguranca 1,4
Politicas de Ordenamento do Territério 1,4
Politicas para Agricultura/Pescas 1,4
Total Politica Nacional/regional 54,8% (40)
Indicadores econémicos 4,1
Crise econémica/financeira 4,1
Turismo 2,7
Mercado bolsista 1,4
Total Economia, Finangas e Negécios 12,3%(9)
Cristianismo catélico 6,8
Total Crenca e Religido 6,8% (5)
Acgbes governativas/Estado 1,4
Crise internacional 1,4
Outros Assuntos Internacionais 1,4
Total Assuntos Internacionais 4,1% (3)
Comunicagado Social 2,7

‘ Tecnologias da Informagdo e da Comunicagio 1,4
Total Comunicagéo 41% (3)
Outros Sociedade 2,7
Casos de interesse humano 1,4
Total Sociedade 41% (3)
Actividades das instituicdes da UE 1,4
Politicas comunitarias 1,4
Total Assuntos Comunitarios 2,7% (2)
Greves, protestos e manifestagbes laborais 1,4
Outros Relagbes Laborais 1,4
Total Relagées Laborais 2,7% (2)
Transportes e infra-estruturas 2,7
Total Urbanismo 2,7%(2)

‘ Outros Salde e Acgao Social 1,4

| Total Satide e Acgdo Social e [
Artes e eventos culturais

1,4

| Total Cultura 1,4% (1)

Outros Ciéncia e Tecnologia
1,4

| Total Ciéncia e Tecnologia 1,4% (1)

I Efemérides/Aniversdrios/Prémios 14

| Total Ceriménias e Celebragdes 1,4% (1)

| 100% (73)

 Total

Total de artigos publicados e analisados no Jornal da Madeira = 227. Total de artigos de opinido=73. Valores em
percentagem. Os dados referem-se aos artigos de opinido integrantes da secgdo de opinido.



Dos 227 artigos analisados no Jornal da Madeira, 73 sao artigos de opinido (32,2%).

o A maioria dos artigos de opinido incide sobre a tematica politica nacional/regional (54,8%
dos casos), em particular outros temas sobre politica nacional/regional para além dos considerados,
bem como actividades dos partidos politicos, actividades da presidéncia da republica e actividades
de drgéos regionais.

o Economia, financas e negdcios é o segundo tema abordado na lista em 12,4% dos artigos de
opinido analisados, seguida de crenca e religido (6,8%).

e) Fontes de informacao principais

FIG. 29 Numero de fontes de informacdo
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Total de artigos publicados e analisados no Jornal da Madeira = 227. Total de artigos com fontes de informacgao
identificadas = 130. Total de artigos com informagdo ndo atribuida = 24. Valores em percentagem. Os dados
referem-se a artigos mencionados na primeira pagina, abrangendo o seu desenvolvimento noutras paginas do
jornal, bem como ao editorial e aos artigos de opinido integrantes da seccao de opinido.

Dos 227 artigos analisados no Jornal da Madeira, 130 (57,3% do total) apresentam fontes de
informacao identificadas. Destes:

o 86 artigos (55,8%) referem uma uUnica fonte de informagao.
o 44 artigos (28,6%) contém fontes multiplas.

o 24 artigos (15,6%) ndo tém fontes de informacdo identificadas.



f) Principais actores

FIG. 30 Areas a que pertencem os principais actores
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Total de artigos publicados e analisados no Jornal da Madeira = 227. Actores identificados = 175. Valores em
percentagem. Os dados referem-se a artigos mencionados na primeira pagina, abrangendo o seu desenvolvimen-
to noutras paginas do jornal, bem como ao editorial e aos artigos de opinido integrantes da seccdo de opinido.

o Nos 227 artigos considerados na amostra, € possivel identificar actores em 175 artigos,
ou seja, em 77,1 % da amostra. Entre estes predominam os actores associados a area da politica
nacional/regional, que representam 38,8%.

Embora de forma menos evidente surgem os actores da area do desporto e ordem interna,

[ ]
cada em 5,7% das pegas.
Os actores das areas de economia, financas e negdcios, salde e accdo social e sociedade,

[ ]
estdo presentes em cerca de 4% das pegas.

Os restantes protagonistas tém valores residuais.



FIG. 31 Principais actores da area da politica nacional/regional
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Total de artigos publicados e analisados no Jornal da Madeira = 227. Total de actores da area da politica nacio-
nal/regional = 88. Valores em percentagem e em numeros absolutos. Os dados referem-se a artigos menciona-
dos na primeira pagina, abrangendo o seu desenvolvimento noutras paginas do jornal, bem como ao editorial e
aos artigos de opinido integrantes da secgao de opinido.

Dos 227 artigos analisados no Jornal da Madeira, 88 (38,8% do total) possuem actores da area da
politica nacional/regional. Destes:

Agregadas, as categorias membros de governos e 0rgdos regionais e presidentes dos

governos regionais, representam 42% dos actores associados a area politica nacional/regional,



sendo a primeira categoria a que tem maior representatividade entre este actores.

o Nos artigos analisados, destaca-se também a presenca dos presidentes de autarquias
entre os protagonistas mais referenciados por este érgdo de imprensa (11,4%), bem como outros
representantes de autarquias (6,8%).

o Destaque, ainda, para a presenca do presidente da republica (9,1%) associado, em particular,
a visita de Cavaco Silva a Regido Autonoma da Madeira e a discussdo sobre o estatuto politico
administrativo da Regido Auténoma dos Agores.

° O Governo Nacional surge enquanto protagonista dos artigos analisados em 11,4% dos
casos desta categoria (10 pegas em 88).

FIG. 32 Formagoes do campo politico-partidario
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Total de artigos publicados e analisados no Jornal da Madeira = 227. Total de actores da area da politica nacional/
regional = 88. Valores em percentagem e em numeros absolutos. Os dados referem-se a artigos mencionados
na primeira pagina, abrangendo o seu desenvolvimento noutras paginas do jornal, bem como ao editorial e aos
artigos de opinido integrantes da seccdo de opinido. Variavel de resposta multipla, num mesmo artigo regista-se
a presenca ou referéncia a varios partidos ou formagdes politico-partidarias.

o Recorda-se que a amostra utilizada possui dimensdo reduzida sendo o erro maximo de
18,9%.
. Por outro lado, como exposto no inicio do capitulo, é analisada apenas a 1@ pagina de cada

edicdo e os artigos nela citados e ndo toda a edicdo, abrangendo um total de 356 artigos.



o Assim, os dados sobre a representacdo politico-partidaria devem ser lidos como tendéncias.

° Os dados mostram que a presengca do Governo Regional da Madeira representa 27,6%,
seguindo-se o Governo Nacional com 23,6%. O PSD e autarquias PSD registam, em conjunto,
22,2%, o PS e autarquias PS 11,5%, o PCP/CDU com 5,3% e o CDS/PP com 3,1% e o BE com 2,2%.
Outros partidos possuem presenca residual. Nao obstante a relatividade destes dados, pelas razdes
expostas, estes correspondem a representacdo das forcas politico-partidarias da Regido Autonoma
da Madeira, em que o PSD é o partido maioritario.

o De notar, porém, que a maior parte das pecas do Jornal da Madeira apresenta valéncia/
tom positivo no que diz respeito ao actor principal. Os membros do governo regional e dos 6rgdos
regionais, incluindo o Presidente do Governo Regional, e autarcas tém apenas referéncias positivas.
Por seu turno, o primeiro-ministro é representado em todos os artigos em que é actor com valéncia/
tom negativo.

FIG. 33 Principais actores da area desporto
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Total de artigos publicados e analisados no Jornal da Madeira = 227. Total de actores da area do desporto = 13.
Valores em numeros absolutos. Os dados referem-se a artigos mencionados na primeira pagina, abrangendo o
seu desenvolvimento noutras paginas do jornal, bem como ao editorial e aos artigos de opinido integrantes da
secgdo de opinido.

Dos 227 artigos analisados no Jornal da Madeira, 13 (5,7% do total) possuem actores da area do
desporto. Sendo que:

o A maior parte dos actores representados sdo atletas e técnicos desportivos (que incidem em
12 casos desta categoria).

o Com um peso residual na amostra aparecem os dirigentes desportivos representados apenas
em um artigo.



FIG. 34 Principais actores da area ordem interna
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Total de artigos publicados e analisados no Jornal da Madeira = 227. Total de actores da area da Ordem Interna =
13. Valores em numeros absolutos. Os dados referem-se a artigos mencionados na primeira pagina, abrangendo
o seu desenvolvimento noutras paginas do jornal, bem como ao editorial e aos artigos de opinido integrantes da
secgdo de opinido.

Ainda do total de artigos considerados na amostra do Jornal da Madeira, de salientar que 13 (5,7%
do total) possuem actores da area da ordem interna, a par com os da area do desporto supra
mencionados. Sendo que:

o Parte dos actores representados sdao suspeitos de crimes e actos ilicitos (que incidem em 7
casos desta categoria).

o Os restantes actores desta categoria sao representantes de forgas de seguranga (6).



g) Rigor no tratamento da informacao

FIG. 35 Valéncia/tom do discurso face ao principal actor

Valéncia/tom face aos actores principais

Areas de Actores

Membros de Governos e Orgdos

Negativa

Jornal da Madeira

Neutra

Positiva

Regionais ) ) 100,0% 100% (21)
Presidentes dos Governos Regionais - - 100,0% 100% (16)
Presidentes de Autarquias - - 100,0% 100% (10)
Presidente da Republica _ 25,0% 75,0% 100% (8)
Primeiro-Ministro 100,0% - - 100% (6)
Outros representantes de Autarquias - 16,7% 83,3% 100% (6)
Dirigentes partidarios locais e distritais 20,0% . 80,0% 100% (5)
Outros actores da Politica Macional - - 100,0% 100% (5)
Ministros 50,0% 50,0% - 100% (2)
Secretarios de Estado 50,0% 50,0% - 100% (2)
Militantes e membros politico-partidarios 50,0% 50,0% - 100% (2)
Organismos da Administragdo Publica _ . 100,0% 100% (2)
Presidente da Assembleia da Republica _ - 100,0% 100% (1)
Deputados e Lideres Parlamentares - - 100,0% 100% (1)
Notdveis e Histéricos do Partido _ - 100,0% 100% (1)
Total Politica Nacional/regional 11,4% (10) 6.8% (€) s i) LA )
Atletas e técnicos desportivos - - 100,0% 100% (12)
Dirigentes desportivos - - 100,0% 100% (1)
Totallnesorta - - 100,0%(13) 100,0%(13)
Suspeitos de crimes e actos ilicitos 100,0% - - 100% (7)
Representantes de forgas de seguranca - 33,3% 66,7% 100% (6)
Total Ordem Interna 53,8% (7) 15,4%(2) 30,8%(4) 100,0 %(13)
Grandes empreséarios e representantes

de associacdes empresariais 20,0% - 80,0% 100% (5)
::ﬁ;e:?;pii;nédios empresarios e por R . 100,0% 100% (5)
Governador do Banco de Portugal 100,0% . - 100% (1)
Total Economia, Financas e Negécios 18,2% (2) - 81,8% (9) e
i:zgzr‘lss:;::s do Sistema de Salde e _ 20,0% 80,0% 100% (5)
;Iridaiws e técnicos especializados da R - 100,0% 100% (4)
Representantes da ordem dos Médicos _ . 100,0% 100% (1)
Total Satde e o Social - 10,0%(1) 90,0%(9) 100,0%(10)




Cidadaos comuns adultos 16,7% 83,3% _ 100% (6)
Cidad3os comuns criangas - 100,0% - 100% (1)
Cidaddos comuns idosos - - 100,0% 100% (1)
Outros actores da Sociedade 100,0% - - 100% (1)
Total Sociedade 22,2%(2) 66,7%(6) 11,1% (1) 100,0% (9)
Artistas e outros criadores - . 100,0% 100% (5)
Figuras publicas e "celebridades" ~ - 100,0% 100% (1)
Total Cultura - - 100% (6) 100% (6)
Lideres religiosos _ . 100,0% 100% (6)
Personagens histéricos 100,0% - - 100% (1)
Total Crenga e Religidio 14,3% (1) = 85,7% (6) 100% (7)
Especialistas, técnicos e cientistas ~ 40,0% 60,0% 100% (5)
Total Ciéncia e Tecnologia E 40,0%(2) 60,0% (3) 100,0% (5)
Envolvidos em processos judiciais 100,0% . - 100% (1)
Detidos/Reclusos 100,0% - - 100% (1)
ﬁse:;sazn:santes da Ordem dos _ _ 100,0% 100% (1)
Outros actores do Sistema Judicial N . 100,0% 100% (1)
Total Sistema Judicial 50,0%(2) = 50,0%(2) 100,0% (4)
Representanteede cmpresas de - | 59,00 : 100 2

Total de artigos publicados e analisados no Jornal da Madeira = 227. Total de actores identificados = 175. Va-
lores em percentagem. Os dados referem-se a artigos mencionados na primeira pagina, abrangendo o seu de-
senvolvimento noutras paginas do jornal, bem como ao editorial e aos artigos de opinido integrantes da secgdo
de opinido.

Considerando o indicador valéncia/tom face ao principal actor identificado nos artigos, observase
que:

o A maior parte das pecas do Jornal da Madeira apresenta valéncia/tom positivo (74,9%),
seguindo-se valéncia/tom negativo (14,9%) e valéncia/tom negativo equilibrado ou neutro (10,3%).

o Na categoria de actores da politica nacional/regional, membros de Governos e 6rgaos
regionais, presidentes dos Governos regionais, presidentes de autarquias e representantes de
autarquias (portanto, actores do poder local e regional) tém um peso significativo de referéncias
positivas, o mesmo acontecendo com a categoria, economia, financas e negdcios.

o Os actores da area do desporto, cultura, educacao e relacées laborais tém referéncias apenas
positivas.
. A categoria de actores da area sociedade € a Unica cuja valéncia/tom é maioritariamente

neutra ou equilibrada.

. A Unica categoria de actores com valéncia tendencialmente negativa é a da area da ordem
interna.



h) Contextualizacao da informacao

FIG. 36 Temas das manchetes
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Total de artigos publicados e analisados no Jornal da Madeira = 227. Total de manchetes publicadas no Jornal
da Madeira = 25. Valores em percentagem. Os dados referem-se a artigos mencionados na primeira pagina,
abrangendo o seu desenvolvimento noutras paginas do jornal, bem como ao editorial e aos artigos de opinido
integrantes da seccgao de opinido.

° Nas 25 manchetes analisadas do Jornal da Madeira existe uma grande variedade de temas,
identificando-se 16 distintos, sendo actividades de érgaos regionais e actividades de autarquias os
dois temas alvo de maior nUmero de manchetes neste jornal, respectivamente em 6 e 5 casos.



FIG. 37 Principais actores das manchetes
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Total de artigos publicados e analisados no Jornal da Madeira = 227. Total de manchetes publicadas no Jornal
da Madeira = 25. Valores em percentagem. Os dados referem-se a artigos mencionados na primeira pagina,
abrangendo o seu desenvolvimento noutras paginas do jornal, bem como ao editorial e aos artigos de opinido
integrantes da seccao de opinido.

° Nas 25 manchetes do Jornal da Madeira, mantém-se a variedade de actores, registando-se
12 actores de diferentes areas.

o Com destaque aparecem os membros de governos e 0Orgdos regionais e presidentes
de Governos regionais e estudantes/associacbes estudantis, representados em 6 e 4 artigos
respectivamente.

o Presidentes de autarquias e organismos da administracdo publica também estdo presentes
entre os actores dos artigos da amostra com manchete.

o De notar a auséncia de actores do governo nacional nos artigos com manchete.



FIG. 38 Temas dos artigos com imagens

Jornal da Madeira

Actividades de Orgdos Regionais 14,3
Actividades de Autarquias 7,1
Actividades da Presidéncia da Republica 2,7
Outros Politica Nacional 2,7
Actividades de Partidos Politicos 2,2
Politicas para a Salde 2,2
Eleigdes 1,6
Actividades da Assembleia da Replblica 1,1
Politicas para a Educagao 1,1
Politicas Fiscais/Financeiras 1,1
Politicas para a Justica 0,5
Politicas de Defesa e Seguranga 0,5
Politicas de Ordenamento do Territério 0,5
Politicas para a Familia 0,5
Politicas Laborais 0,5
Politicas de Reabilitagdo Social 0,5
Accdo governativa genérica 0,5
Total Politica Nacional /regional 40,1% (73)
Actividades policiais 5,5
Crimes 2,2
Acidentes e Catdstrofes 2,7
Incéndios 0,5
Prevengdo 0,5
Total Ordem Interna 11,5%(21)
Turismo 3,3
Empresas e negocios 2,7
Indicadores econémicos 2,2
Crise econémica/financeira 1,1
Agricultura e pescas 0,5
Mercado bolsista 0,5
Total Economia, Financas e Negécios 10,4 (19)
Futebol 4,9
Outras modalidades desportivas 1,6
Jogos Olimpicos 1,1
Total Desporto 7,7% (14)




Funcionamento do sistema de salde 1,6
Qutros Salde e Acgdo Social 1,6
Segurancga e Assisténcia Social 1,1

|. Total Saide e Acgdo Social 4,4% (8)
Efemérides/Aniversarios/Prémios 3,3
Outras Cerimonias e Celebragdes 1,1

|_Total Ceriménias e Celebragdes 4,4% (8)
Artes e eventos culturais 2,7
Eventos de moda e beleza 0,5
Outros Cultura 0,5
Total Cultura 3,8% (7)
Cristianismo catélico 3,3
Total Crenca e Religido 3,3% (6)
Transportes e infra-estruturas 1,6
Habitacdo 0,5
Qutros Urbanismo 0,5
Total Urbanismo 2,7 % (5)
Casos de interesse humano 1,1
Outros Sociedade 1,1
Assuntos sobre criangas 0,5
Total Sociedade 2,7% (5)
Funcionamento do sistema judicial 1,1
Casos de justica 0,5
Total Sistema Judicial 1,6 % (3)
Proteccdo do ambiente e conservacdo da natureza 1,6
Total Ambiente 1,6 % (3)
Acgdes governativas/Estado 0,5
EleicGes politicas internacionais 0,5
Total Assuntos Internacionais 1,1% (2)
Actividades das instituicées da UE 0,5
Politicas comunitérias 0.5

| Total Assuntos Comunitarios 1,1% (2)

Total de artigos publicados e analisados no Jornal da Madeira = 227. Total de artigos com imagens = 182. Valores
em percentagem. Os dados referem-se a artigos mencionados na primeira pagina, abrangendo o seu desen-
volvimento noutras paginas do jornal, bem como ao editorial e aos artigos de opinido integrantes da secgao de

opinido.

No Jornal da Madeira, os artigos que incluem imagens representam 80,2% do total da amostra

analisada.




° Os temas mais abordados nestes artigos sdo politica nacional/regional (em 40,1%), ordem
interna (em 11,5%), economia, finangas e negdcios (em 10,4%) e desporto (em 7,7% dos casos).

° Especificamente, os subtemas mais frequentes no ambito da politica nacional/regional nos
artigos com imagens sao actividades de 6rgdos regionais (em 14,3% dos casos) e actividades de
autarquias (em 7,1%). Na ordem interna, destacam-se os artigos sobre actividades policiais (5,5%).
Os artigos sobre economia, financas e negdcios tém imagens, em particular, nos subtemas que
abordam o turismo (3,3%). No caso do desporto, as imagens acompanham os contelidos dedicados
ao futebol (4,9%).

FIG. 39 Actores dos artigos com imagens

Jornal da Madeira

Membros de Governos e Orgdos Regionais 11,5
Presidentes dos Governos Regionais 8.2
¥
Presidentes de Autarquias 49
Presidente da Repliblica 3,8
Outros representantes de Autarquias 33
r
Outros actores da Politica Nacional 2.7
Primeiro-Ministro 1,6
Dirigentes partidarios locais e distritais 16
Secretarios de Estado
1,1
Qrganismos da Administragdo Piblica 11
Presidente da Assembleia da Replblica 0.5
Ministros 0,5
Deputados e Lideres Parlamentares 0,5
Militantes e membros politico-partidarios 0.5
¥
Total Politica Nacional /regional 42,3% (77)
Atletas e técnicos desportivos 6,6
Dirigentes desportivos 0,5
Total Desporto 7,1% (13)
Suspeitos de crimes e actos ilicitos 3.8
¥
Representantes de forgas de seguranca 27
Total Ordem Interna 6,6% (12)
Pequenos e médios empresarios e por conta propria 27
Grandes empresdrios e representantes de associagbes empresariais 22
¥
Governador do Banco de Portugal 0,5
5,5% (10)

Total Economia, Finangas e Negécios




Responsaveis do Sistema de Salde e Acgao Social 27
Médicos e técnicos especializados da area 22
Representantes da ordem dos Médicos 05
Total Sadde e Acgdo Social 5,5% (10)
Cidad@os comuns adultos 27
Cidaddos comuns criangas 05
Cidaddos comuns idosos 0,5
QOutros actores da Sociedade 05
Total Sociedad. 44% (8)
Lideres religiosos 2,7
Total Crencga e Religido 2,7% (5)
Artistas e outros criadores 16
Figuras publicas e "celebridades" 05
Total Cultura 2,2% (4)
:En\rol\ridos em processos judiciais 05
Detidos/Reclusos 0,5
|Outros actores do Sistema Judicial 0.5
Total Sistema Judicial 1,6% (3)
| Especialistas, técnicos e cientistas 16
Total Ciéncia e Tecnologia 1,6% (3)
| Representantes de empresas de infra-estruturas e transporte 0.5
| r
| Qutros actores de Urbanismo 0.5
1,1% (2)
Total Urbanismo
|Responsaveis por 6rgaos de comunicagdo social 05
| Jornalistas, técnicos e profissionais de comunicagao 0,5
Total Comunicacao 1,1% (2)
|Representantes de Estado e de Governo estrangeiros 0,5
Total Comunidade Internacional 0,5% (1)
|Representantes de centrais, federagdes e associagdes sindicais 05
Total Relagdes Laborais 0,5% (1)
| Professores e técnicos de educacao 0.5
Total Educacdo 0,5% (1)
EActores Nio Identificados 16,5% (30)
Total 100,0% (182)

Total de artigos publicados e analisados no Jornal da Madeira = 227. Total de artigos com imagens = 182. Valores
em percentagem. Os dados referem-se a artigos mencionados na primeira pagina, abrangendo o seu desen-
volvimento noutras paginas do jornal, bem como ao editorial e aos artigos de opinido integrantes da seccdo de
opinido.



° Os actores mais frequentes em artigos com imagens pertencem maioritariamente a area da
politica nacional/regional (em 42,3% do total com este indicador), seguida do desporto (em 7,1%)
e da ordem interna (em 6,6%).

° Especificamente, da area da politica nacional/regional destaca-se a presenca nestes artigos
de membros de Governos e érgdos regionais (com 11,5% de incidéncia sobre o total de casos), de
presidentes de Governos regionais (com 8,2%) e de presidentes das autarquias (com 4,9%).

° Em 16,5% dos artigos com imagens, os actores ndo sdo identificaveis.

FIG. 40 Espacgo que o artigo ocupa na pagina, por temas

Jornal da Madeira

Ocupa uma ou mais d ;f:\rtigo Arti}ga?-
phginas ominante na secundario na
pagina [FEDLGE]
Politica Nacional/regional 45,8% 44,2% 34,2% 42,9%
Ordem Interna - 13,2% 15,8% 10,2%
Economia, Financas e Negécios 11,9% 10,1% 5,3% 9,7%
Desporto 11,9% 4,7% - 5,8%
Crenga e Religido 3,4% 3,1% 10,5% 4,4%
Salde e Acgao Social 5,1% 4,7% - 4,0%
Cultura 3,4% 3,9% 2,6% 3,5%
Ceriménias e Celebragdes 3,4% 4,7% - 3,5%
Urbanismo 3,4% 2,3% 5,3% 3,1%
Sociedade 1,7% 2,3% 5,3% 2,7%
Assuntos Internacionais 3,4% 0,8% 2,6% 1,8%
Assuntos Comunitarios 1,7% 1,6% - 1,3%
Sistema Judicial 1,7% 0,8% 2,6% 1,3%
Ambiente - 1,6% 2,6% 1,3%
Comunicagdo 1,7% - 5,3% 1,3%
RelagGes Laborais 1,7% - 2,6% 0,9%
Educagao - 0,8% 2,6% 0,9%
Ciéncia e Tecnologia - 0,8% 2,6% 0,9%
Defesa - 0,8% - 0,4%
Total 100% (59) 100% (129) 100% (38) 100%
(226)

Total de artigos publicados e analisados no Jornal da Madeira = 227. Total de artigos publicados e analisados no
Jornal da Madeira que se esgotam na primeira pagina = 1. Valores em percentagem. Os dados referem-se a ar-
tigos mencionados na primeira pagina, abrangendo o seu desenvolvimento noutras paginas do jornal, bem como
ao editorial e aos artigos de opinido integrantes da secgdo de opinido.

Considerando o espaco ocupado pelos artigos na pagina analisada como um dos indicadores de
valorizagdo editorial dos assuntos abordados, observa-se:



o No Jornal da Madeira, a maior parte dos artigos que integram a amostra sdao artigos

dominantes na pagina (129). Seguem-se os artigos que ocupam uma ou mais paginas (59) e os
artigos secundarios na pagina (38).

o No conjunto dos artigos dominantes na pagina, encontramos como temas mais frequentes
politica nacional/regional (em 44,2% dos casos deste indicador), seguidos por ordem interna (em
13,2%) e economia, financas e negdcios (em 10,1%).

o Os artigos que ocupam uma ou mais paginas referem-se, também, sobretudo, a politica
nacional/regional (em 45,8% do total de ocorréncias deste indicador), economia, financas e negdcios
e desporto (cada em 11,9% dos casos).

o Os artigos secundarios na pagina referem, por ordem decrescente, os temas politica nacional/
regional (34,2%), ordem interna (15,8%) e crenca e religido (10,5%).

i) Presenca/referéncia a criancas e jovens

FIG. 41 Artigos com presenca/referéncia a criangcas/jovens

4 4
4 7 {3
31 -
2
2 1 1 11 {1
17
0+ - - : _
& & \& 20 & § P
R g o9 ¢ c}\@ & &
& A & ® v &
P & & & <2 @
Dy
& & @ o ¢ o
N\ 8 &
[9) QO

Total de artigos publicados e analisados no Jornal da Madeira = 227. Total de artigos com presenca/referéncia a
criancas/jovens = 16. Valores em nimeros absolutos. Os dados referem-se a artigos mencionados na primeira

pagina, abrangendo o seu desenvolvimento noutras paginas do jornal, bem como ao editorial e aos artigos de
opinido integrantes da secgdo de opinido.



° Na amostra analisada do Jornal da Madeira, existem 16 artigos (7% do total de artigos
analisados) com presenca/referéncia a criancas/jovens.

° As criangas/jovens surgem nos artigos enquanto vitimas de acidentes ou em contexto
familiar (em 4 artigos cada), em contexto escolar (em 3 dos conteldos analisadas), mas também
como vitimas de crimes, agressoras ou portadoras de deficiéncia (em 1 artigo cada). Em dois artigos
surgem em outra condicdo, nomeadamente, em duas pecas sobre actividades da presidéncia da
republica (a visita do Presidente da Republica a Regido Auténoma da Madeira e um estudo sobre a
participagdo politica dos jovens patrocinado pela Presidéncia da Republica).

FIG. 42 Temas dos artigos com presenca/referéncia a criancas/jovens
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Total de artigos publicados e analisados no Jornal da Madeira = 227. Total de artigos com presenga/referéncia a
criangas/jovens = 16. Valores em numeros absolutos. Os dados referem-se a artigos mencionados na primeira
pagina, abrangendo o seu desenvolvimento noutras paginas do jornal, bem como ao editorial e aos artigos de
opinido integrantes da secgao de opinido.

o Nos 16 artigos do Jornal da Madeira com presenca/referéncia a criangas, sdo, sobretudo,
abordados temas relacionados com politica nacional/regional, ordem interna e sociedade. As criancas
e jovens surgem também associadas a tematicas relacionadas com o sistema judicial, relacées
laborais, educagao, salide e accdo social, ciéncia e tecnologia e desporto.



Sintese conclusiva

Em termos gerais:

1 A cobertura informativa do Jornal da Madeira, em 2008, foi marcada sobretudo por
acontecimentos politicos do Pais e da regido auténoma. De Janeiro a Dezembro foram os assuntos
ligados a politica nacional e regional, nomeadamente a actividade dos 6rgdos regionais da Madeira
(Governo Regional e Assembleia Regional) e das autarquias do arquipélago, os mais frequentes nas
primeiras paginas do didrio de capitais publicos.

2 A andlise de contelido da primeira pagina assim como dos artigos de opinido do Jornal da
Madeira identifica-o como um jornal regional, centrado nos temas, protagonistas e fontes da Regiao
Autonoma da Madeira, quer se trate de matérias da politica, da ordem interna ou da economia,
finangas e negdcios.

3 Por outro lado, nos artigos cujos actores pertencem a area de politica nacional/regional
predomina a presenca de membros dos drgédos politicos regionais - Governo Regional, Assembleia
Legislativa e outros e 6rgdos regionais -, bem como do presidente da Regido Autdbnoma da Madeira.

4 Tratando-se de um jornal de capitais maioritariamente publicos, encontra-se vinculado a
acolher nas suas paginas uma maior diversidade de temas, fontes e actores, o que se verifica apenas
em parte na amostra analisada, devido a grande concentracdo em temas e actores ligados aos
orgdos regionais da madeira.

Em termos especificos:

5 No Jornal da Madeira, o tema mais frequente na primeira pagina assim como nos artigos de
opinido é a politica nacional/regional, em particular, actividades de érgaos regionais e actividades de
autarquias, tendo como actores, sobretudo, membros de governos e érgdos regionais e presidentes
dos governos regionais, que sdo a primeira categoria de protagonistas mais presentes nos artigos
deste jornal.

6 Segue-se, como segundo tema mais frequente neste jornal, ordem interna, incidindo em
temas associados a actividades policiais, crimes e acidentes e catastrofes.

7 Como terceiro tema mais presente no jornal, encontra-se economia, financas e negdcios, em
particular, turismo, indicadores econémicos e empresas e negdcios, entre outros subtemas residuais.

8 Mais de metade dos artigos do Jornal da Madeira possui fonte unica.

9 A Regido Auténoma da Madeira é a regido com a maior incidéncia geografica dos artigos
analisados estando presente em mais de metade dos artigos. Nestes artigos sao tematicas principais:
politica nacional/regional, ordem interna e economia, financas e negdcios. E residual a presenca de
outras regides do Pais e de artigos com incidéncia geografica internacional e/ou comunitaria.



10 Os dados mostram que a presenca do Governo Regional da Madeira representa 27,6%,
seguindo-se o Governo Nacional com 23,6%. O PSD e autarquias PSD registam, em conjunto,
22,2%, o PS e autarquias PS 11,5%, o PCP/CDU com 5,3% e o CDS/PP com 3,1% e o BE com 2,2%.
Outros partidos possuem presenca residual. Nao obstante a relatividade destes dados, pelas razdes
expostas, estes correspondem a representacdo das forgas politico-partidarias da Regido Autonoma
da Madeira, em que o PSD é o partido maioritario.

11 De notar, porém, que a maior parte das pecas do Jornal da Madeira apresenta valéncia/
tom positivo no que diz respeito ao actor principal. Os membros do governo regional e dos érgdos
regionais, incluindo o Presidente do Governo Regional, e autarcas tém apenas referéncias positivas.
Por seu turno, o primeiro-ministro é representado em todos os artigos em que é actor com valéncia/
tom negativo.

12 Os temas e actores das manchetes do Jornal da Madeira sdao, na maioria da area da politica
nacional/regional, sendo residual a presenca de outras categorias, como saude e acc¢do social,
economia, financas e negocios, ordem interna, sistema judicial, ambiente, urbanismo e cultura.
Os temas e actores da politica nacional/regional sao representados, especificamente, pelos 6rgaos
regionais, em particular pelo Governo e autarquias.

13 Os actores e temas dos artigos com imagens estdo relacionados, na sua maioria, com a area
da politica nacional/regional. No caso dos actores, destaque, também, para as areas do desporto e
ordem interna. Na primeira, destaca-se a presenca de membros do Governo Regional e dos érgdos
regionais, seguida do presidente do governo regional. Na segunda, atletas e técnicos desportivos e
dirigentes desportivos e, na terceira, suspeitos de crimes e actos ilicitos e representantes de forcas
de seguranga.



ANEXO III

TECNICA DE AMOSTRAGEM PARA A ANALISE DO JORNAL DA MADEIRA 2008

A recolha de informacao relativamente a uma populacdo, pode ser efectuada de forma exaustiva ou
numa fracgdo da populagao.

A amostragem incide sobre uma fracgao da populagdo estudada, designada por amostra. A redugdo
de custos e a gestdo do tempo motivam a utilizagdo da amostragem no apuramento de resultados.

A constituicdo de uma amostra proporciona resultados aproximados e s6 tem interesse se, com base
na informagdo recolhida na amostra, for possivel caracterizar a populagéo.

No presente documento, apresenta-se um plano de amostragem para a monitorizacdo do contetdo
de um jornal diario regional.

Pretende-se recolher uma amostra representativa com as seguintes caracteristicas:
- Erro de amostragem inferior a 5% (num periodo superior a um ano).

- Grau de confianga associado de 95%.

TEcNICA DE AMOSTRAGEM APLICADA

No presente caso, temos:

Universo ou Populacdo: Sao todas as edicdes do Jornal da Madeira entre o momento de tempo zero
e 0 momento t.

Amostra: E o subconjunto da populacgdo obtido seleccionando uma fraccdo de jornais.

O facto de nao ser possivel analisar de forma exaustiva toda a populacdo devido a limitacdes de
recursos humanos e tempo sugere a utilizacdo de técnicas de amostragem.

Considera-se plausivel a amostragem sistematica. A metodologia a seguir é a seguinte:

1) Definicao do intervalo amostral

Por coeréncia, este intervalo é igual ao inverso da proporcdo da amostra na populagdo. Se a proporgao
referida é (1/14), logo o intervalo amostral serd 14. O objectivo serd analisar apenas um dia por
quinzena. O facto de se pretender analisar dias distintos implica um intervalo amostral de 15, sendo
a proporcao da amostra na populagao igual a (1/15).



2) Criacao de uma lista sequencial dos elementos da populagao.

E possivel gerar N grupos com 15 elementos cada. Na realidade, cada grupo sera constituido por 15
dias.

Grup07—>{7,2}
Grupo 2 —>{3, 4}
Grupo 3 —{156}

Grupo N %{[(N - 7)*2]+ LN *2}
3) Selecgdo aleatéria e definicdo da amostra

Seleccdo aleatéria de um ndimero entre 1 e 14 que serve tanto para determinar o ponto de partida
na lista sequencial como para indicar o primeiro elemento a integrar na amostra. Foi feita a selecgao
atribuindo probabilidades iguais a cada um dos numeros. Foi extraido o nimero 2, o que corresponde
a primeira 42 feira da quinzena®.

A este nimero, soma-se sucessivamente o intervalo amostral e, os elementos correspondentes as
ordens dos numeros obtidos (progressdo aritmética de razdo igual ao intervalo amostral) serdo os
outros elementos da amostra. Assim, a amostra sera constituida pelas N unidades estatisticas a que
correspondem os numeros.

{2, 17, 32, 47, 62, 77, 92, 107, 122, 137, 152, 167, 182, 197, 212, 227, 242, 257,272,287,302,3
17,332,347,362}

O que corresponde a:

{4afeira (02-01-08); 53feira (17-01-08); 62feira (01-02-08); Sabado (16-02-08); Domingo (02-03-
08); 22 feira (17-03-08); 32 feira (01-04-08); 42feira (16-04-08); 523feira (01-05-08); 62feira (16-
05-08); Sabado (31-05-08); Domingo (15-06-08); 22 feira (30-06-08); 32 feira (15-07-08); 42afeira
(30-07-08); 52afeira (14-08-08); 623feira (29-08-08); Sabado (13-09-08); Domingo (28-09-08); 22
feira (13-10-08); 32 feira (28-10-08); 43feira (12-11-08); 52feira (27-11-08); 62feira (12-12-08);
Sabado (27-12-08)%

6 O inicio da quinzena de partida é o primeiro dia do ano, desta forma, o niUmero 1 corresponde a terga-feira



Quadro 1 - Unidades de analise referentes aos doze meses de 2008

Dias Seleccionados

Janeiro
02-Jan-08 1
17-Jan-08 2
Fevereiro
01-Fev-08 3
16-Fev-08 4
Margo
02-Mar-08 5
17-Mar-08 6
Abril
01-Abr-08 7
16-Abr-08 8
Maio
01-Mai-08 9
16-Mai-08 10
31-Mai-08 11
Junho
15-Jun-08 12
30-Jun-08 13
Julho
15-Jul-08 14
30-Jun-08 15
Agosto
14-Ago-08 16
29-Ago-08 17
Setembro
13-Set-08 18
29-Set-08 19
Outubro
13-0Out-08 20
28-0ut-08 21
Novembro
12-Nov-08 22
27-Nov-08 23
Dezembro
12-Dez-08 24
27-Dez-08 25

A grande facilidade da amostragem sistematica consiste na geracdo de apenas um numero aleatodrio
de partida.

O erro maximo da amostra é fungao decrescente do tempo.

A informagdo para um grau de confianca de 95% encontra-se sintetizada no quadro seguinte:



Quadro 2 - Erro Maximo da Amostra relativo a 2008

Dias - Dias - Unidades da
Canais/P - Populacao EMA%
e Populacao ‘ Amostra ] Amostra
Jornal da Madeira 366 | 25 | 366 | 25 18,9607 |

Sabe-se que a féormula de calculo do tamanho da amostra é:

o z%xpquN
T2 2
e x(N—7)+zyxpxq
2
Onde:

n = Dimensdo da Amostra e = Erro de Amostragem

z; = Quadrado do valor da Distribuicdo Normal padrdo para um grau de confianca ( -« )
2

pxq =Varidncia da Bernoulli N = Dimensdo da Popula¢do

A partir desta formula é possivel deduzir o Erro Maximo da Amostra:
2

zZ:, x pxgx N

oy pxq

n=e2x(N—7)+z;xpxq
2

< nxezx(N—7)+nxz;xpxq=z;xpquN =
2 2

/N—n/xz% xpxq

nx(N—T)

e nxe’x(N=1)=z> xpxgxN-nxz’ x pxq < e’ =
% %

1
(N —n)xz{%x pxq]?
nx(N—1)

<> e=




Imprensa de Capitais maioritariamente Publicos - 2008

TECNICA DE AMOSTRAGEM PARA A MONITORIZAGCAO DO DIARIO DO ALENTEJO

A recolha de informacgao relativamente a uma populagdo, pode ser efectuada de forma exaustiva ou
numa fraccdo da populagao.

A amostragem incide sobre uma fraccao da populagao estudada, designada por amostra. A redugao
de custos e a gestdo do tempo motivam a utilizacdo da amostragem no apuramento de resultados.

A constituicdo de uma amostra proporciona resultados aproximados e sé tem interesse se, com base
na informacgdo recolhida na amostra, for possivel caracterizar a populagéo.

No presente documento, apresenta-se um plano de amostragem para a monitorizagao do contetdo
de um semanario regional.

Pretende-se recolher uma amostra representativa com as seguintes caracteristicas:
- Erro de amostragem inferior a 5% (num periodo superior a um ano).

- Grau de confianga associado de 95%.

TECNICA DE AMOSTRAGEM APLICADA
No presente caso, temos:

Universo ou Populacgdo: Sao todas as edigBes do Diario do Alentejo entre o momento de tempo zero
e 0 momento t.

Amostra: E o subconjunto da populagdo obtido seleccionando uma fraccdo de jornais.

O facto de nao ser possivel analisar de forma exaustiva toda a populacdo devido a limitacdes de
recursos humanos e tempo sugere a utilizagdo de técnicas de amostragem.

Considera-se plausivel a amostragem sistematica. A metodologia a seguir é a seguinte:

4) Definicao do intervalo amostral

Por coeréncia, este intervalo é igual ao inverso da proporcdo da amostra na populacdo. Se a proporcao
referida é (1/2), logo o intervalo amostral sera 2. O objectivo sera analisar apenas uma edigdo por
quinzena.



5) Criacao de uma lista sequencial dos elementos da populagao.

E possivel gerar N grupos com 2 elementos cada. Na realidade, cada grupo sera constituido por 2
semanas.

Grupo'1 —>/72/
Grupo 2 —>{3, 4}
Grupo 3 —{56}

Grupo N —>{[(N - 7)*2]+ IN *2}
6) Selecgdo aleatéria e definicdo da amostra

Seleccdo aleatdria de um numero entre 1 e 2 que serve tanto para determinar o ponto de partida
na lista sequencial como para indicar o primeiro elemento a integrar na amostra. Foi feita a selecgao
atribuindo probabilidades iguais a cada um dos numeros. Foi extraido o nimero 1, o que corresponde
a primeira sexta-feira da quinzena’.

A este nimero, soma-se sucessivamente o intervalo amostral e, os elementos correspondentes as
ordens dos numeros obtidos (progressdo aritmética de razao igual ao intervalo amostral) serdo os
outros elementos da amostra. Assim, a amostra sera constituida pelas N unidades estatisticas a que
correspondem os numeros.

{1,3,5,7,9,11, 13, 15, 17, 19, 21, 23, 25, 27, 29, 31, 33, 35, 37, 39, 41, 43, 45, 47,49, 51}
O que corresponde as sextas-feiras seguintes:

{(04-01-08); (18-01-08); (01-02-08);(15-02-08); (29-02-08); (14-03-08);(28-03-08);(11-04-
08);(25-04-08);(09-05-08);(23-05-08);(06-06-08);(20-06-08);(04-07-08); (18-07-08); (01-08-
08);(15-08-08);(29-08-08);(12-09-08);(26-09-08);(10-10-08);(24-10-08);(07-11-08);(21-11-
08);(05-12-08);(19-12-08)}

7 O inicio da quinzena de partida é o primeiro dia do ano, desta forma, o nimero 1 corresponde a terca-feira



Quadro 1 - Unidades de anadlise referentes aos doze meses de 2008

Dias Seleccionados Jiario do

Janeiro
04-Jan-08 1
10-Jan-08 2
Fevereiro
01-Fev-08 3
15-Fev-08 4
29-Fev-08 5
Marcgo
15-Mar-08 6
28-Mar-08 7
Abril
11-Abr-08 8
25-Abr-08 9
Maio
08-Mai-08 10
23-Mai-08 11
Junho
06-Jul-08 12
20-Jul-08 13
Julho
04-Jun-08 14
18-Jun-08 15
Agosfhl-Ago-08 16
15-Ago-08 17
29-Ago-08 18
Setembro
12-Set-08 19
26-Set-08 20
Outubro
10-Out-08 21
24-0ut-08 22
Novembro
07-Nov-08 23
21-Nov-08 24
Dezembro
05-Dez-08 25
19-Dez-08 26 )

A grande facilidade da amostragem sistematica consiste na geracdao de apenas um numero aleatério
de partida.

O erro maximo da amostra é fungdo decrescente do tempo.



A informagdo para um grau de confianca de 95% encontra-se sintetizada no quadro seguinte:

Quadro 2 - Erro Maximo da Amostra relativo a 2008

Dias - Dias - Unidades da
Canais/P . Populaca EMA%
anais/Programas e ‘ Eon opulacao e
Diario do Alentejo 366 | 26 | 52 | 26 13,7227 |

Sabe-se que a formula de calculo do tamanho da amostra é:

] zoz%xpquN

) e?x(N=1)+z2, x pxq
v
Onde:

n = Dimensao da Amostra e = Erro de Amostragem

y zz/ = Quadrado do valor da Distribuicdo Normal padrao para um grau de confianca (1—(1)
2

pxq =Variancia da Bernoulli N =Dimensdo da Populacao

A partir desta formula é possivel deduzir o Erro Maximo da Amostra:

z%x pxqxN

n @hxezx(N—1)+nxz§/xpxq=zj/xpquN@
2 2

) e? x(N —1)+z§%x pxq

(N —n)xz%x pPxq
nx(N —1)

o nxe?x(N-1)=2z2, x pxgqxN -nxz?, x pxq< e’ =
% Y

1
(N —n)xz(%x pxq]?
nx(N—1)

<> e=

Listagem de indicadores aplicados a analise da imprensa de capitais publicos



Este ponto do Relatério contém a definigdo dos indicadores/varidveis utilizados na monitorizagdo
da imprensa diaria e semanal. Esses indicadores sdo inscritos em bases de dados com recurso ao
programa SPSS. A cada indicador/varidvel corresponde uma subcategoria de resposta e a cada uma
destas corresponde um cdédigo.

As bases de dados criadas para a monitorizacdo da imprensa estdo organizadas de modo a
corresponder a cinco grandes dimensdes de analise:

Caracterizagao Geral

Tratamento e Modalidades de Mediatizagao
Analise Temaética

Analise das Fontes de Informagao

Analise de Actores

Listagem dos indicadores ou variaveis

a) Indicadores de caracterizacao geral

Por caracterizacdo entendese o conjunto de indicadores que permitem identificar e caracterizar a
unidade de analise em estudo, bem como a publicacdo em que se insere.

1. Caédigo identificador

2. Nome da publicacgao

Definicdo conceptual: esta variavel identifica o nome da publicacdo a que corresponde a unidade
de analise (artigo) em causa.

3. Data (aa /mm/dd)

Definicao conceptual: esta varidvel identifica a data completa correspondente a edigdo onde esta
inserida a unidade de analise.

4. Referéncia do Artigo na 12 Pagina

Definicao Conceptual: Os artigos destacados na primeira pagina sao, por norma, os mais valorizados
editorialmente na respectiva edicdo. A manchete corresponde ao artigo que merece valorizacao
maxima numa dada edicdo. Outras chamadas de 1.2 pagina podem ser compostas apenas pelo titulo
ou pela combinacao de titulo, fotografia e/ou texto. A sucessdo de opgodes de destaques de primeira
pagina tende a reflectir a identidade do meio/publicacédo.

5. Titulo do artigo (noticia/assunto)
Definicao conceptual: reproducdo dos termos exactos do titulo da peca.

b) Tratamento e modalidades de mediatizacao

6. Espaco ocupado pelo Artigo na Pagina analisada

Definicao Conceptual: Indicacdo objectiva da dimensdo do artigo - se ocupa uma ou mais paginas;
se o0 artigo é dominante na pagina, quando ocupa uma mancha espacial superior a de qualquer outro
artigo contiguo; se se trata de um artigo que ocupa menor espaco em comparacdo com o artigo
dominante.

2 O inicio da amostra é a primeira sexta-feira do ano, desta forma, o niUmero 1 corresponde a sexta-feira dia 04 de Janeiro de 2008.



7. Valorizacao Grafica do Artigo

Definicao conceptual: Identifica e caracteriza os elementos iconicos do artigo na primeira pagina
e no interior do jornal. Os artigos podem ser complementados com imagens como fotografias,
ilustracGes, infografias (graficos e esquemas), caricaturas, etc.

8. Registo Jornalistico

Definicdo Conceptual: Identificagdo do modelo ou registo discursivo utilizado pelo autor na
construgdo do artigo. Os registos jornalisticos considerados - informativo, opinativo e outros - estdo
associados a géneros jornalisticos, que a seguir se descrevem.

9. Estilo Discursivo Opinativo do Jornalista

Definicao Conceptual: Esta variavel aplica-se exclusivamente aos artigos classificados na variavel
anterior como “Registo Informativo”. Identifica qualquer manifestacdo de opinido, por parte do
jornalista.

10. Contraditério

Definicao Conceptual: Verifica se o artigo com registo informativo reflecte, ou ndo, as diferentes
posicOes relacionadas com o assunto em causa, nos casos de critica ou acusagdo dirigida a uma pessoa
ou instituicdo. Procura avaliar se o tema abordado no artigo pressupde a existéncia de diferentes
visOes ou interpretacdes do acontecimento ou do fendmeno retratado, aplicando-se APENAS nos
artigos em que se verifica a existéncia de uma critica ou acusacao direccionada para um determinado
alvo.

c) Analise do Contexto

11. Ambito geografico

Definicao conceptual: Especificacdo da Regido de Portugal ou do mundo sobre a qual incide o
enfoque do artigo.

12, Tematica principal (tipologia tematica)

Definigdo conceptual: por temadtica entende-se a identificagdo do ambito tematico do acontecimento
gue se torna noticia. A temdatica principal relaciona-se com o assunto ou ideia preponderante que o
artigo aborda ou desenvolve.



d) Analise de Fontes de Informacao

Fontes de informacdo sdo pessoas ou instituicdes que fornecem informacdo ao jornalista para
tratamento noticioso. As fontes transmitem a informagdo de modo directo (testemunho verbal) ou
indirecto (através da referéncia por parte dos profissionais de comunicagdo).

13. Numero de fontes de informacgao dentro do artigo

Definicao conceptual: esta varidvel regista, do ponto de vista quantitativo, o nimero fontes de
informacgdo ouvidas no artigo. Pretende-se identificar quantas fontes sao consultadas no artigo.

14. Concordancia das varias fontes de informacao

Definicdo conceptual: Esta varidvel identifica as diferentes posigdes — consonantes ou dissonantes
- explicitamente manifestas pelas diversas fontes consultadas no artigo.

As fontes sdo consideradas consonantes quando entre elas existe uma concordancia evidente a
respeito de um determinado assunto, matéria ou posicao.

Ao contrario, as fontes sdo consideradas dissonantes quando entre elas existe um claro desacordo
relativamente a um determinado assunto, matéria ou posicao.

Quando as fontes consultadas na peca ndao apresentam uma concordancia ou discordancia clara
e evidente a respeito de um determinado assunto, matéria ou posicdo, assinala-se como 3) “Ndo
aplicavel”.

e) Analise de Actores

Os artigos podem resultar de acgdes de individuos ou de instituicdes que nelas intervém ou que sdo
alvo da atencdo mediatica. Os actores sdo os intervenientes activos no processo de comunicagao.
Cada actor desempenha um determinado papel, cuja definicdo resulta do tipo especifico de interacgao
mediatica.

O protagonista é o actor mais visivel no artigo jornalistico, aquele que merece mais atencgao através
de mencgdes a sua pessoa ou de citacdes suas no titulo e no lead. Responde as questdes: “Quem
fala?” ou “De quem se fala?”.

15. Actor Principal (protagonista)

Definicao conceptual: refere-se ao individuo cujas declaragées sdo essenciais a construgdo da
noticia e cuja centralidade enquanto protagonista do artigo jornalistico é visivel. Responde as
questdes: “quem fala?” e “de quem se fala?”

16. Valéncia/tom da peca face ao principal actor (quando aplicavel)

Definicao conceptual: verifica-se se, no contexto em que surge, o protagonista é essencialmente
associado a situagOes de sucesso, resolucdo de problemas, apresentacao de propostas ou ideias etc.,
ou, pelo contrario, a situagdes de insucesso, quebra de compromissos, envolvimento em situagdes
polémicas, alvo de critica, etc.



17. Pertenca politico-partidaria do principal actor (quando aplicavel)

Definicao conceptual: codifica-se o partido politico do principal actor (s6 se aplica aos actores
nacionais) apenas em caso de o mesmo ser identificado explicitamente como ligado a um determinado
partido.

18. Qualidade em que aparece o Principal Actor

Definicdo conceptual: Refere-se ao principal actor previamente identificado na variavel 14.
Pretende-se identificar a qualidade DOMINANTE na qual o principal actor (protagonista) aparece no
artigo.

19. Colunista/Comentador (variavel aberta)

Definicdo Conceptual: Refere-se a individuos de qualquer ambito profissional (incluindo o
jornalismo) que comentam factos ou acontecimentos, num artigo de opinido; com ou sem localizacao
fixa e periodicidade regular.

f) Sociografia dos Artigos

Os indicadores que se seguem dependem da sua referéncia explicita dentro do proprio artigo, ou
seja, quando a etnia, pertenca cultural, religido, comportamento sexual, ou grupo etario forem
referidos ou estiverem presentes no artigo.

20. Presenca e/ou referéncia a Grupos Minoritarios/Imigrantes

Definicao conceptual: codifica-se o grupo de pertenca presente ou referido apenas quando na pega
é feita uma referéncia explicita ao mesmo. As categorias de resposta baseiam-se num estudo do
ACIME que utiliza a percepgdo e a terminologia dos prdprios profissionais de comunicagao.

21. Qualidade em que Aparecem os Grupos Minoritarios/Imigrantes

Definicdo Conceptual: Avalia-se se o artigo é construido essencialmente numa perspectiva de
vitimizagdo ou de criminalizagdo dos grupos ou imigrantes identificados previamente.

22, Presenca e/ou referéncia a Criangas e Jovens e condicao em que surgem

Definicdo conceptual: Codifica-se APENAS quando um artigo tiver presencga activa e/ou fizer
referéncia explicita a criangas e/ou jovens. O codificador SO deve assinalar a presenca de criangas ou
jovens nos artigos quando: 1) forem protagonistas (tiverem discurso activo); 2) forem explicitamente
referidos.

O objectivo é identificar tanto as situagdes em que estes aparecem, bem como a condigdo em que
surgem enquadrados.
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SONDAGENS

1. Nota introdutoria

O ano de 2008 foi um ano inter-eleitoral, evidenciando-se uma quebra generalizada no mercado dos
estudos de opinido e politicos. Durante o ano que findou realizou-se apenas um acto eleitoral - a
Eleicdo Legislativa Regional dos Acores, em 19 de Outubro - com reduzida repercussao ao nivel dos
estudos de opinido realizados (apenas duas investigacdes divulgadas).

Comparando com o ano de 2007, foram depositados menos 22 estudos em 2008, num total de
102, estando 95 deles no ambito do disposto no artigo 1° da Lei n.° 10/2000, de 21 de Junho, ou
seja, no ambito da actividade reguladora da ERC. Para além da reducdo do numero de depdsitos de
sondagens, constatou-se também uma redugdo no nimero de empresas que efectuaram depdsitos
de sondagens junto desta Entidade Reguladora (menos quatro).

A percentagem de sondagens divulgadas foi menor do que em 2007. Ndo obstante, o niumero de

pecas noticiosas recuperadas, em 2008, foi ligeiramente superior ao do ano anterior.

A reducdo global da actividade do sector ao nivel da producao de estudos ndo significou, no entanto,
uma reducdo do ritmo de accOes desenvolvidas pela Unidade de Sondagens da Entidade Reguladora
para a Comunicagdo Social.

A incorporacdo de um novo técnico nesta Unidade, com experiéncia académica reconhecida
ao nivel do desenvolvimento de projectos de estudos de indole social e politica, possibilitou um
aprofundamento da vertente do trabalho regulador da ERC nesta area, incrementando-se a acgao de
acompanhamento das divulgacdes recuperadas.

A par do desenvolvimento do software disponivel para o registo e analise da conformidade legal
das sondagens depositadas e dos estudos divulgados, nas suas vertentes metodoldgicas e na
forma de abordagem das pecas noticiosas publicadas, os técnicos da Unidade de Sondagens da
ERC concretizaram a melhoria da sistematizacdo do conjunto de procedimentos a ela adstritos, a
qual possibilitou o aprofundamento das accbes desencadeadas, consubstanciando-se num numero
superior de processos de averiguagoes e, concomitantemente, de deliberacdes geradas pelo Conselho
Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicagao Social (CREG).

N&o obstante, a intervencdao da ERC, no dominio das suas competéncias relativamente as sondagens,



manteve a postura de acompanhamento pedagodgico dos estudos depositados pelas empresas e
divulgados em 6rgdos de comunicacdo social nacionais, procurando, na medida do possivel,
empreender uma acgao mais dissuasora do que repressiva, com objectivos precisos de promogdo de
uma co-regulacao efectiva.

As acgoes e consultas desencadeadas no desenho e implementacdo de um modelo de Ficha Técnica
de depdsito de sondagens, mais ajustado as exigéncias de rigor e transparéncia e, ao mesmo tempo,
mais ajustado as necessidades das empresas credenciadas, € uma prova dessa postura, assim como
o foram as reuniGes com alguns érgdos de comunicagdo social, para apreciar as dificuldades impostas
pela Lei actual em matéria de elementos de divulgacao obrigatdérios, bem como a ponderacdao de um
conjunto de solucBes que, garantindo as exigéncias legais, reforcam o rigor e transparéncia que sdo
devidas ao publico consumidor.

Em paralelo, numa intervencao que é reveladora da preocupagdo com o trabalho desenvolvido pelas
empresas credenciadas, bem como pela intervengdo dos 6rgdos de comunicagdo social ao nivel
da divulgagado dos estudos, a ERC encetou um estudo interno do normativo legal vigente (Lei n.°
10/2000, de 21 de Junho), numa abordagem que procura estudar modelos alternativos mais claros,
eficientes e ajustados as praticas dos intervenientes, mantendo o espirito de rigor e transparéncia
que lhes sdo exigiveis.

Este estudo, e para além da Lei actual, esta alicercado no conjunto de informacao recolhida em 2007,
na sequéncia da apreciacdo e analise dos cddigos de conduta e de ética instituidos por associagdes
profissionais do sector, nacionais e internacionais, bem como em legislacdo congénere aplicada
noutros paises.

A apresentacdo e analise de resultados que ora se enceta procurara estabelecer uma linha comparativa
entre 2007 e 2008, em consonancia com a normalizacdo da abordagem levada a cabo no relatério
do ano transacto, e relativo a 2007. Melhoramentos introduzidos em 2008 nos sistemas de notacao e
analise, como sejam as novas listas de verificagdo da conformidade legal dos depdsitos de sondagens
e respectivas divulgacGes, merecerdao um tratamento isolado, por auséncia de dados comparativos
referentes ao ano anterior.

A semelhanca do expediente utilizado em anos anteriores, a divulgacdo das sondagens foi
acompanhada pelo recurso a informacdo sistematica fornecida pela Markdata, com base no protocolo
existente com a ERC, e, sobretudo, por pesquisa directa nos 6rgdos de informacdo clientes das
empresas, nas suas versdes impressa e da internet.

Duas das 18 empresas acreditadas junto da ERC, a data de 31 de Dezembro de 2007, viram confirmada
pelo Conselho Regulador a caducidade da sua credenciacdo para a realizagdo de sondagens de
opinido - a Regipom e a Apeme.



Uma terceira, a Data Critica, viu caducar naturalmente a sua credenciacdo, por auséncia de contacto
e de manifestagcdo de intengdo na sua renovagao.

Entretanto, a Entidade Reguladora apreciou, durante o ano de 2008, cinco pedidos de credenciacao
- Motivagao, G.Triplo, Netsonda, Consulmark2 e Instituto de Planeamento e Desenvolvimento do
Turismo -, sendo um deles um pedido de (re)credenciagdo com alteracdo da denominacdo da
entidade (Consulmark?2).

Relativamente ao pedido de credenciacdo do Instituto de Planeamento e Desenvolvimento do
Turismo (IPDT), apreciado em Outubro de 2008, foi o mesmo indeferido apds apreciacdo juridica
fundamentada, com a justificagdo de que o objecto estatutario do IPDT ndo compreende nas suas
atribuicdes a realizacdo de inquéritos e sondagens de opinido.

A data de 31 de Dezembro de 2008, as empresas credenciadas pela ERC para a realizacdo de
sondagens de opinido era composta por 18 entidades:

FIG. 1 Empresas credenciadas pela ERC, em 31 de Dezembro de 2008

'!-Aximage, Comunicagao e Imagem, Lda
Consulmark2, Estudos de Mercado e Trabalho de Campo, Lda
Domp, Desenvolvimento Organizacional Marketing, SA
Eurequipa, Opinido, Marketing e Consultadoria, Lda
Euroexpansdo, Analises de Mercado e Sondagens, SA
Eurosondagem, Estudos de Opinido, SA
Euroteste, Marketing e Opinidao SA
G.Triplo, Estudos e Sondagens de Opinido, Lda
Gemeo, Gabinete de Estudos de Mercado e Opinidao do IPAM, Lda
Ipom - Instituto de Pesquisa de Opinido e Mercado, Lda
Intercampus - Recolha, Tratamento e Distribuicdo de Infermacao, Lda
Marktest, Marketing, Organizagdo, Formagao, Lda
Motivac3do, Estudos Psico-Sociolégicos, Lda
Netsonda, Consultadoria, Sondagens e Estudos de Mercado, Lda
Norma-Agores, Sociedade de Estudos e Apoio ao Desenvolvimento Regional, SA
Novadir, Estudos de Mercado e Consultadoria de Marketing, Lda
Pitagdrica, Investigagdo e Estudos de Mercado, SA

| Universidade Catélica Portuguesa, CESOP

Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Processos das empresas credenciadas (2008).

Das trés empresas que perderam a sua credenciagao entre 2008 e 2009, Regipom e Apeme, viram a
sua caducidade confirmada através de deliberagGes do Conselho Regulador, apds terem sido oficiadas
relativamente a auséncia de qualquer depdsito de sondagens divulgadas nos dois anos anteriores a



data de caducidade, conforme determinado pelo n.° 4 do artigo 3° da Lei n.°© 10/2000.

Nenhuma delas promoveu qualquer pedido formal de renovagdo junto desta Entidade Reguladora.

2. Actividade da Unidade de Sondagens em 2008
Caracteristicas dos Depdésitos de Sondagens?

1.1. Namero de depdsitos®

Observaram-se 102 depdsitos de sondagens durante o ano civil de 2008, estando 95 delas no ambito
do disposto no artigo 1° da Lei n.° 10/2000, de 21 de Junho, ou seja, no ambito da actividade
reguladora da ERC. A distribuicdo mensal das sondagens depositadas foi a seguinte:

FIG.2 Numero de sondagens depositadas mensalmente durante o ano de 2008

16

14 1 = Total = Ambito da Lei

Mamero de sondagens depositadas

Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Total de depositos N=102; Total de depdsitos no ambito
da Lei N=95).

* Muito embora as sondagens que ndo estdo no ambito do artigo 1° da Lei n.© 10/2000 ndo sejam taxadas,
o depdsito implica uma apreciagdo do contelddo e, subsistindo duvidas acerca do seu objecto, sdo as mesmas
presentes ao departamento juridico da ERC, para elaboragdo fundamentada de um parecer.

8 A analise envolve as sondagens depositadas na Entidade Reguladora para a comunicagdo Social durante o ano
Civil de 2008

9 Consideram-se depdsitos as sondagens que sdo entregues pelas empresas credenciadas para apreciagdo da
ERC, antes da sua divulgacdo, ao abrigo da Lei n.°© 10/2000.



FIG. 3 Numero de sondagens depositadas mensalmente durante os anos de 2007 e de 2008
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Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Total de depdsitos N=102 (2008); N=124 (2007).

Contrariamente ao verificado em 2007, em que se referendou a interrupgao voluntaria da gravidez,
em Fevereiro, se realizaram as eleicOes legislativas regionais da Madeira, em Maio, e se elegeu o
executivo camarario da cidade de Lisboa, em Julho, durante o ano de 2008 apenas se realizou o
escrutinio para a Assembleia Legislativa Regional dos Acores, em Outubro.

Assim, do conjunto de dados apresentados na figura anterior, serdo de relevar os seguintes aspectos:

¢ O conjunto de depdsitos observados em 2007 apresenta uma maior irregularidade ao longo daquele
ano, por via, precisamente, dos actos eleitorais realizados.

e Apenas nos trés ultimos meses do ano de 2008 foram os depdsitos mensais superiores aos de
2007, o que pode obter uma explicagdo na realizagdo do acto eleitoral referenciado, bem como um
interesse crescente relativamente aos assuntos de foro eleitoral com o aproximar de um ano politico
com forte componente eleitoral.

A empresa Intercampus foi a entidade que mais depdsitos realizou durante o ano de 2008, por via
do seu Barémetro Politico semanal iniciado em Maio, contabilizando-se um total de 24 sondagens
depositadas, ou seja, cerca de 24% do total. A empresa Eurosondagem, com 22 depdsitos (cerca
de 22% do total), reduziu significativamente o total de sondagens depositadas na ERC (menos
13 depodsitos) em relagdo a 2007, o mesmo sucedendo em relagdo a Aximage, com menos seis
depdsitos do que no ano anterior, mas ainda assim representando um pouco mais do que a quinta
parte dos 102 depdsitos efectuados (21%).



A Universidade Catdlica Portuguesa, através do seu centro de estudos — CESOP - centrou a sua atencao
nos estudos de conjuntura, os quais realiza algumas vezes durante o ano, vendo consideravelmente
reduzida, por auséncia de actos eleitorais em 2008, o seu contributo para o total de sondagens
depositadas (5% do total). Outra das empresas que reduziu consideravelmente o nimero de depdsitos
foi a Gemeo, a qual havia desenvolvido em 2007 um conjunto de investigacdes dirigidas a gestdo das

autarquias e ao voto autarquico, tendo apenas depositado trés estudos em 2008.

FIG. 4 Numero de sondagens depositadas nos anos de 2007 e 2008, por empresa

2008 % 2007 %  Var. Abs

INTERCAMPUS 24 23,5% 11 8,9% +
EUROSONDAGEM 22 21,6% 35 28,2% -
AXIMAGE 21 20,6% 27 21,8% -
MARKTEST 12 11,8% 14 11,3% -
UCP - CESOP 5 4,9% 11 8,9% -
DOMP 5 4,9% 1 0,8% o
G.TRIPLO 5 4,9% 0 0,0% +
GEMEO 3 2,9% 10 8,1% -
EUREQUIPA 2 2,0% 2 1,6% =
1POM 1 1,0% 2 1,6% -
EUROEXPANSAQ 1 1,0% 0 0,0%

NETSONDA 1 1,0% 0 0,0%

REDECAMPO 0 0,0% 3 2,4% -
DATA CRITICA 0 0,0% 2 1,6% -
EUROTESTE 0 0,0% 2 1,6% -
NOVADIR 0 0,0% 1 0,8% -
ISCSP 0 0,0% 1 0,8% -
NORMA - ACORES 0 0,0% 1 0,8% -
GBN 0 0,0% 1 0,8% -

102 124

Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Total de depdsitos N=102 (2008); N=124 (2007).

Das restantes empresas/institutos credenciadas(os), de relevar a Marktest que, mantendo o seu
barémetro regular, depositou 12 estudos na ERC, menos dois que no ano anterior.

Para além da reducdo do numero de depdsitos de sondagens para divulgacdo, constata-se que, de
2007 para 2008, o numero de empresas que efectuaram depdsitos de sondagens junto desta Entidade
Reguladora reduziu-se em quatro. Este conjunto de factos podera gerar as seguintes conjecturas:



e Que, por auséncia de actos eleitorais, os assuntos do foro politico que estdo subsumidos no dmbito
de aplicacdo da Lei das Sondagens ndo foram da preferéncia dos 6rgdos de comunicagdo social
que habitualmente contratam e procedem a divulgacdo de sondagens de opinido, gerando uma
diminuicdo substancial do nimero de depdsitos concretizados.

e Que, em ano intercalar de decisdes eleitorais, muito embora tenham sido depositadas apenas
102 sondagens, o numero de estudos realizados tera sido superior, efectuados principalmente para
acompanhamento e projecgdo interna das estratégias partidarias, os quais, por ndo se destinarem a
divulgacdo, nao foram depositados na ERC.

e Que se acentuaram em 2008 as tendéncias de especializagdo, provocando a concentracdo deste
tipo de estudos num nimero cada vez mais reduzido de empresas10.

As 102 sondagens depositadas na ERC durante o ano de 2008 foram realizadas para 38 clientes
distintos, nimero praticamente idéntico ao apurado em 2007 (37).

FIG. 5 Principais clientes das sondagens depositadas na ERC, e nimero de estudos contemplados
(2007 e 2008)

| 2008 2007
| Correio da Manha 21 28
| Jornal de Negdcios 21 28
| Record 21 28
| Sabado 21 24
VI 21 10
| Expresso 15 20
| Réddio Renascenga 14 20
| SIC 14 21
| RDP/Antena 1 5 11
'RTP1 5 15
| Semanario Econémico 5 0
|Jornal de Noticias 4

Diario Econémico 3 2
L\Outms clientes (n. 9) o 25 25

Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Total de depdsitos N=102 (2008); N=124 (2007).

* Este indicador refere-se apenas ao numero de clientes com expressdo reduzida em termos de sondagens
contratadas.

Confrontados os elementos compilados no ano de 2008 com aqueles que foram obtidos em 2007,
serdo de relevar os seguintes aspectos:

e Uma reducdo global das sondagens contratadas pela generalidade das entidades indicadas.

e O crescimento acentuado das sondagens contratadas pela TVI, fruto do lancamento e divulgagao
de um barémetro semanal, adjudicado a empresa Intercampus.

10 Em 2007, os depdsitos conjuntos das trés empresas mais representativas significaram cerca de 61% do total,
enquanto em 2008 essa percentagem subiu para os 66%.



¢ A reducdo drastica das sondagens contratadas pelo Diario de Noticias e TSF (que, em 2007, ha-
viam representado cerca de 10% dos depdsitos), apds ter terminado a parceria destes 6rgaos com
a Marktest para a divulgacdo do seu barémetro politico mensal, muito embora esta empresa tenha
mantido o seu depdsito durante 2008, sob a designacdo de “estudo préprio”.

1.2. Temas abordados

Em ano inter-eleitoral como o de 2008, a manutencao dos barémetros politicos regulares que abor-
dam a imagem das principais instituigdes politicas do Pais e seus representantes, bem como a dos
lideres partidarios, reflecte-se na maior incidéncia destes temas em relagdo a outros, eventualmente
mais focalizados em aspectos concretos do foro politico e social.

Assim, surgem referenciados em mais de 50% das sondagens depositadas em 2008 as abordagens
relativas a Imagem dos Lideres Partidarios, Voto Legislativo e Imagem do Presidente da Republica,
sendo superior a 25% as sondagens que abordam temas relativos a Imagem do Primeiro-Ministro,
Imagem do Governo e Imagem dos Ministros do Governo.

Se, em 2007, este conjunto de temas haviam recolhido também a grande incidéncia das abordagens,
a sua importancia relativa no seio do conjunto dos estudos depositados foi substancialmente menor,
como se podera constatar da leitura da figura 5. A realizacdo das eleigOes intercalares para a Camara
Municipal de Lisboa, assim como o referendo nacional sobre a Interrupcdo Voluntaria da Gravidez
e as eleigdes regionais da Madeira estdo bem patentes nos temas das sondagens depositadas em
2007, abordagens que nao recolheram o interesse dos estudos de opinido realizados em 2008, como
se depreende da leitura daquela figura.

Para além dos temas relacionados com a situacdo e expectativas econdmicas, serdo de relevar o
conjunto de estudos relacionados com o Partido Social Democrata, partido que viveu dois escrutinios
internos e, consequentemente, duas alteracdes de lideranga em anos consecutivos.

Foram, assim, assinalados um total de 161 temas diferentes nas sondagens depositadas durante
0 ano de 2008 (mais 52 do que o que foi apurado em 2007%?), que representaram um total de
581 referéncias distintas no conjunto das 102 sondagens depositadas, sendo particularmente evi-
dente todas as recolhas de informacgao relacionadas com a auscultacdao da intencao e do sentido de
voto dos eleitores em eleigdes legislativas, bem como a determinacdo da imagem dos 6rgdos institu-
cionais e demais 6rgdos politicos, Presidente da Republica, Primeiro-Ministro do Governo, Governo,

Ministros e Lideres Partidarios.

11 Consideram-se apenas as sondagens depositadas que estdo no ambito da Lei das Sondagens.

12 Recorde-se que o processo de registo dos temas das sondagens iniciou-se precisamente em meados de 2007,
apos algumas benfeitorias introduzidas na base de dados entdo existente. No entanto, todos os estudos deposita-
dos durante esse ano foram avaliados com base na mesma grelha tematica, numa fase subsequente.



FIG.6 Principais temas abordados pelas sondagens depositadas durante os anos de 2008 e de 2007,
ordenados de acordo com o niimero de sondagens contempladas (2007 e 2008)*

2008 2007
Imagem dos Lideres Partidarios 57 55,9% 38 30,6%
Voto Legislativo 57 55,9% 42 33,9%
Imagem do Presidente da Repiiblica 52 51,0% 35 28,2%
Imagem do Primeiro-Ministro 48 47,1% 30 24,2%
Imagem do Governo Nacional 29 28,4% 27 21,8%
Imagem dos Ministros 27 26,5% 23 18,5%
Temas relacionados ¢/PSD 12 11,8% 15 12,1%
Situagdo econémica il 10,8% i 5,6%
Imagem da Assembleia da Republica 9 8,8% 11 8,9%
Imagem do Presidente da Cimara 9 8,8% 14 11,3%
Voto autarquico 8 7,8% 30 24,2%
Casos de justica 8 7,8% 6 4,8%
Imagem Pr. Assembleia da Republica 7 6,9% 6 4,8%
Areas de governagio 5 4,9% 1 0,8%
Cenarios eleitorais 5 4,9% 4 3,2%
Expectativas econémicas 5 4,9% 4 3,2%
Imagem oposigdo 5 4,9% 1 0,8%
Lideranca dos partidos 5 4,9% 7 5,6%
Confianga nas instituicoes politicas 4 3,9% 1 0,8%
Confianga nas instituigdes financeiras/bancarias 4 3,9% 0 0,0%
Oposigdo ao Governo 4 3,9% 3 2,4%
Problemas concelhios/locais 4 3,9% 16 12,9%
Sistema de salde 4 3,9% 5 4,0%
Temas de desporto 4 3,9% 7 5,6%
Temas de economia 4 3,9% 4 3,2%
Temas de educagio 4 3,9% 4 3,2%
Temas energéticos 4 3,9% 2 1,6%
Aborto 0 0,0% 18 14,5%
Voto referendo 0 0,0% 18 14,5%
Aeroporto de Lisboa 1 1,0% 10 8,1%
Imagem dos vereadores 0 0,0% 9 7.3%
Custo de vida 2 2,0% 7 5,6%
. Voto regional 2 2,0% 7 5,6%

Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Total de depdsitos N=102 (2008); N=124 (2007).

*Percentagens calculadas sobre o niumero total de sondagens depositadas durante os anos de 2007 e de 2008,
respectivamente.



Comparando os dois anos em presenga, aumentou em 2008 a percentagem de abordagem de temas
politicos. Em 2007, recorde-se, a Interrupgdo Voluntaria da Gravidez foi um dos temas mais premen-
tes no inicio do ano, por via do referendo nacional realizado em Fevereiro, o que veio inflacionar as
abordagens de indole social. A forte incidéncia dos barémetros regulares de caracter politico durante
o0 ano de 2008 reflectiu-se neste crescimento relativo dos temas politicos.

FIG. 7 Niumero de temas apurados nas sondagens de 2007 e 2008, por grandes grupos

Temas de
economia
9.7%
Temas de economia
12.4%

e ’ Temas sociais
29.2%

politicos

Temas politicos
58.4%

Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Total de temas registados N=161 (2008); N=109
(2007).

Dentro das abordagens politicas, o nimero de referéncias e de avaliagdo da imagem dos 6rgdos de
soberania aumenta de 23% para 30% do total, entre 2007 e 2008, respectivamente, representando
cerca de 12%, em 2008, o conjunto das referéncias a recolhas de indole eleitoral (intencdo e sentido
de voto), menos 5% do que o apurado em 2007.



FIG. 8 Numero total de referéncias tematicas produzidas em 2007 e 2008, por grandes grupos

Temas de
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5.9% T
- sociais Temas de economia Temas sociais
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Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Total de referéncias tematicas N=581 (2008); N=580
(2007).

A recolha da intencdo e sentido do voto dos eleitores foi produzida em 67 sondagens, ndo se cons-
tatando a existéncia de estudos de opinido que tenham abordado mais de um dos tipos de eleicGes
referenciados.!3

FIG. 9 Numero de sondagens depositadas, por tipo de eleicao estudada (2007 e 2008)
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Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Total de depdsitos N=102 (2008); N=124 (2007).

13 Recorda-se que, em 2007, a recolha da intengdo e sentido do voto dos eleitores havia sido produzida em 88
das 97 sondagens entdo depositadas que se debrugaram sobre estes temas, donde se concluiu que em nove delas
hove recolha de informagdo sobre mais de um tipo de eleigdes.



Caracteristicas Metodoloégicas das Sondagens'4

2.1 Método de Recolha

De acordo com os elementos disponibilizados nas Fichas Técnicas dos depdsitos efectuados, o méto-
do de recolha de informagdo mais utilizado foi o teleféonico, tendo sido utilizado, através de seleccao
directa ou em painel, em 82 das 102 sondagens depositadas durante o ano de 2008, ou seja, em
cerca de 90% delas.

Tendo ocorrido apenas um acto eleitoral durante o ano, e mesmo esse com fraca abordagem em ter-
mos de estudos de opinido, sera de realgar neste conjunto de dados a redugao substancial do nimero
de estudos que recorreram aos métodos em urna.

FIG. 10 Nimero de sondagens depositadas, por método de recolha de informacgdo (2007 e 2008)

Pessoal Uma Fostal Email
56%  56% 16% 2.0%

Boca da urna

~ Internet
1.0%

Boca da
urna

6,5%

2007
Painel telefénico

Painel
telefonico 2068

18.5% Telefénico

62.1%

Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Total de depdsitos N=102 (2008); N=124 (2007).

2.2 Método de seleccao

A grande maioria das sondagens depositadas na ERC durante o ano de 2008 foi realizada recorrendo
ao método de selecgdo aleatoria das respectivas amostras. Este indicador, bem como o anteriormen-
te apresentado, acompanham o perfil observado em 2007.

14 A analise envolve as sondagens depositadas na Entidade Reguladora para a Comunicagdo Social durante o ano
cilvil de 2008.



FIG. 11 Namero de sondagens depositadas, por método de seleccao das amostras (2007 e 2008)*

Outra Conveniéncia Conveniéncia

4.0% \ cia 1,6% 2.0% Outra
| 1.0%

Misto
18.5%

Quotas
19.4% Aleatdria
56.5%

Aleatdria
62.7%

Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Total de depdsitos N=102 (2008); N=124 (2007).

*A inclusdao da categoria Misto motivou uma reclassificagdo dos dados compilados em 2007.

2.3 Ambito dos estudos

Entre 2007 e 2008, constatou-se uma alteragao substancial do perfil do ambito de recolha das son-
dagens depositadas junto da ERC. A realizacdo das eleicbes para a Camara Municipal de Lisboa, em
Julho de 2007, justificou a realizagdo de um numero elevado de sondagens de ambito local durante
esse ano, o que ndo veio a ocorrer em 2008.

Assim, e para além deste forte decréscimo do nimero de estudos de ambito local pelas razées invo-
cadas, observou-se um aumento do nimero de sondagens em que o universo respectivo se define
como a populacao residente em Portugal Continental, indicador que reflecte o lancgamento do novo
barémetro semanal da empresa Intercampus para a TVI.



FIG. 12 Namero de sondagens depositadas, por ambito geografico das amostras (2007 e 2008)
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Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Total de depdsitos N=102 (2008); N=124 (2007).

2.4 Dimensao das amostras

As sondagens depositadas na ERC durante o ano de 2008 compreenderam a inquiricdo total de
80.104 individuos, o que representa 34,5% do numero total de entrevistas apuradas durante o ano

de 2007 (231.960 individuos).



FIG. 13 Nimero de sondagens depositadas, segundo os escaldoes de dimensdo das amostras (2007 e

2008)
| 2008 2007
Menos de 300 3 2,9% 2 1,6%
300 a 499 8 7,8% 12 9,7%
500 a 799 54 52,9% 48 38,7%
800 2 999 11 10,8% 17 13,7%
1000 a 1.499 21 20,6% 25 20,2%
1500 a 1.999 2 2,0% 7 5,6%
2000 a 9.999 3 2,9% 8 6,5%
10.000 ou mais 0 0,0% 5 4,0%
L 102 124

Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Total de depdsitos N=102 (2008); N=124 (2007).

Para esta grande discrepancia de valores contribuiu decisivamente o facto de, durante o ano de
2008, ter sido depositada apenas uma sondagem com metodologia “a boca da urna”,'® realizada
durante a eleicao legislativa regional dos Agores em Outubro, contrariamente ao verificado no ano
de 2007, no qual se contabilizaram oito estudos com estas caracteristicas, totalizando 136.303 en-
trevistas validadas. A dimensdo de amostra mais frequente foram as 600 entrevistas, situando-se a

medianal® no escaldo das 500 as 799 entrevistas.

15 Denominam-se “a boca da urna” as sondagens realizadas em dia de acto eleitoral, junto de locais de escrutinio
previamente seleccionados, em que é solicitado ao inquirido que replique o sentido de voto que acabou de exer-
cer, através do preenchimento de um boletim de voto idéntico, com deposicdo em urna selada.

16 Mediana é uma medida de tendéncia central, um niimero que separa a metade inferior da amostra, populacédo
ou probabilidade de distribuicdo, da metade superior. Mais concretamente, metade da populagdo tera valores
inferiores ou iguais a mediana e a outra metade tera valores superiores.



FIG. 14 Percentagem de sondagens, por escaldo de dimensao das amostras (2007 e 2008)
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Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Total de depdsitos N=102 (2008); N=124 (2007).

Calculou-se para o ano de 2008 uma média de 785 entrevistas para a totalidade das amostras dos
102 estudos depositados, valor significativamente inferior ao apurado em 2007 (1871 entrevistas), e
que, como se referiu anteriormente, se encontrava fortemente inflacionado pelos estudos de acom-
panhamento eleitoral entdo realizados. As amostras variaram entre um minimo de 28 entrevistas,
num estudo dirigido a lideres de opinido, e 5902 entrevistas, na Unica sondagem realizada para pro-
jeccgao final dos resultados da eleigao legislativa regional dos Agores, em Outubro de 2008.

2.5 Periodos de recolha de informacao

Os periodos de recolha de informagdo apresentam, como em anos anteriores, algumas variacdes,
constatando-se que 46,1% das sondagens foram realizadas em menos de cinco dias.

A forte incidéncia de sondagens “a boca da urna”, bem como de estudos pré-eleitorais de ambito
local, resultaram num numero substancialmente superior de estudos com menos de cinco dias de
campo em 2007, atingindo 71,8% das sondagens depositadas naquele ano.



FIG. 15 Percentagem de sondagens, por escaldo de dimensdo dos periodos de recolha de informagao
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Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Total de depdsitos N=102 (2008); N=124 (2007).



Divulgacao de sondagens?’

3.1 Numero

Foram divulgadas em 6rgdos de comunicagdo nacionais 83 das 102 sondagens depositadas junto da
Entidade Reguladora para a Comunicacgdo Social.'®

Comparando este indicador com o apurado em 2007, constata-se uma reducgdo (-4,9%) do nimero

de sondagens depositadas na ERC que foram objecto de divulgacdo em dérgdos de comunicagdo na-
cionais.

FIG. 16 Nimero de sondagens divulgadas (2007 e 2008)

2008 2007
Sondagens depositadas 102 124
Sondagens divulgadas 83 107
%  81,4% 86,3% |

Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Total de sondagens divulgadas N=83 (2008); N=107
(2007).

Durante o ano de 2008 recuperou-se um total de 626 pecas noticiosas, mais 5 do que em 2007, au-
mentando de 6 para 8 o nimero médio de divulgagdes por sondagem no ultimo ano.

Como em anos anteriores, o elevado niumero de divulgacdes reflecte um conjunto de situagbes que
poderiamos sintetizar no seguinte:

o Determinadas sondagens, particularmente os estudos regulares de opinido politica (baré-
metros), sdo encomendados, em parceria, por mais do que um érgdo de comunicacao social (normal-
mente, imprensa, televisdo e radio), o que se traduz, em consequéncia, num nimero de divulgacGes
significativamente superior ao dos depositos.!®

o A tematica e o forte impacto dos resultados obtidos e apresentados em algumas sondagens
gera interesse na sua divulgacao por parte de outros suportes de comunicacao social.

17 A andlise envolve as sondagens divulgadas em érgéos de Comunicacdo Social nacionais durante o ano civil de
2008 com correspondéncia nos depdsitos concretizados no mesmo periddo temporal.

18 Contabilizam-se na figura 13 o niumero de sondagens divulgadas, do conjunto de estudos que foram deposi-
tados na ERC durante o ano civil de 2008.

19 Refira-se, a titulo de exemplo, que determinadas sondagens, contratadas por parcerias de 6rgdos de comuni-
cagdo social, chegam a obter um nimero de divulgagdes superior as trés dezenas.



° Os resultados obtidos nos barémetros politicos sao, normalmente, desdobrados e, como tal,
apresentados em multiplas edigdes dos 6rgdos de comunicagdo que os contrataram.

A diferenca entre os depdsitos registados mensalmente na ERC e o nimero de sondagens divulgadas

em cada més ndo apresentou grandes irregularidades, resultando em perfis anuais praticamente
idénticos.

FIG. 17 Sondagens depositadas e sondagens divulgadas, por més (2008)
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Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Total de depositos N=102 (2008). Total de sondagens
divulgadas N=83 (2008).

Nao obstante a regularidade daquele perfil, a partir de Setembro de 2008 constata-se um crescimen-
to acentuado do nimero médio de divulgacBes por sondagem, sendo significativamente superior a
média anual apurada (8).



FIG. 18 Sondagens divulgadas, numero de divulgacées identificadas e valor médio, por més (2008)
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Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Total de sondagens divulgadas N=83 (2008). Total de
divulgagdes identificadas N=626 (2008).

FIG. 19 Sondagens divulgadas, numero de divulgagées identificadas e valor médio, por trimestre do

ano (2008)
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Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Total de sondagens divulgadas N=83 (2008). Total de
divulgagdes identificadas N=626 (2008).



Das empresas para as quais foi apurado um nimero maior de depdsitos de sondagens, pertence a
UCP (CESOP) a média de divulgagdes superior (22), atingindo quase o triplo do valor médio anual
(8). A empresa Eurosondagem, com 319 pecgas noticiosas, num conjunto de 17 sondagens divulga-
das, é, ndo obstante, a empresa mais representada nos érgdos de comunicagao social acompanha-

dos, apurando-se uma média de 19 divulgacdes por sondagem.

FIG. 20 Sondagens depositadas por cada empresa, sondagens divulgadas e nimero de divulgacoes
identificadas (2008)*
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Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Total de depdsitos N=102 (2008). Total de sondagens
divulgadas N=83 (2008). Total de divulgacdes identificadas N=626 (2008).

* Para esclarecimento de duvidas relativas a definicdo destes conceitos, aconselha-se a leitura do Glossario.

FIG. 21 Nimero médio de pecas noticiosas por sondagem divulgada, por empresa credenciada

(2008)

Intercampus
Eurosondagem
Aximage

Marktest

Média de pegas noticiosas por sondagem divulgada.

UCP - CESOP

Domp

G.Triplo

Gemeo

Eurequipa
Ipom
Euroexpansdo

Netsonda




3.2 Orgaos divulgadores

Na sequéncia do acompanhamento verificado, identificou-se um total de 48 de 6rgaos de comunica-
cao que procederam a divulgacdo de sondagens de opinido durante o ano de 2008, ou seja, menos
18 do que o apurado em 2007 (66).

Muito embora a TVI e o Correio da Manha tenham procedido a divulgagdo de um nimero superior de
sondagens, a Radio Renascenca e a SIC Noticias, com 101 e 94 pecas noticiosas, respectivamente,
foram os 6rgdos que mais espaco dispensaram a divulgagdo de estudos de opinido.

FIG. 22 Numero de sondagens divulgadas pelos principais 6rgdaos de comunicagdo social, e nimero
de divulgagoes identificadas em cada 6rgao (2008)*
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Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Total de sondagens divulgadas N=83 (2008). Total de
divulgacgdes identificadas N=626 (2008).

* Consideraram-se Principais 6rgdos, e para efeito de analise, todos aqueles que durante o ano civil
de 2008 procederam a divulgacdao de dez ou mais sondagens.

Esta alteracdo substancial do nimero de 6rgaos de comunicacdo social que procederam a divulgacao
de sondagens de opinido estd em consonédncia com uma redugdo do mercado global deste tipo de
estudos, o qual tera resultado de um conjunto de factores que ja foram aflorados anteriormente e
gue poderiamos sintetizar no seguinte:



e Uma reducdo global das sondagens contratadas.
e Uma reducdo do niumero de empresas que procederam ao depédsito de sondagens junto da ERC.

¢ A auséncia de actos eleitorais com forte relevancia politica durante o ano de 2008 (exceptuando as
eleigdes regionais dos Agores).

e Em consonéancia com o anterior, algum desinteresse pelos assuntos do foro eleitoral e politico por
parte dos 6rgdos de comunicacdo social que habitualmente contratam e procedem a divulgacdo de
sondagens de opinido.

e A redugdo drastica das sondagens contratadas por alguns érgdos (Diario de Noticias e TSF) que, em
2007, haviam representado uma percentagem significativa dos depdsitos.

e O acentuar, em 2008, das tendéncias de especializacdo, provocando a concentragdo deste tipo de
estudos num numero cada vez mais reduzido de empresas e, concomitantemente, num ndmero mais
restrito de 6rgdos divulgadores.

Em 2008, contabilizaram-se 11 érgdos de comunicagdo social que procederam a divulgagdo de mais
de dez sondagens de opinido durante o ano, ou seja, 22,9% do total, tendo tal indicador representa-
do 25,8% do total de érgéos divulgadores em 2007, representando um total de 17 6rgdos.

FIG. 23 Importancia relativa dos principais orgdos divulgadores, em niumero de sondagens deposita-
das (2007 e 2008)

Principais

Principais drgdos

Restantes
77.1%

Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Orgéos de comunicacdo social que procederam a divul-
gacdo de sondagens N=48 (2008); N=66 (2007).



Em 2008, os érgdos de comunicagdo social mais significativos em termos de divulgagdes represen-
taram um total de 414 pecgas noticiosas monitorizadas, correspondendo os restantes 37 a um pouco
mais de um tergo (212) do total de divulgacdes (626).

Ou seja, num perfil semelhante ao apurado no ano de 2007, os dados recolhidos pela ERC, em 2008,
revelam que cerca da quarta parte dos 6rgdos de comunicagdo social que divulgaram sondagens
durante o ano representaram cerca de dois tercos das divulgacdes identificadas.

FIG. 24 Importancia relativa dos principais orgdos divulgadores, em nimero de divulgagées (2007 e
2008)
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Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). C)rgéos de comunicagdo social que procederam a di-
vulgacdo de sondagens N=48 (2008); N=66 (2007). Total de divulgacdes identificadas N=626 (2008); N=621

(2007).

3.3 Tipologia dos suportes

Contrariamente ao apurado em 2007, a imprensa foi suplantada pela televisdo como principal fonte
de divulgacdo de sondagens de opinido durante o ano de 2008, representando cada um destes su-
portes cerca da terca parte do total.

A redugdo da importéancia relativa de 6rgdos como o Diario de Noticias e da TSF, principalmente, mas
também do Correio da Manhd, e o aumento substancial das divulgacdes recolhidas junto da SIC No-
ticias, RTPN, RTP1 e TVI, explicam esta inversdo do posicionamento destes suportes.



Recorde-se que a reducdo das sondagens contratadas por aqueles dois primeiros érgdos (que re-
presentaram em 2007 cerca de 10% dos depdsitos) resultou da finalizacdo da sua parceria com a
empresa Marktest para a divulgacdo do seu barémetro politico mensal.

FIG. 25 Numero de divulgacoes identificadas, segundo o tipo de suporte (2007 e 2008)
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Fonte: ERC (Base de dados dos depédsitos de sondagens). Total de divulgacGes identificadas N=626 (2008);
N=621 (2007).



FIG. 26 Importancia relativa dos média tradicionais, em termos de divulgacées identificadas (2007 e
2008)
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Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Total de divulgacGes identificadas nos trés suportes
indicados N=559 (2008); N=535 (2007).

Isolando os trés suportes tradicionais de comunicagdo social, resulta evidente o equilibrio entre a
imprensa e a televisdao em 2008, com um ligeiro ascendente desta na divulgacdo de pecgas noticiosas
sobre sondagens, contrastando fortemente com os indicadores apurados no ano de 2007, no qual os
orgaos de imprensa representavam mais de metade do total de divulgagdes de estudos de opinido.

A radio mantém-se, com um ligeiro crescimento relativo, o tipo de suporte que mais divulgou son-
dagens de opinido durante o ano de 2008, constatando-se que, em consonancia com os dados apre-
sentados anteriormente, o suporte televisivo apresenta indices de divulgacdo muito superiores ao
observado em 2007.

No podlo oposto, a imprensa didria e ndo didria, de informacdo geral ou regionalista, apresentam,
em 2008, niveis de divulgacdo de estudos de opinido significativamente inferiores aos apurados em
2007.



FIG. 27 Percentagem de divulgagdes, segundo o tipo de 6rgdao de comunicagao social (2007 e
2008)*
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Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Total de divulgagdes identificadas N=626 (2008);
N=621 (2007).

* A tipologia utilizada procura distinguir o suporte, de acordo com o tipo de difusdo, periodicidade e, quando
relevante, o tipo de informagdo veiculado.



FIG. 28 Sondagens divulgadas e nimero de divulgagdes, de acordo com o tipo de 6rgao de comuni-
cagao social (2008)
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FIG. 29 Sondagens divulgadas e nimero de divulgagdes, de acordo com o tipo de 6rgao de comuni-
cagao social (2007)
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Fonte: ERC (Base de dados dos depodsitos de sondagens). Total de divulgagGes identificadas N=626 (2008);
N=621 (2007).



3.4 Orgdos de imprensa

A semelhanca do apurado no ano anterior, e ndo obstante as diferencas no corpus de pecas noticio-
sas divulgadas, também em 2008 se observou um maior niumero de divulgacdes de sondagens nos
jornais diarios, ditos generalistas, com cerca de 40% das observacoes.

O escalonamento dos diversos tipos de 6rgdos de imprensa €, nesse sentido, em tudo semelhante
ao apurado em 2007, com ligeiras variagdes percentuais ndo significativas.

As divulgagdes em jornais regionais/locais representaram, em 2008, pouco menos de 20% do total
e 0s semanarios apresentam 11% do total de divulgacdes recolhidas.

De relevar ainda, por via das parcerias entre 6rgdos noticiosos, o niUmero de divulgacbes apresenta-
das pelos jornais desportivos, e particularmente pelo jornal Record??, o qual procedeu a apresenta-
cao da totalidade das 22 divulgacdes apuradas neste segmento da imprensa.

FIG. 30 Namero de divulgacées na imprensa, segundo o subtipo de suporte (2007 e 2008)
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Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Total de divulgag@es identificadas em dérgdos de im-
prensa N=196 (2008); N=307 (2007).

20 O jornal Record pertence ao grupo Investec, conjuntamento com o Correio da Manhd, o Jornal de Negécios € a
revista Sabado e procede, com grande regularidade, a publicagdo dos bardmetros politicos realizados para aquele
grupo, justificando-se assim parte do nimero de divulgagGes quantificado.



Das 196 divulgacdes apuradas em érgdos da imprensa durante o ano de 2008, ou seja, menos 36,2%
do que o observado em 2007 (307), serdo de relevar as realizadas pelo Correio da Manha, Diario de
Noticias, Record, Expresso e Jornal de Negdcios, com percentagens de divulgacdo acima dos 10%?2".

De relevar, contudo, o forte incremento das divulgagdes no Jornal de Negdcios e Diario Econémico
e a redugdo substancial do nimero de pecas noticiosas recolhidas no Correio da Manhd, Diario de
Noticias e Expresso.

FIG. 31 Principais 6rgaos divulgadores na imprensa (2007 E 2008)

2008 % 2007 % Dif. (08-07) .

Correio da Manh3 34 17,3% 50 16,3% -16
Diario de Noticias 26 13,3% 40 13,0% -14
Record 22 11,2% 22 7,2% 0
Expresso 20 10,2% 31 10,1% -11
Jornal de Negdcios 20 10,2% 12 3,9% 8
Diario Econémico 12 6,1% 5 1,6% 7
Jornal de Noticias 10 5,1% 10 3,3% 4]
Visdo 10 5,1% 7 2,3% 3
Pablico 8 4,1% 13 4,2% -5
Semanadrio Econémico 6 3,1% 1 0,3% 5
_ Outras divulgacdes 28 14,3% 116 37,8% -88

Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Total de divulgacdes identificadas em or-
gdos de imprensa N=196 (2008); N=307 (2007).

3.5 Orgaos de televisdo

No universo televisivo, o perfil de divulgacdes obtido entre 6rgaos tematicos e informativos, por um
lado, e canais generalistas, por outro, nos anos de 2007 e de 2008, é praticamente idéntico, com
variagdes percentuais de décimas.

A principal diferenga ocorrida entre os dois anos reside no incremento de divulgacdes entre 2007 e
2008, da ordem dos 135%, correspondendo a um aumento de 122 pegas noticiosas.

21 Sera importante ter em consideragdo, nesta apreciacao dos quadros sectoriais, que os totais apresentados
podem ndo corresponder aos valores da figura 22, dado que um mesmo 6rgdo de comunicagdo social pode apre-
sentar divulgagGes no seu suporte habitual, mas também no seu portal da internet. Esta nota aplica-se tanto a
imprensa, como a televisdo e radio.



FIG. 32 Namero de divulgagdes na televisao, segundo o tipo de suporte (2007 e 2008)
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Fonte: ERC (Base de dados dos depositos de sondagens). Total de divulgacdes identificadas em dérgdos de tele-
visdo N=212 (2008); N=90 (2007).

Refira-se, a titulo de exemplo, que determinadas sondagens, contratadas por parcerias de érgaos de
comunicagao social, chegam a obter um nimero de divulgacBes superior as trés dezenas.

Para além de manter o lugar cimeiro nas divulgacdes recolhidas na televisdo, o servico de programa
tematico/informativo SIC Noticias destacou-se em 2008 por um incremento acentuado do nimero de
pecas noticiosas dedicadas as sondagens de opinido (+65 do que no ano anterior). De destacar ainda
0 aumento muito significativo do nimero de divulgagdes na generalidade dos restantes 6rgdos, com
excepcao da RTP2, sendo particularmente relevante o posicionamento da RTPN como 6rgao divulga-

dor de sondagens.

FIG.33 Principais 6rgaos divulgadores na televisdao (2007 E 2008)

2008 % 2007 % Dif. (08-07)
SIC Noticias 93 43,9% 28 31,1% 65
RTPN 38 17,9% 7 7,8% 31
RTP1 28 13,2% 17 18,9% 11
™I 25 11,8% 13 14,4% 12
SIC 22 10,49% 17 18,9% 5
RTP2 6 2,8% 8 8,9% 2

Fonte: ERC (Base de dados dos depositos de sondagens). Total de divulgacGes identificadas em drgdos de tele-
visdo N=212 (2008); N=90 (2007).

Do conjunto dos servigos de programas generalistas considerados, a SIC é aquele que menos aten-
¢do dedica as sondagens de opinido (22, representando 10,4% do total apurado). A RTP1 e TVI, por
esta ordem, estdo mais presentes, com, respectivamente, 13,2% e 11,8% do total de divulgagdes
apuradas neste segmento da comunicagao social.



3.6 Orgaos de radio

A Radio Renascenca incrementou em mais do dobro o nimero de divulgagGes observadas em 2007,
representando, em 2008, perto de 60% do total de divulgacdes recolhidas neste segmento da co-
municagao social (87).

Em contrapartida, a TSF, cuja parceria com a Marktest para a divulgagdo do seu barémetro politico
mensal cessou em 2008, apresenta uma reducdo de 35 divulgagdes entre 2007 e 2008. A RDP/Ante-
na 1 foi, das restantes emissoras radiofénicas, a Unica que revelou algum crescimento na divulgagao
de sondagens entre estes dois anos, muito inferior, no entanto, ao observado para a Radio Renas-

cenca, emissora que quase monopolizou o mercado.

FIG. 34 Principais 6rgaos divulgadores na radio (2007 E 2008)

]’ 2008 % 2007 % Dif. (08—07)]
Radio Renascenga 87 57,6% 39 28,3% 48
‘RDP/Antena 1 22 14,6% 15 10,9% 7z ‘
RFM 21 13,9% 24 17,4% -3
‘ RCP 13 8,6% 17 12,3% -4 ‘
TSF 6 4,0% 41 29,7% -35
‘Rédio Comercial 2 1,3% 1 0,7% 1 ‘
\Outra 0 0,0% 1 0,7% -1

Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Total de divulgagdes identificadas em érgdos de radio
N=151 (2008); N=138 (2007).

3.7 Internet

Na sequéncia do desenvolvido em 2007, a consisténcia da atencdo concedida a generalidade das
divulgagdes manteve-se em 2008, permitindo recolher um conjunto apreciavel de divulgagdes de
sondagens apresentadas em diversos portais da internet.

Também no ciberespaco as divulgagdes de sondagens acompanharam algumas alteracdes identifi-
cadas junto dos grandes 6rgdos de comunicagdo social e que, entretanto, foram ja evidenciadas em
paginas anteriores.

Convém recordar que, a semelhanga do observado no ano de 2007, uma grande parte das noti-
cias produzidas sobre sondagens de opiniao em 2008 - aproximadamente 75% - foram produzi-
das nas verssdes online dos diversos érgaos de comunicagdo social, como se podera constatar da
leitura da figura junto. As restantes foram da responsabilidade de 6rgdos de noticias com difusdo
exclusiva no ciberespaco.



Num panorama geral de redugdo generalizada da atengdo concedida as divulgaces de sondagens
de opinido e politicas, o portal da internet da Radio Renascenga, ndo obstante, reflectiu o enorme
aumento de divulgacdes de sondagens realizado por este 6rgao de comunicagdo social, o qual foi
devidamente relevado num ponto anterior deste relatério. Também o portal da SIC apresenta um
aumento das pecas noticiosas dedicadas as sondagens de opinido. Em contrapartida, o Diario Digital,
orgdo online que em 2007 foi responsavel pelo maior nimero de divulgacGes recolhidas na internet
(15), reduziu consideravelmente o nimero de estudos apresentados (-9).

FIG. 35 Principais 6rgaos divulgadores na internet (2007 E 2008)

( 2008 % 2007 % Dif. (08-07) |
Rédio Renascenga 14 20,9% 1 1,2% 13
Correio da Manh3 8 11,9% 6 7,3% 2 l
SIC 7 10,4% 1 1,2% 6
Didrio Digital 6 9,0% 15 18,3% -9 |
Agéncia Financeira 3 4,5% 6 7,3% -3
Portugal Didrio 3 4,5% < 3,7% 0 ]
RTP1 3 4,5% 5 6,1% -2
Didrio de Aveiro 2 3,0% 1 1,2% 1 |
Fabrica de Conteldos 2 3,0% 3 3,7% -1
Jornal da Madeira 2 3,0% 0 0,0% 2 ]
Jornal de Noticias 2 3,0% 0 0,0% 2
Expresso i, 1,5% 3 3,7% -2 l
Diario de Noticias 1 1,5% 3 3,7% -2
TSF 0 0,0% 8 9,8% -8
Observatério do Algarve 0 0,0% 5 6,1% -5

__Outras divulgagoes 13 19,4% 19 23,2% -6 y

Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Total de divulgacdes identificadas em portais da inter-
net N=67 (2008); N=82 (2007).

3.8 Primeiras divulgacoes

Uma analise mais atenta dos estudos de opinido apresentados nos 6rgdos de comunicagao nacionais
permite concluir que o perfil das primeiras divulgagdes ou difusdes sofreu uma modificacdo substan-
cial entre os anos de 2007 e de 2008.



Assim, os dados recolhidos evidenciam que, ao contrario do observado em 2007, em que a radio se
posicionava na posicdo cimeira, durante o ano de 2008, cerca de 35% das 83 sondagens divulgadas
foram publicitadas pela primeira vez nas estagdes de televisdo, representando os servigos de progra-
mas generalistas, e sobretudo a TVI, com cerca de 31% do total de divulgagdes.

Para além da redugdo substancial das primeiras divulgacGes observadas na radio, um outro dado
constitui elemento marcante na evolucao operada entre 2007 e 2008 - o aumento das primeiras
divulgagdes realizadas na internet, sobretudo através dos portais dos 6rgdos de comunicagdo social

que contratam as sondagens apresentadas.

FIG. 36 Primeiras divulgagoes, segundo o tipo de suporte (2007 e 2008)*

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0%

Televisdo {generalista) 31.3%
Internet

Jornais Didrios {generalistas)
Radio Nacional 30.8%

Jornais de Economia

Jornais Regionais/Locals
Televisdo {teméticofinformacio)

Jornais Semandrios (generalistas)

Jornais Desportivos

Jornais Diarios Gratuitos

2008 I

Rédio Regional

Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Total de sondagens divulgadas N=83 (2008); N=107
(2007).

*Esta figura reflecte um critério de apreciacdo estritamente temporal, ou seja, consideraram-se os suportes que
procederam a primeira publicitacdo de determinada sondagem, sendo a triagem efectuada com base na data e a
hora em que tal ocorreu.

Ainversdo de posigdes entre a radio e a televisdo, de 2007 para 2008, encontra-se bem espelhada na
figura 37, no qual se listam os 6rgdos de comunicagdo social que procederam a primeiras divulgagoes
durante o ano de 2008. Ndo apenas a TVI vé aumentar a sua importancia relativa no conjunto das
primeiras divulgactes de 9% para 25%, como a TSF, por outro lado, deixa de ser responsavel, em



2008, por qualquer primeira divulgacdo de sondagem de opinido, ao contrario do que sucedeu em
2007, ano em que representava cerca de 14% do total.??

FIG. 37 Orgdos de comunicagio social que procederam a primeiras divulgacdes e respectiva Percen-
tagem (2007 e 2008)*

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0%
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Marktest (portal)
Didrio de Noticias
Diario de Aveiro
Didrio Digital
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TSR =2008 I

0 Verdadeiro Olhar

Qutras

Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Total de sondagens divulgadas N=83 (2008); N=107
(2007).

*Esta figura reflecte um critério de apreciacdo estritamente temporal, ou seja, consideraram-se os érgdos que
procederam a primeira publicitacdo de determinada sondagem.

N3o obstante o ano de 2008 ter vivido apenas um acto eleitoral, com fraca expressao em termos
dos estudos de opinido que lhe foram consagrados, e, em consequéncia, ter sido depositada na ERC
apenas uma sondagem “a boca da urna”, constata-se que se manteve, em 2008, a percentagem ele-
vada de sondagens divulgadas no proprio dia do seu depdsito. Se, em 2007, o nimero de sondagens
com aquelas caracteristicas representavam 36,4% do total, tal percentagem manteve-se acima dos
30% em 2008 (33,7%).

22 Recorde-se que, em 2008, terminou a parceria entre a empresa Marktest e o Diario de Noticias e TSF para a
divulgacdo do seu barémetro politico mensal, muito embora esta empresa tenha mantido o seu depdsito durante
2008, sob a designacdo de “estudo proprio”.



Nao obstante esta apreciacdo, o conjunto de dados apresentados leva-nos a concluir por um deslo-
camento no sentido do aumento genérico dos tempos decorridos entre o depdsito do estudo junto
da ERC e a sua divulgacgao, entre 2007 e 2008, podendo-se referenciar alguns estudos em que tal
periodo temporal ultrapassou uma semana.

Por via deste indicador, foi possivel determinar que, em 2008, o tempo decorrido, em média, entre
a data do depodsito das sondagens na Entidade Reguladora para a Comunicacdo Social e a data da
sua primeira divulgacdo, ultrapassou os trés dias, quando em 2007 se aproximava apenas do dia e
meio (1,5).

FIG. 38 Momento da primeira divulgacdao das sondagens (2007 e 2008)

EmS dias \Em 6 dias— ams
7 semana Numa semana
2,8% 0,5%%
\ \ 5,6% Em 6 dias 2.4% Mais tarde
Em 4 dia | 4.8% 8.4%
1.5% \ Préoprio
Em 3 dias 3:,:6
7.5% Em S dids Préprio dia
3.6% —
Em 2 dias
e Em 4 dias
14, 3.6%
Em 3 dias
6.0%

Em 2 dias
B.4%

Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Total de sondagens divulgadas N=83 (2008); N=107
(2007).

Sera ainda interessante verificar que 77,1% dos estudos depositados em 2008, que foram objecto
de divulgacdo, tiveram a sua primeira apresentacdo publica em 6rgdos de comunicacdo social uma
semana depois de terminar o processo de recolha de informacao junto das amostras seleccionadas,
0 que é um garante da actualidade dos resultados obtidos.

Num conjunto de resultados em que é relevante o facto de 48,1% dos estudos terem sido divulgados
até trés dias apos a finalizagdo da recolha de informacao, sera de realcar também o facto de 94% das
divulgagdes terem ocorrido num periodo maximo de 15 dias apds aquele momento.



FIG 39 Tempo decorrido entre a data de fim de campo* e a primeira divulgacdo das sondagens
(2008)

Mais tempo 1 dia
6.0% 2.4% 2 dias
De uma a duas 8.4%
semanas
16.9%

3 dias
37.3%

Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Total de sondagens divulgadas N=83 (2008).

* Data de fim de campo = data de finalizacdo do trabalho de recolha da informagdo junto da amostra.



Acompanhamento Processual??

Em consequéncia do aumento da disponibilidade interna para um acompanhamento mais premen-
te de todos os aspectos envolventes da actividade da Unidade de Sondagens, o ano de 2008 foi
substancialmente mais activo em termos de intervencdo da ERC junto das empresas credenciadas
e dos 6rgdos de comunicacgdo social, ndo apenas em resultado de uma atencdo redobrada dedicada
a validacdo legal de depdsitos e divulgagdes, bem como nas acgbes de sensibilizagdo para o rigor e
transparéncia que sdo devidos ao publico consumidor.

Uma melhoria da sistematizacdo do conjunto de procedimentos adstritos a Unidade de Sondagens,
possibilitando o aprofundamento das acgdes desencadeadas, consubstanciou-se num ndmero su-
perior de processos de averiguagdes e, concomitantemente, de deliberagdes geradas pelo Conselho
Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicagao Social.

N3o obstante, a intervencdo da ERC manteve uma preocupacdo de acompanhamento pedagogico
dos estudos depositados pelas empresas e divulgados em érgdos de comunicagdo social, procurando
empreender uma accao mais dissuasora do que repressiva, com objectivos precisos de promocao de
uma co-regulacao efectiva.

4.1 Nimero de procedimentos desencadeados e encerrados

A melhoria das condigOes genéricas de intervengdo da Unidade de Sondagens, bem como a assump-
¢do de uma politica mais atenta as divulgactes de estudos de opinido, justificou a abertura de 75
procedimentos de diversa indole, mais do que duplicando o volume de 2007 (28).

23 A analise envolve o conjunto de averiguagGes desencadeadas pela Entidade Reguladora para a Comunicagdo
Social durante o ano civil de 2008, em referéncia aos tramites de aplicagcdo da Lei n.° 10/2000, no que concerne
ao depdsito e divulgagdo de sondagens, bem como os relativos aos processos de acreditacdo das empresas.



FIG.40 Acompanhamento processual - processos desencadeados, segundo o tipo (2007 e 2008)

Acompanhamento depdsitos/
divulgacies

Alt.Técnica

Credenciagdo
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Queixa

Renovagdo

QOutro tipo

Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Processos desencadeados no ambito das sondagens
N=75 (2008); N=28 (2007).

Do conjunto de elementos apurados, sera de relevar o aumento substancial do nimero de intervencdes
desencadeadas em 2008 por acompanhamento interno dos depdsitos de sondagens e respectivas divul-
gacoes. No outro extremo, o grande nimero de renovacées de credenciacdo de empresas de sondagens
durante o ano de 2007, em resultado da aplicacdo das determinacdes da Lei das Sondagens nessa ma-
téria, justificam a inexisténcia de processos deste tipo em 2008.

FIG. 41 Procedimentos desencadeados por més (2008)

14

12

10

N.? de procedimentos desencadeados

Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Processos desencadeados no ambito das sondagens
N=75 (2008).



Foram encerrados durante o ano um total de 68 procedimentos, tendo 66 dos quais sido desencade-
ados durante o proprio ano (97,1%) e apenas dois (2,9%) transitado de 2007. Destes indicadores,
retira-se que 88% do total de procedimentos desencadeados durante o ano de 2008 tiveram resolu-
¢do no decorrer do préprio ano.

Dos restantes nove, dois sao de desenvolvimento permanente, estando relacionados com a Actua-
lizagdo dos dados das empresas credenciadas e com o Estudo conjunto do modelo de Ficha Técnica
do Depdsito, e os sete remanescentes transitaram para 2009, tendo trés deles tido resolucdo no
primeiro trimestre deste ano.

FIG. 42 Processos encerrados no ano, segundo o tipo (2008)

Total 66 2

®.de2008 ®.de2007 . | | [ | | |

Acompanhamento 43 0
Alt.Técnica

Qutro tipo
Credenciagdo

Caducidade
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Fonte: ERC (Base de dados dos depésitos de sondagens). Processos encerrados no ambito das sondagens N=68
(2008).



FIG. 43 Processos encerrados no ano, segundo o tipo e resolucgao final (2008)

Total aﬁﬁ?n'}';f? o d‘gﬁi‘ﬁ:ﬁa";"i ., %

_ tivamente*

Acompanhamento 43 24 64,9% 19 61,3%
IAIteragﬁo técnica 6 2 5,4% 4 12,9%
.Outro tipo 6 5 13,5% 1 3,2%
.Cred enciacao 5 1 2,7% 4 12,9%
ICaducidade 3 1 2, 7% 2 6,5%
IQueixa 3 2 5,4% 1 3,2%
IConsuItafinforrnagSo s/sondagens 2 2 5,4% 0 0,0%
C’ota! 68 S 54,4% £ 45,6%

Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Processos encerrados no ambito das sondagens N=68
(2008).

* O conceito de “arquivo administrativo”, por contraposicdo a deliberacdo formal da ERC, significa que esta Enti-
dade Reguladora deu por satisfeitas as averiguacdes e os tramites desencadeados, tendo sido, como tal, encer-
rados por despacho do vogal do CREG que tem a seu cargo a supervisao da Unidade de Sondagens.

Do total de processos encerrados durante o ano de 2008 (68), 54,4% foram encerrados
administrativamente, sem ser necessaria a pronuncia do CREG através de uma deliberagdo formal.

No que concerne aos 43 processos relativos ao acompanhamento de depdsitos e divulgagdes de
sondagens, estiveram denunciadas, entre averiguacdo de incumprimentos, solicitacdo de esclareci-
mentos ou apreciacdo do ambito dos estudos, um total de 28 entidades distintas, sendo nove delas
empresas credenciadas?* e as 19 restantes 6rgdos de comunicacdo social, repartindo-se a sua inter-
vencdo da forma que esta presente na figura 44.

24 Convém alertar para o facto de que mais de metade das empresas credenciadas surgem referenciadas neste
indicador na qualidade de produtoras de sondagens de opinido cuja apreciacdo do ambito e respectiva confor-
midade com o Objecto da Lei das Sondagens (no seu artigo 1°) foi motivada pela fiscalizacdo dos respectivos
depdsitos junto da ERC.



FIG. 44 Namero de intervenientes dos processos gerados no acompanhamento dos depésitos e di-
vulgagoes (2008)
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14 A

= Orgdos de comunicagio social

12

10

N.? de intervenientes nos processos
@

Arquivado Administrativamente Arguivado ¢/Deliberacdo

Processos encerrados em 2008

Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Processos encerrados por acompanhamento de depé-
sitos e divulgagdes N=43 (2008).

4.2 Processos sobre sondagens arquivados
administrativamente

Dos 68 processos encerrados durante o ano civil de 2008, 37 (54,4%) foram dados como finalizados
apos a ERC ter considerado como satisfeitas os tramites desencadeados, bem como as conclusdes
finais dos mesmos, sem necessitar de uma pronuncia do CREG.

Relativamente ao acompanhamento interno das sondagens depositadas na ERC e das divulgagdes re-
alizadas, tarefa quotidiana dos técnicos da Unidade de Sondagens, foram 24 os processos assim da-
dos como encerrados, abarcando diversas situagcdes, como se pode constatar da leitura da figura 43.

Divulgagbes sem o correspondente depodsito e solicitacdo de esclarecimentos junto das empresas
credenciadas sobre depdsitos concretizados na ERC foram as situagdes mais frequentes.



FIG. 45 Descrigdo e numero de processos gerados no acompanhamento dos depdsitos e divulgagoes

(2008)
P
Sondagens divulgadas e ndo depositadas na ERC 5
Pedidos de esclarecimento sobre sondagens depositadas 5
Sondagens depositadas fora do ambito da Lei 4
Representatividade de sondagens depositadas na ERC 3
Incumprimentos na divulgacdo de sondagens 3
Determina;io da conformidade legal de sondagens objecto de 5
depésito
Pedido de parecer juridico externo 1
Rectificagdo do depdsito de uma sondagem 1
\

Fonte: ERC (Base de dados dos depodsitos de sondagens). Processos encerrados administrativamente N=37
(2008).

Outros processos encerrados em 2008, em nimero de 13, e que ndo justificaram uma deliberagdo do
CREG, resultaram de pedidos de apreciagdo prévia da conformidade legal de dois estudos de opinido
da comunicagdo a ERC de alteragdes do corpo técnico de duas empresas credenciadas, bem como
de outras situagdes, como sejam duas queixas, a confirmacao da caducidade de uma credenciagao,
a apreciagao de um pedido de credenciacdo e uma reunido com um érgao divulgador relativamente
a aplicacdo da Lei das Sondagens.



FIG. 46 Outros processos arquivados administrativamente (2008)

~
Apreciagao prévia de estudos submetidos a ERC 2
Alteragdo do corpo técnico de empresas de sondagens 2
Apreciacdo da credenciagdo de entidades realizadoras de 1
inquéritos

Solicitagdo de esclarecimentos por parte de empresas 1
credenciadas

Reunido com um érgdo divulgador, para esclarecimento do 1
ambito de aplicacdo da Lei das Sondagens

Dentncia sobre praticas de empresa de estudos de mercado 1
Queixa sobre alegadas incorrec¢des na divulgacdo de uma 1
sondagem

Pedido de consulta aos depésitos de sondagens 1
Pedido de confirmacgdo de um depésito de sondagem i
Confirmagdo da caducidade de credenciagdo de uma empresa 1
Avaliagdo do pedido de credenciagdo de um instituto plblico 1

Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Processos encerrados administrativamente N=37
(2008).

4.3 Principais ocorréncias

Nos 43 processos encerrados durante o ano de 2008 gerados no acompanhamento de depdsitos de
sondagens e divulgacbes, foi detectado um total de 84 referéncias a Lei das Sondagens (entre apre-
ciagdes e incumprimentos)?.

No computo geral, 60,7% das ocorréncias detectadas estiveram relacionadas com inconformidades
em relacdo ao artigo 7° da Lei n.© 10/2000, no qual se estipulam as Regras de divulgacdo ou inter-
pretagao de sondagens.

25 O numero de referéncias a Lei das Sondagens é superior ao nimero de processos gerados, pelo facto de que
cada processo pode ser motivado pela constatacdo de mais do que um incumprimento.



As ocorréncias relativas a incumprimentos na Ficha Técnica do depésito (artigo 6°) registaram 15,5%
do total apurado.

Finalmente, 9,5% das referéncias a Lei foram produzidas na apreciacao do ambito de adequacgao dos
estudos de opinido realizados ao Objecto de aplicagdo do proprio normativo legal (artigo 1°).

Desdobrando esta informacao em termos do resultado final das averiguacdes - arquivo administra-
tivo ou deliberacdo do CREG -, conclui-se que estes ultimos justificaram o seu nivel de intervencdo
pelo grande volume de incumprimentos, principalmente os relativos as Regras de divulgagdo ou
interpretacdo de sondagens (artigo 7° da Lei das Sondagens).

FIG. 47 Principais incumprimentos nos processos relativos ao acompanhamento dos depdsitos e
divulgagées (2008)

i ¢ o Arquivado Arquivado ¢/
[+]
Fﬂrhgo da Lei n.° 10/2000 Descritivo Total administrativamente _deliberagdo
Total de incumprimentos 84 % 34 50

Artigo 10 Objecto de aplicacio da Lei/Ambito dos estudos 8 9,5% 8 0
Artigo 4° Regras gerais sobre realizacdo de sondagens 4 4,8% 4 0
Artigo 5° Regulamentagdo do depdsito das sondagens 5 6,0% 5 0

. . P L 15,5
Artigo 6° Ficha Técnica do depésito 13 % 13 0
Artigo 70 Regras da divulgacdo ou interpretacao de 51 60,7 4 47

sondagens %

Artigo 9° Primeira divulgagdo de sondagem 1 1,2% 0 1
Ld\rtigo 140 Dever de rectificacio 2 2,4% 0 2 J

Fonte: ERC (Base de dados dos depdsitos de sondagens). Processos desencadeados por acompanhamento de
depdsitos e divulgacGes, encerrados no dmbito das sondagens N=43 (2008).



Detalhando a informacdo anterior, e centrando a nossa atencgao nos depdsitos (artigo 6° - Ficha Téc-
nica) e divulgacgdes (artigo 7° - Regras a observar na divulgacao ou interpretacao de sondagens),
serdo de levar as inconformidades relativamente as seguintes alineas, ordenadas de acordo com a
frequéncia das ocorréncias:

Artigo 69°:

e n.01, alineaf) Descricao do universo e sua quantificacdo

e n.01, alineaq) Método de redistribuicdo de indecisos em projecgdes eleitorais

e n.01, alineas) Margem de erro estatistico

e n.%1,alineat) Métodos e coeficientes maximos de ponderacdo

e n.%1, alinea g) Amostra, sua distribuicdo geografica e composicdo

e n.%°1, alinea m) Métodos de controlo da recolha de informacao

e n.01, alinean) Resultados brutos da sondagem

e n.%1, alineav) Responsavel pelo preenchimento da Ficha Técnica

Artigo 79°:

e n.%2, alinea g) Percentagem de inquiridos que ndo sabem ou ndo querem
responder ao estudo

e noil Divulgacao isenta, transparente e rigorosa

e no2 Elementos de divulgacdo obrigatdrios

e n.%2, alineae) Dimensdo da amostra, reparticdo geografica e composigdo

e n.%2, alinea h) Redistribuicdo de indecisos em projeccdes eleitorais

e no4 Elementos obrigatdrios na referéncia a sondagens objecto
de divulgagao anterior

e n.%2, alineaf) Taxa de resposta do estudo

e n.%2, alinea d) Universo alvo da sondagem

e n.%2, alinean) Margem de erro estatistico maxima

e n.02, alineai) Datas do processo de recolha de informacao

e n.% 2, alineaj) Método de amostragem

e n.%2, alineal) Método de recolha de informagao



FIG. 49 Detalhe dos principais incumprimentos nos processos relativos ao acompanhamento dos
depésitos e divulgagées (2008)

( Arquivado Arquivado
Artigo da Lei n.? 10/2000 Descritivo Total administra- ¢/ delibe-
tivamente ragio

Total de incumprimentos 84 % 34 50
Artigo 1° Objecto de aplicacdo da Lei/Ambito dos estudos 8 9,5% 8 0
Artigo 4°, n.© 2, alinea b) Representatividade das amostras 3 3,6% 3 0
Artigo 42, n.° 2, alinea c) Interpretacdo dos resultados brutos 1 1,2% 1 0
Artigo 5°, n.® 1 dcitrjlggaat:;:,e]dade do depdsito prévio (a 5 6,0% 5 0
Artigo 6° Ficha Técnica do depésito 1 1,2% 1 0
Artigo 69, n.? 1, alinea f) Descricdo do universo e quantificacdo 2 2,4% 2 0
Artigo 6°, n.° 1, alinea g) ‘:o":::;ai;;;:a distribuicao geografica e 1 1,2% 1 0
Artigo 69, n.? 1, alinea m) Métodos de controlo da recolha de informagao 1 1,2% 1 0
Artigo 6°, n.® 1, alinea n) Resultados brutos da sondagem 1 1,2% 1 0
Artigo 6°, n.o 1, alinea ) I':'f:j‘;‘i‘;a?s ;T:iif;f:j:i‘;i“ de Indecisos am 2 2,4% 2 0
Artigo 69, n.° 1, alinea s) Margem de erro estatistico i 2,4% 2 0
Artigo 69, n.0 1, alinea t) Métodos e coeficientes maximos de ponderacao 2 2,4% 2 0
Artigo 69, n.° 1, alinea v) $:csl|:ic‘i::séval pelo preenchimento da Ficha 1 1,2% 1 0
Artigo 79, n.0 1 Divulgagdo isenta, transparente e rigorosa 7 8,3% 1 6
Artigo 7°, n.0 2 Elementos de divulgagao obrigatérios 7 8,3% i 6
Artigo 79, n.© 2, alinea d) Universo alvo da sondagem 2 2,4% 0 2
Artigo 70, n.0 2, alinea e) E;r:.;r;sj;ga amostra, reparticao geogréfica e 7 8,3% 0 7
Artigo 79, n.° 2, alinea f) Taxa de resposta do estudo 3 3,6% 0 3
rigo 7oy u 02, aiven ) || Fatcuisoens G biGGos qienie sl e T o ’
Artigo 7°, n.0 2, alinea h) ::jti:tr:‘iihsuigéo de indecisos em projeccdes 6 7,1% 0 6
Artigo 79, n.° 2, alinea i) Datas do processo de recolha de informagédo 1 1,2% 0 1
Artigo 7°, n.° 2, alinea j) Método de amostragem 1 1,2% 0 1
Artigo 79, n.° 2, alinea ) Método de recolha de informagao 1 1,2% 0 1
Artigo 79, n.? 2, alinea n) Margem de erro estatistico médxima 2 2,4% 0 2
R 5 s o .
Artigo 9°¢ Primeira divulgacdo de sondagem 1 1,2% 0 1
Artigo 149, n.° 1 Dever de rectificagao 1 1,2% 0 i
_ Artigo 149, n.© 2, alinea a) Dever de rectificagao em drgao de imprensa 1 1,2% 0 1

Fonte: ERC (Base de dados dos depositos de sondagens). Processos desencadeados por acompanhamento de
depdsitos e divulgacdes, encerrados no ambito das sondagens N=43 (2008).



3. Conclusao

Projectos a desenvolver

Sendo 2009 um ano eminentemente eleitoral, com trés escrutinios de importancia relevante para o
Pais - Eleicdo dos deputados ao Parlamento Europeu, em Junho, Eleicdo dos Orgdos das Autarquias,
em Setembro/Outubro, e Eleicdo da Assembleia da Republica, em Outubro, a Unidade de Sondagens
da ERC centrara certamente a sua atengdao nos inUmeros depdsitos de sondagens que se tém verifi-
cado desde o inicio do ano, e que se prevéem ocorrer até Outubro, bem como nas divulgagdes que
ocorrem em momentos sensiveis da vida politica do Pais, e que antecedem aqueles actos eleitorais.

Ndo obstante, estdo projectados para o ano de 2009, e dado que o mesmo vivera o fim de uma
Legislatura e o inicio de outra, algumas iniciativas que a ERC antevé de extremamente importantes
para a sua missdo na area das sondagens de opinido, e, particularmente, na sua relagdo com as
empresas credenciadas e érgaos de comunicacdo social, no objectivo comum de alcancgar patama-
res mais altos de uma efectiva co-regulacdo que garanta a qualidade metodoldgica dos estudos de
opinido realizados, bem como, e mais importante ainda, o rigor e transparéncia que sdo devidos ao
publico consumidor.

Assim, o Plano de Actividades da ERC para 2009 prevé, na area das sondagens e inquéritos de opi-
nido, o seguinte conjunto de acgdes:

e Analise das sondagens depositadas, suas metodologias, resultados apurados e respectiva confor-
midade legal, de acordo com os procedimentos desenvolvidos em 2008.

e Aprofundamento da recolha e analise das divulgagdes e difusdes de sondagens e respectiva con-
formidade legal.

e Manutencdo da actualizagdo quotidiana da base de dados, nas suas diversas vertentes:
e Registo das caracteristicas técnicas das sondagens depositadas;

e Anadlise da conformidade legal das sondagens depositadas, através da lista de verificagdo imple-
mentada em 2008;

e Registo das divulgacdes;

e Andlise da conformidade legal das divulgacGes, através da lista de verificagcdo implementada em
2008;



e Registo dos processos e fluxo de documentos;
e Actualizacdo do ficheiro de empresas.

e Desenvolver e proceder ao registo informatico de uma andlise qualitativa das divulgagdes, na
sequéncia das apreciagdes preliminares elaboradas em 2008.

e Elaboracao de informacOes e pareceres, abertura de processos e demais diligéncias, no ambito
do acompanhamento a que a Entidade Reguladora esta adstrita.

e Informacdo, abertura e demais diligéncias relativas a processos de renovacdo e de novas creden-
ciacOes das empresas de sondagens.

e Finalizacdo das diligéncias encetadas em 2008 no ambito da redefinicdo do modelo de Ficha
Técnica das sondagens, a depositar pelas empresas credenciadas nesta Entidade Reguladora.

e Conclusdo de uma Carta de Principios sobre as Sondagens de Opinido, de acordo com o estudo
preliminar elaborado em 2007 e 2008.

e Lancamento do Estudo de avaliacdo das sondagens de opinido, de acordo com o caderno de en-
cargos elaborado em 2008, e respeitando o estudo preliminar elaborado em 2007.

e Elaboracdo e entrega para apreciacdo dos deputados a Assembleia da Republica de um Projecto
de alteragdo da Lei das Sondagens, a elaborar pelo Departamento Juridico da ERC antes do final
da presente Legislatura.

e Estudo das necessidades da actividade das sondagens de opinidao em ano de eleicdes, promoven-
do a elaboracdo de Recomendagdes e Comunicados que reforcem a importancia do cumprimento
do quadro legal vigente.

Sintese conclusiva

Como foi reforcado ao longo deste Relatério da actividade da ERC na area das sondagens, o ano
de 2008 evidenciou uma quebra generalizada no mercado dos estudos de opinido e politicos, com
repercussoes ao nivel dos depdsitos verificados (menos 1/5 das sondagens depositadas em 2007).

Para além da reducdo do numero de depdsitos de sondagens, observou-se também uma redugao
do numero de empresas que efectuaram depodsitos de sondagens junto desta Entidade Reguladora.

Se, em 2007, os depdsitos conjuntos das trés empresas mais representativas significaram cerca
de 61% do total, em 2008, essa percentagem subiu para os 66%. Estes dados apontam para uma
tendéncia de concentracgdo deste tipo de estudos num nimero cada vez mais reduzido de empresas.



Concomitantemente, a percentagem de sondagens divulgadas foi menor do que em 2007, o que, nao
obstante, ndo invalidou que o nimero de pecas noticiosas recuperadas em 2008 tenha sido ligeira-
mente superior ao do ano anterior.

Assim, concluiu-se que foram divulgadas, em 2008, 83 das 102 sondagens depositadas, difundidas
em 48 6rgaos de comunicacgao social nacionais representando estes menos 18 do que o total apurado
em 2007 (66).

A alocacdo pela ERC de mais recursos humanos afectos a drea das sondagens possibilitou um apro-
fundamento da vertente do trabalho regulador nesta area, incrementando-se a acgdo de fiscalizacdo
das divulgagdes recuperadas.

Relativamente as tematicas abordadas nas sondagens em 2008, a manutencdo dos barémetros po-
liticos regulares que abordam a imagem das principais instituicdes politicas do Pais e seus represen-
tantes, bem como os lideres partidarios, reflectem-se na maior incidéncia destes temas em relagdo a
outros, eventualmente mais focalizados em aspectos concretos do foro politico e social.

Foram assinalados um total de 161 temas diferentes nas sondagens depositadas durante o ano de
20082 (mais 52 do que o que foi apurado em 2007%7), que representaram um total de 581 referén-
cias distintas no conjunto das 102 sondagens depositadas, sendo particularmente evidentes as re-
colhas de informacdo relacionadas com a auscultagdo da intengdo e do sentido de voto dos eleitores
em eleigdes legislativas, bem como a determinacdo da imagem dos drgdos institucionais e demais
orgaos politicos, Presidente da Republica, Primeiro-Ministro, Governo, Ministros e Lideres Partidarios.

Assim, mais de 50% das sondagens depositadas em 2008 incidem sobre as tematicas relativas a
Imagem dos Lideres Partidarios, Voto Legislativo e Imagem do Presidente da Republica, sendo supe-
rior a 25% as sondagens que abordam temas relativos a Imagem do Primeiro-Ministro, Imagem do
Governo e Imagem dos Ministros do Governo.

Melhorias concretizadas na base de dados disponivel para o registo e analise da conformidade le-
gal das sondagens depositadas e dos estudos divulgados permitiram aos técnicos da Unidade de
Sondagens da ERC concretizar um aprofundamento das accles de fiscalizacdo desencadeadas, con-
substanciando-se num ndmero superior de processos de averiguacées e, concomitantemente, de
deliberacbes geradas pelo CREG.

Nos 43 processos encerrados durante o ano de 2008 gerados no acompanhamento de depdsitos de
sondagens e divulgacdes, 60,7% das ocorréncias detectadas estiveram relacionadas com incumpri-
mentos de Regras de divulgagdo ou interpretagdo de sondagens?®. Por sua vez, as ocorréncias relati-
vas a incumprimentos na Ficha Técnica do depdsito registaram 15,5% do total apurado?®.

26 Consideram-se apenas as sondagens depositadas que estdo no ambito da Lei das Sondagens.

27 Assinala-se que o processo de registo dos temas das sondagens iniciou-se precisamente em meados de 2007,
apoés algumas benfeitorias introduzidas na base de dados entdo existente. No entanto, todos os estudos deposita-
dos durante esse ano foram avaliados com base na mesma grelha tematica, numa fase subsequente.

28 Artigo 7° da Lei n.© 10/2000 (Lei das Sondagens).

29 Artigo 6° da Lei n.© 10/2000 (Lei das Sondagens).



Mantendo uma postura de acompanhamento pedagdgico dos estudos depositados pelas empresas e
divulgados em 6rgdos de comunicacgdo social nacionais, a ERC procurou empreender uma acgdo mais
dissuasora do que repressiva, com objectivos precisos de promogao de uma co-regulagao efectiva.

As accdes desencadeadas para o desenho e implementacdo de um novo modelo de Ficha Técnica
de depodsito de sondagens, garantindo as exigéncias de rigor e transparéncia, €, a0 mesmo tempo,
ajustando-se mais fielmente as necessidades das empresas credenciadas, sao suficientemente reve-
ladoras dessa postura, do mesmo modo que o foram as reunides com alguns 6rgdos de comunicacdo
social, apreciando as dificuldades da Lei actual e equacionando as solucdes que, no garante das exi-
géncias legais, reforcam o rigor e transparéncia que sao devidas ao publico consumidor.

Em paralelo, o facto de a ERC ter encetado um estudo juridico do normativo legal vigente, com o
intuito de desenvolver um Projecto de Alteracdo da Lei n.°© 10/2000, é sintomatico da preocupacgao
com o trabalho desenvolvido pelas empresas credenciadas, bem como pela intervencdo dos 6rgaos
de comunicacdo social ao nivel da divulgacdo dos estudos, na busca de modelos alternativos
mais claros, eficientes e ajustados as praticas dos intervenientes, mantendo o espirito de rigor e
transparéncia que lhes sdo exigiveis.



Anexo I - Glossario

Ambito geografico
das amostras

Consideram-se de ambito Nacional as sondagens realizadas em '

todo o territorio nacional, incluindo as Regides Auténomas;
Continente, as sondagens realizadas em Portugal continental;

Regional, as sondagens realizadas nas Regides Auténomas

(Madeira ou Acores);
Local, as sondagens de ambito concelhio;

Lisboa e Porto, as sondagens realizadas nas dreas

metropolitanas de Lisboa e do Porto;

Lista, as sondagens realizadas junto de g rupos especificos da

populacdo.

Depdsito de
sondagem

Sondagem que é enviada a ERC pela empresa credenciada, antes
da sua divulgacdo, ao abrigo da Lei n.0 10/2000.

Divulgacoes
identificadas

Peca noticiosa da imprensa, radio e televisdo que consubstancia
a divulgagdao de determinada sondagem, previamente depositada
na ERC.

Grupos tematicos
das sondagens
depositadas

Temas Sociais - conjunto de r eferéncias relacionadas com
assuntos de integracdao social das populacdes e de participagao
na comunidade, como sejam, entre outros, ae ducagdo, o
desemprego, os temas de saude, os temas relativos a habitacdo

e 0s problemas de seguranca;

Temas de Economia - conjunto de r eferéncias relacionadas
com assuntos eminentemente econémicos ou relacionados com a
economia, como sejam, entre outros, as crises nacionais e
internacionais, o custo de vida, as despesas dos portugueses e a

confianga nas instituicdes financeiras/bancarias;

Temas Politicos - conjunto de referéncias relacionadas com
assuntos do foro eleitoral e politico, como sejam, entre outros, a
imagem das instituicdes politicas e j udiciais, as ¢ andidaturas
eleitorais nacionais, locais e partidarias e a intencdo e projeccao

de resultados eleitorais.



Métodos de recolha
de informagao

Telefénico - método de recolha por telefone ou telemovel;

Painel Telefénico - método em que a recolha de informagdo é
feita por telefone ou telemével junto de u m sub-universo da
amostra, previamente seleccionado e de inquiricdo regular;

Boca da Urna - método de recolha realizado em dia de acto
eleitoral, com replicagdo do voto em urna selada;

Pessoal - sondagens realizadas por entrevista directa e pessoal;

Urna - método de recolha de informacdo semelhante a Boca da
Urna, mas sem ser em dia de acto eleitoral;

Postal - estudos com entrega e recepgdo dos questionarios por
via postal;

Email - estudos com seleccdo e consulta aos inquiridos através

de listagens de correio electrénico;

Internet - estudos realizados online através do acesso a um
portal localizado na internet.

Métodos de selecgdo
das amostras

Denomina-se Aleatério ao método de selecgdo em que cada
membro do universo (ou sub universo) tem igual probabilidade
de sere scolhido para participar na sondagem. Pode ser
concretizado de diversas formas, ndo estando no ambito deste
relatério o seu detalhe. Denomina-se por Quotas ao método de
seleccdo que define aprioristicamente o nimero de individuos a
inquirir num conjunto definido de varidveis estratificadas. O
método Misto representa todo o tipo de estudos em que a
seleccao das amostras se encontra desdobrada em duas fases,
através de uma seleccdo aleatéria das unidades de s elecgdo
principais, numa primeira fase, e a s elecgdo por quotas dos
individuos a e ntrevistar, numa segunda fase (por ex. numa
seleccdo aleatdria dos numeros de telefone dos lares e seleccdo
por quotas do individuo a entrevistar dentro do lar).
Conveniéncia ét odo oti po de métodos de seleccdo das
amostras que assentam fundamentalmente na seleccdo por
facilidade de acesso ou de contacto a determinados membros de

uma populagdo ou grupo.

Primeiras

divulgacoes

Critério de apreciagdo estritamente temporal. Consideram-se os
suportes ou o6rgdos de co municacao social que procederam a
primeira publicitacdo de d eterminada sondagem, sendo a
triagem efectuada com base na data ea h ora em que tal

ocorreu.



Processo arquivado
administrativamente

A Entidade Reguladora deu por satisfeitas as averiguacoes e 0s
tramites desencadeados, tendo sido, como tal, encerrado por
despacho do vogal do CREG que tem a seu cargo a supervisao da
Unidade de Sondagens.

Processo arquivado
com deliberacao

Processo de averiguagbes que resultou numa prontncia formal
do CREG.

Sondagem
divulgada

Sondagem que, tendo sido depositada na ERC ao abrigo da Lei
n.° 10/2000, é objecto de divulgacdo publica, através de 6rgaos

de comunicagao social nacional.

Tipo de suporte

Imprensa - 6rgdos de imprensa, jornais didrios, semandrios e
revistas, generalistas ou tematicos, de ambito nacional ou
regional/local;

Radio - érgdos de radiodifusdo, nacionais ou locais;
Televisdo - servicos de programas, generalistas ou tematicos;

Internet - portais da internet dos o6rgdos tradicionais de
imprensa, radio e televisdo, orgdos exclusivos com divulgagdo
pela internet;

Outros - agéncia noticiosa, 6rgdos partidarios e universitarios.
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