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Regulador avalia obrigacbes legais através de temas, regibes, fontes de informacdo e
protagonistas

ERC recomenda que televisbes generalistas apresentem maior
diversidade e pluralismo nos telejornais da noite

A ERC - Entidade Reguladora para a Comunicac¢dao Social publica hoje o Relatério sobre o
cumprimento das obrigacdes de Pluralismo e Diversidade, no ano de 2019, pelos telejornais do
horério nobre (20/21 horas) dos servicos de programas generalistas nacionais de acesso nio
condicionado livre, RTP1, RTP2, SIC, TVI e de acesso ndo condicionado com assinatura, CMTV.

Nesse documento o Conselho Regulador recomenda que os operadores generalistas
diversifiguem os telejornais de horario nobre para além dos temas politica nacional, desporto
e ordem interna, politica internacional (no caso da RTP2) e sistema judicial (no caso da CMTV).

A ERC especifica como formas de diversificacdo a cobertura de modalidades desportivas para
além do futebol, a ndo restricdo da ordem interna a atualidade tragica e a garantia de
pluralismo cultural. O predominio da Grande Lisboa leva também o regulador da comunicacdo
social a alertar para a necessidade de se diversificar a informacado noticiada por outras regides.

A ERC considera ainda que as fontes de informacdo e os protagonistas das pecas deveriam
representar mais contextos sociais e ser dada mais voz e destaque a pessoas do sexo feminino.
Também se sugere que os cidaddos portadores de deficiéncia, migrantes e representantes de
minorias étnicas, religiosas, linguisticas e culturais meregam «maior cobertura informativa»
por parte dos operadores.

Os resultados baseiam-se na andlise de uma amostra de 30 edi¢Bes de cada noticiario, no total
de 150 telejornais e 3 694 pecas. O relatério foi elaborado pelo Departamento de Andlise de
Media da ERC e aprovado pelo Conselho Regulador através da Deliberagdo ERC/2020/183
(PLU-TV).

Recorde-se que os principios subjacentes a diversidade e ao pluralismo na informacdo estdo
definidos pela Lei da Televisdo e dos Servigos Audiovisuais a Pedido (colocas o link em vez do
numero da lei) no artigo 9.2, n.2 1, alinea c)), artigo 34.2, n.2 2, alineas b) e c) e artigo 51.9,
n.22, alinea b) e c) e no Estatuto do Jornalista (colocas também o link para I3) artigo 14.2, n.2 1
e n.2 2, em ambos, alineas e)).

De seguida, sintetizam-se os resultados das varidveis analisadas pela ERC:

Tema dominante:

e Os temas politica nacional, ordem interna e desporto preenchem metade dos alinhamentos
do “Telejornal”, “Jornal da Noite” e “Jornal das 8”. No “Jornal 2”, politica nacional,
internacional e europeia e cultura perfazem dois tergos do bloco. No “CM Jornal 20H”, ordem
interna, desporto e sistema judicial reinem dois tercos e, com politica nacional, trés quartos
das edigOes.

e A diversidade tematica, medida pela duracdo de cada tema em relagdo a todos os
abordados em cada alinhamento, é maior no “Jornal das 8” e no “Jornal da Noite”, através de
dez temas. No “Telejornal” a média desce para sete temas e no “Jornal 2”, para cinco, ainda
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que este seja o bloco mais breve. No “CM Jornal 20H, ha cinco temas dominantes, com a
ordem interna a ocupar 40% da duragdo dos blocos.

Enfoque geogréfico

¢ Quanto a geografia dos acontecimentos, mais de metade dos telejornais da RTP1, RTP2, SIC e
TVI e pouco mais de trés quartos dos da CMTV noticiam assuntos do pais sem especificar uma
regido. Se uma zona é particularizada, prevalece a Grande Lisboa. O Grande Porto e o Centro
sdo as zonas a seguir mais noticiadas. O “CM Jornal 20h” é o que menos trata o enfoque
combinado nacional e internacional e o “Jornal 2”, o que mais incide nesse angulo. A
atualidade internacional estd sobretudo nos alinhamentos do Servigo Publico e da SIC, e em
cerca de 10% das pegas tanto do “Jornal das 8” como do “CM Jornal 20H".

e A atualidade internacional centra-se no continente europeu em cerca de metade da amostra,
no “CM Jornal 20h”, no “Telejornal” e “Jornal da Noite” e pouco menos nos outros blocos.
Num quarto das pecgas, os acontecimentos tém origem no continente americano (Estados
Unidos da América), sobretudo no “Jornal das 8” e, com igual destaque, no “Jornal 2” e “CM
Jornal 20h”. Os enfoques menos representados sdo o internacional genérico (sem referéncia a
um pais) e a varios paises, e centrados nos continentes africano, asiatico e a Oceania.

Fontes de informacdo

e A origem das fontes de informacdo estd concentrada na politica nacional, sociedade,
comunica¢do, ordem interna, comunidade internacional e desporto, com diferencas por
blocos.

¢ As fontes da politica nacional sdao mais presentes na RTP e SIC e menos na TVI, por ordem
decrescente, através dos partidos da oposicdo parlamentar, Governo e Presidente da
Republica.

¢ As fontes da sociedade sdo sobretudo consultadas pelo “CM Jornal 20H”, “Jornal das 8” e
“Jornal da Noite” e correspondem aos moradores/habitantes, adultos, manifestantes,
familiares (de vitimas ou suspeitos de atos criminosos) e representantes de movimentos
civicos/humanitarios. S3o menos referidas nos alinhamentos dos blocos do Servigo Publico.

¢ As fontes da comunicacdo correspondem a imagens dos jogos futebol com origem na SPORT
TV, incluidas nas pegas do “CM Jornal 20H”, “Jornal das 8” e “Jornal da Noite” e pela atribuicdo
a outros drgdos de comunicacgdo social, sobretudo no “Jornal 2” e “Telejornal”.

eAs fontes da ordem interna estdo mais representadas no “CM Jornal 20H” e,
progressivamente menos, no “Jornal da Noite” e no “Jornal das 8”, na sua maioria através de
agentes das forcas de seguranca, vitimas e membros dos bombeiros/Protecdo Civil.

¢ As fontes da comunidade internacional tém maior destaque nos blocos do Servigo Publico. O
da CMTV é aquele em que a proporg¢do desta origem resulta menor.

¢ As fontes do desporto sdao mais frequentes no “CM Jornal 20H” e “Telejornal” que no “Jornal
da Noite” e “Jornal das 8” (6%). Nos quatro blocos estdo concentradas nos futebolistas,
treinadores e presidentes dos clubes de futebol da Primeira Liga, seguidos dos
associados/grupos de adeptos, enquanto as organizacdes/federacées desportivas sdo menos
consultadas. O “Jornal 2” ndo regista fontes do desporto pela sua orientagao editorial.

¢ O predominio de fontes do sexo masculino mantém-se em 2019, sobretudo nos blocos da
RTP, enquanto os operadores privados reduzem o desequilibrio sem o ultrapassar.
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e A diversidade das areas de fontes distribuida por temas revela que o “Jornal da Noite” é o
gue mais constrdi a informacdo com origens diferentes, em dez temas. O “Telejornal” e “Jornal
das 8” apresentam maior diversidade de fontes em oito temas e o “Jornal 2”, em dois temas.
No “CM Jornal 20H”, a diversidade de fontes é menor, de entre as pecas com informacdo
atribuida, e a informacdo provém maioritariamente das mesmas areas.

Ator principal:
¢ A generalidade das pecas dos telejornais de horario nobre é personalizada. Os protagonistas

concentram-se na politica nacional, desporto e ordem interna. Em segundo lugar, no “Jornal
2”, predominam os atores da comunidade internacional e da cultura. No “CM Jornal 20H”, a
prioridade é para os atores da ordem interna, seguidos pelos do desporto e da politica
nacional. No “Jornal da Noite” e no “Jornal das 8 prevalecem os atores da politica nacional e
do desporto e, em terceiro lugar, os da ordem interna na SIC e em igual proporc¢ao estes e os
da sociedade, na TVI.

* O protagonismo de atores de minorias (imigrantes/refugiados/minorias étnicas e religiosas) é
raro nos cinco blocos, com cerca de 1%, no “Jornal da Noite” e “Jornal 2”.

¢ Os atores nacionais sdao os mais referidos, em mais de metade das pegas, e hd uma
concentragdo nos atletas e técnicos desportivos, secretdrios gerais e presidentes dos partidos,
ministros, suspeitos de crimes e atos ilicitos, vitimas, primeiro-ministro e Presidente da
Republica. Os protagonistas internacionais sdo sobretudo representantes de Estado e de
Governos estrangeiros, de paises-membros da Unido Europeia, atletas e técnicos desportivos.

¢ O destaque a protagonistas do sexo masculino verifica-se em cerca de trés quartos dos
blocos e associados a politica nacional, desporto e ordem interna, enquanto as mulheres
surgem mais na ordem interna, politica nacional, sociedade e comunidade europeia. Os

protagonistas de ambos os sexos estdo referidos a sociedade, ordem interna e politica
nacional.

A versdao completa pode ser consultada em: Relatdrio de avaliacdo das obrigacdes de
Pluralismo e Diversidade nos servicos de programas televisivos — Analise dos servicos
noticiosos de hordrio nobre da RTP1, RTP2, SIC, TVl e CMTV em 2019

Lisboa, 22 de outubro de 2020



